intelbrars

Guia do usuario
WRN 300






intelbrars

Roteador Wireless N Intelbras
Modelo WRN 300

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

0 roteador Wireless N Intelbras WRN 300 fornece uma solucdo completa para redes
domésticas e de pequenas empresas. Com ele, é possivel compartilhar o acesso a internet
para diversos dispositivos em uma rede sem fio. Sua instalacdo e gerenciamento podem ser
feitos através da interface web, de forma rapida e facil.

O roteador adota uma tecnologia de transmissdo de alto desempenho com taxas de dados
de até 300 Mbps, operando com dispositivos IEEE802.11n, IEEE802.11g e IEEE802.11b.
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1. Especificacbes técnicas

Hardware

Chipset (CPU e Wireless) Broadcom BCM5357
SDRAM 32 MB

Antena 5 dBi fixa

Fungoes e especificacdes técnicas

Protocolos e Padrées

IEEE802.11b, 802.11g, 802.11n, 802.3, 802.3u, 802.3x
CSMA/CA, CSMA/CD, TCP/IP, NAT, PPPoE, DHCP, PPTP, DDNS

Parametros wireless

Padroes IEEE802.11b/g/n
Modo do radio MIMO 2T2R
Modo Roteador AP

Modo de operagdo

Modo Roteador Cliente AP
WDS*

Propagacao espectral

DSSS (espalhamento espectral de
sequéncia direta)

Frequéncia de operacao

2,4a2,4835GHz

Largura de banda

20, 40 MHz

Modulacdo

BPSK, QPSK, CCK and OFDM
(BPSK/QPSK/16-QAM/64--QAM)

Taxa de transmissao

802.11b: até 11 Mbps por canal
com fallback automatico.

802.11g: até 54 Mbps por canal
com fallback automatico.

802.11n: até 300 Mbps por canal
com fallback automatico.

Canais de operacdo

1-11 (América do Norte)

1-13 (Brasil)

1-14 (Japéo)

Distancia de transmissao, variavel
dependendo das condicées
ambientais

até 100 m de cobertura indoor

até 300 m de cobertura outdoor

Poténcia maxima: 23 dBm

Poténcia (200mW)
Seguranca WPA/ WPA2/ WPA-PSK/ WPA2-
PSK com TKIP/AES
IP estdtico, cliente DHCP, cliente
WAN PPPoE, PPTP, L2TP
Fungdes de rede Rota estatica Suportado
DHCP Cliente, servidor
Redirecionamento de portas Suportado




Gerenciamento e configuragao por web

Restauracdo dos padroes de fabrica pela interface web e botao Reset

] - . Atualizacdo de Firmware via interface web
Configuracao e gerenciamento

Backup e restauracdo das configuracdes do equipamento pela
interface web

Logs do sistema
1 interface RJ45 Ethernet (WAN)

1 botéo de Reset

Conectores externos -
1 interface RJ45 Ethernet (LAN)

1 interface de alimentagéo
Funcoes da interface

Compatibilidade com os padroes IEEE802.3/802.3u
10BASE-T e T00BASE-TX

Half Duplex e Full Duplex

Auto MDI/MDIX

Entrada 100-240 V a 50/60 Hz 0,3 A Saida: 9 VAC/0,6 A
Poténcia de consumo maxima: 3,5 W

Ethernet

Fonte de alimentacao

*O WDS (Sistema de Distribuicdo Sem Fio) é um protocolo que ainda n&o possui um
padrédo especifico. Portanto, ndo é garantida a interoperabilidade entre equipamen-
tos que possuem chipsets de fabricantes diferentes.



2.Produto

2.1. Visao superior
A parte superior do WRN 300 possui um LED que indica o status do roteador. A
tabela a sequir mostra a descricdo do LED do equipamento.
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Nome Acao Descricdo
Apagado Sem alimentagao
Piscando Alimentacao ligada

Status

2.2. Visao posterior
1 2 3 4
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Conforme a figura anterior, 0 painel posterior contém as seguintes conexdes (esquer-
da para a direita):
1. Porta WAN com conector RJ45: para conexao do roteador a internet (cabo, mo-
dem xDSL, rede Ethernet, etc).



2. Porta LAN 10/100 Mbps RJ45: para conexdo do roteador com os dispositivos de
redes locais (computadores, telefones IP, etc).

3. Reset: se pressionado por mais de 8 sequndos com o roteador ligado, restaura as
configuracdes de fabrica.

4. Conector de alimentacdo: use somente o adaptador de alimentacdo fornecido
com o roteador. Se outro adaptador for utilizado, podera provocar danos ao pro-
duto.

Obs.: para mais informacdes de como reiniciar o roteador, consulte o item Reset
(padréo de fabrica).

3.Instalacao

3.1. Requisitos do sistema
» Antes de instalar o roteador, certifique-se de que seu computador esta acessando
corretamente a internet através do servico banda larga (ADSL/Cabo).
» Utilize um navegador web como Internet Explorer® 7.0 ou Mozilla Firefox® 3.0
ou superiores.

3.2. Requisitos ambientais para a instalacao
» Nao deixe o roteador diretamente exposto a luz solar ou perto de fontes de calor,
forno micro-ondas ou condicionador de ar.
» Nao coloque o roteador em locais fechados ou apertados. Mantenha-o com no
minimo 5 cm de espaco livre de cada lado.
» Instale o roteador em um local ventilado. Se for instalar em armério ou rack,
verifique primeiro se ha ventilacao.

3.3. Conexao

Antes de instalar o roteador, certifique-se de que seu computador esta acessando
corretamente a internet. Se houver algum problema, contate seu provedor e, somen-
te apds isso instale o roteador de acordo com as etapas seguintes.

Apos desligar o seu computador e o modem xDSL/Cabo, siga o procedimento:

1. Ajuste a posicao da antena; normalmente a posicao vertical é a mais indicada;

2. Conecte o computador, notebook, telefone IP ou outro equipamento que desejar
a porta LAN do roteador, utilizando cabo RJ45. Se desejar acessar seu roteador
pela wireless, usando adaptadores ou placas wireless, conecte a rede INTELBRAS
sem senha;



3. Conecte a fonte de alimentacdo ao roteador e, em seguida, ligue-a na tomada
elétrica. O LED acendera.

4. Ligue seu computador.
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Conexao

4. Configuracao

Apbs conectar o roteador a sua rede, ele deverd ser configurado. Neste guia sdo
apresentados o0s passos para configurar as fun¢ées basicas do roteador.

4.1. Assistente de instalacao
Para iniciar a instalacdo e configuracdo do roteador, abra seu navega-
dor de internet (Internet Explorer® Mozilla Firefox® ou Google Chrome®).
0 assistente de instalacdo ird iniciar automaticamente. Caso isso ndo aconteca,
Acesse o roteador digitando http://10.0.0.1 no campo de endereco do navegador
web. O assistente de instalacdo ird auxilid-lo a instalar e a configurar o roteador.
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Enderego IP do Roteador

Siga as orientacdes de configuracdo do roteador disponiveis no Assistente de insta-
lacdo e clique em Avancar.



intelbrars Assistente de instalaio

> Conecte o cabo de rede do seu
modem na porta azul (WAN) do
roteador

| configuragges Avancadas Avangar |

Tela inicial do assistente

4.2. Configuracao para acesso a internet

Seu roteador ja vem configurado como IP Dindmico, o que devera garantir o funcio-
namento de seu produto. Caso deseje consultar o funcionamento dos outros modos
de enderecamento da interface WAN, consulte os Tutoriais de Configuracéo disponi-
veis na sua Area de trabalho (ao finalizar o Assistente) ou no site da Intelbras

www.intelbras.com.br.

4.3. Configuracao para troca de senha wireless

A configuracdo padrdo da rede wireless do roteador WRN 300 é: INTELBRAS como
nome de rede e sem senha de seguranca. Insira um nome para a sua rede sem fio e
uma senha com no minimo 8 caracteres e clique em Avancar.
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Como vocé acessa a internet?

) Acesso automaticamente a internet

eciso do usuério e senha do provedor para conectar

Configure sua rede sem fio
Nome da sua rede: INTELBRAS

Senha da sua rede:

| configuragses Avangadas | | Avangar |

Configuragdo da rede wireless

4.4. Tutoriais de configuracdo

Pensando em vocé, a Intelbras disponibiliza videos com configuragdes passo a passo
para auxilid-los a configurar as func6es de seu roteador. Para ter acesso a esses vide-
os de maneira facil e rapida é necessaria a instalacdo de um atalho em sua area de
trabalho, para isso clique em Sim no final do Assistente de Instalacdo.
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Configure vocé mesmo

Pensando em vocé,
a intelbras disponibiliza videos com
configuragdes passo a passo para auxilia-lo a
configurar as fungdes de seu roteador.

Deseja acessar as configurages passo a passo

e instalar o atalho em sua Area de Trabalho?

sim | | Nao |

Configuragdes Avancadas |

Instalagdo das configuracées passo a passo



4.5. Configuracdo TCP/IP

Certifique-se de que seu computador esteja configurado para obter um endereco IP
automaticamente. Para isso, acesse as configuracdes de rede de seu computador.
Caso deseje configurar o endereco IP manualmente, o endereco IP do roteador pré-
-configurado de fabrica é 10.0.0.1. Estas configuracdes estardo disponiveis através da
porta LAN e da interface wireless. Vocé pode utilizar os enderecos IPs de 10.0.0.2 até
10.0.0.254, com méscara de sub-rede 255.255.255.0 e gateway padréo 10.0.0.1.

4.6. Configuracées avancadas

0 uso do assistente garante que as configuracdes basicas do roteador sejam con-
figuradas. Para as configuragdes avancadas, consulte os Tutoriais de Configuracdo
disponiveis no sua Area de Trabalho e no site da Intelbras www.intelbras.com.br.

5.Reset (padrao de fabrica)

Ha dois modos para redefinir as configuracdes do roteador para o padrao de fabrica:
» Reset: mantenha pressionado o botdo Reset por aproximadamente 8 segundos.
Solte o botdo e aguarde o roteador reiniciar.
» Selecionar o Padrdo de Fabrica na interface web do roteador: na aba Sistema>
Padréo de fabrica.
Obs.: certifique-se de que o roteador esteja ligado antes de completar a rei-
nicializacéo.

6.Informacodes adicionais

As redes wireless (IEEE802.11b/g/n) operam na faixa de frequéncia de 2,4 a
2,4835 GHz, que n&o necessita de liberacdo perante a Anatel para ser utilizada
(faixa ndo homologada). Como o meio fisico utilizado nessas redes é compartilhado
por varios tipos de transceptores, podem ocorrer problemas de interferéncia quando
esses dispositivos operarem na mesma frequéncia e proximos uns aos outros.
Sendo assim, dependendo da localizacdo dos dispositivos sem fio (wireless) dentro
de casa ou no escritorio, estes podem interferir ou sofrer interferéncia uns dos
outros, podendo, em alguns casos, derrubar a conexéo de rede.

Quanto mais barreiras fisicas ou eletromagnéticas houver no caminho em que o
sinal da rede estiver passando, mais interferéncias poderdo ocorrer, diminuindo a



velocidade e alcance da rede.

Exemplos disso sdo os reservatorios de agua (como aqudrios, bebedouros e aque-
cedores de dgua), metais, vidros, paredes de concreto e fornos micro-ondas.
Dicas:

» Mantenha uma distancia suficiente (pelo menos 1 m) entre os dispositivos que
operam na mesma faixa de frequéncia, a fim de evitar a interferéncia de sinal
entre os transmissores.

» Evite um ndmero excessivo de barreiras fisicas entre transmissores e receptores
da rede wireless.

» Se os dispositivos permitirem a troca de canal de operacdo, é recomendado con-
figura-los em canais diferentes uns dos outros. A Intelbras recomenda a utilizacdo
do canal 11 para seus equipamentos de rede wireless.

Atencao: este equipamento opera em carater secundario, isto é nao tem direito a
protecdo contra interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo
pode causar interferéncia a sistemas operando em carater primario.



Termo de garantia

Para a sua comodidade, preencha os dados abaixo, pois, somente com a apresenta-
¢do deste em conjunto com a nota fiscal de compra do produto, vocé podera utilizar
os beneficios que lhe sdo assegurados.

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes con-
dicbes:

1. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais
defeitos de fabricagdo que porventura venham a apresentar, pelo prazo de 2 (dois)
anos, sendo este prazo de 3 (trés) meses de garantia legal mais 21 (vinte e um)
meses de garantia contratual, contado a partir da data de entrega do produto ao
Senhor Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do produto, que é
parte integrante deste Termo em todo territério nacional. Esta garantia contratu-
al implica na troca gratuita das partes, pecas e componentes que apresentarem
defeito de fabricacéo, além da mao-de-obra utilizada nesse reparo. Caso nao seja
constatado defeito de fabricacéo, e sim defeito(s) proveniente(s) de uso inadequa-
do, o Senhor Consumidor arcara com estas despesas.

2. Constatado o defeito, o Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se
com o Servico Autorizado mais proximo que consta na relacdo oferecida pelo
fabricante - somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito durante
0 prazo de garantia aqui previsto. Se isto ndo for respeitado esta garantia perdera
sua validade, pois o produto tera sido violado.

3. Na eventualidade do Senhor Consumidor solicitar o atendimento domiciliar, de-
vera encaminhar-se ao Servico Autorizado mais proximo para consulta da taxa
de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as



despesas decorrentes, transporte, seguranca de ida e volta do produto, ficam sob
a responsabilidade do Senhor Consumidor.

4. A garantia perdera totalmente sua validade se ocorrer qualquer das hipéteses a
sequir: a) se o defeito ndo for de fabricacdo, mas sim, ter sido causado pelo Se-
nhor Consumidor ou terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto
forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundacdes,
desabamentos, etc.), umidade, tensdo na rede elétrica (sobretensdo provocada
por acidentes ou flutuacdes excessivas na rede), instalacdo/uso em desacordo
com o Manual do Usudrio ou decorrente do desgaste natural das partes, pecas e
componentes; ) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletro-
magnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se 0 nimero de série do produto
houver sido adulterado ou rasurado; e) se o aparelho houver sido violado.

Sendo estas condi¢Bes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A re-
serva-se o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus
produtos sem aviso prévio.

0O processo de fabricacdo deste produto ndo esta coberto pelo sistema de gestéo
ambiental da Intelbras.

Todas as imagens deste manual s&o ilustrativas.

Internet Explorer, Windows, Windows XP, Windows Vista, Windows 7 sdo marcas registradas ou
marcas comerciais da Microsoft Corporation nos Estados Unidos ou em outros paises ou regioes.

Firefox é marca registrada da Mozilla Foundation.

Google Chrome é marca registrada da Google Inc.
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eco amigavel ' uma das melhores
9 A/ empresas para se trabalhar
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Suporte a clientes: (48) 2106 0006

Contato e chat: www.intelbras.com.br/suporte

Sugestoes, reclamacdes e rede autorizada: 0800 7042767
Intelbras S/A — IndUstria de Telecomunicacdo Eletronica Brasileira
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www.intelbras.com.br 01.12



