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Manual do usuario Epson SureColor P600

Seja bem-vindo ao Manual do usuério da Epson SureColor P600.
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Informacdes basicas do produto

Veja estas se¢Oes para aprender sobre as caracteristicas basicas de seu produto.
Utilizacdo do painel de controle

Localizacdo das partes do produto

Temporizadores de repouso e desligamento

SolucBes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Uso do AirPrint

Uso do Google Cloud Print

Utilizacao do painel de controle

Consulte estas sec¢fes para aprender sobre o painel de controle e selecionar configuracoes.

Botdes e luzes do painel de controle

Visor LCD

Como ajustar a posicéo do painel de controle
Como mudar o idioma da tela LCD

Ajuste do brilho do visor

Tema principal: Informac&es basicas do produto

Botdes e luzes do painel de controle

C
(€
8
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Luz O ligar

Botdo M inicio

Bot&o O ligar

Botdo 3 voltar

Visor LCD

Botbes de seta para cima e para baixo

D O~ WN P

Tema principal: Utilizagéo do painel de controle

Visor LCD

Bl o eon -
S PFNO

Guia de carreg.

L

i ]

icones de estado

A mensagem Guia de carreg. é exibida quando nao ha papel carregado; a mensagem Config.
papel é exibida quando ha papel carregado

Exibe o nivel da tinta restante
Muda o tipo de tinta preta
Exibe o estado da rede

Abre 0 menu de configuracao

N o 0o~ W

Ejeta o papel
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icones de estado

Tema principal: Utilizagéo do painel de controle

icones de estado

icones de estado podem ser exibidos no visor LCD dependendo do estado do produto.

icones

Descricao

Preto fotogréfico esté selecionado.

@
=

Preto mate esta selecionado.

O nivel de tinta esta baixo.

Exibe o estado da conexao Ethernet.

Uma conexdo com ou sem fios foi estabelecida.

Uma conexao Wi-Fi foi estabelecida. O nimero de barras iluminadas indica a
intensidade do sinal da conexao.

Uma conexao Ad hoc foi estabelecida.

Uma conexao Wi-Fi Direct foi estabelecida.

D L e

Uma conexao AP simples foi estabelecida.
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Descricéo

A configuracdo Automatico esta selecionada (exibe em Guia de carreg.).

A configuracéo Papel artistico esté selecionada (exibe em Guia de carreg.).

A configuracdo Cartolina esta selecionada (exibe em Guia de carreg.).

A configuragdo CD/DVD esta selecionada (exibe em Guia de carreg.).

Indica que o Papel em Rolo esta selecionado em Guia de carreg.

A opcdao Papel grosso esta configurada como Ativado.

BiS|0]m{wiii

Tema principal: Visor LCD

Como ajustar a posicao do painel de controle

Vocé pode ajustar a posicdo do painel de controle para facilitar 0 acesso. Levante ou abaixe o painel no
angulo desejado, como mostrado.
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Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Como mudar o idioma datela LCD
Vocé pode alterar o idioma usado na tela LCD.

Observacéao: Esta configuracao pode ser travada por um administrador. Se vocé nédo puder acessar ou
modificar esta configuracao, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.

2. Aperte o botdo Y| configurar.

Vocé verd uma tela como esta:

;i Conf

Impr. pag. de est.

Selecione Admin. do sistema. Digite a senha de administrador, se necessario.
Selecione Definicdes comuns.
Aperte 0 botdo de seta para baixo e selecione Idioma/Language.

S

Selecione um idioma.
Tema principal: Utilizacao do painel de controle

Ajuste do brilho do visor
Vocé pode ajustar o brilho do visor LCD.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.
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2. Aperte o botdo Y| configurar.

Vocé verd uma tela como esta:

;? Conf

Impr. pag. de est.

Selecione Admin. do sistema. Digite a senha de administrador, se necessario.
Selecione Definicdes comuns.

Selecione Brilho do LCD.

Toque na seta para a esquerda ou para a direita para ajustar o brilho do visor.
Selecione OK para sair.

N o o bk~ ow

Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Localizacdo das partes do produto
Veja estas secdes para identificar as partes do seu produto.

Partes do produto - Parte da frente
Partes do produto - Parte interior
Partes do produto - Parte traseira

Tema principal: Informag6es basicas do produto
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Partes do produto - Parte da frente

0 N o ok~ WN P

Tampa da impressora

Tampa da frente

Bandeja de saida

Bandeja de alimentagdo manual frontal
Painel de controle

Alimentador de folhas

Guia da borda

Suporte de papel e extensbes
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9 Bandeja de CD
10 Suporte de papel em rolo

Tema principal: Localizacdo das partes do produto

Partes do produto - Parte interior

1  Tampa do compartimento de cartuchos de tinta
2  Almofada de tinta
3  Cabecote de impressao

Tema principal: Localizagdo das partes do produto
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Partes do produto - Parte traseira

Entrada AC

1

2 Ventilacdo

3 Porta USB

4 Porta LAN

5  Abertura de alimentac&o de papel em rolo
6  Suporte traseiro de papel e extensdes

Tema principal: Localiza¢&o das partes do produto

Temporizadores de repouso e desligamento

O produto entra em modo de repouso ou desliga automaticamente se nédo for utilizado por um periodo
de tempo ap6s entrar no modo de descanso. Vocé pode ajustar o periodo de tempo para o
gerenciamento de energia, mas aumentar o tempo reduz a eficiéncia de energia do produto.
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Mudanca da configuracdo do temporizador a partir do painel de controle
Mudanca da configuracao do temporizador a partir do painel de controle
Mudando a configuracéo de desligamento do temporizador - Windows
Mudando a configuracéo de desligamento do temporizador - OS X

Tema principal: Informag6es basicas do produto

Mudanca da configuracao do temporizador a partir do painel de controle

Vocé pode usar o painel de controle do produto para alterar o periodo de tempo antes do produto
desligar-se automaticamente.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.

2. Aperte 0 botédo Y| configurar.

Vocé verd uma tela como esta:

;? Conf

Impr. pag. de est.

Selecione Admin. do sistema.

3

4. Selecione Definicbes comuns.
5. Selecione Tempor p deslig.

6

Selecione o periodo de tempo até que o produto se desligue automaticamente quando nao estiver
sendo usado.

Tema principal: Temporizadores de repouso e desligamento
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Mudanca da configuracao do temporizador a partir do painel de controle

Vocé pode usar o painel de controle do produto para alterar o periodo de tempo antes do produto entrar
em modo de repouso.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.

2. Aperte o botdo Y| configurar.

Vocé vera uma tela como esta:

1Y Conf

[mpr. pag. de est.

3. Selecione Admin. do sistema.
4. Selecione Definicbes comuns.
5. Selecione Temporizador.
6

Selecione + ou — para selecionar o periodo de espera desejado antes do produto entrar em modo
de repouso. Depois selecione OK.

Tema principal: Temporizadores de repouso e desligamento

Mudando a configuracéo de desligamento do temporizador - Windows

Vocé pode usar o software da impressora para alterar o periodo de tempo antes da impressora desligar
automaticamente.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o boté&o direito do mouse no icone do produto
na barra de tarefas do Windows e selecione Definicdes daimpressora.

2. Clique na guia Utilitario e selecione Dados sobre aimpressora e opgdes.
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Vocé verd esta janela:
Dados sobre a impressora e opgoes

Tempornzador de desligamento
Definicdo atual da impressora; Mao

Mao w Enviar

[ QK | Cancelar Ajuda

3. No menu suspenso, selecione o periodo de tempo até que o produto se desligue automaticamente
guando néo estiver sendo usando como a configuragédo de Temporizador.

4. Clique em Enviar.
5. Quando o tempo que selecionou aparecer na lista de Definicdo atual da impressora, clique em OK.

Tema principal: Temporizadores de repouso e desligamento

Mudando a configuracéo de desligamento do temporizador - OS X

Vocé pode usar o software da impressora para alterar o periodo de tempo antes da impressora desligar
automaticamente.

1. No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impresséo e fax,
Impressdo e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e depois
selecione Opc¢des e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de Impresséo.

2. Selecione Definigdes da impressora.
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Vocé verd esta janela:

w
EPSON erson

& Definighes da impressora

Tempaorizador de desligamento

MNao

Cancelar Aplicar

3. Selecione o periodo de tempo até que o produto se desligue automaticamente quando nao estiver
sendo usando como a configuragdo de Temporizador de desligamento.

4. Clique em Aplicar.
5. Feche ajanela de definicdes de impresséo.
Tema principal: Temporizadores de repouso e desligamento

Solugdes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Vocé pode imprimir documentos, fotos e paginas da internet da sua casa ou escritorio. Para isso, vocé
pode usar o seu smartphone, tablet ou computador. A Epson oferece estas solu¢des para imprimir de
gualquer lugar: o aplicativo para dispositivo mével Epson iPrint e 0 Epson Remote Print.

Uso do aplicativo para dispositivo mével Epson iPrint
Uso do Epson Remote Print

Tema principal: Informac&es basicas do produto

Uso do aplicativo para dispositivo moével Epson iPrint

Use este aplicativo gratuito para dispositivos Apple e Android para imprimir em produtos Epson que
estejam conectados a rede. O Epson iPrint Mobile App permite que imprima PDFs, documentos do
Microsoft Office, fotos e paginas da internet em uma rede sem fios.
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1. Configure o produto na rede. Veja o link abaixo.

Visite o site epson.com.br/connect para aprender mais sobre o Epson iPrint e verificar a
compatibilidade com o seu dispositivo movel.

3. Baixe o Epson iPrint da App Store da Apple ou da loja do Google Play.

4. Conecte o seu dispositivo mével na mesma rede sem fio que o seu produto esta usando.
5. Imprima no seu produto Epson a partir de seu dispositivo movel.

Tema principal: Solu¢cbes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios

Uso do Epson Remote Print

Com o software Epson Remote Print no seu computador ou laptop Windows, vocé pode imprimir de
gualquer lugar do mundo em um produto Epson habilitado para email.

1. Configure o seu produto para impressédo em rede. Veja o link abaixo.

2. Visite epson.com.br/connect para aprender mais sobre o Remote Print e como baixar o software.
3. Baixe e instale o software Epson Remote Print.
4

Obtenha o endereco de email e chave opcional de acesso do produto Epson que deseja usar para
imprimir e digite esse endereco durante a configuragdo do Remote Print.

5. Selecione o comando para imprimir no seu aplicativo e selecione o driver Remote Print para o seu
produto Epson.

Tema principal: Solu¢cbes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios

Uso do AirPrint

O AirPrint ativa a impressao sem fios instantanea de iPhone, iPad e iPod touch com a verséo mais atual
do iOS, e de um Mac com a versao mais atual do OS X.
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Observacao: Se vocé desativou as mensagens de configuracao de papel no painel de controle do seu
produto, ndo é possivel usar o AirPrint. Veja o link abaixo para ativar as mensagens, se necessario.

Carregue papel no seu produto.
Configure o seu produto para impresséo sem fios. Veja o link abaixo.
Conecte o seu dispositivo Apple na mesma rede sem fios que o seu produto esta usando.

P w N PR

Imprima no seu produto a partir do seu dispositivo.
Observacéo: Para detalhes, consulte a pagina do AirPrint no website da Apple.

Tema principal: Informag6es basicas do produto

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios

Uso do Google Cloud Print

Com uma conta do Google, vocé pode imprimir a partir do seu dispositivo Apple ou Android no seu
produto Epson sem fios. Vocé também pode imprimir a partir de Chromebooks e do navegador Google
Chrome sem drivers ou cabos.

Configure o seu produto Epson para impressédo em rede. Veja o link abaixo.

Observacdao: Certifigue-se de que a sua impressora Epson e 0 seu computador estdo conectados a
mesma rede antes de iniciar a configuracao de Google Cloud Print.

Conecte o seu dispositivo a mesma rede que o seu produto Epson esta usando.
Imprima uma folha de estado da rede.

Localize o endereco de IP do produto na folha de estado da rede.

Digite o endereco de IP na barra de enderego do navegador.

a M wDdh e

Selecione a opcdo Google Cloud Print Services.

Observacao: Caso nao veja a op¢do Google Cloud Print Services, desligue e depois volte a ligar
0 seu produto. Se ainda assim a op¢ao nao aparecer, selecione a op¢éo de Firmware Update e
siga as instru¢des na tela para atualizar o seu produto.

6. Clique em Register.
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10.

Marque a caixa de selecdo para concordar com o Usage Advisory (conselho de utilizagéo) e clique
em Next.

Cligue em OK para abrir a pagina de sign-in.

Uma nova janela do navegador se abre.

Digite o seu nome de usuario do Google e clique em Sign in ou, se nao tiver uma conta com o
Google, clique em Sign up for a new Google Account e siga as instru¢des na tela.

Cliqgue em Finish printer registration para completar a configuragédo e imprimir uma pagina de
teste.

O seu produto agora esta conectado a sua conta do Google e pode ser acessado de qualquer
Chromebook, computador, dispositivo Apple ou Android com acesso a internet. Visite o site de
Suporte da Epson para mais informacado sobre o uso do Google Cloud Print, ou o site do Google
Cloud Print para uma lista de aplicativos suportados (site disponivel somente em inglés).

Configuracdo do Google Cloud Print em um Chromebook

Tema principal: Informagdes basicas do produto

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios

Configuracéo do Google Cloud Print em um Chromebook
Com uma conta do Google, vocé pode imprimir de um Chromebook sem drivers ou cabos.

Configure o seu produto Epson para impressado em rede. Veja o link abaixo.

Observacao: Certifique-se de que o seu produto Epson esta conectado a rede antes de iniciar a
configuracdo de Google Cloud Print.

1.

Ligue o seu Chromebook e conecte-o0 & mesma rede sem fios do seu produto.
Observagao: Consulte a documentacdo do Chromebook para detalhes sobre a conexdo em rede.

Execute um dos seguintes procedimentos:
» Cligue em Add to Cloud Print na notificacdo que aparecer no canto da tela do seu Chromebook.

Observacao: Caso nao veja uma notificacao, verifique se um nimero aparece na area de estado
no canto inferior direito da tela. Clique nesse nimero para abrir o menu de notificacdes, depois
cliqgue em Add to Cloud Print.
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» Abra um browser e digite chrome://devices na barra de enderecos. Pule para o passo 4.
3. Cligue em Add Device.
4. Cligue no botédo Register que aparece ao lado do seu produto.

5. Cligue em Register na tela de confirmacéo. O visor LCD do seu produto exibe uma mensagem de
confirmacéao.

6. Selecione OK ou aperte o botdo OK no seu produto para confirmar a conexado do Google Cloud
Print e imprimir uma pagina de teste.

O seu produto agora esta conectado a sua conta do Google e pode ser acessado de qualquer
Chromebook, iPhone ou Android com acesso a internet. Para mais informacédo sobre o uso do
Google Cloud Print, visite o site de suporte técnico da Epson.

Tema principal: Uso do Google Cloud Print
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Rede Wi-Fi ou com fios

Consulte estas se¢des para usar o seu produto em uma rede Wi-Fi ou com fios.
Configuracdo do modo de infraestrutura Wi-Fi

Configuracdo do modo Wi-Fi Direct

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Como imprimir uma folha de estado da rede

Modificacao ou atualizacao das conexdes de rede

Configuracéo do modo de infraestrutura Wi-Fi

Vocé pode configurar o seu produto para se comunicar com o0 seu computador usando um roteador ou
ponto de acesso sem fios. O roteador ou ponto de acesso sem fios pode ser conectado ao seu
computador através de uma rede com ou sem fios.

1  Produto Epson
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Roteador ou ponto de acesso sem fios
Computador com uma interface sem fios
Computador

Internet

D OB~ WD

Cabo de Ethernet (usado somente para conexao com fios ao roteador ou ponto de acesso)

Como selecionar as configuracdes da rede sem fios no painel de controle
Tema principal: Rede Wi-Fi ou com fios

Como selecionar as configuracdes darede sem fios no painel de controle

Vocé pode selecionar ou alterar as configuragdes de rede sem fios usando o painel de controle do
produto.

Para instalar o seu produto em uma rede sem fios, siga as instrucdes no poster Guia de instalacdo e
instale o software necessario. O programa de instalacédo o guiara na configuracdo da rede.

Observacgéo: A avaria ou o conserto deste produto pode causar perda de dados e configura¢des de
rede. A Epson néo é responsavel por fazer backup ou recuperacédo de dados e configuragdes durante
ou apos o periodo de garantia. Recomendamos que vocé faca o seu proprio backup ou que imprima os
seus dados e configuracdes de rede.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.

2. Aperte oicone estado da rede.
3. Selecione Conf. Wi-Fi.
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Vocé verd uma tela como esta:

I¥ Config. Wi-Fi

Aicichunte i Ctf. BiFi

Configurar tecla (WPS)

Config. Codigo PIN (WPS)

4. Selecione Assistente de Conf. Wi-Fi.

Observacgao: Se for necessario desativar a rede sem fio para configurar o produto em uma rede
Ethernet, aperte o botdo de seta para baixo, selecione Desactivar Wi-Fi e aperte o botdo OK.
Depois siga as instru¢des neste guia para mudar para uma conexao de rede com fios.

5. Selecione o nome da sua rede sem fio ou digite 0 nome manualmente.

Observacao: Para digitar o nome da rede sem fios manualmente, selecione Outras redes e
selecione o campo Rede (SSID). Use o teclado exibido para digitar o nome da sua rede.

6. Selecione o campo de Senha e digite a senha da sua rede sem fios usando o teclado exibido.
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Observagao: O nome e senha da rede séo sensiveis a letras mailusculas e mintsculas. Certifique-
se de digitar corretamente letras mailsculas e mindsculas, nUmeros ou caracteres especiais.

Aperte L= foul ™ | para mover 0 Cursor.
* Aperte E para mudar a caixa da letra.
* Aperte ::I para deletar caracteres anteriores.
* Aperte E para digitar numeros e simbolos.
e Aperte El para digitar um espaco.
7. Aperte guando terminar de digitar a sua senha e selecione Avan.
Confirme as configurac8es de rede exibidas e selecione OK para salva-las.

Observacéo: Se for necessario mudar uma configuracgéo, pressione o botdo 3 voltar.

9. Se quiser imprimir um relatério de configuracao de rede, selecione Imprimir. (Caso contrério,
selecione Concluido.)

10. Aperte o botdo M inicio para sair.
O seu produto deve agora estar conectado a rede.

Observacao: Se o simbolo de conexao Wi-Fi ndo aparecer aceso no visor LCD, vocé pode ter
selecionado o nome de rede errado ou digitado a senha incorretamente. Repita essas etapas para
tentar novamente.

Tema principal: Configuragdo do modo de infraestrutura Wi-Fi
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Configuracédo do modo Wi-Fi Direct

Vocé pode configurar o seu produto para que se comunique diretamente com 0 seu computador ou com
outro dispositivo sem precisar de um roteador ou ponto de acesso sem fios.

1  Produto Epson

2  Computador com uma interface sem fios
3 Outro dispositivo sem fios

Vocé pode selecionar um destes modos para se comunicar com o seu computador ou dispositivo:

Modo de ponto de acesso

O produto age como o ponto de acesso da rede para até 4 dispositivos. Ao operar nesse modo, o seu
produto exibe uma simbolo de conexao AP no visor LCD.

Modo peer-to-peer

O produto se comunica diretamente com outro dispositivo com capacidade para Wi-Fi Direct.
Quando operar nesse modo, 0 seu produto exibe um simbolo de conexao Direct ou D no visor LCD.

Para desconectar um modo de conexao peer-to-peer, libere a conexdo ao seu produto do
computador ou de outro dispositivo.

Para ativar o modo peer-to-peer, vocé precisa seleciona-lo no utilitario Web Config Utility, sob
Avancado > Servicos > Wi-Fi Direct.

Ativar o modo Wi-Fi Direct
Tema principal: Rede Wi-Fi ou com fios
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Ativar o modo Wi-Fi Direct
Vocé pode ativar o modo Wi-Fi Direct para permitir a comunicagéo direta entre o seu produto e um
computador ou outro dispositivo sem um roteador ou ponto de acesso sem fios.

Observacao: Vocé pode ter que ativar a configuracdo de Wi-Fi Direct no menu Avancado antes de
poder ativar o modo Wi-Fi Direct.
1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.
2. Aperte oicone estado da rede.
3. Selecione Conf. Wi-Fi.
Vocé verd uma tela como esta:

iY Config. Wi-Fi

Micichunte s Cif. B Fi

Configurar tecla (WPS)

Config. Codigo PIN (WPS)

4. Navegue para baixo e selecione Config. Wi-Fi Direct.
5. Selecione Configuracédo de ligacéo.
6. Selecione Alterar senha e selecione Sim.

Observacao: Se ja tiver conectado dispositivos ou computadores ao seu produto via Wi-Fi Direct,
eles sdo desconectados quando vocé muda a senha.
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7. Digite a sua nova senha do Wi-Fi Direct.

Observacao: A sua senha deve ter pelo menos 8 e ndo mais de 22 caracteres.

Aperte L= foul ™ | para mover o cursor.

* Aperte EI para mudar a caixa da letra.

* Aperte E para deletar caracteres anteriores.
* Aperte Eﬂ para digitar nimeros e simbolos.
* Aperte El para digitar um espago.

8. Aperte guando terminar de digitar a senha.
Vocé verad uma tela como esta:

1Y Config. Wi-Fi Direct

A ligar atraves do
modo Wi-F1 Direct...

Seleccione a rede Wi-Fi (SSID)
abalxo para establecer uma
ligagao a esta i1mpressora.

Cancelar
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9. Navegue para baixo para ver o SSID (nome da rede Wi-Fi) e a senha.

10. Use o seu computador ou dispositivo sem fios para selecionar o nome da rede Wi-Fi (SSID) exibido
no visor LCD e depois digite a senha mostrada.

11. Pressione o botado M inicio para sair.
Vocé vera um simbolo de conex&@o AP ou Direct no visor LCD e deve poder imprimir diretamente no
seu produto a partir do computador ou dispositivo.

Observagao: Se o simbolo de conex&@o AP ou Direct néo for exibido no visor LCD, o modo Wi-Fi
Direct ndo esté ativado. Repita essas etapas para tentar novamente.

Tema principal: Configuracdo do modo Wi-Fi Direct

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Se a sua rede usar um roteador ou ponto de acesso sem fios habilitado para WPS, vocé pode conectar
rapidamente o seu produto a rede usando Wi-Fi Protected Setup (WPS).

Observacéao: Para verificar se o seu roteador esta habilitado para WPS, procure por um botdo marcado
como WPS no seu roteador ou ponto de acesso. Se ndo houver um botao no hardware, pode haver um
botdo WPS virtual no software para o dispositivo. Consulte a documentacéo do seu produto de rede
para obter detalhes.

Uso do WPS para conectar a uma rede
Tema principal: Rede Wi-Fi ou com fios

Uso do WPS para conectar aumarede

Se tiver um roteador ou ponto de acesso habilitado para WPS, vocé pode usar o Wi-Fi Protected Setup
(WPS) para conectar o seu produto a rede.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.
2. Aperte oicone estado da rede.
3. Selecione Conf. Wi-Fi.

36



Vocé verd uma tela como esta:

I¥ Config. Wi-Fi

Aicichunte i Ctf. BiFi

Configurar tecla (WPS)

Config. Codigo PIN (WPS)

4. Selecione Configurar tecla (WPS) e selecione Avan.
5. Siga as instru¢des no visor LCD para completar a configuragdo WPS.
6. Aperte o botdo M inicio para sair.
O seu produto deve agora estar conectado a rede.
Tema principal: Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Como imprimir uma folha de estado darede

Vocé pode imprimir uma folha de estado da rede para ajudar a determinar as causas de eventuais
problemas que podem ocorrer ao usar o produto em uma rede.

1. Aperte o0 botdo M inicio, se necessario.
2. Aperte 0 botédo Y| configurar.

3. Selecione Estado darede.

4. Selecione Estado Wi-Fi/Rede.
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Vocé verd uma tela como esta:

1Y Estado Wi-Fi/Rede

bome [mpres.
PTG
Ligacao

Wi-F-61729b0s
Forca do sinal
Hoa

Inprinir

Observacao: Se estiver conectado a uma rede sem fios, a intensidade do sinal também é exibida.

5. Selecione Imprimir.
6. Selecione Imprimir novamente para imprimir a folha de estado da rede.

Examine as configuracdes mostradas na folha de estado da rede para diagnosticar quaisquer
problemas que vocé tenha.

Tema principal: Rede Wi-Fi ou com fios

Modificac&o ou atualizagcao das conexfes de rede

Consulte estas sec¢fes para modificar ou atualizar como o seu produto se conecta a uma rede.
Acesso ao utilitario Web Config

Mudanca de uma conexdo USB para uma conexao Wi-Fi

Mudanca de uma conexao sem fios para uma conexao com fios

Conexdo a um novo roteador Wi-Fi

Desativar funcdes de Wi-Fi

Tema principal: Rede Wi-Fi ou com fios
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Acesso ao utilitario Web Config

Vocé pode selecionar as configuragdes de rede do seu produto e confirmar o seu estado de operacao
usando um navegador da web. Para fazé-lo, vocé deve acessar o utilitario embutido Web Config do seu
produto a partir de um computador ou outro dispositivo que esteja conectado a mesma rede que o0 seu

produto.

1. Imprima uma folha de estado da rede.

2. Localize o Endereco IP para o seu produto que esta listado na folha de estado da rede.

3. Em um computador ou outro dispositivo conectado & mesma rede que o seu produto, abra um
navegador da web.

4. Digite o endereco IP do seu produto na barra de enderecos.

Vocé verd as opc¢des disponiveis do utilitario Web Config.

Tema principal: Modificacdo ou atualizacéo das conexdes de rede

Tarefas relacionadas
Como imprimir uma folha de estado da rede

Mudanca de uma conexao USB para uma conexao Wi-Fi

Se vocé ja conectou o seu produto ao computador usando uma conexdo USB, vocé pode mudar para
uma conexao Wi-Fi ou adicionar uma conexao Wi-Fi para imprimir sem fios.

1.

Execute um dos seguintes procedimentos:

» Se quiser usar somente uma conexao Wi-Fi, desconecte o cabo USB do produto. Em Windows,
também desinstale o software do produto.

» Se quiser adicionar uma conexao Wi-Fi além da conexdo USB existente, deixe o cabo USB
conectado ao produto.

Baixe e instale o software do produto a partir do site da Epson usando as instru¢cdes no poster Guia
de instalacgéo.

Tema principal: Modificagdo ou atualizagéo das conexdes de rede

Mudanca de uma conexao sem fios para uma conexao com fios

Se voceé ja conectou o seu produto ao computador sem fios, vocé pode mudar para uma conexao com
fios, se necessario.

1. Desative as funcdes Wi-Fi do seu produto.

2. Conecte uma extremidade de um cabo de rede Ethernet a porta LAN do produto.
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Conecte a outra extremidade a qualquer porta LAN disponivel no seu roteador ou ponto de acesso.
Desinstale o software do seu produto.

Baixe e instale o software do seu produto a partir do site da Epson.

Siga as instrucdes na tela para instalar o software.

Quando a tela de sele¢éo da conexdo aparecer, selecione Conexéo de rede com fios.

© N o g kW

Caso veja uma tela de selecéo da opcéao de configuracdo, selecione Configurar aimpressora pela
primeiravez.

9. Continue seguindo o restante das instru¢cdes na tela.
Tema principal: Modificagdo ou atualizagéo das conexdes de rede

Tarefas relacionadas
Desativar funcdes de Wi-Fi

Conexao aum novo roteador Wi-Fi

Se trocar o roteador sem fios que vem usando na sua rede, vocé precisara atualizar a conexao Wi-Fi do
produto para o novo roteador.

Observacgéo: Se trocar para um roteador sem fios de 5 GHz, configure o roteador para operar em modo
de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentac&o do roteador para obter instrucoes.

1. Execute um dos seguintes procedimentos:
¢ Windows: Desinstale o software do produto.
e OS X: Va para o préximo passo.

2. Baixe e instale o software do produto a partir do site da Epson usando as instru¢des no péster Guia
de instalacéo.

Tema principal: Modificacdo ou atualizacdo das conexdes de rede

Tarefas relacionadas
Desinstalacéo do software de impresséao - Windows

Desativar funcdes de Wi-Fi

Pode ser que precise desativar as fun¢des de Wi-Fi do seu produto se mudar o tipo de conexao da rede
ou se precisar resolver um problema com a sua conexao de rede.
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Observacgéo: Antes de desativar as fungdes de Wi-Fi, anote o SSID (nome de rede) e senha do seu
produto, assim como quaisquer configuracdes de rede selecionadas para os servigcos Epson Connect
que usar.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.

2. Aperte o icone estado da rede.
3. Selecione Conf. Wi-Fi.
Vocé vera a seguinte tela:

xi 1::1:;411,:1-:_], W-H

Assistente de Conf. Wi-Fi a

Configurar tecla (WPS)

Config. Codigo PIN (WPS)

4. Navegue para baixo e selecione Desactivar Wi-Fi.
5. Selecione Sim para desativar Wi-Fi.
Tema principal: Modificacdo ou atualizacéo das conexdes de rede
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Carregamento de papel

Antes de imprimir, cologue o papel para o tipo de impresséo que vai fazer.

Observacao: Ao carregar o papel, a tela de configuracdo de tipo e tamanho de papel é exibida
automaticamente. Para desativar a exibi¢cdo dessa tela, aperte o botédo by configurar, selecione Admin.
do sistema > Defin. daimpressora > Def. origem do papel > Exib. config. papel > Desactivado.

Carregamento de papel no alimentador de folhas

Carregamento de papel de belas artes

Carregamento de papel espesso

Carregamento de papel em rolo

Capacidade de carregamento de folha cortada

Papéis Epson disponiveis

Compatibilidade de papel para impressdo sem margens

Configuracdes de tipo de papel ou midia - Software do produto

Selecéo das configuracdes de papel para cada fonte - painel de controle

Selecao da exibicdo da configuracdo padrdo do papel e configuracdes de aviso de erro

Carregamento de papel no alimentador de folhas

Vocé pode imprimir em uma variedade de tipos e tamanhos de papel carregado no alimentador de
folhas.

1. Ligue o produto.
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2. Abra o suporte de papel e puxe para cima as extensoes.
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4. Estenda a bandeja de saida.

5. Coloque o papel com o lado brilhante ou imprimivel voltado para cima, com a borda estreita primeiro
e contra a margem direita e por tras da guia.
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6. Aperte o botdo na guia de margem e deslize-a para a borda do papel.

7. Quando pedido pela tela LCD do produto, selecione o tamanho e o tipo de papel carregado e
selecione OK.

Sempre siga estas diretrizes de carregamento de papel:

Coloque apenas o humero recomendado de folhas.

Coloque o papel com a borda curta entrando primeiro, ndo importando a direcdo do documento.
Coloque o lado imprimivel voltado para cima.

Coloque o papel timbrado ou papel pré-impresso com a margem superior primeiro.

N&o coloque papel acima da seta na guia de margem.

Confira 0 pacote do papel para instru¢des de carregamento adicionais.

Tema principal: Carregamento de papel

Referéncias relacionadas
Capacidade de carregamento de folha cortada

Tarefas relacionadas

Carregamento de papel de belas artes

Carregamento de papel espesso

Selecéo das configuragdes de papel para cada fonte - painel de controle

Selecao da exibicdo da configuracao padrdo do papel e configuracdes de aviso de erro
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Carregamento de papel de belas artes
Use a bandeja manual de alimentacao frontal e o suporte de papel traseiro para carregar o papel de
belas artes.

Observacao: Vocé pode carregar papel de belas artes com um espessura de 0,3 a 0,7 mm.

Ligue o produto.
Retire todo o papel do alimentador e feche o suporte de papel.
Remova qualquer rolo de pale e os suportes do rolo de papel.

P wnN PR

Abra o suporte traseiro de papel do AAD.
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6. Abraatampa da frente.

8. Coloque uma unica folha de papel de belas artes na bandeja de alimenta¢cédo manual. Coloque-o
com a borda estreita para dentro e com o lado imprimivel voltado para cima.
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9. Carregue o papel até a linha proxima ao final da bandeja. Certifique-se de que o papel esta
encostado na margem direita.

10. Selecione Carregar no visor LCD. O papel é carregado para dentro do produto.

11. Quando vir uma mensagem pedindo que estenda a bandeja de saida, puxe a bandeja de saida
completamente para fora.

12. Quando pedido pela tela LCD do produto, selecione o tamanho e o tipo de papel carregado e
selecione OK.
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13. Empurre a bandeja de carregamento manual até que ela trave.

Observacao: Para ejetar o papel, selecione Ejetar no visor LCD e selecione Sim para confirmar.

Sempre siga estas diretrizes de carregamento de papel:
» Cologque somente uma folha de cada vez.

» Coloque o papel de belas artes com a borda curta entrando primeiro, ndo importando a direcdo do
documento.

e Coloque o lado imprimivel voltado para cima.
» Confira o pacote do papel para instru¢des de carregamento adicionais.
Tema principal: Carregamento de papel

Referéncias relacionadas
Capacidade de carregamento de folha cortada

Tarefas relacionadas

Carregamento de papel no alimentador de folhas

Carregamento de papel espesso

Selecao das configuracfes de papel para cada fonte - painel de controle

Selecao da exibicdo da configuracdo padrdo do papel e configuracdes de aviso de erro
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Carregamento de papel espesso

Use a bandeja de alimentacdo manual frontal para carregar papel com espessura de 0,7 a 1,3 mm
neste tamanho: 13 x 19 pol. (330 x 483 mm).

Observacéao: Certifiqgue-se de deixar pelo menos 32 centimetros de espaco atrds do produto para que o

papel passe.

1. Ligue o produto.

2. Retire todo o papel do alimentador e feche o suporte de papel.
3. Remova qualquer rolo de pale e os suportes do rolo de papel.
4. Feche o suporte de papel traseiro.
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6. Aperte o centro da bandeja de alimentacdo manual e solte-a para estender a bandeja.

7. Coloque uma Unica folha de papel espesso na bandeja de alimentacdo manual. Coloque-o com a
borda estreita para dentro e com o lado imprimivel voltado para cima.

Observacao: Nunca tente carregar papel por trds ou vocé pode danificar o produto.
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8. Carregue o papel até a linha proxima ao final da bandeja. Certifique-se de que o papel esta
encostado na margem direita.

9. Selecione Cartolina - Carregar no visor LCD. O papel é carregado para dentro do produto.

10. Quando aparecer uma mensagem na tela, empurre a bandeja de alimentacdo manual até que ela
trave.
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11. Puxe a extensao da bandeja de saida completamente para fora.

Observacao: Para ejetar papel, selecione Ejetar no visor LCD e siga as instrucdes exibidas. Nao
estenda a bandeja de alimentagédo manual durante a impressao ou vocé pode danificar o produto.

Tema principal: Carregamento de papel

Referéncias relacionadas

Capacidade de carregamento de folha cortada

Tarefas relacionadas

Carregamento de papel no alimentador de folhas

Carregamento de papel de belas artes

Selecao das configuragbes de papel para cada fonte - painel de controle

Selecao da exibicdo da configuracdo padréo do papel e configuracdes de aviso de erro

Carregamento de papel em rolo

Vocé pode carregar papel em rolo de 330 mm para imprimir imagens grandes ou panoramicas, ou
multiplas fotos, com ou sem margens.

Observacéo: E uma boa ideia checar o estado da tinta e trocar os cartuchos, se necessario, antes de
imprimir um trabalho grande. Se precisar trocar um cartucho durante a impresséao, vocé pode continuar

imprimindo, mas pode ser que note uma diferenga na cor do seu impresso, dependendo das condi¢bes
de secagem.
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1. Ligue o produto.
2. Retire todo o papel do alimentador e feche o suporte de papel.
3. Abra atampa da frente.

5. Remova qualquer fita adesiva e papel de protecao da extremidade do rolo. Certifique-se de que o
papel esteja cortado reto para evitar problemas de carregamento.

Observacao: Evite tocar na superficie do papel. No caso de canvas que tenha carregado
anteriormente, corte a borda reta cada vez que recarrega-lo para obter resultados melhores.
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6. Coloque os suportes do papel em rolo em cada extremidade do rolo de papel, conforme mostrado.
Os suportes sdo marcados com L e R (L: esquerdo e R: direito), visto de cima da impressora.
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8. Prenda os suportes para papel em rolo, conforme mostrado. Engate os suportes nos pontos de
encaixe marcados com etiguetas laranja.

Observacao: Certifigue-se de que os suportes do papel em rolo estejam presos firmemente ao seu
produto.

9. Carregue o papel no produto até que ele encontre resisténcia. Em alguns segundos, o papel
carrega automaticamente.
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Observacgao: Ao carregar canvas, deixe o rolo frouxo enquanto ele é alimentado e impresso para
obter resultador melhores.

10. Quando pedido pela tela LCD do produto, selecione o tamanho e o tipo de papel carregado e
selecione OK.

Corte e remocéao de papel em rolo
Tema principal: Carregamento de papel

Referéncias relacionadas
Compatibilidade de papel para impressdao sem margens

Tarefas relacionadas
Selecao das configuracfes de papel para cada fonte - painel de controle

Corte eremocao de papel em rolo

Depois de imprimir em papel em rolo, use uma tesoura conforme descrito aqui para cortar o impresso
do papel em rolo.

1. Quando a impressao terminar, vocé vera esta tela:

BB |nformacio

Impressdo concluida.
Cortar a pagina imprema?

M3o cortar

2. Selecione Cortar para imprimir uma linha de corte e alimentar o papel.

Observacao: Se selecionar N&o cortar, vocé retorna a tela principal.
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3. Use uma tesoura para cortar o papel na linha de corte.

4. Siga as instrucdes na tela para descarregar o papel em rolo. Gire os botdes nos suportes do papel
em rolo para tras conforme o papel descarregar, depois remova o papel e os suportes do produto.

Observacgao: Vocé também pode descarregar o papel em rolo selecionando a opcao Cort/Ejet >
Ejetar no visor LCD.

Tema principal: Carregamento de papel em rolo

Capacidade de carregamento de folha cortada
Vocé pode carregar no seu produto folha cortada dos tipos e tamanhos listados aqui.

Alimentador de folhas

Tipo de papel Capacidade de carregamento

Papel normal 120 folhas
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Tipo de papel

Capacidade de carregamento

Epson Presentation Paper Matte

100 folhas Carta (216 x 279 mm)

50 folhas B4 (353 x 250 mm), B5
(182 x 257 mm), 13 x 19 pol. (330 x 483 mm)

Epson Bright White Paper

80 folhas

Epson Photo Paper Glossy

30 folhas

Epson Premium Photo Paper Glossy
Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy

30 folhas 4 x 6 pol. (102 x 152 mm), 8 x 10
pol. (203 x 254 mm), Carta (216 x 279 mm),
11 x 14 pol. (279 x 356 mm)

20 folhas 5 x 7 pol. (127 x 178 mm)

10 folhas A3 (297 x 420 mm), B4
(353 x 250 mm), B5 (182 x 257 mm), 13 x 19
pol. (330 x 483 mm)

Epson Ultra Premium Photo Paper Luster
Epson Ultra Premium Presentation Paper Matte

30 folhas Carta (216 x 279 mm)

10 folhas A3 (297 x 420 mm), 13 x 19 pol.
(330 x 483 mm)

Epson Metallic Photo Paper Glossy
Epson Metallic Photo Paper Luster

30 folhas Carta (216 x 279 mm)
10 folhas 13 x 19 pol. (330 x 483 mm)

Epson Premium Photo Paper Semi-gloss

30 folhas 4 x 6 pol. (102 x 152 mm), Carta
(216 x 279 mm)

10 folhas 13 x 19 pol. (330 x 483 mm)

Epson Premium Presentation Paper Matte

sided

Epson Premium Presentation Paper Matte Double-

30 folhas 8 x 10 pol. (203 x 254 mm), Carta
(216 x 279 mm)

10 folhas 11 x 14 pol. (279 x 356 mm), A3
(297 x 420 mm), 13 x 19 pol. (330 x 483 mm)

Epson Photo Quality Self-adhesive Sheets

1 folha

Bandeja de alimentagdo manual

Vocé pode carregar uma folha de cartolina ou outro papel espesso com 0,7 a 1,3 mm de espessura
neste tamanho na bandeja de alimentacao manual frontal: 13 x 19 pol. (330 x 483 mm). Vocé também
pode carregar uma folha dos seguintes tipos de papel de belas artes:

» Epson Velvet Fine Art Paper
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Epson UltraSmooth Fine Art Paper

Epson Watercolor Paper Radiant White
Epson Exhibition Fiber Paper

Epson Exhibition Watercolor Paper Textured
Epson Hot Press Bright

Epson Hot Press Natural

Epson Cold Press Bright

Epson Cold Press Natural

Epson Exhibition Canvas Matte

Tema principal: Carregamento de papel

Papeéis Epson disponiveis

Observacéao: A disponibilidade de papel/midia varia de acordo com o pais.

Tipo de papel Tamanho NuUmero de Numero de
referéncia folhas

Epson Bright White Paper Carta (216 x 279 mm) S041586 500
Epson High Quality Ink Jet Paper |Carta (216 x 279 mm) S041111 100
Epson Cold Press Bright Carta (216 x 279 mm) S042307 25

13 x 19 pol. (330 x 483 mm) S042310 25
Epson Cold Press Natural Carta (216 x 279 mm) S042297 25

13 x 19 pol. (330 x 483 mm) S042300 25
Epson Velvet Fine Art Paper Carta (216 x 279 mm) S041636 20

13 x 19 pol. (330 x 483 mm) S041637 20
Epson Exhibition Fiber Paper Carta (216 x 279 mm) S045033 25

13 x 19 pol. (330 x 483 mm) S045037 25
Epson Hot Press Bright Carta (216 x 279 mm) S042327 25

13 x 19 pol. (330 x 483 mm) S042330 25

60




Tipo de papel Tamanho Numero de Numero de
referéncia folhas

Epson Hot Press Natural Carta (216 x 279 mm) S042317 25

13 x 19 pol. (330 x 483 mm) [S042320 25
Epson Exhibition Watercolor Paper | Carta (216 x 279 mm) S045486 25
Textured 13 x 19 pol. (330 x 483 mm) | S045487 20
Epson Brochure & Flyer Paper Carta (216 x 279 mm) S042384 150
Matte Double-sided
Epson (Consumer) Sample Media |Varios tamanhos SMP603 Varias
Pack quantidades
Epson Photo Quality Self-adhesive | A4 (210 x 297 mm) S041106 10
Sheets
Photo Quality Ink Jet Cards A6 (105 x 148 mm) S041054 50
Epson Ultra Premium Photo Paper | Carta (216 x 279 mm) S042175 20
Glossy 8 x 10 pol. (203 x 254 mm) | S041946 20
Epson Premium Luster Photo 8,3 pol. (211 mm) x 32 pés S041408 1rolo
Paper (260) (9,8 m)

13 pol. (330 mm) x 32 pés S041409 1rolo

(9,8 m)

10 pol. (254 mm) x 100 pés S042077 1rolo

(30,5 m)
Epson Metallic Photo Paper Carta (216 x 279 mm) S045589 25
Glossy 13 x 19 pol. (330 x 483 mm) | S045590 25
Epson Metallic Photo Paper Luster | Carta (216 x 279 mm) S045516 25

13 x 19 pol. (330 x 483 mm) S045517 25
Epson Photo Paper Glossy Carta (216 x 279 mm) S041649 50

11 x 17 pol. (279 x 432 mm) S041156 20

13 x 19 pol. (330 x 483 mm) [S041143 20

Carta (216 x 279 mm) S041271 100
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Tipo de papel Tamanho Numero de Numero de
referéncia folhas
Epson Premium Photo Paper Carta (216 x 279 mm) S041286 20
Glossy A3 (297 x 420 mm) S041288 20
13 x 19 pol. (330 x 483 mm) [S041289 20
Carta (216 x 279 mm) S041667 50
11 x 17 pol. (279 x 432 mm) S041290 20
4 x 6 pol. (102 x 152 mm) S041727 100
5% 7 pol. (127 x 178 mm) S041464 20
8 x 10 pol. (203 x 254 mm) S041465 20
11 x 14 pol. (279 x 356 mm) S041466 20
Epson Premium Photo Paper 4 x 6 pol. (102 x 152 mm) S041982 40
Semi-gloss Carta (216 x 279 mm) S041331 20
13 x 19 pol. (330 x 483 mm) [S041327 20
8 x 10 pol. (203 x 254 mm) S041467 50
Carta (216 x 279 mm) S041257 50
11 x 14 pol. (279 x 356 mm) S041468 50
A3 (297 x 420 mm) S041260 50
13 x 19 pol. (330 x 483 mm) S041263 50
Epson Premium Presentation Carta (216 x 279 mm) S041568 50
Paper Matte Double-sided
Epson Premium Presentation Carta (216 x 279 mm) S041062 100
Paper Matte Oficio (216 x 357 mm) S041067 100
11 x 17 pol. (279 x 432 mm) S041070 100
13 x 19 pol. (330 x 483 mm) [S041069 100
16,5 x 23,4 pol. (420 x 594 S041079 30
mm)
17 x 22 pol. (432 x 559 mm) S041171 100
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Tipo de papel Tamanho Numero de Numero de
referéncia folhas
Epson Proofing Paper White 13 x 19 pol. (330 x 483 mm) S045115 100
Semimatte 13 pol. (300 mm) x 100 pés | S042002 1 rolo
(30,5m)
Epson Standard Proofing Paper 13 pol. (300 mm) x 100 pés S041996 1rolo
Publication (30,5 m)
Epson Standard Proofing Paper 13 pol. (300 mm) x 100 pés S042144 1rolo
Commercial (30,5 m)
Epson Signature Worthy Sample | Carta (216 x 279 mm) S045234 14
Pack
Epson Standard Proofing Paper 13 x 19 pol. (330 x 483 mm) S045115 100
(240)
Epson Ultra Premium Photo Paper | Carta (216 x 279 mm) S041405 50
Luster A3 (297 x 420 mm) S041406 50
13 x 19 pol. (330 x 483 mm) S041407 50
13 x 19 pol. (330 x 483 mm) |[S041604 100
17 x 22 pol. (432 x 559 mm) S042084 25
13 pol. (330 mm) x 32,8 pés S041409 1rolo
(20 m)
Epson Ultra Premium Presentation | Carta (216 x 279 mm) S041341 50
Paper Matte A3 (297 x 420 mm) S041343 50
13 x 19 pol. (330 x 483 mm) S041339 50
13 x 19 pol. (330 x 483 mm) [S041605 100
17 x 22 pol. (432 x 559 mm) S041908 100
Epson UltraSmooth Fine Art Paper | 13 x 19 pol. (330 x 483 mm) S041896 25
17 x 22 pol. (432 x 559 mm) S041897 25
Epson Watercolor Paper Radiant |13 x 19 pol. (330 x 483 mm) S041351 20

White

63




Tipo de papel Tamanho Numero de Numero de
referéncia folhas

Epson Exhibition Canvas Matte 13 pol. (330 mm) x 20 pés S045255 1rolo
(6,1 m)

Epson Exhibition Canvas Satin 13 pol. (330 mm) x 20 pés 5045248 1rolo
(6,1 m)

Epson Exhibition Canvas Gloss 13 pol. (330 mm) x 20 pés S045241 1rolo
(6,1 m)

Epson Exhibition Canvas Natural |13 pol. (330 mm) x 20 pés S045241 1rolo

Matte (6,1 m)

Epson Exhibition Canvas Natural |13 pol. (330 mm) x 20 pés S045396 1rolo

Satin (6,1 m)

Epson Exhibition Canvas Natural |13 pol. (330 mm) x 20 pés S045410 1rolo

Gloss (6,1 m)

Tema principal: Carregamento de papel

Compatibilidade de papel paraimpressdo sem margens

Vocé pode imprimir fotos sem margens em tipos e tamanhos de papel compativeis.

Tipos de papel sem margens

» Epson Brochure & Flyer Paper Matte Double-sided

» Epson Ultra Premium Presentation Paper Matte

* Epson Premium Presentation Paper Matte

» Epson Premium Presentation Paper Matte Double-sided

» Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy

» Epson Premium Photo Paper Semi-gloss

» Epson Ultra Premium Photo Paper Luster

» Epson Velvet Fine Art Paper

» Epson Watercolor Paper Radiant White
» Epson UltraSmooth Fine Art Paper 325 gsm
» Epson Premium Photo Paper Glossy
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» Epson Photo Paper Glossy

Tamanhos de papel sem margens

* 4 x6pol. (102 x 152 mm)

5x 7 pol. (127 x 178 mm)

8 x 10 pol. (203 x 254 mm)

Carta (216 x 279 mm)

11 x 14 pol. (279 x 356 mm)

A4 (210 x 297 mm)

A3 (297 x 420 mm)

e 13 x 19 pol. (330 x 483 mm)

Tema principal: Carregamento de papel

Configuracdes de tipo de papel ou midia - Software do produto

Para este papel

Selecione esta configuracéo de tipo de papel
ou midia

Papel normal
Epson Bright White Paper
Epson High Quality Ink Jet Paper

Papel Normal/Bright White Paper

Epson Premium Photo Paper Glossy
Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy

Premium Photo Paper Glossy

Epson Photo Paper Glossy

Photo Paper Glossy

Epson Presentation Paper Matte

Presentation Paper Matte

Epson Premium Photo Paper Semi-gloss

Premium Photo Paper Semigloss

Premium Luster Photo Paper (260)
Epson Ultra Premium Photo Paper Luster

UltraPremium Photo Paper Luster

Epson Ultra Premium Presentation Paper Matte

Ultra Premium Presentation Paper Matte
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Para este papel

Selecione esta configuracéo de tipo de papel
ou midia

Epson Premium Presentation Paper Matte

Epson Premium Presentation Paper Matte Double-

sided

Epson Brochure & Flyer Paper Matte Double-sided

Epson Photo Quality Self-adhesive Sheets

Premium Presentation Paper Matte

Epson Velvet Fine Art Paper

Velvet Fine Art Paper

Epson Metallic Photo Paper Glossy

Metallic Photo Glossy

Epson Metallic Photo Paper Luster

Metallic Photo Luster

Epson Hot Press Bright

Hot Press Bright

Epson Hot Press Natural

Hot Press Natural

Epson Cold Press Bright

Cold Press Bright

Epson Cold Press Natural

Cold Press Natural

Epson Exhibition Fiber Paper

Exhibition Fiber Paper

Epson Exhibition Watercolor Paper Textured

Exhibition Watercolor Textured

Epson Watercolor Paper Radiant White

Watercolor Paper - Radiant White

Epson UltraSmooth Fine Art Paper
Epson UltraSmooth Fine Art Paper 325 gsm

UltraSmooth Fine Art Paper

Standard Proofing Paper (240)
Proofing Paper White Semimatte
Standard Proofing Paper Publication
Standard Proofing Paper Commercial

UltraPremium Photo Paper Luster

Epson Exhibition Canvas Matte

Exhibition Canvas Matte

Epson Exhibition Canvas Satin

Exhibition Canvas Satin

Epson Exhibition Canvas Gloss

Exhibition Canvas Gloss

Epson Exhibition Canvas Natural Matte

Exhibition Canvas Natural Matte

Epson Exhibition Canvas Natural Satin

Exhibition Canvas Natural Satin
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Para este papel Selecione esta configuracéo de tipo de papel

ou midia
Epson Exhibition Canvas Natural Gloss Exhibition Canvas Natural Gloss
CD ou DVD imprimivel a jato de tinta CD/DVD ou CD/DVD de superficie premium

(bandeja de alimentacdo manual frontal somente)

Cartolina Ultra Premium Presentation Paper Matte (bandeja
de alimentacdo manual frontal somente)

Tema principal: Carregamento de papel

Selecédo das configuracdes de papel para cada fonte - painel de controle

Vocé pode mudar o tamanho padréo e o tipo de papel para cada fonte usando o painel de controle no
produto.

Aperte o botéo M inicio, se necessario.

Selecione Guia de carreg.

Selecione a fonte de papel que deseja modificar.

Selecione Tam. do papel.

Selecione o tamanho do papel carregado.

Selecione Tipo de papel.

Selecione o tipo de papel para o papel que carregou seguindo as guias no link abaixo.
Selecione OK.

© ©® N o gk wDdE

Repita esses passos para selecionar outra fonte de papel para modificar.
Configuracdes de tipo de papel ou midia - Painel de controle
Tema principal: Carregamento de papel

Configuracdes de tipo de papel ou midia - Painel de controle

Para este papel Selecione esta configuracéo de tipo de papel

Papel normal Papel comum
Epson Bright White Paper
Epson High Quality Ink Jet Paper
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Para este papel

Selecione esta configuracéo de tipo de papel

Epson Premium Photo Paper Glossy
Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy

Prem. Glossy

Epson Photo Paper Glossy

Glossy

Epson Presentation Paper Matte

Presentation Matte

Epson Premium Photo Paper Semi-gloss

Prem. Semigloss

Premium Luster Photo Paper (260)
Epson Ultra Premium Photo Paper Luster

Premium Luster

Epson Ultra Premium Presentation Paper Matte

Ultra Premium Matte

Epson Premium Presentation Paper Matte

Epson Premium Presentation Paper Matte Double-
sided

Epson Brochure & Flyer Paper Matte Double-sided
Epson Photo Quality Self-adhesive Sheets

Presentation Matte

Epson Velvet Fine Art Paper

Velvet Fine Art

Epson Metallic Photo Paper Glossy

Prem. Glossy

Epson Metallic Photo Paper Luster

Premium Luster

Epson Hot Press Bright

UltraSmooth Fine Art

Epson Hot Press Natural

UltraSmooth Fine Art

Epson Cold Press Bright

UltraSmooth Fine Art

Epson Cold Press Natural

UltraSmooth Fine Art

Epson Exhibition Fiber Paper

Premium Luster

Epson Exhibition Watercolor Paper Textured

Watercolor Paper

Epson Watercolor Paper Radiant White

Watercolor Paper

Epson UltraSmooth Fine Art Paper
Epson UltraSmooth Fine Art Paper 325 gsm

UltraSmooth Fine Art
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Para este papel Selecione esta configuracéo de tipo de papel

Standard Proofing Paper (240) Prem. Semigloss
Proofing Paper White Semimatte
Standard Proofing Paper Publication
Standard Proofing Paper Commercial

Epson Exhibition Canvas Matte UltraSmooth Fine Art
Epson Exhibition Canvas Satin Premium Luster
Epson Exhibition Canvas Gloss Premium Luster
Epson Exhibition Canvas Natural Matte UltraSmooth Fine Art
Epson Exhibition Canvas Natural Satin Premium Luster
Epson Exhibition Canvas Natural Gloss Premium Luster

CD ou DVD imprimivel a jato de tinta CD/DVD

Cartolina UltraSmooth Fine Art

Tema principal: Selecéo das configuracdes de papel para cada fonte - painel de controle

Selecédo da exibicdo da configuracao padrao do papel e configuragbes de
aviso de erro

Vocé pode selecionar a exibicdo da configuracdo padréo do papel e as configuracdes de aviso de erro
gue se apliqguem a todos os trabalhos de impresséo usando o painel de controle do produto.

Observacao: Estas configuragfes podem ser bloqueadas por um administrador. Se vocé ndo puder
acessar estas configuragoes, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.

2. Aperte 0 botédo Y| configurar.
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N o o bk~ ow

Vocé verd uma tela como esta:

1Y Conf

Inpr. pag. de est.

Selecione Admin. do sistema. Digite a senha de administrador, se necessario.

Selecione Defin. daimpressora.

Selecione Def. origem do papel.

Selecione Exib. config. papel.

Selecione uma das opc¢des de Exib. config. papel:

» Selecione Activado para exibir a tela de configuracdo do papel quando o papel for carregado.

» Selecione Desactivado se ndo quiser exibir a tela de configuragéo do papel quando o papel for
carregado.

Observacao: Quando essa configuragdo esta desativada, o AirPrint fica indisponivel.

Selecione Aviso de erro.
Selecione uma destas opg¢bes de Aviso de erro:

» Selecione Activado para exibir um erro se o tamanho ou tipo do papel carregado diferir das
configuracdes do produto.

» Selecione Desactivado se ndo quiser que um erro seja exibido.

Observacao: Esta configuracao é desativada automaticamente se configurar a op¢ao Exib.
config. papel como Desactivado.
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10. Quando terminar, aperte o botdo M inicio para sair.
Tema principal: Carregamento de papel
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Impresséao a partir de um computador

Antes de imprimir do seu computador, verifique se vocé configurou o seu produto e instalou o software,
conforme descrito no péster Guia de instalacao.

Observacao: Se vocé tem uma conexao a Internet, € uma boa ideia verificar se ha atualizacdes para o
software do seu produto no site de suporte da Epson. Caso veja a tela de atualizagédo do software,
selecione a op¢ao para Ativar a verificacdo automatica e clique em OK. O programa faz uma busca
pelo seu sistema para ver se vocé tem o software mais atual. Siga as instrucdes na tela.

Como imprimir com Windows
Como imprimir com OS X

Como imprimir com Windows

Vocé pode imprimir com o seu produto usando qualquer programa de impressao do Windows, como
descrito nestas se¢oes.

Como selecionar configuracdes basicas de impresséo - Windows
Como selecionar as opc¢des de leiaute de impresséo - Windows
Selecao de configuracdes adicionais - Windows

Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Salvar, compartilhar e personalizar as configuracdes de impresséo
Como selecionar configuracdes padrédo de impresséao - Windows
Como mudar o idioma das telas do software da impressora

Como alterar as opcdes de atualizacdo automética

Tema principal: Impresséo a partir de um computador

Como selecionar configuracdes basicas de impresséao - Windows
Selecione as configura¢cfes basicas para a foto ou documento que vocé deseja imprimir.
1. Abra afoto ou documento que deseja imprimir.
2. Selecione o comando de impressao no seu aplicativo.

Observacao: Pode ser necessario selecionar um icone de impressao na tela, a opcéo Imprimir no
menu Arguivo ou outro comando. Veja o utilitario de ajuda do seu aplicativo para mais detalhes.
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Se necessario, selecione o nome do produto como a impressora que deseja usar.

Observacao: Pode ser que também tenha que selecionar Propriedades ou Preferéncias para ver
as suas configuractes de impressao.

Vocé vé a guia Principal da janela de configura¢des da sua impressora:

e Preferéncias de Impressdo ﬂ -

5 Procpal |11 Lessute de plgin | o Lkt

Selacionar definigio: | Configuracies atusis w Gravad [Apagar, ..

Tipe de papel: () | Premium Photo Paper Glossy - Dot personakzadas, .,
Tivtaz Tinks preda fotogréfica Config. de papel...

Qe Lor ot

Quasbdade: Figedo b

Miodo: () Padrdo EFSOM (sRGE) » Avapcada, ..

Defingles do papel

Crigem:(3) Fodha w

Tamanha: A4 (210 x 297 mm) v Definids pado wsulria...
[ 5em margensig)

Mg o vt

Pré-yveusies mpressio

[ Gerencadeor de siaute

T WM LC YW C LUK LE P
Restourar ajustes padrdolf) Mosirar definigies. .. Wersdo 6.50

QK Cancalor Fpuda

Selecione as configuracdes de tipo de papel que correspondam ao papel colocado.

Observagao: Os tipos de papel disponiveis variam de acordo com o tipo de tinta preta selecionada.
Se a configuragdo de tipo de papel que desejar usar estiver indisponivel, pode ser que tenha que
selecionar uma opcao de Tinta diferente.
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10.

11.

12.

13.

14.

Se estiver usando papel ou midia que ndo seja da Epson e precisar ajustar a sua atuacgao, clique no
botdo Config. de papel e selecione as op¢bes de configuracdo de papel conforme necessério.

Selecione uma opc¢ao de Tinta:
« Paraimprimir usando as configuracées de impress&o anteriores, selecione Ultimo a ser usado.

» Selecione a configuracdo Tinta preta fotogréafica ou Tinta preta mate de acordo com o tipo de
papel que estiver usando.

Observacdao: Para evitar trocar a tinta preta mais do que o necessario, vocé pode configurar o tipo
de tinta preta padrdo como aquele que vocé normalmente usa. Veja o link depois destes passos.

Selecione uma opcao de Cor:
» Para imprimir um documento ou foto em cores, selecione a opg¢ao Cor.

» Para imprimir texto ou graficos em preto ou em tons de cinza, selecione a op¢ao Foto P&B
avancada ou Tons de cinza.

Para a impresséo Qualidade, selecione Rapido, Qualidade ou Qualidade méaxima, ou selecione
Qualidade de impresséo e escolha a opcao de qualidade que corresponde a qualidade de
impressdo que deseja usar.

Selecione a opgéo de gerenciamento de cores desejada como a configuracdo de Modo.

Selecione a configuracdo de Origem que corresponda ao método de alimentacao de papel que
estiver usando.

Selecione o tamanho do papel colocado como a definicdo de Tamanho.

Observacgao: Vocé também pode selecionar a configuracdo Definido pelo usuério para criar um
tamanho de papel personalizado.

Se vocé estiver imprimindo uma fotografia sem margens, selecione Sem margens.

Observacdao: Vocé deve selecionar um tipo e tamanho de papel sem margens compativel para
imprimir sem margens. Confira a lista de compatibilidade de papel sem margem para mais detalhes.

Para uma pré-visualizacéo de como o seu documento ou foto sera impresso, selecione Pré-
visualizagdo de impresséo. (A pré-visualizagédo aparece apaos clicar Imprimir, mas antes da
impressdo comecar.)

Para fazer o leiaute de varios trabalhos de impressédo para serem impressos ao mesmo tempo,
selecione Gerenciador de leiaute.
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Opcdes de configuracdo do papel - Windows

Opcdes avancadas de foto em preto e branco - Windows
Opcdes de qualidade de impresséo - Windows

Opcdes de gerenciamento de cores - Windows
Controles avancados de cores - Windows

Opcdes de origem do papel - Windows

Uso do Gerenciador de leiaute - Windows somente

Tema principal: Como imprimir com Windows

Conceitos relacionados

Troque o tipo de tinta preta

Referéncias relacionadas

Opcdes de impressao em frente e verso - Windows
Lista de tipos de papel para as tintas pretas

Tarefas relacionadas
Como imprimir seu documento ou foto - Windows
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Opcodes de configuracédo do papel - Windows

Selecione qualquer uma das op¢des de configuragcdo do papel disponiveis para aperfeicoar a qualidade
da sua impresséo.

Configuragao do papel

Densidade de cor

. [l P+ | e
50 50

Tempo de secagem por cada passagem do cabecote de impressio

0 | (0,1seg.)
0 50
Espessura do 3 | (0,1mm)
papel:
Espago Rolo: Padrdo W
Predefinicao oK. [ Cancelar Ajuda

Densidade de cor
Ajusta o nivel de saturacéo da tinta.

Tempo de secagem por passagem do cabecote de impresséao
Pausa o movimento do cabecote de impresséo por até 5 segundos depois de cada passagem para

permitir que a tinta seque. Isso permite que vocé imprima em papel que ndo seja da Epson e evite
gue atinta borre.

Espessura do papel
Permite que selecione a espessura do papel.

Espaco Rolo
Ajusta a distancia entre o papel e o cabecote de impressao.

Tema principal: Como selecionar configuracfes basicas de impressao - Windows
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Opcdes avancadas de foto em preto e branco - Windows

Se vocé selecionou Foto P&B avangada como a opgao de Cor, € possivel produzir facilmente
impressos heutros e em tons de preto e branco. Quer a sua foto seja colorida ou em preto e branco,
vocé pode usar esta tecnologia de triagem e gerenciamento de cores para criar impressos belissimos
em preto e branco. Vocé pode selecionar qualquer uma das opc¢des disponiveis.

Tom de cor
Adiciona tom (matiz) para a sua saida em preto e branco. O padrédo é Neutro, o que permite uma
impressdo em escalas de tons neutros. Vocé também pode selecionar pré-definicdes populares
como Frio, Quente e Sépia. Observe que as pré-definicdes afetam o alvo encontrado no circulo de
tom de cores.

Tom
Modifica a escala inteira de tons da saida em preto e branco. Apesar de + escuro ser a configuragéo
padréo, vocé pode obter melhores resultados se selecionar Escuro. O circulo de tom de cores ajusta
a matiz do seu impresso em preto e branco. Cligue em qualquer parte do circulo de cores ou digite os
valores correspondentes para personalizar o tom (matiz) a ser adicionado ao seu impresso. O quanto
mais proximo da borda do circulo ficar a sua sele¢éo, mais cor é adicionada.

Brilho
Ajusta a luminosidade e a clareza da sua imagem.

Contraste
Ajusta a diferenca entre as areas claras e escuras da sua imagem.

Tonalidade das sombras
Controla a tonalidade somente nas areas de sombra da imagem.

Tonalidade das altas luzes
Controla a tonalidade somente nas areas de luz da imagem.

Densidade 6ptica maxima
Ajusta a densidade ou o foco geral do impresso. Crie um impresso com foco suave, diminuindo a
configuracéo de densidade.

Realcar areas brancas
Ajuda a reduzir o diferencial de brilho em papel brilhante, adicionando densidade as luzes da sua
imagem.

Tema principal: Como selecionar configuracfes basicas de impressao - Windows
Opcodes de qualidade de impressao - Windows

Vocé pode usar o controle de Velocidade/Qualidade para determinar o nivel de qualidade desejado e
selecionar qualquer uma das op¢des de qualidade disponiveis para aperfeicoar a qualidade da sua
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impressao. Algumas definicbes podem estar indisponiveis, dependendo da configuracdo de tipo de
papel e de borda que vocé selecionou.

Altavelocidade
Acelera a impressado, mas pode reduzir a qualidade de impresséao.

Suavizar contornos
Suaviza bordas serrilhadas em imagens de baixa resolu¢ao, como capturas de tela ou imagens da
Internet.

Maximo rigor
Torna as bordas mais nitidas em dados vetoriais, incluindo texto, graficos e arte de linha em preto e
branco. (Esta configuracdo ndo afeta fotos.)

Tema principal: Como selecionar configuracfes basicas de impressao - Windows
Opcdes de gerenciamento de cores - Windows

Vocé pode ajustar as configuracdes de Modo para melhorar as cores na sua impressao ou desativar o
gerenciamento de cores no software da impressora.

Padrdo EPSON (sRGB)
Aumenta o contraste em imagens. Click the Advanced button to use advanced color controls.

Adobe RGB
Corresponde as cores da imagem com o padrao de cor do Adobe RGB. Use esta configuracao se o
arquivo de origem tiver sido capturado em Adobe RGB. Click the Advanced button to use advanced
color controls.

PhotoEnhance
Lets you choose from various Scene Correction settings to automatically analyze your photos.

Observacdao: A opcdo PhotoEnhance usa uma tecnologia sofisticada de reconhecimento de rosto
para otimizar fotos que incluem rostos. Para que isso funcione, ambos os olhos e o nariz devem estar
visiveis no rosto do sujeito. Se sua foto incluir um rosto com uma cor intencionalmente diferente,
como em uma estatua, vocé pode ter que desativar a fungdo PhotoEnhance para manter os efeitos
de cor especiais.

ICM
Ajusta as cores automaticamente baseado no perfil ICC da impressora e a configuracao Tipo de
papel selecionada, usando o sistema Image Color Matching. Clique no botdo Avancado para
selecionar o perfil de entrada e outras configuragdes.

Observacgao: Na maioria dos casos, vocé obtera melhores resultados se aplicar o gerenciamento de
cores do seu aplicativo, ao invés do driver da impressora.
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Sem ajuste de cor
Desativa 0 gerenciamento de cores no software da impressora para que VOcé possa gerenciar as

cores usando apenas o software.
Tema principal: Como selecionar configuracdes basicas de impresséao - Windows
Controles avancados de cores - Windows

Se vocé selecionou Padrao EPSON (RGB) ou Adobe RGB como a configuragdo de Modo, vocé pode
clicar no botdo Avancado para selecionar configuracdes detalhadas.

Confroles de cor

Ajnte de cof da mpressors

o P EPS0R [shE) - Misodn de sumbe de oor
= Ciroulo de cored Baxra deskipnte

garTas 2.2 w

Herigoeial
g
el
[
Friha 3
+ 0 +
Contraste '
0 s
Lenraia
+ 0 "
Fregefings o Caragar Ajus

A tela de controle de cores permite que especifique os valores para ajustar brilho, contraste, saturacdo e
tons de cor ciano, magenta e amarelo individuais. Vocé pode escolher entre dois modos de ajuste de

cores da impressora e duas configuracdes de gama, e usar um circulo de cores ou uma barra deslizante
para ajustar a cor.

Tema principal: Como selecionar configuracdes béasicas de impresséo - Windows
Opcodes de origem do papel - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des disponiveis no menu de origem do papel para imprimir
no papel carregado naquela fonte.
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Folha
Seleciona folhas de papel carregado no alimentador de folhas.

Papel em rolo
Seleciona rolo de papel carregado no suporte do papel em rolo para fotos ou panoréamicas de até
68,6 cm de comprimento. Cligue em Imprimir limites de pagina para imprimir uma guia de corte ao
redor de cada foto.

Papel em rolo (Banner)
Seleciona rolo de papel carregado no suporte do papel em rolo para fotos ou faixas de até 68,6 cm

de comprimento.

Frente - Belas-artes
Seleciona papel de belas artes carregado na bandeja de alimentagcdo manual frontal.

Frente - Cartaz
Seleciona cartolina ou outro papel espesso carregado na bandeja de alimentacéo manual frontal.

CD/DVD
Seleciona o CD ou DVD carregado como a origem.

Tema principal: Como selecionar configuracdes béasicas de impresséo - Windows
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Uso do Gerenciador de leiaute - Windows somente

O Gerenciador de leiaute permite que crie um péster ou uma exibicao se arrastar varios dados de
impressao criados em varios aplicativos diferentes para uma folha de papel para serem impressos.

o |

@sammﬁ. pd Ej sampleB doc sampleC jpg
EFSON - Gepnciador e leissie - oIl

: e e e e —

G A - [

1 B gt ===

I B pogena 2

H B rigeeat

=

1t it s it s B Pt - P, Pt P Gt | St e Faika
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Vocé também pode colocar o mesmo dado de impressao vérias vezes, conforme mostrado aqui.
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Vocé pode colocar dados de impressdo em tamanhos e orientagfes diferentes para maximizar o uso do
papel, conforme mostrado aqui.

- b -
illll ] f! i
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Vocé pode colocar dados de impressdo em papel em rolo, conforme mostrado aqui.

1. Abrano seu aplicativo o arquivo que deseja imprimir.
2. Selecione o comando de impresséo no seu aplicativo.
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3. Selecione Gerenciador de leiaute na guia Principal e selecione uma opc¢do de Tamanho que
corresponda ao tamanho do documento no aplicativo.

o Preferéncias de Impressdo ﬂ

% Proceal | [ Leimte do phgns | 2 Lkt

Spladanar defirigo: | Configuracies atusis w Grava Apagar, ..
Defirigien ce midia
Bre i
Defirigles do pape!
Tamanha: AA (210 x 29T mm) W DeSnicks pada LsLlng....
Nhves ot
[ Gerencador de leaute I | I
¥ WM LC Y™ C LK LE X
Restoursr ajustes padr3oli) Mostrar defirigies. .. Verslo .50
QK Carceln Fruda

Observacao: O tamanho do papel no qual ird imprimir é selecionado mais para a frente.

4. Clique em OK e depois clique em Imprimir, se necessario.
A tela do Gerenciador de leiaute se abre e exibe uma pagina no leiaute.

5. Deixe atela do Gerenciador de leiaute aberta e repita 0os passos 1 a 4 para organizar dados de
impressao adicionais. As paginas séo adicionadas a tela do Gerenciador de leiaute.

6. Faca o seguinte para organizar objetos na tela do Gerenciador de leiaute:
» Arraste as paginas para mové-las e redimensiona-las.
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» Use os botdes de ferramentas e o0 menu Objeto para alinhar e girar as paginas.
» Redimensione e substitua paginas inteiras nas telas Preferéncia ou Defini¢cdes de disposicao.

Observacgao: Veja a ajuda da tela do Gerenciador de leiaute para mais detalhes.

7. Clique em Arquivo > Propriedade e depois selecione as configurages de impresséo na guia
Principal.

8. Clique no menu Arquivo natela do Gerenciador de leiaute e cligue em Imprimir.

Observacgao: Para salvar o trabalho atual em um arquivo, clique no menu Arquivo na tela do
Gerenciador de leiaute, salve o arquivo e feche a tela do Gerenciador de leiaute. Para abrir 0
arquivo fechado mais tarde para edi¢do ou reimpresséo, clique com o botéo direito do mouse no
icone da impressora na barra de tarefa do Windows, selecione o Gerenciador de leiaute e abra o
arquivo.

Tema principal: Como selecionar configuracfes basicas de impressao - Windows
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Como selecionar as opcgdes de leiaute de impressao - Windows

Vocé pode selecionar uma variedade de opgdes de leiaute e dimensionamento para seus documentos
ou fotos na guia Leiaute de pagina.

- Preferéncias de Impressdo II

= Peecpal| [V Lesvedepigna | 7 eiaiks

Selacionar defiriglo:  |Configuracies atuais b Gravear [Apacar. ..
Crieningio Cepins
)
' F ] dpus: | 1 :
£ ;I Sietap) Oweseap) Bl g2 EH ©
| G 1807 Espathar imagem Agrupar | Ernpertnr criam
Liianibe
Tamanha do papel: A {280 x 297 mm) [
Paped de saida: Ignanl 5o Tamanhg de Dadel W
R [Aumeritar Bulti-Pagnes
ImpressEo Sente & versold) | Oiiizer amplacio
Imge. cor fundio

Definsgies de tarefas

Restaurar ajstes pacdr3oly) Mosirar defirigies... Versdo .70

» Para mudar a orienta¢do do seu documento ou foto, marque a caixa de sele¢éo Vertical ou
Horizontal.

» Para girar ou inverter a imagem impressa, selecione Girar 180° ou Espelhar imagem.

» Para selecionar multiplas copias e a ordem de impressao, selecione as op¢bes Cépias, Agrupar e
Inverter ordem.

» Para alterar o tamanho de seu documento impresso ou foto, selecione Reduzir/Aumentar e
selecione as opc¢des de dimensionamento.
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» Para imprimir varias paginas em uma folha de papel, ou imprimir uma imagem em varias folhas de
papel, selecione a opcao Multi-paginas e selecione as op¢des desejadas.

» Para imprimir nos dois lados do papel, selecione as op¢bes de Impresséo frente e verso.

Observacao: O software do seu produto pedira que recoloque o papel quando estiver na hora da
imprimir no lado oposto.

» Para aumentar aimagem além dos limites do seu aplicativo, selecione Otimizar ampliacéo.

Observacéo: O driver pode aumentar a imagem até 650% e diminuir a resolucéo de saida para
manter as limitacdes de pixel. Dependendo da resolucdo da imagem original e do tamanho da
impresséao, vocé pode observar uma reducdo na qualidade de impressao.

 Para imprimir uma cor de fundo na pagina, selecione Impr. cor de fundo e clique em Defini¢cbes de
cor para selecionar a cor que deseja usar.

» Para imprimir a hora, data e outra informacao sobre o trabalho de impressao na parte superior ou
inferior da pagina, selecione Defini¢cbes de tarefas e clique em Detalhes para selecionar a
configuracdo que deseja usar.

Opcdes Reduzir/Aumentar - Windows

Opcdes de impressao de multiplas paginas - Windows

Opcdes de impressao em frente e verso - Windows

Tema principal: Como imprimir com Windows
Opcdes Reduzir/Aumentar - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des Reduzir/Aumentar para dimensionar a sua imagem
impressa.
Ajustar a pagina
Dimensiona a sua imagem impressa para que caiba no papel carregado e selecionado como a
configuracéo de Papel de saida.

Ajustar a largura do papel em rolo
Dimensiona a sua imagem impressa para que caiba na largura do papel em rolo carregado.

Personalizado
Dimensiona a sua imagem impressa usando a percentagem selecionada como a configuracéo
Proporcéo.

Tema principal: Como selecionar as op¢oes de leiaute de impresséao - Windows
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OpcoOes de impressdo de multiplas paginas - Windows

Vocé pode selecionar estas opc¢des de Multi-paginas para configurar o seu trabalho de impressao de
vérias paginas.
N-up
Imprime 2 (2-up) ou 4 (4-up) paginas em uma folha de papel.
Péster

Imprime uma imagem em varias folhas de papel para criar um péster grande, com ou sem margens.
Clique no botédo Defini¢cbes para selecionar o leiaute e as opcgdes.

Tema principal: Como selecionar as op¢oes de leiaute de impresséo - Windows
Opcdes de impressao em frente e verso - Windows

Vocé pode selecionar qualquer opgéo disponivel de impresséo frente e verso para configurar o trabalho
de impresséo em frente e verso.

Margens
Cligue em Margens para personalizar as margens usadas durante a impressao em frente e verso.

Borda de encadernacéao

Seleciona uma definicdo que orienta encadernacao da impressao em frente e verso na direcao
desejada.

Margem de encadernacéao
Seleciona as op¢des que definem uma margem mais espessa para permitir a encadernacao.

Livro dobrado
Selecione uma opgéo de unido para usar quando criar um livreto dobrado.

Tema principal: Como selecionar as op¢oes de leiaute de impresséao - Windows

Selecéo de configuracdes adicionais - Windows

Vocé pode executar utilitarios de manutencédo e selecionar configuracfes adicionais que se aplicam a
todos os trabalhos de impresséo que enviar para o seu produto.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e cliqgue com o botéo direito do mouse no icone do produto
na barra de tarefas do Windows.

Selecione Defini¢gbes daimpressora.
Cligue na guia Utilitario.
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Vocé verd uma janela como esta:

- e Preferéncias de !.n.'.npress&n ﬂ -

= Poncioal | 17 Lesaute da pigena Lkitare

Pl:_*-;" Vieriflcaghs dea jatea(i) '?l D 4 & Trrpresaors & OpgdesiD]
‘\E Limpea do cabsegate{H) ‘5 Velogdade & progressedl)
Ly
PoA | Minhamentn do cabarntedR) i Desposicio de manus{T)
—
= J Ewpor it oi importar(E)
T EPSON Sratus Monitor S0
‘% Preferfncisg. de momtonamenbaM)
¥ | Fia de ImpressBa(]
[ Hi ] portugues (Fortupuese) b ' Angskrar driver
versBo .70
QK Carcaly Fpadda

4. Selecione qualguer uma das seguintes opcdes, conforme necessario:

» Verificagdo dos jatos para imprimir um padréo de verificagédo dos jatos para verificar se 0s jatos
dos cabecotes de impresséo estédo entupidos.

e Limpeza do cabecote para limpar o cabecote de impressao se notar faixas ou espacos em
branco nos impressos.

« Alinhamento do cabecote para alinhar o cabecote de impressao se 0s impressos parecerem
acinzentados ou fora de foco.

» Epson Status Monitor 3 para checar o estado da impressora.
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» Preferéncias de monitoramento para selecionar os avisos de erro exibidos na tela do Epson
Status Monitor 3 ou adicionar um atalho para o utilitario na barra de tarefas do Windows.

» Filadeimpresséo para exibir uma lista de todos os trabalhos de impresséo aguardando, ver
informacao sobre os dados aguardando para serem impressos e apagar ou reimprimir os
trabalhos.

» |dioma para selecionar o idioma que deseja usar nas telas do software da impressora.

« Dados sobre aimpressora e opc¢cdes para configurar a hora em que a impressora dever desligar
automaticamente.

» Velocidade e progresso para selecionar varias op¢des de impressao.

» Disposicdo de menus para organizar as opcdes Configuracdes, Tipo de papel e Tamanho do
papel pela frequéncia de uso.

» Exportar ou importar para salvar as configuracdes de impressdo em um arquivo ou importa-las
de um arquivo. Isso é util quando desejar selecionar as mesmas configuragdes de impressdo em
multiplos computadores.

» Atualizar driver para checar o site da Epson para ver se ha atualizacdes para o software da
impressora e instala-las automaticamente.

5. Cligue em OK para fechar a janela do software da impressora.
Tema principal: Como imprimir com Windows

Tarefas relacionadas
Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Depois de ter selecionado as definicdes de impresséo, vocé esta pronto para salvar suas configuragdes
e imprimir.
1. Cligue em OK para salvar suas configuragdes.
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Vocé verd a janela do aplicativo de impressao, como esta:

i Bicrosoft ¥PS Document Writer
<f

Smus: Provta
Local:
Comentnia:

® Tudo Mimemdegipias: |1 15
1 Bmlacia Phona feual .
O Pagges: nesss
Fre) de . N 2
sbisradigloal d il 22 53

-

[ opew || concoor || eterr |

2. Cligue em Aplicar ou em Imprimir para iniciar a impressao.
Como verificar 0 estado da impresséo - Windows
Tema principal: Como imprimir com Windows
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Como verificar o estado daimpresséao - Windows

Durante a impressao, vocé vera esta janela mostrando o progresso do trabalho de impressao. Ela
permite que vocé controle a impressao e verifique o estado da tinta.

- EPS08 Statis Medilar 3 - EPSON =

EPEDM Pronta

Eaid pripir ada par s rgr e ‘
Nt O WS
I | I I I
|
bipgent o Pramy Preia
whadD dara foin

Pt
iy

hmardly  Msgenty Do
-] dara
oty

TG TRME  TROS TR TIRIC TS TR TRRN  ThWa

P de moresshk o= Comprar tama [paoa.

» Para cancelar a impresséo, cliqgue em Cancelar.
» Para ver os trabalhos esperando para serem impressos, clique em Fila de Impresséo.
Tema principal: Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Salvar, compartilhar e personalizar as configuracdes de impresséao

Vocé pode salvar grupos de configuragfes de impressao ou configuracdes de papel para reusa-las em
trabalhos de impresséo no futuro. Vocé pode exportar essas configuragdes como um arquivo para que
possa compartilha-las com outros usuarios. Vocé também pode editar as configura¢des exibidas nas
telas do software da impressora.

Salvar e compartilhar configuracdes de impressao - Windows

Salvar e compartilhar configuracdes de papel - Windows

Edicao da exibicdo das configuracdes de impressao - Windows

Tema principal: Como imprimir com Windows
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Salvar e compartilhar configuragcdes de impresséo - Windows
Vocé pode suas configuracdes de impressao para reusa-las em trabalhos de impressao no futuro.
1. Selecione as configuracdes de impresséo que deseja salvar.

2. Cligue em Gravar/Apagar no alto da guia Principal ou Leiaute de pagina no software da
impressora.

Vocé vera uma janela como esta:

Salva ou apaga Sefecionar definigdes.
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gl Toodepspel  FremumPhots ..
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(=4 Car
Tl deresoluclo  MIVEL 3 (Ripida)
Cusbrsds Extpdente - HH...
Bame: Ata veissdsde  Sm
Cmentane: Mg riger Mo
Susvizer coniomas Mo
Ausie de oor PadrBa EFSON ...
A 2.2
Configuragies Configracka p,
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Canceler Importar, ., Apua

3. Verifique se as suas configuracdes estdo corretas, digite um nome para o grupo de configuragdes
no campo Nome e clique em Salvar.

Observagéo: Se precisar apagar um grupo de configuragdes criado, selecione o nome do grupo de
configuragdes e cligue em Apagar.

4. Faca o seguinte, conforme necessério:

« Selecione o nome do grupo de configuracdes a partir da lista Selecionar definicbes e use-as para
imprimir.
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» Para exportar as configuragdes, clique em Gravar/Apagar, selecione o nome do grupo de
configuracoes, cligue em Exportar, selecione um local e digite um nome de arquivo.

« Paraimportar um grupo de configuracdes, clique em Gravar/Apagar, clique em Importar,
selecione o arquivo que deseja usar e clique em Abrir. Depois, use as configura¢des para
imprimir.

Tema principal: Salvar, compartilhar e personalizar as configuracfes de impressao
Salvar e compartilhar configuracdes de papel - Windows

Vocé pode salvar e compartilhar configuracdes que tenha selecionado para um determinado tipo de
papel para que possa usa-las em trabalhos de impresséo futuros.

1. Selecione as Definicdes de midia que deseja salvar na guia Principal, conforme necessario.
2. Cligue em Def. personalizadas.
Vocé vera uma janela como esta:

Salva ou apaga Paped personalizado,

Lets

4 Configuracles ...  Ausies regetra.
Tipe de papel Premmum Phota _.
Dengcisce de e 0
Tempo de secog... O
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Espern Rinls Prade b
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Cusbrisdes Extpdente - HH...
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Comanehio: My riger P
Susvizer coniomas Mo
Ausie de oor PadrBa EFSON ...
A 2.2
Configuragies Configracha p
Tempo:
Canolar I tar At
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3. Verifigue se as suas configuracdes estdo corretas, digite um nome para as configuracdes de papel
no campo Nome e cligue em Salvar.

Observacao: Se precisar apagar um grupo de configuracdes criado, selecione o nome das
configuracdes e clique em Apagar.

4. Faca o seguinte, conforme necessario:
» Selecione o nome da configuracé@o de papel como a configuragéo de Tipo de papel e use-a para
imprimir.
» Para exportar as configuragdes, clique em Def. personalizadas, selecione o nome das
configuracdes de papel, clique em Exportar, selecione um local e digite um nome de arquivo.

« Paraimportar as configurag@es, clique em Def. personalizadas, selecione o nome das
configuracoes de papel, clique em Importar, selecione o arquivo que deseja usar e cliqgue em
Abrir. Depois, use essas configuracdes para imprimir.

Tema principal: Salvar, compartilhar e personalizar as configuracées de impressao
Edic&o da exibic&o das configuracdes de impresséo - Windows

Vocé pode organizar as configuracdes de impressao exibidas para que vocé possa selecionar
facilmente as configuracdes que usa com maior frequéncia.

1. Clique na guia Utilitario no software da impressora.
2. Selecione Disposicdo de menus.
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Vocé vera esta janela:

Lista

)i Foto

| Belas-artes

|}l Paster
Outros

Mio apresentada

3. Selecione o item que deseja editar.
4. Organize ou agrupe itens na caixa Lista.
» Para mover e reorganizar itens, arraste e solte-os na lista.
« Para adicionar um novo grupo (pasta), clique em Adicionar grupo.
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e Para apagar um grupo (pasta), selecione o grupo e cliqgue em Apagar grupo.
« Para esconder um grupo, arraste e solte-o em Nao apresentada.

Observacgao: Se deletar um grupo, a pasta de grupo é deletada, mas os itens dentro da pasta
permanecem.

5. Cligue em Salvar.
Tema principal: Salvar, compartilhar e personalizar as configuragdes de impresséo

Como selecionar configuracdes padrao de impressao - Windows

Quando vocé altera as configuracdes de impressdo em um programa, as mudancgas so se aplicam se
vocé estiver imprimindo usando o programa durante aquela sesséo. Se vocé deseja alterar as
configuracdes de impresséo que usa em todos os programas do Windows, vocé pode selecionar novas
configuracdes de impresséo padréo.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e cliqgue com o boté&o direito do mouse no icone do produto
na barra de tarefas do Windows.

2. Selecione Definigcbes daimpressora.
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Vocé verd a janela de definigcbes da impressora:
[ o Preferéncias de Impress3o El|

T Prcpdl | (11 Lemée da pbgna © LR

Spladanar defirigo: | Configuracies atusis w Gravas (Apagar, ..
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Tirviaz Tinks preda fotogréfics Config. de papel...
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Definigles do paped
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3. Selecione as configuracdes de impressao que deseja usar como padrdo em todos os programas do
Windows.

4. Clique em OK.

Essas configuracfes sdo agora os padrbes selecionados para impressao. Vocé ainda pode muda-las
conforme necessario quando usar 0 mesmo programa para imprimir.

Tema principal: Como imprimir com Windows

Como mudar o idioma das telas do software daimpressora

Vocé pode alterar o idioma usado nas telas do software da impressora para Windows.
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1. Acesse a area de trabalho do Windows e cliqgue com o botéo direito do mouse no icone do produto
na barra de tarefas do Windows.

2. Selecione Definicbes daimpressora.

Vocé vé a janela de configuractes de impresséo.
3. Cligue na guia Utilitario.

Vocé vé estas opgoes:

e Preferéncias de iImpressdo ﬂ -

5 Prncipal | (11 Leimte de phgna Lkithra

P%“ Viesifhcacle dhos. ja tes () '?l Do 4 & Irrpresaors & OpgdesiD]
‘fq Limpera dy cabeasa befH) ‘3 Velnodads & progresss(l)
h'A Alnhasmenito do cabecotedP) 'ﬁ DesposicBo de menus{T)

[
el

Exporitor o importaris)
EPSON Status Monitor 20W)

‘% Praferindisd de somtoramnenba[M)

¥ | Fia de InpressBo(s)

QK Cancalr Fpuda

4. Selecione o idioma que deseja usar como a configuracdo de Idioma.
5. Cligue em OK para fechar a janela do software da impressora.

As telas do software da impressora aparecem no idioma selecionado na proxima vez que vocé acessa-
las.
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Tema principal: Como imprimir com Windows

Como alterar as opcdes de atualizagcdo automética

O software da impressora para o Windows verifica automaticamente se h4 atualizacdes para o software
do produto. Vocé pode mudar quantas vezes o software procura por atualizagdes ou pode desativar
esta opcéo.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o bot&o direito do mouse no icone do produto
na barra de tarefas do Windows.

2. Selecione a opcéo Configuracdes de atualizacdo do software.
Vocé verd esta janela:

Configuracdes de atualizacdo do software : EPSO... E

Procure por atualizactes do software na Intermet

(®) Checar a cada 2 semanas v

) Munca

"ok ] | cancelar

3. Execute um dos seguintes procedimentos:

« Para mudar a frequéncia com que o software procura por atualizacdes, selecione uma
configuracdo no menu Checar a cada.

» Para desativar o recurso de atualiza¢cdo automética, selecione a op¢éo Nunca.
4. Clique em OK para sair.

Observacao: Se vocé optar por desativar o recurso de atualizagdo automatica, vocé pode procurar por
atualizagbes manualmente.

Tema principal: Como imprimir com Windows
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Tarefas relacionadas
Como procurar por atualizacdes para o software

Como imprimir com OS X

Vocé pode imprimir com o seu produto usando qualquer programa de impressao do OS X, como
descrito nestas se¢des.

Observacao: Se vocé tem uma conexdo a Internet, € uma boa ideia verificar se ha atualizacbes para o
software do seu produto no site de suporte da Epson.

Como selecionar as configuracdes basicas de impresséo - OS X
Selecao das configuragdes de papel em rolo - OS X

Selecéo das configuragdes de papel - OS X

Como selecionar as opc¢des de leiaute de impresséo - OS X
Como fazer o gerenciamento de cores - OS X
Dimensionamento de imagens impressas - OS X

Como selecionar as preferéncias de impresséo - OS X

Como imprimir seu documento ou foto - OS X

Tema principal: Impresséo a partir de um computador

Como selecionar as configuracdes basicas de impresséo - OS X
Selecione as configuracdes basicas para a foto ou documento que vocé deseja imprimir.
1. Abra afoto ou documento que deseja imprimir.
2. Selecione o comando de impressao no seu aplicativo.

Observacao: Pode ser necessario selecionar um icone de impressao na tela, a opcéo Imprimir no
menu Arguivo ou outro comando. Veja o utilitario de ajuda do seu aplicativo para mais detalhes.
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Selecione seu produto como a definicdo de Impressora.

Impressora: | EPSON

£l

Pré-ajustes: | Ajustes Padréo

Copias: 1

Paginas: (») Todas
De: |1 até: |1

Se necessario, clique na seta ao lado da configuracdo da impressora ou no botédo Mostrar
Detalhes para expandir a janela de impressao.

Vocé verd a janela de configuracdes da impressora expandida para o seu produto:

Impressora: EPSOM ¥

Pré-ajustes: Ajustes Padrao H

Céplas: 1

Piginas: (=) Todas
De: 1 até: 1

Tamanho do Papel:  Carta EUA : | 8.50 por 11.00 palegad;

6 lE

Pré-Visualizagio -

I
Orlentagio

! Girar Automaticamente

Ajustar Tamanho

* | Ajustar Para: *= | Imprimir Toda a Imagem
Preencher Todo o Papel

Copias por pagina: | 1 -

Cancelar Imprimir
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Observacgao: A janela de impresséo pode ser diferente, dependendo da versédo do OS X e do
aplicativo usado.

Selecione as configuracdes de Copias e Paginas, conforme necessario.

Observacao: Caso hao veja essas configuracdes na janela de impressao, verifigue-as no aplicativo
antes de imprimir.

Selecione o tamanho do papel colocado como a definicdo de Tamanho do Papel.

« Para imprimir uma foto sem margens, selecione a op¢do Sem margens ou um tamanho de papel
com a opcdo Sem margens. Vocé também pode criar um tamanho de papel personalizado, mas
a configuracdo mais alta de Qualidade sera limitada a Normal.

e Para imprimir em papel rolo, selecione um tamanho de papel em rolo ou um tamanho com uma
opgédo Sem margens. Para imprimir em papel em rolo em tamanho personalizado, consulte o link
no final destes passos.

Observacao: Vocé pode reduzir ou ampliar o tamanho da imagem impressa selecionando Gestéo
de Papel a partir do menu suspenso e selecionando uma opc¢éao de escala.

Observacao: Caso hao veja essas configuracdes na janela de impressao, verifigue-as no aplicativo
antes de imprimir. Elas podem ser acessadas selecionando Configurar pagina no menu Arquivo.

Selecione vertical ou horizontal como a configuragéao de Orientagéo.

Selecione todas as configuracdes especificas de aplicativos que aparecem na tela, como as
mostradas na imagem acima para o aplicativo Pré-visualizagéao.
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9. Selecione Definicbes da impressora a partir do menu suspenso.
Pré-Visualizacio

Leiaute
Compatibilidade de Cor
Cestdo de Papel

Pigina de Rosto

+ Definicbes da impressora

Definigdes Esquema de Pigina
Configuragdo do papel

Miveis de material
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10.

11.

12.

Vocé verd estas configuracoes:

Definigbes da impressora =

Definigdes de Cor Avangadas

Tipo de papel: Prem!um Photo Paper Glossy
Tinta: Preto fotogrifico

Cor: | Cor =
Definicdes de cor: | Padrio EPSOMN (sRCE) :
Resolugdo de saida: | Excelente - 1440 ppp

[ Alta velocidade
Espelhar imagem

Cancelar | | Imprimir '{

Selecione o tipo de papel carregado como a definicdo de Tipo de papel.

Observacao: A definicdo pode ndo corresponder exatamente ao nome do seu papel. Veja a lista de
configuracdes de tipo de papel para mais detalhes.

Selecione uma das seguintes op¢des como a configuracdo de Cor:
» Selecione Cor para qualquer tipo de impressao fotogréfica.

« Selecione Foto P&B avancada para imprimir fotos em preto e branco em certos tipos de papel
fotografico. Consulte a lista de op¢des de Foto P&B avancada para obter detalhes. Se o tipo de
papel ndo suportar esta opcao, imprima fotos em preto e branco usando a configuracao Cor.

Clique em Definicdes de cor e selecione Definicbes manuais.
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13. Selecione uma das seguintes op¢des como a configuracéo de Definicdes de cor:

« Padrdo EPSON (sRGB): aumenta o contraste nas imagens. Clique na guia Definigcdes de Cor
Avancadas para usar os controles avancados de cor.

« Adobe RGB: corresponde as cores da imagem com o padrao de cor do Adobe RGB. Use esta
configuracao se o arquivo de origem tiver sido capturado em Adobe RGB. Clique na guia
Definicdes de Cor Avancadas para usar 0s controles avancados de cor.

» Sem ajuste de cor: desativa o gerenciamento de cores no software da impressora para que vocé
possa gerenciar as cores usando apenas o software.

Observacao: Se desejar, vocé pode usar o ColorSync para gerenciar as cores. Na maioria dos
casos, vocé obtera melhores resultados se aplicar o gerenciamento de cores do seu aplicativo, ao
invés do driver da impressora.

14. Selecione a configuracdo de Resolucéo de saida que deseja usar.
15. Selecione qualquer uma das opg¢des de impresséo disponiveis.

Configura¢des avancadas de cor - OS X
Configuracdes de resolucéo de saida - OS X
Opcdes de impresséo - OS X

Tema principal: Como imprimir com OS X

Referéncias relacionadas
Configuracdes de tipo de papel ou midia - Software do produto

Tarefas relacionadas
Como imprimir seu documento ou foto - OS X
Selecao das configuracfes de papel em rolo - OS X

Configuragdes avancadas de cor - OS X

Ao clicar na guia Definigbes de Cor Avancadas, vocé vé uma das telas abaixo, dependendo do Modo
de impresséao que selecionou.

e Cor
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Vocé pode especificar os valores para ajustar brilho, contraste, saturacdo e tons de cor ciano,
magenta e amarelo individuais.

|_D_eﬁni:6es da impressora

Sl =l Definicoes de Cor Avancadas

Definighes de cor: iul'-‘a:.:irﬁa-EPSO" N{SRGE}_

ik

ELE

Gama: | 2,2 -
Brilho: 0 ()

Contraste: 0 .

Saturagdo: ﬂ_ . LF :
Ciano: Il.':l_ 5 L

Magenta: l.':l_ = b A

Amarelo: 0  © P,

| Cancelar | | Imprimir

Foto P&B avancada
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Vocé pode selecionar qualquer uma das opgdes disponiveis.

aw

Deﬁnjv;ﬁes da impressora

Tom de cor: | Mewtro %

Brilho: 0 | = =
Contraste: 0 | =1 F——

Tonalidade das Sombras: |0 i 1 )

Tonalidade das Altas Luzes: |0 r LF )

* Densidade Optica Mixima: |0 | B

Tom:
: | Escuro 2
Hur;:o:ﬂal: Realcar Areas Brancas:
0_ il | Mo 3]

Vertical

| Cancelar | i imprimlr-]

Tom de cor
Adiciona tom (matiz) para a sua saida em preto e branco. O padrdo é Neutro, o que permite uma
impresséo em escalas de tons neutros. Vocé também pode selecionar pré-definicbes populares
como Frio, Quente e Sépia. Observe que as pré-definicbes afetam o alvo encontrado no circulo de
tom de cores.

Brilho
Ajusta a luminosidade e a clareza da sua imagem.

Contraste
Ajusta a diferenca entre as areas claras e escuras da imagem.

Tonalidade das Sombras
Controla a tonalidade somente nas areas de sombra da imagem.
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Tonalidade das Altas Luzes
Controla a tonalidade somente nas areas de luz da imagem.

Densidade 6ptica maxima
Ajusta a densidade ou o foco geral do impresso. Crie um impresso com foco suave, diminuindo a
configuragcéo de densidade.

Tom
Modifica a escala inteira de tons da saida em preto e branco. Quando + escuro € a configuracéo
padrédo, é possivel ver melhores resultados se selecionar Escuro. O circulo de tom de cores ajusta a
matiz do seu impresso em preto e branco. Clique em qualquer parte do circulo de cores ou digite 0s
valores correspondentes para personalizar o tom (matiz) a ser adicionado ao seu impresso. O quanto
mais proximo da borda do circulo ficar a sua selecdo, mais cor é adicionada.

Realcar areas brancas
Ajuda a reduzir o diferencial de brilho em papel brilhante, adicionando densidade as luzes da sua
imagem.

Tema principal: Como selecionar as configuracfes basicas de impresséo - OS X

Configuracdes de resolucao de saida - OS X

Vocé pode selecionar qualquer uma das definicdes de Resolucgao de saida qualidade de impresséo
para aperfeicoar a qualidade da sua impressao. Algumas definicbes podem estar indisponiveis,
dependendo da configurag&o de tipo de papel e de borda que vocé selecionou.

Rascunho
Para impresséao de rascunho em papel fotografico.

Otima - 720 dpi
Para impressao do dia a dia de texto e imagem.

Excelente - 1440 dpi
Para fotos e graficos com boa qualidade e velocidade de impresséo.

Fotografica - 1440 dpi
Para fotos e graficos com alta qualidade e menor velocidade de impresséo.

SuperFoto - 5760 dpi

Para a melhor qualidade, mas a velocidade mais lenta de impresséo. (recomendado para impressao
em canvas).

Tema principal: Como selecionar as configuracdes basicas de impresséo - OS X
Opcdes de impressao - OS X

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des de impressao para personalizar a sua impressao.
Algumas opc¢bes podem estar indisponiveis, dependendo das outras configuracdes que vocé escolheu.
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Altavelocidade

Acelera a impressao, mas pode reduzir a qualidade de impresséo.

Espelhar imagem

Inverte a imagem impressa da esquerda para a direita.

Observacgéo: Desative a Alta velocidade quando imprimir em canvas.

Tema principal: Como selecionar as configuracfes basicas de impressao - OS X

Selecéao das configuracdes de papel em rolo - OS X

Para imprimir no papel em rolo, selecione o tamanho e as opc6es do papel em rolo no menu de
DefinicBes da impressora.

1.
2.

N o g &

Selecione Gerenciar Tamanhos Personalizados como a configuragdo de Tamanho do papel.

Cligue em +, clique duas vezes em Sem titulo e digite 0 nome para o tamanho do seu papel em
rolo.

Digite uma das seguintes op¢des como a configuracao de Largura:
» 8,3 pol. para papel em rolo de 211 mm (8,3 pol.) de largura
* 12,95 pol. para papel em rolo de 330 mm (13 pol.) de largura

Observacdao: Certifigue-se de que a sua imagem cabe na largura do papel em rolo.

Digite o comprimento da imagem do papel em rolo como a configuracdo de Altura (até 1118 mm).
Configure a margem como 0.
Cligue em OK.

Selecione o seu novo tamanho personalizado de papel como a configuracdo de Tamanho de
papel.
Selecione Definicbes Esquema de Pagina.
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Vocé verd esta janela:

4k

Definigoes Esquema de Pdgina

Opcido Papel Rolo
Imprimir meldura de pagina

Expansdo Méd

Cancelar | | Imprimir |

Observacgao: Algumas configuracdes podem néo estar disponiveis, dependendo na opgdo de
Papel em rolo que selecionou como 0 Tamanho de papel.

9. Selecione as seguintes configuracdes conforme necessario:
» Cligue em Imprimir moldura de pagina para imprimir uma guia de corte entre as imagens.
« Ajuste a quantidade de expansao da imagem quando imprimir imagens sem margens.

Observacgao: Esta opcao so fica disponivel quando vocé selecione uma configuracéo de
Tamanho de papel com uma opcdo Sem margens.

10. Clique em Imprimir.
Tema principal: Como imprimir com OS X
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Selecao das configuragcdes de papel - OS X

Se estiver usando papel que ndo seja da Epson e precise aperfeicoar a qualidade de impresséo,
selecione Configuragdo do papel no menu suspenso. Selecione as op¢des disponiveis, conforme
necessario.

ap

Configuracido do papel

Densidade de cor: 0 :
50 +50 )
Tempo de secagem por passagem do cabegote:

0

1] +50 (0.1seq.)
Espessura do papel: 1 +| 10, 1mm)
Espaco rolo: Padrao ¥
Predefinido
Cancelar | | Imprimir |

Opcdes de controle avancado de papel - OS X
Tema principal: Como imprimir com OS X
Opcdes de controle avancado de papel - OS X

Selecione qualquer uma das op¢8es de Configuracdo do papel disponiveis para aperfei¢coar a qualidade
da sua impressao.

Densidade de cor
Ajusta o nivel de saturacéo da tinta.

Tempo de secagem por cada passagem do cabecote de impresséao
Pausa o movimento do cabecote de impresséo por até 5 segundos depois de cada passagem para
permitir que a tinta seque. Isso permite que vocé imprima em papel que ndo seja da Epson e evite
gue atinta borre.
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Espessura do papel
Permite que selecione a espessura do papel.

Espaco Rolo
Ajusta a distancia entre o papel e o cabecote de impressao.

Tema principal: Selecéo das configuracdes de papel - OS X

Como selecionar as opcgoes de leiaute de impresséao - OS X

Vocé pode selecionar uma variedade de opc¢des de leiaute selecionando Leiaute no menu suspenso ha
janela de impressao.

Lelaute

Piginas por Folha: | 1

_?_ -:. Ll Y

Borda: Menhuma

Inverter orientagdo da pigina
Virar horizontalmente

Cancelar Imprimir

» Para imprimir varias paginas em uma folha de papel, selecione o nimero de paginas no menu
suspenso Paginas por Folha. Para organizar a ordem de impressao das paginas, selecione uma
configuragéo de Direcdo do Leiaute.

» Para imprimir bordas em torno de cada pégina na folha, selecione uma configuracéo de linha no
menu suspenso Borda.

» Parainverter ou virar aimagem impressa, selecione as configuragdes Inverter orientacdo da pagina
ou Virar horizontalmente.

Tema principal: Como imprimir com OS X

Como fazer o gerenciamento de cores - OS X

Vocé pode ajustar as configuracoes de correspondéncia de cores para melhorar as cores no seu
impresso ou desativar o gerenciamento de cores no software da impressora.
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1. Selecione Compatibilidade de Cor no menu suspenso na janela de impresséao.

Compatibilidade de Cor TI

i ColerSyne (@) Ajustes de Cor EPSON

2. Selecione uma das op¢des disponiveis.
Opcdes de correspondéncia de cores - OS X
Tema principal: Como imprimir com OS X
Opcodes de correspondénciade cores - OS X
Vocé pode selecionar essas configura¢cdes no menu de Compatibilidade de Cor.

ColorSync
Imprime usando perfis de cor padrdo para o seu produto e papel para ajudar na correspondéncia de
cores da imagem. Vocé pode personalizar o método de converséo e as configuracdes de filtro no
menu ColorSync na janela de impresséo.

Ajustes de cor EPSON
Permite que vocé gerencie as cores usando controles no software da impressora ou que desative o
gerenciamento de cor.

Tema principal: Como fazer o gerenciamento de cores - OS X

Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuracdes basicas de impresséo - OS X
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Dimensionamento de imagens impressas - OS X

Vocé pode ajustar o tamanho da imagem ao imprimir selecionando Gestao de Papel no menu
suspenso na janela Imprimir.

GCestdo de Papel

If Intercalar paginas
Piginas para Imprimir: | Todas as piginas :
Ordem das Paginas: | Automatico H

I? Ajustar proporcionalmente ao papel
Tamanho do

Papal g Dactin: Papel sugerido: Carta EUA :

Cancelar | | Imprimir |

» Para agrupar multiplas cépias em grupos de documentos, margue a caixa de selecdo Intercalar
paginas.

» Para imprimir somente paginas selecionadas de um documento de multiplas paginas, selecione uma
opc¢ao no menu suspenso Paginas para Imprimir.

» Para ajustar a ordem na qual as paginas sdo impressas, selecione uma op¢do o menu suspenso
Ordem das Paginas.

» Para dimensionar a imagem para que caiba em um tamanho de papel especifico, selecione Ajustar
proporcionalmente ao papel e selecione o tamanho do papel no menu suspenso Tamanho do
Papel de Destino.

» Para restringir o redimensionamento da imagem para tamanhos reduzidos, marque a caixa de
selecdo Somente reduzir proporcionalmente. (Desmarqgue esta caixa de sele¢do quando aumentar
o tamanho da imagem.)

Tema principal: Como imprimir com OS X

Como selecionar as preferéncias de impressao - OS X

Vocé pode selecionar as preferéncias de impressao que se aplicam a todos os trabalhos de impressao
que enviar para 0 seu produto.
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1. No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.

Selecione Impresséo e fax, Impressdo e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione
0 seu produto e depois selecione Opc¢des e Materiais.

3. Selecione Opc¢oes.
Vocé verd uma tela como esta:

Niveis de materinl ~ Utilithria |

Fara aproseitar 30 mixima b8 opodes da sud impressarn, canfirme e s30 exbidas
corretaments aqgul. Para obter Infarmagdes sobre a Imprédiona & o hardware
opcional, verifigue a documentacko da Impressora.

Avisos de alerta: | S

Estabelecer comunicache bidirecionalk | Sm

Cancelar | |0 0K

4. Selecione qualquer uma das op¢des de impressao disponiveis.
5. Cligue em OK.
Preferéncias de impressao - OS X
Tema principal: Como imprimir com OS X
Preferéncias de impresséo - OS X
Vocé pode selecionar estas configuracfes na guia Opcdes.

Avisos de alerta
Permite que selecione se deseja ou ndo receber alertas do software da impressora para varias

condi¢des operacionais.
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Estabelecer comunicagéao bidirecional

Permite que o produto se comunique com o computador. Ndo mude a configuracdo padréo a néo ser
gue tenha problemas quando usar uma fila de impressado compartilhada.

Tema principal: Como selecionar as preferéncias de impresséo - OS X

Como imprimir seu documento ou foto - OS X
Depois de ter selecionado as definicbes de impressao, vocé esta pronto para imprimir.
Cligue em Imprimir na parte inferior da janela de impressao.

aw

Definigbes da impressora

U Definiges de Cor Avangadas
Tipo de papel: | Premium Photo Paper Glossy
Tinta: Preto fotografico

Cor: | Cor =

Definigdes de cor: | Padrie EPSON (sRGE) =
Resolugdo de saida: | Excelente = 1440 ppp

IT_'T Alta velocidade
Espelhar imagem

Cancelar \ Imprimir |

Como verificar o estado da impressao - OS X
Tema principal: Como imprimir com OS X
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Como verificar o estado daimpresséo - OS X

Durante a impressao, vocé pode ver o progresso do trabalho de impresséo, controlar a impressao e
verificar o estado dos niveis de tinta.

1. Clique no icone da impressora quando ele aparecer no Dock.

Vocé verd a janela de estado da impresséo:

RN o EPSON - 1 Trabalho

™
W A

Paurma Agenies

2. Selecione as seguintes op¢des conforme necessario:
OS X 10.7:

Para cancelar a impressao, clique no trabalho de impressao e clique no icone Apagar.

Para pausar um trabalho de impressao, clique no trabalho e clique no icone Suspender. Para
retomar um trabalho de impresséao, clique no trabalho marcado como "Suspenso” e clique no
icone Retomar.

Para pausar a impressao de todos os trabalhos na fila de impresséo, clique no icone Parar
impressora.

Para verificar o estado da tinta, clique no icone Niveis de materiais.

OS X 10.8/10.9/10.10:

Para cancelar a impressao, clique no botdo I:l ao lado do trabalho de impresséo.

Para pausar a impresséao, clique no botdo |:| ao lado do trabalho de impresséo. Para retomar um
trabalho de impresséo, clique no botdo L_1.

Para pausar a impressao de todos os trabalhos na fila de impresséo, clique no botdo grande de
Pausa.
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» Para checar o estado da tinta, clique no icone Ajustes e depois clique na guia Niveis de
materiais.

Tema principal: Como imprimir seu documento ou foto - OS X
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Como imprimir em um CD/DVD

Siga estas instrucfes para imprimir um desenho em um CD ou DVD imprimivel em jato de tinta para
criar uma etiqueta personalizada.

Como colocar um CD/DVD
Remocéao de um CD/DVD impresso
Impressado em CDs/DVDs a partir de um computador

Como colocar um CD/DVD

Vocé pode usar a sua impressora e o software do Epson Print CD que veio com ela para imprimir
designs de etiquetas diretamente em CDs e DVDs compativeis com impressao a jato de tinta. Para
prevenir erros, vocé deve gravar arquivos, musica ou video no CD ou DVD antes de imprimir.

1. Ligue aimpressora.

2. Remova qualquer papel em rolo ou outro papel carregado no alimentador de folhas. Feche o
suporte traseiro, se estiver aberto.
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4. Empurre o centro da bandeja de alimentacdo manual para estendé-la.
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7. Alinhe as setas na bandeja de CD/DVD com a linha na bandeja de alimentacdo manual. Certifique-
se de que a bandeja de CD/DVD esta encontrada na margem direita.

8. Aperte CD/DVD - Carregar no visor. A bandeja de CD/DVD carrega dentro da impressora.
Tema principal: Como imprimir em um CD/DVD

Remocao de um CD/DVD impresso

Ap6s o seu CD/DVD ser impresso, a bandeja ejeta parcialmente da impressora. Retire a bandeja e
remova o disco.

Observacéo: Se desejar remover a bandeja de CD/DVD sem imprimir, aperte Ejetar no visor e siga as
instrucdes na tela.
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Tema principal: Como imprimir em um CD/DVD

Impressédo em CDs/DVDs a partir de um computador

Antes de imprimir documentos ou fotos diretamente em um CD/DVD do seu computador, verifique se
configurou o seu produto e instalou o software Epson Print CD, conforme descrito no poster Guia de
instalacéo.

Iniciando o Epson Print CD - Windows

Como imprimir seu projeto de CD/DVD - Windows
Iniciando o Epson Print CD - OS X

Impressao do design para CD/DVD - OS X

Tema principal: Como imprimir em um CD/DVD

Iniciando o Epson Print CD - Windows

Vocé pode usar o Epson Print CD para criar o seu CD ou DVD importando fotos, adicionando texto e
criando efeitos especiais.

1. Selecione o icone do Epson Print CD na area de trabalho do Windows.
Vocé verd uma tela como esta:

vl Lem thulo - Epson Pring £O - =n
Aegaivy  Elaw  Wngitsl  Geileier  Deipeephn Ve el
TR R = + i
ME  AWW  ispriew Cussr | Duberen D )
F v o« A BT UE E - = B Schienmmenis
3:! ...... | Fectt e bt PRO P £ A0EPL Pl OO0 s R T | oded P A T "‘*li"lﬂ
: X =
iy Mogein o o
! .f"--- -\H‘\._
W e pass 'L; > b
by magem E 4 b
il f \
.a Tz El .': — I\I\"|I
My Ceilicas 5 _-! Ilr * I|
1 ! 1 |
Sunimmia 5 l : : |I
| | !
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| | !
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E | -
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2. Use os botdes no lado esquerdo da tela para selecionar um modelo, adicionar uma imagem de
fundo, imagem, texto ou elementos graficos. Para mais informacgdes, selecione o menu Ajuda.

3. Quando terminar de criar seu projeto, clique em Salvar e salve o arquivo do seu design.
Tema principal: Impressdo em CDs/DVDs a partir de um computador

Como imprimir seu projeto de CD/DVD - Windows

Depois de criar seu projeto, vocé pode imprimir em papel para testa-lo e, em seguida, imprimi-lo no CD
ou DVD que contém seus dados, fotos, video ou musica. Certifique-se de que o disco esta carregado
para impressao antes de comecar.

1. Abraseu arquivo no Epson Print CD e cliqgue em Imprimir.
Vocé vera uma tela como esta:

Imprimir “
Imgeassora EFSOH .
Ciplas 1 5
Tipo COOVD w
Comacgdo de Cones -
Mais dais Valor Setull MEaEs. 8 oing R SR EIREMI SR SntetSe

Henhum

3 -2 1 0 +1 =2 +3

r o e C 3
Imprimir padrio de condrmardo Agstar posicio 08
= Mgnhum Imgeassdo

Imgirmir padrio de confirmasdo de densidada
AarTiantads
&
- . Imgeressdo manyal
Imgeirmer padrag os confirmagis ¢='{~:-sn;én O IMpressao

_ imprassholesh

Imgeimir Cancelar Arda

2. Certifique-se de que seu produto esta selecionado como a definicdo de Impressora.

3. Paraver como seu projeto vai ficar sem imprimi-lo no disco, cliqgue em Imprimir padréo de
confirmacéo de posicdo de impresséo e siga as instru¢des na tela.

4. Quando estiver pronto para imprimir no disco, cliqgue no bot&o Imprimir na tela.
5. Cliqgue em Imprimir.
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Observacgao: Se precisar ajustar a posi¢ao ou qualidade de impresséo, consulte o utilitario de ajuda do
Epson Print CD para instrugdes.

Tema principal: Impressdo em CDs/DVDs a partir de um computador

Iniciando o Epson Print CD - OS X

Vocé pode usar o Epson Print CD para criar o seu CD ou DVD importando fotos, adicionando texto e
criando efeitos especiais.

1. Abra o programa Epson Print CD em Aplicativos > Epson Software > Print CD no seu Mac.
Vocé vera uma tela como esta:

Sem Titulo

2. Use osicones no lado esquerdo da tela para adicionar uma imagem de fundo, imagem, texto ou
elementos graficos.

3. Quando terminar de criar seu projeto, certifique-se de salva-lo.
Tema principal: Impressdo em CDs/DVDs a partir de um computador
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Impressao do design para CD/DVD - OS X

Depois de criar seu projeto, vocé pode imprimir em papel para testa-lo e, em seguida, imprimi-lo no CD
ou DVD que contém seus dados, fotos, video ou musica. Certifiqgue-se de que o disco esta carregado
para impresséo antes de comecar.

1. Abra seu arquivo no Epson Print CD e selecione Imprimir no menu Ficheiro.
Vocé verad uma tela como esta:

Imiprimir
Seleccionar impressora Impressio manwal

Impressora: EPSOMN Imipressad (aste

Copias; | 1

Tipo dé suparte: | CO/DVD

Correcgdo de cor Ajustar posicho de impressda
Lewe srandard Fore Horizontal 0.0 mm
(= Yertical 0.0 mm

=3 med L O el Ajustar posigdo de impressao

Padrido de impressdo de feste
(=) Nenhum
Padrio de confirmacdo de densidade de impressan Bandeja

Posicao | P

Imprimir padrio de verificagio de posicio [l

Cancelar Irmprimir |

2. Certifique-se de que seu produto esta selecionado como a definicdo de Impressora.

Para ver como seu projeto vai ficar sem imprimi-lo no disco, selecione Imprimir padréo de
confirmacéo de posicdo de impresséo e siga as instru¢des na tela.

4. Quando estiver pronto para imprimir no disco, cliqgue no bot&o Imprimir na tela.

Observacao: Se precisar ajustar a posicao ou qualidade de impresséo, consulte o utilitario de ajuda do
Epson Print CD para instrugoes.

Tema principal: Impressdo em CDs/DVDs a partir de um computador
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Como substituir os cartuchos de tinta

Quando um cartucho de tinta estiver esgotado, sera preciso substitui-lo.

Vocé também pode ter que substituir um cartucho que tenha mais de seis meses ou se 0s impressos ja
ndo tiverem a melhor aparéncia, mesmo apdés a limpeza e alinhamento do cabecote de impressao.

Observacéao: Por favor, descarte os seus cartuchos de tinta Epson de forma responsavel e em
conformidade com as exigéncias locais. Se quiser retornar 0s seus cartuchos usados para a Epson para
gue sejam descartados adequadamente, visite o site epson.com.br/coleta para obter mais informacoes.

Verificagdo do estado dos cartuchos
Como comprar cartuchos de tinta Epson
Como retirar e instalar cartuchos de tinta
Troque o tipo de tinta preta

Verificagcao do estado dos cartuchos

O seu produto e o seu software Ihe informardo quando um cartucho de tinta tiver pouca tinta ou estiver
esgotado.

Verificagdo de estado do cartucho natela LCD
Como verificar o estado dos cartuchos com Windows
Verificagdo do estado dos cartuchos com OS X

Tema principal: Como substituir os cartuchos de tinta

Verificacédo de estado do cartucho natela LCD

Quando um dos seus cartuchos estiver com pouca tinta ou esgotado, o visor LCD do seu produto exibe
uma mensagem de erro. Vocé também pode checar o estado dos cartuchos a qualquer momento,
conforme descrito aqui.

1. Aperte o botdo M inicio.

2. Aperte o botédo M exibir tinta restante.
Vocé vé atela de Nivel da tinta.

3. Para mais informacéo, selecione Informacéo sobre tint. na parte inferior da tela.

Observagao: Os niveis de tinta indicados sé&o aproximados.
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Tema principal: Verificagdo do estado dos cartuchos

Tarefas relacionadas
Como retirar e instalar cartuchos de tinta

Como verificar o estado dos cartuchos com Windows

Um aviso de pouca tinta aparece se vocé tentar imprimir quando a tinta estiver se esgotando, e vocé
pode verificar o estado do cartucho a qualgquer momento usando um utilitario em seu computador com
Windows.

1. Parachecar o estado do seu cartucho, acesse a area de trabalho do Windows e clique duas vezes
no icone do produto na barra de tarefas do Windows.

Vocé verd esta janela:

- EPS0M Strtus Mesilar 3 & EPS0N =

EPSDN Pronta

Eald pripar ada para impeier
Rt 8 TR
I | I I I
e Prew
daro oo

Amaely  BugEts  Csw Magetn  Cang Prietg P
e dara Avicies clares raty

TRGY  TREN  TMET  TMID  TAEG TN TMOT TR TRME

Irformacies

Fig e Ppreshs o Coamprar s [paca

2. Substitua ou reinstale qualquer cartucho de tinta indicado na tela.

Observacao: Se qualquer um dos cartuchos instalados no produto estiver quebrado, incompativel
com o0 modelo do produto ou incorretamente instalado, o Epson Status Monitor ndo exibird um
estado preciso do cartucho.
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3. Paradesativar o aviso de pouca tinta, clique com o bot&o direito do mouse no icone do produto na
barra de tarefas do Windows e selecione Preferéncias de monitoramento.

Vocé vera esta janela:

Preferéncias de monitoramento : EPSON 5. ? “

Selecionar avist

Evento Aviso na tela !

Erro Sim
O Erro de comuricacio Nao
B Erro de selecEo de impressora Sim
O Pouca tinta Mag v
Predefinido
Seledonar icone de ataho

[ Mostrar o icone de atalho na barra de tarefas
Se chicar duas vezes no icone de
atalho, abrird a janela de estado da
IMpressora.
[ "] Permitir @ monitoramento de impressora(s) compartihadals)
[#] Ver alertas de pouca tinta
[+ Mostrar as ofertas da Epson

Cancelar Ajuda

4. Desmarque a opcao Ver alertas de pouca tinta na parte inferior da tela.

5. Para desativar as ofertas promocionais, desmarque a caixa Mostrar as ofertas da Epson. (Ofertas
promocionais ndo estdo disponiveis na América Latina.)

Tema principal: Verificagcéo do estado dos cartuchos
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Tarefas relacionadas
Como retirar e instalar cartuchos de tinta
Verificagcdo de estado do cartucho natela LCD

Verificagcédo do estado dos cartuchos com OS X
Vocé pode verificar o estado do cartucho de tinta usando um utilitario no seu Mac.

1. No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impresséo e fax,
Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e depois
selecione Opc¢des e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de Impresséo.

2. Selecione o EPSON Status Monitor.
Vocé vera uma janela como esta:

annf Epson Printer Utility 4

@

Comprar tnta Epsen

EPSON erson

% EPSON Status Monitor

Miveis de tinta

SN IR |

Amareie Mago Lars Mogerd Caro PFerto ol Pt sl Freie o Pre ®
TR Tre T TiEa) THl0x LR THAT TheOL THON

Modo de Tinta Preta Activo = Preto Fotogrifico

Informagtes

Atualizar - OK
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3. Faga o seguinte, conforme necessario:
« Para atualizar o status do cartucho de tinta, clique em Atualizar.
» Substitua ou reinstale qualquer cartucho de tinta indicado na tela.

Observacao: Se qualquer um dos cartuchos instalados no produto estiver quebrado, incompativel
com o modelo do produto ou incorretamente instalado, o Epson Status Monitor ndo exibird um
estado preciso do cartucho.

Tema principal: Verificacio do estado dos cartuchos

Tarefas relacionadas
Como retirar e instalar cartuchos de tinta
Verificacdo de estado do cartucho na tela LCD

Como comprar cartuchos de tinta Epson

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos da Epson através de um revendedor autorizado.
Para encontrar o revendedor mais préximo, visite o site global.latin.epson.com/br ou ligue para o
escritorio da Epson mais proximo.

Observacéao: Este produto foi originalmente concebido para trabalhar com cartuchos de tinta originais
Epson. O produto pode nao funcionar corretamente se vocé usar outros tipos de cartuchos ou se usar
cartuchos recarregados.

Os cartuchos incluidos devem ser utilizados para configura¢éo do equipamento e ndo sao para
revenda. Para mais informagdes, consulte epson.com.br/infocartucho. Os rendimentos podem variar
consideravelmente dependendo das imagens impressas, configuragdes de impressao, tipo de papel,
frequéncia de uso e temperatura. Para manter a qualidade de impressao, uma quantidade variavel de
tinta permanece no cartucho apés ser indicado que precisa "substituir o cartucho".

Numeros de referéncia dos cartuchos de tinta
Tema principal: Como substituir os cartuchos de tinta

Numeros de referéncia dos cartuchos de tinta
Use estes numeros quando encomendar ou comprar cartuchos de tinta novos.

Observacgéo: Para obter melhores resultados de impresséo, use um cartucho dentro de 6 meses da
abertura da embalagem.
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Cor datinta NUumero de referéncia
Preto fotografico 760
Ciano 760
Magenta vivido 760
Amarelo 760
Ciano claro 760
Magenta claro vivido 760
Preto claro 760
Preto fosco 760
Preto claro claro 760

Tema principal: Como comprar cartuchos de tinta Epson

Como retirar e instalar cartuchos de tinta

Certifique-se de que tem os cartuchos de reposicdo & mao antes de comecar. E necessario instalar
cartuchos novos imediatamente apos a remogéao dos antigos.

Cuidado: Deixe os cartuchos antigos na impressora até que esteja pronto para substitui-los para evitar
que os jatos do cabegote de impressao sequem. N&o abra a embalagem dos cartuchos de tinta até que
esteja pronto para instalar a tinta. Os cartuchos sédo embalados a vacuo para manter a fiabilidade.

1. Ligue o produto.
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2. Levante atampa da impressora.
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4. Aperte a lingueta no cartucho e puxe-o para cima para remové-lo.

Observacgao: Descarte os cartuchos usados com cuidado. Ndo desmonte o cartucho usado ou
tente recarrega-lo.

Aviso: Se atinta entrar em contato com a pele, lave-a cuidadosamente com 4gua e sabdo. Se a
tinta entrar nos olhos, lave-os imediatamente com agua. Se a tinta entrar na sua boca, cuspa a tinta
e consulte um médico imediatamente. Mantenha os cartuchos de tinta fora do alcance das criancas.

5. Agite cuidadosamente o cartucho novo quatro ou cinco vezes, conforme mostrado. Depois remova
o cartucho do pacote e remova a fita amarela da parte inferior do cartucho.

Cuidado: Os cartuchos podem faz um som de clique ao balan¢é-los. Ndo remova etiquetas ou
selos, ou a tinta podera vazar. N&do toque no chip verde no cartucho.
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6. Insira 0 novo cartucho no suporte e empurre-o para baixo até encaixar.

7. Feche atampa do compartimento de cartuchos, pressionando-a até ouvir um clique.
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8. Feche atampa da impressora.

Observacgao: Aguarde até que o seu produto cheque os cartuchos de tinta e carregue o sistema de
distribuicdo de tinta, se necessario. Nao desligue o produto durante o carregamento da tinta.

Cuidado: Se vocé remover um cartucho de tinta para uso posterior, proteja a area de fornecimento de
tinta da sujeira e do p6, e guarde-o no mesmo ambiente da impressora. A porta de fornecimento de tinta
foi criada para conter 0 excesso de tinta, mas nao toque na porta ou na area ao redor dela. Sempre
guarde os cartuchos de tinta com a etiqueta voltada para cima; ndo armazene os cartuchos de cabeca
para baixo.

Tema principal: Como substituir os cartuchos de tinta

Troque o tipo de tinta preta

O seu produto vem acompanhado de cartuchos de tinta preta fosca e preta fotografica. Apesar de ser
necessario que os dois cartuchos sejam instalados para o produto funcionar, ele pode imprimir usando
somente um tipo de tinta preta de cada vez. O seu produto troca o tipo de tinta preta automaticamente,
dependendo do tipo de papel que carregar. Como esse processo consome um pouco de tinta, vocé
deve evitar trocar a tinta preta com mais frequéncia que o necessario e selecionar uma tipo de tinta
preta padréo para o tipo de papel no qual imprime com mais frequéncia.

Lista de tipos de papel para as tintas pretas
Troca do tipo de tinta preta

Tema principal: Como substituir os cartuchos de tinta
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Lista de tipos de papel para as tintas pretas
Para economizar tinta, selecione o tipo de tinta preta padréo que corresponde ao papel que vocé usa
com mais frequéncia.
Tipos de papel paratinta pretafosca
» Epson Presentation Paper Matte
» Epson Premium Presentation Paper Matte
* Epson Premium Presentation Paper Matte Double-sided
* Epson Ultra Premium Presentation Paper Matte
» Epson Velvet Fine Art Paper
» Epson Exhibition Watercolor Paper Textured
» Epson Watercolor Paper Radiant White
» Epson UltraSmooth Fine Art Paper 325 gsm
» Epson Exhibition Canvas Matte
» Epson Exhibition Canvas Natural Matte
» Epson Photo Quality Self-adhesive Sheets
» Epson Hot Press Bright
* Epson Hot Press Natural
» Epson Cold Press Bright
» Epson Cold Press Natural

Tipos de papel paratinta preta fotografica
» Epson Photo Paper Glossy

» Epson Premium Photo Paper Glossy

» Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy
» Epson Premium Photo Paper Semi-gloss

» Epson Ultra Premium Photo Paper Luster
» Epson Exhibition Canvas Satin

» Epson Exhibition Canvas Natural Satin

» Epson Exhibition Canvas Natural Gloss
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» Epson Exhibition Fiber Paper

» Epson Metallic Photo Paper Glossy

» Epson Metallic Photo Paper Luster

Tema principal: Troque o tipo de tinta preta

Trocado tipo de tinta preta

A troca entre tipos de tinta preta leva varios minutos e o processo consome um pouco de tinta. Cheque
a lista de tipos de papel para as tintas pretas para selecionar o tipo correto para o papel que carregou.

1. Aperte o botdo M inicio.

2. Aperte o botdo trocar tinta preta.

3. Selecione Continuar e selecione um destes tipos de tinta preta para fazer a troca:
* Preto fotogréfico para Preto fosco; troca leva aproximadamente 1 minuto e meio
« Preto fosco para Preto fotografico; troca leva aproximadamente 3 minutos e meio

Tema principal: Troque o tipo de tinta preta

Referéncias relacionadas
Lista de tipos de papel para as tintas pretas
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Como ajustar a qualidade de impresséao

Se a qualidade de impresséo decair, pode ser necessario executar um utilitario para limpar ou alinhar o
cabecote de impressao.

Se a execugdo destes utilitarios ndo resolver o problema, vocé pode ter que substituir os cartuchos de
tinta.

Manutencao do cabecote de impressao
Alinhamento do cabecote de impresséo
Como limpar a guia do papel

Manutencao do cabecote de impresséo

Caso 0s impressos estejam muito claros ou vocé veja faixas escuras ou claras neles, pode ser que
precise limpar os jatos de impressao. A limpeza utiliza tinta, portanto, sé limpe os jatos se houver um
declinio na qualidade da impresséo.

Vocé pode verificar se ha jatos entupidos antes de fazer a limpeza, assim néo fara a limpeza
desnecessariamente.

Observacgao: Vocé ndo pode limpar o cabecgote de impresséo se um cartucho de tinta estiver esgotado
e pode nédo conseguir limpa-lo quando um cartucho tiver pouca tinta. Vocé deve substituir o cartucho
primeiro.

Verificacdo dos jatos de impresséo
Limpeza do cabecgote de impresséo

Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

Tarefas relacionadas
Como retirar e instalar cartuchos de tinta

Verificacdo dos jatos de impressao
Vocé pode imprimir um modelo de verificacdo dos jatos para verificar se ha jatos entupidos.

Como verificar os jatos usando o painel de controle do produto
Como verificar os jatos usando um utilitario do computador

Tema principal: Manutencéo do cabecote de impressao
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Como verificar os jatos usando o painel de controle do produto
Vocé pode checar os jatos do cabecote de impresséo usando o painel de controle do produto.
1. Aperte o0 botdo M inicio, se necessario.

2. Aperte 0 botédo Y| configurar.

Vocé verda a seguinte tela:

;? Conf

Inpr. pag. de est.

Selecione Manutencé&o.

Selecione Verif. injec. cab. impr.

Carregue algumas folhas de papel comum no alimentador de folhas.
Selecione Imprimir.

S

O padrao de verificagdo dos jatos imprime.
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7. Verifigue o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.

O cabecote de impresséao estalimpo

8. [Execute um dos seguintes procedimentos:
» Se nao houver espacos em branco, selecione Concluido.

» Se houver espagos no padrao ou se ele estiver fraco, selecione Limpe a cabegca de impresséo e
continue.

9. Siga as instrucdes na tela para limpar o cabecote de impressao, checar os jatos e repetir 0 processo
conforme necessario.

Caso nao veja nenhuma melhora apds limpar o cabecote de impresséo até 4 vezes, espere pelo menos
6 horas. Depois, tente limpar o cabec¢ote novamente. Se a qualidade ndo melhorar, um dos cartuchos
de tinta pode estar velho ou danificado e precisa ser substituido.

Tema principal: Verificagdo dos jatos de impresséo

Tarefas relacionadas
Como limpar o cabecote de impressao usando o painel de controle do produto
Como retirar e instalar cartuchos de tinta

Como verificar os jatos usando um utilitario do computador

Vocé pode verificar os jatos do cabecote de impressao usando um utilitario no seu computador Mac ou
Windows.

1. Carregue algumas folhas de papel comum no alimentador de folhas.
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2. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botéo direito do mouse no
icone do produto na barra de tarefas do Windows.

« OS X: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impresséao e
fax, Impresséo e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e
depois selecione Opcdes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

3. Selecione Verificacdo dos jatos.
Vocé vera uma janela como esta:

Verificacsio dos jatos [ < |

Para executar uma verficaclo dos jatos, cerbfique-se de que a
mpressora esta kgada e conectada ao computador, Certifique-se de
que a bandsja de CD/OVD foi removida e de que a bandeja de
aimentacdo manual frontal esta fechada; caso contrério, a
Werificacla dos jatos” nBo pode ser executads, Abm dizss,
certifique-s= de que ha papel tamanho A4 ou Carta carregado no
alimentador automatico de folhas. Cigue em [Imprimic] para impeimic
um padiBo de verificacho dos fatas ou dique em [Cancelar] para sar,

Cancelar Imprimic

4. Clique em Imprimir.
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5. Verifigue o modelo impresso para ver se héa falhas nas linhas.

O cabecote de impresséao estalimpo

6. Se néo houver falhas, cligue em Terminar.
Se houver espacos em branco ou se o padréo estiver esmaecido, limpe o cabecote de impressao.

Caso nao veja nenhuma melhora apdés limpar o cabegote de impressao até 4 vezes, espere pelo menos
6 horas. Depois, tente limpar o cabec¢ote novamente. Se a qualidade ndo melhorar, um dos cartuchos
de tinta pode estar velho ou danificado e precisa ser substituido.

Tema principal: Verificagdo dos jatos de impressédo

Tarefas relacionadas
Como limpar o cabecote de impressao usando o painel de controle do produto
Como limpar o cabecote de impressédo usando um utilitario do computador

Limpeza do cabecgote de impresséo

Se a qualidade de impresséo diminuir e o padrdo de verificagdo dos jatos indicar jatos entupidos, vocé
pode limpar o cabecote de impresséao.

Observacéo: Vocé ndo pode limpar o cabecote de impressao se um cartucho de tinta estiver esgotado
e pode ndo conseguir limpa-lo quando um cartucho tiver pouca tinta. Vocé deve substituir o cartucho
primeiro.

Como limpar o cabecote de impressao usando o painel de controle do produto
Como limpar o cabecote de impresséo usando um utilitario do computador

Tema principal: Manutenc¢éo do cabecote de impressao
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Tarefas relacionadas
Como retirar e instalar cartuchos de tinta

Como limpar o cabecote de impresséo usando o painel de controle do produto
Vocé pode limpar o cabecote de impressao usando o painel de controle do produto.
1. Aperte o0 botdo M inicio, se necessario.

2. Aperte 0 botédo Y| configurar.

Vocé vera a seguinte tela:

;? Conf

Inpr. pag. de est.

Selecione Manutencé&o.

Selecione Limpeza cab. impresséo.

Carregue algumas folhas de papel comum no alimentador de folhas.
Selecione Limp. cab.

N o o bk~ ow

Selecione Imprimir.
Quando o ciclo de limpeza terminar, vocé verd uma mensagem no Visor.

Cuidado: Nunca desligue o produto durante um ciclo de limpeza pois vocé pode danifica-lo.

8. Selecione Impr. padréo verif. injec. e selecione Imprimir.
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9. Verifigue o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.

O cabecote de impresséao estalimpo

e Se nao houver espacos em branco, selecione Concluido.

» Se houver espacos no padrao ou se ele estiver fraco, selecione Limpe a cabeca de impressao e
continue.

10. Siga as instrucdes na tela para limpar o cabecote de impresséo, checar os jatos e repetir 0 processo
conforme necessério.

Caso nao veja nenhuma melhora apds limpar o cabecgote de impresséo até 4 vezes, espere pelo menos
6 horas. Depois, tente limpar o cabec¢ote novamente. Se a qualidade ndo melhorar, um dos cartuchos
de tinta pode estar velho ou danificado e precisa ser substituido.

Tema principal: Limpeza do cabecote de impressao

Tarefas relacionadas

Como retirar e instalar cartuchos de tinta

Como limpar o cabecote de impresséo usando um utilitario do computador
Como verificar os jatos usando o painel de controle do produto

Como limpar o cabegote de impressdo usando um utilitario do computador
Vocé pode limpar o cabecote de impressao usando um utilitario no seu computador Windows ou Mac.
1. Carregue algumas folhas de papel comum no alimentador de folhas.
2. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botéo direito do mouse no
icone do produto na barra de tarefas do Windows.
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» No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impresséo e fax,
Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e depois
selecione Opc¢des e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de Impresséo.

3. Selecione Limpeza do cabecote.
Vocé verd uma janela como esta:

Limpeza do cabegote ﬂ

Certifique-se de que a bandeja de CD/DVD Foi removids & de que a
bandeja de almentag3o manual fromtal esta fechada; caso contrario,
a Limpeza das cabecas” ndo pode ser executada, Cligue em [Iniciar]
para limpar o5 jatos do cabecote de impressao. Coma a impeza
consome tinta, 56 faga a impeza do cabegote quando aparecerem
areas fracas ou espagos em branco nos impressos. Use o ublitario de
Werificacio dos jatos” primeiro para confirmar que o cabegobs de
impressho precisa de impeza. Se o nivel da tinta estiver baoo ou
esgotado, troque o cartucho primero.

Cuidado: M20 abra ou feche a bandeja.

Iniciar Cancelar

4. Clique em Iniciar para iniciar o ciclo de limpeza.
A luz O ligar pisca durante o ciclo de limpeza e fica acesa quando o ciclo de limpeza termina.

Cuidado: Nunca desligue o produto durante um ciclo de limpeza pois vocé pode danifica-lo.

5. Quando o ciclo de limpeza terminar, vocé pode verificar se os jatos estéo limpos; clique em
Imprimir Padrdo de Verificacdo dos Jatos e clique em Imprimir.
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6. Verifigue o modelo impresso para ver se héa falhas nas linhas.

O cabecote de impresséao estalimpo

* Se néo houver falhas, clique em Terminar.

» Se houver espacos em branco ou se o padrao estiver esmaecido, clique em Limpar para limpar o
cabecote de impressao novamente.

Caso nao veja nenhuma melhora apdés limpar o cabegote de impressao até 4 vezes, espere pelo menos
6 horas. Depois, tente limpar o cabec¢ote novamente. Se a qualidade ndo melhorar, um dos cartuchos
de tinta pode estar velho ou danificado e precisa ser substituido.

Tema principal: Limpeza do cabecote de impresséo

Tarefas relacionadas
Como retirar e instalar cartuchos de tinta

Alinhamento do cabecote de impressao

Se 0s seu impressos ficarem granulados ou borrados, ou caso vocé perceba desalinhamento nas linhas
verticais ou veja faixas horizontais claras ou escuras, pode ser necessario alinhar o cabecote de
impressao.

Observacédo: Também podem aparecer faixas na imagem se os jatos do cabecote de impresséo
precisarem de limpeza.

Como alinhar o cabecote de impressao utilizando o painel de controle do produto
Como alinhar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador

Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao
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Como alinhar o cabecote de impresséao utilizando o painel de controle do produto
Vocé pode limpar o cabecgote de impressao usando os botdes do produto.

1.
2.

o 0k~ w

8.

Aperte o botdo M inicio, se necessario.

Aperte o botédo Y| configurar.

Vocé verd a seguinte tela:

1Y Conf

[mpr. pag. de est.

Selecione Manutencéo.

Aperte a seta e selecione Alinh. cab. impress.

Carregue algumas folhas de papel comum no alimentador de folhas.
Selecione Imprimir para imprimir uma folha de alinhamento.

Observacao: Nao cancele a impresséo durante a impressédo de um padrdo de alinhamento dos
cabecotes.

Depois da folha de alinhamento ser impressa, vocé vera uma série de telas pedindo que selecione o
melhor quadrado em cada padrao.

Verifique os padrées impressos e selecione o nimero que representa o melhor padréo impresso
para cada conjunto, depois selecione Continuar.

Depois de selecionar nimeros para todos os conjuntos, selecione Concluido.

Tema principal: Alinhamento do cabecote de impresséo
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Como alinhar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador
Vocé pode alinhar o cabecgote de impressao usando um utilitario no seu computador Mac ou Windows.

1.
2.

Carregue algumas folhas de papel comum no alimentador de folhas.
Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botéo direito do mouse no
icone do produto na barra de tarefas do Windows.

* No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impresséo e fax,
Impresséo e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e depois
selecione Opc¢des e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de Impresséo.

Selecione Alinhamento do cabecote.
Vocé verd uma janela como esta:

Alinhamento do cabegote {

O utiktério de Alnhamento das cabecas corrige desalinhaments
vertical, faixas horizontats e impressos fora de foco.

Certifique-se de que a bandeja de CDYDWD foi removida e de que a
bandefa de almentacio manual frontal estd fechada; caso contrério,
o "Alinhamento das cabegas” ndo podera ser executado.

Cancelar . Seguinte >
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4. Cligue em Seguinte e depois cliqgue em Imprimir para imprimir uma folha de alinhamento.

Observacao: Nao cancele a impresséo durante a impressédo de um padrdo de alinhamento dos
cabecotes.

Vocé verd uma janela como esta:

Alinhamento do cabecote [ < |
Consulte a folha de alinhamento.
Encontre o quadrado sem faixas visivels nos comuntos 1 a 9. Selecone o
nimero que corresponda a0 quadrado na Esta abaixo para todos os
conjuntos. Depois chque em [Terminar].
Se cada quadrado tiver faixas, selecone aguele com as faixas mais finas.
Depois digue em [Realinhamenito].
21" |5 W 27 |5 L
&2 3 b &8 -1 W
=3 5 b =9 5 b4
24 |5 W
=5 5 W
2 |5 W
T 1
Realnhamenito Cancelar Terminar [

5. Verifique o padrdo impresso e siga as instru¢des na tela para escolher o nimero que representa o
melhor padrdo impresso para cada conjunto.

« Depois de escolher cada nimero para cada padrao, clique em Seguinte.
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» Se nenhum padréo estiver alinhado em um ou mais dos conjuntos, escolha o mais préximo em
cada conjunto e cliqgue em Realinhamento. Em seguida, imprima e verifique outra folha de
alinhamento.

Observacao: Clique em Cancelar (quando disponivel) se vocé quiser pular uma folha de
alinhamento.

6. Quando terminar, clique em Terminar.

Tema principal: Alinhamento do cabecote de impresséo

Como limpar aguiado papel

Caso veja tinta na parte traseira de um impresso, é possivel limpar os rolos da guia do papel para
remover qualquer excesso de tinta.

1. Carregue vérias folhas de papel comum (ou uma folha de limpeza) no alimentador de folhas.
2. Aperte 0 botéo M inicio, se necessario.

3. Aperte 0 botédo Y| configurar.

Vocé vera a seguinte tela:

1Y Conf

Inpr. pag. de est.

4. Selecione Manutencao.
5. Selecione Limpeza da guia de papel.
6. Selecione Limp.rolo.
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O papel alimenta para dentro do produto.

7. Repita esses passos conforme necessario até que nenhuma tinta apareca na parte traseira dos
impressos.

Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

153



Como limpar e transportar o produto

Veja estas secdes se vocé precisar limpar ou transportar seu produto.

Como limpar o produto
Transporte do produto

Como limpar o produto

Para manter o produto funcionando da melhor maneira possivel, vocé deve limpa-lo varias vezes por
ano.

Cuidado: Nao use uma escova dura, benzeno, alcool ou tiner para limpar o produto, pois podera
danifica-lo. Nao cologue nada em cima da tampa hem use a tampa como uma superficie de escrita, pois
pode risca-la permanentemente. Nao use éleo ou outros lubrificantes no interior do produto nem deixe
cair agua dentro dele.

a M wDdh ke

Desligue o produto.

Desconecte o cabo de alimentacgéo.

Desconecte todos os cabos conectados.

Retire todo o papel e os suportes do papel em rolo do produto.

Limpe o suporte do papel e a bandeja de alimentacdo manual usando uma escova macia ou um
pano seco de microfibra.

Feche o suporte de papel, a bandeja de alimentacdo manual, a bandeja de saida e quaisquer
tampas.

Limpe o corpo do produto com um pano macio umedecido com um detergente suave.
Conecte o cabo de alimentacdo novamente e ligue o produto.

Carregue varias folhas de papel comum (ou uma folha de limpeza) no alimentador de folhas e limpe
a guia do papel.

Feche o suporte traseiro de papel e a bandeja de saida quando nédo estiver usando o produto para
manté-lo limpo.

Tema principal: Como limpar e transportar o produto
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Transporte do produto

Se precisar guardar o produto ou transporta-lo por uma longa distancia, prepare-o para transporte
conforme descrito aqui.

Cuidado: Durante o transporte e armazenamento, siga estas instrucoes:

 Evite inclinar o produto, colocé-lo na vertical ou vira-lo de cabeca para baixo; caso contrario, a tinta
pode vazar.

» Deixe os cartuchos de tinta instalados. Se retirar os cartuchos, o cabecote de impressao pode
ressecar e prevenir que o produto imprima.

Desligue o produto.

Retire todo o papel do produto.

Desconecte o cabo de alimentacgéo.

Desconecte todos os cabos conectados.

Remova os suportes do rolo de papel.

Feche o suporte de papel traseiro e a bandeja de saida.

No gk wbd

Abra a tampa da impressora.
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8. Prenda o suporte do cartucho de tinta no lugar usando fita adesiva. Deixe os cartuchos de tinta
instalados para evitar danificar o produto.

Observacao: A fita pode ser dificil de remover se deixada no local por muito tempo. Remova a fita
imediatamente apos o transporte do produto.

9. Feche atampa da impressora.
10. Abra a tampa da frente.
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11. Prenda a trava de transporte mostrada aqui na parte inferior direita da bandeja frontal de
alimentac&o manual e fixe-a com fita adesiva.
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12. Prenda a trava de transporte mostrada aqui na parte superior da bandeja frontal de alimentagéo
manual e fixe-a com fita adesiva.

\ )
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13. Prenda a trava de transporte mostrada aqui na parte inferior da bandeja frontal de alimentacéo
manual e fixe-a com fita adesiva.

14. Feche a tampa frontal e fixe-a com fita adesiva.
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15. Coloque o produto em sua embalagem original, se possivel, ou use materiais equivalentes com
protecéo ao redor do produto. Verifique se a caixa protege adequadamente o painel de controle do
produto.

16. Depois de desembalar o produto, certifique-se de remover toda a fita adesiva.

Mantenha o produto nivelado durante o transporte. Se a qualidade de impressao diminuir quando voltar
a imprimir, limpe e alinhe o cabecote de impresséo.

Tema principal: Como limpar e transportar o produto

Conceitos relacionados
Limpeza do cabecote de impresséo
Alinhamento do cabecote de impresséo

160



Solucéao de problemas

Confira estas se¢Bes de solucbes para os problemas que vocé pode encontrar ao usar o produto.

Como procurar por atualizagdes para o software
Mensagens de estado do produto

Como executar uma verificagdo do produto

Como redefinir os padrdes do painel de controle
Resolucdo de problemas de instalacao

Resolugéo de problemas de rede

Resolucéo de problemas com o papel

Solucao de problemas de impresséao a partir de um computador
Resolucao de problemas de leiaute e contetdo de pagina
Resolucéo de problemas de qualidade de impressao
Solucao de problemas com CD/DVD

Desinstalacéo do software do seu produto

Onde obter ajuda

Como procurar por atualizacdes para o software

Periodicamente, é uma boa ideia verificar se ha atualiza¢des gratuitas para o software do seu produto
no website de suporte da Epson. Visite o site de download no endereco global.latin.epson.com/Suporte.

* Windows: O software da sua impressora procura por atualiza¢cdes automaticamente. Vocé também
pode atualizar o software manualmente se fizer o seguinte:

» Acessar a area de trabalho do Windows e clicar com o botao direito do mouse no icone do produto
na barra de tarefas do Windows, depois clicar em Atualizacdo de software.

* Clicar na guia Utilitario na janela de configura¢des da impressora e selecionar Atualizagéo de
driver

Vocé também pode atualizar o software se selecionar EPSON Software Updater em EPSON ou no
grupo de programas EPSON Software, acessivel pelo botdo Iniciar ou na tela Iniciar ou
Aplicativos, dependendo da sua verséo do Windows.

» OS X: Vocé pode atualizar o software manualmente se abrir a pasta Aplicativos > Epson Software e
selecionar EPSON Software Updater.

Tema principal: Solucéo de problemas

161


http://global.latin.epson.com/Suporte

Mensagens de estado do produto

Muitas vezes vocé pode diagnosticar problemas com o produto se checar a tela LCD.

Observacgéo: Se o visor LCD estiver escuro, aperte a tela para acordar o produto do modo de repouso.

Mensagem natela LCD

Condicéao/solucéo

Feche a tampa da impressora. Para
mais detalhes, consulte a
documentacéao.

O papel pode estar preso no produto. Se o papel estiver preso
no produto, siga as instru¢des neste manual para ver como
remover o papel preso da area indicada.

Erro da impressora. Desligue a
impressora e volte a liga-la. Para
mais detalhes, consulte a
documentacéao.

Ocorreu um erro sério. Desligue e ligue o produto novamente.
Se o erro persistir, verifique se ha papel preso. Se ndo houver
papel preso, entre em contato com a Epson para obter suporte.

A almofada de tinta da impressora
esta proxima do final da sua vida util.
Contacte a Assisténcia da Epson.

Uma das almofadas de tinta estad chegando ao fim da vida Gtil e
a mensagem aparecera até que troque a almofada de tinta.
Entre em contato com a Epson para substituir a almofada antes
gue ela chegue ao fim de sua vida Uutil.

A almofada de tinta da impressora
esta no final da sua vida (til.
Contacte a Assisténcia da Epson.

A almofada de tinta esta no final da sua vida util. Desligue o
produto e entre em contato com a Epson para obter suporte.

Combinacgé&o do endereco IP e a
mascara de sub-rede invalida.
Consulte a sua documentacao.

Héa um problema com a conexao de rede para o seu produto.

Alguns recursos podem néo estar
disponiveis. Consulte a
documentacéao.

Quando a opcéo Exib. config. papel estiver configurada como
Desactivado, a configuracdo Aviso de erro fica
automaticamente como Desactivado e o AirPrint ndo esta
disponivel. Configure a opgéo Exib. config. papel como
Ativado para usar o AirPrint.

Observacéo: As almofadas de tinta na impressora, coletam, distribuem e contém a tinta que néao é
usada nas paginas impressas. Durante a vida do seu produto, ele pode chegar a um momento em que
ou a qualidade de impressao satisfatoria ndo possa ser mantida ou as almofadas tenham chegado ao
fim de suas vidas uteis. O Epson Status Monitor, o visor LCD ou as luzes no painel de controle avisardo
guando essas pecas precisarem ser substituidas. Se isso acontecer durante a duracdo da garantia
padréo do produto, a troca do produto ou substituicdo das almofadas é coberta pela garantia. Se o

162




produto estiver sem garantia, as almofadas podem ser substituidas por uma fornecedor de assisténcia
técnica Epson autorizado. As almofadas de tinta ndo podem ser substituidas pelo usuario.

Tema principal: Solucéo de problemas

Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso no alimentador de folhas

Problemas de papel preso na bandeja de alimentacdo manual frontal
Problemas de obstrucéo de papel - papel espesso

Problemas de obstrucéo do papel - papel em rolo

Problemas com obstrucdo de CD/DVD

Onde obter ajuda

Tarefas relacionadas
Como procurar por atualizacdes para o software

Temas relacionados

Como substituir os cartuchos de tinta
Rede Wi-Fi ou com fios
Carregamento de papel

Como executar uma verificacao do produto

A execucdo de uma verificacdo do produto ajuda a determinar se o produto esta funcionando
corretamente.

1. Desconecte os cabos de interface conectados ao seu produto.

2. Certifique-se de que ha papel comum carregado no alimentador de folhas.
3. Aperte o botédo M inicio, se necessario.
4

Aperte o botéo Y| configurar.
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Vocé vera a seguinte tela:

1Y Conf

Inpr. pag. de est.

5. Selecione Manutencé&o.
6. Selecione Verif. injec. cab. impr.
7. Selecione Imprimir.
O padréo de verificagdo dos jatos imprime.
8. Siga um destes passos, dependendo dos resultados da verificagdo do produto:

» Se a péagina for impressa e o padrao de verificagdo dos jatos estiver completo, o produto esta
funcionando corretamente. Qualquer problema de operacédo pode ter sido causado pelo
computador, cabo, software ou configuragdes selecionadas. Confira as outras solu¢cdes neste
manual ou tente desinstalar e reinstalar o software da impressora.

« Se a pégina for impressa, mas o padréo de verificacdo dos jatos tiver espacos em branco, limpe
ou alinhe o cabecote de impressao.

» Se a péagina nao for impressa, o produto pode ter um problema. Confira as outras solu¢des neste
manual. Se elas ndo funcionarem, entre em contato com a Epson.

Tema principal: Solucéo de problemas

Conceitos relacionados

Limpeza do cabecote de impresséo
Alinhamento do cabecgote de impressao
Desinstalacéo do software do seu produto
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Referéncias relacionadas
Onde obter ajuda

Como redefinir os padrdes do painel de controle

Se vocé tiver um problema com as configuracdes no painel de controle do produto, € possivel retorna-
las aos padrdes de fabrica. Vocé pode escolher quais configuracdes retornar aos padrdes de fabrica ou
se quer retornar todas elas.

Observacéao: Esta configuracao pode ser travada por um administrador. Se vocé nédo puder acessar ou
modificar esta configuracao, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.

2. Aperte o botdo Y| configurar.

Vocé vera a seguinte tela:

;i Conf

Impr. pag. de est.

3. Selecione Admin. do sistema.

4. Aperte o botdo de seta para baixo para selecionar Restaurar defs. padréao.

5. Selecione uma destas opgdes:
» Definigdes de rede: redefine todas as configuracfes de rede.
« Tudo exc. Def. rede: redefine todas as configuracdes, com excecao das configuracdes de rede.
* Limpar todos dados e def.: redefine todas as configuracdes do painel de controle.
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Vocé verqd uma mensagem de confirmagao.

6. Selecione Sim para restaurar as configuragdes selecionadas. (Selecione Nao se vocé quiser
cancelar a operagéo.)

Tema principal: Solucéo de problemas

Resolucao de problemas de instalagéo
Confira estas solucdes se tiver problemas ao instalar o produto.

Ouve-se um ruido apds a instalagéo da tinta
Problemas de instalacdo do software

Tema principal: Solucéo de problemas

Ouve-se um ruido apés ainstalacao datinta
Se vocé ouvir ruidos do seu produto apds a instalagéo de tinta, verifique o seguinte:

» A primeira vez que vocé instalar os cartuchos de tinta, o produto tem que carregar o cabecote de
impressdo. Espere até que o carregamento termine antes de desligar o produto ou ele pode carregar
incorretamente e usar excesso de tinta a proxima vez que vocé liga-lo. Quando a luz O ligar parar de
piscar, o produto terminou de carregar o cabecote de impressao.

» Se 0 cabecote de impresséo do produto parar de se mover ou de fazer barulho e o processo de
carregamento néo tiver concluido apés aproximadamente 5 minutos, desligue o produto. Volte a liga-
lo e verifique se o carregamento ainda esta em andamento. Se ele ainda estiver em andamento, entre
em contato com a Epson.

» Desligue o produto, depois certifique-se de que os cartuchos de tinta estdo encaixados e de que a
tampa do compartimento dos cartuchos esta fechada completamente. Certifique-se também de que
ndo ha nenhum material de embalagem no produto. Espere um momento e, em seguida, ligue o
produto de volta para apagar o erro.

Tema principal: Resolucdo de problemas de instalacédo

Problemas de instalacao do software
Se voceé tiver problemas ao instalar o software do produto, tente estas solugées:

 Verifique se o produto esté ligado e os cabos necessarios estédo conectados firmemente em ambas as
extremidades. Se vocé ainda tiver problemas para instalar o software, desconecte o cabo USB e siga
cuidadosamente as instrugdes no podster Guia de instalagdo. Também certifique-se de que o seu
sistema satisfaz os requisitos para o sistema operacional.
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» Feche todos os outros programas, incluindo protecdes de tela e software de protecao contra virus, e
instale o software do produto novamente.

» No Windows, verifique se o produto esta selecionado como a impressora padrdo e se a porta correta
aparece nas propriedades da impressora.

» Caso veja qualquer mensagem de erro ou o software ndo seja instalado corretamente no Windows,
vocé pode néo ter privilégios de instalacao de software. Entre em contato com o seu administrador de
sistema.

» Se estiver imprimindo em rede, certifique-se de que o seu produto esta configurado corretamente na
rede.

Tema principal: Resolucéo de problemas de instalacéo

Conceitos relacionados
Desinstalacéo do software do seu produto

Referéncias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para OS X

Resolucéo de problemas de rede
Confira estas solucdes se tiver problemas ao configurar ou utilizar o produto em uma rede.

Observacgéo: A avaria ou o conserto deste produto pode causar perda de dados e configuragdes de
rede. A Epson ndo é responsavel por fazer backup ou recuperacdo de dados e configuragdes durante
ou apos o periodo de garantia. Recomendamos que vocé faca o seu proprio backup ou que imprima os
seus dados e configuracdes de rede.

O produto ndo consegue se conectar a um roteador ou ponto de acesso
O software de rede ndo consegue encontrar o produto na rede

O produto ndo aparece na janela de impressora do OS X

N&o é possivel imprimir em rede

Tema principal: Solucéo de problemas
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O produto nao consegue se conectar a um roteador ou ponto de acesso

Se o produto tiver dificuldade em encontrar ou se conectar a um roteador sem fio ou ponto de acesso,
tente estas solugdes:

Se vocé estiver conectando o produto via Wi-Fi Protected Setup (WPS) e o icone de Wi-Fi ndo
acender ou aparecer no visor LCD do seu produto, certifique-se de selecionar uma das opg¢des de
WPS no painel de controle do produto dentro de 2 minutos depois de pressionar o botdo WPS no seu
roteador.

Certifique-se de colocar seu produto dentro da area de contato do seu roteador de 2,4 GHz ou ponto
de acesso. Evite colocar o produto proximo a fornos de micro-ondas, telefones sem fio de 2,4 GHz ou
objetos grandes de metal, como um armario de arquivos.

Observagéo: Se estiver usando um roteador sem fios de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentacao do roteador para obter
instrucoes.

Verifigue se o seu roteador ou ponto de acesso esta funcionando corretamente, conectando-se a
partir do seu computador ou outro dispositivo.

Talvez seja preciso desabilitar o firewall e qualquer software antivirus em seu roteador ou ponto de
acesso sem fios.

Verifigue se as restricdes de acesso, tais como filtragem de endereco MAC, estéo definidas no
roteador ou ponto de acesso. Se as restricdes de acesso estiverem definidas, adicione o endereco
MAC do seu produto a lista de enderecos do seu roteador. Para obter o endere¢co MAC do seu
produto, imprima uma folha de estado da rede. Em seguida, siga as instru¢des na documentacédo do
seu roteador ou ponto de acesso para adicionar o endereco a lista.

Se o0 seu roteador ou ponto de acesso nao divulgar seu nome de rede (SSID), siga as instru¢des que
acompanham o produto para inserir 0 nome da rede sem fios manualmente.

Se 0 seu roteador ou ponto de acesso tiver a seguranca ativada, determine o tipo de seguranga que
esta usando e qualquer senha necessaria ou a senha para conexao. Em seguida, certifique-se de
inserir a chave WEP ou senha WPA corretamente.

Veja se 0 seu computador esta restringindo os canais sem fios disponiveis. Se esse for o0 caso,
confirme gque o seu ponto de acesso sem fios esteja usando um dos canais utilizaveis ou mude para
um canal utilizavel, se necessario.

Se estiver usando uma conexao Wi-Fi Direct e ela desconectar repentinamente, a senha do Wi-Fi
Direct pode ter sido modificada. Se necessério, delete as configuracdes de conexdo DIRECT-
XXXXXXXX existentes do seu dispositivo e digite uma nova senha. Consulte a documentacéo do
dispositivo para obter instrucoes.
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» Se tiver conectado o seu produto a um computador Windows usando Wi-Fi Direct e ele tiver
selecionado automaticamente o modo de ponto de acesso, vocé pode ter problemas para acessar
uma conexao de Internet de baixa prioridade. Verifiqgue a conexao de rede ou as configuracdes de
adaptador no Painel de controle do Windows e configure a op¢ao Métrica da interface como 100
para a sua versao do protocolo de Internet.

Tema principal: Resolugao de problemas de rede

Conceitos relacionados
Configuracdo do modo Wi-Fi Direct

Tarefas relacionadas
Como imprimir uma folha de estado da rede
Como selecionar as configuracdes da rede sem fios no painel de controle

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios

O software de rede ndo consegue encontrar o produto narede
Se o EpsonNet Setup n&o encontrar o produto na rede, tente estas solucdes:

 Certifique-se de que o produto esta ligado e conectado a rede. Verifique a conexao utilizando o painel
de controle do produto.

» Veja se 0 nome da sua rede (SSID) contém caracteres ndo-ASCIl. O seu produto ndo pode exibir
caracteres que nao sejam ASCII.

» Certifique-se de que o produto ndo esta conectado a uma rede de convidado (guest network).
» Se necessario, reinstale o software do produto e tente executar o EpsonNet Setup novamente.
1. Retorne as configuracdes de rede do seu produto as configuracdes padrao de fabrica.
2. Windows: desinstale o software do produto.
3. Inicialize o seu roteador seguindo as instru¢des na documentacao do roteador.

Observacao: Se estiver lendo estas instru¢des online, vocé ird perder a conexdo com a Internet
quando inicializar o roteador, portanto anote o préximo passo antes de fazer a inicializac¢ao.

4. Baixe o software do produto a partir do site da Epson usando as instrucdes no pdster Guia de
instalacéo.

 Se tiver substituido o roteador, reinstale o software do produto para se conectar ao novo roteador.
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Observacgéo: Se estiver usando um roteador sem fios de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentacéo do roteador para obter
instrucoes.

Tema principal: Resolucdo de problemas de rede

Conceitos relacionados
Desinstalac&o do software do seu produto

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios

O produto nao aparece najanelade impressorado OS X
Se o0 seu produto ndo aparecer na janela de impressora do OS X, tente estas solucdes:
» Desligue o seu produto, aguarde 30 segundos e volte a liga-lo.

» Se estiver conectando o produto sem fios através do EpsonNet Setup e o simbolo de Wi-Fi nao for
exibido no visor LCD do produto, certifique-se de que o software do produto foi instalado
corretamente. Se necessario, reinstale o software.

» Certifique-se de que instalou o software do produto corretamente para a sua rede. Consulte o pdster
Guia de instalacgéo.

* Se 0 seu Mac incluir servi¢os de rede com e sem fios, certifique-se de que a rede a qual conectou o
produto esta no alto da lista Especificar ordem de servigos. Consulte a documentag&o do seu Mac
para instrucoes.

Observacgéo: Se estiver usando um roteador sem fios de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentacao do roteador para obter
instrucdes.

Tema principal: Resolucao de problemas de rede

Conceitos relacionados
Desinstalacéo do software do seu produto

N&o é possivel imprimir em rede
Se vocé ndo conseguir imprimir em rede, tente estas solucdes:
 Certifique-se de que o produto esta ligado.
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Certifique-se de instalar o software de rede do produto, conforme descrito na documentacéo do
produto.

Imprima uma folha de estado da rede e verifique se as configuracdes de rede estéo corretas. Se o
estado da rede for Desconectado, verifique as conexdes de cabo, desligue o seu produto e depois
volte a liga-lo.

Se vocé estiver usando TCP/IP, certifique-se de que o endereco de IP do produto esta configurado
corretamente para a sua rede. Se a rede nao atribuir enderecos IP usando o DHCP, defina o
endereco IP manualmente.

Certifique-se de gue o seu computador e produto estdo ambos usando a mesma rede sem fios.

Se aimpressdo em rede estiver lenta, imprima uma folha de estado da rede e verifique a intensidade
do sinal. Se ele estiver fraco, coloque o produto mais perto do seu roteador ou ponto de acesso. Evite
colocar o produto proximo a fornos de micro-ondas, telefones sem fio de 2,4 GHz ou objetos grandes
de metal, como um fichério.

Observacgéo: Se estiver usando um roteador sem fios de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentacéo do roteador para obter
instrucoes.

Veja se 0 seu roteador ou ponto de acesso sem fios tem uma funcéo de Privacy Separator
(Separador de Privacidade) habilitada que esteja prevenindo a impressao de um dispositivo em rede.
Consulte a documentagé&o do seu roteador ou ponto de acesso para instrugdes de como desabilitar a
funcdo de Privacy Separator (Separador de Privacidade).

Se vocé estiver conectando o produto via Wi-Fi Protected Setup (WPS) e o icone de Wi-Fi ndo
aparecer no visor LCD do seu produto, certifique-se de selecionar uma das op¢des de WPS no painel
de controle do produto dentro de 2 minutos depois de pressionar o botdo WPS no seu roteador.

Cheque o seu roteador LAN com fios ou ponto de acesso para ver se o LED para a porta na qual o
produto esta conectado esta acesa ou piscando. Se o link LED estiver apagado, tente fazer o
seguinte:

» Certifique-se de que o cabo de Ethernet esta conectado seguramente ao seu produto e ao seu
roteador, ponto de acesso, comutador ou hub.

» Tente conectar o seu produto a uma porta diferente ou a um roteador, ponto de acesso, comutador
ou hub diferente.

» Tente conectar um cabo de Ethernet diferente.
» Tente imprimir com o seu produto a partir de outro computador na rede.
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Observacgéo: Se estiver usando um roteador sem fios de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentacéo do roteador para obter
instrucoes.

» Se conectar o produto através do EpsonNet Setup e o icone de Wi-Fi ndo aparecer no visor LCD,
certifique-se de que o software do produto foi instalado corretamente. Se necessario, reinstale o
software.

Tema principal: Resolucdo de problemas de rede

Conceitos relacionados
Desinstalacéo do software do seu produto

Tarefas relacionadas
Como imprimir uma folha de estado da rede

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios

Resolucéo de problemas com o papel
Confira estas solucdes se tiver problemas para usar papel com o produto.

Problemas de alimentacé&o do papel

Problemas de papel preso no alimentador de folhas

Problemas de papel preso na bandeja de alimentacdo manual frontal
Problemas de obstrucéo de papel - papel espesso

Problemas de obstrucéo do papel - papel em rolo

Problemas de ejecéo do papel

Tema principal: Solugéo de problemas

Problemas de alimentacéo do papel
Se voceé tiver problemas de alimentacdo do papel, tente estas solugdes:

» Se o papel nao for alimentado no alimentador de papel, remova o papel a abane as bordas para
separar as folhas. Recarregue o papel contra a borda direita e deslize a guia da borda contra ele. Nao
carregue muitas folhas no alimentador de folhas de uma sé vez e certifiqgue-se de que a tampa do
produto esta fechada.

* Quando usar o alimentador de folhas, ndo carregue papel acima da marca de seta ha guia da borda
esquerda. Carregue somente uma folha de papel compativel usando a bandeja de alimentacéo
manual frontal.
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Carregue somente uma folha de papel na bandeja de alimentagdo manual frontal no seguinte
tamanho: 13 x 19 pol. (330 x 483 mm). Para cartolina, certifique-se de que ha espaco suficiente atras
do produto para o papel passar.

Se vérias paginas forem alimentadas ao mesmo tempo, retire o papel, abane as bordas para separar
as folhas e volte a carrega-lo.

Se nao conseguir inserir o papel facilmente na bandeja de alimentacdo manual frontal, certifique-se
de que o papel esta perfeitamente reto e ndo curvado.

Se estiver imprimindo em papel rolo ou com o alimentador de folhas, certifique-se de que a bandeja
de alimentagdo manual ndo esté estendida. S6 estenda a bandeja para carregar papel de belas artes
ou cartolina. Depois que o papel estiver carregado para dentro do produto e vocé vir uma mensagem
no visor LCD, feche a bandeja de alimentagdo manual.

Se papel carregado usando a bandeja de alimentagdo manual frontal ndo for alimentado para dentro
da impressora, certifique-se de que instalou o papel corretamente e o guiou completamente para
dentro do produto.

N&o cologue mais do que o niumero recomendado de folhas.

Certifique-se de que o papel esta carregado na orientacéo correta. Carregue folhas avulsas na
vertical no alimentador de folhas.

Certifique-se de que o papel atende as especificagdes para o produto.

Se poeira do papel acumular nos rolamentos, eles podem perder tracao e perder a habilidade de
carregar papel corretamente. Limpe a guia do papel.

Se o papel em rolo nao for alimentado, corte a borda reta e desenrole-a, enrolando-a ao contrario, se
necessario. Depois volte a carregar o papel.

Se papel espesso nao for alimentado, certifique-se de que ele esta sendo carregado reto para dentro
do produto e ndo em inclinado.

Certifique-se de que a trava de transporte foi removida da bandeja de alimentacdo manual frontal.
Se o papel fica preso quando vocé imprime nos dois lados, tente colocar um niimero menor de folhas.
Para melhores resultados, siga estas orientacdes:

» Use papel novo, liso e de alta qualidade que nao esteja Umido, enrolado, enrugado, velho, muito
fino ou muito espesso.

» Carregue o papel com o lado imprimivel voltado para cima.
 Siga quaisquer instrucdes especiais de carregamento que tenham sido incluidas com o papel.
Tema principal: Resolucdo de problemas com o papel
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Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso no alimentador de folhas

Problemas de papel preso na bandeja de alimentacdo manual frontal
Problemas de obstrucéo de papel - papel espesso

Problemas de obstrucéo do papel - papel em rolo

Problemas de ejecao do papel

Capacidade de carregamento de folha cortada

Especificacdes do papel

Temas relacionados

Carregamento de papel

Problemas de papel preso no alimentador de folhas
Se houver papel preso no alimentador de folhas, tente esta solugéo:
1. Remova cuidadosamente qualquer papel preso no alimentador de folhas ou na area de saida frontal.
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2. Abra a tampa da impressora e puxe o papel preso para fora do produto cuidadosamente.

3. Feche a tampa da impressora e selecione Reiniciar.

4. Se a mensagem de erro ainda aparecer, desligue o produto e depois volte a liga-lo.

5. Se vocé nao conseguir remover o papel, entre em contato com a Epson para obter suporte.
Tema principal: Resolucdo de problemas com o papel

Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso na bandeja de alimentacdo manual frontal
Problemas de obstrucéo de papel - papel espesso

Problemas de obstrucédo do papel - papel em rolo

Problemas de papel preso na bandeja de alimentac&do manual frontal
Se o papel ficar preso na bandeja de alimentacdo manual frontal, tente estas solucdes:
1. Cancele o trabalho de impresséo do seu computador, se necessario.
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2. Remova cuidadosamente o papel preso da parte frontal e traseira conforme mostrado (o que for mais
facil).

4. Feche atampa da impressora e selecione Reiniciar.

5. Se a mensagem de erro ainda aparecer, desligue o produto e depois volte a liga-lo.

6. Se vocé ndo conseguir remover o papel, entre em contato com a Epson para obter suporte.
Tema principal: Resolucdo de problemas com o papel
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Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso no alimentador de folhas
Problemas de obstrucéo de papel - papel espesso
Problemas de obstrucéo do papel - papel em rolo

Problemas de obstrucéo de papel - papel espesso
Se cartolina ou outro papel espesso estiver preso dentro do produto, tente estas solucdes:
1. Cancele o trabalho de impressédo do seu computador, se necessario.

2. Remova cuidadosamente o papel preso da parte frontal e traseira conforme mostrado (o que for mais
facil).
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4. Feche atampa da impressora e selecione Reiniciar.

5. Se a mensagem de erro ainda aparecer, desligue o produto e depois volte a liga-lo.

6. Se vocé ndo conseguir remover o papel, entre em contato com a Epson para obter suporte.
Tema principal: Resolucdo de problemas com o papel

Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso no alimentador de folhas

Problemas de papel preso na bandeja de alimentacdo manual frontal
Problemas de obstrucéo do papel - papel em rolo

Problemas de obstrucéo do papel - papel em rolo
Se o papel em rolo estiver preso dentro do produto, tente estas solucoes:
1. Cancele o trabalho de impresséo do seu computador, se necessario.
2. Corte o papel perto do alimentador de papel em rolo e da bandeja de saida, conforme mostrado.
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3. Remova cuidadosamente o papel preso da parte frontal e traseira conforme mostrado (o que for mais
facil).

4. Abra a tampa da impressora e puxe o papel preso para fora do produto cuidadosamente.

5. Feche a tampa da impressora e selecione Reiniciar.

6. Se a mensagem de erro ainda aparecer, desligue o produto e depois volte a liga-lo.

7. Se vocé ndo conseguir remover o papel, entre em contato com a Epson para obter suporte.
Tema principal: Resolucdo de problemas com o papel
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Referéncias relacionadas

Problemas de obstrucéo de papel - papel espesso

Problemas de papel preso no alimentador de folhas

Problemas de papel preso na bandeja de alimentacdo manual frontal

Problemas de ejecéo do papel
Se vocé tiver problemas para ejetar o papel corretamente, tente estas solucdes:

» Se o0 papel ndo for completamente ejetado, vocé pode ter definido o tamanho de papel errado.
Cancele a impresséo usando o painel de controle do produto, depois selecione Ejetar ou
Cortar/Ejetar (papel em rolo) para ejetar o papel. Remova qualquer papel restante do produto.
Selecione o tamanho correto quando imprimir novamente.

» Se 0 papel estiver enrugado quando for ejetado, ele pode estar Umido ou ser muito fino. Coloque
papel novo e ndo se esqueca de selecionar a configuracao de tipo de papel correta no software da
impressora quando vocé imprimir novamente.

Tema principal: Resolucéo de problemas com o papel

Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso no alimentador de folhas

Problemas de papel preso na bandeja de alimentacdo manual frontal

Problemas de obstrucéo de papel - papel espesso

Problemas de obstrucéo do papel - papel em rolo

Tarefas relacionadas

Selecéo das configuracdes de papel para cada fonte - painel de controle

Selecao da exibicdo da configuracdo padrdo do papel e configuracdes de aviso de erro
Temas relacionados

Carregamento de papel

Solucéo de problemas de impressé&o a partir de um computador
Verifigue estes pontos se voceé tiver problemas durante a impresséo a partir do computador.

Observac¢ado: Quando imprimir usando AirPrint, as configuracdes de impressao disponiveis sdo
diferentes das cobertas neste manual. Consulte o website da Apple para obter detalhes.

Nada € impresso
O icone do produto ndo aparece na barra de tarefas do Windows
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Ocorre um erro ap0s substituicao do cartucho
A impressao esta lenta

Tema principal: Solucéo de problemas

Nada é impresso
Se vocé enviar um trabalho de impressao e nada imprimir, tente estas solucdes:

Certifique-se de que o produto esta ligado.

Certifique-se de que quaisquer cabos de interface estejam conectados firmemente em ambas as
extremidades.

Certifique-se de que as especificagdes de interface correspondam as especificagfes da impressora e
do computador.

Se vocé conectou seu produto a um hub USB, certifique-se de que € um hub de primeira linha. Se
ainda assim ndo imprimir, conecte o produto diretamente ao computador ao invés de usar o hub.

Execute uma verificagdo do produto para ver se a pagina de teste imprime. Se a pagina de teste for
impressa, verifigue se o software do produto esta instalado corretamente.

No Windows, certifique-se de que seu produto esta selecionado como a definicdo de Impressora.

No Windows, certifique-se de que a configuragdo de porta da impressora corresponda a porta de
conexao da impressora.

No Windows, apague qualquer tarefa de impressao retida no spooler do Windows:

* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Painel de Controle > Hardware e Sons
> Dispositivos e Impressoras. Cligue com o botéo direito do mouse no nome do seu produto,
selecione Ver o que esta sendo impresso e selecione o nome do seu produto novamente, se
necessario. Clique com o botéo direito do mouse no trabalho de impresséo parado, clique em
Cancelar e clique em Sim.

* Windows 7: Clique em E]' e selecione Dispositivos e Impressoras. Clique com o botéo direito do
mouse no nome do seu produto, selecione Visualizar impresséao e selecione o nome do seu
produto novamente, se necessario. Clique com o botéo direito do mouse no trabalho de impressao
parado, clique em Cancelar e clique em Sim.

No OS X, certifique-se de que a impressora esta adicionada a lista de impressoras.

Tema principal: Solucdo de problemas de impressao a partir de um computador

Tarefas relacionadas
Como executar uma verificacéo do produto
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Oicone do produto ndo aparece na barra de tarefas do Windows

Se vocé néo vir o icone do produto na barra de tarefas do Windows, primeiro tente reiniciar o
computador. Se isso ndo funcionar, tente esta solucao:

1. Execute um dos seguintes procedimentos:
» Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Painel de Controle > Hardware e
Sons > Dispositivos e Impressoras.
* Windows 7: Cligue em E]' e selecione Dispositivos e Impressoras.

2. Clique com o botéo direito do mouse no nome do produto e selecione Preferéncias de impressao,
depois selecione 0 nome do produto mais uma vez, se necessario.

Cligue na guia Utilitéario.
Clique no botéao Preferéncias de monitoramento.
Cligue na opc¢éo que adiciona um icone de atalho a barra de tarefas.

o gk~ w

Cligue em OK para fechar as janelas abertas.
Tema principal: Solucdo de problemas de impressao a partir de um computador

Ocorre um erro apds substituicdo do cartucho
Caso vocé veja uma mensagem de erro depois de substituir um cartucho de tinta, siga estes passos:

1. Remova e reinsira o cartucho de tinta novo, certificando-se de empurra-lo totalmente para dentro do
encaixe.

2. Complete os passos de instalagéo do cartucho de tinta.
Tema principal: Solucdo de problemas de impressao a partir de um computador

A impressdao estéa lenta
Se a impressao ficar lenta, tente estas solugoes:

» Verifique se 0 seu sistema satisfaz os requisitos do sistema para o seu sistema operacional. Se vocé
estiver imprimindo uma imagem de alta resolug&o, vocé pode precisar mais do que 0s requisitos
minimos. Se necessario, aumente a memoéria do seu sistema.

» Se estiver usando Windows 7, feche a janela Dispositivos e Impressoras antes de imprimir.
» Se estiver usando OS X, certifique-se de baixar e instalar o driver da impressora Epson.

* Libere espaco no seu disco rigido ou execute um utilitario de desfragmentacgéo para liberar espaco
existente.
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» Feche todos os programas que nao estiver usando quando imprimir.

» Se o0 produto estiver conectado a um hub USB, conecte-o diretamente ao computador ao invés do
hub.

» Se aimpresséo ficar mais lenta depois de imprimir continuamente por um longo tempo, o produto
pode ter diminuido a velocidade automaticamente para proteger 0 mecanismo de impressao contra
sobreaguecimento ou danos. Deixe o produto descansar ligado por 30 minutos e, em seguida, tente
imprimir novamente.

Para impresséo mais rapida, selecione as seguintes configuragfes do software do produto:

» Certifique-se de que a configuragdo de tipo de papel corresponde ao tipo de papel carregado.
» Ative quaisquer configuractes de alta velocidade no software do seu produto.

» Selecione uma configuragdo de qualidade de impressédo mais baixa.

» Windows: Clique na guia Manutencéo ou Utilitario, selecione Definicdes expandidas ou
Velocidade & Evolugéo e selecione as seguintes configuragdes:

e Copias de alta velocidade
* Processar sempre dados RAW
* Modo de reproducéo de pagina
e Imprimir como Bitmap
Tema principal: Solucdo de problemas de impresséo a partir de um computador

Referéncias relacionadas

Configuracdes de tipo de papel ou midia - Painel de controle
Configuracdes de tipo de papel ou midia - Software do produto
Requisitos de sistema para Windows

Requisitos de sistema para OS X

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragfes béasicas de impressao - Windows
Selecao de configuracdes adicionais - Windows

Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - OS X

Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina
Verifique estes pontos se voceé tiver problemas com o leiaute ou 0 conteddo das paginas impressas.
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Observacao: Quando imprimir usando AirPrint, as configuracdes de impressao disponiveis s&o
diferentes das cobertas neste manual. Consulte o website da Apple para obter detalhes.

Imagem aparece invertida

Muitas copias sdo impressas

Péaginas em branco sdo impressas

As margens estdo incorretas no impresso
Margens aparecem em impressos sem margens
Caracteres incorretos sao impressos

Tamanho ou posicéo incorreta da imagem

O impresso esta inclinado

Tema principal: Solucéo de problemas

Imagem aparece invertida
Se a sua imagem impressa for invertida de forma inesperada, tente estas solu¢des:

» Desative quaisquer configuracdes de imagem em espelho ou de inversdo no seu aplicativo de
impressao.

» Desative a configuragéo Espelhar imagem, Inverter horizontalmente ou Inverter orientagéo da
pagina no software da impressora. (Essa opcao tem nomes diferentes, dependendo da versao do
seu sistema operacional.)

Tema principal: Resolucdo de problemas de leiaute e conteldo de pagina

Tarefas relacionadas

Como selecionar as op¢des de leiaute de impressao - Windows
Selecao de configuracdes adicionais - Windows

Como selecionar as configuracdes bésicas de impresséo - OS X

Muitas cépias sdo impressas

Certifique-se de que a opgéo de Copias no seu programa de impresséo ou no software da impressora
nao esta configurada para varias cépias.

Tema principal: Resolucao de problemas de leiaute e contetido de pagina

Tarefas relacionadas
Como selecionar as opc¢des de leiaute de impresséo - Windows
Selecéo de configuracdes adicionais - Windows
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Como selecionar as configuracdes bésicas de impresséo - OS X

Paginas em branco sdo impressas
Se paginas em branco forem impressas inesperadamente, tente estas solugdes:

» Certifique-se de que selecionou as configura¢des de tamanho de papel corretas no programa de
impressao e no software da impressora.

» Se houver uma pagina em branco no documento que deseja imprimir e vocé néo quiser imprimi-la,
selecione a opcédo Ignorar paginas em branco no software da impressora, se disponivel.

» Execute uma verificagdo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecgote de impressao, se necessario.

 Certifique-se de que seu produto esta selecionado no seu programa de impressao.
Tema principal: Resolucdo de problemas de leiaute e contelddo de pagina

Conceitos relacionados
Verificacdo dos jatos de impresséo
Limpeza do cabecgote de impresséo

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragfes basicas de impressao - Windows
Selecéo de configuracdes adicionais - Windows

Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - OS X
Como selecionar as preferéncias de impresséo - OS X

As margens estdo incorretas no impresso
Se 0s impressos tiverem margens incorretas, tente estas solugdes:

» Certifique-se de que selecionou as configuracdes de tamanho de papel corretas no programa de
impressao e no software da impressora.

» Certifique-se de que selecionou as margens corretas para o tamanho do papel no programa de
impressao.

 Certifique-se de que o papel esta posicionado corretamente para a alimenta¢ao na impressora.

Vocé pode usar a opcao de visualizacao no software da impressora para verificar as suas margens
antes de imprimir.

Tema principal: Resolucdo de problemas de leiaute e conteldo de pagina
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Tarefas relacionadas
Como selecionar configuracdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuracdes basicas de impresséo - OS X

Temas relacionados
Carregamento de papel

Margens aparecem em impressos sem margens
Caso veja uma margem em impressfes sem margens, tente estas solucoes:

Certifique-se de que esta imprimindo em um tipo e tamanho de papel sem margens compativel.
Observacéo: Nao selecione um tamanho de papel personalizado para impressées sem margens.

Windows: Certifique-se de que selecionou a configuragdo Sem margens no software da impressora.

OS X: Certifique-se de que selecionou a op¢cdo Sem margens ou um papel com a opcédo Sem
margens no software da impressora.

Ajuste a configuracdo de Expanséao para ajustar a quantidade de expansao da imagem nas margens
das impressdes sem margens.

Certifique-se de que o tamanho da imagem e do papel estdo configurados corretamente; se a
imagem for pequena, a ampliagdo pode néo ser suficiente para cobrir todo o papel.

Tema principal: Resolucdo de problemas de leiaute e contelddo de pagina

Caracteres incorretos sdo impressos

Se aparecerem caracteres incorretos em seus impressos, tente estas solu¢des antes de imprimir
novamente:

Certifique-se de que quaisquer cabos estejam conectados firmemente em ambas as extremidades.

No Windows, apague qualquer tarefa de impresséo no spooler do Windows: Cliqgue em Fila de
impressédo na guia Utilitdrios na janela de definigbes da impressora e cancele quaisquer trabalhos de
impresséao parados.

Se o produto estiver conectado a um hub USB, conecte-o diretamente ao computador ao invés do
hub.

Se ainda assim aparecerem caracteres incorretos nos seus impressos, tente conectar o seu produto
usando um cabo diferente.

Tema principal: Resolucéo de problemas de leiaute e contetdo de pagina
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Tamanho ou posicao incorreta da imagem
Se a sua imagem impressa for do tamanho errado ou estiver na posi¢éo errada, tente estas solugdes:

» Certifique-se de que selecionou as configura¢des de tamanho de papel e de leiaute corretas no
programa de impressao e no software da impressora.

» Certifique-se de que selecionou o tamanho correto de papel no painel de controle.
» Certifique-se de que o papel esta posicionado corretamente para a alimentacdo na impressora.

Vocé pode usar a op¢ao de visualizacdo no software da impressora para verificar as suas margens
antes de imprimir.

Tema principal: Resolucdo de problemas de leiaute e contelddo de pagina

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuracdes basicas de impresséao - Windows
Selecao de configuracdes adicionais - Windows

Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - OS X
Como selecionar as preferéncias de impresséo - OS X

O impresso esta inclinado
Se os impressos estiverem inclinados, tente estas solugdes:
» Deslize a guia da borda até a borda do papel.
» Selecione uma configuracéo de qualidade de impresséo mais alta no software da impressora.

Desative todas as configuracdes de alta velocidade no software do seu produto.

Alinhe o cabecote de impresséo.

Certifique-se de que o produto ndo esta imprimindo em uma posic¢édo inclinada ou em angulo.
Tema principal: Resolucdo de problemas de leiaute e contelddo de pagina

Tarefas relacionadas
Como selecionar configuracdes basicas de impresséo - Windows
Como selecionar as configuragdes béasicas de impresséo - OS X

Temas relacionados
Carregamento de papel
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Resolucéo de problemas de qualidade de impresséao

Verifique estes pontos se tiver problemas com a qualidade de impresséo, mas a sua imagem parecer
bem na tela do computador.

Observacao: Quando imprimir usando AirPrint, as configuracdes de impressao disponiveis s&o
diferentes das cobertas neste manual. Consulte o website da Apple para obter detalhes.

Linhas brancas ou escuras no impresso

O impresso esta borrado ou manchado

O impresso esta fraco ou tem espagos em branco
O impresso esta granulado

As cores estao incorretas

Tema principal: Solucéo de problemas

Linhas brancas ou escuras no impresso

Se vocé notar linhas brancas ou escuras nos impressos (também chamadas de faixas), tente estas
solucBes antes de reimprimir:

» Execute uma verificagdo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impressao, se necessario.

» Certifique-se de que a configuragéo de tipo de papel corresponde ao tipo de papel colocado.
» Certifique-se de que colocou o lado de impressao do papel corretamente para o seu produto.
» Desative todas as configuragdes de alta velocidade no software do seu produto.

» Alinhe o cabecote de impresséo.

* Pode ser necessario substituir os cartuchos de tinta.

Tema principal: Resolucéo de problemas de qualidade de impresséo

Conceitos relacionados

Verificacdo dos jatos de impresséo
Limpeza do cabecote de impressao
Alinhamento do cabecgote de impresséo

Referéncias relacionadas
Configuracdes de tipo de papel ou midia - Painel de controle
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Tarefas relacionadas

Como selecionar as op¢des de leiaute de impressao - Windows
Selecao de configuracdes adicionais - Windows

Como selecionar as configuracdes bésicas de impresséo - OS X

Temas relacionados
Carregamento de papel
Como substituir os cartuchos de tinta

O impresso esta borrado ou manchado
Se 0s impressos estiverem borrados ou manchados, tente estas solugdes:

Certifiqgue-se de que o papel ndo esta imido, enrolado, velho ou carregando incorretamente no seu
produto.

Use uma folha de suporte com papel especial ou cologue uma folha de papel especial de cada vez.
Certifique-se de que o papel atende as especificagdes para o produto.
Use papéis Epson para garantir a saturacéo adequada e absorcao de tintas Epson genuinas.

Certifique-se de que a configuracdo de tipo de papel no software do produto corresponde ao tipo de
papel carregado.

Certifique-se de que colocou o lado de impressao do papel corretamente para o seu produto.
Se for imprimir em papel espesso ou cartaz, certifique-se de selecionar as configuragdes apropriadas.
Retire cada folha da bandeja de saida, conforme forem sendo impressas.

Evite manipular os impressos em papel brilhante imediatamente apds a impressao para permitir que a
tinta seque.

Desative todas as configuracdes de alta velocidade no software do seu produto.

Se vocé imprimir nos dois lados de uma folha de papel, podem aparecer manchas no verso das
imagens muito saturadas ou escuras. Se um dos lados da folha tiver uma imagem mais clara ou texto,
imprima aquele lado primeiro.

Execute uma verificacdo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impresséao, se necessario.

Alinhe o cabecote de impresséo.
Limpe o caminho do papel.
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Observacgao: O produto ndo funcionard corretamente se estiver inclinado. Coloque-o sobre uma
superficie plana e estavel, que se estenda além da base do produto em todas as dire¢des.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade de impressao

Conceitos relacionados

Limpeza do cabecote de impressao

Alinhamento do cabecgote de impressao

Referéncias relacionadas

Papéis Epson disponiveis

Especificacdes do papel

Opcdes de impressédo em frente e verso - Windows

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuracdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuracdes basicas de impresséo - OS X
Como selecionar as opc¢des de leiaute de impresséo - Windows
Selecao de configuracdes adicionais - Windows

Como selecionar as preferéncias de impresséo - OS X

Como limpar a guia do papel

Temas relacionados

Carregamento de papel

O impresso esta fraco ou tem espacos em branco
Se 0s impressos estiverem fracos ou tiverem espagos em branco, tente estas solugdes:

» Execute uma verificagdo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impressao, se necessario.

» Os cartuchos de tinta podem estar velhos ou ter pouca tinta e pode ser necessario substitui-los.
» Certifique-se de que a configuragéo de tipo de papel corresponde ao tipo de papel colocado.

 Certifique-se de que o papel ndo esta umido, enrolado, velho ou carregando incorretamente no seu
produto.

 Alinhe o cabecote de impresséo.
» Limpe o caminho do papel.
Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade de impressao
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Conceitos relacionados

Verificacdo dos jatos de impresséo
Limpeza do cabecgote de impresséo
Alinhamento do cabecote de impresséo

Referéncias relacionadas
Configuracdes de tipo de papel ou midia - Painel de controle

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragfes basicas de impresséo - Windows
Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - OS X
Como limpar a guia do papel

Temas relacionados
Carregamento de papel
Como substituir os cartuchos de tinta

O impresso esta granulado
Se os impressos estiverem granulados, tente estas solugdes:

Certifique-se de que colocou o lado de impressao do papel corretamente para o seu produto.

Selecione uma qualidade de impressdo mais alta e desative todas as configuracoes de alta
velocidade no software do seu produto.

Execute uma verificagdo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecgote de impressao, se necessario.

Alinhe o cabecgote de impresséo.

Vocé pode ter que aumentar a resolu¢ao da imagem ou imprimir um tamanho menor; consulte a
documentacao do software.

Observacgéo: Imagens da Internet podem ser de baixa resolucéo e ndo resultar em impressos de alta
gualidade.

Se vocé aumentou o tamanho da sua imagem em um programa de edi¢cdo de imagens, € necessario
gue aumente a configuracéo de resolucéo para que retenha uma alta qualidade de imagem. Aumente
a resolucéo pela mesma quantia que aumentou o tamanho da imagem. Por exemplo, se a resolugéo
for de 300 ppp (pontos por polegadas) e voceé for dobrar o tamanho da imagem mais tarde, mude a
configuracéo de resolucéo para 600 ppp.
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Observacgéo: Uma configuracdo de resolugcdo mais alta resulta em arquivos de tamanho maior, o que
pode demorar mais para processar e imprimir. Considere as limitacdes do seu computador quando
selecionar uma resolucao e selecione a menor resolugdo possivel que produza uma qualidade
aceitavel, para que o tamanho dos arquivos seja facil de gerenciar.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade de impressao

Conceitos relacionados

Verificagdo dos jatos de impressao
Limpeza do cabecote de impresséo
Alinhamento do cabecgote de impresséo

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragfes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - OS X
Como selecionar as op¢des de leiaute de impresséo - Windows
Selecao de configuracdes adicionais - Windows

Temas relacionados
Carregamento de papel

As cores estao incorretas
Se 0s impressos tiverem cores incorretas, tente estas solucoes:

» Certifique-se de que a configuracdo Foto P&B avancada, Preto/Tons de cinza ou Tons de cinza
néo esta selecionada no software da impressora.

» Execute uma verificacao dos jatos de impresséo para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impresséao, se necessario.

» Os cartuchos de tinta podem estar velhos ou ter pouca tinta e pode ser necessario substitui-los.

» As cores impressas nunca poderdo corresponder exatamente as cores na tela. No entanto, vocé
pode usar um sistema de gerenciamento de cores para se aproximar 0 maximo possivel. Tente usar
as opc¢oOes de gerenciamento de cores no software da impressora.

» Tente desativar a configuracdo PhotoEnhance no Windows.

» Tente ajustar a configuracdo de Gama.

» Para obter melhores resultados, use tintas e papéis originais Epson.
Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade de impressao
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Conceitos relacionados

Verificacdo dos jatos de impresséo

Limpeza do cabecgote de impresséo

Referéncias relacionadas

Papéis Epson disponiveis

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuracfes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuracdes bésicas de impresséo - OS X
Como selecionar as op¢des de leiaute de impressao - Windows
Selecao de configuracdes adicionais - Windows

Como fazer o gerenciamento de cores - OS X

Solucéo de problemas com CD/DVD
Confira estas sec¢0es se tiver problemas ao imprimir em um CD/DVD com o produto.

Problemas com obstrucdo de CD/DVD

A imagem no CD/DVD néo esté centrada

A imagem néo cobre a area imprimivel do disco
A tinta borra no CD/DVD

Imagem desbotada no CD/DVD

Tema principal: Solucéo de problemas

Problemas com obstrucéao de CD/DVD
Se um CD/DVD ficar preso no produto, siga estes passos para remover a bandeja de CD/DVD:
1. Cancele o trabalho de impresséo do seu computador, se necessario.
2. Remova lentamente a bandeja de CD/DVD para fora do produto.
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A imagem

A imagem

3. Selecione Reiniciar.
4. Se a mensagem de erro ainda aparecer, desligue o produto e depois volte a liga-lo.

5. Se vocé nao conseguir remover a bandeja de CD/DVD, entre em contato com a Epson para obter
suporte.

Tema principal: Solucéo de problemas com CD/DVD

no CD/DVD nao esta centrada

Se a sua imagem impressa nao estiver centrada no disco, ajuste a posicéo de impresséo usando o
software Epson Print CD. Consulte o utilitario de ajuda do Epson Print CD para obter detalhes.

Tema principal: Solucéo de problemas com CD/DVD

ndo cobre a area imprimivel do disco

Se estiver usando discos nos quais a area de impressao chega a 4 mm do orificio central, talvez seja
necessario ajustar a configuracao de Diametro Interno/Externo no software do Epson Print CD.
Consulte o utilitério de ajuda do Epson Print CD para obter detalhes.

Tema principal: Solucdo de problemas com CD/DVD

A tinta borrano CD/DVD

Se notar tinta borrada no seu disco, tente estas solugdes:

» Certifique-se de que esta imprimindo em CDs ou DVDs compativeis com impressao a jato de tinta e
de que a superficie do disco esta seca.

* Manuseie os discos impressos com cuidado e deixe-0s secar por 24 horas antes de coloca-los em um
drive.

» Ajuste a qualidade de impressédo usando o software Epson Print CD. Consulte o utilitario de ajuda do
Epson Print CD para obter detalhes.

Tema principal: Solucdo de problemas com CD/DVD

Imagem desbotada no CD/DVD

Se a sua imagem impressa estiver desbotada, ajuste a qualidade de impressao usando o software
Epson Print CD. Consulte o utilitario de ajuda do Epson Print CD para obter detalhes.

Tema principal: Solucéo de problemas com CD/DVD

194



Desinstalacdo do software do seu produto

Se tiver um problema que exija que desinstale e reinstale o software, siga as instru¢des para o seu
sistema operacional.

Desinstalacéo do software de impresséo - Windows
Desinstalacéo do software do produto - OS X

Tema principal: Solugéo de problemas

Desinstalacdo do software de impresséao - Windows
Vocé pode desinstalar e reinstalar o software da impressora para resolver certos problemas.

1.
2.
3.

Desligue o produto.

Desconecte os cabos de interface.

Execute um dos seguintes procedimentos:

« Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Painel de Controle > Programas >

Programas e Recursos. Selecione a opcédo para desinstalar o seu produto Epson, depois
selecione Desinstalar/Alterar.

Observacao: Caso veja a janela de Controle de Conta do Usuario, clique em Sim ou em
Continuar.

Na proxima janela, selecione seu produto e clique em OK, se for necessério. Depois siga as
instrugdes na tela.

« Windows (outras versdes): Clique em E]' ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou

Programas. Selecione Epson, selecione o produto, clique em Desinstalar software de
impressora Epson.

Observacgao: Caso veja a janela de Controle de Conta do Usuério, clique em Sim ou em
Continuar.

Na préoxima janela, selecione seu produto e cliqgue em OK, se for necessario. Depois siga as
instrucdes na tela.

4. Reinicie o computador, depois reinstale o software.

Observacéo: Se reinstalar o software do produto néao resolver o problema, entre em contato com a
Epson.
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Tema principal: Desinstalacdo do software do seu produto

Desinstalacéo do software do produto - OS X

Na maioria dos casos, vocé ndo precisa desinstalar o software do produto antes de voltar a reinstala-lo.
No entanto, vocé pode baixar o utilitario de desinstala¢éo do site de suporte da Epson para desinstalar o
software do produto, conforme descrito aqui.

Observacéo: Se reinstalar o software do produto néo resolver o problema, entre em contato com a
Epson.

1. Para baixar o utilitario de desinstalagdo Uninstaller, visite o site de download da Epson no endereco
global.latin.epson.com/Suporte.

Selecione a categoria do seu produto.

Selecione seu produto.

Cligue em Drivers & Software, encontre o utilitrio de desinstalacéo e clique no botdo Baixar.
Execute o arquivo que baixou.

Clique duas vezes no icone do Uninstaller.

Selecione a caixa de selecéo para cada programa de software que deseja desinstalar.

Cligue em Desinstalar.

© © N 0 s~ N

Siga as instru¢des na tela para desinstalar o software.
10. Para reinstalar o software do produto, consulte o péster Guia de instalacao.

Observacgéo: Se vocé desinstalar o driver da impressora e o nome do seu produto permanecer na
janela Impresséo e Fax, Impressédo e Escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o nome
do seu produto e clique no icone — (remover) para remové-lo.

Tema principal: Desinstalacéo do software do seu produto

Onde obter ajuda
Se vocé precisar de ajuda adicional com o seu produto Epson, entre em contato com a Epson.
A Epson oferece estes servi¢os de suporte técnico:
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Suporte pela Internet

Visite o site de suporte no endereco global.latin.epson.com/Suporte para obter solugdes para problemas
comuns. E possivel fazer o download de utilitarios e documentacéo, consultar as perguntas frequentes
e solucdes de problemas ou enviar um e-mail para a Epson com suas perguntas.

Converse com um representante de suporte

Antes de ligar para o suporte da Epson, tenha em maos as seguintes informacdes:

* Nome do produto

* Numero de série do produto (localizado na etiqueta do produto)

» Comprovante de compra (nota da loja) e data da compra

» Configuracdo do computador

» Descricao do problema

E ligue para:

Pais Telefone

Argentina (54 11) 5167-0300
0800-288-37766

Bolivia* 800-100-116

Brasil Capitais e regibes metropolitanas: 4003-0376
Outras regides: 0800-880-0094

Chile (56 2) 2484-3400

Colémbia Bogota: (57 1) 523-5000
Outras cidades: 018000-915235

Costa Rica 800-377-6627

Equador* 1-800-000-044

El Salvador* 800-6570

Guatemala* 1-800-835-0358

Honduras** 800-0122
Cadigo: 8320
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Pais Telefone
México Cidade do México: (52 55) 1323-2052
Outras cidades: 01-800-087-1080
Nicaragua* 00-1-800-226-0368
Panama* 00-800-052-1376
Paraguai 009-800-521-0019
Peru Lima: (51 1) 418-0210
Outras cidades: 0800-10126
Republica Dominicana* 1-888-760-0068
Uruguai 00040-5210067
Venezuela (58 212) 240-1111

*Entre em contato com a companhia telefénica local para ligar para este nUmero gratuito de um celular.
** Disque os primeiros 7 digitos, aguarde uma mensagem e, em seguida, digite o codigo.

Se 0 seu pais ndo aparecer na lista, entre em contato com o escritorio de vendas no pais mais proximo.
Tarifas de longa distancia ou outras taxas podem ser cobradas.

Comprade suprimentos e acessorios

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos da Epson através de um revendedor autorizado.
Para encontrar o revendedor mais proximo, visite o site global.latin.epson.com/br ou ligue para o
escritério da Epson mais préximo.

Tema principal: Solucéo de problemas
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Especificacdes técnicas
Estas secoes listam as especificacbes técnicas do seu produto.

Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para OS X
Especificacdes do papel
Especificacdes de area imprimivel
Especifica¢des do cartucho de tinta
Especificacdes de dimenséo
Especificactes elétricas
Especificagdes ambientais
Especifica¢des de interface
Especificacdes de Interface de rede
Especificacbes de aprovacdes e seguranca

Requisitos de sistema para Windows

Para utilizar o produto e seu software, seu computador deve usar um dos seguintes sistemas
operacionais Microsoft:

* Windows 8.x
* Windows 7

Observacéo: Visite o site de suporte da Epson no enderec¢o global.latin.epson.com/Suporte para o
mais recente em termos de compatibilidade e drivers para o seu produto.

Tema principal: Especificacdes técnicas

Requisitos de sistema para OS X

Para utilizar o seu produto e o software dele, seu computador Mac deve usar um dos seguintes
sistemas operacionais:

+ OS X10.10.x
» OS X10.9.x
« OSX10.8.x

199


http://global.latin.epson.com/Suporte

» OSX10.7.x

Observacdao: Visite o site de suporte da Epson no endereco global.latin.epson.com/Suporte para o
mais recente em termos de compatibilidade e drivers para o seu produto.

Tema principal: Especificagdes técnicas

Especificacbes do papel

Observacédo: Como a qualidade de qualquer marca ou tipo de papel pode ser alterada pelo fabricante a
gualquer momento, a Epson ndo pode garantir a qualidade de qualquer marca ou tipo de papel que ndo
seja da Epson. Sempre teste uma amostra de papel antes de comprar grandes quantidades ou de

imprimir trabalhos extensos.
Folhas avulsas - papel comum

Capacidade

Espessura
Peso

Empilhe até 12 mm de espessura com estes tamanhos de papel:
A4 (210 x 297 mm)

B5 (182 x 257 mm)

A5 (148 x 210 mm)

A6 (105 x 148 mm)

Carta (216 x 279 mm)

Empilhe até 5 mm de espessura com estes tamanhos de papel:
A3 (297 x 420 mm)

B4 (353 x 250 mm)

Oficio (216 x 357 mm)

Tamanhos néo padronizados entre 89 mm e 329 mm de largura e
entre 127 mm e 1117,6 mm de comprimento

0,08a0,11 mm
64 g/m? a 90 g/m?
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Folhas avulsas - papel espesso

Tamanho A4 (210 x 297 mm)
A3 (297 x 420 mm)
13 x 19 pol. (330 x 483 mm)
Carta (216 x 279 mm)
11 x 17 pol. (279 x 432 mm)
Capacidade 1 folha
Espessura Papel de belas artes: 0,3 mm a 0,7 mm
Cartaz: 0,7 mmal,3 mm

Papel em rolo

Tamanho Largura do papel em rolo: 329 mm
Espessura 0,08a0,11 mm
Peso 64 g/m? a 90 g/m?

Tema principal: Especificacdes técnicas
Especificacbes de areaimprimivel

Observacgao: Quando imprimir sem margens, a qualidade pode diminuir na area de impresséo
expandida.
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Folhas avulsas - impresséo normal

:F:

1=

1  Margens superior e laterais: minimo de 3 mm
2  Superior/area de qualidade de impressao reduzida: minimo de 33 mm
3 Inferior/area de qualidade de impressao reduzida: minimo de 36 mm

Observacao: Margens para papel cartaz sdo de 20 mm para tamanhos menores do que 13 x 19 pol.
(330 x 483 mm).
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Folhas avulsas - impressdo sem margens

J_

1 Lateral/area de qualidade de impressao reduzida: minimo de 3 mm
2  Superior/area de qualidade de impressao reduzida: minimo de 36 mm
3 Inferior/area de qualidade de impressao reduzida: minimo de 39 mm

Observacao: Nao é possivel imprimir sem margens em cartolina.

203



Papel em rolo - impressédo normal

1 Margens laterais: minimo de 3 mm
2 Margem superior: minimo de 50 mm
3 Margem inferior: minimo de 14 mm
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Papel em rolo - impressdo sem margens

1 Margem superior: minimo de 50 mm
2 Margem inferior: minimo de 14 mm

Observacgao: Para impressao continua em papel em rolo, ndo ha margem entre imagens impressas
(impresséo normal e sem margens).
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CD/DVD

1  Margem interna minima: 21 mm
2  Margem externa maxima: 120 mm

Tema principal: Especificacdes técnicas
Especificagcbes do cartucho de tinta

Observacdo: Recomendamos gque use cartuchos originais Epson e nao os recarregue. O uso de outros
produtos pode afetar a qualidade de impresséao e resultar em danos a impressora.

Os cartuchos incluidos devem ser utilizados para configuragéo do equipamento e ndo séo para
revenda. Depois que uma quantia da tinta for usada para carregar o equipamento, o restante fica
disponivel para impresséo. Os rendimentos podem variar consideravelmente dependendo das imagens
impressas, configuragcdes de impresséo, tipo de papel, frequéncia de uso e temperatura. Para manter a
qualidade de impresséo, uma quantidade variavel de tinta permanece no cartucho apds ser indicado
gue precisa "substituir o cartucho".
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Cor

Vida util do cartucho

Temperatura

Cartucho de tinta preta: Preto fotografico, Preto fosco, Preto claro e
Preto claro claro

Cartucho de tinta colorida: Amarelo, Ciano, Ciano claro, Magenta
vivido e Magenta claro vivido

Embalagem aberta: 6 meses

Embalagem fechada: ndo usar se a data de validade estiver vencida
Armazenada: -20 a 40 °C

Dentro de 1 més a 40 °C

A tinta congela a —15 °C, se deixada por muito tempo

A tinta descongela e pode ser usada ap6s 3 horas a 25 °C, sem
condensacéo

Observacgéo: Para obter melhores resultados de impresséo, use um cartucho dentro de 6 meses da

abertura da embalagem.

Tema principal: Especificacdes técnicas

Referéncias relacionadas

NUmeros de referéncia dos cartuchos de tinta

Especificagcbes de dimenséo

Altura
Largura
Profundidade

Peso
(sem os cartuchos de tinta)

Armazenada: 228 mm
Imprimindo: 424 mm
Armazenada: 616 mm
Imprimindo: 616 mm
Armazenada: 369 mm
Imprimindo: 814 mm
15 kg

Tema principal: Especificacdes técnicas
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Especificagbes elétricas
Classificacdo da alimentagao
Voltagem de entrada
Frequéncia nominal
Frequéncia de entrada
Corrente nominal
Consumo de energia

(Modelo de 100 a 120 V)

Consumo de energia
(Modelo de 200 a 240 V)

100a 120V

220a 240V

Modelo 100 a 120 V: 90 a 132 V

Modelo 220 a 240 V: 198 a 264 V

50/60 Hz

49,5/60,5 Hz

Modelo 100 a 120 V: 0,6 A

Modelo 220 a 240 V: 0,3 A

Imprimindo: aprox. 20 W (ISO/IEC24712)
Modo pronto: aprox. 5,3 W

Modo de repouso: aprox. 1,4 W

Modo desligado: aprox. 0,15 W
Imprimindo: aprox. 20 W (ISO/IEC24712)
Modo pronto: aprox. 5,3 W

Modo de repouso: aprox. 1,4 W

Modo desligado: aprox. 0,3 W

Tema principal: Especificagfes técnicas
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Especificagbes ambientais

Temperatura Em funcionamento:
10a35°C
Armazenada antes de desembalar:
—-20a60°C
Dentro de 120 horas a 60 °C e 1 més a 40 °C
Armazenada ap0s desembalar:

—-20a60°C

Dentro de 1 més a 40 °C
Umidade Em funcionamento: 20 a 80% de umidade relativa
(sem condensacéo) Armazenada: 5 a 85% de umidade relativa

Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificacbes de interface
Uma porta USB de alta velocidade para conexdo com o computador.
Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificagcbes de Interface de rede

Wi-Fi
Padréao IEEE 802.11 b/g/n
Seguranca WPA-PSK (TKIP/AES); compativel com WPA2
WEP (64/128 bit)
Banda de frequéncia 2,4 GHz
Modo de comunicagéo Modo de Infra-estrutura

Modo Ad hoc (IEEE 802.11 n ndo é suportando neste modo)
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Ethernet
Ethernet 100BASE-TX/10 Base T padréo
Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificagcbes de aprovacdes e seguranca

Estados Unidos Seguranca: UL60950-1
EMC: FCC Parte 15 Subparte B Classe B
Canadé Seguranca: CAN/CSA C22.2 No. 60950-1

EMC: CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 Classe B [CAN ICES-
3(B)/NMB-3(B)]

Este equipamento contém os seguintes médulos sem fio:
» Fabricante: Askey Computer Corporation.
« Tipo: WLU6117-D69 (ROHS)

Este produto esta em conformidade com a Parte 15 das Regras da FCC e RSS-210, do Regulamento
do IC. A Epson ndo pode aceitar responsabilidade por qualquer falha para satisfazer os requisitos de
protecao resultantes de uma modificacdo ndo recomendada do produto. A operacao esta sujeita as
duas seguintes condicdes: (1) este dispositivo ndo pode causar interferéncia prejudicial e (2) este
dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo interferéncias que possam causar
operacao nao desejada do dispositivo.

Para evitar interferéncia de radio ao servico licenciado, este dispositivo destina-se a ser operado
internamente e longe das janelas para proporcionar o maximo de protecdo. O equipamento (ou sua
antena de transmissao) que esté instalado ao ar livre esté sujeita a licenciamento.

Tema principal: Especificagdes técnicas
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AVISOS

Veja estas secdes para observacoes importantes sobre o seu produto.

Instrucdes de descarte do produto
Reciclagem

Instrugdes importantes de seguranga
FCC Compliance Statement

Marcas comerciais

Avisos sobre direitos autorais

Instrucdes de descarte do produto

Este equipamento ndo pode ser descartado em lixo comum domiciliar. Quando for descarta-lo, favor
encaminha-lo a um Centro de Servi¢co Autorizado (CSA) da sua conveniéncia. Para encontrar seu CSA
mais proximo, consulte a garantia do equipamento na documentacao do produto na secao dos Centros
de Servigcos Autorizados, ou a pagina global.latin.epson.com/br e clique no link para Suporte técnico.

Tema principal: Avisos

Reciclagem

A Epson preocupa-se com o0 meio ambiente e sabe que o planejamento para o futuro requer um forte
compromisso ambiental. Para isso, nos empenhamos em criar produtos inovadores que séo confiaveis,
eficientes e reciclaveis. Produtos melhores utilizando menos recursos naturais para ajudar a garantir um
futuro melhor para todos.

As embalagens deste produto — papeléo, plastico, isopor e espuma — sao reciclaveis e podem ser
entregues a cooperativas de reciclagem, postos de recolhimento de residuos ou empresas recicladoras,
para que se promova a destinacdo ambientalmente adequada das embalagens.

Os materiais que compdem o produto — plasticos, metais, vidro, placa eletrénica, cartucho e lampada —
também séo reciclaveis. O produto ndo deve ser desmontado, mas sim, encaminhado para os Centros
de Servigcos Autorizados que o dardo o destino ambientalmente adequado. Consulte 0 nosso site
global.latin.epson.com/br, para uma lista de Centros de Servi¢o Autorizados.

Cuidado: A Epson alerta os consumidores que o descarte inadequado de embalagens e produtos pode
prejudicar o meio ambiente.

Os Centros de Servigos Autorizados podem receber equipamentos da marca Epson para destinacao
ambientalmente adequada.
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Conheca melhor nossas a¢des ambientais e o Programa de Coleta de Cartuchos (epson.com.br/coleta)
€em nosso site.

Tema principal: Avisos

Instrucdes importantes de seguranca
Antes de usar o seu produto Epson, leia e siga estas instru¢cdes de seguranca.

Instrucdes de seguranca geral da impressora
Instrucdes de seguranca dos cartuchos de tinta
Instrucdes importantes de seguranca para o visor LCD
InstrucBes de seguranca da conexdo sem fios

Tema principal: Avisos

Instrucbes de seguranca geral daimpressora

Certifique-se de seguir todos 0s avisos e instru¢cdes marcados na impressora.
Use apenas o tipo de fonte de alimentacéo indicado na etiqueta da impressora.

Use somente o cabo de eletricidade incluido com a impressora. O uso de outro cabo pode causar
incéndio ou choque elétrico. Nao use o cabo com qualquer outro equipamento.

Coloque a impressora perto de uma tomada onde o plugue possa ser removido facilmente.

Evite conectar a impressora em uma tomada no mesmo circuito de uma foto copiadora ou sistema de
ar condicionado que seja ligado e desligado com frequéncia, ou em uma tomada controlada por um
interruptor de parede ou temporizador.

N&o deixe que o cabo fique danificado ou descascado.

Se usar uma extensdo com a impressora, certifique-se de que a amperagem total dos dispositivos
conectados a extensdo ndo exceda a capacidade maxima do cabo. Além disso, certifique-se de que a
amperagem total dos dispositivos conectados a tomada de parede néo exceda a capacidade maxima
da tomada.

Sempre desligue a impressora usando o botdo de energia e aguarde até que a luz de energia pare de
piscar antes de desconectar o produto ou cortar a alimentacéo para a tomada de parede.

Coloque a impressora em uma superficie plana e estavel, que se estenda além da base do produto
em todas as dire¢fes. Ele ndo funcionara corretamente se estiver inclinada.

Deixe espaco suficiente na frente da impressora para que o papel seja completamente ejetado.

Evite locais sujeitos a mudancas rapidas de temperatura ou umidade, choques ou vibragdes, ou
poeira.
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N&o cologue a impressora proxima a um radiador ou ventilagdo de um aguecedor, ou sob luz solar
direta.

Deixe espaco suficiente ao redor da impressora para ventilagdo adequada. N&o bloqueie ou tampe as
aberturas no corpo do produto ou insira objetos nesses espagos.

Mantenha a impressora longe de fontes potenciais de interferéncia eletromagnética, como alto-
falantes ou base de telefones sem fio.

Quando conectar a impressora a um computador ou outro dispositivo usando um cabo, certifique-se
de que os conectores estejam na direcdo correta. Cada conector tem somente uma orientacéo.
Inserir um conector na orientacéo incorreta pode danificar os dois dispositivos conectados pelo cabo.

N&o toque no cabo achatado branco dentro da impressora.

N&o mova o cabecote de impressdo com as maos, pois isso podera danificar a impressora.
N&o derrame liquido na impressora.

N&o insira objetos nas aberturas da impressora.

N&o use dentro ou ao redor da impressora produtos em aerosol que contenham gases inflamaveis.
Isso pode causar incéndio.

Exceto nos casos especificamente explicados na sua documentagéo, ndo tente efetuar reparos na
impressora.

Desconecte a impressora e busque o servigo de um técnico qualificado sob as seguintes condi¢cdes:
se o0 cabo de eletricidade ou o plugue estiver danificado; se algum liquido tiver entrado no produto; se
o produto tiver caido ou o gabinete tiver sido danificado; se o produto ndo funcionar normalmente ou
exibir uma mudanca notavel de desempenho. Ajuste somente os controles cobertos nas instrucées
de operacéo.

Se ocorrer dano ao plugue, substitua o cabo ou consulte um eletricista qualificado. Se houver fusiveis
no plugue, certifique-se de troca-los por fusiveis do tamanho e classifica¢ao corretos.

Deixe os cartuchos de tinta instalados. Se retirar os cartuchos, o cabecote de impressao pode
ressecar e prevenir gue a impressora imprima.

Antes de transportar a impressora, certifique-se de que o cabecote de impressao esteja na posi¢ao
inicial (totalmente a direita) e que os cartuchos de tinta estejam instalados.

Quando guardar ou transportar a impressora, nao a incline, ndo a coloque apoiada na lateral nem a
vire ao contrario. Isso pode causar vazamento da tinta dos cartuchos.

Tema principal: Instru¢des importantes de seguranca
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Instrucdes de seguranca dos cartuchos de tinta

Mantenha os cartuchos de tinta fora do alcance das criangas e ndo beba a tinta.

Tenha cuidado quando manusear cartuchos de tinta usados. Pode haver tinta ao redor da porta de
distribuicdo da tinta. Se a tinta entrar em contato com a pele, lave-a com agua e sab&o. Se a tinta
entrar nos seus olhos, enxague-os imediatamente com agua.

N&o cologue as suas maos dentro do produto ou toque nos cartuchos durante a impressao.

Instale um cartucho de tinta novo imediatamente apds remover o cartucho esgotado. Se deixar 0s
cartuchos sem instalar, o cabegote de impressao pode ressecar e prevenir que o produto imprima.

N&o remova ou rasgue a etiqueta no cartucho. Isso pode causar vazamento.

N&o remova o selo transparente da parte inferior do cartucho. Isso pode inutilizar o cartucho.
N&o quebre os ganchos na lateral do cartucho quando remové-lo da embalagem.

N&o toque no chip verde na lateral do cartucho. Isso pode impedir a operagédo normal.

N&o agite os cartuchos apés abrir a embalagem. Isso pode causar vazamento da tinta.

Se vocé remover um cartucho de tinta para uso posterior, proteja a area de fornecimento de tinta da
sujeira e do po, e guarde-o no mesmo ambiente do produto. Observe que ha uma valvula na porta de
suprimento da tinta, tornando tampas e plugues desnecessarios, mas é preciso que tenha cuidado
para evitar que a tinta manche itens com os quais o cartucho entrar em contato. Nao toque na porta
de suprimento da tinta do cartucho de tinta ou na area ao redor dela.

Use o cartucho de tinta antes da data impressa na embalagem.
N&o desmonte o cartucho de tinta. Isso pode danificar o cabegote de impresséo.
Guarde os cartuchos em um local fresco e escuro.

Depois de trazer um cartucho de tinta de um local frio, permita que ele aqueca a temperatura
ambiente por pelo menos trés horas antes de usa-lo.

Guarde os cartuchos de tinta com as etiquetas viradas para cima. Nao guarde os cartuchos de tinta
de cabeca para baixo.

Tema principal: Instru¢des importantes de seguranca

Instrucdes importantes de seguranca para o visor LCD

Use somente um pano seco e macio para limpar o visor LCD. Nao utilize limpadores liquidos ou
guimicos.

Se o visor LCD estiver danificado, entre em contato com a Epson. Se a solucao de cristal liquido
entrar em contato com as suas maos, lave-as bem com agua e sab&o. Se a solugéo de cristal liquido
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entrar nos seus olhos, enxague-os imediatamente com agua. Se desconforto ou problemas de visao
persistirem depois de enxagua-los bem, consulte um médico imediatamente.

* N&o aperte o visor LCD com muita forga.
» Nao use um objeto pontiagudo ou afiado, como uma caneta ou unha, para operar o visor LCD.
Tema principal: Instru¢des importantes de seguranca

Instrucdes de seguranga da conexao sem fios

Ondas de radio deste produto podem afetar negativamente o funcionamento de equipamentos médicos
ou dispositivos controlados automaticamente, como marca-passos, portas automaticas ou alarmes de
incéndio. Quando usar este produto préximo ou dentro de uma instalagdo médica, siga as instrugdes de
funcionarios autorizados do local e siga todos os alertas e instrugdes exibidos no dispositivo para evitar
acidentes.

Tema principal: Instruges importantes de seguranga

FCC Compliance Statement

For United States Users

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant
to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio
frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful
interference to radio or television reception. However, there is no guarantee that interference will not
occur in a particular installation. If this equipment does cause interference to radio and television
reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to
correct the interference by one or more of the following measures:

» Reorient or relocate the receiving antenna.
* Increase the separation between the equipment and receiver.
Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

WARNING

The connection of a non-shielded equipment interface cable to this equipment will invalidate the FCC
Certification or Declaration of this device and may cause interference levels which exceed the limits
established by the FCC for this equipment. It is the responsibility of the user to obtain and use a shielded
equipment interface cable with this device. If this equipment has more than one interface connector, do
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not leave cables connected to unused interfaces. Changes or modifications not expressly approved by
the manufacturer could void the user’s authority to operate the equipment.

For Canadian Users

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Tema principal: Avisos

Marcas comerciais

EPSON®, Epson UltraChrome®, Signature Worthy® e SureColor® sdo marcas registradas, e Epson
Exceed Your Vision é uma logomarca registrada da Seiko Epson Corporation.

UltraSmooth® é uma marca registrada e Designed for Excellence™ é uma marca de servigo da Epson
America, Inc.

Epson iPrint™ e Remote Print™ sdo marcas comerciais da Seiko Epson Corporation.

Apple, iPad, iPhone, iPod touch, Mac e OS X sdo marcas comerciais da Apple Inc., registradas nos EUA
e em outros paises. AirPrint e a logomarca AirPrint sdo marcas comerciais da Apple Inc.

Google® é uma marca registrada e Android™, Chromebook™, Gmail™, Google Chrome™, Google Cloud
Print™, Google Drive™, Picasa™ e YouTube™ sdo marcas comerciais da Google Inc.

Wi-Fi Direct® € uma marca registrada da Wi-Fi Alliance®.

Aviso geral: Outros nomes de produtos sdo usados neste manual somente para fins de identificacéo e
podem ser marcas comerciais de seus respectivos proprietarios. A Epson renuncia a todo e qualquer
direito sobre essas marcas.

EPSON

EXCEED YOUR VISION

Tema principal: Avisos

Avisos sobre direitos autorais

Todos os direitos reservados. Nenhuma parte desta publicacéo pode ser reproduzida, armazenada em
sistemas de recuperacao ou transmitida de alguma forma ou meio eletrénico, mecénico, fotocopia,
gravagao ou qualquer outro sem a autoriza¢ao prévia por escrito da Seiko Epson Corporation. As
informacdes aqui contidas devem ser usadas apenas com este produto Epson. A Epson n&o se
responsabiliza pela aplicacéo das informacdes aqui contidas a outros produtos.
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Nem a Seiko Epson Corporation nem suas subsidiarias serdo responsaveis perante o comprador do
produto ou terceiros por danos, perdas, encargos ou despesas incorridos pelo comprador ou terceiros,
em consequéncia de: acidentes, uso indevido ou abuso deste produto; consertos ou modificacdes e
alteragfes ndo autorizadas ou (exceto nos EUA) o ndo-cumprimento das instru¢des de uso e
manutencdo da Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation isenta-se da responsabilidade por danos ou problemas decorrentes da
utilizacdo de qualquer produto opcional ou suprimentos que ndo possuam a designacao "produtos
originais" ou "produtos Epson aprovados" por parte da Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation ndo se responsabiliza por quaisquer danos decorrentes de interferéncia
eletromagnética, que ocorre a partir da utilizagéo de quaisquer cabos de interface nao reconhecidos
como Epson produtos aprovados pela Seiko Epson Corporation.

Estas informacdes estdo sujeitas a alteracdo sem aviso prévio.

Uma nota sobre a utilizacdo responsavel de materiais protegidos por direitos autorais
Atraso padrédo para gerenciamento de energia para produtos Epson
Atribuicdo de direitos autorais

Tema principal: Avisos

Uma nota sobre a utilizacdo responsavel de materiais protegidos por direitos autorais

A Epson encoraja cada usuario a ser responsavel e respeitar as leis de direitos autorais ao usar
qualquer produto Epson. Embora as leis de alguns paises permitam a copia limitada ou reutilizagéo de
material protegido por direitos autorais em determinadas circunstancias, essas circunstancias podem
nao ser tdo amplas como alguns supdem. Contate o seu assessor juridico para esclarecer qualquer
davida sobre a lei de direitos autorais.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais

Atraso padréo para gerenciamento de energia para produtos Epson

Esse produto entra em modo de suspensao apds um periodo de desuso. Isso € para garantir que o
produto esta de acordo com os padrdes de eficiéncia energética da Energy Star. Uma economia de
energia maior pode ser alcangada se determinar um intervalo menor para entrar em repouso.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais

Atribuicdo de direitos autorais
© 2015 Epson America, Inc.
5/15
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CPD-41380
Tema principal: Avisos sobre direitos autorais
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