Karen Andresa Teixeira Santorum

POR UMA MUDANCA DE FOCO NA AVALIACAO DA
COMPREENSAO LEITORA

Dissertacao apresentada ao Programa de P6s-Graduaca
em Letras — Mestrado, Area de Concentragdo em
Leitura e Cognicéo, Universidade de Santa Cruzup S
como requisito parcial para obtencédo do titulo aestké

em Letras.

Orientador: Prof. Drd.Roséngela Gabriel

Santa Cruz do Sul, margco de 2007



Karen Andresa Teixeira Santorum

POR UMA MUDANCA DE FOCO NA AVALIACAO DA COMPREENSAO LEITORA

Esta Dissertagdo foi submetida ao Programa de Pés-
Graduacio em Letras — Mestrado, Area de Concentracfio
em Leitura ¢ Cognicdo, Universidade de Santa Cruz do Sul
— UNISC, como requisito parcial para obtencdo do titulo
de Mestre em Letras.

Prof.? Dra. Rosdngela Gabriel

Professora Orientadora

/
ey MW’V
j C{istina Zimmer

Prof.* Dra. Mdrgia




Certa vez um rei excéntrico em suas fantasias e
preocupado com a falta de integracédo entre seuwsud
anunciou que daria a maior e mais bela festa de seu
reino.

Todos se apresentaram com seus trajes mais
luxuosos. Chegaram cheios de expectativas, pensando
nas iguarias que poderiam ser oferecidas naquele
ambiente esplendoroso. Entretanto, durante muitas e
muitas horas sucedeu-se uma programacao cultural de
dancas, musicas, cantos, jogos refinados e diwsrtid
sem que nenhum comestivel fosse oferecido.

Os convivas foram sentindo uma grande fome
gue, com o passar das horas, tornou-se incontiodave
intoleravel, suscitando um grande sentimento de
contrariedade em todos eles. S6 entdo o rei comodo
para uma estranha e surpreendente refeicdo. Apemas
deliciosa e rica sopa servida num grande caldet@im,
colheres de metal de mais de um metro de caboraspe
uma pequena guarnicdo de madeira na extremidade par
gue se pudesse segura-la. Ndo havia pratos. Em
sucessivas e desesperadas tentativas, 0s convivas
tentavam levar a sopa a boca. Era impossivel. O
desespero ja dominava o ambiente quando um dos
convidados teve a idéia de levar sua colher a deceu
vizinho. Estava desvendada a chave. Todos passaram
servir-se mutuamente, até saciarem a fome. E
compreenderam entdo a intencdo do rei. Certos
empreendimentos tém resultado muito melhor com o

concurso da cooperacdo mutua, do trabalho em equipe
(Histéria da tradigdo Sufi)



A minha mae, parceira incondicional de minha joenad
cognitiva, que viabilizou a realizacdo de mais egaade
empreendimento; ao meu pan (memorian que sempre
respeitou e apoiou meus ideais; a minha irma, tfune de

me mostrar o caminho, auxiliou na caminhada. A eles

dedico minha dissertacao.
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Obrigada a vocés pelas transformacées em mim!!!



Assim como o desenvolvimento da linguagem oraldexs uma espécie Unica, a
aquisicdo da linguagem escrita modificou nossa @spee inUmeras formas. Ela
modificou nossa capacidade cognitiva (Olson, 198&;modificou o tipo de
conhecimento que nds poderiamos ter (Havelock,)i@7a pode até mesmo ter
mudado nossa neuroanatomia (Geschwind, 1974). Zaleehuma outra
atividade humana tenha alterado o curso do dese@mehto individual e cultural
(Wolf et al., 1998)AEBERSOLD e FIELD, 1997).

1 No original: “Just as the development of oral lasage made us a unique species, the acquisitiorriti&mv
language changed our species in numerous waykaiiged our cognitive capacity (Olson, 1980); itnded

the kind of knowledge we could have (Havelock, )9#&hd it may even have changed our neuroanatomy
(Geschwind, 1974). Perhaps no other human actidg altered the course of individual and cultural
development (Wolf et al., 1998)”" (AEBERSOLD e FIELT®97)



RESUMO

O estudo da leitura enquanto processo de constrdedsentidos se apresenta como um
caminho para prosseguir nas investigacdes aceraglacao. Os fatores envolvidos no
processo da leitura sdo inidmeros, uma vez gue @reemsao, COMOo processo mental, se
constitui num fendmeno complexo envolvendo umatetssio de capacidades e habilidades
cognitivas inter-relacionadas, variando desde nrapatbs mecanicos a manipulacdes mais
conceitualmente sofisticadas como raciocinio erémfeia. O estudo dos fatores envolvidos
na compreensao assume o importante papel de peorpittnejamento de intervencdes mais
eficazes, destinadas ndo apenas a desenvolver @emmao, mas também a avalid-la. A
acao avaliativa, quando feita a partir de um refged tedrico produtivo, pode informar
muito a respeito do processo mental e da auténdéibdidade de compreensdo do candidato.
A acédo avaliativa abrange justamente a compreethsgmocesso de cogni¢dao. Ao discutir
aspectos subjacentes a avaliacdo da compreendaoa,leéspecificamente em lingua
estrangeira, nesse caso lingua inglesa, a pregestgliisa buscou investigar se o nivel ou
niveis de compreensao textual alcancados pelogosugo lerem um texto eram suficientes
para executarem as tarefas do teste. Os sujera® fdivididos em dois grupos e submetidos
a dois tipos de avaliagbes com abordagens difexentea padronizada do tipo mdltipla-
escolha, nos moldes do teste TOEHIegt of English as a Foreign Language outra
alternativa, especialmente desenvolvida para aumesgnos moldes da taxonomia de Barret
(1968). Apds cada avaliacdo foi pedido um reconto texto lido e foi realizado o
monitoramento das estratégias de leitura utiliza@asresultados reportam que, no caso do
TOEFL, entre os dados da amostra, ndo houve umeelagio entre os niveis de
compreensao textual alcancados pelos sujeitoesuttado no teste. Em outras palavras, foi
constatado que através de um comportamento egpeddi leitura, que faz uso de leitura
estratégica, € possivel responder satisfatorianzentpiestdes do teste, atingindo um escore
alto, sem necessariamente ter atingido um nivelcdmpreensdo que garanta uma
representacdo em profundidade do texto. Tal fadealta a importancia de uma reflexdo
sobre as decisdes a serem tomadas com base ntsd@sdos testes.

Palavras-chave:cognicdo, compreensao leitora, avaliagao



ABSTRACT

The study of reading as a process of building nmepmaippears as a way to continue the
investigations concerning cognition. The factorsvolmed in the reading process are
countless, once the comprehension, as a mentadgsoconstitutes a complex phenomenon
involving a constellation of capacities and inteted cognitive abilities, varying from
mechanical mappings to more conceptually sophisticananipulations like reasoning and
inference. The study of the factors involved in tieading comprehension assumes the
important role of allowing the planning of moreegffive interventions, not only destined to
develop the comprehension, but also to evaluaféhé. evaluation, when accomplished from
a productive theoretical referential, can informoa about the mental process and the
authentic ability of the candidate's comprehensidre evaluative action includes exactly the
understanding of the cognition process. When dsngsunderlying aspects of the reading
comprehension evaluation, specifically in foreignduage, in this case English language, the
present research searched to investigate if thel lew levels of textual comprehension
reached by the subjects when reading a text wereginto execute the tasks of the test. The
subjects were divided into two groups and submitiedwo types of evaluations with
different approaches: a standardized one, of neitpoice type, in the molds of the test
TOEFL and an alternative one, developed speciallyHis research, in the molds of Barret’s
taxonomy (1968). After each evaluation the subjearse asked to make a recount of the text
previously read and to answer about the readiradesfies used by them. The results report
that, in the case of TOEFL, among the data fromsdmmple, there was not a correlation
among the levels of textual comprehension reaclyeitido subjects and the result in the test.
In other words, it was verified that through a martar reading behavior, that makes use of
strategic reading, it is possible to answer thedatsfactorily, reaching a high score, without
necessarily having reached a comprehension lea¢lgharantees a deep representation of
the text. Such fact highlights the importance oéffection before taking decisions based on
the tests’ results.

Key- words: cognition, reading comprehension, evaluation
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INTRODUCAO

[...] a relagdo entre o pensamento e a palavraéén@ima coisa mas um processo,
um movimento continuo de vaivém do pensamentogagdavra, e vice-versa [...].
O pensamento ndo € simplesmente expresso em xlévypar meio delas que ele
passa a existir. (VYGOTSKY, 1993)

A relacéo feita por Vygotsky entre pensamento guiagem ressalta a importancia do
significado como sendo um componente essenciahldana e, ao mesmo tempo, um ato de
pensamento. Sua percep¢do de que o significadonue palavra ja €, em si, uma
generalizacdo traz a tona a visao do processo alp awavés do significado da palavra, o
pensamento e a fala se unem em pensamento veabalVipgotsky, é no significado que se
encontra a unidade das duas funcbes basicas daadjeg: o intercambio social e o
pensamento generalizante. Sao os significados @u@nopiciar a mediagdo simbdlica entre
o individuo e o mundo real, constituindo-se nadilitravés do qual o individuo é capaz de

compreender o mundo e agir sobre ele.

Estudar a leitura como processo de construcdo miedsge se apresenta como um
caminho para se prosseguir nas investigacoes adarcagnicao, estabelecendo-se entéo a
importancia da leitura para a cognicéo. Os fatereslvidos no processo de construcao do
significado dos textos, ou seja, na compreensdordeisao inimeros, uma vez que essa,
como processo mental que €, se constitui num fenémmuito complexo. E devido a essa
complexidade do processo de leitura que muitosypssdpres vém se dedicando a uma
analise teorica em profundidade que, segundo Aléea Condemarin (2005), facilite ao

leitor detectar as fontes das dificuldades em ceanmao e os modos de amenizéa-las.
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A tomada de consciéncia acerca dos fatores enwslvidh compreensdo assume 0
importante papel de permitir o planejamento dedsiles cada vez mais variadas, destinadas
nao apenas a desenvolver a compreensado, mas taandeahia-la, por isso serdo elencados
no capitulo 1 alguns fatores cognitivos envolvigh@sse processo. Mas ocorre, entdo, a

pergunta: por que € necessario avaliar a compre@nsa

A busca pela avaliagéo, tanto formal quanto inford@aima caracteristica intrinseca
ao homem que, enquanto ser cognoscitivo, monitemasaber, tomando por base as acfes
avaliativas que recebe ao longo da vida. No capecéfico da avaliagdo da compreensao
leitora, como ja foi dito, quanto mais se soubeespeito desse processo, mais se sabera
sobre a cognicdo humana, assim a verificacdo d® senda a compreensao fornece pistas
importantes para melhor entender a cognicdo. A ag&@biativa abrange justamente a

compreensao do processo de cognicao.

Porém, a avaliacdo também cumpre outras funcfesa@meem parte, responsaveis
pela concepcdo pejorativa inerente ao termo. Aiagéd normativa, que, segundo Hoffman
(2001, p.13), é “estatica e frenadora”, possui tearélassificatério e fundamentalmente
“sentencivo”. Esse tema das acfes avaliativas € mepositos sera abordado no capitulo 1.
Serdo ainda apresentados alguns exemplos de iesttosnde avaliacao informal e formal

utilizados no universo escolar, académico e priofisd.

Dentre os instrumentos apresentados, sera destacB@&FL (Test of English as a
Foreign Languagg um teste de mdultipla-escolha, internacionalmexteito, aplicado para
atestar o nivel de compreenséo leitora dos camdidatvagas académicas ou empresariais.
Devido & sua importancia e por consistir num dascjgais parametros de avaliacdo da
compreensao leitora em uma lingua estrangeira, iassemento € objeto de estudo da
presente investigacao.

O objetivo proposto nesta pesquisa € verificar augde profundidade de
compreensao obtido por meio de instrumentos com@IBFL e sobretudo pela forma com
gue séo aplicados. O que se quer com isso € oHrar @ concepcao de compreensao

subjacente a tais testes tendo em vista seu impadistema educacional.
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Vérios aspectos da avaliacdo serdo enfocados, eowadidacdo dos instrumentos,
etapa importante no processo de elaboracdo e gofistde testes de itens objetivos, uma
vez que € mediante essa etapa que se define odgraonfiabilidade do instrumento. A
preocupacao que se tem é verificar, tendo em @sstaarios aspectos cognitivos envolvidos
na compreensdo que devem ser considerados, séeodéesonta dos objetivos a que se
propbe, ou acaba priorizando uma determinada a#gudeicognitiva como definidora de

compreensao, em detrimento de outras.

A validade de um instrumento é definida énDictionary of Reading and Related
Terms(HARRIS e HODGES, 1981, p. 276) como “a caractiedsjue determina que o teste
mede 0 que se supde que ele meca e/ou que ele messa 0 desempenho em outras

medidas?.

No capitulo 3, sdo apresentados e discutidos alades da pesquisa. Nesse capitulo
€ analisada a abordagem do teste TOEFL, com baseongtrutos tedricos apresentados no
referencial e feita uma comparacao entre os rekdtabtidos no TOEFL e os obtidos num
outro teste, desenvolvido para a pesquisa, com bastaxonomia de Barret, também
apresentada no capitulo 1. Para concluir, algumesideragdes finais.

2 No original:the characteristic of a test that determines tihat test measures what it is supposed to measure
and/or it can predict performance on other measures



1 ESTADO DAARTE: COMPREENSAO LEITORA UM MESMO
OBJETO, VARIAS LENTES

O resultado do encontro entre leitor e texto, qeenva ser o fendmeno da
compreensao em leitura, ndo pode ser descritoamqorta partir de um dnico
enfoque. (LEFFA,1996)

O avaliador de pedras preciosas analisa seu obpdtadiferentes angulos, luzes e
perspectivas. Assim é a proposta neste traballadisan a questdo da leitura, tendo como
foco a compreensdo e sua consequente avaliaca@ngoltos e graus variados a luz dos
diversos olhares que vém recebendo ao longo darihisatravés de uma breve revisdo da
literatura. Essa revisao pretende assim, tracamanlrq conceitual para a compreenséo da
pesquisa. Serdo privilegiados definicdes e modgl@esembasam o estudo da compreensao
em leitura e sua consequente avaliacdo. Ela teaioimiom uma perspectiva historica
trazendo diversas concepcdes sobre a leitura deo®emtos envolvidos no processo. Na
sequéncia é discutido o desenvolvimento das had#éidde leitura contemplando a
necessidade de uma renovacédo da pratica psicoggdagd processo de aprendizagem. Na
secdo 1.2.2 é enfocada a compreensdo em lingungesta. As sub-se¢Bes seguintes
abordam os aspectos cognitivos da compreensaoedd® 4.3 sao revisitados alguns dos
modelos existentes na literatura que visam a descie processo de leitura. Fechando a

secao, € apresentado o aporte tedrico que emipesajaisa.

Na secdo 1.4, é abordado o tema da tradicionalagéial da compreenséao leitora,
enfocando, em especial, a avaliagdo da compreensdimgua estrangeira e os propositos da
mesma. Sao apresentados alguns instrumentos peattosi utilizados para medir a

compreensao e € descrito o processo de validaggodsmos. Nessa secdo € destacado o
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modelo de utilidade dos testes que serve como yoriamte critério para a atribuicdo de
validade. Entre os instrumentos apresentadosesi Of English as a Foreign Language
(TOEFL), que consiste em um teste padronizado ddiagdo da compreensdo aceito
internacionalmente como referéncia, recebera umagemsf especial por ser objeto de estudo
da presente investigagdo. A secao termina com Unar gdara o efeito que os testes de
avaliagdo da compreensao em leitura exercem rensséducacional e na sociedade como

um todo.

1.1 A compreensao leitora sobliversosolhares

A leitura, em seu sentido estrito, constitui umcesso ativo de comunicacdo que
leva o leitor a construir, intencionalmente, a ipaid percepcao de signos graficos
e da ajuda de dados ndo-visuais, uma substanaardeldo equivalente aquela
gue o autor quis expressar, através de uma mensageal escrita. (POERSCH e
PORTO AMARAL, 1989, p. 133)

Conforme Leffa (1996), na epigrafe de aberturaedesipitulo, o fenbmeno da
compreensao em leitura ndo pode ser descrito @ dartum unico enfoque. Assim, sera
apresentado na seqiiéncia um olhar caleidoscépire sotema, bem como uma definicdo
acerca dos construtos abordados aqui, ou sejadstnéda aenteescolhida para observar o

fendbmeno cognitivo da compreensao em leitura.

O conceito de leitura vem sofrendo visiveis varacao longo dos ultimos anos. As
definicbes mais antigas, anteriores a 1970, refesa a leitura ndo como um processo, mas
como um produto que ocorria a partir da recepgdecedificacdo dinput de linguagem, no

caso, o texto.

Essa visdo tem o leitor como um elemento passivpraocesso de leitura. Segundo
Ferreiro e Palaccio (1990), os pesquisadores @imltravam na area dos problemas de
aprendizagem costumavam destacar a decodificacdm aw fator responsével pelas
dificuldades de aprendizado. Conforme Carrell (3988partir de uma citagdo que resume

bem a viséo de leitura anterior a 1970, “a leifara] vista primeiramente como um processo
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decodificador de reconstrucdo do sentido pretenoido autor por meio do reconhecimento

de letras e palavras impressas.”

Novas perspectivas para a definicdo de leitura camea surgir apés 1970, e a
decodificacdo passa a ser considerada como umacaonuecessaria porém nao suficiente

para a leitura.

Nos estudos de Halliday e Hasan (1989), por exenglapresentado um novo
enfoque da leitura de texto como processo queitairst no potencial de sentido que esta a
servico de abordagens diferenciadas, em momentobéta distintos, subjacentes as

palavras, as sentencas, aos periodos, aos pasgrafo

Urgquhart e Weir (1998) apresentam uma sintese peitaJrquhart em 1987 acerca
das hip6teses mais comuns ainda existentes na @ooc@ds da perspectiva pedagodgica
tradicional da compreensao:

Hip6tese 1: H4 algo chamado de compreenséo ‘totalperfeita’ de um texto.
Hip6tese 2: A leitura cuidadosa, que busca extrain perfeita compreensao, é

superior a qualquer outro tipo de leitura [...], @& verdade, o Unico tipo de leitura
gue merece esse nome

Entre os pesquisadores que comungavam de tal ohaytores citam Fry em 1963 e
Sticht em 1984. Porém, de acordo com Urquhart e \{I€98), independentemente de a
‘compreensdo perfeita’ ser ou ndo uma meta exekidieee-se rejeitar as afirmacdes de Fry
e companheiros, de que esta seja equivalente @&suttado de 100 por cento em testes de
compreensao. Os autores apontam que as tradiciquessdes, freqiientemente de multipla-
escolha, que servem como um teste de compreemgaesentam no maximo uma amostra

da informacao ganha com a leitura.

Os autores véem ainda essa tipica perspectiva @gidagda compreensdo como
perigosa, podendo vir a causar um impacto no sssteducacional. Primeiramente por
insistir na supremacia de um tipo de leitura emnimento de todos os outros, ignorando os

propositos de leitura e tendo, como conseqUéngi@Emsprezo por outros comportamentos

% No original:reading viewed primarily as a decoding processezbnstructing the author’s intended meaning
via recognizing the printed letters and wor@s. 2)

* No original: Assumption 1. There is such a thing as ‘total’ erfect’ comprehension of a text. Assumption2.
Careful reading, which aims to extract perfect coefgnsion, is superior to any other kind of readind and

is, in fact, the only kind of reading which deserttee nam¢p.86).
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de leitura que seriam perfeitamente aceitos detd@rdadas circunstancias contextuais. Esse
impacto sera discutido com mais profundidade aal fleste capitulo.

Em segundo lugar, a perspectiva oferece perigovporo texto contendo uma
guantidade finita de informagdes, acessiveis astagoleitores. Segundo os autores, dentro
dessa perspectiva, a informacdo estaria toda ‘gaga o que acaba indo totalmente de
encontro com a visao mais atual em que o leit@ragie com o texto a fim de construir o
sentido. Esse choque de visbes € representadoéstly seguinte afirmacéo feita por
Samuels e Kamil em 1988, citada em Urquhart e {16i88) :

Assim ao contrario da sabedoria convencional qimafque a compreensao é o

processo deetirar o sentido de uma pagina, a compreensao € [.rpaepso de
trazer sentido a um texto

As concepc¢des mais recentes, cComo a que inicissegéa, apresentam a leitura, ou a
compreensao em leitura, como uma atividade mergaprdcessamento e integracdo da
informacdo e ndo como uma atitude passivaexteacao de sentido. A compreensdo em
leitura apresenta-se como uma constelacdo de daplasi e habilidades cognitivas inter-
relacionadas, variando desde mapeamentos mecanioasipulacées mais conceitualmente
sofisticadas como raciocinio e inferéncia. Nessammncepcdo, a compreensao passa a ser

vista como a base e ndo a consequéncia da laiturey se costumaweer.

Segundo Smith (1989), imbuido de uma perspecti\gotgkyana sobre a relacao
pensamento-linguagem, ndo existe muita diferengee der e pensar; a leitura € um
pensamento estimulado pela lingua escrita, em quaividade mental centra-se na
compreensao de um texto escrito. Afirma ainda orayite

a leitura é uma atividade construtiva e criativendo quatro caracteristicas
distintivas e fundamentaig objetiva, é seletiva, é antecipatdria e é baseada

compreensao, temas sobre as quais o leitor dearanoknte, exercer o controle.
(SMITH, 1989, p.17)

1.1.1 O desenvolvimento das habilidades de leitura

® No original: Thus, contrary to conventional wisdom, which stées comprehension is the process of getting
meaning from a page, comprehension is [...]Jthe pmoébringing meaning to a teff. 87) (grifo nosso).
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Nunes e colaboradores (2003) apontam que foi apamsltimas duas décadas que
os trabalhos de pesquisadores como Ferreiro e dsye(1985), entre outros, permitiram
gue se comecasse a compreender 0s estagios quevdesa evolucao da leitura e escrita ha
crianca. Os trabalhos anteriores, voltados pareébse dos processos de aquisicdo da leitura
e da escrita, eram predominantemente pedagodgisositiddo os métodos de ensino mais do
gue a aprendizagem.

Considerando a complexidade dos processos envslvidoleitura proficiente, é
compreensivel que o aprendizado dessas habilidagesmha uma série de dificuldades ao
aprendiz, fazendo-se necesséario um olhar atentgo@de dos educadores acerca dessas

dificuldades.

A renovacdo da pratica psicopedagogica também depesegundo Nunes e
colaboradores (2003), da renovacéo da concepclitula e escrita como atividades-meio e
nao exclusivamente como atividades-fim. Conformeao®res, “ndo se |é apenas para
alcancar um decifrado, mas para conhecer o sigdificle um recadpara aprender sobre

um assuntoou ainda como diversao” (op cit. p. 94 grifo ngsso

O aluno precisaprendera ler para podeter paraaprender tendo assim a leitura
como atividade-meio que lhe servira de dispositigma representar mentalmente aquilo que
l€ num processo de construcéo de sentidos e iggm@m as informagdes que ja dispunha
em seu conhecimento prévio resultando na apreretizagssim sendo, ler € compreender e,
tomando emprestada a lente de Alliende e Conder200b, p. 123), sO “ha compreenséo

guando, a partir do que ja se conhece, se podarchewvos conhecimentos”.

Colomer e Camps (2002) apontam que, embora leraséjase de quase todas as
atividades que se realiza na escola, e a concefegdeitura como ato compreensivo seja
aceita de um modo geral, a maioria das pesquisas ae atividades de leitura na escola, tais
como as de Rocckwell (1982), Collins e Smith (198®ole (1987), citadas pelos autores,

demonstram que nelas ndo se ensina a entendett@s te

A simples decifracdo de palavras isoladas (atiwe@d), segundo Silveira (1995),
ainda esta muito longe da compreensao, pois tatlatie ndo atingiu ainda as perspectivas
textual, discursiva ou pragmética. A identificagiodecifracdo de palavras é, sem duavida,
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como ja dito, considerada uma condicdo necessaags,ndo suficiente para se compreender

um texto.

O ato de leitura implica dois movimentos complerasgg: primeiramente ha que se
desvendar um cédigo, o que é possivel apos a g@oide tal codigo, ou seja do alfabeto nas
escritas alfabéticas; e em segundo lugar, ha qagribair sentido ao que foi decodificado.
Esses dois movimentos fazem a distincdo entre edifaigdo e letramento, conceito ainda

recente na seara da educacao.

Segundo Magda Soares (2001), ambas as acdes envadvbabilidades de leitura e
escrita, todavia a alfabetizacdo restringe-se aafgendido a ler e a escrever, néo
ultrapassando o significado de “levar a aquisigialthbeto”, enquanto o letramento permite
ao leitor fazer uso dessas duas habilidades e @smrgeragir com o meio social em que
vive.

(...) um individuo alfabetizado ndo € necessarid@namm individuo letrado;

alfabetizado é aquele individuo que sabe ler eeeecrja o individuo letrado e, o
individuo que vive em estado de letramento, é rA@mguele que sabe ler e
escrever, mas aquele que usa socialmente a leitarascrita, pratica a leitura e a

escrita, responde adequadamente as demandas sideidétura e de escrita.
(SOARES, 2001, p. 39-40)

Assim pode ser observada a diferenciacdo entreraoegso de aquisicdo da lingua,
gue é finito, e um processo de desenvolvimentdrdpé, que é continuo. A unido desses
processos exerce um papel fundamental na melhadaalidade de vida dos individuos.

Conforme Silveira (1995), uma vez examinada a gaaéiscolar da leitura ao
longo das oito séries do ensino fundamental, v@rsmeiramente que, de um modo geral, a
escola ndo se preocupa comueo social da leitura ou seja, ndo sédo levados em
consideracao os varios usos da leitura na vidada@&salpessoas enquanto cidadaos inseridos
numa comunidade letrada. A escola, conforme a aut@o estaria, portanto, dando conta
daquelas trés funcbes basicas da leitura, mena@snpdr Geraldi (1984), quais sejam
leitura-deleite ou fruicdo, a leitura para aquigi¢ck informacdes e a leitura para estudo e
trabalho.A pratica escolar da leitura ainda € estereotigadaidirecional, tendo como Unica

fonte de textos o livro didatico, cujas atividadedipos de texto (literarios, na grande
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maioria) sao repetitivos e usados de forma desddude sua verdadeira funcao
(Silveira,1995).

Ao oportunizar a pratica, a reflexdo e acdo emdmlaula, trabalhando com diversos
suportes, tipos e géneros textuais nas atividagldsitdra com as criangas, a pratica escolar
viabilizaria a emergéncia de “imensos tesourosmdesentido potencial” (BAKHTIN, 1997,

p. 69). O trabalho com o género da propagandagepemplo, que é uma pratica pouco
difundida na educacéo infantil, € uma forma pos$gsieese aproximar a leitura de mundo
com a leitura da palavra, uma vez que, segundoudaht (2002), os géneros sociais sdo 0

reflexo de estruturas sociais recorrentes e tigleasada cultura.

Conforme o autor, tendo em vista que todos os ses@omanifestam sempre num ou
noutro género textual, um maior conhecimento portepados leitores acerca do
funcionamento dos diversos géneros textuais € irgpiartanto para a produ¢do como para a
compreensao de textos. Os géneros sao modelos icatnuos, servindo, muitas vezes, para
criar uma expectativa no interlocutor e prepar@doa uma determinada reacdo. Segundo
Bakhtin (1997, p. 71), “0os géneros operam prospactente, abrindo o caminho da

compreensao”.

Até este momento, ao se falar em compreensaosefansando no fenémeno em si
e de um modo generalizador, ndo vinculado a umarrdetada lingua. Essa postura é
defendida por Goodman (1987), para quem o procesgarnde leitura € o mesmo para todas
as linguas, uma vez que o esfor¢co que subjaz alli@lolo leitor em construir o sentido do
texto requer a utilizacdo de estratégias e habiisa@ognitivas independentemente do idioma
qgue utiliza. Um contraponto possivel acerca defisar @le Goodman seria em relagcdo ao
dominio da lingua. Para que o processamento dedeseja 0 mesmo para mais de uma
lingua, o dominio dessas linguas deveria ser samellao dominio na lingua materna. A
seguir sera enfocada a compreensdo em leituraigsp®ente em lingua estrangeira, uma

vez que essa € o alvo da presente investigacao.

1.1.2 A compreensao leitora em lingua estrangeira
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No caso especifico de uma lingua estrangeira, tard®e pode perceber diferentes
concepgdes ao longo da histéria. A leitura eraavisimo um adjunto para as habilidades de
linguagem oral. Segundo Carrell (1998), o méetoddiadimgual influenciou a concepcao da
primazia do audio sobre a leitura e da fala solascata. Outra influéncia, segundo a autora,
para a promulgacdo e implementagcdo da perspedaidecodificacdo na leitura em lingua
estrangeira foi a importancia dada por estrutuealipara as relagdes grafema-fonema.

A compreensdo em leitura em segunda lingua, da@ua®, é, conforme Koda
(2005), tradicionalmente vista como um aspectaymatete da proficiéncia da lingua e, como
consequéncia, a posterior avaliagdo da compredesdm em L2 reflete a proficiéncia em
L2. A autora atenta para o fato de que apenas tenente o0 elemento central na
proficiéncia de L2 mudou de um conhecimento linggdsdiscreto e descontextualizado para
uma competéncia comunicativa. Mudancas paraleldetindo essa alternancia de

perspectiva também ocorreram na avaliacdo da cemgdie leitora em L2.

Aebersold e Field (1998), investigando os fatongs igfluenciam a leitura numa L2,
apresentam as quatro areas envolvidas no processamtpreensao: competéncia gramatical,
sécio-linguistica, discursiva e estratégica. Comualanca de percepcao acerca do elemento
central na proficiéncia de L2, a atencdo volta-sgapfatores relativos a intencéo

comunicativa e a construcao de sentido.

Além da importancia dada a intencdo comunicatigacenstrucdo de sentido, outra
importante percepcao ganha luz: ler em uma lingtraregeira envolve duas ou mais linguas,
por isso as andlises deveriam ser translinglisteogdorando ambas as caracteristicas de
lingua materna (L1) e L2 como possiveis fontes dferehcas individuais no
desenvolvimento da leitura em L2 (KODA, 2005).

Uma proposta de descricdo do processo da compreeles& levar em conta ao
menos alguns aspectos cognitivos essenciais comeutor, o texto, o leitor e as

circunstancias em que se da o encontro. A proxepacscontempla alguns desses aspectos.

® Embora exista distingdo na literatura entre Lhgua estrangeira, sera utilizado aqui o termo L2 fexer
referéncia a lingua Inglesa, que vem a ser umaldirgstrangeira para os sujeitos da pesquisa falaiete
portugués brasileiro.
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1.1.3 Aspectos cognitivos da compreensao leitora

Como visto, a concepcao de compreensao/leitura eariforme a lente que se utiliza
para analisa-la, por isso a intencéo é deixar gara o leitor desta dissertacao com graa
Sao vistos aqui 0s aspectos cognitivos presentesmpreensao textual. Assim, partimos de
Weinstein e Mayer (1986 apud KODA 2005), para qoesmspectos ou processos cognitivos
referem-se a um grande grupo de acdes que awdligmwvernar comportamento, emocao,
motivacdo, comunicacao, atencdo e compreensaghatgarmos a Damasio (2003) para
quem

ndo parece sensato excluir as emocdes e 0s settimd®m qualquer concepcao
geral da mente, muito embora seja exatamente o/d@pes estudos cientificos e
respeitaveis fazem quando separam as emocoeseantosentos dos tratamentos
dos sistemas cognitivos[...] as emocdes e os semtim sdo considerados

entidades diafanas, incapazes de compartilharoo jgaim o contetido palpavel dos
pensamentos, que ndo obstante qualificam. (DAMAZOD3, p. 189)

Desse modo, ao se falar em aspectos cognitivositlaal, se estd considerando os
sentimentos, uma vez que esses, conforme Dam&¥8,(g. 190), “sdo tdo cognitivos como
gualquer outra imagem perceptual e tdo dependdateértex cerebral como qualquer outra

imagem”.

Assim, de uma forma panoramica, estdo envolvidogpmoesso de compreensao
leitora, seja essa em L1 ou L2, além dos aspeetdgados do leitor, os derivados do texto e
os do autor. No Quadro 1, € apresentado um esqgeenbusca elencar alguns dos diversos
componentes envolvidos na leitura, bem como sussiymis interseccdes, embora ndo seja

possivel estabelecer precisamente uma hierarqoizisies elementos.
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CONHECIMENTO ( ) CONHECIMENTO
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Processo: Leiturabilidade Processo:
Estratégias de escritura L X ) Estratégias de leitur
I 1 I
Capacidades cognitivas
Producéo do texto Compreenséao do tex{o
L empregadas

Quadro 1 — Quadro dos elementos envolvidos nadeitu
Fonte: adaptacdo (GABRIEL, 2005, p. 170)

O quadro acima sera explicado nas trés sub-seegeinges, dando continuidade a
revisdo da literatura. Essa explicacdo sera diaidit aspectos da compreensao derivados do
autor, do texto e do leitor, respectivamente. Sdgureffa (1996), historicamente, o estudo
da compreensao de leitura tem se caracterizad@pedaminancia de um ou outro extremo
do processo, enfatizando ora o texto, ora o leitmmo fator essencial da compreenséo. Cada
um desses enfoques pressupfe uma explicacdo tifgrara os fatores que intervém na

compreensao.

Quando se privilegia o texto, por exemplo, presstg® que a melhoria na
compreensao depende de qualidades intrinsecasxtio deque, na medida em que se
modificam essas qualidades, esta-se modificanadvess de compreensao do leitor. Quando
se privilegia o leitor, pressupde-se que a comgd@edo texto aumenta na medida em que se
desenvolve no leitor as habilidades gerais darfe(iLEFFA, 1996).

Uma vez que esse levantamento histérico sugeredivisfio entre texto e leitor,
partimos, para fins didaticos, dessa dicotomia.f@ame o autor, as implicacdes pedagdgicas
desse levantamento sao 6bvias. Na medida em géieasgaz de destacar os fatores mais e
menos importantes para a compreensao de leiturastdedando pistas ao professor sobre

como atuar com seus alunos leitores. Seguem estélementos.
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1.1.3.1 Aspectos cognitivos da compreensao leitorartvados do escritor

O escritor, lancando mao de um conjunto de cédigesmaneja e de seu patriménio
cultural e de conhecimento prévio, produz uma ngamea (texto) num determinado
contexto, que poderia ser chamado de “circunstateiascrita”. Algumas vezes, o0 escritor
tem em mente, no momento da escrita, um leitol Eleacreve basicamente para esse leitor,
levando em conta os cédigos e conhecimentos préei@eu receptor para que a mensagem
possa ser adequadamente interpretada. Um exengsde tipo de atitude pode ser observado
na propaganda de produtos caros, como ténis, eno dagto aparece apenas em inglés,

prevendo que o consumidor potencial do produto daressa L2.

O conhecimento das circunstancias da escrita pae flndamental para a
compreensao de um texto, pois, em alguns casas, gdbgar e a época em que o texto foi
escrito, ou a idade, cargo ou crenca politica gaator tinha no momento da escritura pode
viabilizar a compreensao. Porém, em muitos outes®s, 0 texto pode ser compreendido

prescindindo-se dos fatores derivados do autor.

1.1.3.2 Aspectos cognitivos da compreensao leitorard/ados do texto

Conforme Alliende e Condemarin (2005), depois dador, 0 texto passa a ter uma
existéncia propria, independente do autor. Os jpae fatores do texto que incidem na
compreensao leitora podem ser divididos, aindarsbgos autores, em fisicos, linguisticos e
referenciais ou de conteudo. O conjunto dessesefaoode determinar a legibilidade ou
leiturabilidade de um texto.

A legibilidade fisica é constituida pelos fatoresteniais do texto, tais como tamanho
ou formato das letras e/ou do texto ou qualidadengeessédo, ou qualidade da tela (no caso
de material no computador) que influem na posdéle de o texto ser compreendido.
Porém, ndo é critério unico para a impossibiliddddeitura, apenas torna a compreensao
mais dificil. Esse tipo de legibilidade tem hojempge importancia, dada a variedade de

suportes em que os textos séo lidos: papel, tetamputador, projecdes, entre outros.
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A legibilidade linguistica, ou critério de leituitbade, relaciona-se aos aspectos
linglisticos do texto. Um texto com um conteudadaikmuito inacessivel para o leitor, com
estruturas morfossintaticas muito complexas, ou el@mentos déiticos em demasia tem sua

compreensao dificultada.

A legibilidade referencial de um texto diz respeitts conteudos do mesmo e influi
em sua compreensdo. Segundo Alliende e Conden20@b), qualquer referente pode ser
incluido num texto, mas essa inclusdo ndo se dordea direta, passando antes por um
processo de transformacgdo: transforma-se numa adetiGemantica (a generalizagao
vygotskyana) e em parte de uma comunicacdo. Senareenséo leitora versasse sobre o
contetudo sem a transformacédo em entidade semamtiedor teria que saber absolutamente

tudo sobre tal contetdo.

Ao serem transformados em entidades semanticagefesentes passam a ter
caracteristicas diferentes das do objeto repred@®aao serem incluidos no texto, passam a
ser objeto da interacdo dos outros elementos isxestabelecendo com eles uma infindavel
guantidade de relacdes. Um meio para se obter adagcategorias de analise para um
determinado texto poderia ser determinar os difesen6digos que podem ser descobertos
nele e aplica-los aos referentes (ALLIENDE E CONDERIN, 2005).

Os autores apontam que grande parte das provasmeernsao leitora aplicadas nos
estabelecimentos educacionais versa sobre os dostelps textos. E, uma vez que esses
conteudos ndo podem ser determinados previamgregi-se para certas categorias gerais
supostamente aplicaveis a qualquer texto: deteg@mae idéias principais e secundarias;
captacdo de detalhes; sequéncias; relacoes de-efaitsa captacdo de atitudes, emocdes,
sentimentos, interesses, ideais, caracteristicasopis; relacdes de semelhanca, oposicao,

inclusao, exclusao, entre outras.

Assim, o conteudo dos textos passa a ser um dospais fatores que incidem sobre
a compreensao, particularmente nos niveis avanca&desmpreensdo dos referentes ndo
depende tanto do conhecimento do objeto represemadsi, mas de suas caracteristicas
como unidade semantica que se inclui e se artimoa o texto, formando conjuntos que
podem ser incluidos em esquemas significativospgumitem a compreensdo em qualquer

nivel.
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Outra forma de incidéncia do contetdo dos texttsesa compreenséo € que é ele
guem define o critério de profundidade, apontado Gabriel (1998), segundo o qual &
possivel analisar os diferentes niveis da compé&eensna vez que nem sempre ela se da em

plenitude, ndo se configurando como fendmiewio-ou-nada

O critério de profundidade relaciona-se, assim, @i@gis em que se constroi o
sentido do texto. O conteddo explicito correspoadeque esta aparente e claramente
expresso nas linhas do texto. O contetdo impl@miesponde ao sentido que develisier
para favorecer a compreensdo, embora ndo essgj@ta E o contelido expresso nas
entrelinhas do texto: as elipses, as ironias génfeas. Para acessar esse conteudo, o leitor
precisa lancar mao de uma série de estratégiasagée abordadas na proxima secdo. Por
ultimo, o contetdo metaplicito é aquele que é coitki unicamente mediante conhecimento
da circunstancia da escrita, ou seja, do contegt@gtrita e, para isso, € necessario um
conhecimento extratextual (POERSCH, 1991). Esséemmmento €, em grande parte, o
responsavel pela diversidade de interpretacbes,wenajue ele pode variar de leitor para

leitor.

1.1.3.3 Aspectos cognitivos da compreensao leitorard/ados do leitor

Os aspectos derivados do leitor sdo inUmeros, pporquestdes de tempo e espaco,
serdo enfocados a seguir alguns dos elementog@caisentes no processo de compreensao
leitora e que vém sendo citados mais continuameatiteratura. O primeiro refere-se as

estratégias de leitura adotadas pelo leitor no méorea leitura. Conforme Koda (2005),

leitores competentes ajustam continuamente seupartamentos de leitura para
acomodar dificuldades com textos, realizacdo defdsr e outras variaveis
contextuais. Monitorando cuidadosamente seu procdssleitura, eles tomam
providéncias imediatas quando encontram problerma®ohpreenséo. Conscientes
de seus proprios recursos cognitivos e lingliistetes sdo capazes de dirigir sua
atencdo para as pistas apropriadas ao antecipganipar e reter informacéo
textual. Esses e outros comportamentos semelhargeparando leitores
competentes dos menos competentes, caracterizam é geferido como leitura
estratégica (KODA, 2005)

"'No original:Accomplished readers continuously adjust their regdiehaviors to accommodate text difficulty,
task demands, and other contextual variables. Manig their reading process carefully, they takeriadiate
steps when encountering comprehension problems.eafaheir own cognitive and linguistic resourctgey
are capable of directing their attention to the ampriate clues in anticipating, organizing, and aeting text
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O escritor, baseando-se no fato de que o leitak dara série de contribuicbes ao
texto, processando e integrando informacdes ar phrtseu conhecimento prévio (memoria
de longo prazo), deixa uma série de lacunas e nrafpdes incompletas para o leitor
preencher. Segundo Alliende e Condemarin (2005)tamwuezes uma Unica linha de texto

desencadeia uma enorme quantidade de processassmenteitor.

Esse processamento avanca em duas direcdes: de jfmia cima, o chamado
processamento ascendentebmitom-up e de cima para baixo, o chamado processamento

descendente dop-down

No primeiro tipo, o leitor comeca por fixar-se mogeis inferiores do texto, tais como
0os sinais gréficos e as palavras (microestrutupssip formar, mediante o acesso a
representacdo fonolégica de cada grafema, sucessite, as diferentes unidades
linglisticas até chegar aos niveis superioresasa f& do texto, ou seja, a macroestrutura. No
segundo, o0 movimento é inverso, atuando a partimdate do leitor para o texto. Esse
processamento baseia-se em fatores tais como tivolge leitor ao ler, seu conhecimento
prévio, as hipoteses e inferéncias continuas porlelantadas ao longo da leitura e a
avaliacao da pertinéncia dessas inferéncias (COLRRIEAMPS 2002).

Conforme Alliende e Condemarin (2005), em funcdgsdeduplo processo, a
compreensao de um texto depende, em parte, dosreagulo leitor. Cada vez que um leitor
vivencia algo, seja direta ou indiretamente, medianleitura, relato ou vivéncia, ele aplica
um esquema a essa experiéncia. O esquema inidal, pegundo os autores, se alterar

profundamente, ou se confirmar e tornar-se maisgoe

E por meio desses esquemas que o leitor pode lam@arde outra estratégia para
completar as lacunas deixadas propositalmentegselotor: a operacéo de inferéncia. Essa
estratégia procedimental € intensamente utilizanlgpnocesso de leitura. Segundo Kato
(1995), a inferéncia construtiva é aquela quesigaificados a partir de pistas contextuais. A

utilizacdo razoavelmente consciente dessa estaaké¢gh o leitor a prever que podera fazer

information. These and similar behaviors, sepa@ecomplished and less-accomplished readers, &athen
characterize what is referred to as strategic rewjp.204).
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inferéncias mal sucedidas, as quais serao refytadaise o faz desenvolver, paralelamente,

procedimentos para a auto corre¢cao, monitorando@uareensao.

Outras estratégias comumente utilizadas pelogdsiteerdo apresentadas na proxima
secdo associadas aos propositos de leitura. Optopié leitura em relacdo ao texto que esta
sendo processado constitui-se num outro aspectoitagderivado do leitor que incide

sobre a compreensao.

Cada proposito de leitura desencadeia uma forneaedife de processar a informacéo
textual bem como o emprego de diferentes habilglagleestratégias. Para ilustrar tal
posicionamento, Koda (2005) apresenta algumascé#sade leitura em que o verlsy
poderia ser substituido por outros verbos (entrémpases) que designariam o propésito de
leitura daquela situacdo, bem como o modo de pédeader (espiar) a agenda no escritorio
para confirmar o horario de uma reunié@; (escanear) o manual de usuério para descobrir
como instalar um aparelho de DVI2r (folhear) o ultimo niumero de uma revista popular
para saber o paradeiro das celebridatlgs(examinar) um artigo de jornal para adquirir
informacdes sobre a tecnologia de modificacdo deegeouler (estudar) um livro de
biologia para se preparar para uma prova.

Assim, a medida que o leitor identifica seu projode leitura, ele pode ajustar seu
modo de processar o texto, langcando mao de estmtéggnitivas especificas para aquele
processamento. No Quadro 2 sdo apresentadas algdasagstratégias e habilidades

cognitivas mais recorrentes no processamento destessociadas ao propoésito de leitura

correspondente.
Habilidades/estratégias Propésitos

Leitura répida, exploratérigskimming) Estabelecer um sentido geral
Estabelecer a estrutura
macroproposicional

Leitura de buscaSgarch readinp Localizar informagdes relevantes para
leitura cuidadosa

Leitura cuidadosa, varredur@danning) Localizar informacdes especificas

Leitura cuidadosa de idéias principais explicitataen Estabelecer a macroestrutura

declaradas Ler para entender e aprender
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Leitura cuidadosa de idéias principais implicitaisen Descobrir a intengéo do autor
apontadas: inferir sentido proposicional Entender a atitude do autor em
relacédo ao topico

Identificar o destinatario
Distinguir fato de ficgao

Leitura cuidadosa de sentido relacionado ao texterir Aplicar idéias principais a outros

sentido pragmético contextos

Avaliar um ponto de vista

Expressar opinides proprias a respegito

do assunto.

Quadro 2 —Habilidades e estratégias associadgu@opadsitos de leitura
Fonte: adaptacdo (URQUHART e WEIR, 1998, p 185).

Outros aspectos cognitivos derivados do leitor iguElem sobre a compreenséo do
texto sdo 0 conhecimento prévio, ou seja a bagageno leitor traz, e a memoéria. No olhar
de Schank e Abelson (1977)

as pessoas necessitam de uma grande quantidadeitEcicnentos para poder
compreender. [A compreensdo €] um processo peloagyzessoas relacionam o
gue véem ou ouvem [ou léem] com grupos de acOGemrprézenadas que
experimentaram previamente. [...] A nova informaéaentendida nos termos da
antiga. (SCHANK e ABELSON, 1977, p. 54)

O esforco do leitor diante de um texto pode serparado ao trabalho do cortador de
pedras da célebre fabula de Jacob Riis, em que,ldlibmarteladas sem resultado algum, na
centésima primeira vé a pedra se partir em pedasialo cortador sabe que ndo foi aquela
martelada apenas, mas todas as que a antecedeammrésponsaveis pelo feito. Assim € o
trabalho do leitor durante o ato de leitura: “mlardo” continuamente na tentativa de
integrar, conforme a citagdo de Schank e AbelsBi@q)l. cada nova proposi¢éo trazida pelo
texto com as ja processadas anteriormente, quea dgpem parte de seu conhecimento
prévio, ou seja, do conjunto de suas memorias (IERDO, 2002).

O conhecimento prévio se caracteriza pela bagageexperiéncias que o leitor traz
consigo para o trabalho com o texto. A propria @gpeia anterior de leitura influi no modo
pelo qual o leitor processa o texto. Quanto maitiga de leitura, melhor o leitor lida com os
fatores derivados do texto que determinam a ldatlilade do mesmo; mais o leitor amplia

seu dominio sobre assuntos diversos, alargandmoaniente esse conhecimento.
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O conhecimento prévio na compreensdo em leituramassum papel primordial.
Conforme Kintsch (1998), em seu modelo de constrii@gracdo, para haver a
compreensao é necessario que haja a) um processmsteucdo no qual uma base textual €
construida a partir da informacdo linglistica ret@b(input) bem como da base de
conhecimento do leitor (conhecimento de mundo)), enfia fase de integracdo na qual essa

base textual é integrada em um todo coerente.

A compreensdo de um texto requer, assim, a ativdgamnhecimento de mundo ou

prévio do sujeito, que é, conforme Kleiman (19821):

O conhecimento parcial, estruturado que temos nendme sobre assuntos,

situag@es, eventos (...). Para haver compreens@ntd a leitura, aquela parte de
nosso conhecimento de mundo que é relevante a@alaltutexto deve estar ativa
num nivel ciente.

A tarefa de integrar novas e antigas informacoesxecutada pela memoria de
trabalho, a qual, segundo Izquierdo (2002; 20049spi capacidade tanto de armazenamento
temporario ativo, que persiste por alguns minutosegundos, quanto de processamento. E
nesse ponto que consiste a relacdo entre conhdoim&Evio e memoaria de trabalho que sera
discutida a seguir.

A memodria, que é, conforme lzquierdo (2004), respwal pela aquisicéo,
conservacao e evocacao de informacgdes, pode ssificada sob os critérios de duracao e
conteudo. Quanto a sua duracdo, a memoria divigensinediata, curta e longa. Quanto ao
conteltdo, ela se divide em memodria de trabalho (i@ deixa arquivos permanentes),
memodria declarativa (que pode se subdividir em géo## e episédica) e memoria

procedural.

Desde a decodificacdo ja se percebe a influéncraedadria na leitura, uma vez que
0 reconhecimento do proéprio texto s6 é possivedumio codigo ja foi aprendido e esta na
memoria. Conforme Koda (2005), uma vez extraidéedtn impresso, a informacao lexical
deve ser agrupada em unidades de sentido maiones frases, oracOes e paragrafos. A

memoaria de trabalho desempenha um papel centrse pescesso.
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Além do acesso lexical, virtualmente todas as @fes na leitura passam pela
memoria. As altas correlacdes entre a capacidadeededria de trabalho e a performance
em leitura (Daneman & Carpenter, 1980) sdo um fodéio de que tal capacidade é uma

das principais fontes das diferencas individuaibaizlidade de compreenséo leitora.

Miyake e Friedman (1998) definem memoéria de trabattomo “uma arena
computacional ou espaco de trabalho, abastecido reoursos cognitivos limitados
organizaveis flexivelmente, ou uma ativacdo queodaptanto a execucdo de computacdes
simbdlicas (codigo) como a manutencdo dos prodittesmediarios gerados por essas
computacdes’ Esse enfoque ilumina a natureza dindmica da niamde trabalho,
oferecendo um contraste em relacdo a concepcéoitrzal de memaria que atribui a ela a

funcao passiva de estocagem (KODA, 2005).

Assim, conforme sugerem inUmeras pesquisas, aidapacde memoéria de trabalho
€ particularmente importante nas tarefas cognitbeasplexas que necessitam de operacdes
de estagios multiplos como resolucdo de ambigUgjadealise sintatica e geracdo de
inferéncia, entre outras estratégias de leitura reggplas pelo leitor na tarefa de

compreensao.

Porém, segundo autores como Chistiansen e MacDo(2002), diferencas
individuais na compreenséo nado se originam de g@gem uma capacidade de memoria de
trabalho isolada; ao invés disso, elas emergemnake interacdo de fatores biolégicos e
experiéncia de linguagem. Essa alternativa, cordassautores, € debatida para gerar uma
contabilizacdo superior de resultados de compreemsaviamente atribuidos a uma

capacidade de memoria de trabalho separada.

Segundo Koda (2005), especial atencdo deve sgiddiraos testes utilizados para
medir essa capacidade da memoria de trabalhoapdarefas utilizadas nesses instrumentos
as vezes investigam habilidades semelhantes, sad@aticas, subjacentes a leitura. O
mesmo cuidado deve ser direcionado para os testésnd objetivos, utilizados para medir a
compreensao em leitura, que acabam algumas vezemguir a memoria de trabalho

isoladamente.

8 No original:a computational arena or workspace, fueled by ffilgxdeployable, limited cognitive resources,
or activation that supports both the execution afiaus symbolic computations and the maintenance of
intermediate products generated by these compuisitigp. 341)
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1.2 Modelos de leitura de textos e aporte teorico gaesquisa

Esta pesquisa procura investigar, sob a otica ttegnia compreensdo em leitura,
especificamente em lingua estrangeira, a partifoda@a como se da sua consequiente
avaliacdo. Nos paragrafos seguintes sera feitatwewe referéncia a alguns dos modelos de
leitura de texto presentes na literatura. Ao fidakta secdo se buscara demonstrar a
correlacdo entre o paradigma que emoldura estauigasq o0 modelo de leitura de texto
escolhido aqui como lente para observar o fenérdarmmpreensao.

AplOs 0s processos mais primarios de leitura, codemtificacdo e extracdo do
significado de palavras individuais, como ja diboitros processos operam em diferentes
graus de profundidade, agindo no nivel da frasgeotenca, além de tratarem da organizacéo
global ou da estrutura tematica do texto como who {(SALLES, 2001). Varios modelos ao
longo da histéria vém tentando, cada qual atrawesudh lente propria, descrever esses

processos.

E possivel perceber, através de um olhar diacrésoboe a literatura, que cada um
dos modelos tedricos que surge com a proposta sigeder os processos de leitura acaba
por negligenciar algum aspecto. E 0 modelo sucesdatiza exatamente aquele aspecto néo
considerado por seu predecessor, deixando de cplateroutros aspectos que serao
abordados por seus sucessores e assim consecutigafgsa sucessdo de modelos parciais
denota o grau de complexidade do fenbmeno em que&stds avangos graduais que a

pesquisa em leitura vem fazendo ao longo de staihis

Logo, a “danca” das sucessdes de modelos tedriods per vista como a mola
propulsora que impulsiona o0 avan¢o da pesquisawaiguer area. Se fosse utilizada uma
imagem para esse olhar ela seria a de um “espima: curva plana gerada por um ponto
mével que gira em torno de um ponto fixo, a0 mesemypo em que dele se afasta ou se
aproxima segundo uma lei determinadarambém é interessante observar o movimento
circular que os proprios pesquisadores fazem, @tdmas pesquisas anteriores, porém com

um novo olhar.

9 Definigdo encontrada em Aurélio, séc XXI. :
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Grande parte dos modelos tedricos, como o de Gra€$981), Gough (1972),
Davies (1968) e Clymer (1968), que serdo brevemdeseritos a seguir, entre outros,
enfocava “0 qué” da leitura: “que” estratégias eitol precisa para processar o texto; “que”
tarefas demonstram tais estratégias; “que” tiposo@preensao existem e assim por diante.
Em contraste, surgem outros modelos como os dedfire van Dijk (1978) e Carpenter and
Just (1988), que olham para o “como” da leiturachm investigar “como” se da o processo
de leitura; “como” ensina-lo. Essa dicotomia seejeam parte, a lente escolhida por cada
modelo para explicar o processo de leitura. Engualgfuns se ap6iam substancialmente em
perspectivas pedagdgicas, outros tomam por basie@qgia ou a ciéncia cognitiva.

Uma observacéo detalhada desses modelos tedriaa tana grande quantidade de
variagdo existente entre eles com diversos niegedcricdo sendo enfocados. A seguir sera
apresentado, ainda que brevemente, um recorte Igomsados modelos existentes.

Graesser (1981) descreveu seis fontes basicas mlee@mento envolvidas na
compreensao textual: linglistica, retorica, causaincional, espacial e a de papéis,
personalidades e objetos. Mackworth (1972), emrastd, tendo adotado outra abordagem,
optou por focalizar o processo que ocorre durari@tara, desenvolvendo um modelo de

tarefa de leitura, que era essencialmente um maldepwocessamento de informacdes.

Outros conhecidos pesquisadores também optaramnenfocar mais o processo de
leitura em si do que o conhecimento necessario pala@tura. Um dos modelos mais
detalhados, na interpretacdo de Moorman e Ram )1884desenvolvido por Gough em
1972, e surgiu como um modelo de “um segundo dar#j o qual foi projetado para
descrever todos 0s processos que perfazem um sedeneitura oral.

Outro nivel de descricdo também enfocado por psadares foi 0 modelo acerca das
habilidades ou estratégias necessarias para aalgitoficiente. Davies (1968) identificou
cinco habilidades necessarias para a leitura: mamara o significado das palavras; realizar
inferéncias a partir do contetdo; seguir a estautlo texto; entender e/ou reconhecer o

propdsito, atitude, tom e estado de espirito doraser capaz de responder questdes tanto
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explicitamente como em paréfrases. Tais habilidadeé&# em um nivel intermediario entre

conhecimento e processo e incluem elementos desafifi@ORMAN e RAM, 1994).

Vérios outros modelos buscando explicar a compéeelestora estdo disponiveis na
literatura. Kingston (1961) apresenta um model@matespor ele mesmo como experimental,
no qual o autor inclui nivel de abstracdo, expei&n nivel desenvolvimental e simbolos
linglisticos como variaveis. Com esse modelo, ordotnece uma série de postulados para
futuros modelos. Cleland (1965) também ofereceunodelo de compreensdo no qual ele

especifica alguns dos principais processos comggtida leitura.

Uma visao bastante extensa da constituicdo da emmgdio leitora é revelada por
meio da Taxonomia de Barret, apresentada em ugoaréio publicado, mas que foi trazido
a publico, com a permissao do autor, por Clyme6819ANEXO C). Nesse artigo, segundo
Clymer (1968), Barret identifica duas concepcOesdnmas enfrentadas por alguns
professores ao ensinarem a compreensdo. “Essasepoies sao: (a) considerar a
compreensdo uma habilidade Unica e (b) pressuper agewompreensdo contém tantas
habilidades separadas a ponto de ndo serem caeigffa(CLYMER, 1968, p. 17). A fim
de desenvolver um meio compreensivel e manejavehsi@ar a compreenséo, Barret langa
sua Taxonomia das Dimensdes Afetivas e CognitiaasCdmpreensao Leitora, que sera

apresentada com mais detalhes na secéo 1.4.3€2aabaliacdo da compreensao

A compreensdo em leitura, na forma em que € tratadaxonomia, é dividida em
cinco grandes categorias ou niveis de habilidedecdmpreensao literal; (b) reorganizacao;
(c) compreensao inferencial; (d) avaliacdo e (eep@pcdo. Dentro de cada uma dessas
categorias, Barret fornece exemplos de tarefascdm@es, no formato de propdsitos de
leitura, os quais o professor pode utilizar em@atica em sala de aula. As categorias foram
ordenadas de modo a se deslocarem das mais fa&reisap mais dificeis em termos das

solicitacdes demandadas em cada categoria.

Esse sistema pode ter véarias aplicacdes Uteisgsamofessores. Primeiramente, a

taxonomia pode ser utilizada como base para o delsgmento de propdsitos e questdes

1 No original: These misconceptions are: (a) considering comprmbana single unitary skill and (b)
assuming that comprehension contains so many stpskdls as to be unmanagealgfe 17).

™ Foi mantida aqui, como forma de preservar a préadlagiginal, a separacdo feita por Barret entraitivg e
afetivo, embora comunguemos do olhar de Damas@qaem o afetivo faz parte do cognitivo.
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para guiar a leitura. Em segundo lugar, os professpodem aplicar a taxonomia nas
guestbes oferecidas pelos manuais para determusrtigo de compreensao estd sendo
enfatizada naquela selecdo (CLYMER, 1968).

Um outro modelo de compreensao, que exerceu faitencia nos estudos acerca da
leitura, foi o resultado da pesquisa desenvolvataGarpenter e Just (1988). Nesse modelo,
0s autores optaram por olhar para a leitura atrdadsnte da memaria de trabalho do leitor e
de suas limitac6es. Buscaram investigar como dissiacoes influenciam a leitura. Porém,
como em todo processo de pesquisa cientifica, surgecritica especifica a esse modelo.
Segundo Christiansen e MacDonald (2002), a distirgginumente feita entre ‘tarefas de
processamento de linguagem e tarefas de memottialkgho linglistica’ € uma distingéo
artificial, e ambas as tarefas sdo simplesmenteidaeddiferentes da habilidade do

processamento de linguagem.

Os autores baseiam suas assercdes em uma abordagexionista para a
compreensao da linguagem, que trata as distincfaticibnais entreconhecimento
linglisticq processamento linglistiomcapacidade de processamemte uma forma muito
diferente. Segundo esses autores, as alegacoeastde Jarpenter (1992) e Waters e Caplan
(1996) estdo baseadas em arquiteturas de procedsammais simbolicas. Como tudo
depende da lente escolhida para se olhar para dmalgeto, a escolha da arquitetura de
processamento tem um efeito direto nas assercbes sqapel da memdéria de trabalho na

compreensao da linguagem.

O paradigma conexionista (PDP, isto € processamdistobuido em paralelo),
apoiado nas descobertas neurocientificas, comsicdofjia do sistema nervoso central, tem
como principio fundamental o de que o conhecimdmimmano estid armazenado em
engramas, ou redes de conexao interneuroniais:reequp 0s neurénios de uma rede forem
ativados ao mesmo tempo, a conexdo entre elesrsardomais forte e a rede ficara
“marcada”. Cada vez que um estimulgp(it) ativar um dos neurbnios da rede, toda a rede
serd ativada (CHIELE, 2004). No caso da memoérigratealho, por exemplo, os neurdnios
do cortex pré-frontal se ativam em resposta asr&qmas momentaneas, e sua estimulacéo
dura enquanto durar a experiéncia (IZQUIERDO, 2004)
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O processamento distribuido em paralelo permitecarréncia simultdnea do
reinstanciamento de varias informacdes, sua magaal e mesmo 0 processamento
concomitante de varios estimulos recebidos. No e@sgeecifico da leitura, segundo o
conexionismo, quando “acessamos nosso léxico”ef@ a memdria semantica, estamos de
fato reinstanciando conexdes interneuroniais arpdmt estimulo visual obtido, a palavra
impressa. No momento em que sdo reinstanciadass essexdes ativam, a um sé tempo,
diversas informacdes acerca desse estimulo (oficgra fonoldégica, semantica,
pragmatica,...) através de um processo denominadembria auto-associativa”
(IZQUIERDO, 2004; CIELO, 2004; CHIELE, 2004).

Na perspectiva de Christiansen e MacDonald (2008, capacidades de
processamento da linguagem emergem da experiéndessa arquitetura de rede, e 0s
autores afirmam que a performance no processantentmmguagem e a performance em
atividades de memoria de trabalho linglistica eBtguientemente relacionadas uma com a

outra.

A leitura compreensiva requer mais do que a deicagdio ou 0 processamento
isolado de palavras, ela também exige que o Ipitmresse o0 sentido das oracdes, estabeleca
relacfes causais entre elas e faca inferénciasgnelo com o texto, construindo sentido e
se apropriando do conteddo do mesmo. O leitor dsgpdo seu conhecimento prévio e a
partir das inferéncias que faz durante a leituecipa integrar a informacdo do texto em

unidades maiores de sentido para que consiga agsiender com a leitura.

A perspectiva conexionista da leitura busca integitados comportamentais,
neurologicos e computacionais (SEIDENBERG e McCLEND, 1989). Por isso
consideramo-la a mais adequada para emoldurar s&ree pesquisa que, apesar de nao
produzir dados neurolégicos e computacionais, ampar nos dados disponiveis na

literatura.

O modelo cognitivo de leitura textual de Kintschiaa Dijk (1978) — posteriormente
expandido e atualizado por véarios pesquisadordse etes os préprios autores: Kintsch e
van Dijk (1983) e Kintsch (1998) lanca luz sobrepapel das habilidades de memoria,
linguagem e conhecimento de mundo, apresentadaseg@o de aspectos cognitivos

derivados do leitor, mas também ressalta a impcigéia construcdo de uma representacao
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textual e da necessidade de o leitor fazer infeménm processamento do texto em prol de
uma leitura compreensiva geradora de aprendizagemmodelo de Kintsch e van Dijk

merece ser revisitado com um olhar conexionistatn@srmotivos: a) por ser provavelmente
o0 modelo que mais exerce influéncia nas pesquida® deitura atualmente, uma vez que
prop6e um processo unificado que engloba a mai@$acaracteristicas da leitura descritas
nos demais modelos; b) por ser aquele que melh@odta, a nosso ver, do processo de
leitura e c) por que as simulacdes conexionistagasam-se em dados comportamentais

confiaveis e, em se tratando de leitura, o trabd#sses autores fornece esses dados.

Conforme Salles (2002), o Modelo de Compreensakedos proposto por Kintsch e
van Dijk (1978) sugere que, devido as limitacgdes mamoria de curto prazo, o
processamento de um texto € feito em ciclos, quesondem, aproximadamente, a uma
frase. No modelo, o texto € transformado em prgpesi (unidades de informacédo) que sdo
combinadas pelo leitor. Desses ciclos, uma estutmais geral de significado, a
macroestrutura, é extraida das proposicoes do oexfimal e mantida na memoria episodica
junto com os itens finais do ciclo. As frases apnésdas no texto sdo conhecidas como
microestruturas. O ciclo seguinte altera as reptagées dos anteriores na memoria

episddica, fazendo com que ocorra a construcaagraé um texto base.

Porém, a nocdo de macroestrutura empregada poscKim van Dijk (1978) para
definir a descricdo seméantica do conteudo globalisicurso tem sua abordagem baseada no
paradigma simbdlico, conforme se pode verificar maplicacdes dos processos de
construcdo, armazenagem e recuperacdo dessa mstrAtumacroestrutura a partir do
paradigma simbdlico pode ser entendida como umi@a cgganizacdo de significado que
representa 0s aspectos essenciais de um textomp@ de unidades denominadas
macroproposi¢cées. A compreensdo pode ser enterdio®d um processo que permite
elaborar a macroestrutura do texto a partir de mi@oestrutura. No processamento e
retencdo da informacédo textual, as macroproposit@®as maior probabilidade de serem

lembradas e incluidas em resumos (KINTSCH, 1998).

Segundo Kintsch (1998), a compreensdo €& a conetrufgi uma estrutura.
Compreender um texto significa formar uma estrutaeatal que represente o sentido e a

mensagem do texto. Nesse modelo, o leitor condtn@nte a leitura uma representagédo do
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conteudo do texto (um modelo mental do texto) dairpae dados como o contexto,
personagens, objetos, causas, intencdes, entos @dmentos.

Na visdo do conexionismo a macroestrutura, que éamlé entendida como
necessaria para a compreensao, ndo € tida coma@sadgeeou imprescindivel para a
armazenagem do conteudo textual. Esse paradigmayviitar a no¢do de macroestrutura,
ndo a vé como uma estrutura rigida e estanque,zanada em um local especifico da
memoaria e recuperada posteriormente da mesma raarwit que foi gravada. Essa visao
estd baseada no fato de que o leitor pode recupenacroestrura de forma diferente da que
foi gravada e que a cada vez que a recupera, podpara-la diferentemente. Somado a isso
esta o fato de que o leitor ndo recupera a macubeist de uma vez sO, mas sim faz uma

retomada do assunto aos poucos (CASTRO, 2004).

Assim, no conexionismo a macroestrutura € formselgiindo Castro (2004), a partir
de todos os dados textuais que ativaram as cone@xeeseuroniais mas nao € formada para

gue tais dados sejam armazenados.

Segundo Chiele (2004), as pesquisas implementadasne perspectiva cognitiva
reconhecem a existéncia de mecanismos de idegfificde palavras de naturezas diferentes,
gue se modificam no decorrer do tempo. O mecanisin@l de identificacdo de palavras
através do processo de recodificacdo tende a eveini decorréncia da automatizacdo
progressiva: leitores habilidosos caracterizames&e outros aspectos, pela capacidade de
acessar diretamente o significado das palavras (lARR e CAREY, 1986).

Isso se da porque, segundo o0 conexionismo, o conéetm de cada palavra é
codificado de maneira distribuida em engramas. AKurke de palavras envolve,
essencialmente, 0 acesso a trés tipos de codigmgrafico, fonologico e semantico. A
construcdo da representacdo em cada um desses imfheencia e € influenciada pelos

demais.

Segundo a perspectiva conexionista, os trés ndesimformacédo referentes a uma
determinada palavra sdo sempre ativados durargitusal em paralelo, mesmo os que nao

sao diretamente requeridos para a execucéo de asaaalefa (SALLES, 2002).
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O leitor pode manipular seu modelo mental duranétara, reordenando suas partes
ou combinando-as para obter outras relagcdes nuoegso mental de recorte e colagem, tudo
isso para poder ter uma representacao do contexitkxtd ao final da leitura. Por exemplo,
é freqlente que a ordem canbnica dos acontecimdatosn texto seja alterada por razées
estilisticas ou expressivas; a memoria do sujpdcem, tende a reordenar as partes do texto
de acordo com as rela¢gBes causais e temporaiscitaplientre essas (KINTSCH e VAN
DIJK, 1983). O sujeito faz isso construindo relac8gnificativas entre as partes do texto
(cadeias coesivas), através da compreensdo dagetatre pronomes e referentes e outras
formas de anafora, bem como através do agrupanuenidéias positivas e negativas ao
longo do texto.

Essa construcao se da diferentemente em cadadudjwido tendo como ser aplicada
em série e de forma padronizada. Embora sejam amaseoperacfes elementares que
estabelecem as bases para a compreensdo em Isithease que cada individuo tem uma
modalidade propria de construcdo e representacammirecimento e é esse conhecimento
representado durante a leitura que, segundo Po@r@8R), sera utilizado para compreender
0 texto.

E no cérebro que os dados trazidos pelo texto,ajuete com os dados
previamente armazenados, comecam a ser processado® conhecimento
significa conexfes sinjpticas, se os dados de iapabntram o caminho ou a
conexao até os dados armazenados, esses dadogrmduz sdo ativados. NOs
dizemos que houve lembranca e sinapses ja existsfitereforcadas. Se os dados
de input ndo encontram um caminho previamenteattdheles precisam ser
integrados em algum dado ja armazenado. Essa ipfegsignifica criacdo de uma
nova conexao; em outras palavras, significa apreriéi@do, esse conhecimento

torna-se parte do conhecimento prévio e ambos sados para processar 0
restante do texté

Diferentes teorias da compreensao do texto, conue asist e Carpenter (1987), tém
visbes diferentes acerca das caracteristicas psedsssa estrutura mental, mas todos

convergem para a construcdo de tal estrutura des@&qmtacao.

2 No original:It is in the brain that the data coming from tlest; along with the data previously stored, start
to be processed. As knowledge means synapticaéctions, if input data find the path or the conimtionto
other stored data, these stored dada are activatesl:say thatrecall occurs and the previous synapses are
reinforced. If the input data do not find a prewstwtrailed path, they have to be integrated isdmne already
stored data. That integration consists of settipgaunew connection; in other words, it meandearn. Then
this knowledge becomes part of the prior knowlesfygk both are used to process the remaining patth@text

(p. 86-87).
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Essa representacdo, a qual ndo se tem acesso, daetosido arena de muitos
embates. Nesse espectro tem-se apresentado condesafio o estabelecimento de niveis
gue permitam vislumbrar com maior nitidez as regmes;0es de sentido que os leitores

constroem durante a compreenséo.

Graesser e colaboradores (1997) apontam que o caonpacessamento do discurso
vem analisando muitos dos varios niveis de reptas@o que sao construidos no momento
em que o sujeito I1é ou ouve um discurso coerergiedP®gos do discurso desenvolveram
modelos que especificam como esses niveis sdo Imenta representados e como eles sao

dinamicamente construidos durante a compreensao.

Vérios niveis de representacdo do discurso foraentifitados por pesquisas em
lingUistica textual e computacional, sociolingigistie estudos literarios. Porém, alguns
desses niveis ndo foram aceitos por psicologosisboirdo por serem, segundo Graesser e

colaboradores (1997), aplicaveis a um conjuntoariintitado de contextos de discurso.

Kintsch e Van Dijk (1978) apresentam em seu modsia distin¢cao de trés niveis na
representacdo do discurso: 1) a estrutura de $cipef) a base textual (contendo o contetido

semantico local e global), e 3) o modelo de sitoaeéerencial.

Segundo os autores, o primeiro nivel preserva toesaabulario e sintaxe da frase.
Normalmente os leitores retém apenas o cédigo fderficie das frases mais recentes, a

menos que esse codigo tenha repercussao impaontastntido.

A compreensdo de um texto implica a criacdo de extotbase, ou de uma base
textual (segundo nivel), que organiza hierarquicaeméodas as proposicdésxplicitas no
texto, combinando conhecimentos sobre a linguageoordecimentos sobre o mundo
(KINTSCH, 1998). A construcao de tal base textugblica na elaboracdo de uma série de
inferéncias que proporcionam a coeréncia semaloibeh entre as proposicoes (GRAESSER
et al, 1997)

© Proposi¢cdes sdo unidades abstratas de signifieadoplicam, no minimo, a predicagdo de algo (uma
propriedade, acéo, relacéo, etc.) acerca de afgmljeto, argumento, etc.) (KINTSCH, 1998, p. 37-38)
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O terceiro nivel é o modelo de situagéo, que ctagis conteddo ou no micromundo
sobre o qual o texto trata, ou seja, € a repres@mtaental do texto. O modelo de situacéo de
uma historia refere-se as pessoas, cenario, ac@éeerntos no micromundo mental. Esse
micromundo € construido inferencialmente por meiontderacdes entre o texto explicito e o

conhecimento de mundo anterior.

Segundo Kintsch (1998), o foco de muitas pesquisesvém sendo feitas esta na
construcdo do modelo de situacédo (Graesser e ZVi&8Bd, Zwaan, Langston e Graesser,
1995; Trabasso e Suh, 1993; van den Broek, Rigdetther, e Thurlow, 1996) e, conforme
o autor, fica claro a partir de todas essas pesgjgjgse ndo ha um unico tipo de modelo de

situacéo e nem um Unico processo para a constdaecéd modelo.

Os modelos de situagdo, nos quais a situagdo w@escritexto é representada, sao
como os modelos mentais, ou seja, um construtdizada na memoria episddica que
contém a representacao subjetiva do texto, inatumgbrocesso inferencial e experiéncias

prévias.

O processo inferencial viabiliza a organizacdostogidos elaborados pelo individuo
na sua relacdo com o texto. E a partir dele queabelecimento da relacdo entre as partes do
texto e entre essas e 0 contexto torna-se pos$azeindo dele uma unidade aberta de

sentido.

Segundo Ferreira e Dias (2004), além de favorecaerganizacdo das relacbes de
significado dentro do texto, o processo inferenpiatmite destacar malha ou teia de
significados que o leitor € capaz de estabelea#traldo horizonte de possibilidades que € o
texto. Essas relacbes ndo sdo aleatérias, masigieanor no encontro-confronto de dois

mundos em situacao de leitura: o do autor e oitlw.le

Nessa atividade, o conhecimento geral do sujeitorlexerce papel fundamental. E
lancando mé&o desse conhecimento (linglistico ewdwla) que o leitor podera garantir uma
compreensao para além dos elementos superficiatexio, negociando com o0 autor os

significados plausiveis e permitidos.
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E por isso que é aqui destacada, em convergénoiaatguns autores da area da
ciéncia do texto referidos na literatura, tais co@an, Oakhill, Barnes e Bryant, 1998;
Johnson e Smith, 1981; Marcuschi, 1985, 1989; Qla&hbarnham, 1988; Oakhill, Cain e
Yuill, 1997; Yuill e Oakhill, 1991, a atividade ifencial como sendo um ‘fator essenaial’
processo de compreensdo em geral, podendo a mesmassrita como um ato inteligente
gue envolve raciocinio l6gico e criativo, e queegado a efeito através da juncdo de
informacdes novas e antigas, possibilitando o swegio de novas intuicdes ou conclusées
(SPERBER, 1996).

Assim, o paradigma conexionista, revisitando o rfede Kintsch e van Dijk (1978),
ao propor essa mudanca de enfoque, no qual a cengdi@ em leitura deriva da construcéo
de uma representacdo mental, acaba trazendo algumpastantes contribuicdes para se
pensar as formas de avaliagdo da compreensaossqi@mntemente, para o ensino da leitura
proficiente, uma vez que os testes, especialmenteaso de L2, servem como parametro

para o ensino. A avaliacdo da compreensao leievéaabordada na préxima secao.

1.3 Avaliagédo da compreenséao leitora

O processo de avaliar [...] € mais efetivo e alaanelhores resultados quando se
baseia em principios operacionais adequados. Epsesipios, ou guias,
proporcionam certa direcdo ao processo e serveno coitérios normativos para
avaliar a efetividade dos procedimentos e dascasitijue se utilizam para ¥le
(Fermin, 1971)

Diante de tudo que foi escrito até aqui acercaamapceensao, € indiscutivel que a
avaliacdo da mesma nao se constitui em uma tarefdes, pois como processo mental que
€, seu acesso € sempre indireto. Além dessa difidal a profusdo de elementos e aspectos
cognitivos envolvidos também colabora para tornac@o avaliativa mais dificil. Porém,
como dito na sec¢ao anterior, 0 conhecimento aaisaes aspectos colabora com a tarefa,
servindo de base para que se decida “o qué” e “tamadir, além de servir de indicador das

capacidades cognitivas que devem ser consideradasmento de avaliar a compreensao.

1 No original: El proceso de evaluar [...] es méas efectivo y aleamejores resultados cuando se basa en
adecuados principios operacionales. Estos pringpm ideas-guias, proporcionan cierta direcciorpebceso

y sirven como criterios normativos para apreciarl@ctividad de los procedimientos y da las prastique se
utilizan para ello(p.23).
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A avaliagdo da compreensdo leitora revela inegsamen um olhar sobre a
compreensao. A concepcgao de compreensdo enquaathstende habilidades, por exemplo,
resulta em uma avaliacdo que mede tais habilidadkislas. Esse tipo de avaliacdo, bastante
tradicional em nosso meio, vem recebendo critioderago do tempo.

Segundo alguns psicolingtiistas, como Cooper e $ketfb976), citados por Alliende
e Condemarin (2005, p. 132), as habilidades cantides listas consistem em categorias
muito amplas, gerais e simplistas, validas paralggea processo cognitivo, mas néao
relacionadas com a linguagem, nem especificasaddealer. Outra critica apresentada ainda
em Alliende e Condemarin (2005), referente asslisia sub-habilidades, é que as mesmas
estariam elaboradas a partir de um modelo psicauér consistiriam assim em simples
rotulos empregados por diferentes autores de tpataso tipo de perguntas elaboradas por
eles. No entanto, as criticas feitas a essa coacard#p devem deslegitimar a importancia de

se avaliar e ensinar habilidades de compreenshiogd@gem escrita.

Como o0 proposito nesta pesquisa é observar a ed&aliala compreensao
especificamente em lingua estrangeira, na proximia-secdo serdo apresentadas as

diferentes visdes nessa arena especifica da L2.

1.3.1 Avaliacdo da compreenséo leitora em L2

Conforme Koda (2005), a tendéncia atual na avalial® compreensdo em L2 se
focaliza mais na proficiéncia da lingua do que ommreenséo leitora. A autora afirma que
apesar de a fluéncia na lingua ser desejavel, ioadm especial deve ser tomado ao avaliar,
dando um destaque a isso, pois a eficiéncia naepsamento de segunda lingua ou lingua
estrangeira nem sempre retrata a habilidadeitlea na lingua alvo.

Segundo a autora, a avaliagcdo da compreensaaleitot.2 com foco na proficiéncia
estd muito mais embasada em aspectos da legilalidesica e linglistica do texto
apresentados na secao 1.2.3.2, julgando—os conum skgterminantes mais precisos da

dificuldade na compreensédo do que elementos n§oitificos.

Koda (2005) aponta ainda que as diretrizes solbwéc@ncia desenvolvidas pelo
Conselho Americano para o Ensino de Linguas Estieasy(ACTFL) definem a proficiéncia
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em leitura com base nos tipos de texto e numayéstade habilidades associadas com cada
tipo, como pode ser visto no Quadro 3 e, ao fazéssea) conferem um papel proeminente a

complexidade linguistica implicita no tipo textual.

Nivel | Tipo de texto Amostras de textos Habilidades deitura

0 De enumeracad® Numeros, nomes, placas de rua, Reconhecimento de
denominacao de dinheiro, designacdes|ddementos memorizados
escritoério/compras, enderecos

1 Orientada Formularios de viagem e registro, horarkeolhear ¢kin) e examinar
de trens e avides, guias de programas ¢éscar)

tv e radio, menus, memorandos,
manchetes de jornal, quadros de
contetdo, mensagens

2 Instrutivo Comerciais e rotulos, relato de jornal, | Decodificagéo e
instrucdes e direcoes, relatos reais, classificacao

solicitacbes em formulérios, convites,
paragrafos introdutorios e conclusivos

3 Avaliativo Editoriais, analises, apologias, textos | Inferéncia, adivinhacgéo,
literarios, biografia com interpretacdo | levantamento de hipétese|e
critica. interpretacao

4 Projetivo Criticas de arte ou performance de teafrénalise, verificacao,
textos literarios, discursos filoséficos, | amplificacéao,
material técnico, argumentacéo. levantamento de hipo6tese

Quadro 3 - Niveis de leitura associados com tigoexto e habilidades de processamento
Fonte: adaptacdo KODA (2005, p. 248).

Conforme Koda (2005), varios pesquisadores, conenABernhardt, Berry, e Demel
(1988); Lee e Musumeci (1988) se posicionam caatrante a tais diretrizes, argumentando
gue a performance em leitura € influenciada porosufatores, ndo somente variaveis
linglisticas, e que a hierarquia do tipo textuatesponde a algumas, mas nao a todas, as

dimensdes da proficiéncia em leitura de linguaaagtira.

Sob o prisma do conexionismo, como ja dito, a agabh da compreensao leitora tem
seu foco alterado: ndo se trata mais de avaliaiocepso de compreensao em leitura a partir
do estudo de estratégias (e habilidades) isoladaseralizadas como se a simples soma das
partes pudesse refletir o todo, uma vez que, corddviorin (1991, p. 18-19), “o todo é mais
do que a soma das partes”. Ao invés disso, a gdaliamesse paradigma prioriza a
investigacdo das multiplas relacdes entre as disenperacoes e estratégias colocadas em

jogo durante a leitura de um texto para a formaigéiepresentacdo mental do conteudo.
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Fica, assim, evidente que a questdo toda edenteutilizada no momento de olhar
para a compreensdo e, consequentemente, para aavsliagdo: se pensarmos na
compreensdo como O processamento das varias haedid pertinentes e se esse
processamento for elaborado a partir de um refederedrico produtivo, estar-se-a
contribuindo para a construgdo de instrumentosvdéagao consistentes que informem a
respeito da auténtica habilidade de compreens@&anitidato, para os devidos fins aos quais

a avaliacdo se propde.

Nas sub-secfes seguintes serdo apresentados dssifmopda avaliacdo, alguns
instrumentos tradicionalmente utilizados para medicompreenséo leitora, as etapas de

validacdo desses instrumentos e os critérios autitiz para validar os mesmos.

1.3.2 Propo6sitos da avaliagdo

Segundo Koda (2005), os propdsitos de avaliacé® @#sos que se pretende com 0s
resultados dessa pratica deveriam guidesigndas tarefas presentes nesses testes. A autora
aponta trés funcbes avaliativas como as mais camadhinistrativa, de diagnostico e

classificatoria.

A primeira diz respeito a decisdes politicas e aibtrativas e cumpre funcao de
designacdes. A segunda tem como objetivo centeitificar fontes de dificuldade na
leitura. A Ultima, que tem por propdsito determihabilidades de leitura individuais, cria
base legitima para comparacdes entreestadose fornece dados que podem ser utilizados

para diferenciar candidatos.

Segundo Alliende & Condemarin (2005), também é ipekavaliar a compreenséo
para adaptar o ensino aos niveis de habilidadeitled e as necessidades individuais ou de
grupo. Com esse proposito, a avaliagdo estariznserypara problematizacdo do ensino e da
educacéao.

1.3.3 Instrumentos utilizados para medir a compreer@® em leitura
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Sofremos tristemente esses continuos exames. “E&npnossos jovens, que nao
tém tempo nem ocasido para serem preguicosos,iguegs no bom sentido....
Porque eu acredito na preguica inteligente, quaoddomem tempo de ler para si.
Ndo se pode chamar estudo ao que um homem deveadgna por pagina,
especificamente para prestar um exXdinfEERMIN, 1971)

Como a compreensdo em leitura é uma atividade exa@ com muitos elementos
envolvidos, é coerente se pensar que um so ingtitornde avaliacdo ndo conseguiria abarcar
todos os aspectos. Assim, varios instrumentos podem utilizados para avaliar a
compreensdo em leitura, dependendo dos critériogropdsitos de avaliacdo vistos
anteriormente. As acdes avaliativas, segundo Aleer Condemarin (2005), podem ser
feitas mediante procedimentos qualitativos ou mftis e mediante medidas formais, como

as referentes a critérios, a avaliacdes taxonéreastestes padronizados.

1.3.3.1 Técnicas de avaliag¢éo informal

Segundo Koda (2005), varias técnicas de avaliagiomal sdo usadas em sala de
aula, comoa andlise oral dos enganoéoral miscue analysjse a sondagem através da
observacgao(observation survey A vantagem de utilizar essas técnicas, confaraetora,
estad na riqgueza dos dados derivados de uma angdla dos comportamentos de leitura

fornecidos durante seu desenvolvimento.

A analise oral dos enganosrgb miscue analys)sconsiste em analisar 0s erros
cometidos durante a leitura oral de um texto. Niargn, a autora aponta como um fator
limitante dessa abordagem o fato de ela enfocaragpem aspecto do comportamento de
leitura — os erros na leitura oral — para inferihabilidade de compreensao na leitura

silenciosa.

A sondagem através da observacdmséovation survéytem como objetivo obter um
entendimento mais profundo do que acontece comddgduos em conjunto com o contexto
educacional. Essa abordagem consiste em um relatdrser preenchido mediante a

observacédo individual de sujeitos, realizando usdw@esde tarefas que medem as varias

> No original: Sufrimos tristemente estos continuos examenes.pésinoa nuestros jévenes, que no tienen
tiempo ni ocasidn para ser perezosos; perezosad buen sentido... Porque yo creo en la pereza gepte,
gue da al hombre tiempo de leer para si. No se @llathar estudio a lo que un hombre debe leer, EEgior
pagina, exactamente para sufrir un exanfenl00)
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capacidades entendidas como requisitos para o \a#g@mento da leitura. As limitagcoes
desse instrumento estdo na demanda de tempo Etraba

1.3.3.2 Técnicas de avaliacao formal

Este tipo de avaliacdo indica se o aluno que estiosgvaliado maneja ou hdo uma
habilidade especifica de acordo com um padrao astatlo. Os testes
relacionados a critérios, geralmente, associam-sibjetivos procedimentais e
podem ser Uteis para individualizar o ensino darei(HARRIS e SIPAY, 1979).

As técnicas de avaliacdo formal consistem nossgsaelronizados, relacionados a
critérios, utilizados para avaliar a compreens&mf@me Alliende e Condemarin (2005),
mediante 0 enfoque desses testes sédo avaliadealiaagodes e dificuldades dos alunos em
relacdo a determinados objetivos do processo deceaprendizagem, e ndo em relacdo ao

rendimento obtido pelos estudantes.

Ainda segundo os autores, a principal vantagemmaakcoes relacionadas a critérios
€ que mostram diretamente o rendimento dos aluendot como referéncia objetivos
especificos de ensino. Porém, suas limitacbes diespeito ao fato de ndo haver critério
estavel sobre a natureza do dominio de aprendizagamhre como medir esse dominio, uma

vez que se trata de um processo mental, como jéiomato anteriormente.

Outro problema apresentado pelos autores em retatg@ie medicdes € determinar se
o critério de 80 a 90% de objetivos alcancadosalgemte empregado, indica na realidade
dominio de uma determinada aprendizagem, ou seaidevexistir outros critérios, como
determinar a importancia de uma competéncia parseguir transferéncia da aprendizagem

para outras.

Como exemplo de medida formal referente a critééiagpresentado o teste Cloze.
Criado por Wilson L. Taylor e apresentado pela pitenvez em 1953, esse instrumento gera
muita polémica entre os pesquisadores quanto aacdgu@to ele mede e quais sao suas
possiveis aplicagbes (GABRIEL, 2005, p. 183).

O suporte psicologico do teste Cloze vem da tedeigGestalt, que se refere a
habilidade humana em completar os elementos omititouma totalidade estruturada. O

teste consiste em solicitar ao candidato que irc@réas palavras suprimidas do texto. As
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omissbes sao feitas em intervalos regulares deo @nt cinco palavras, por exemplo. A
palavra omitida deve ser substituida por uma liddaamanho constante. Normalmente as
palavras omitidas ndo devem ser nomes propriopriNeira e tltima oracdo do texto ndo se

omitem palavras.

O projeto basico do teste Cloze pode adotar digsersadificacées. Conforme Koda
(2005), o procedimento parece ser mais sensiv@ahaak de superficie linglistica do que ao
sentido subjacente do texto, pois dependendo depglevra for apagada primeiro, palavras
totalmente diferentes vao requerer recolocacéoebtmdo apresentado em Alderson (2000)
verificou que o desempenho de alguns individuosifinod consideravelmente em versdes

alternativas do teste criadas a partir do mesnto.tex

Alguns pesquisadores divergem gquanto a aceitaca@@ouwle sinbnimos ao invées da
resposta exata no preenchimento das lacunas. Parémgioria dos autores, conforme
Alliende & Condemarin (2005, p. 131), “aceita qualg vocadbulo da mesma familia

semantica que complete adequadamente o sentidxidd. t

Quanto aos indices de escore do Cloze, segundo uBor(@968), as respostas
corretas entre 44 e 57% indicam um nivel instruaiomédio; as pontuacdes abaixo de 44%
indicam ndo compreensdo do texto e acima de 57%larav nivel de compreenséao

proficiente.

Outro procedimento de avaliacdo sdo as taxononeasiais. Para abarcar a
totalidade dos aspectos dos conteudos elaborarafgtgaas taxonomias textuais. Conforme
Alliende e Condemarin (2005), as taxonomias tentaticar as categorias em que se podem
incluir os componentes de um texto. Os autoresaltass que, como 0s textos tendem a
variedade, nunca conseguem esgotar as possibsidade um soO texto. Por isso, as
taxonomias devem ser consideradas como sugestéeajuglam a encontrar as verdadeiras

categorias de analise dos referentes de um texto.

Um bom exemplo é constituido pela taxonomia de é8a(t968), apresentada na
secado 1.3 desse capitulo. Originalmente trata-ssmdetaxonomia construida especialmente
para textos narrativos, da qual se podem tiraagdpara outros tipos de textos. A seguir €

apresentado um quadro com uma sintese e adaptg@ointipais pontos da taxonomia.
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COMPREENSAO LITERAL

A compreenséo literal refere-se a recuperacdofdemacao explicitamente apresentada no texto. Uemeio

de tarefa simples na compreenséo literal pode seconhecimento ou lembranca de um Unico fatg ou

incidente. Um exemplo de tarefa mais complexa petd® reconhecimento ou lembranca de uma sériatake| f

ou a seqiiéncia de incidentes. Propodsitos e quest8es nivel podem ter as seguintes caracteristicas

Reconhecimento: consiste na localizacéo e identificacdo de elenseshbctexto.

Reconhecimento derequer localizar e identificar fatos como nomes pgesonagens, incidentes,

detalhes: tempo e local do conto.

Reconhecimento de idéiasequer localizar e identificar uma oracdo explicita texto, que seja a idéja

principais: principal de um paragrafo ou de um trecho maisnsxiela selecao.

Reconhecimento derequer localizar e identificar a ordem de incidentel acbes explicitamente

A apresentadas no trecho selecionado.

sequéncias:

Reconhecimento derequer localizar ou identificar similaridades esdéingas em personagens, épdcas

~ . e lugares explicitamente apresentados no treckoisehdo.

comparacao:

Reconhecimento dasrequer localizar ou identificar as razbes que, bettgidas com clareza

~ .| determinam um efeito.

relacdes de causa e efeito:

Reconhecimento de tragorequer localizar ou identificar declaracBes exfafcisobre um personagem dque

. ajude a destacar de que tipo de pessoa se trata.

de personagens:

Lembranca: requer que o leitor reproduza de memodria idéiasf@macdes explicitamente
apresentadas no trecho.

Lembranca de detalhes: requer reproduzir de memdria fatos como nomes d®pagens, tempo e locpl
do conto, fatos minuciosos.

Lembranca de idéias requer lembrar-se da idéia principal de um textmcfpalmente quando essa [se

principais: encontrq expressament,e estabelecida. Também se nefelér as idéiag
principais de alguns paragrafos.

Lembranca de seqliiéncias] consiste em lembrar-se da ordem dos incidenteaswagbes apresentados cpm
clareza no texto.

Lembranca de requer lembrar-se de memoria as semelhancas e} nos personagens,

~ época e lugares explicitamente apresentados rm text

comparacdes

Lembranca de relacées derequer lembrar-se das razées que determinam uto.efei

causa e efeito:

Lembranca de tracos dprequer lembrar-se da caracterizacdo explicita gueita dos personagens gpe

. aparecem no texto: nomes de personagens, tempala@conto.

personagens:

REORGANIZACAO

A reorganizacdo consiste em analisar, sintetizan €lar uma nova organizacdo as idéias, as inforesdco

explicitamente apresentadas no trecho selecionado.

Classificacao: consiste em situar em categorias as pessoas, @®xbps lugares, e as acdes
mencionadas no texto, ou em exercer a atividadssifitzatoria sobre qualquer
elemento do texto.

Esboco: consiste em reproduzir o texto de forma esquematRade-se executar
utilizando oracdes ou mediante representacbessposicdes graficas.

Resumo: consiste em uma condensacdo do texto mediante esragfe reproduzem @s
fatos ou elementos principais.

Sintese: consiste em reunir diversas idéias, fatos ou outlesnentos do texto em
formulacdes mais abrangentes.

COMPREENSAO INFERENCIAL

A compreensao inferencial exige que o estudantasiggéias e as informagdes explicitamente apradasino

trecho, a sua intuicdo e a sua experiéncia pesso@ base para conjecturas e hipéteses. As infaggpodem

ser de natureza convergente ou divergente, eoo f@tle ou ndo ser exigido a verbalizar a basematde suas
inferéncias. Em geral, a compreensao inferenastiehulada mediante a leitura, e as perguntas guamndam
pensamentos e imaginacdo que vao além da pagimessap

Inferéncia de detalhes: exige conjeturar sobre os detalhes adicionais cu&tar poderia ter incluido njp
texto para torna-lo mais informativo, interessantatrativo.

Inferéncia de idéiag exige incluir a idéia principal, o significado gera tema ou ensino moral gue
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principais: nao estdo expressamente apresentados no texto.

Inferéncia de sequéncias: | consiste em determinar a ordem das acdes, sesegil@ncia ndo é estabelec|da
com clareza no texto. Também pode consistir em métar as acdes que
precederam ou se seguiram as que sao observatiagamo

Inferéncia de comparacgdes: requer inferéncias acerca de semelhancgas e diferems personagens, épocgs e
lugares.

Inferéncia de causa ¢exige apresentar hipéteses sobre as motivacdegpelsenagens e de suas

efeito: interacdes com o t_empc_) eo lugar. Tgmbém implicgetunar sobre as causfs
gue atuaram a partir de indicios explicitos apraskrs.

Inferéncia de tracos dogconsiste em determinar caracteristicas dos persoeague ndo sdo dadps

. explicitamente no texto.

personagens;

Predicdo de conseqiiéncias requer que o leitor leia uma parte inicial do éeztcom base nessa leitura ele é
solicitado a conjeturar sobre o gue vira no decalogexto.

Interpretar linguagem| requer que o leitor infira acerca do sentido aipdat linguagem figurada.

figurada

LEITURA CRITICA/ AVALIACAO

A leitura critica exige que o leitor emita um julgento de valor, comparando as idéias apresentadtexio

com critérios externos dados por ele, leitor, pairas autoridades ou por outros meios escritogonu um

critério interno dado pela experiéncia, pelos coithentos ou pelos valores do leitor.

Julgamento de realidade ouexigem que o leitor seja capaz de distinguir eotreeal do texto e o que

. pertence a fantasia do autor.
fantasia:
Julgamento de fato ourequer que o leitor analise e avalie a escrita dtoracom base no
- conhecimento que ele tem do assunto bem como amalisalie a intencdo do
opiniaa
autor.
Julgamento de adequacgédo|e@equer que o leitor compare fontes escritas derrmdgdo observandp
. concordancia e discordancia e integralidade.

validade

Julgamento deg requer que o leitor faca um julgamento sobre divaladequacdo de diferentgs

apropriabilidade partes do texto para responder a questéo.

Julgamento de valor, desejorequer que o leitor emita julgamentos baseado emcédigo moral ou sel

o sistema de valores.
e aceitacdo
Apreciacao: implica todas as consideracdes prévias, pois lda @ impacto psicoldgico g
estético que o texto produziu no leitor. Inclui @enkecimento e a resposta
emocional as técnicas literarias, ao estilo e thgtagas.

Resposta  emocional  adorequer que o leitor verbalize sobre seus sentirse@to relacdo ao texto em

. termos de interesse, empolgacdo, aborrecimentop,n@io, diversdo, etq.
conteudo . . . . , :
Esta relacionada com o impacto emocional da lertaritor.

Identificacéo com| As perguntas dessa natureza elicitam respostadequenstrem sensibilidade,

personagens ou incidentes simpatia e empatia do leitor em relacdo aos pegemzae acontecimentd

relatados no texto.

ReacBes ao uso da linguaggnmequer que o leitor responda sobre a habilidadeautor em termos das

do autor dimensdes semanticas do texto, ou seja, conotagdesotacdes.

Imagem: requer que o leitor verbalize seus sentimentosetagdo a habilidade do autpr

em pintar palavras imagéticas que facam o leitswalizar, escutar ou sentir|0
cheiro e o gosto.

Quadro 4 — Dimensdes cognitivas e afetivas da oeamgao leitora da Taxonomia de Barret

(adaptacéo CLYMER,

1968, p. 19-23; ALLIENDE e CONBARIN, 2005, p. 132-134)

Outra técnica formal muito utilizada para avaliagkocompreensao leitora sdo as

guestdes de multipla-escolha. As vantagens estapraticidade e simplicidade do seu

procedimento de contagem dos resultados. A naturegainica dessa técnica ndo apenas

garante a objetividade, mas também permite contagediada por equipamentos. Por outro
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lado, a técnica apresenta desvantagens. E necess#rado na interpretacdo dos resultados
obtidos com essa técnica, pois variacdes na peafozen poderiam ser mais atribuidas a

habilidades de tarefas especificas do que a hathdide leitura.

Um exemplo de teste que se caracteriza por ofeestesua maioria questbes de
multipla escolha medindo diferentes habilidade$veis de compreensao é o TOEfLest
of English as a Foreign Language&ue vem a ser, entre os testes padronizadodpamais
reconhecidos internacionalmente. Conforme inforreacdo site [www.ets.org/toefl]
desenvolvido pelo instituto responsavel por sudakcdo desde 1963, Bducational
Testing ServicdETS), o TOEFL “mede a habilidade de falantes nétivos de inglés em
usarem e entenderem a lingua inglesa da forma emeéqfalada, escrita e ouvida em
ambientes de faculdades e universiddtieBsse teste sera descrito aqui com maior riqueza
de detalhes por ser sua secao de leitura objetma@lese da presente pesquisa. Ao longo do
texto serdo apresentadas algumas telas da vers@ioutlBada na pesquisa a titulo de

ilustracao.

O TOEFL é utilizado para avaliar a proficiéncia emglés de candidatos cuja lingua
materna ndo € o inglés e os resultados sdo usamosn@s de 2.400 faculdades e
universidades nos Estados Unidos e Canada paraniee se o nivel de proficiéncia de um
candidato é aceitavel para a instituicdo em quesiideste também é empregado por
instituicbes em outros paises em que o inglés €io de instrucdo. O teste é aplicado pelo
ETS uma vez por més em mais de 6.000 instituicdegyécias em 110 paises para
selecionar candidatos com as habilidades necesspaia serem bem sucedidos (ETS,
2007)". O construto de leitura que é medido no testeeidlerd do TOEFL ndo é exposto
explicitamente na literatura do ETS (PEIRCE, 1992).

Cada teste aplicado € utilizado uma Unica vezaqugpe de desenvolvimento de testes
no ETS produz um novo teste TOEFL para cada adim@g& mensal. O Conselho de

Politica do TOEFL é composto por um comité de eramhbres, um comité de pesquisa e um

8 No original: The Test of English as a Foreign Language™ (TOEFh®psures the ability of nonnative
speakers of English to use and understand Engbsihia spoken, written, and heard in college andsersity
settings.

" As informacgdes aqui apresentadas estdo baseadamansérie de materiais preparatérios para o TOEFL
como livros publicado pela editora Kaplan, um “malhua série preparatdria de testes produzido $83,
bem como da propria pagina do instituto responggelal elaboracgédo do teste, o ETS, que além de infiiies
disponibiliza alguns testes para prética.
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comité de servicos. Cada um é responsavel poredifes areas da atividade do programa
(PEIRCE, 1992).

O teste é oferecido em diferentes formatos, isteng,suportes diferentes: TOEFL
paper-based TOEFL PBT) é o teste feito no suporte tradiciofmepel); TOEFLcomputer-
based(TOEFL CBT) é o teste feito no computador; e, fpiimo, o TOEFL internet-based
(TOEFL IBT) € o teste feito através uernet Essa Ultima modalidade do teste ainda nao se
encontra disponivel em todos os paises. O TOgdfler-basedonfere um escore que varia
de 310 a 670, o TOEFtomputer-basedonfere um escore de 0 a 300, enquanto 0 novo
TOEFL internet-basedconfere um escore total numa escala de 0 a 12bsT@&m validade
de apenas 2 anos.

O TOEFL computer-base@ a modalidade do teste mediado pelo computador que
conta com um grande banco de questdes que forasifidadas quanto ao tipo, ao nivel de
dificuldade e a &rea de conteudo. Em algumas d¢é&seo banco de dados seleciona o nivel
de dificuldade das questbes de acordo com o rentimdo candidato, o chamado
(Computer-Adaptive Testing, CAT). O computador imio teste com uma pergunta de nivel
médio de dificuldade, entédo, dependendo da respast@ pelo candidato, o programa adapta
as proximas questdes, buscando no banco de danlasjoastdo que leve em consideracao a
performance anterior, ou seja, se 0 candidato@cartinterior, a proxima questdo sera mais
dificil, ou se errou vira uma mais facil. A secd abmpreensdo em leitura ndo é adaptada
pelo computador. Essa modalidade mediada pelo dachpufoi a escolhida na presente

pesquisa

No desenvolvimento de provas com itens de muléglkeelha, como no TOEFL, séo
utilizados alguns termos psicométricos que formana linguagem padrdo, como Vvisto no

seguinte exemplo:

A resposta em uma questdo de multipla-escolhaeédafcomo
(A) um item

(B) um distrativo

(C) uma opcao

(D) uma chave
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As alternativas A, B, C e D sdo apg¢les A resposta para a questao, nesse caso a
letra D, é achave As respostas incorretas, nesse caso as letiaseAC sdo odistrativos A
guestao (que no exemploAéresposta em uma questdo de multipla-escolhaegidafcomd
abase A base mais as opgbes é chamaditedd® (PEIRCE, 1992). Na tela a seguir séo
apresentados os termos psicométricos referidos.

READING COMPREHENSION

Practice

Beginning IR =
Abone time in North America, wolves rangsd fom coast{ys] WWhat is the main purpose of the passage?
b coast and rom Canada b kMexico--the greabsst
natural rangs of any mammal except humans.
Unfortunately, in indusrialized human sociehy, wolves
seem ko have met their match, Gray wolves began

declining inthe American “Westaround 1870 as 3 o explain why early American settler:
weshbrard-moving settlers depleted the bison, desr and had such hatred for wolres
elk thak wolves preved on. “Wolves then turned o the . . .
sheep and caltle as their prey. Seltlers and 3 bo describe the decline and possizle
Qovernment Fappers respondsd with inkensive recovery of the MHorth American walf
CAMPAaigns b wips Sutths wolf, Approximatsly 1.5 populaticn
Millicn o lves wers Killed in varicus bounty-hunting . .
carmpaigns carried outbebresen 1850 and 1900, As L describe the LS. Forest Service
late as 1965, hunters were offersed $20 ko $50 for every and itz missicon
weaIF Ehew could kill. . .

3 ko outlinge several alternatives for
Hurman incursions on their habiat, and purposerul reviving the onee-large Morth
enbermination campaigns, had a devastating effect. American wolf population

Except for a srmall numibet of wolves in MMinnssoba,
walves were gone from the 48 skabes of the continental
LS. by the lake 1920s. “Wolves were lisked as
endangesred in 1973, and remain so oday, msaning

o CED

Figura 1 — Tela TOEFL ilustrando a linguagem psiétiina dos testes de multipla escolha

A secdo de compreenséo leitora no TOEFL é dividitiacinco textos seguidos de
seis itens cada um. Conforme informacéo no pramaderial preparatorio, as questdes sao

classificadas da seguinte forma:

READING COMPREHENSION
Practice
E= B e ots sof 12
Exceptfor a small number of wwolves inbdinnesoba, +El Inparagraph 3, the author mentions all of the
wio Ives were gone from the 48 states of the continenbal following as designated recovery areas for
LS. by the [abe 1920s. “Wolves were lisked as the wolf population, EXCEPT
sndangered in 1373, and remain so keday, meaning
thak they are in dangsr of becoming sxtinct inall or part
of the i natural hab itk LD sl Idahy
= Envirconmental activists are opbimistic, howevear. In L enothwestiMontana
the 1980z, wolves began appearing in bMontana, z
apparently having migrabted from Canada. there are T3 Teliewstons Mational Park
curmrenkly akbout 65 wolves in northweskern Monbana,
The wor of the LS. Forest Service In augmenting the €3 Canada
vwolf population inthe continental LS | with wolves from
Canada could speed the recovery process. Recently, Paragraph 3 is markced with on arrow (e
Forest Service emplovess released eight Canadian arap = _
gray wolves in rellovstone Hational Park and four in : : aCtOI’é
cenral ldaho., The goal is ko have ben bresding pairs it
and their young--akbout 100 waolves--in sach of the itm

thres recoven? areas (northwest Montana, cenmral
lda ho, and the Tellowstons Hational Park area) by
2002, If this goal is reached, the gray wolf would no
longer be cansidered endangsred.
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Figura 2 — Tela TOEFL questdo 5

Tipo 2) Clicar na referéncia: nesse tipo de queétdada uma palavra do vocabulario
ou um pronome que aparece grifado no texto e oidatodé solicitado a clicar dentro do

texto na palavra a qual aquela destacada se refere.

READING COMPREHENSION

Practice

z2of12
Look ak the word Ehey in the passage. Click
<n the vword or phrase in the bold bext that
Eirey refers bo.

government trappers responded with intensive
carmpaigns to wipe out the woll. Approximately 1.5
million wolve s were killed in warious bounty-hunting
carmpaigns carried out between 1850 and 1900, As
late as 1965, hunters were offered $20 to F50 for every
e T they could kill.

Human incursions on their habitat, and purposeful
extermination campaigns, had a devastating effect.
Except for a small number of wolves in Minnesota,
wohres were gone from the 48 states of the
continental U.S. by the late 1920s. Wohres were
listed as endangered in 1973, and remain so today,
meaning that they are in danger of hbecoming extinct
in all or part of their natural habitat.

Enwironmental activists are optimistic howewver. Inthe
1980s, wolves began appearing in Montana, apparent!
having migrated from Canada. There are currently

READING COMPREHENSIONMN
Practice ida uma

Beginning 3of12
from e Click on the sentence in paragraph 1 that pOde ser
coastto coast and from Canada to Mexico--the areatest =xplains which food sourcs wolves turned |

for food after the depletion of their natural

natural range of any mMammal except humans,
Food SoUrcs.

Unfortunately, in industrialized human society, wolves
seetn to have mettheir match. Gray wolves began
declining in the American Yest around 1870 as
westward-moving settlers depleted the bisan, deer and
elk thatwaolves preyved on. Wolves then turned to the
sheesp and cattle as their prey. Settlers and

Paragraph 1 is marked with an armoys (= .

government trappers responded with intensive
campaigns o wipe out the wolf, Approximately 1.5
million wolves were killed in various bounty-hunting
campaigns carried out between 1250 and 1300, As
late as 1965, hunters were offered $2Z0 to 50 for every
walIT they could kill

Human incursions on their habkitat, and purposetul
extermination campaigns, had a devastating effect
Except for a small number of wolves in Minnesota,

GCE» G
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Figura 4 — Tela TOEFL questéo 3

Tipo 4) Inserir frase/clicar no *: nesse tipo deesfdo, o candidato tem que clicar em um

o1z
At ane time in Morth America, woalves ranged from coastfds] The fallowing sentence can be added
to coast and from Canada to Mexico--the greatest b the passage.
natural range of any mamimal except humans. s
Uinfortunately, in industrialized human society, wolves
seem to have met their match. Gray wolves began
declining in the American Yest around 1870 as There are some hopeful signs of
westward-moving settlers depleted the hison, deer an a recovery in the wolf population.
elk that wolves preyved an. Wolves then turned to the
sheep and cattle as their prey. Settlers and
government trappers responded with intensive
campaigns to wipe out the walf. Approximately 1.5 . L
million wolves were killed inwarious bounty-hunting “Whers would this bestfitin the passags?
carmpaigns carried out between 1250 and 1900 %A
late as 1965, hunters were offered $20 to 50 for every
wealf they could kill.

Click on the skar (4 o add the senbence o
the passage.

Hurman incursions on their habitat, and purposeful
extermination campaigns, had a devastating effect =
Exceptfor a small number ofwalves in Minnesota,

dE» CGo

Figura 5 — Tela TOEFL quest&o 6

No TOEFL, os textos sdo chamados de passagensiamtpie sao apresentados sem
o titulo e respectiva fonte e tém, em alguns cadgamas adaptacdes feitas pelo elaborador
do teste a fim de gerenciar o tempo do candidato.
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Essas alteracdes, segundo Peirce (1992), que foibmedo departamento de
desenvolvimento das provas do TOEFL no ETS de #9Bd87, ocorrem da seguinte forma:
0 “conteido que ndo era usado para propoésitosstizgam era deletado do texfoCabe
aqui um contraponto: se a prova visa, conformerinégao ddBulletin of Information for
TOEFL/CBT 2006 — 2007 (ETS, 2007), a utilizacdo de matexia€ntico, semelhante aos
textos académicos utilizados em faculdades e wsidates norte americanas, exatamente
para poder verificar a habilidade do candidatoidar com esses textos na vida real, ndo nos

parece adequado alterar o texto retirando dessetaspjue o tornariam auténtico.

Além dessa quebra de autenticidade, outros aspectzecem destaque. Testes
padronizados de itens objetivos como o TOEFL aptasea vantagem de ter uma correcao
rapida e pratica, porém também apresentam desemstag\lgumas de suas limitacdes,
segundo Alliende e Condemarin (2005), dizem respeitfato de que, exatamente por serem
padronizados em termos de sua administracao e g@tpupodem ser inapropriados para a
aplicacdo em certos sujeitos; o vocabulario, o ftijgo perguntas e a carga conceitual
costumam torna-los muito faceis ou muito dificBiara Tumolo (2005), alguns itens desses
testes padronizados, os chamados ‘itens ndo-defig'sd4ém como conseqiiéncia favorecer
alguns grupos em detrimento de outros, ja que cimieato especifico € pressuposto para

algumas de suas respostas.

Outra limitagcdo apresentada pelos testes padrayszad tipo mdultipla-escolha,
conforme Farr e Carey (1986), diz respeito a ngmeudéncia das questdes em relacdo as
passagens do texto. Isso se deve ao fato de quespsstas podem, muitas vezes, ser
adivinhadas, tanto por mero acaso, o popularméramado “chute”, quanto por inducdo da
pergunta ou ainda eliminacdo de alternativas. Bsldanhacdo pode acabar alterando os
resultados, gerando com isso um escore ndo comelizzzm a habilidade efetiva de

compreensao leitora do sujeito.

Essa caracteristica presente em alguns testes goabignorar um dos critérios
centrais da compreensao leitora mencionado por iBrokado por Farr & Carey (1986), que
é a “qualidade de leitur® Em casos de testes cronometrados, como no ca3@HEL

CBT, o afastamento da qualidade de leitura pode séranaior e acabar por incentivar direta

' No original:content]...] that was not used for testing purposes was defeded the text(p. 670).
20 No original:A key criterion mentioned by Brown (1914) [...] wasality of reading”. (p.30)
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ou indiretamente o candidato a adivinhar a resp&ssa os autores, a adivinha¢cdo € um
fator que afeta tanto a validade quanto a confire do resultado do teste. E impossivel
determinar qual percentagem do teste pode seuialas adivinhagdes feitas pelo candidato
e qual percentagem pode ser garantida como umastaselaborada pelo candidato. Para
contornar tal situagéo, os autores sugerem penalizandidato por adivinhar uma resposta e
gerar instrucdes nos testes que incentivem osdatodi a evitar a técnica da adivinhacao.

Porém essa sugestdo vai de encontro aquelas eistaaguns materiais didaticos
preparatoérios para o teSE®EFL, como a que pode ser vista a seguir:

Sobretudo trabalhe rapidamente de modo que vocé terd chance de responder
todas as questbes corretamente. Porém, se o testiper eacabando ndo ha
penalidade em adivinhar na secdo de leitura, eo#tifique-se de que vocé
respondeu todas as questbes mesmo que vocé teahadiyinhar ao acasno
final* (HILKE e WADDEN,2001).

Ainda segundo Farr e Carey (1986), outro grandel@noa dos testes com formato
multipla-escolha € a insisténcia em uma Unica #apaorreta. Para os autores, que
comungam do olhar dos Modelos Mentais de Kintsalare Dijk (1978), a compreensao
leitora € um processo construtivo; logo, o sigaific é tdo dependente do leitor na criacdo de

um modelo situacional quanto o € do texto.

Muitos dos problemas existentes nos testes depiaiiscolha sdo de ordem técnica
e estdo relacionados a no¢Bes de probabilidadsjstista e producdo de itens. Para Farr e
Carey (1986), “a maioria dos testes de compreeaséleitura reflete teorias grosseiramente
inadequadas acerca da cognicdo, linguagem e apagedn®. Segundo os autores, embora
ndo haja uma definicdo consensual sobre comprees8éopoucos 0s pesquisadores que
conceberiam uma definicdo de compreensao basegmdavaa, como funcdo da memoaria de

curto prazo ou unidimensional.

Outra caracteristica comum em testes de mdultiplaHes apontada por diversos
autores, entre eles Hill e Parry (1992), Peirc®2)@ Farr e Carey (1986), € o fato de que, a
medida que esses testes procuram ndo favoreceidatrsd de areas especificas, eles

2 No original: Above all, work quickly so that you give yourself a chance to answer ladl tjuestions
accurately. If you do run out of time, howeverréhis no penalty for guessing in the Reading secto make
sure you answer every question even if you musisgaadomly at the end (p. 1Grifo do original.

%2 No original: Most multiple-choice reading comprehension testiece grossly inadequate theories of
cognition, language, and learnir{g. 35).
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desestimulam os candidatos a utilizarem seus conbetos prévios. No caso do TOEFL,
conforme o boletim de informacgdes (ETS, 2007),l&itado aos candidatos que respondam
as questdes de multipla-escolha com base no cuédesiarado” ou “implicito” em cada um
dos textos (p. 21), sugerindo uma nao necessidaddilzacdo de qualquer conhecimento
prévio para responder a questdo. Os candidatosndeseolher a que eles consideram ser a

melhor opg&o entre as quatro apresentadas emteauda i

Tal postura pode acabar incidindo no comportamdatteitura dos candidatos, que
muitas vezes suprimem sua bagagem de conhecimes$og por medo de marcarem uma
resposta ndo apropriada. Fica implicito, a partas dnstrucbes nas provas, que O
conhecimento prévio do candidato ndo deve interfexs informacdes declaradas no texto.
Conforme Hill e Parry (1992) argumentam, chega rairémico que os leitores “sejam
encorajados a deixarem de lado toda a bagagenntieamento que é crucial para a efetiva
interacdo deles com o textd"A titulo de ilustracéo, é apresentada a segua teta com

esse tipo de questéao.

READING COMPREHENSION

Practice

Clleshions 1o § =r=silatjiyle]
Though adults breathe twelve times a mingigs ;
breathing is so automatic that the average p; |: Based on the reading, whic
hardly ever thinks about it. But how does muscles might you use when
happen? The breathing process is quite co blowing out candles? :
and controlled by the medulla of the brain, in a
called the “breathing center”. The power requi D the diaphragm
for breathing comes from the intercostals mus O the thoracic muscles

and the diaphragm. During quiet O the abdominal muscles

D the back muscles

_ __

% No original:readers are encouraged to hold separate the veowlatdge which is crucial to their effective
engagement with tegp. 458).
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Figura 6 — Tela TOEFL — exemplo de questdo com bagexto

Na tentativa de controlar esses aspectos, os teatsnizados passam pelo crivo
criterioso do procedimento de validagédo, que sprésantado a seguir, no que diz respeito a
sua confiabilidade, validade, economia, facilidddeaplicacéo e relevancia das normas e de
sua aplicabilidade dos conteudos para as cardiasisespecificas do publico a que se

destina.

1.3.4 Validacao de instrumentos de avaliacédo

A validade é uma caracteristica relativa e existedéerentes graus.
Sua problematica ndo esta condicionada em termagddeou nada.
Um teste pode ser valido para certos fins e detehoi grupo, mas
ndo o ser para outros fins e individuos. A validade é uma fungéo
do teste apenas, mas do uso que dele se faz. (VMNBI6, p. 185)

Nesta se¢cdo é dada continuidade a revisdo datditerano que tange aos testes de
compreensao, enfatizando a validacdo dos instrumete avaliacdo. Primeiramente, sao
revisitados alguns dos mais importantes estudiasovalidacdo em testes — com foco
especial nos testes de compreensao - trazenda @$amais destacados conceitos impressos

ao termovalidacdo,em uma perspectiva historica.

1.3.4.1 Perspectiva historica da validade de testesevolucdo do conceito

Os testes de compreensao ndo sdo mais do que asndstmdicadores da leitura
efetivd’ (FARR e CAREY,1986)

A validacdo é o processo de examinar a precisaonde determinada predicdo ou
inferéncia realizada a partir dos resultados deteste (RAYMUNDO, 2005). E, assim, o
olhar atento sobre aliagndsticopara que ele possa fornecer um configwelgnosticé’.

24 No original:All reading comprehension tests are essentialljingtmore than samples of indicators of “real
reading”. (p. 33)

% Esses dois termos serdo utilizados na secdo dieeadé dados e sustentam uma das hipéteses dagres
pesquisa, dai a preocupacdo em deixar claro odeecdm que estdo sendo empregados: De acordo com o
dicionario Aurélio séc XXI, diagnostico @ conjunto dos dados em que se baseia um conhdoimen
determinacdo duma doenca pelo(s) sintoma(s), sinainais e/ou mediante exames divei@psgjue se opde a
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Validagdo € a busca pela autenticacdo de um proeetlh que faz parte das mais variadas
esferas de insercdo do individuo: a avaliacao.

A ubiquidade dos testes de compreensao sugerespiaie de validade presumida e,
de fato, muitos membros da comunidade académica, dmno o publico em geral, tém
consideravel fé em seus resultados. Mas se essarfégarantias, € uma questdo a se
considerar. Conforme Farr e Carey (1986), “a psagducacional convencional aceita os
resultados dos testes de compreensdo, independgmnéermo formato, como um indice
vélido acerca da habilidade de compreenséo de tierga, uma comunidade ou até mesmo
de uma nacad”.

O processo de validacdo nao tem fim, ao contraressupde continuidade e deve ser
repetido diversas vezes para 0 mesmo instrumemiofo@ne Raymundo (2005), valida-se
nao propriamente o teste, mas a interpretacao adssddecorrentes de um procedimento

especifico.

Porém, nem sempre o fendbmeno da validacdo foi \@sto esse angulo, o que
resultou, ao longo da histéria, em diferentes dgigs para o conceito. Conforme Tumolo
(2005), a busca da validade ja aparecia na pregaapgue os fildsofos tinham em validar
tudo dentro do método cientifico. Messick (1989rap que filésofos como Leibnezi, Lock,
Kant, Hegel e Singer j& apresentavam em sua émasadiferentes modos de investigacao
considerando o processo de coleta de evidéncialtlage, ou seja, 0 processo de validacao

dentro do método cientifico.

Na arena especifica dos testes, a validade apaegendo Tumolo (2005), por volta
de 1920, época em que os elaboradores de testescamm a buscar evidéncias de

confiabilidade e validade em testes de inteligénomEUA.

progndstico, que éonjetura sobre o desenvolvimento de um negécianag situacéo, etc.; predicdo; Juizo
médico, baseado no diagndstico e nas possibilidaeiegpéuticas, acerca da duracdo, evolucdo e tedmo
uma doencaTrazendo para a arena da compreensao leitoracis@ratencédo especial ao se tomar o resultado
de um teste especificdidgndstic) como projecéo generalizadonardgndsticy da habilidade de leitura do
candidato nas demais situac¢des de uso real dalingu

% No original: the conventional practice accepts the results afliegy comprehension tests (regardless the
format for the test) as a valid index of a childiscommunity’s, even a nation’s ability to comprehép. 33).
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Conforme Shepard (1993), da década de 20 a déeatld do século XX, a validade
era definida como qualquer coisa com a qual une fastlesse ser relacionado. Se o resultado
de um teste fosse correlato com o resultado de utro,oentdo o primeiro teste era

considerado valido.

Em 1954 surge o conceito da validade de constmnwocaesultado de um empenho
da Associacdo Psicolégica Americana durante a elgho do codigo de ética profissional
(SHEPARD, 1993). Até o inicio da década de 60, sdguMessick (1989), a validade era
considerada como sendo de quatro tipos: de cont@éelditiva, co-ocorrente e de construto.
A validade de contetdo, conforme definicdo do autefere-se as conclusdes baseadas na
avaliacdo de uma comparacdo entre o conteudo d® ¢ess situacdes ou assuntos de

interesse.

Na definicdo doDictionary of Language TestingDAVIES et al, 2002, p. 34)
validade de contetudo é uma validade conceitualdmuestatistica, baseada em uma analise
sistematica do contelddo do teste para determinaeseclui uma amostra adequada do
dominio alvo a ser medido. Uma amostra adequada\enassegurar que todos os principais
aspectos estdo cobertos e em propor¢cdes aproprigstEsdominio alvo pode ser um médulo
de ensino especifico ou uma area especifica deecoonénto, um dominio educacional ou
ocupacional especifico (para um teste de profi@éoom proposito especifico), ou a lingua
como um todo e seus possiveis usos. Ainda de acmaipo dicionario, na perspectiva
tedrica subjacente aos testes, o termo dominidilfadlo de forma mais ampla para denotar
a porcao do universo total do tema (linguisticoootro) que esta sendo testado ou sobre

quais inferéncias seréo retiradds”

A validade preditiva refere-se, segundo Messicl8@)9a quanto o teste pode prever
sobre a performance ou desempenho do sujeitoustai de interesse. Ou ainda, mais tarde
revisitando esse tipo de validade, Bachman (19@0)qde a validade preditiva requer a
demonstracdo da relacdo entre os resultados deesimndé a performance real no critério.
Conforme oDictionary of Language Testin(PAVIES et al, 2002), “a validade preditiva

mede 0 quanto um teste € capaz de prever sobreemgenho do individuo em um critério

% No original: The term is used more broadly to denote that portid the total universe of subject matter
(linguistic or other) which is being tested or abathich inferences are to be drajm 49-50).
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externo®®, Segundo o dicionario, uma vez que o principappsito de um teste é fornecer
informacdes sobre o comportamento provavel do tsujgd mundo real, a predicdo do
critério de performance, ou o aqui chamatogndstico € essencial para a validacdo do

teste.

A validade preditiva assume particular importareiatestes de proficiéncia em que o
critério pode ser tao distante ou vago que o podeste pode ter que combinar os papéis de
prognosticador e de critério. O critério, aindawetp o dicionario, € uma variavel externa
gue pode ser o conteudo programatico, o julgamdatam professor, a performance no
mundo real ou outro teste com o qual o teste sbitbag@io serd comparado. Um teste busca
fornecer um meio de representar o critério, umaguezgeralmente nao € possivel observar/
medir todos os elementos do critério. A performance teste é usada para prever a
performance do candidato no critério, que no casotestes de proficiéncia € a situacdo de

uso da leitura no mundo real.

Segundo Messick (1989), a validade co-ocorrentergefe a quanto um teste
consegue estimar a atual condicdo do sujeito réricride interesse. N®ictionary of
Language TestingDAVIES et al, 2002, p. 30), esse tipo de validdiderespeito a relacdo
entre o que € medido por um teste (geralmente st@ tecém desenvolvido) e outra medida
de critério ja existente, que pode ser um testeopahdo bem estabelecido, um conjunto de
julgamentos ou alguma outra variavel quantificav@e as duas medidas funcionam

semelhantemente, elas séo consideradas como teldiade convergente.

O problema da validade co-ocorrente, segundo ortcio, € em relacéo a énfase que
se pde na medida de critério ja existente. Se téricrié por si mesmo valido, entdo a
necessidade do novo teste sob analise € questioRaveoutro lado, se o teste sob andlise
representa uma nova idéia, entdo havera muito pprmeito em valida-lo a partir de um
teste ja existente, que € presumivelmente considecamo uma medida imperfeita do
relevante construto de habilidade. Se o novo tpste medir a habilidade em inglés para um
propoésito especifico, havera pouco valor em comparperformance nesse teste com as

habilidades demonstradas em um teste de inglés(gémespecifico).

% No original: Predictive validity measures how well a test prediggérformance on an external criterigp.
149).
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Messick (1989) define a validade de construto camalidade que se refere a uma
investigacdo das qualidades medidas por um testesga indicativas do construto. Em
outras palavras, refere-se a demonstracdo de guostramento realmente mede o que se
propde medir. Conforme Dictionary of Language TestinPAVIES et al, 2002, p. 33), a
validade de construto de um teste em lingua é ndiaacdo de quanto o teste representa a
teoria de aquisicdo de lingua subjacente a ele.akdade de construto envolve uma
investigacdo das qualidades que um teste medesciemdo, assim, uma base l6gica para o

teste.

O construto pode ser definido como uma habilidadeim conjunto de habilidades
gue serdo refletidas na performance do candidedwést do teste, e sobre quais inferéncias
podem ser feitas sobre essa performance com basesualbado do teste. Um construto €
geralmente definido a partir de uma teoria, no s testes em lingua de uma teoria da

lingua. Assim, um teste representa uma operaciatalo da teoria.

Ainda segundo o dicionério, existem dois aspectogatidade de construto: tedrico e
empirico. Ambos dizem respeito a producdo de eeidérou argumentos que sustentam as
inferéncias que sédo feitas sobre os candidatos liasa em sua performance no teste. A
validade de construto €é tradicionalmente examiraaddeterminar a relacdo entre o aspecto

empirico (os padrdes dos resultados de testeg@ioo (conceitos explicativos propostos).

Conforme Raymundo (2005), a constatacdo da validEdeconstruto resulta do
acumulo, por diferentes meios, de varias provaggeeisam ser analisadas em todos 0s seus
detalhes. Esse tipo de validacdo visa detectae entros aspectos, quais as variaveis com as
quais os resultados do teste se correlacionams gsdipos de itens que integram o teste, o
grau de estabilidade dos resultados sob condicéezdas e o grau de homogeneidade do
teste (se mede um sé ou varios tracos), com \éstas elementos que possam esclarecer o
significado do instrumento. Um procedimento cawelcomo esse se faz necessario em
func&o do peso que o resultado, bem como as deasde base nesse resultado, tém na vida

do candidato.

Em 1961, Robert Lado dedica um capitulo de sen,lmtituladoLanguage Testing,
a validade. Nesse capitulo, o autor define o cemosdmo sendo essencialmente uma
guestdo de relevancia. Se o teste mede o que p@epneedir € considerado valido. Segundo
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Chapelle (1999), validade para o autor era umatsiatica do teste, um fenémeno tudo-ou-

nada. Ou o teste era valido ou nao era.

Na década de 70, a validade nos testes em lingnegewa a ser redefinida, uma vez
que a tendéncia para a competéncia comunicativevdews pesquisadores a “investigar
questdes sobre a validacdo de construto para tdst@®mpeténcia comunicativa” Em
1980, conforme Chapelle (1999), alguns pesquisadmassavam a investigar processos de
validacdo sob uma outra perspectiva que ndo a dodméde correlacdo. Nessa nova
perspectiva, tentavam entender o método da testagenhipbtese, enquanto outros
estudiosos sugeriam a inclusdo de novas idéias qarte do conceito de validade, tais
como as emocdes, ética, o efeito no sistema daceesha sociedade — que sera discutido

posteriormente — e a idéia de que um teste € validm um propdsito especifico.

Dando continuidade a retrospectiva historica, e®01%essick inaugura um novo
olhar para o conceito de validade, contribuindo, segungtmolo (2005), com a idéia de se
considerarem valores e consequéncias sociais reibonEssas consequéncias sociais serao
discutidas na ultima secdo do presente capitul@sidie sugere também que “o significado
da medida e, consequientemente, sua validade deutondeve ser sempre perseguido — nao

apenas para sustentar a interpretacdo do testéambém para justificar seu usb”

Farr e Carey (1986), em seu livReading: what can be measuredfiscutem a
guestao da validade, ressaltando que, de um madb gs testes se baseavam em amostras
limitadas do comportamento do leitor sob condigaeshém limitadas, com interferéncia de
inUmeras variaveis e, na maioria das vezes, estaialiando competéncias linguisticas

isoladas.

Em 1989, Messick publica um artigo intituladalidity, no qual define validade
como “um julgamento avaliativo integrado sobre B840 em que as evidéncias empiricas
e bases logicas tedricas sustentam a adequacapremiabilidade das inferéncias e acdes
baseadas nos resultados dos testes ou de outros n@avaliacad®

2 No original: “probe questions about the construct validation fmsts of communicative competence
(CHAPELLE, 1999, p. 255)

% No original:the meaning of the measure, and hence its constaliclity, must always be pursued — not only
to support test interpretation, but also to justityuse(MESSICK, 1989, p. 17).

%1 No original: validity is an integrated evaluative judgment of ttlegree to which empirical evidence and
theoretical rationales support the adequacy andrappateness of inferences and actions based drsteses
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Em resumo, a definicdo do conceito de validadesaptta trés momentos distintos: no
primeiro, a validade foi definida vagamente comalquer coisa com a qual um teste
pudesse ser correlacionado; no segundo momentamfaonceituados quatro tipos de
validade; e o terceiro momento, que tem, conformmdio (2005), grande influéncia nos
testes atualmente, quando os pesquisadores passamsiderar a validade como Unica. No
Quadro 5, a sequir, é possivel comparar os coscaitiigos de validacao — anteriores a 1980

- com 0s mais recentes, posteriores a esse periodo:

Passado Presente

Validade era considerada como umg Validade é considerada um argumento
caracteristica de um teste: o quanto um testerelativo a interpretagdo e uso do teste: |0
mede o que supde medir. quanto as interpretacbes e usos do teste

podem ser justificadas.

Confiabilidade era vista como uma condi¢cdlo Confiabilidade pode ser vista como um tipp
distinta e necessaria para a validade. de evidéncia de validade.

Validade era frequentemente estabelecigaValidade é debatida com base em uma série
através de correlacfes de um teste com outfosle bases logicas e evidéncias, incluindo as
testes. consequéncias do teste.

Validade de construto era vista como um dos Validade é um conceito Unico com a validade
tipos de validade. de construto como central (evidéncia de
conteldo e relativa & critério podem sqg
usadas como validade de construto).

=

Estabelecer a validade era considerado coimalustificar a validade do uso do teste &
competéncia dos pesquisadores em tesjegsesponsabilidade de todos os usuarios de
responsaveis pelo desenvolvimento de tesfedestes.
de alto-risco e de grande escala.

Quadro 5 — Resumo dos contrastes entre conceitealidacdo do passado e presente
Fonte: adaptacdo (CHAPELLE, 1999, p. 264)

Chapelle (1999) afirma que, embora seja possivehgsanimeras modificacdes no
conceito de validade a partir da contribuicdo deerdios estudiosos do tema, foi Bachman
(1990), através de seu capitulo sobre validade,nagis influenciou os testes em lingua,
particularmente por definir a validacdo como umcpeso de demonstracdo de uma
variedade de evidéncias sobre a interpretacdo elasdestes. Assim, entre 0s autores que
contribuem para um olhar caleidoscépico ou pristodicerca desse assunto, destacamos em
especial a perspectiva oferecida por Bachman (1®983chman e Palmer (1996).

or other modes of assessmEBWESSICK, 1989, p. 13).
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1.3.4.2 O olhar de Bachman sobre a validade nos testem lingua

Em 1990, Bachman toma para si a tarefa de olhapass definicdes de validade e
validacdo, surgidas na década de 80, a luz dosstesh lingua, reaplicando-as nesse
contexto especifico. Conforme Tumolo (2005), o mat®ita algumas das inovacdes trazidas
por Cronbach e Messick em 1980, como o fato deocquso deve ser considerado para a

validacdo e que o processo de validacao reques axlanformacdes relevantes.

Segundo Bachman (1990), ao final do processo dda¢dlo, deveria ser possivel
responder a seguinte questdo: até que ponto oaealisado fornece uma base valida para
fazer inferéncias sobre a habilidade de linguagBara o autor, o processo de validacao
deveria levar em consideracdo ndo apenas os indsjgnas também o contexto envolvido
no uso da lingua, incluindo a coleta de evidénoana@ sustentacdo de um uso ou
interpretacdo dada, a qual estar4 baseada em emtdids l6gicas, empiricas e éticas. A
inovacao que pode ser atribuida a Bachman é quéivatke as fontes de evidéncia para o

processo de validacdo em base evidencial e basendequéncia.

Em relacdo a base evidencial de validade, Bachit@®@0] sugere que a evidéncia
coletada para dar sustentacdo a decisdo de umspsgifico para um teste poderia ser
agrupada em trés tipos: a) relevancia de conteldabertura de conteudo; b) relacdo de

critério e c) significacdo de construto.

A relevancia de conteudo refere-se a dois aspetiasievancia do dominio (que no
caso de testes em lingua é a habilidade na lirg@ya)os métodos utilizados para elicitar a
performance no candidato. A cobertura de contegtibrelacionada com o quanto as tarefas
solicitadas no teste representam adequadamentmioidale comportamento em questao.

O segundo tipo de evidéncia requer identificar uitério apropriado e demonstrar
gue os resultados do teste estdo funcionalmeraeisabhdos a esse critério. O processo de
validacdo pode demonstrar uma relacdo entre o tadsuldo teste e seu critério
correspondente através dos procedimentos de validaacorrente e de validade preditiva

descritos na sec¢ao 1.4.4.1.
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A significagédo de construto, o terceiro tipo dedéwicia indicada por Bachman, vem a
ser a validade de construto renomeada pelo autcongiderada por ele a mais fundamental
entre os trés tipos de evidéncia, uma vez queida¢alo de construto ocorre se os resultados
do teste forem interpretados como indicadores de habilidade. Segundo Bachman (1990),
a validacdo de construto pode ser comparada comnf‘caso especial de verificar, ou
falsificar, uma teoria cientifica. Como uma teamianca pode ser ‘provada’, a validade de

uso ou interpretacdo de qualquer teste esta semjaita a falsificacad®

A validacdo de construto, ainda segundo o autgueaetanto uma andlise logica
como investigacdo empirica. A andlise légica reqiefmir tedrica e operacionalmente o

construto, sugerindo que as hipoteses sao feitas@ns os niveis: tedrico e operacional.

Bachman apresenta trés tipos de evidéncia empdaca sustentar a validade de
construto: correlacional (quantitativa), experinaénfguantitativa) e andlise de processo
(qualitativa). A analise de processo permite a stigacdo do processo envolvido na
performance das tarefas.

Outro aspecto considerado por Bachman (1990) cosseneial para a base
evidencial de validade de construto é a tendermadsi do teste tést bia3. A
tendenciosidade, conforme o Dictionary of Langu@gsting (DAVIES et al, 2002), “€ um
fator ou grupo de fatores inerente a um teste tiensaticamente impede o acesso a uma

estimativa valida acerca da habilidade dos canoktfat

Ainda conforme o dicionario, um teste que possuidade de construto para
candidatos de diferentes cenarios linglisticos,seja, um teste que mede a mesma
habilidade ou grupo de habilidades da mesma foamea ¢liferentes grupos pode fornecer um
prognadstico tendenciosbifsed predictiopacerca da performance em algum outro dominio.

Segundo exemplo do préprio dicionario, um testeirdgés pode ser igualmente
valido como medida de proficiéncididgnosticd tanto para imigrantes de longo prazo como
para estudantes estrangeiros com visto de resaémiporaria. No entanto, como predicao

(prognosticg da performance académica futura desses sujeitm®po por exemplo, a

%2 No original:a special case of verifying, or falsifying, a s¢ifm theory, and just as a theory can never be
‘proven’, the validity of any given test use ofriqiretation is always subject to falsificati¢m 256).

% No original:Is a factor or factors inherent within a test tisyistematically prevents access to valid estimates
of candidates’ ability(p.15).
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capacidade de aprender com a leitura, o teste paxdenenos eficaz para o ultimo grupo
devido ao conjunto de outros fatores sociais, qadem interferir nessa capacidade.
Exemplos desses fatores seriam a habilidade deuterarem a nova realidade académica e

acesso a sistemas de apoio.

Em se tratando da base de consequéncia de valiBademan (1990) aponta que, ao
considerar a validade dos resultados e usos dies tes elaboradores e usuarios de testes
devem considerar todas as questdes éticas e aslidiovolvidas. Segundo o autor, tais
guestbes vao “além da demonstracdo cientifica d#msias logicas e empiricas para a
consideracdo das consequéncias potenciais dos.testéndo dos confortaveis limites da

linguistica aplicada e da teoria psicométrica paaeena da politica publica”

Assim, convergindo seu olhar com o de Messick (L9B8chman (1990) destaca a
necessidade de se olhar para as consequénciasugoedos resultados de um teste para um
fim especifico pode acarretar no sistema educalcena sociedade, a fim de determinar se
0s beneficios sdo os esperados e se eles se smbrapionseqiéncias negativas tanto para

os individuos como para a sociedade.

A analise em torno da validacdo do teste deve lemaconsideracdo um equilibrio
entre a teoria subjacente que determina os valareerem implementados e que €
operacionalizada pelo teste e o componente psicomé&ue determina de que modo os

valores serdo implementados.

Para justificar o uso dos resultados de um testedmase para decisdes sobre a vida
futura do candidato, devem ser apresentadas outidias evidéncias em relagdo a sua
relevancia e as consequéncias da decisdo devetorsgderadas (TUMOLO, 2005). Essas
evidéncias em relacdo a relevancia dos resulta@tmsigyeridas no modelo de utilidade dos
testes proposto por Bachman e Palmer (1996) apeeiea seguir. O modelo sera abordado
com mais detalhes por dar conta, a nosso ver,pBx@s importantes a serem considerados
na elaboracdo de testes para avaliagdo da comfceeqmse embasaram a presente

investigacao.

34 No original:beyond the scientific demonstration of empiricad éwgical evidence to the consideration of the
potential consequences of testing....moving outthef comfortable confines of applied linguistics and
psychometric theory and into the arena of the pubdilicy (BACHMAN, 1990, p. 281).
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1.3.4.3 O olhar de Bachman e Palmer: o modelo de liiade dos testes

Conforme os autores, ao utilizarem-se os resultddasm teste em lingua, ou seja, 0
“diagndstico”, para fazer inferéncias sobre a hddile que o individuo tem em uma
determinada lingua, ou seja, o “progndstico” - espelmente, a partir disso, tomar varios
tipos de decisbes sobre sua vida futura — devex-peder demonstrar como a performance
naquele teste em lingua esta relacionada com daiogua em situacdes especificas outras
gue nao o teste em si. Assim, 0s autores baseiammaeelo em dois principios basicos: “a)
a necessidade de uma correspondéncia entre arpanfoe em testes em lingua e o uso da
lingua; e b) uma definicdo clara e explicita daaligades da utilidade do teste”

A fim de se poder demonstrar essa relacdo, € ri@ssna estrutura que possibilite
tratar a performance em um teste em lingua comoimnst@ncia especifica do uso da lingua.
Para os autores, € necessaria uma estrutura quntgpettilizar as mesmas caracteristicas
para descrever 0 que se acredita serem carac@sisssenciais tanto para performance em

teste em lingua como para um outro uso da lingaaaga o de teste.

Assim, parte-se de um conceito geral, que é consenge muitos estudiosos de
testes em lingua (Vianna, 1989; Bachman, 1990; rBaohe Palmer, 1996; Messick, 1989;
Chapelle, 1999), de que um teste tem uma utilidegecifica, uma vez que é desenvolvido
para avaliar uma determinada situacéo. Assim, usmmaenstrumento pode nao ser capaz de
medir, de modo globalizado, as diferentes dimenddesijeito. Para ser util, o teste deve ser
elaborado com um proposito especifico, para um gyregpecifico de candidatos e um

dominio especifico de uso da lingua em mente.

Os autores referem-se a esse dominio como “dontioiuso da lingua alvo ou
dominio TLU (Target Language U3ee as tarefas nesse dominio como tarefas*TLQ
dominio do uso da lingua alvo € um dos principaigr@os que direcionam o olhar desta
investigacdo para alguns aspectos de instrumentxfromizados de avaliacdo da
compreensdo como o TOEFL.

% No original: The need for a correspondance between languageégfirmance and language use; A clear
and explicit definition of the qualities of tesefidnes{BACHMAN e PALMER, 1996, p. 9)

% No original:We will refer to this domain as a target language,uor TLU domain, and the tasks in the TLU
domain as TLU taskBACHMAN e PALMER, 1996, p. 18).
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Para ilustrar, consideremos que a situacdo esgee@ifira qual o teste se destina, que
vem a ser o caso do TOEFL, seja a entrada de edodid cuja lingua mée néo € o inglés -
em uma universidade em que o inglés é a linguaadedi. Com base no modelo de
utilidade, o teste deve ter autenticidade, ou smjatemplar as situacfes reais de uso da
lingua que o candidato enfrentara em sua vida atadgtais como as que envolvam as
quatro habilidades fundamentais da lingua — escréare falar e entender — em um padrao

académico/formal.

O teste deve dar conta de verificar se o candidatara apto a se comunicar em
inglés expressando seu pensamento e conseguindndento que |he dizem; escrever
empregando vocabulario e estrutura académica; easmw especifico da secédo de leitura, ler
de modo a reter informacdes e, conseqlentementndgy com a leitura, como tera que

fazer em uma TLU.

A Figura 7, a seguir, representa esse critério wlen#cidade: a relacdo entre
performance no teste em lingua e uso real da linbalacritério, segundo os autores, deve

ser considerado paradesign desenvolvimento e uso dos testes em lingua:
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Caracteristicas da

Caracteristicas da

tarefa de uso [real] tarefa do teste

da lingua

PERFORMANCE NO PERFORMANCE NO
USO REAL DA LINGU. TESTE EM LINGUA

Caracteristicas do Caracteristicas do

usuario do tes candidato ao tes

Figura 7 — Correspondéncia entre o uso da lingupesformance em teste em lingua
Fonte: adaptacdo (BACHMAN e PALMER, 1996, p. 12)

Os autores sugerem que a autenticidade deve desaglaasob diversas perspectivas e
gue todas elas devem ser levadas em consideragd@saavolvimento e uso dos testes em

lingua.

Contudo, é possivel perceber que, por mais quelétas de desenvolvimento de
testes de compreensdo persigam essa autenticieladacaba ndo ocorrendo plenamente
segundo Bachman e Palmer (1996) nem no sentidaeedlextm no sentido social. No sentido
textual, para ilustrar, o texto que o candidato tkamte de si nem sempre é apresentado na
integra. No TOEFL, como ja referido na secdo s@btemguagem dos itens de multipla-
escolha, o texto sofre recortes e modificacoe®. t8&to for, na verdade, um excerto retirado
de um texto maior e o leitor ndo tiver acesso & &sgo0 maior ou a dados como tipo do
texto, titulo, autor, data de publicacdo, editstgorte em que foi veiculado, entre outros, a

passagem acaba tendo pouca semelhanca com teténsScms que o leitor vai encontrar em
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situacdes ou tarefas de uso real da lingua. Sessilm,aa performance desse leitor diante do
excerto ndo revela como ele lidaria com esses da@sentes em textos nas situagoes reais,

nem se ele saberia fazer uso dos mesmos parataucéonsde sentidos.

E exatamente a auséncia de tais dados que podeametpr a autenticidade no
sentido social pois o sentido de um texto ndo dipapenas do que € declarado pelo autor,
mas também das condi¢cfes sociais e historicasssqbaas o texto foi produzido. O sentido
social de um texto é constituido da interseccae e dados do texto, a bagagem que leitor
traz e a localizacdo especifica no tempo e espagual o texto foi produzido. Um mesmo
texto pode ter sentidos sociais diferentes sedidacondi¢des sociais, historicas e temporais

diferentes, conforme apresentado nos aspectostsognierivados do texto.

A interatividade, outro elemento presente no modido utilidade proposto por
Bachman e Palmer (1996), é definida como o grau #&po@ de envolvimento das
caracteristicas individuais do candidato ao realiraa tarefa do teste. Segundo os autores,
as caracteristicas individuais que sdo mais retegapara os testes em lingua sdo a
habilidade do candidato na lingua (conhecimentdirdgua e competéncia estratégica ou
estratégias metacognitivas), conhecimento locatsgoema afetivo do individuo.

Fica evidente no olhar dos autores que tanto anticittade quanto a interatividade
sdo qualidades relativas, ndo podendo assim beliati um teste a sentenca de ueinao
€ auténtico ou interativo. Reforcam a perspectivagde a validacdo dos instrumentos de
avaliacdo nao € um fenédmeno tudo-ou-nada. Os auaimda salientam que a autenticidade,
interatividade e validade de construto dependenastode como se define o construto

‘habilidade na lingua” para uma determinada sitoaigiteste.

Outra qualidade, conforme o modelo de utilidade péaticidade. Enquanto as demais
gualidades pertenciam aos usos que sao feitos etndtados dos testes, a praticidade
pertence principalmente as formas nas quais o w=t@ implementado e se ele seré
desenvolvido e utilizado de fato. Por exemplo, S recursos necessarios para a
implementacédo excederem os recursos financeirpsmiigeis, o0 teste sera considerado néo-

pratico. Porém, isso nao significa que essa guididaja menos importante que as demais.
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Um teste considerado pratico € um teste agsign desenvolvimento e uso nao
requerem mais recursos do que os que estdo digmrBegundo os autores, varios tipos de
recursos podem ser identificados: recurso humasturso material e tempo. Os recursos
especificos solicitados irdo variar de uma situagdm outra, assim Como 0S recursos
disponiveis. Assim, a praticidade, como a validddeum modo geral, apenas pode ser

determinada para uma situagao especifica e a garntim determinado angulo de viséo.

A Ultima qualidade a ser considerada, pertencemtm@lelo de Bachman e Palmer
(1996), é o impacto dos testes na sociedade eistesnas educacionais, bem como nos
individuos que fazem parte desses sistemas. Nesspeptiva, 0 uso dos testes impacta em
dois niveis: um nivel micro, referente aos indivslgue sado afetados pelo uso do teste, e um
nivel macro, referente ao sistema educacional sacgéedade. A caracteristica do impacto

pode ser representada através da Figura 8:

Realizacao dao :
¢ Impacto Macro: sociedade,

>

<

teste e uso do

U7

sistema educacional

resultados do test¢

D

Figura 8 — Impacto dos testes
Fonte: adaptacdo (BACHMAN e PALMER, 1996, p. 30)

Segundo os autores, 0os atos de administrar e apilinateste que revelam certos
valores e objetivos de uma teoria subjacente tém sansequéncias. Da mesma forma, os
usos que sao feitos dos resultados dos testesesugeatores e objetivos proprios e também
acabam tendo consequéncias. Entre os aspectosnpactam na sociedade, sistema
educacional e individuo e que tém sido observadma grande interesse por varios
estudiosos e ja brevemente mencionado no presemiulo, estd o chamado efeito

washbackK.

O efeitowashback na perspectiva dos autores, vem sendo amplarapotéado na
arena dos testes em lingua como o impacto diretotekies sobre os individuos. Hughes
(1989), citado por Bachman e Palmer (1996), ddadim®@mo o efeito dos testes no processo

de ensino e aprendizagem e argumenta que os fesiesn tanto ter um efeito benéfico

37 Optamos por manter o termo em inglés por ndo déramomos uma palavra em portugués que desse conta de
seu sentido e por esse ser um termo técnico eadontia literatura internacional.
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como prejudicial sobre esse processo. Cohen (1di84)ite os efeitos desse fendmeno de
forma mais generalizadora, pensando em como orunmshtos de avaliacdo afetam as

praticas e crencas educacionais.

Wall e Alderson (1993), a partir de um angulo unugm diferente, defendem
veementemente, com base na extensa pesquisa entpiec/em sendo feito na area, que os
elaboradores e usuarios de testes ndo podem smepless admitir que os testes causem um
impacto no ensino e na aprendizagem, mas que davena verdade, investigar as areas

especificas, a direcdo (positiva ou negativa) xtenedo do suposto impacto.

De acordo com dictionary of Language Testin(2002), o efeitowashbacké o
“efeito da testagem no ensino. Esse efeito podéassw positivo quanto negativo. O efeito
negativo ocorre quando os itens do teste sdo basesd uma visdo antiquada da lingua, o
gue mantém pouca relagdo com o curriculo do enSirdbnforme exemplo no dicionario,
se a habilidade da escrita € testada em um degaimimstrumento de avaliacdo, somente
através de questdes de multipla escolha, entdanbaguande pressdo sobre o ensino para a
pratica de tais itens ao invés de praticar a figulk da escrita em si. Qualquer teste
importante, no caso da compreensao leitora, quegresca muito baseado em estrutura pode
ser apontado como tendo efeito negativo se suzimfia evita as modificacdes no ensino da

proficiéncia em direcdo a uma metodologia mais cooativa.

Segundo Peirce (1992), o efewmshbaclde um teste, algumas vezes referido como
validade sistémica de um teste, se refere ao immheum teste sobre a pedagogia escolar,
desenvolvimento do curriculo e politica educaciosalautora aponta os resultados de
pesquisas (Shohamy, 1992) demonstrando que aaosenm ambito nacional, de trés testes
em lingua em lIsrael teve um impacto dramético ndagegia escolar e na politica

educacional do pafs

Em relagdo ao TOEFL, a autora aponta como um diisadores de seu efeito a
vibrante industria de material preparatério pataste. Ela sugere que na fase de revisao e

validacdo do teste seja considerado, pela equipelat®radores, que tipo de impacto o

% No original:it is the effect of testing on instruction. Language teashback is said to be either positive or
negative. Negative washback is said to occur whshitems are based on an outdated view of langudmieh
bears little relationship to the teaching curricaip. 225).

% Um outro exemplo desse efeito, muito comum no iBrdso do ensino que visa de maneira especifica a
preparacao para o vestibular.
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TOEFL tem tido na pedagogia de sala-de-aula e tiéicaoeducacional, ndo apenas na
América do Norte mas também em alguns dos divepsdses nos quais o TOEFL é

administrado.

Com interesse comercial de fazer com que seustekeé obtenham sucesso, grande
parte dos materiais didaticos elaborados por esdastria — e que acabam servindo de
parametro nos cursos preparatorios — visa fazelumo aatingir uma pontuacdo elevada
através de manuais e testes simulados. Para ilustapresentada a seguir a chamada em um
material preparatorio que foi o utilizado em nopsaquisa. O material € composto de um

livro e umcd com uma simulacéo do teste e traz em sua cagpuatechamada:

A segunda edicdo do TOEFL CBT com CD-ROM da Kaplamhlina uma
completa experiéncia pratica de teste baseado mputador com estratégias para
ajudar vocé a aumentar sua pontuacdo. Essa podenodanacdo torna esse livro
uma ferramenta altamente eficiente para ajudar saatingir uma pontuacao mais
alta no TOEFL CBT e tornar vocé mais competitivoapar selecdo em uma
universidade americana. Pontuacdo mais alta gds#ht(Kaplan TOEFL CBT
Exam. Test Preparation).

Em momento algum dessa chamada é prometido toroamprador do material um
melhor leitor, mas sim um melhor realizador dogeBissa influéncia dos testes ao servirem
de parametro para o ensino, como ocorre em muatsesccom o TOEFL, pode ser perigosa
guando resulta em um sistema de ensino que naenapla a leitura com o propoésito de
aprendizagem, mas apenas como um jogo de “adiaoha@penas para acertar o teste,
podendo acabar por gerar um vazio apés a leitura.

Na visdo de Peirce (1992), os professores de inghgmanto lingua estrangeira
(English as a Second Languagedoravante ESL, deveriam ser consultados para
determinarem que construto de leitura deveria satigo no teste de leitura do TOEFL e
como o teste pode melhor servir os interesses ke @@gramas e as necessidades de seus
alunos. Os candidatos também deveriam ser coneslfzla determinar como a preparacao
para o TOEFL poderia promover o aprendizado de @&dingua e como a ansiedade
associada com a situacéo de teste do TOEFL (esenial) poderia ser aliviada.

“° No original: Kaplan’s TOEFL CBT Exam with CD-ROM, Second Editiomkines a complete computer-
based practice test experience plus strategieselp fiou increase your score. This powerful comlamat
makes this book a highly effective tool to help soare higher on the TOEFL CBT and to make yoursetém
competitive for admission in an American univerditigher score Guaranteed!
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Assim, esse referencial teérico forneceu basesgeaompensacao da perturbacdo em
relacdo ao fenbmeno da compreensao leitora e davsliacdo. Segundo Kastrup (1999), a
compensacao se da quando o organismo consegueairasiimificado a uma perturbacéao.
Perturbar, conforme a autora, significa afetar,ocal problema. Tudo comeca com
perturbacdes. O meio comparece perturbando e m@dsntitindo informacdes e € essa
perturbacdo gerada pela interacdo com o0 meio gqaeageognicdo. Com base nessa revisao
da literatura e de posse da perturbacdo iniciagéfecutada a pesquisa que sera descrita no

capitulo seguinte.



2 EM BUSCA DE UMA LENTE METODOLOGICA ADEQUADA A
PESQUISA SOBRE AVALIACAO DA COMPREENSAO LEITORA

Fico intrigado & medida que redescubro continuaenepie aquilo que
parece ocorrer tdo sem esfor¢cos na natureza podécs¢rabalhoso para
computart* (HAYES, 1996)

A percepcdo de que nem sempre a performance emest@ ém lingua esta
relacionada com o uso da lingua em situacdes dspscbutras que nao o tegier se que
vem a ser o critério de autenticidade ja referidos fez olhar para a avaliacdo da
compreensao leitora com uma inquietacéo pulsantma8o a isso esta o fato de que alguns
instrumentos para avaliacdo da compreensédo enmaletofatizam capacidades cognitivas
isoladas, como a memdéria de trabalho dos candidaetoguanto se propdem a avaliar a

compreensdo como um todo.

Essas inquietacdes serviram como motivacéo parsapenerca da validade preditiva
da avaliacdo da compreensdo. Até que pondiiagnésticode um leitor em um teste nos
permite fazer unprogndésticode sua competéncia leitora? Ou ainda, quanto dtads
(percentual de acertos) de um teste se correlaciomao nivel de representacdo do texto?
Cumpre lembrar que, na perspectiva aqui adotadajahacdo da compreensao revela a

concepcao de compreensao subjacente a ela.

Uma avaliacdo de compreensao leitora, que temrnppopito a selecdo de candidatos
para o ingresso em universidades de lingua inglemaexemplo, a fim de garantir essa
autenticidade, deve contemplar tarefas que se afisem as tarefas que o candidato
enfrentard na universidade posteriormente. Esse &eser um ideal perseguido por
elaboradores de testes de compreenséo leitoragddas o TOEFL, que tem sua secdo de
leitura como objeto de estudo da presente invest@aSegundo o boletim do instituto que
prepara as provas, o0 TOEFL tem essa autenticida@atida, uma vez que, como ja citado,

“ No original:l am intrigued as | continually rediscover that wih@oks effortless in nature can be so laborious
to compute (Brian Hayes em um artigo publicado na Americaiei@ist em Julho de 1996, citado em Kintsch
(1998, p.247)).
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“mede a habilidade de falantes n&o nativos de sngl@ usarem e entenderem a lingua
inglesa da forma em que € falada, escrita e oueite ambientes de faculdades e

universidades Norte American&s”

Assim sendo, uma das tarefas eleitas aqui comon@&@ase em ambientes de
faculdades e universidades, devendo por isso estaemplada nos testes, € a utilizacdo da
leitura como dispositivo para a aprendizagem. Emsda € destacada tendo em vista o fato
de que no contexto académico - que € o contextiegno desses calouros — a leitura sera
uma das principais fontes de aprendizagem. Paréhgjacessa aprendizagem € necessario
gue o leitor consiga fazer uma representacao meataxto, a qual € vista por Salles (2002)
como um aspecto cognitivo necessario para a comgiiedeitora, uma vez que é por meio

dela que o leitor consegue a retencéo da informagéoonseqlente aprendizagem.

Tal representacdo, que se da aparentemente de arma fdo automética e sem
esforcos em leitores “competentes”, tem inquietaditos pesquisadores. Como se constroi
0 modelo de situagdo proposto por Kintsch e vak [ip78) na mente do leitor? Como
verificar se isso acontece ou ndo? Nesse espeéetmose apresentado como um desafio o
estabelecimento de niveis os quais permitam vislandmm maior nitidez as representacdes
de sentido que os leitores constroem durante a remmpdo. Tal conhecimento € Util ndo
apenas para se entender melhor o fenbmeno da &ognigas também para intervir
pedagogicamente nos casos de leitores “ndo-conpstetraesser e colaboradores (1997,
p.169) afirmam que um desafio persistente tem pidoejar tarefas experimentais que

isolem os niveis de representacao separados.

Assim, na presente pesquisa tomou-se cdemte de longo alcanc® modelo
cognitivo de compreenséo de textos de Kintsch eDign (1978) e comdente de curto
alcanceo modelo de utilidade de Bachman e Palmer (19863 pe olhar para a validade

preditiva da avaliacdo da compreenséao leitora.

2 No original: Reading measures the ability to understand short passagesdlas in topic and style to
academic texts used in North American colleges @amdersities. Ipformation andRegistration Bulletin for
TOEFL computer-based testing (TOEFL cbt), TOEFLegramased testing (TOEFL pbt), test of spoken English
(tse), 2006-07p. 4)
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O objetivo da presente pesquisa, através desséssdmm lentes progressivas, foi
investigar o nivel ou niveis de representacdo ebmws pelos sujeitos ao lerem um texto do
TOEFL, e se esses niveis eram suficientes parai@xem as tarefas do mesmo. Além disso,
como um desdobramento desse objetivo, se busceudarm comparacao entre a abordagem
ao texto feita pelo instrumento e o nivel de compséo resultante alcancado pelo sujeito.
Para isso foi utilizada como contraponto uma alggdacom base na taxonomia de Barret
(1968), apresentada no capitulo anterior, que s&®NO uma proposta alternativa para a

avaliacao tradicional.

As seguintes questdes nortearam o delineamentcaglesmento da pesquisa:

1. O que é compreensao textual?

2. Como fica a qualidade de leitura na avaliacacotapreensao?

3. Até que ponto o critério de profundidade € levanh consideracdo nos testes?

4. Como é observada a relacdo entre diagnosticoga@stico?

5. Como é observado o modelo de utilidade?

6. Como é observado o critério de autenticidade?

7. Que consequéncias o0 modelo de compreenséo tmaledotado por um teste

padronizado como o TOEFL traz para a relacédo ersginendizagem e para a sociedade?

2.1 Os objetivos da pesquisa

O objetivo geral da presente pesquisa foi o destiy@ se o nivel ou niveis de
representacdo textual alcancados pelos sujeitoderamm um texto de um instrumento
padronizado de avaliagdo, sao suficientes parautateen as tarefas do teste. Para isso foram
considerados 0s aspectos cognitivos fundamentaisvétios na compreensao em leitura e
no processamento da linguagem tendo em vista quereender um texto significa formar

uma estrutura mental que represente o sentidaxt #€INTSCH, 1998).

Entre os objetivos especificos da pesquisa estao:
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» Verificar qual o nivel de representacdo textuabhmabado pelo sujeito apos a
realizacdo de um teste padronizado de avaliacamuipreensdo em leitura e a
correlagdo do mesmo com o escore obtido pelo catgid

» Comparar a abordagem ao texto feita pelo instrumnerd nivel de representacao
alcancado pelo sujeito;

* Identificar os principais constituintes da habitida em leitura a serem
contemplados nos testes de avaliacdo para gaacaiitenticidade dos mesmos;
Investigar as consequéncias do efeisshbaclconforme sec¢éo 1.4.4.3,;

» Fornecer subsidios para a elaboracdo de propostastiumentos de avaliacdo
da compreensédo em leitura que evitem a formacaeeiadie um comportamento

padréo de leitura.

2.2 Hipoteses

A primeira hipétese é de que o nivel de compreens#itual suficiente para a
realizacdo das tarefas do teste TOEFL néo é o nigal para uma representacdo mental do

texto viabilizadora da aprendizagem.

Uma segunda hipétese, que vem a ser um desdobmardaniprimeira, é que,
dependendo do grau de profundidade da abordageex@&g o nivel de representacdo sera

maior ou menor.

2.3 Justificativa

Conforme a lente de Koda (2005), a tendéncia qwvaprce na avaliacdo da
compreensao em L2 é focalizar mais a proficiénadinguagem do que a compreensao
leitora propriamente dita e pouco se tem feito jgarsstruir medidas fidedignas que atestem
a habilidade em leitura de L2. Algumas justificaivpara essa exiglidade: a) caréncia de
modelos viaveis de leitura em L2 e de fundamentag¢ééricas testadas, uma vez que 0s
maiores constituintes da habilidade em leitura épé&rmanecem incertos; b) os primeiros
estudos sobre compreensdo em leitura de L2 erat@nfente influenciados pela viséo

“universal” de leitura que afirmava serem as mesmassmo entre linguas diferentes, as
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habilidades necesséarias para a compreensdo, oegyoe bk crenca de que todas as
dificuldades experienciadas pelos leitores de LB g#ovenientes de conhecimento

lingtistico inadequado.

Somado a isso, outro fator motivacional é que agimstrumentos de avaliacdo
verificam capacidades isoladas dos sujeitos, taimoca memoéria de trabalho, além de,
muitas vezes, nao contemplarem, talvez em virtude fa@ma como sdo aplicados,

importantes aspectos que fazem parte das dimeosgegivas da compreensao em leitura.

A sec¢do de leitura do TOEFL, na forma como é agiccom uma exigiidade de
tempo, pode estimular a adivinhacdo das respostasee com que o aluno, objetivando o
escore, tenha um comportamento de leitura caraathripor uma relativa superficialidade na
interpretacdo. O que é verificado ao término dagpmuma habilidade de raciocinio rapido e
capacidade de adivinhagcdo, que sao caracteristieggssarias, porém nem sempre
suficientes para a compreensao textual e conseilente para a aprendizagem com a

leitura.

Com o desenvolvimento de um instrumento de avaliagéernativo, baseado na
Taxonomia de Barret, procurou-se olhar para a ceemado com uma outra lente. Através
dessa, buscou-se verificar a compreenséo do textmaior profundidade e contemplar as
dimensdes cognitivas da compreensao leitora quenpazportunizar ao candidato formar
uma estrutura mental que represente o sentido xto & desenvolver assim, um novo

comportamento de leitura.

2.4 Método

Este € um estudo transversal, do tipo descritiem} delineamento correlacional e
comparativo (entre grupos) (ROBSON, 1993).

O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité dieaEem Pesquisa da
Universidade de Santa Cruz do Sul, cadastro nurhé83/06 (ANEXO A). Seguindo as
orientacdes desse comité, todos os participang#saasm o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (ANEXO B).
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Serdo descritas a seguir, as etapas da profulgidados, entre elas estdo: a selecédo

de sujeitos, os instrumentos utilizados e os piliotettos adotados.

2.4.1 Selecéao dos sujeitos da pesquisa

A amostra da presente pesquisa foi composta pmosildo curso de Letras e de
cursos avancados de conversacdo do Centro de kinguZulturas (CELINC) da
Universidade de Santa Cruz do Sul/RS.

Como no presente estudo sdo enfocados o0s niveiseglesentacdo textual
relacionados aos escores das avaliacdes da corsfogdaram selecionados determinados
niveis dos cursos citados a fim de se obter umagdepparticipantes com proficiéncia leitora
homogénea e de nivel elevado. Tais niveis corregporao VIl semestre do curso de Letras
e dos seguintes cursos do CELINC: Lingua Inglesa paofessores do departamento de
Quimica e Fisica nivel VII; Conversagdo em Lingugldsa; Let's speak English VIl e Inglés
Instrumental para a area da Saude VI. Para ingressaes cursos os alunos passaram por
provas de nivelamento utilizadas pelo CELINC. Oehigle proficiéncia nesses cursos é
equivalente ao VII semestre do curso de Letras,wanajue até o livro utilizado em alguns é
o mesmo. O objetivo da observacéo de tais crité@selecdo foi 0 de que os participantes
estivessem emparelhados, tanto quanto possiveklagéio aos conhecimentos que possuem
da lingua inglesa bem como quanto a sua profi@8etiora na mesma. Os participantes séo

todos adultos, estudantes da graduacao ou proésssamuniversidade.

A amostra foi inicialmente composta de vinte e sajsitos que participaram de todas
as etapas da testagem. Porém, em funcéo da eseolbatodo o experimento mediado pelo
computador enternet houve alguns problemas de ordem técnica, conerdapdevida ao
nao registro no sistema do ambiente de educacasténcda da universidade, de algumas
respostas dadas. Essas respostas faziam partélie @jualitativa da investigacdo, e como

eram necessarios os dados de cada sujeito emdsddapas da testagem, abandonamos os

43 Optou-se aqui por utilizar o ternroducdoao invés decoleta de dados por vermos no termo coleta a
conotacao de algo ja pronto que serd apenas cpliutiiado. Dessa forma, o conceito estaria indendgentro

a perspectiva da presente pesquisa que vé o deitoo construtor/produtorde uma estrutura de representagéo
textual que demanda muito empenho e esforco pte date. Naaoletamosalgo pronto, mas sim trouxemos
para a pesquisa dados que formoduzidogpor nossos participantes.
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dados desses, substituindo-os por outros sujéitmsanto, a amostra para fins de analise é
composta pelos dados de vinte participantes.

2.4.2 Instrumentos deproducaode dados

Para a producao dos dados desta pesquisa foraradda# trés instrumentos. Os dois
primeiros constituem-se em testes de compreengémaléendo como suporte o computador.
O terceiro instrumento utiliza a estratégia do necoOs instrumentos serdo apresentados a

seqguir.

24.21 TOEFL

Nesta pesquisa foi utilizada uma, entre as vapgdaes de material preparatorio para
0 TOEFL com testes simulados que se encontramrdiggie no mercado. Como a presente
pesquisa enfoca a avaliacdo da compreenséo laajpeaas a secado de leitura do TOEFL foi

empregada. A verséo do teste aqui utilizada fadeitna secéo 1.4.3.2 deste estudo.

2.4.2.2 OURTOOL

Com a necessidade de um outro olhar sobre a ad@alidg compreensao para que
fosse feito um contraponto com a concepcdo TOEFLleilera e, assim, verificar
caracteristicas de uma e de outra, lancou-se maande perspectiva diferenciada de
avaliacdo. A avaliacdo taxondmica, referida na®dcd.3.2, apresenta-se assim como uma
proposta alternativa para a avaliagcéo tradicioaat@mpreenséo em leitura empregada como
uma lista de habilidades.

Assim, com base na Taxonomia de Barret (1968),a contempla as dimensdes
cognitivas e afetivas da compreensdo em leituragléorado um instrumento de avaliacéo
da compreensao, o qual foi carinhosamente batidead®@UR TOOL (Nossa Ferramenta),
uma vez gque sua construcao se deu por varias nmeas aguns olhares atentos. Para efeito
de padronizacéo, ja que a sigla do outro testeesstinglés, sera utilizado doravante OUR

TOOL para fazer referéncia ao instrumento desermmlva presente pesquisa.
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Na tentativa de controlar variaveis intervenientegtou-se por oferecer o novo
instrumento de avaliacdo no mesmo suporte em qUOEFL é apresentado, ou seja, no
computador. Para isso, foi desenvolvido um sistemsly escrito em linguagem de
programacao especifica panstenet (PHP), no qual o instrumento pode ser acessado,
realizado e automaticamente corrigido. O instrumerdgstd disponivel nosite
http://mvb.viavale.com.br/karee também tera algumas de suas telas apreseaiad@sgo

do texto para auxiliar na visualizacao.

A forma em que o instrumento foi elaborado fornedados para uma posterior
analise do processo de leitura do candidato, alénpabsibilidade de uma comparacao
equilibrada com o TOEFL. Entre os dados geradas @eIR TOOL estdo o tempo total que
o candidato levou para realizar a prova, o tempolguou em cada questdo e que opcéao de

resposta fez, como pode ser visto na tela a seguir:

¥IMozilla Firefox o =l |

Arquive  Editar  Exibir  Histdrica  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

- = @ ﬁ [ File: {0 fMeus=sz Odocument os MESTRADODISSER T AYCE%a7%CS | = | [ ' Google b,

W Guia rapido |5 Ultiras noticias

|»

Sujge

WVock levon 29min? 1seg para realizar todo o teste.

1 2min5seg certo
CEtto 1
certo
2 Amin3dseg cetto
certo
certo
3 lmun7seg errado
OminZ9zeg certo
errado
5 ImindSseg errado
etrado =

Concluido

Figura 9— Tela de correcdo da OUR TOOL

Nas instrucbes de resposta, em algumas questdés, mais de uma alternativa
correta, como pode ser visto na Figura 10 a se@anla questdo foi cuidadosamente redigida
em funcdo da correcdo automatica realizada pel@etador que foi implementada na OUR

TOOL e da ndo mediagao de um instrutor/professtorago da realizagéo da tarefa.
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3 0ur Tool - Karen Santorum - Mozilla Firefox 1= =l

Arquivo  Editar  Exjbir  Histdrico  Faworitos  Ferramentas — Ajuda

| - - @ ﬁ L htepefimyvb, viavale com, brfkaren/FO.php | B ‘ Google =

’ Guia rapido 5y Ulkirmas noticias

|»

At one tune m MNorth Amenca, wolves ranged from 5/9
coast to coast and from Canada to MMemco — the greatest

natural range of any matnmal except humans. Unfortunately,
Click on the words that could replace the ones that appear
highlighted in the text without changing meaning {(more

in the American than one can be correct?:

in industrialized human society, wolves seem to have tnet

their match. Gray wolves began [Esisits

West around 1870 as westward-mowing settlers depleted the Declining (paragraph 1):

bizon, deer and el that wolves preved on. "Wolves then I refusing I falling down " disappearing -

turned to the sheep and cattle as their gy Settlers and —ldecreasing

gowernment trappers responded with mtensive campaigns to Prey (paragraph 1
wipe out the woll Approzmately 1.9 million wolves were Mvictim  Mentreat T food

killed in warious bounty-hunting campaigns carried out Released fparagraph 3):
between 1850 and 1900, As late as 1265, hunters were I created I set free I lent back I liberated

offered $20 to $50 for every wolf they could kll Goal (paragraph 3):

I object I aim I purpose M game
Human mcursions on their habitat, and purposeful

exterrmination campaigns, had a devastating effect. Except for m

a small munber of wolves in MMinnesota, wolves were gone =]

| Concluido

Figura 10 — Tela OUR TOOL exemplo de questao com gdeuma resposta correta

Em situacdes em que mais de uma alternativa estavata, a instrucdo dada a
ferramenta foi que seria considerado correto apeea® candidato marcasse todas as
respostas corretas. O candidato que marcasse ap@aaspcao teria a questao considerada
errada. A ferramenta foi construida de forma gueas@uestdes pudessem ser cadastradas,
para uso futuro da mesma como préatica de leituraatande aula.

Assim como no TOEFL, em OUR TOOL os candidatos méntela um texto que fica
aparente durante toda a realizacdo da prova. Andadexto vao aparecendo as questdes que
o candidato responde clicando conmousenas alternativas corretas, ou, outro diferencial
em OUR TOOL, justificando sua resposta, digitandema um local especifico, como

mostrado na Figura 11 a seguir.
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) 0ur Tool - Karen Santorum - Mozilla Firefox -8 =l

Arquivo  Editar  Exbir  Histdrico  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

<j - - @ ﬁ L httpsfimyb.viawvale,com.brkaren/P0.php | ' Google et

P Gz rapide [ ltimas noticias

| »

At one twne w North Amenca, wolves ranged from 0/9

coast to coast and from Canada to Mexico — the greatest

natural range of any mammal except humans. Unfortunately,
in industriaized human society, wolves seem to have met
in the Amercan
West around 1870 as westward-moving settlers depleted the

[s the problem presented in the text

their match Gray wolves began [
C totally solved?

) C ot yet, but almost solved?
bison, deer and elk that wolves preyed on Wolves then

turned to the sheep and cattle as thew jggag =ettlers and —

government trappers responded with infensive campaigns to  Suppart your answer.(4 RESPOSTA PODE SER EM
wipe out the wolf Approximately 1.5 million wolves were  PORTUGUES)

killed i various bounty-hunting campaigns caried out
between 1350 and 1900, As late as 1965, lunters were
offered $20 to £30 for every wolf they could kil

Human meursions on thewr habitat, and purposefil m m

extermination campaigns, had a devastating effect. Except for

a stnall mumber of wolves in Minnesota, wolves were gone |4 | D

| Concluido

Figura 11 — Tela questao justificada OUR TOOL

Outra providéncia tomada no intuito de controlavasaveis foi trabalhar o mesmo
texto da versao do TOEFL utilizada para ndo carmesco de ter textos com graus diferentes
de dificuldade, uma vez que o foco estava centnadcabordagens ao texto feitas pelos dois
instrumentos. O texto utilizado em ambos instrum&pibde ser visto na integra no ANEXO
C.

A taxonomia de Barret (1968), originalmente aplacadtextos narrativos, foi aqui
adaptada a um texto ndo-narrativo. A seguir sdodagemplos de questdes nas quais foram
aplicadas explicitamente as categorias taxondnueaBarret ao texto. Com o propdsito de
ilustracdo, estao reproduzidas aqui as telas canastrumento original.

Questdo 1 — Nivel taxondmico: compreensédo litekdpnhecimento de detalhes.
Tipo de pergunta: multipla escolha. Intencionalradot utilizado na questdo um vocabulario
diferente do que o apresentado no texto para egitaro candidato respondesse baseado
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apenas na identificacdo da palaaando a populacdo de lobos cinza comegou a decair

ocidente americano?
=]

Arquivo Editar Exibir Histdrico Faworitos Ferramentas Ajuda

@ - - @ /‘I L1 httpiffmvb . viavals com. b fkaren/PO. php > | | |[Cl=|s00ae b,

P Guia répido 5 Ulkimas nokicias

=1

At one time in Morth America, wolves ranged from

coast to coast and fom Canada to Mexice — the greatest 1/9
natural range of any manmal except humans. Unfortunately,

in industrialized human society, wolves seem to hawve met

their match. Gray wolves began in the American Wwhen did the gray wolf population in the American west

SWest around 1270 as westward-mevwing settlers depleted the start to drop? Click on the correct answer:
bison, deer and elle that wolves preved on “Wolves then 1850
turned to the sheep and cattle as their g Settlers and 1900
government trappers responded with intensive campaigns te — : ig;g
wipe out the wolfl Apprommately 1.5 milhon wolves were © 1965

lalled in warious bounty-hunting campaigns carried  out
between 12850 and 1900, Az late az 1965, hunters were

offered $20 to $50 for every wolf they could kill m

Human mncursions on their habitat, and puwrposeful
extermmination campaigns, had a devastating effect. Exzcept for
a srmall number of wolwes in MMinnesota, wolves were gone
from the 48 states of the continental TT.2. by the late 1%20s. =]

| Concluido

Figura 12 — Tela OUR TOOL questédo 1

Questdo 2: Nivel taxondmico: compreensao litemtonhecimento de sequéncias.
Tipo de pergunta: multipla escolha. O candidateipeeidentificar a ordem de incidentes ou
acOes apresentadas no texto através de um vodabsdgnelhante porém nao idéntico ao

texto.Clique na resposta correta.

%3 our Tool - Karen Santorum - Mozilla Firefox = =0

Arquivo  Editar  Exibir  Hiskdrico  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

- - @ ﬁ L1 hkep:fimvb. wiavale.com.brikaren/PO.php > | [ ' Google e,

P Suis rapido I,:,'. Ultirmas noticias

= =

At oene time in MNorth America, wolves ranged from

coast to coeast and fom Canada te Mesxico — the greatest 279

natural range of any marmmal except humans. Unfortunately,

in ndustrialized huwman socie wolves seem to have met ) )
T Click on the correct answer, according to the text:

ther match. Gray wolves began [s

~ : The expectation for the waolves recuperation and the end
FAest around 1270 as westward-mowing settlers depleted the of the threat of extinction

bizon, deer and el that wolves preved on "Wolwes then " 2onz 1973 1955 " 1980s
turned to the sheep and cattle as thew Settlers and

government trappers responded with intensive campeagns to —

s none

The wolves arrival in Montana.
" zooz 197z 1985 7 1080s  hone

wipe out the wolf Approximately 1.5 mullion wolves were
wolves exit from 48 states of W.S.

killed in warious bounty-hunting campagns camed out ~ sooz ~ 1a7 ~ 1065  1080< © hone

between 1850 and 1300, As late as 1365, hunters were

offered $20 to $50 for every wolf they could lill wWolves seen as in danger of extinction.
Czopz T19vz T 195 19805 none

Human incursions on their habitat, and purposefil People were paid to chase wolves.

extermination campaigns, had a devastating effect. Except for 200z 1973 1985 19803 none

a small mumber of wolves in Minnesota, wolves were gone

from the 48 states of the continental T3, by the late 1920z ~| m m

| Concluido

i

Figura 13 — Tela OUR TOOL questao 2.
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Questdo 5: Nivel taxonémico: compreenséo infergniciteréncia de detalhes. Tipo
de pergunta: mdultipla escolha com varias alteraatigorretasClique nas palavras que

poderiam substituir as que aparecem destacadasxto,tsem mudar o significado:

i) x|
Arquivo  Editar  Exibir  Hiskdrico  Faworitos  Ferramentas  Ajuda
<ﬁ - - @ Q |1 http:ffmvb.viavale . com.brfkaren!PO. php -| B ' Google b
W suia rapido L:J Ultimas noticias
At one time in MNorth America, wolves ranged from L.
coast to coast and form Canada te Mexico — the greatest 5/0

natural range of any mammal except humans. Unfortunately,

in industrialized human society, wolves see.m to have .met Click on the words that could replace the ones that appear
5 i the American highlighted in the text without changing meaning {more
TWest around 1270 as westward-moving settlers depleted the than one can be correct):

their match. Gray wolves began [

bison, deer and elk that wolves preyed on Wolves then Declining (paragraph 1):

turned to the sheep and cattle as their . Settlers and :'_refus_ing I falling down I disappearing r
ecreasing

government trappers responded wath mtensive campaigns to —

wipe out the weolf Appromimately 1.5 million wolves were Prey (paragraph 1)

killed i warious bounty-hunting campaigns camried  out I victim M entreat I food

between 1850 and 1900, As late as 1765, hunters were Released (paragraph 3

offered $20 to 50 for every wolf they could kil I created I set free I lent hack I liberated
Goal (paragraph 33:

Human mcursions on theiwr habatat, and purposeful I~ object = aim ™ purpase I game
exterrmination campaigns, had a devastating effect. Escept for
a small number of wolves . Winmesota, wolves were gone m

from the 48 states of the continental TS, by the late 1920s. |

| Concluido

Figura 14 — Tela OUR TOOL questao 5

Questdo 4: Nivel taxondémico: compreensao inferéndiferéncia de idéias

principais. Tipo de pergunta: multipla escol@alal o objetivo principal do texto?

%9 our Tool - Karen Santorum - Mozilla Firefox == =]

Argquivo Editar E =ibir Hiskdrico Faworitos Ferramenkas Ajuda

<j - - @ /‘I L htepifimyvb, viavale, com. brikaren/Po.php ~| B ' Googhe bt
’ Guia rapido I,_?". Ulkimas noticias
At one time in Morth America, wolves ranged from 4/9

coast to coast and from Canada to bfexico — the greatest

natural range of any marmmal except humans. TTnfortunately,
in industrialized human society, wolves seem to hawve met
in the American

o o i i
TAest around 18370 as westward-mowing settlers depleted the fDr?D?\:S;am why early american settlers had such hatred

wihat is the main purpose of the text? Click on the answer:
their match. Gray wolves began Sl

rison, deer and elk that wolves preved on “Wolves then
turtied to the sheep and cattle as their |

J— ent trapoers responded with intensive o iens to " to describe the .S, Forest Service and its mission
g FP P bag © to outline sewveral alternatives for reviving the
ornce-large Maorth American wolf population

" to describe the decline and possible recovery of the
Settlers and —Morth American wolf population

wipe out the wolll Appromimately 1.5 million wolves were
lalled in warious bounty-hunting campaigns carried out
between 1850 and 1200, As late as 1265, hunters were
offered $20 to 50 for every wolf they could lill.

o L —

Human incursions on their habitat, and purposefil
extermination campaigns, had a devastating effect. Except for

a small mumber of wolves in Minnesota, wolves were gone -|

| Concluido

Figura 15 — Tela OUR TOOL questao 4
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Questao 6: Nivel taxonémico: compreensao inferéniciieréncia de causa e efeito.
Tipo de pergunta: multipla escolha. Resposta niticta no texto.Por que foi oferecido
dinheiro aos cacadores por cada lobo que eles gprissem matar?Cligue na melhor

resposta.
i x|

Arguivio Editar Ezibir Hiskarico Faworitos Eerramentas Ajuda

<& - - (‘;}j /F L1 htep:ffmvb. viavale . com. brfkarenfPO.php - | B ’ Googls B
’ Guia rapido 5 Ultirnas nokicias
- -
At one tme in MNeorth Awmerica, wolves ranged fom 6/9

coast to coast and fom Canada to DMemico — the greatest

natural range of any marmmal except humans. Unfortunately,

in industrnialized human society, wolves seem to have met Why were hunters offered money for every wolf they

it in the American could kill? Click on the best answer:

their match. Gray wolves began §
West around 1870 as westward-mowving settlers depleted the © Because the government wanted to be sure that
bison, deer and elle that wolves preved on %Wolves then hunters would not kill other animals by mistake.

tumed te the sheep and cattle as their | g oettlers and — .
X X N ) " Because the hunters made bounty-hunting campaigns
government trappers responded with intensive campalgns to asking for a rise in the payment.

wipe out the wolf Approximately 1.5 million wolves were o~

. . . . . . Because nobody was killing the wolves once they are
kiled in waricus bounty-hunting campaigns carried out very dangerous an\fmals. e ¥
between 1850 and 1200, Az late as 1265, hunters were

offered $20 to $50 for every wolf they could kill 7 Because the government wanted to stop the wolf
. hunting campaigns.

Human incursions on their habitat, and purposefil " Because the government wanted to stimulate the
. . . . wolves chasing.
extermination camnpaigns, had a devastating effect. Except for &

a small number of wolves in Minnesota, wolves were gone ~| -|

| Concluido

Figura 16 — Tela OUR TOOL questéo 6

Questdo 7: Nivel taxondmico: leitura critica, julgento de valores. Nivel
taxonémico: avaliacdo, tenta avaliar o impacto@egico ou estético que o texto produziu
no leitor. Tipo de pergunta subdividida em duasltipid escolhaBaseado no texto como

vocé avalia o servigo florestal dos EUA? Por qué?
—181x]

Arquiva  Editar  Exibir  Histdrico  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

| ~ - @ ﬁ L1 htkpiffmvb wiavale.com.brfkaren/PO.php | B ' Google 4

’ Guia rapido 5 Ulltimas noticias

At one time i Morth America, wolves ranged from 2/0
coast te coast and Hom Canada to Memco — the greatest

natural range of any meammal except humans. Unfortunately,

in industrialized human socicty, wolves seem to have met Based on the text, how do you evaluate the U.S. Forest

mn the American Service? Click on the answer:

therr match. Gray wolves began [sE]sbreral
W est around 1870 as westward-moving settlers depleted the .
. T Because the environment
bison, deer and elk that wolves preyed on. Wolves then will never recover.

turned te the sheep and cattle as thewr 3

Settlers and = ¢ Ucglass ' Because the environment

L . . will recover alone
government trappers responded with intensive campaigns to  Hopeless

 Useful
 Expensive

Why € pecause it is important
to bring the environment's
balance back.

wipe out the wolf Apprommately 1.5 million wolves were
killed m various bounty-hunting campagns carried out
between 1850 and 1300 As late as 1965, hunters were
offered $20 to $50 for every wolf they could Ll

© Because the governmeant
pays them for that service.

Humen incursions on thewr habatat, and purposeful m

extermination campaigns, had a devastating effect. Except for

a small number of wolves in Minnesota, wolves were gone ~|

| Concluido
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Figura 17 — Tela OUR TOOL questao 7

Questdo 9: Nivel taxonémico: compreensédo inferénoideréncia de sequéncias.
Nivel taxonébmico: avaliacdo, tenta avaliar o impapsicolégico ou estético que o texto
produziu no leitor. Tipo de pergunta: multipla deeocom uma caixa de texto para o

candidato digitar sua justificativa para a altem@agscolhida.

¥ 0ur Tool - Karen Santorum - Mozilla Firefox _ |ﬁl|£|

Arquiva  Editar  Exibir  Histdrico  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

< - - @ ﬁ L http:ffmvb.viavale.com.brfkarenfPO.php ~| ' Gongle .

W Guia rapido |5 Ultimas noticias

|»

At one time in MNorth America, wolves ranged from 9/9
coast to coast and from Canada to Mexico — the greatest

natural range of any mammal except humans. Unfortunately,
in industrialized human society, wolves seem to have met
in the American
West around 1870 as westward-moving settlers depleted the

1= the problem presented in the text

their match. Gray wolves began [Hlisineies
C totally solved?

. ot yet, but almost solved?
bison, deer and el that wolves preyed on Wolves then

turned to the sheep and cattle as their Qg Settlers and —

government trappers responded with imtensive campaigns to Support your answer.(4 RESPOSTA PODE SER EM
wipe out the wolf Approximately 1.5 million wolves were  PORTUGUES)

killed m warious bounty-lunting  campaigns carried  out
between 1850 and 1900, As late as 1965, hunters were
offered $20 to $50 for every wolf they could lill

Human incursions on their habitat, and purposeful m m

extermination campaigns, had a devastating effect. Except for

a small number of wolves m Minnesota, wolves were gone o[ 4] | |

| Concluido

Figura 18 — Tela OUR TOOL questéao 9

Depois de construido o instrumento para a pesqoipasso seguinte foi sujeita-lo a
etapa de validacdo, que subdividiu-se em validaigi@ontetdo e de aplicabilidade, que

serdo apresentadas posteriormente na secéo 2.4.3.

2.4.2.3 Reconto

O terceiro instrumento utilizado na producéo deodddi o reconto do texto realizado
pelos leitores apo6s a aplicacdo de cada um d@sietgundo Branddo e Spinillo (1998), a
tarefa do reconto € uma das formas de avaliacaemumve a compreensao global do texto

e a selecdo de aspectos relevantes do texto drigdws fatos armazenados na memoria.
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Como ja referido na literatura em Marcuschi (1988)anddo e Spinillo (1998);
Brandao e Spinillo 2001 entre outros, as pesqujsasnvestigam a compreensao em leitura
caracterizam-se pelo uso de um dos dois tipos de&ses metodoldgicos: (a) reproducao
(oral ou escrita) de um texto apresentado (lidowtido); ou (b) respostas a perguntas sobre
um texto lido/ouvido. Poucas sé@o as pesquisas go#ioam ambas as metodologias em
uma mesma amostra, como € o caso do estudo reappadarcuschi (1989) com adultos e

adolescentes; e o0 estudo de Brandao e Spinill8}1&@8n criancas.

A grande maioria dos estudos sobre compreensdoextest adota a segunda
alternativa, procurando examinar os fatores resp@is pela compreensdo de textos, tais
como: fatores linguisticos (sintaticos, semantid¢ésicos, habilidades de decodificacédo); e
fatores cognitivos (memodria de trabalho, capaciddde monitoramento, inferéncias e
capacidade de integrar as informacdes veiculada®xto com seu conhecimento prévio)
(BRANDAO e SPINILLO, 2001).

No presente estudo, apOs realizar cada um dostesies, cada participante foi
solicitado a fazer o reconto do texto lido, colat@o maximo possivel de detalhes. A opcao
por solicitar o reconto apdés a realizacdo do testeistamente para que se pudesse verificar
se a forma com que o instrumento abordou o textayés de suas questdes, repercutiu na

gualidade do reconto.

Foi considerado o fato de que o reconto por esddétdextos sofre influéncia da
memoria e da habilidade de producdo de um novm,texte caracterizam processos nao
especificos de leitura textual. Porém, como nomntecoral também nao se teria isencao total
de influéncias, foi mantida a op¢éo pelo recontwites Além disto, o reconto configurou-se
como uma alternativa para que se desse conta delonoenitivo de compreenséao de leitura
textual aqui escolhido: o modelo de Kintsch e vajk Beferido na secdo 1.3 do capitulo

anterior.

Na tentativa de controlar, ao menos parcialmensejnfiuéncias do reconto por
escrito, pensou-se em uma forma alternativa pae egse reconto fosse feito. Para
descaracterizar um pouco a formalidade da esctitaredo participante a preocupacdo com
a producao, uma vez que esse nao era o foco daig@srecorreu-se a uma sala de bate-
papo do ambiente de Educacédo A Distancia (EAD) deeusidade. A titulo de ilustracéo,
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serdo reproduzidas ao longo do texto algumas ¢el@sa produgédo dos participantes na sala
de bate papo.

O ambiente EAD UNISC, de apoio ao ensino presemcidé suporte a educacao a
distancia, proporciona a alunos e professores wma dge funcionalidades que visam a
facilitar e otimizar as tarefas do dia-a-dia. Pgyeesentacédo e disponibilizacao de contetdos,
o0 ambiente oferece: plano de aulas, material canmgiear, dinamica, eventos, novidades,
glossério, bibliografia, perguntas frequentes eemgador de arquivos. Quanto a
comunicacdo, buscando incentivar a interacdo eetaQ@o entre 0s usuarios, oferece as
opcOes: mural, correio eletrdnico, bate-paploaf, forum e mensagens on-line. Quanto a
avaliacdo, oferece as opcoOes: avaliacdo extermdipg&owehl tarefas e controle de notas.
Quanto as ferramentas de acompanhamento das désidk aluno pelo ambiente, ha as
opcOes: acompanhamento de tarefas e avalimgBoalém do relatorio de acessos e relatério
de comunicacaonMww.ead.unisc.hr

Na sala de bate-papo, como o0 nome ja diz, o paaitite sente-se como se estivesse
“conversando” com alguém, empregando na escritalumgaagem tipicamente oral, como

podemos ver através deste exemplo:

{j EAD UNISC - Windows Internet Explorer _ ||:I|i|

& | htkp: /e, ead.unisc. brfEadfinicial. asp j

Sexta-Feira, 12/01,/2007 Sair |

Movidades

Old profe! Bem, eu achei bem interessante a

historia dos lobos cinzas. é chocante ver o modo

Flane d= Al como eles entraram em extincdo, perceber como o

E Piloto parakaren ~ ser humano ‘"racional”, em uma época de
industrializagdo, consegue destruir uma populacdo
inteira de animais e ainda oferecer dinheiro como I
recompensa para quem os mata-los, dizendo que
esses animais que eram perigosos. A historia
comega no Canada, se eu nao me engano e é la
que comega o declinio dessa raca de animais. Com
0 passar dos anos alguns deles reapareceram em
regides dos Estados Unidos. E por ironia do
destino, foi um grupo de pessoas que ajudaram a
reestabelecer o equilibrio ambiental tirando esses
animais de extingdo. E por esse grupo esses e
outros animais estdo protegidos.

Perfil da Turma

Farurm
Bate-papo
EAD Mail

Mens. On-line

Enguete

Perg. Freglentes

Principal [~ |
[ 4] I!i

|[Concluida l_ l_ l_ l_ l_ l_ €D mkernet [®100% -
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Figura 19 — Tela bate-papo no ambiente EAD UNISC

A opcao por esse suporte se deu por ter sido @masid mais pratico, uma vez que o
participante apds realizar o teste poderia perngaineg frente do computador para fazer o
reconto sem precisar de nenhum outro recurso raktArbp¢cédo Bate-Papo no sistema EAD
disponibiliza uma sala para conversa em tempo seatelhante as encontradasimarnet,
tendo, entretanto, seu acesso liberado somenterimp programado para a sessédo, em que
as conversas podem ser registradas (gravadaspenitigizadas no ambiente para futura
consulta, o que permitiu 0 acesso aos recontosapatese.

Apoés entrarem na sala de bate-papo, os participaeteberam uma mensagem com

as instrucGes para o reconto, como pode ser asEagura 20 a segdir

¥ http:/ fonline.unisc.br - EAD Mail - Mozilla Firefox - |EI|§|

2006/2 - Turma 10 - PPGSS EM LETRAS: LEIT E COGHIGAD - 66766

Avaliagao da Compreenséao Leitora 2006/2 _
Curso de PPGSS EM LETRAS: LEIT E COGNICAO - 66766

| v

OPGOES & Ler Mensagem
B, 4= Voltar
‘ De: Karen Santorum En
‘ Para: Karen Santorum  Ver destinatarios...
‘ Cc:
‘ Assunto: (Sem Assunto)

Na sala de bate-papo fagca uma recontagem do teitadodendo ser em
Iportugués ou inglés), colocando o maximo possieetietalhes, mas nao te
‘prendas & estrutura ou organizacdo das idéias emesemo. Imagine que
‘estas contando o texto para alguém, sem te presupam ortografia, sintaxe
ou algo do género. E muito obrigada por colaboreoes essa pesquisa, tuas
respostas serdo muito importantes para ngs!!mi

hd|
B -

r

Concluido

Figura 20 — Tela cora-mailno ambiente EAD UNISC

Apos realizar o reconto, ainda na sala de bate;pagua participante respondeu ao
todo a quinze questbes (sete apds o0 primeiro &esiito apds 0 segundo teste) sobre seu

¢ Embora cientes dos erros de concordancia verbtxto do e-mail, optou-se por uma linguagem infdrma
condizente com a que é utilizada em ambientes teepago.
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perfil (trajetéria na aprendizagem do inglés) ersokuas estratégias de leitura, além de
compararem as duas ferramentas. Esses dados, quwspomdem a parte da andlise
gualitativa da pesquisa, também foram tabuladosuera planilha para posterior analise.
Uma vez definidos os instrumentos de producdo degjgpartiu-se para a validacdo dos

mesmaos.

2.4.3 Validacao do instrumento: contetdo e aplicabilade

A validacdo de conteudo, conformédationary of Language Testin@002), requer

o julgamento de examinadores especialistas pat@mma#aadequacdo e a representatividade
dos itens do instrumento. Para consolidar essed#pwalidacdo, o texto e as questdes da
OUR TOOL foram enviados por correio eletronico, farmato de texto padréo dweord,

para trés juizes, pedindo-lhes que respondessesto— para verificacdo do gabarito e a
pertinéncia das questdes. Foi explicado que saviaatle uma proposta alternativa de
avaliacdo da compreensdo leitora, porém sem maidetslhes e sem mencionar as
dimensdes cognitivas contempladas por cada qupataondo influenciar na observacdo. A
Unica informacao dada foi que posteriormente aunstnto seria realizado em uma versao

on ling por isso o verbo “clicar” nas instrucdes das tjiess

A escolha pelos examinadores se justifica pelarépaa dos mesmos com o ensino
de lingua inglesa. O primeiro deles é mestre, caas e dez anos de experiéncia em
docéncia no ensino universitario, com énfase emaréeiem L2. O segundo juiz possui
experiéncia de trabalho com a lingua inglesa emrafites séries do ensino fundamental e
médio. O terceiro juiz tem experiéncia de ensino @msos particulares de inglés em

diversos niveis.

Os juizes responderam também por correio eletrémmdando o teste respondido,
com suas observagfes. Em alguns casos, essasagiiesryoram discutidam lineem um

programa de mensagens instantaneas.

O primeiro juiz considerou o instrumento claro eqasstdes bem elaboradas, porém
fez algumas observactes. Através de seu olhamfoomstatados pequenos problemas nos
enunciados das questdes que poderiam atrapallzardadato. Na versdo enviada a esse juiz
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aparecia como instrugao, antes do primeiro iters, agiquestdes poderiam ser respondidas
em portugués; no entanto, apenas na Ultima quédstdia essa possibilidade. Assim, a

instrucdo foi retirada e colocada apenas no endoda ultima questéo.

Outra sugestdo, também aceita, foi em relacdo at&uegue contempla o nivel
taxonémico leitura critica, julgamento de valor€s.juiz sugeriu que fosse colocado no

enunciado da questéo que a resposta deveria sdras®mo texto.

O segundo juiz também declarou como aprovado oumsinto, porém considerou
inferencial demais a sexta questdo. A questéo &mitisla na forma em que estava, uma vez
gue contempla exatamente o nivel taxonémico da mmnpao inferencial, inferéncia de

causa e efeito que se pretendia avaliar.

O terceiro juiz fez observagdes em relacdo a qujuéstdo chamando a atencéo para
o fato de que ela apresentava mais de uma opg@&sjpiesta. A questao foi mantida da forma
em que estava por contemplar o nivel taxonémicoodapreensao inferencial, inferéncia de
detalhes que busca verificar a capacidade do gt@onjecturar sobre os detalhes adicionais
gue o autor poderia ter incluido no texto tendtenoionalmente, mais de uma alternativa

correta.

Apesar das observacgfes feitas pelos juizes, aimstito foi igualmente aprovado
pelos trés e as questdes julgadas bem elaborgmatreentes com niveis de leiturabilidade e
legibilidade apropriados para o nivel de profici@nda amostra. Apos a validacdo de
conteudo, foi formatada uma nova versdo do instnine feitas as devidas modificacdes
nas instrugdes conforme as sugestdes acatadam,Aesidado prosseguimento a proxima

etapa da validag&o: a validacao da aplicabilidad@strumento.

A segunda etapa da validacdo, ou seja, a validdedaplicabilidade visa avaliar a
adequacao do instrumento quanto ao suporte escathglianto ao seu funcionamento no
momento da realizacdo pelos candidatos. Para ddasoésse tipo de validagcdo foi
executado um teste piloto com um colaborador gue p#iticipou da etapa posterior de
producdo de dados. Nesse estudo piloto, optou4seopar todo o procedimento: os dois

testes (TOEFL e OUR TOOL), seguidos das etapasedento e investigagao sobre
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estratégias de leitura, ao invés de testar apeapficabilidade da ferramenta desenvolvida

para o estudo, a fim de se ter a nocédo de tempacerdo seria a testagem.

Assim, os objetivos com o estudo piloto foram osliiénvestigar a adequacao do
instrumento construido para a pesquisa; 2) verificeempo de aplicagdo do mesmo, bem
como o tempo total de duracdo das sessOes. Fulalz@tapa de validagédo partiu-se para a

aplicacao dos instrumentos.

2.4.4 Aplicacédo dos instrumentos e procedimentos exyficos

Os vinte participantes foram divididos randomicateeeam dois grupos de dez e
passaram igualmente por todas as etapas da prodig&tados, porém em diferentes
sequéncias. O primeiro grupo, que continha osgyaatites de 1 a 10, seguiu a sequéncia 1
gue corresponde a realizacado primeiramente do TGEfpois da OUR TOOL. O segundo
grupo, com sujeitos de 11 a 20 , seguiu a sequ@naarrespondente a realizacdo da OUR
TOOL em primeiro lugar e depois 0 TOEFL. ApGs ctakte os participantes realizaram o
reconto e responderam as questdes sobre perfiatégsas de leitura na sala de bate-papo.

No intuito de facilitar o acompanhamento das etap@sproducédo de dados, foi

desenvolvido o seguinte quadro com as duas se@i$émglicadas:

ETAPAS GRUPO 1 GRUPO 2
1 TOEFL OUR TOOL
2

sala de bate-papo Reconto do texto

3 Perfil e estratégias de leitura

sala de bate-papo
4 OUR TOOL TOEFL
5 Reconto do texto

sala de bate-papo

6 Estratégias de leitura
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sala de bate-papo

Quadro 6 — Etapas da producao de dados

As duas seqUéncias permitiram o cruzamento dossdddomodo a analisar a
performance em cada abordagem independente dansegji@éevitar alteracdes no reconto

por questdes de memoria.

Os dados foram produzidos em varias etapas, algu®ias individualmente, de
acordo com a disponibilidade dos participantes ssipdidade de uso do laboratério de
informatica, pois 0 mesmo tinha que ser reservaficaga fechado durante a realizacdo do
experimento. Em algumas dessas etapas foi possueir alguns participantes, o que
otimizou o tempo. Nas sessdes em que 0 grupo e, mamonitor do laboratério, que ja
estava ciente das etapas, auxiliou no processalhr € arquivar as paginas de resultado dos

testes dos participantes.

Tendo sempre em vista 0 desenvolvimento da comgdiecteitora e para que a
pesquisa pudesse dar um retorno mais imediatogpacaunidade, ao final de cada sesséao
de producéao de dados, foi proposta uma conversasquarticipantes interessados acerca de
seus erros e das dificuldades encontradas. Foraiadas, por correio eletronico, para cada
um, as paginas de respostas dos dois testdimle @om o endereco eletrénico de onde esta
hospedada OUR TOOL maternetpara que, quem quisesse, pudesse fazer o testmante

como exercicio, ou reler o texto, ou ainda, regayuestoes.

Outra providéncia tomada foi enviar a professor&C@8hINC, que estava ciente dos
objetivos da pesquisa, os resultados e a ferrarpandagque ela também pudesse discutir com
seus alunos em aula, fazendo da experiéncia untiagppedagoégica. Finalizada essa etapa,

partimos para a discussao e analise dos dado®rigedescritas no proximo capitulo.



3 APRESENTACAO DOS DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
OBTIDOS A PARTIR DA LENTE METODOLOGICA ADOTADA
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A avaliagdo de leitura deveria incluir amostrasesigticas de comportamentos de
leitura que guiem as decisdes acerca da habilidadistura (JOHNSTON, 19873)

A apresentacdo dos dados deste estudo sera feitdagars, assim como se deu a
producdo dos mesmos. Ao final de cada etapa oéorerdiscussdo dos resultados
apresentados. Na primeira etapa serdo contemptadesultados obtidos pelos participantes
do grupo 1 e 2 nos dois testes, bem como a confmamgre os mesmos. Na segunda etapa
serdo apresentados os resultados da analise #icdgs® dos recontos. Nessa etapa serao
comparadas as classificagbes dos recontos reaizamo TOEFL e pos OUR TOOL. Na
terceira etapa sera verificada a correlacdo erstnesultados dos testes e as classificacdes
dos recontos. A ultima etapa, que contempla asndlas respostas sobre as estratégias de
leitura dos participantes e seus respectivos careatsobre os testes, ndo ocorrerd em um
momento separado. Esses resultados serdo apresentad longo desse capitulo,

simultaneamente as etapas anteriores, a fim dénidura discussao.

No presente estudo, a avaliacdo da compreensactirados resultados da pesquisa, €
observada através de lentes especificas, comadeefes capitulo anterior. Sao utilizadas as
lentes do modelo de Kintsch e van Dijk (1978) adozcritério de autenticidade pertencente
ao modelo de utilidade de Bachman e Palmer (12@8gsentados no capitulo 2. Porém, em
momento algum se pretende aqui apontar uma fornagal@cdo como sendo “a correta” em
detrimento de outra, uma vez que acreditar naénads de uma medida avaliativa como

sendo a melhor para qualquer situacao dada seresmo que estar as cegas.

3.1 Resultados dos testes de avaliacdo da compreensa

Nessa primeira etapa da analise, foi observadosentigenho dos participantes nos
dois testes. As Tabelas 1 e 2 a seguir mostrarm@opgao de acertos no TOEFL e no OUR
TOOL, respectivamente, dentro de cada sequéncia. thlaelas, os participantes estdo
divididos em dois grupos de dez, de acordo comgé@iéseia de realizacdo das provas.
Conforme a Tabela 1, 20% dos sujeitos do grupcdEAL = OUR TOOL) acertaram 50%

da prova; 10% acertaram 66,67%; 20% acertaram 83£330% acertaram 100% da prova.

“ No original: Reading asses':s?nent should include systematic sa@®piih reading behaviors that guide
decisions about reading abilify OHNSTON, 1983 apud FARR e CAREY 1986, p. 117).
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No grupo 2 (OUR TOOL TOEFL) 10% da amostrar@acam 50% da prova; 40%
acertaram 83,33 e 50% acertaram 100% da prova.

Tabela 1 — Proporcao de acertos no TOEFL

Proporcio de acertos GRUPO 1 GRUPO 2 Mécéigjgg;re 0s
no TOEFL
n % n % n %
50,00 2 20,0 1 10,0 3 15,0
66,67 1 10,0 0 0,0 1 5,0
83,33 2 20,0 4 40,0 6 30,0
100,00 5 50,0 5 50,0 10 50,0
Total 10 100,0 10 100,0 20 100,0

Tabela 2 — Proporcao de acertos no OUR TOOL

. GRUPO 1 GRUPO 2 Média entre os
Proporcéo de acertos grupos
no OUR TOOL
n % n % n %
47,37 2 20,0 0 0,0 2 10,0
52,63 2 20,0 1 10,0 3 15,0
57,89 0 0,0 2 20,0 2 10,0
63,16 0 0,0 1 10,0 1 5,0
68,42 1 10,0 2 20,0 3 15,0
73,68 3 30,0 3 30,0 6 30,0
84,21 1 10,0 1 10,0 2 10,0
89,47 1 10,0 0 0,0 1 5,0
Total 10 100,0 10 100,0 20 100,0

Na Tabela 2, verifica-se que 20% dos sujeitos dpa acertaram 47,37% da OUR
TOOL; 20% acertaram 52,63%; 10% acertaram 68,4208 &certaram 73,68%; 10%
acertaram 84,21% e 10% acertaram 89,47%. Entrajeisos do grupo 2, vé-se que 10% da
amostra acertaram 52,63%; 20% acertaram 57,89%;ab@¥taram 63,16%; 20% acertaram

68,42%; 30% acertaram 73,68% e 10% acertaram 84,PH¥4 facilitar a visualizacéo, €
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apresentada a Figura 21 a seguir, em forma deegr&dm o nimero de casos e a proporgéo

de acertos em ambos o0s testes.

&
o
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apresentados na Tabela 3 a sequir:
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Figura 21 — Proporcao de acertos nos testes TOERUR TOOL
Para verificar se a seqléncia de realizacdo doésstédluenciou no resultado, foi

aplicado o teste t de Student, que verifica a exsa de diferencas estatisticamente

significantes entre as médias de dois grupos imtkpges. As médias e desvios padrdo sédo

Tabela 3 — Teste t de Student para amostras indeptrs

Seqliéncia de realizacdo dos - Desvio-
n Média ~
testes Padréo
TOEEL > OUR TOOL 10 83,33 20,78699
Proporcéo de acertos no
TOEFL (6 questdes)
OUR TOOL':> TOEEL 10 88,33 15,81139
TOEEL OUR TOOL 10 66,31 15,33458
Proporgéo de acertos no OUR
TOOL (19 questdes)
10 67,37 9,54489

OUR TOOL : TOEFL

Conforme conclusao do teste, ndo ha diferencaiggtamente significativa entre as

proporcdes médias de acertos no TOEFL do grupofepieesse teste em primeiro lugar

(média de 83 %) em comparacdo com o grupo 2 que teste em segundo lugar (média

%00/0
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88%), sendo p = 0,55. Assim como ndo ha diferestatisticamente significativa entre as
propor¢cées médias de acertos no teste OUR TOOLralmogl (média de 66%), que fez
primeiro o TOEFL, em comparagdao com o grupo 2 (méei 67%) que fez primeiro o OUR
TOOL (p = 0,85).

Concluido que a sequéncia de realizacdo dos tedtesnterferiu no resultado, a
proxima verificacao feita foi em relacao a difer@eptre as médias de acertos nos testes dos
dois grupos. Para isso foi rodado o teste t deeBtudara amostras emparelhadas, cujo
resultado é apresentado na Tabela 4 a seguir.

Tabela 4 — Teste t de Student para amostras ernpdes

oy Desvio-

Média n Padrdo
Proporcéo de acertos no TOEFL (6 questbes) 85,8333 20 18,15705
Proporcéo de acertos no OUR TOOL (19 questdes) 486,8 20 12,44319

O teste concluiu que ha diferenca estatisticamsigeificativa entre a proporcao
média de acertos no TOEFL em comparacdo com a qgé@panédia de acertos no OUR
TOOL (p< 0,001). Conforme a Tabela 4, o indice méth acertos no TOEFL foi de 85%,
maior que no OUR TOOL, que teve como média 66%. €amstrado anteriormente na
Figura 16, ndo houve 100% de acerto no OUR TOOL mexsmo quando esse foi realizado
apos o TOEFL, situacdo essa em que os participastagam lidando com o mesmo texto
pela segunda vez, depois de ja terem respondide somesmo. Ja no TOEFL, 50% da

amostra gabaritou a prova.

Uma possivel explicacdo para essa diferenca naeindé acertos entre as duas
provas, e que sera retomada posteriormente, ptalenesabordagem ao texto feita por cada
instrumento. A abordagem no OUR TOOL, que contem@s dimensdes cognitivas e
afetivas propostas pela taxonomia de Barret (196&)strou-se mais dificil quando
comparada com a abordagem do TOEFL, ndo apendsdioss de acerto mas também nos
comentarios feitos pelos leitores na sala de bape-@pds a realizacdo das provas e dos

recontos.

Nessa sala foi solicitado aos participantes queoregessem se as questfes do teste

feito dependiam diretamente do texto para serermporgbdas, ou seja, se tinham suas
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respostas imediatamente localizaveis no textoe@dtados, que podem ser vistos a partir da
Tabela 5 a seguir, mostram que a grande maiori&)9%os participantes apontou as
guestdes do TOEFL como sendo mais diretamente mecoreis no texto e, por isso, mais
dependentes do texto para serem respondidas, éaquarOUR TOOL apenas 45% dos

sujeitos apontou tal caracteristica.

Tabela 5 — Questdes diretamente respondidas a ghautxto

n %
Sim 19 95,0
As questdes do teste dependiam diretam rg% 1 50
do texto para serem respondidas? (TOEFLT\I '
Total 20 100,0
As questdes do teste dependiam diretamesr%{g 9 45,0
do texto para serem respondidas? (OWNRo 11 55,0
TOOL) Total 20 100,0

Como cada sujeito respondeu duas vezes a mesntaa@uasma pos TOEFL e outra
pés OUR TOOL, foi rodado o teste de McNemar pardfiver se houve mudanca
significativa nas respostas entre uma situacadra.ddesse caso, a conclusao do teste foi de
gue houve mudancas estatisticamente significagvdie as respostas dadas pelos sujeitos
para as perguntas relativas aos testes TOEFL e TR (p = 0,002). A fim de reforgar o
dado quantitativo, serdo apresentadas aqui algdamsespostas dadas a essa pergunta na
sala de bate-papo, primeiramente em relagdo ao OORL e depois ao TOEFL,

correspondendo ao dado qualitativo da pesquisaaquiebuiu nas reflexdes.
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& B Bate-papo finalizado, Total de mensagens: 13
‘ Mensagens Enviadas ao Bate-Papo ‘

AUTOR MENSAGEM

% Administradaor Karen Santorum enfrou na sala
Karen Santorum

Consideras que todas as questdes
dependiam realmente do texto para
serem respondidas?

Grupos

Mural

Forum
ek 82 Leitor 16 ndo necessariamente, dependiam tbém da
EAD Mail paraKaren interpretacao do texto como um todo.
Mens. On-line
Ena €2 Leitor 19 Ndo, nem todas dependiam diretamente
eitor do texto para serem respondidas. Nesse
paraKaren caso, precisou entender o contexto da

frase ou paragrafo para responder.

=

| Coneluido

Figura 22 — Tela bate-papo p6s OUR TOOL - questasegjliéncia: OUR TOOL - TOEFL

Uma leitura possivel desses comentérios € a dagjgeestées no teste OUR TOOL
nao viabilizavam a atitude de “copiar e colar” paesem respondidas. Precisavam de uma

interpretacdo do texto como um todo. A respostiaigara 23 refere-se ao TOEFL.
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El Bate-Papo Quinta etapa parte 2

& E Bate-papo finalizado. Total de mensagens: 3

| Mensagens Enviadas ao Bate-Papo |

AUTOR MENSAGEM

% Administrador Karen Santorum entrou na sala

KarenSantordm — consideras  que  todas as  questdes
dependiam realmente do texto para serem

e Irespondidas?
Mural '
Forum % Leitor 8para  ,Considero que dependeram do texto. As
Bate-papo Karen questdes foram entendidas e responder
EAD Mail 'dependeu do texto. Nem todas as questGes
Mens. On-line exigiram conhecer todo o texto para

responder E possivel pincelar palavras para
achar o texto que deve ser lido para
responder a questdo.

Concluido i
| | @ ELBBOOD | Bw.|Bn. Qe |Br. |Ba. | @e. [@ne. [55 ABD 1494

Figura 23 — Tela bate-papo p6s TOEFL - questasegitiéncia: TOEFL — OUR TOOL

A partir dessa resposta € possivel identificar esteatégia de leitura aplicada por um
leitor, ja atestado como proficiente em lingua @3gl muito necessaria em tarefas de
avaliacdo mas ndo suficientes em tarefas de vidh geando ha necessidade de
compreensao. A estratégia usada informa acercahifidade desse leitor em lidar com o
texto mas ndo necessariamente sobre sua capacaléadempreensdo. Esse participante
obteve resultado de 100 % no TOEFL e 47 % no OURIO

A medida que a questdo utiliza um vocabulario siméo do texto, ela pode estar
permitindo que uma estratégia como essa sejaadtilizo que pode vir a alterar o resultado.
No caso do TOEFL, conforme relato de Peirce (1988%a era uma tendéncia entre o0s
revisores da equipe de desenvolvimento da provi&antum vocabulario semelhante, bem
como a ordenacédo das questdes seguindo a ordeemtdpdonforme observado no seguinte
relato: “Além disso, eu considerei que seria enalg&il aos candidatos se a ordem dos itens

no conjunto seguisse a ordem das informagdes qwipr@xto™®.

¢ No original: Furthermore, | assumed it would be generally hélpfucandidates if the order of items in the
set followed the order of information in the taxelf (PEIRCE, 1992, p. 671).
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Em outra resposta, o leitor indica uma diferencaateportamento de leitura em cada
teste em funcdo da abordagem. Essa diferenca redgelda oposicdo estabelecida por
Samuels e Kamil (1988), ja referida no capituloe®y que os autores afirmam que a
compreensao nao é o processaat@ar o sentido de um texto, mas sim otoizer sentido

ao mesmo. Nos comentarios a seguir os leitoresféssam” o procedimento de retirada do

texto:

=10l x|

%9 http:/ /www.ead.unisc.br - EAD UNISC - Mozilla Firefox

Quarta-Feira, L EEl
417 fnd SOy

I

Bate-Papo Quinta etapa Coleta - OQUR TOOL

S E Bate-papo finalizado. Total de mensagens: 13
| Mensagens Enviadas ao Bate-Papo |
AUTOR MENS AGEM
% Administrador Karen Santorum enfrou na sala
Karen Santorum
@2 eitor 12 para rrespom'ji apenas pelo textc,),. pelo 0 que
Grupos K entendi do texto, numa espécie de “pincar”
o aren direto do texto a informacdo j& pronta p a
Forum 'resposta.

Bate-papo

EAD Mail ¢

Mens. On-line H

Principal

it ]

Arm e inferrnacBe cn e mESe Hiskbae meecakbide S e aede

Figura 24 — Tela bate-papo pés TOEFL — questasejiéncia: OUR TOOL - TOEFL

Em outras respostas relativas ao TOEFL, apresentadaFigura 25 a seguir, o
mesmo processo de extracdo € identificado em urtratégga de leitura exploratoria,

conforme apresentado no quadro 2 no referenciattedtilizada pelos leitores:
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S E Bate-papo finalizado. Total de mensagens: 13
| Mensagens Enviadas ao Bate-Papo |

AUTOR MEMNSAGEM

 Administrador Sim, no Ultimo teste as perguntas foram mais
82 | citor 15para 'gramaticais”, menos interpretativas. Era tudo
Grupos Karen rretirado diretamente do texto.
r

Mural ¢

Forum 'Sim, as perguntas do toefl interagem

Bate-papo 82 | citor 16para somente dentro do texto. Fiquei um pouco
£AD Ml Karen «confusa no inicio

i

sim...a primeira era mais profunda,... teria
'que ter um entendimento mais profundo da
ideia da questao e no segundo mais objetiva &

% Leitor 17para
Karen

Figura 25 — Tela bate-papo pos TOEFL — questaseténcia: OUR TOOL - TOEFL

A estratégia de “retirada”, quando bem dominadaeaandidatos, confere-lhes
otimos resultados no teste TOEFL. A saber, o lelftordo comentario anterior obteve
resultado de 100 % no TOEFL e 68 % no OUR TOOIleitid 16 obteve 83 % no TOEFL e
63 % no OUR TOOL e o leitor 17 obteve 83 % no TOEFR2 % no OUR TOOL. Todos
aprovados na secao simulada de leitura do TOEFL.

A diferenca na abordagem ao texto através das Gpseste ambos os testes vem
novamente a tona quando os participantes sdotadlici a compararem as questdes das duas
provas. Conforme mostrado na Tabela 6 a seguir, mn@dia de 90% dos participantes
(100% no grupo 1 e 80% no grupo 2) apontaram adalgem do OUR TOOL como sendo a
gue exigiu maior profundidade na compreensdo (deraim modelo situacional mais
completo), em contraste com o comportamento deadeatida superficie do texto (base
textual) apresentado no TOEFL.
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Tabela 6 — Diferenca de abordagem

Sequéncia de realizacéo dos testes

Em qual dos 2 testes as
perguntas fizeram ir ao Grupo 1 Grupo 2

texto com mais TOEFLpp» OURTOOL OURTOOLP TOEFL  Média entre os grupos
profundidade?

n % n % n %
OUR TOOL 10 100,0 8 80,0 18 90,0
TOEFL 0 ,0 1 10,0 1 5,0
Indiferente 0 ,0 1 10,0 1 50
Total 10 100,0 10 100,0 20 100,0

Para fins de analise estatistica as respostas foodificadas, mas a forma original
como foi feita a pergunta, na sala de bate-papandoiente EAD, elicitou comentarios dos
participantes que auxiliaram a reflexdo. A FiguBaa2seguir apresenta esses comentéarios
feitos por participantes do Grupo 1, que realizoon@iro o TOEFL e depois OUR TOOL.:

€9 http://www.ead.unisc.br - EAD UNISC - Mogzilla Firefox i [m] |

Quarta-Feira, \Sair )

17 {0 nn?

Quinta etapa Coleta - OUR TOOL

& [ Bate-papo finalizado. Total de mensagens: 13

| Mensagens Enviadas ao Bate-Papo

AUTOR MENSAGEM

% Administrador Além da limitagdo de tempo, 0s termos utilizadosceda
@ Le_itof6 teste foram_ de dificuldades diferentes; no primm’m
termos utilizados nas perguntas pouco diferiam dos
parakaren utilizados no textp no segundo, encontrei mais
Grupos dificuldade em compreender alguns termos. Alémodiss
Mural no segundo teste é necessario uma melhor compoeenséa
das perguntas para responder e nem sempre € possive
utilizar o texto de forma pronta como auxilio ngp@sta

Forurm

Bate-papo

EAD Mail % Leitor 4 Com certeza. A segunda avaliagdo foi para mataPHta

parakKaren responder a segunda avaliagdo necessito de mais
dicionario. A primeira era baseada somente no teédo

Enquete necessitando de um conhecimento externo ao mesmo.

Mens. On-line

Perg. Fre
ﬁP"OtO O segundo, apesar de conter respostas objetivas asm
paraKaren referentes as datas, algumas perguntas faziamrpensa
porque aguilo acontecia. &

| Concluida

Figura 26 — Tela bate-papo p6és OUR TOOL — questasétjiéncia: TOEFL — OUR TOOL
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O leitor 6 aponta nesse comentario a necessidadendecompreensdao total desde as
perguntas até o texto em si na OUR TOOL. Além disssalta o fato de que as perguntas
nesse instrumento ndo remetem diretamente a unta @artexto - o que facilitaria a
localizac&o da resposta - exigindo a construcamngreensdo do sentido. Esse participante
obteve resultado de 100% no TOEFL e 73% no OUR TOOL

O leitor 4 também aponta a diferenca entre as algerds e um maior nivel de
exigéncia no OUR TOOL, indicando a necessidade ais fdicionario”. Talvez esse leitor
tenha querido indicar necessidade de maior vocabylara ter uma maior compreenséo do
texto para poder responder as questbes do tede. (asticipante apresentou 0s mesmos
escores que o primeiro: 100 % no TOEFL e 73 % nKROQQOL.

Interessante foi a constatacdo de que embora eeiddi acerto no OUR TOOL tenha
sido consideravelmente menor do que no TOEFL nalgda amostra, o nivel de
representacdo do texto, verificado nos recontasné&bor exatamente na ferramenta em que
0s participantes tiveram mais dificuldades par@aeder e pontuaram menos. Esses dados

serdo apresentados na segunda etapa da analgaéra se

3.2 Resultados da analise e classificacdo dos reamt

Para andlise dos recontos foi utilizado o modeloKddsch e van Dijk (1978),
referido no capitulo 2. No modelo, distinguem-&s tniveis na representacao do discurso: 1)
a estrutura de superficie (palavras e sintagmatexto); 2) o conteudo semantico local
(microestrutura) e global (macroestrutura) e 3)azleio de situacdo. O modelo de situagéo,
no qual a situacdo descrita no texto € represenéadamo um modelo mental, isto €, um
construto localizado na memoaria episédica que cordérepresentacdo subjetiva do texto,

incluindo inferéncias e experiéncias prévias (KIKFS 1998).

Assim, com base na observacdo do modelo situaciosakcontos foram analisados
e enquadrados em categorias, observando: a) aerecdp das idéias centrais do texto, e b) a

guantidade de inferéncias, interferéncias e renagtts presentes.
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A classificagdo em inferéncias, interferéncias eomstru¢cdes seguiu parametros
propostos por Parente, Saboskinski, Ferreira e ddsps (1999). Inferéncias sao os
comentarios pertinentes a respeito de fatos preseit texto original ou o relato de um fato
gue deve ter ocorrido, mas que esta ausente rmdaginal. Interferéncias ocorrem quando
0 sujeito modifica o significado das clausulas dgtd por misturar elementos presentes,
porém independentes. Reconstru¢cdo é a introducdoladsulas que relatam fatos nao
presentes no texto original e que ndo poderianingetidos pelas informacdes contidas no
texto (SALLES, 2005).

As categorias propostas para analise dos recapossentadas no Quadro 7 a seguir,
foram elaboradas com base em categorias pré-estadsed existentes na literatura sugeridas
por Brandédo e Spinillo (2001). A deciséo pela nfiizacdo das categorias ja existentes e
sim pela elaboracao de novas ocorreu em funcao@algumas dessas categorias acabavam
por ficar amplas demais e, por isso, ndo davamaatsmidemonstrar a diferenca de qualidade
do modelo situacional entre os recontos. De um nggdtal, varios recontos se encaixavam
em uma mesma categoria, porém havia grandes djsgerntre eles que ndo eram
contempladas pela mesma. Para efeito de analisgexto foi dividido em dez oracbes
principais (ANEXO D).

CATEGORIAS DESCRICAO

I Reproducdes desconectadas do texto, ou reconekngjtam-se a frases que
marcam a abertura e o fechamento do texto. Repdaiizaqui
essencialmente as oragdes 2 e 8.

I Reproducdes que se limitam a alguns eventos preseem determinadgs
blocos do texto original. Reconto feito de formasatéculada, né&o
apresentando nenhuma relagdo causal e incluindomatdes pouco vagas
em relacdo ao texto original. Ocorrem interferénciReproduzidas aqui
essencialmente as oracdes 2, 6 e 8.

11 Reproducdes que, embora apresentem cadeiasisagisanvolvam alguns
personagens e alguns eventos presentes em detdosiibbocos do textp
original, ndo trazem alguns detalhes importantes parepresentacdo ¢o

texto, como a oracéo 6, por exemplo. Ocorrem inf@e&. Reproduzidas aqui
essencialmente as oracgbes 2, 3,4, 5 e 8.

A\ Reproducdes que apresentam a cadeia causal sande@lhes pertinentes
do texto original. Embora ndo haja uma referéng@ieita ao desfecho d
texto, ocorre uma clara percepcao da quebra deligara presente no textp.
Ocorrem inferéncias. Reproduzidas aqui essenciagnanoracoes 1, 2, 3, 4,
5,6,7e8.
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V Reproducdo completa, em que as idéias do texto isfegralmentg
reproduzidas. Surgem inferéncias mais elaboradasogorrem de form
bastante articulada. O reconto segue um eixo ongeoblema central

apresentado e resolvido, apontando os meios darssteelacdes causais s
apresentadas de forma clara.

Quadro 7 — Classificacéo dos recontos em categorias

DU 1Dy D

A partir das novas categorias foi feita a clasaffém. Os recontos foram agrupados
randomicamente, sem identificagdo de grupo, setgi®acsujeito, a fim de evitar um olhar
tendencioso no momento da classificagdo em casegoRosteriormente, para fins de
comparacao, esses recontos foram identificados rdalmbzados. Os resultados sao

mostrados na tabela 7 a seguir.

Nessa tabela, nas categorias p6s TOEFL, € mogitela maioria dos leitores (80%)
elaborou recontos que ficaram nas categorias naasd (I e I1). Nessas categorias foram
citados alguns eventos do texto, porém de formartleslada e sem apresentar a cadeia
causal. Apenas 5% da amostra apresentou recontadnaglo na categoria IV e 5% na
categoria V. J4 em relacdo as categorias p6s OUBLT@ Tabela 7 mostra que 60% dos

recontos foram classificados nas categorias | 06 na categoria IV e 15% na categoria V.

Tabela 7 — Categorias de reconto p6s TOEFL e pd? DOOL

P6s-TOEFL Pés- OUR TOOL
Categorias n % n %
I 9 45,0 5 25,0
Il 7 35,0 7 35,0
1l 2 10,0 2 10,0
v 1 5,0 3 15,0
\% 1 5,0 3 15,0
Total 20 100,0 20 100,0

Os leitores que tiveram seus recontos enquadragesduas primeiras categorias
apresentam dificuldades na compreensédo de leiextual. Recontos inseridos nessas

categorias apresentam, além da auséncia de caalgsal,cmuitas reconstrucdes, ou seja
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insercdes de fatos e idéias que ndo estavam pessemttexto original, € que ndo poderiam
com as informacg@es disponiveis, serem seguramafietédios. Um exemplo de reconstrucéo

aparece grifado no seguinte reconto:

9 http:/ /www.ead.unisc.br - EAD UNISC - Mozilla Firefox — |I:||1|
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£ [ Bate-papo finalizado. Total de mensagens: 13
| Mensagens Enviadas ao Bate-Papo |

% Leitor 9 paraKaren

O texto se reporta ao exterminio de lobos na Araedo Norte.
e Coloca gque no inicio os lobos eram exterminados pavendaou

Mural porque eragm perigosos. No entanto, o nimero deemfwi tanto que
Férum comprometeu a espécie. A partir disso, iniciaratmpamhas para
Bate-papo proteger os lobos, surgiram areas de preservagadtra&s de maiores
EAD Mail campanhas para a protecdo destes animais. Falda, ajjue os

Mens. On-line pacifistas _eram otimistas e entendi que muitas eaims foram

-t subsidiadas por musicas que incentivavam a presenaos lobasO
texto expde o tipo de alimentac&o que os lobostinh

. - - . . -
sl o imforrn as S e = Ee Hiebae meeaesdbide Aok sk _I

| Concluido

Figura 27 — Tela bate-papo Reconto pés TOEFL —&wexéd TOEFL — OUR TOOL

Todavia, conforme apontado por Salles (2005), gadnesar até que ponto essas
reconstrucdes evidenciam uma menor compreensd@xio lido ou servem como uma

estratégia para preencher as lacunas da compreenséao

As dificuldades em estabelecer as cadeias causeosmteadas em 80% dos recontos
pos TOEFL e em 60% pos OUR TOOL, que ficaram ntegoaias | e 1l, podem indicar que
a compreensdo de oracdes € atingida — tanto queeg@ainam responder as perguntas dos
testes — porém ha dificuldade de integrar essaesaem um todo coerente. Conforme
afirma Marotto (2000), citado por Salles (2005;cempreensdo do texto ndo € a soma do
significado de suas orac¢des individuais. O leitmtgondo chegar a estabelecer as relacdes de

coeréncia que dao sentido ao texto, mesmo enteadsnoracdes individuais.
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Ainda conforme Salles (2005), os modelos mentaisaghdos durante a compreensao
tém certamente elementos que sdo externos a hjstéiacionados a bagagem individual do
leitor. Como os esquemas e 0s modelos mentais\ddadiuais, criados a partir da vivéncia e
conhecimento prévio de cada um, e como os fatosegdtarados por meio desses esquemas
individuais, o texto evocado nunca € exatamental iga texto lido (SALLES e PARENTE,
2004). Segundo Leffa (1996), isso ocorre porquengéto de decodificacdo, o leitor esta
contribuindo com a sua experiéncia para a percepoague |, além de o lapso de tempo
entre a compreensao e a evocacao também confpdmairmodificar o texto de acordo com

0s esquemas individuais.

Os recontos enquadrados na categoria Il apresemigoms blocos do texto,
inserindo o problema e sua resolucdo, porém nadernraalguns detalhes importantes
responsaveis por garantir uma relacdo causal bstargada. As categorias IV e V conforme
descritas no Quadro 8, sdo as que indicam uma mepoesentacdo do texto por serem as
mais completas e apresentarem uma cadeia causadtebelecida em que as idéias centrais
do texto sdo reproduzidas. Nessas categorias otoiméeréncias e estdo ausentes as

reconstrugdes ou interferéncias.

A Tabela 8 a seguir mostra que em todos os cas@sndatra foi constatada ou a
manutencdo da categoria de reconto ou o aumenteedma pés OUR TOOL, mas jamais a
diminuicdo dela. Conforme a linha diagonal da @pdbze casos permaneceram na mesma
categoria nos dois testes e oito (acima da lintfiajieem uma categoria mais elevada apés
OUR TOOL.

Tabela 8 — Categorias de reconto p6s TOEFL * Cai@ggde reconto pos OURTOOL
Categorias de reconto p6s OURTOOL

Categorias de

reconto pos Total
TOEFL 1 2 3 4
1 5 2 2 0 0 9
2 0 5 0 2 0 7
3 0 0 0 0 2 2
4 0 0 0 1 0 1
5 0 0 0 0 1 1
Total 5 7 2 3 3 20
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Para verificar se houve uma mudanga substancial caésgorias de reconto
correspondentes a cada um dos testes foi aplicaested da homogeneidade marginal. Esse
teste € uma extensdo do teste de McNemar paraveigridéategoéricas, com mais de duas
alternativas de resposta. O teste da homogeneidadgnal verifica mudancas nas respostas
devidas a alguma forma de intervencao experimetiledando a distribuicdo chi-quadrado
qgue verifica a existéncia de associacdo entre wasiacategodricas. O teste concluiu que
houve mudanca estatisticamente significativa eagreategorias de reconto relativas ao teste
TOEFL e ao OUR TOOL (p = 0,006), sendo essa mudpacga mais, como visto na Tabela
8, 0 que nos permite afirmar que houve uma melhara&ompreenséo textual péos OUR
TOOL tendo em vista a producdo de recontos maas re& fiéis ao texto alvo, conforme

Quadro 8, da classificacdo dos recontos em casegori

Esses resultados vém confirmar a hipotese de qyendendo do grau de
profundidade da abordagem ao texto, o nivel deeseptacdo pode ser maior ou menor. A
pontuacdo no teste OUR TOOL foi menor em funcdamea abordagem mais profunda,
como visto na etapa anterior a partir dos comergados participantes e dos indices.
Contudo, a representacao textual apos esse testaifir exatamente em consequiéncia dessa
abordagem. A Figura 28 traz comentéarios dos ppatites atribuindo a abordagem da OUR
TOOL um maior entendimento do texto, o que podeyéeantido uma melhor classificacéo

do modelo situacional.
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AUTOR MENSAGEM

@2 | citor 3paraKaren Claro, na segunda leitura consegui perceber mais
coisasaté pelas perguntas feitas.

Sim. Algumas das questbes me exigiu_uma re-

Q! Leitor 4paraKaren leitura do texto tentando obter a resposta do mesmo
Grupos e um melhor entendimento de um determinado
Mural paragrafo.
Forum ﬁLeitor 9paraKaren ApOs essa segunda etapa, acredito_que captei mais

informacdes do texto.

Bate-papo

Houve diferenca bastante grande entre os dois
a2 Leitor 10paraKaren testes. No primeiro, as respostas foram dadas mais
Mens. On-line a partir das perguntas. N&o foi necessario votiar a
texto para responder a maioria das questdes. J4 o

EAD Mail

Enguete segundo _teste permitiu_uma ponderacdo maior a

F:'EI'I;;I. FI'EEILJ':I 1= respeito do tema tratado.
Dl 82 piloto paraKaren Sim, pois _estas questfes eram muito mais
detalhistas e por isso muita coisa que eu nao havia
percebido no inicio passei a entender no final. j

‘ Concluido

Figura 28 — Tela bate-papo p6s OUR TOOL — questa&dqiiéncia TOEFL — OUR TOOL

A melhora nas categorias p6s OUR TOOL poderiajragira vista, surpreender se o
resultado (nota) obtido nos testes fosse tomadoocpanametro. Se a interpretacdo dos
resultados fosse a de que escores mais altos (cmam®OEFL) representariam maior
entendimento e escores mais baixos (como no OUR LJQ€presentariam um menor
entendimento entdo, esperar-se-ia uma correlagé® @nhresultados e a previsao seria a de

gue os recontos pds TOEFL seriam de categoriasatiass

Interessante observar que 0s proprios participaateserem os resultados de ambos
os testes, ficavam impressionados pelos mesmoeeditavam, em um primeiro momento,

ter entendido mais do texto no TOEFL do que no OWPOL, influenciados pelas notas
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obtidas. Uma leitura possivel disso é a confianggacque as pessoas depositam nos
nameros, sem se questionarem sobre o que de éastsighificam. E nesse sentido que uma
mudanca de foco na avaliacdo da compreens@e faz necessaria na renovagcao da pratica
pedagdgica. Caberia perguntar se um escore de IOO%OEFL significa 100% de
compreensao, ou apenas 100% de acerto num tipestke do qual foi possivel inferir o
funcionamento, ou seja, qual o truque (fornecigamir de “treinamento”) para obter éxito.

A Figura 29 a seguir mostra alguns comentarioeggitelos participantes na sala de bate-
papo apds a realizacdo do OUR TOOL, indicando urscaigentamento com sua

performance nesse teste:
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AUTOR MENSAGEM

% Administrador Karen Santorum entrou na sala
Karen Santorum O fator de nao ter tempo cronometrado

fotas influenciou de algum modo?

Grupos

Mural

Forum IR 3paraKaren Claro, tive mais tranquilidade para responder e

el consultei mais o texto antes de responder. E

EAD Mail . ~ . . ;s .
mesmo assim o resultado nao foi satisfatorio.

Mens. On-line
Enguete
Fiquei mais tranquilo, mas isso nao influiu na

Perg. Freqlentes

ﬁ Leitor 6 paraKaren

Principal

precisao das respostas.

| Concluido

Figura 29 — Tela bate-papo p6és OUR TOOL — questasatjtiiéncia: TOEFL - OUR TOOL

Outro quesito na concepcado de avaliacdo da congiieeque mereceria ser
repensado em novas praticas pedagodgicas surgiongo lda pesquisa ainda na fase de
construcdo da ferramenta. Na etapa da validacd TOOL foi possivel perceber uma

amostra do efeitavashback ou seja, do impacto da avaliagéo tradicional edagogia



122

escolar. Embora a intencédo da presente investigagddosse a de coletar indicios desse
impacto, mas sim investigar as possiveis conseggdo mesmo no sistema educacional,

esse dado surgiu de maneira espontanea, nao podeirdo de ser mencionado.

N&o foram fornecidos aos juizes detalhes sobreratsubjacente ao teste. Nem lhes
foi dito que se tratava de uma forma alternativaadaliagdo da compreensdo nao tao

convencional para evitar qualquer forma de inducéao.

Os juizes cumpriram com seu papel, avaliando oum&nto, porém foi possivel
perceber em alguns comentarios a incidéncia derameira uniforme de olhar a avaliagao
da compreensao. Houve, por exemplo, um certo éstna@nto quanto a existéncia de mais
de uma alternativa correta nas respostas e quanieestées que ndo traziam respostas

explicitamente encontradas no texto.

Também por parte de um dos leitores o efaishbackdas provas em criar um
comportamento de leitura foi observado. Nas questée que havia mais de uma resposta o
candidato marcou apenas uma, mesmo sentindo quasaalternativas também estariam
corretas e mesmo com o0 enunciado da questao aer{@ara essa possibilidade. Apés a
realizacdo da prova, em uma etapa propria paraassandidato faz o seguinte comentario

acerca de seu comportamento de leitura jA engramado
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AUTOR MENSAGEM

82 Leitor 9paraKaren OBS.: na segunda etapa, entendi que
deveria se marcar apenas uma

rupos alternativa, _como de costumé®esta
et forma, em algumas questdes até senti
Farum que deveria marcar mais de uma
setepape alternativa, mas como acreditei que era
e apenas uma resposta...marquei s6.uma

Mens. On-line

Concluido
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Figura 30 — Tela bate-papo p6s OUR TOOL - questaséeyiiéncia: TOEFL - OUR
TOOL
A etapa a seguir analisa essa quebra de corredanté® os resultados da prova e do

reconto, mencionados anteriormente.

3.3 Correlacdo entre os resultados dos testessdassificacdes dos recontos

A impressdo de maior dominio do texto no TOEFL, fantdo dos resultados, e a
expectativa de uma melhor classificacdo dos resoeém quebradas a medida que sao

comparados os resultados em cada teste com a Gatége recontos apés cada um deles.

A Tabela 9 a seguir apresenta as medidas dessrdav@roporcéo de acertos no teste
TOEFL para cada categoria de reconto. Conformeramisina tabela, a maioria dos recontos
ficou nas categorias | (nove casos) e Il (seteg)agomedia de acerto no TOEFL, dos nove
casos classificados na categoria |, foi de 87%, oesultados que variaram entre o escore
minimo de 50% e maximo de 100%, sendo a median& 1®® desvio padrdo entre o
minimo e o maximo nos nove casos de 18,22%. Desteete casos na categoria Il, a média
foi de 78% com resultados que variaram igualmemiieeeo escore minimo de 50% e
maximo de 100% resultando em uma mediana de 83¢38&svio padrdo entre 0 minimo e

maximo dos sete casos de 20,89%.

Tabela 9 — Medidas descritivas da propor¢cao deasceo teste TOEFL para cada categoria
de reconto

_ Proporcéo de acertos no TOEFL (6 questbes)
Categorias de

reconto pés TOEFL n Média  Mediana Minimo  Maximo pesvio-
Padréo
| 9 87,04 100,00 50,00 100,00 18,22
Il 7 78,57 83,33 50,00 100,00 20,89
1 2 100,00 100,00 100,00 100,00 ,00
v 1 100,00 100,00 100,00 100,00
\% 1 83,33 83,33 83,33 83,33
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Considerando o objetivo geral da pesquisa referentelacdo entre nivel de
representacado textual e a capacidade de execusdardtas do teste, a andlise de correlacao
no TOEFL indica que séao habilidades nao relacionddaorma significativa. Para a andlise,
foi utilizado o teste de correlagcdo de Spearmase Hsste de hipoteses € realizado para
avaliar a associagcdo entre duas variaveis queditag ordinais expressa pelo coeficiente de
correlacdo de Spearman. O coeficiente de correlgci@Spearman mede a associacao linear

entre duasyariaveis qualitativasK e Y ordinais ou duasvariaveis quantitativagjue nao

seguem uma distribuicdo normal. Na presente pesquisste apresentou um coeficiente de

correlacao igual a 0,039, ndo sendo assim estatséinte significativo (p = 0,872).

Para facilitar a visualizacdo, a Figura 31 a seggresenta um grafico com a
distribuicdo dos escores de cada candidato no TQERds categorias de reconto. A maioria
dos recontos, representada no gréfico pelas bothawes, ficou com as classificagdes mais
baixas (I e Il) e escores mais altos (entre 8008d0Dos dez candidatos que tiveram escore
de 100% no TOEFL cinco apresentaram um recontaititglo em categoria |, que vem a
ser a mais fraca sugerindo déficit compreensivo,h@endo assim uma correlacdo entre as
variaveis. Entre 0s outros cinco participantes pomtuacdo maxima no teste, dois ficaram

na categoria Il, dois na categoria lll e um nagata 1V.
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Figura 31 — Relagéo entre as categorias de reeaafaroporcéo de acertos no TOEFL

A mesma andlise foi feita em relacdo a OUR TOOLTabela 10 a seguir apresenta

as medidas descritivas da proporgéo de acertesstepara cada categoria de reconto.

Tabela 10 — Medidas descritivas da proporcao decsceo teste OUR TOOL, para cada
categoria de reconto

Categorias de Proporcgéo de acertos no OUR TOOL (19 questdes)

reconto pos OUR o _ . o Desvio-
TOOL n Média Mediana  Minimo  Maximo padrio

I 5 60,00 57,89 47,37 73,68 10,91

Il 7 66,92 68,42 52,63 84,21 10,40

1] 2 60,53 60,53 47,37 73,68 18,61

v 3 70,18 73,68 52,63 84,21 16,08

Y, 3 78,95 73,68 73,68 89,47 9,12

A tabela mostra que os recontos classificados atagarias mais baixas (I e 1l) foram
produzidos por leitores que ficaram com as médeasogrto igualmente mais baixas (média
de 60% e 66%). Para os seis recontos classificgzasategorias mais altas (IV e V) a média

de acerto dos leitores foi a mais alta (70% e 78%).
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Assim como no TOEFL, foi utilizado para analiseesté de correlacdo de Spearman,
gue apresentou um coeficiente de correlacdo iguahad4. A conclusdo do teste € que a
correlacdo entre as categorias de reconto e angépae acertos no Teste OUR TOOL é

estatisticamente significativa, considerando unelrde significancia de 5% (p = 0,044).

A Figura 32 a seguir apresenta um grafico com tildiscdo dos escores de cada
candidato no OUR TOOL e nas categorias de recéddiolhas maiores representam um
namero maior de casos. E possivel observar quatagarias mais altas estdo relacionadas
com os escores mais altos. Os recontos classiBcadocategoria V estdo relacionados a
escores entre 73% e 89%, sendo esse Ultimo o eséxieno obtido no teste, por um sujeito

da amostra.

Figura 32 — Relag&o entre as categorias de reecaforoporgéo de acertos no OUR TOOL

A constatacdo da ndo correlacdo entre as habikdgperformance no teste e
representacdo/reconto) no caso do TOEFL, remef@rédo de Rankin (1962), citado por

Farr e Carey (1986), para quem
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aparenta que a mistura de grau de velocidade ereemgfio nas avaliacdes €, ao
menos em parte, responsavel por alguns dos prisnachados de que “leitores
rapidos sao bons leitores”. Outros estudos aceecarethcdo entre grau de
velocidade e “poder de compreensdo”, encontram agpemma ténue relacéo.
Quando o material € mais dificil, gquando mais pssoe de pensamento critico sdo
envolvidos, e quando o propdsito do leitor € maiisucioso, a relagcdo entre grau

de velocidade de leitura e compreensao é mfiima

Essa observacdo fica nitida nos resultados obtidaamostra e nos comentarios em
gue a diferenca de abordagem dos instrumentost@cdda pelos leitores. Especialmente no
gue concerne a dimensao cognitiva de leitura ariiencionada por Rankin e contemplada

na OUR TOOL, como pode ser visto no comentarioigark 33.
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AUTOR MEMNSAGEM
82 Leitor 8 paraSim a segunda testagem € mais dificil.
Karen

Ela exige uma atencdao maior e mais

Grupos
F_.”"”" tempo para fazer relagbes e identificar
O

— quando os fatos ocorreram. E preciso

EAD Mail

Mens. On-line mais opinido (posicionamento) e nao so

a leitura do texto. Cobra uma maior

compreensao de partes do texto
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Figura 33 — Tela bate-papo p6s OUR TOOL — questagetiéncia TOEFL — OUR TOOL

O leitor 8 teve 100% de acertos no TOEFL, mostreselam leitor rapido, uma vez
gue havia tempo estipulado de doze minutos paraabzacdo da prova. Todavia, ao
responder o teste OUR TOOL, um teste que nao kmitampo e que foi realizado apos o

participante ja ter trabalhado com o texto e redmmnsobre 0 mesmo no teste anterior, mas

“7 No original:it appears that the confounding of rate and compnsiion in measurements is, at least in part,
responsible for some of the earlier findings thdast readers are good readers”. Other studies of th
relationship between rate and “power of comprehensifind only a slight relationship. When the maaéis
more difficult, when more critical thought processare involved, and when the reader’s purpose isemo
exacting, the relationship between reading rate andthprehension is minimgFARR e CAREY, 1986, P.
118).



gue exigia — como o0 proprio sujeito diz, um posieimento - obteve um escore de 47%.
Além da diferenca nos escores, o leitor apresergoanto na categoria | pé6s TOEFL e
categoria Ill p6s OUR TOOL.

Assim, esses resultados ilustram a afirmacgéo daharte Weir (1998), apresentada
no capitulo 2, de que independentemente de a cemgéie perfeita ser uma meta exequivel
ou ndo, ela ndo deve ser equivalente a um resulf@docem por cento em testes de

compreensao.

CONSIDERACOES FINAIS

Reconhecer que decisbes baseadas nos resultadéssthss estdo carregadas de
dilemas, e que ndo existem respostas universaia gap. (BACHMAN e
PALMER, 1996}°

A compreensdo em leitura apresenta-se como umaetag@ de capacidades e
habilidades cognitivas inter-relacionadas, variandesde mapeamentos mecanicos a

manipulagdes mais conceitualmente sofisticadas cawgiocinio e inferéncia.

8 No original: Recognize that decisions based on test scoresaught with dilemmas, and that there are no
universal answers for the§BACHMAN e PALMER 1996, p. 13).
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Dada a complexidade e abrangéncia do tema, o ppmcede avaliagdo da
compreensao nao poderia ser tarefa simples. Qléatpue ndo existe uma validade total em
um teste e de que ndo ha como evitar completanosniemas que as decisbes com base
nos resultados dos testes carregam, conforme @&pidgaabertura desse capitulo, fazem da
elaboracdo e correcao de instrumentos de avaliagédesafio constante. Diante disso, o
presente trabalho fez um recorte dessa realiddtlendn para a forma tradicional de
avaliacdo da compreensdo, aqui representada pefia sie leitura do TOEFL, visando a

refletir sobre a correlagdo entre diagnéstico gmpdstico em tais avaliagdes.

A validade de um teste € relativa ao propoésito @smo. Um teste pode ser valido
para alguns propoésitos especificos e ndo o sempdas. Partindo desse prisma, sabe-se que
0 propésito do TOEFL ndo € o de ser um teste pgiemoSua finalidade € selecdo e
nivelamento (teste classificatorio), tendo assimpdnto de vista avaliatério, 0 mérito aqui
reconhecido. Todavia, visto o impacto que o redoltdo TOEFL exerce na vida dos
sujeitos, acaba por exercer uma influéncia normeteducacional. Nesse sentido, deixa a
desejar, por contribuir, ainda que nédo intencioeahb®, na formacdo de um comportamento
de leitura nem sempre condizente com o comportameéeéal em situagdes outras que néo a

do teste em si e ao ndo propicideitura para aprendizagem

A performance no teste é usada para prever a pafme do candidato no critério,
gue no caso dos testes de proficiéncia é a situbg@so da leitura no mundo real. Assim, no
TOEFL o critério, segundo o instituto responsawel gua elaboracéo, é medir a habilidade
de falantes ndo nativos em usarem e entenderemgaaliinglesa na forma em que €
empregada em ambientes reais de universidadeslelddes. Porém, uma das habilidades
mais importantes para o futuro universitario aqadrando ser contemplada na abordagem da

secao de leitura do TOEFL: a capacidade de apreoder leitura.

O presente estudo verificou que nem sempre ha omelagdo entre a performance
necessdria para aprovacao em um teste e a perflgmanessaria para um bom desempenho
em situacdes de vida real, como por exemplo a tigude de representacdo que leva a

aprendizagem.
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Essa auséncia de correlacdo indica que, ao fapedas estratégias e habilidades
adequadas, o leitor pode até mesmo gabaritar uava ple avaliacdo da compreensdo, mas
nem sempre esse resultado pode garantir que ei$se fera do contexto de prova,
conseguira desenvolver um modelo situacional dmtem sua mente. Os dados obtidos na
presente pesquisa comprovam que uma compreendaddgyese € que existe, nao deve ser
equivalente a um resultado de 100% em testes dpreemsao, especialmente nas provas
gue avaliam apenas a proficiéncia leitora. Confoafirena Marotto (2000), citado por Salles
(2005), a compreensao do texto ndo é a soma diicagio de suas orac¢des individuais. O
leitor pode n&do chegar a estabelecer as relagcoepaténcia que dao sentido ao texto,
mesmo entendendo as oragdes individuais, poisproafKintsch (1998), compreender um

texto significa formar uma estrutura mental queesente o sentido e a mensagem do texto.

A presente investigacdo, ao mostrar a ndo corelaQal OEFL entre os escores do
teste obtido pelos candidatos e o nivel de reptas@&n textual demonstrado pelos mesmos,
nao pretendeu deslegitimar o teste, mas sim propw@ reflexdo acerca da concepcao de
compreensao subjacente a esse tipo de teste pafimeinte nos testes que tomam somente a

secdo de leitura como fonte de resultado, o quetmdcaso do TOEFL.

No inicio desta pesquisa, as duvidas e inquietapé@genientes do conhecimento
tanto empirico quanto tedrico, eram tantas qudlifidcil delimitar o objetivo geral a ser
pesquisado. Uma grande fonte de motivacao foi satmnpor diversas vezes, com alunos
gue apos terem feito diferentes provas de proficéérn e obtido o titulo de proficientes -
retornavam para a sala de aula na busca de aprenelepara poder ler para aprender com

seus textos em seus mais diversos cursos. Tat&duperava desconforto.

Somado a isso, instalou-se 0 seguinte temor: adaegiie cada vez mais esses
procedimentos de avaliacbes s&do solicitados porivasotvariados como selecao,
nivelamento, entre outros, cada vez mais cresagseabe a oferta de cursos “relampago”,
gue preparam para a prova auxiliando indiretameatdormacdo de um comportamento
padronizado (e inapropriado) de leitura. Esse cotape@nto ndo visa a leitura para a
aprendizagem e sim uma leitura mais para “adividbggara o simples acerto de questdes

gue pode levar a um vazio pos leitura.
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Como possivel solugdo para isso, é evidenciadaessi€lade de uma renovacédo da
pratica pedagogica que se volte para a avaliac@omareensao leitora com um novo olhar,
no qual seja destacada a importancia de uma pr&udesmsino que garanta ao sujeito tirar
proveito da leitura, no sentido de aprender comeanma, formando nesse leitor um outro
comportamento de leitura, bem como a elaboracaanskeumentos de avaliacdo que

endossem essa postura.

O que se propde é que cada vez mais, ao elab@taunrentos de avaliacdo da
compreensao, tenha-se a preocupacédo de que asstamdicitadas no teste representem
adequadamente o dominio do comportamento em quest&bque com iSSO se consiga, de
posse do diagnostico, fazer um progndéstico adeqaegica das capacidades futuras daquele

candidato.
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Anexo A — Aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa

PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
COMITE DE ETICA EM PESQUISA

Of. N° 86/06 Santa Cruz do Sul, 08 de maio de 2006.

Senhor(a) Professor(a):

De acordo com a andlise dos projetos de pesquisa no que tange aos aspectos €ticos
implicados na pesquisa, estamos encaminhando para seu conhecimento o parecer do Comité de Etica
em Pesquisa referente ao projeto sob sua coordenacio: 1483/06 — “A miopia nas acdes avaliativas:
andlise dos instrumentos de avaliacio da compreenséo leitora.” APROVADO.

A andlise constituiu-se na observdncia quanto ao cumprimento, por parte dos
pesquisadores, dos documentos exigidos para submissdo, bem como dos aspectos éticos conforme
direcionamento da Comiss3o Nacional de Ftica na Pesquisa — CONEP, em acordo com a resolugdo
nacional n® 196/96 que define as diretrizes para a conduco de pesquisas com seres humanos.

Quaisquer esclarecimentos podero ser obtidos junto CEP, sala 604.

Atenciosamente,

den' or do CEP-UNISC

/{,;
41 ;%de Froehlic,

Ilmo(a). Sr(a).
Prof (a) Karen Andresa Teixeira Santorum
Programa de Pés-Graduagio — Mestrado em Letras

Anexo B — Termo de Consentimento Livre e Esclareod
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Prezado colaborador,

a presente pesquisa da qual faras parte tem patihvabjnvestigar o processo de avaliagdo da
compreensao em leitura em lingua inglesa. Serdizadas dois testes de compreensao de
texto, ambos mediados pelo computador, com abond&gipos diferentes de perguntas. O
objetivo é verificar quais as principais habilidadeedidas por cada teste e contrastar os
resultados de ambos os testes. Os sujeitos queiendo da pesquisa serdo selecionados
através de um teste/parametro de nivelamento pesegarar que tenham proficiéncia
linglistica mais ou menos semelhante. A partir milise dos dados, esperamos fornecer
subsidios para a elaboracdo de instrumentos deagd@l da compreensdo em leitura

fidedignos.

Pelo presente Termo de Consentimento Livre e Esutiy, declaro que autorizo a
minha participacdo neste projeto de pesquisa, fanisnformado(a), de forma clara e
detalhada, livre de qualquer forma de constrangimen coercdo, dos objetivos, da
justificativa, dos procedimentos que serei subroéld dos riscos, desconfortos e beneficios,

todos acima listados.

Fui, igualmente, informado(a):

da garantia de receber resposta a qualquer pergurdgaclarecimento a qualquer divida

a cerca dos procedimentos, riscos, beneficios mowssuntos relacionados com a
pesquisa;

da liberdade de retirar meu consentimento, a gealouomento, e deixar de participar do

estudo;

da garantia de que nao serei identificado(a) qudaddivulgacéo dos resultados e que as
informacdes obtidas serdo utilizadas apenas pasacfentificos vinculados ao presente

projeto de pesquisa,
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O Pesquisador responsavel por este projeto de ipas§u Karen Andresa Teixeira
Santorum (Fone _ (051) 37154785 / 81277730aluna do mestrado em Letras da
Universidade de Santa Cruz do Sul, sob a orientagé@rofessora, doutora Rosangela

Gabriel.

O presente documento foi assinado em duas viagude teor, ficando uma com o

voluntario da pesquisa ou seu representante lem#t@ com o pesquisador responsavel.

Desde j4, grata por tua participacao viabilizadl@ssa pesquisa,

Karen Santorum

Data [/ _/
Nome e assinatura do Nome e assinatura do Nome e assinatura do
voluntario responsavel legal, quando for o responsavel pela obtencdo do

caso presente consentimento
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Anexo C — Texto dos testes

At one time in North America, wolves ranged fronasbto coast and from Canada to
Mexico — the greatest natural range of any mammakm@ humans. Unfortunately, in
industrialized human society, wolves seem to haed tneir match. Gray wolves began
declining in the American West around 1870 as wasiwnoving settlers depleted the bison,
deer and elk that wolves preyed on. Wolves themetlito the sheep and cattle as their prey.
Settlers and government trappers responded wigéimsnte campaigns to wipe out the wolf.
Approximately 1.5 million wolves were killed in vaus bounty-hunting campaigns carried
out between 1850 and 1900. As late as 1965, huwenes offered $20 to $50 for every wolf
they could kill.

Human incursions on their habitat, and purposektiérenination campaigns, had a
devastating effect. Except for a small number ofve® in Minnesota, wolves were gone
from the 48 states of the continental U.S. by thte 11920s. Wolves were listed as
endangered in 1973, and remain so today, meanigtiley are in danger of becoming
extinct in all part of their natural habitat.

Environmental activists are optimistic, however. the 1980s, wolves began
appearing in Montana, apparently having migratednfilCanada. There are currently about
65 wolves in northwest Montana. The work of the .UF8rest Service in augmenting the
wolf population in the continental U.S. with wolveem Canada could speed the recovery
process. Recently, Forest Service employees releagght Canadian gray wolves in
Yellowstone National Park and four in central Idafibe goal is to have ten breeding pairs
and their young — about 100 wolves — in each of ttiree recovery areas (northwest
Montana, central Idaho, and the Yellowstone Natiderk area) by 2002. If this goal is

reached, the gray wolf would no longer be considierdangered.
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Anexo D — Oracgdes principais

1) Situacdo dos lobos na América do norte no passad

2) O declinio da populacao dos lobos, com o adveatcivilizacéo.

3) Em funcao de: os lobos terem ficado sem selealiondireto na cadeia alimentar.

4) Por isso o ataque dos lobos a criacdo de gadellea dos fazendeiros.

5) Como consequéncia os homens comecgaram a cagaatr o0s lobos.

6) Gratificagcdo em dinheiro incentivando a caca.

7) Em 1973 declarados em risco de extingéo.

8) A atuacao da guarda florestal para aumentapal@gdo de lobos.

9) A meta em ter até 2002 cerca de 100 lobos @dasd® de recuperacao.

10) Se a meta for alcancada os lobos néo estari&emaisco de extingao.



