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Importante

OBSERVA[}()ES IMPORTANTES
Combustivel e lubrificantes

0 funcionamento correto e a durabilidade do motor do seu
veiculo depende fundamentalmente da qualidade dos produtos
utilizados.

Abastega o0 veiculo somente em postos de servigos de confianga
exigindo combustivel de qualidade e livre de contaminantes. A
utilizagéo de combustivel de baixa qualidade ou com alto indice de
contaminantes satura prematuramente os filtros de combustivel e
causa uma sensivel perda de poténcia do motor, exigindo a troca
dos elementos filtrantes antes dos intervalos prescritos no plano
de manutencgao. Ao efetuar atroca de 6leo do motor, exija somente
produtos de marcas recomendadas neste manual.

Pecas e Acessorios
Utilize somente pegas e acessorios genuinos .
A utilizacdo de pegas e acessorios nao reconhecidos pela

Marcopolo S.A - Diviséao Volare pode comprometer a durabilidade
e a seguranca do seu Volare.

@ IMPORTANTE

* Todas as informagdes contidas neste manual sdo importantes
para uma conadugao segura do veiculo e devem ser observadas para
assegurar a durabilidade de seus componentes e a integridade fisica
de seus ocupantes. Entretanto, destacamos algumas informagées
que, se ndo forem rigorosamente observadas, poderao resultar em
danos materiais nos componentes do veiculo ou causar acidentes
com lesGes corporais em Seus ocupantes.

o Este manual destina-se a orientar 0S usuarios dos veiculos
Volare quanto a sua correta operagdo e manutengdo incluindo,
adicionalmente, alguns itens referentes a manutengdo com 0
propasito de auxiliar em eventuais reparos de emergéncia. A
elaboragédo deste Manual foi baseada nos modelos mais completos
da linha a que se refere considerando, inclusive, a montagem de
itens opcionais dos veiculos. Portanto, o seu veiculo poderd ndo
estar equipado com alguns dos itens mencionados neste Manual.
Caso queira saber sobre 0s componentes e acessorios opcionais
disponiveis para o seu modelo de veiculo, favor dirigir-se a um
Representante Volare.

* Acritério do departamento de vendas, determinadas execugoes
especiais poderao ser consideradas equipamentos obrigatorios
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para alguns modelos de veiculos, a fim de atender as exigéncias
de mercado.

» A Marcopolo S.A — Divisdo Volare reserva-se o direito de
modificar as especificagbes ou introduzir melhoramentos nos
veiculos, em qualquer época, sem incorrer na obrigacao de
efetuar as mesmas modificagGes nos veiculos anteriormente
vendidos.

Simbologia de “Atengao”
Ao longo deste manual, vocé encontrara varios simbolos indicando
situag0es a serem observadas com atengao, sdo eles:
A CUIDADO: Indica uma situacdo de iminente risco, cujas
consequéncias, se ndo forem evitadas, podem ocasionar
a morte ou lesées graves.
ATENCAO: Indica uma situacao em particular onde pode-

& se ocasionar danos ao equipamento ou alterar seu bom
funcionamento.

IMPORTANTE: sdo utilizados para alertar 0 usuario para

um procedimento operacional ou de manutengao, pratica
ou condigdo que, se ndo for estritamente observado, poderd
resultar em dano ou destruigdo de equipamentos.

NOTA ou OBSERVAGAO: séo utilizados para alertar o
usudrio para informagées importantes relativas a um
topico, aplicagdo ou procedimento.




Congratulagées

INTRODUGAO

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto de
alta qualidade, projetado e construido especialmente
para servi-lo.

As instrucoes contidas neste Manual tém por objetivo
eliminar quaisquer ddvidas que possam existir
referentes a operagao, funcionamento, manutengao e
conservagao de seu veiculo Volare.

Ter sempre em conta que a correta operagao e
manutencdo de seu veiculo, além de aumentar a
vida (til de seus componentes e proporcionar um
funcionamento econdémico e seguro, sdo fatores
gssenciais para a redugao da poluigdo do ar.

Os detalnes referentes a Garantia, Revisoes Gratuitas, Planos de
Manutengao, etc., poderdo ser consultados neste manual.

Necessitando de atendimento técnico ao veiculo, procure sempre
seu Representante Volare. Ele terd a maior satisfagao em ajuda-
lo a manter e conservar o seu Volare. Ele esta preparado para
oferecer-lhe todo o atendimento necessario.

Finalizando, aproveitamos a oportunidade para cumprimenta-lo
por ter escolhido um produto Volare, assegurando-lhe que temos

0 maximo interesse em manté-lo satisfeito.
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Termo de Garantia

TERMO DE GARANTIA
1. TERMO DE GARANTIA VOLARE

1.1. AMARCOPOLO S.A - Divisao Volare, garante seus produtos
que, devidamente identificados neste manual, em uso normal,
vierem a apresentar defeitos de material, fabricagao ou montagem,
de acordo com as condigOes estabelecidas neste termo de
garantia.

2. PRAZO DE VALIDADE

2.1. A presente garantia para o Volare é concedida pelo periodo de
12 (doze) meses, sem limite de quilometragem, ficando entendido
que esse periodo corresponde a 3 (trés) meses de garantia legal,
mais um periodo de 9 (nove) meses de garantia contratual.

2.1.1. A garantia terd inicio na data da emissao da Nota Fiscal de
venda ao primeiro proprietario.

2.1.2. Junto a0 manual do Proprietério Volare esta anexado o Certificado
de Garantia que contém dados relativos ao primeiro comprador.

2.2. A garantia do Volare é concedida ao primeiro e aos
subseqientes proprietarios, mediante as condiges e enquanto

perdurar o periodo preestabelecido neste Termo de Garantia.

2.3. A pintura é garantida pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses
contra possiveis defeitos de aderéncia, brilho e resisténcia, desde
que a limpeza seja realizada com os produtos recomendados pela
Marcopolo S.A — Diviséo Volare.

2.4. 0 assoalho de madeira é garantido pelo prazo de 24 (vinte e
quatro) meses, salvo quando for identificado mau uso. Entende-
se por mau uso a utilizacao de jatos de agua corrente e/ou em
abundancia para lavagem do interior do veiculo ou sua utilizagdo em
locais com agua acumulada, enchentes, corregos, rios e similares.

Da mesma forma, é expressamente vedada qualquer alteragao da
caracteristica original do veiculo em razéo de sua utilizagao, tais
como e nao limitando: alteracao da disposigao das poltronas, nova
furagao no assoalho e excesso de peso sobre 0 mesmo.

Qualquer outro evento que nao estiver previsto neste item 2.4., deste
termo de garantia, serd objeto de andlise e decisao do fabricante.

3. ABRANGENCIA

3.1. Para que a eventual transferéncia de propriedade do Volare
durante a vigéncia do periodo de garantia seja reconhecida, é
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condigao indispensavel que o registro da mesma seja realizado
por um dos Representante Volare.

3.2. A garantia incide sobre todos 0s componentes montados
originalmente no Volare, conforme descrito na Nota Fiscal de venda.

3.3. E facultado ao proprietario recorrer diretamente aos
fabricantes de componentes montados originalmente no Volare
que, eventualmente, garantem seus componentes atraves de rede
propria de atendimento.

OBSERVACAO

Consulte qualquer Representante Volare sobre esses componentes
€ Seus respectivos fabricantes.

3.4. As pegas ou componentes que sofrerem desgastes naturais
deverao ser substituidas conforme o uso do veiculo, sendo as
despesas por conta do proprietario, salvo se constatado defeito de
material, fabricagao ou montagem, dentro do periodo de garantia
especificado no item 2 (dois).

3.5. A garantia abrange 0s reparos necessarios ou a substituicao
de componentes comprovadamente defeituosos em decorréncia

de falha de material, montagem ou fabricagao. EM NENHUMA
HIPOTESE HAVERA SUBSTITUIGAO DO PRODUTO.

3.6. A garantia abrange gratuitamente a mao-de-obra e 0 material
para a troca de o6leo do eixo traseiro do veiculo, conforme o
controle de inspegdo constante neste manual (periodo: entre
1.000 a 5.000 km);

OBSERVAGAO

E de inteira responsabilidade do cliente e condicdo para a vigéncia
da garantia o deslocamento do veiculo até o Representante
Volare, a fim de efetuar a troca do 6leo do eixo traseiro.

3.7. A substituigao de conjuntos/agregados mecanicos, elétricos
e eletrénicos ou do veiculo, somente serd considerada na
impossibilidade do seu reparo.

3.8. Qualquer evento que ndo estiver previsto neste termo, sera
objeto de analise e decisdo da Marcopolo S.A — Diviséao Volare.

4. LIMITAGOES DA GARANTIA

4.1. Substituicoes de lampadas e fusiveis, reatores, teclas de




comando, bobinas/solendides, diodos, micro chaves que tém
sua vida util limitada e que serdo cobertas em garantia por 03
(trés) meses, contados da data de emissao da Nota Fiscal de
venda ao primeiro proprietario;

4.2. Substituicoes de vidros em geral se comprovado que
a quebra do vidro foi em decorréncia de deficiéncia de seu
alojamento na estrutura ou de defeito de fabricagao, a cobertura
da garantia sera de 03 (trés) meses, a partir da data de emisséao
da nota fiscal de venda ao primeiro proprietario;

4.3. Espelhos, fardis e lanternas sdo garantidos quanto a
defeitos de fabricagao e/ou montagem por 03 (trés) meses,
a contar da data de emissao da nota fiscal ao primeiro
proprietario;

4.4. Reparos de cilindros pneumaticos, reparos de valvulas
pneumaticas, valvulas pneumaticas em geral, motores elétricos,
palhetas do limpador de para-brisa, exaustores de teto,
insufladores calefacao/defroster, insuflador de ar condicionado
no porta-pocotes, motores do esguicho do lavador de para-
brisa, buchas de portas, guias de portas, escovas de portas,
pivls e terminais de portas, sdo pecas de desgaste natural,
tendo cobertura de garantia limitado a 6 (seis) meses apds a
emissao da nota fiscal de venda ao primeiro proprietario.

Termo de Garantia

Estao excluidas deste Termo Contratual de Garantia as ocorréncias
descritas nos itens abaixo, ndo tendo a Marcopolo S.A — Divisao
Volare qualquer responsabilidade quanto as mesmas, bem como
ndo assumira nenhuma despesa em relagao a:

5.1. Substituigoes de pegas cujo desgaste é diretamente atribuido
a sua fungdo, tais como: escovas do alternador e do motor de
partida, tubulagao e outros itens do sistema de escapamento,
disco de embreagem, pastilhas ou guarnigoes de freio, discos
ou tambores de freio, rolamentos e vedadores em geral, sondas e
sensores em geral, tapetes, forragoes, botoes e pegas dos painéis
internos do Volare, buchas e amortecedores em geral;

5.2. Substituigoes de pecas e produtos necessarios para a
manuteng¢do normal e regular do Volare, tais como: elementos
filtrantes em geral, liquido para o sistema de arrefecimento do
motor, protetor a base de cera, combustivel e similares, fluido de
freio, fluido do sistema de diregao hidraulica, dleos lubrificantes,
graxas, juntas de vedagdo, correias de acionamento e outras,
substituidas a qualquer época ou nas revisoes periodicas;

5.3. Servicos de manutencao normal do Volare, tais como:
reapertos, limpeza, lavagem, lubrificagoes, verificagoes,
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regulagens em geral, e outros previstos no Plano de Manutengéao
do Volare;

5.4. Reparacdo de falhas decorrentes de instalagoes posteriores
de equipamentos eletro/eletronicos no Volare, por exemplo,
telefones celulares, equipamentos de som e/ou imagem, sistemas
de antibloqueio das rodas, alarmes, rastreadores, entre outros,
que podem causar interferéncias nos modulos eletrénicos
originais do Volare e em suas respectivas redes;

5.5. Reparagao na pintura, na lataria e em outros componentes,
de danos ocasionados por fatores ambientais ou outros fatores
de influéncias externas, inclusive, mas nao limitados a residuos
de arvores, detritos de passaros, sal, maresia, chuva acida e de
granizo, materiais corrosivos, vendavais, tornados, tempestades,
raios elétricos e solares, inundagoes, terremotos, alagamentos,
enchentes, aplicagdo de produtos quimicos ou outros produtos
nao aprovados e nao recomendados pela Marcopolo S.A - Divisao
Volare, dentre outros.

5.6. Danos decorrentes de casos fortuitos e de forga maior;
5.7. Alinhamento da dire¢do e balanceamento das rodas;

5.8. Carga das baterias;

9.9. Pneus;
5.10. Mao-de-obra para instalagao de acessorios;

5.11. Deslocamento de pessoal proprio ou de terceiros,
imobilizagéo e reboque do Volare;

5.12. Reparos em quaisquer componentes do Volare, decorrente,
direta ou indiretamente, de acidentes e ou colisées, bem como de
outros fatores externos descritos neste Termo de Garantia;

5.13. Reparos de danos causados pela manutengéo impropria
ou insuficiente;

5.14. Instalagdo ou substituicdo de pegas e acessorios nao
genuinos e/ou nao homologados pela Marcopolo S.A — Diviséo
Volare;

5.15. Manutengéo e/ou reparagao realizadas fora do Representante
Volare. As substituicoes de pegas e prestagoes de servigos acima
mencionadas serdo de unica responsabilidade do proprietario do
Volare. Assim, recomendamos que os trabalhos de manutengao
sejam efetuados sempre no Representantes Volare, pois estes
possuem 0s conhecimentos técnicos e as ferramentas adequadas
para realizar 0S Servigos necessarios.



5.16. A presente garantia nao cobre o Volare, bem como qualquer
de seus componentes, pecas e acessorios que:

5.16.1. Foi objeto de declaragao de perda total por sociedade
seguradora, em especial nos casos de acidentes de qualquer
natureza, incéndio, imersdo total ou parcial em dgua, mesmo que
tenha sido posteriormente reparado ou reformado;

5.16.2. Foi sucateado e/ou objeto de baixa junto a qualquer 6rgao
ou entidade competente de registro e licenciamento de Veiculos,
mesmo que tenha sido posteriormente reparado ou reformado e
colocado em circulagao;

5.16.3. Nao foi submetido as revis6es de acordo com as
condigoes e especificagdes contidas no Plano de Manutengéo
por um Representante Volare;

5.17. A garantia ndo cobre acessorios, equipamentos e/ou
instalagoes de qualquer natureza, inclusive os eletro/ eletronicos,
montados por terceiros nos Volare, bem como a Marcopolo S.A
— Divisdo Volare ndo garantird os Volare nos quais aqueles itens
instalados e/ou montados causarem, direta ou indiretamente,
danos ou defeitos;

5.18. Excluem-se da garantia as pegas que apresentarem defeitos

Termo de Garantia

oriundos de aplicacao de outras pegas e/ou componentes que nao
mantenham as caracteristicas técnicas, conforme especificagoes
da Marcopolo S.A — Divisdo Volare;

5.19. Esta garantia ndo cobre defeitos provocados por periodo
de inatividade do veiculo, acidentes de qualquer natureza, casos
fortuitos ou de forga maior;

5.20. Exclui-se da garantia descoloragéo ou alteracao de pintura,
provocada por uso inadequado ou desgaste natural ou acidental
do produto.

A garantia vigorara somente se o Volare atender, cumulativamente,
as seguintes condigoes:

6.1. Tiver sido montado para a comercializagao e licenciado ou
documentado para circulagao no territorio de domicilio;

6.2. Observar rigorosamente as instruges de operagao e
manutencgao prescritas pela Marcopolo S.A — Divisao Volare no
manual do proprietdrio que acompanha o Volare;

6.3. Executar todas as revisoes e inspecoes estabelecidas pela
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Marcopolo S.A — Divisdo Volare através dos Representantes
Volare, nas quilometragens e/ou intervalos de tempo previstos,
conforme indicado neste Manual do Proprietario;

OBSERVAGAO

Certifique-se de que o Representante Volare executou a revisao,
preencheu, carimbou e vistou 0 respectivo quadro de confirmagao
contido neste manual, evitando, assim, inconvenientes quando
necessitar de servigos em garantia.

6.4. Utilizar o Volare de forma adequada, de acordo com suas
especificacoes, e emprega-lo na finalidade a que se destina;

6.5. Manter o Volare de acordo com as suas caracteristicas
originais, empregando somente pegas de reposicao e acessorios
genuinos Marcopolo S.A — Divisao Volare;

OBSERVAGAO

Entende-se por pegas de reposigdo e acessorios genuinos
aqueles adquiridos na Marcopolo S.A.

yLM

6.6. Apresentar a reivindicacdo de garantia diretamente a um
Representante Volare;

6.7. Utilizar exclusivamente combustiveis, lubrificantes e fluidos
aprovados e recomendados pela Marcopolo S.A — Diviséo
\Volare;

OBSERVACAO

A utilizagdo de combustiveis, lubrificantes e fluidos adulterados e/
ou contaminados, bem como a utilizagdo de elementos filtrantes
nao genuinos, pode causar danos no motor e no Sistema de
injecdo de combustivel, 0s quais ndo estardo cobertos pela
garantia;

6.8. Executar todas as manutengoes, reparacoes e regulagens
em um dos Representantes Volare;

6.9. Utilizar somente pecas de reposigao e acessorios genuinos
Marcopolo S.A — Divisao Volare e comprovar sua aquisi¢ao
mediante a apresentacdo da Nota Fiscal, quando adquiridos pelo
consumidor final.

6.10. Manter inalterada a estrutura original deste Volare.
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6.11. Permitir a condugdo deste veiculo somente a pessoas
habilitadas na forma da lei.

6.12. Nao violar lacres de qualquer componente.
7. EXECUGCAO DA GARANTIA

7.1. As obrigagoes da Marcopolo S.A - Divisdo Volare, relativas
a esta garantia, limitam-se a reparagao do Volare, sem qualquer
Onus para o seu proprietario, mediante conserto ou a substituicao
de pecas por outras;

7.2. A garantia atende possiveis falhas de material, fabricagao ou
montagem resultantes dos processos construtivos do produto,
sendo de responsabilidade da Marcopolo S.A — Divisdo Volare a
reparagao do mesmo através dos Representantes Volare, com a
substituigao das pegas ou componentes originais ou na prestagao
de servigo, visando a corre¢do da anomalia.

7.3. As pecas reconhecidamente defeituosas e substituidas por
forga desta garantia passardo a ser de propriedade da Marcopolo
S.A - Divisao Volare;

7.4. A garantia de pegas ou componentes defeituosos substituidos
por outros néo prorroga a garantia;

7.5. A presente garantia se aplica exclusivamente ao veiculo,
suas pecas e componentes, nao cobrindo o pagamento ou outra
forma de compensacao a qualquer titulo, de despesas ou danos,
inclusive morais, diretos ou indiretos, a pessoas ou bens, perda
de beneficios, cessacdo de lucros, em decorréncia de defeito
do produto ou seus componentes, e se limita ao conserto
do veiculo com substituicdo ou reparagao de suas pegas ou
componentes;

7.6. As despesas de locomogéo do Representante Volare até o
veiculo, e do veiculo até as dependéncias do Representante Volare,
nao estao cobertas por esta garantia.

7.7. Esta garantia nao cobre equipamentos ou alteragoes
executadas e aplicadas por terceiros que ndo estejam autorizados
pela Marcopolo S.A - Divisao Volare;

8. EXTINGAO DA GARANTIA

A presente garantia cessara no caso de:

8.1. Esgotarem-se os prazos de validade estipulados no item 2
e seus subitens;

8.2. Ficar constatada a inobservancia das condigoes estabelecidas
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neste Termo de Garantia, especialmente o disposto no item 6;

8.3. Manutencdo e reparagdo do Volare realizada fora do
Representante Volare;

8.4. Utilizagao de pegas de reposicao e acessorios nao genuinos,
ndo aprovados, nao recomendados e/ou nao homologados pela
Marcopolo S.A — Diviséo Volare;

8.5. Utilizagéo do Volare em competigoes de qualquer natureza;

8.6. Utilizacao do Volare além de sua capacidade, considerada
como excesso de peso, equipamentos instalados, carga ou
reboque;

8.7. Danos causados em seus componentes ou no Volare como
um todo por imerséo total ou parcial em agua, incluindo e nao
limitando, em inundacoes, enchentes ou alagamentos;

8.8. Danos causados por condigGes ambientais, produtos
quimicos, sal, agua do mar, detritos de passaros e outros
elementos corrosivos;

8.9. Utilizagao de materiais abrasivos e/ou asperos, remogoes
tardias e/ou materiais estranhos e inadequados;

8.10. O Volare for importado ou exportado de/ou para qualquer
pais que ndo para o qual este tenha sido fabricado;

8.11. Desconexdo, adulteragcdo ou modificagdo do hodémetro,
velocimetro e/ou do tacdgrafo, originalmente montados pela
Marcopolo S.A - Divisao Volare no Veiculo, mesmo se ocorrer
através de dispositivos que desconectem ou mascarem as
informagGes apuradas pelos componentes mencionados;

8.12. Danos causados por acidentes em geral.

9.1. A Marcopolo S.A - Divisao Volare e seus Representantes
Volare reservam-se o direito de, sem aviso prévio, introduzir
modificagbes e aperfeicoamentos de qualquer natureza nos
Volare, incluindo qualquer de seus componentes, pegas, opcionais
e acessorios produzidos e/ou vendidos a qualquer momento,
sem incorrer, em nenhuma hipotese, na obrigagao de efetuar
essas mesmas modificagGes ou aperfeicoamentos nos Volare
ja previamente produzidos ou comercializados;

9.2. O presente Termo de Garantia é aplicavel unicamente
aos Volare e ndo reconhece quaisquer outros COmpromissos
assumidos ou estabelecidos por quem quer que seja, relativo a



esse mesmo veiculo;

9.3. A Marcopolo S.A - Divisao Volare recomenda ao adquirente
do presente Volare que, para a plena vigéncia desta garantia,
consulte um Representante Volare, 0s manuais que acompanham
0 Volare (manual do proprietario, manual do condutor, Assisténcia
24hs, etc.) ou a propria Marcopolo S.A - Divisdo Volare a respeito
da sua correta e adequada utilizagao.

9.4. Os desenhos constantes neste manual sdo meramente
ilustrativos. A Marcopolo S.A - Divisao Volare, reserva-se o direito
de demonstrar no manual do proprietario opcionais ilustrativos
sem que isso importe em qualquer obrigagao de aplica-los em
produtos comercializados sem a devida especificacéo no ato da
compra.

A\ arengio

A utilizagdo do Volare em regioes litordneas, com teor de
substancias salinas e/ou em estradas precarias, implica em
uma conservagdo e manutengdo mecanica e da carroceria
mais apurada, requerendo eventuais reparos, cuja execugao
ficara sempre a cargo do proprietario. Nessas condigdes,
recomendamos que o Volare seja regularmente examinado,

Termo de Garantia

devendo o seu proprietdrio, quando for 0 caso, providenciar
imediatamente 0s reparos nos danos de qualquer natureza
detectados, inclusive na pintura e na estrutura inferior do Veiculo.
A falta de uma manutengdo adequada invalidara a garantia.

» Nao coloque este produto em funcionamento sem antes ter
lido atentamente o Manual do Proprietario Volare. Ele contém
informag0es importantes quanto ao uso e conservagao adequada
de seu Volare.

* Exija de seu Representante Volare o correto preenchimento da
FICHA DE IDENTIFICACAO E REGISTRO DE ENTREGA TECNICA,
documento que assegura seus direitos 8 GARANTIA, quando
assinado por vocé e registrado pela Marcopolo S.A.

« No momento do recebimento do veiculo exija a verificagao e
esclarecimento dos itens citados na INSPEGAQO DE ENTREGA.

* No TERMO DE GARANTIA estédo registradas informagoes
contratuais que lhe dao a seguranga do acesso a qualquer
Representante Volare, no que se refere @ manutengéo de pegas
e servigos nos prazos de GARANTIA nele estabelecido.
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+ 0 PLANO DE MANUTENGAO contém as informacoes que
deverdo ser executadas nos periodos indicados pelos mesmos.
A vida atil do seu Volare depende da freqiiéncia de realizagao
dos itens descritos, dentro dos periodos estabelecidos pelo
mesmo.

« E de inteira responsabilidade do cliente o encaminhamento de
seu veiculo para efetivagdo das revisées em um Representante
Volare.

 Procure sempre 0 Representante Volare para executar 0s
servigos de garantia.

* 0 Representante Volare esta habilitado a prestar Assisténcia
Técnica ao cliente. Procure-o sempre que julgar necessario a fim
de esclarecer suas duvidas quanto ao manuseio, manutengao,
caracteristicas técnicas, aplicagao e outros que envolvam o seu
produto Volare.

* Quando ocorrerem eventuais problemas no seu Volare,
independente do periodo de revisao, dirija-se imediatamente a
um Representante Volare a fim de resolvé-lo.

y-m
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FICHA DE IDENTIFICAGAO E REGISTRO DE ENTREGA TECNICA (enviar ao fabricante)

Identificagdo do Veiculo

(Modelo do Veiculo: N.° Carroceria: )
KN'O Motor: KM: N.2 VIN (chassi): 5
Identificagdo do Proprietério

‘Nome Completo: )
CPF ou CNPJ: RG:

Inscri¢ao estadual ou municipal: Contribuinte de ICMS: [J SIM ] NAO
Endereco:

Cidade: CEP: UF:

Gnderego para Remessa da Revista Volare Club: [] o mesmo [] outro - descreva atras deste documento. )
Identificagao da Venda

/N. Nota Fiscal: Data de Emissao: )
d\lome do Representante:

o

Assinalar a categoria de manutengao [ Servigo Rodovidrio [] Servigo Severo

Carimbo do Representante Volare Declaro ter recebido nesta data, o veiculo acima identificado devidamente inspecionado e ter
recebido o Manual do Proprietério, bem como as informagdes para a sua correta utilizagao.

Data: ___/___/
Assinatura (proprietario):







FICHA DE IDENTIFICAGAO E REGISTRO DE ENTREGA TECNICA (c6pia do cliente)

Identificagdo do Veiculo
rI\/Iodelo do Veiculo: N.° Carroceria:

Ql.o Motor: KM: N.2 VIN (chassi):

Identificagao do Proprietario
‘Nome Completo:
CPF ou CNPJ: RG:
Inscri¢ao estadual ou municipal: Contribuinte de ICMS: [J SIM ] NAO
Endereco:
Cidade: CEP: UF:

Enderego para Remessa da Revista Volare Club: [] o mesmo [] outro - descreva atras deste documento.

Identificagao da Venda
/N.° Nota Fiscal: Data de Emissao:
Qlome do Representante: >

~

J

~

Assinalar a categoria de manutencao [ ] Servigo Rodoviario [] Servigo Severo

Carimbo do Representante Volare Declaro ter recebido nesta data, o veiculo acima identificado devidamente inspecionado e ter
recebido o Manual do Proprietério, bem como as informagdes para a sua correta utilizagao.

Data: ___/___/
Assinatura (proprietario):

21y-






m REVISAO 1 MAO-DE-OBRA GRATUITA (enviar ao fabricante)

-

\

R Identificacao do Veiculo
@ategoria de Manutengao []Servigo Rodovidrio - 20.000 KM [ Servigo Severo - 15.000 KM R
Obs: Observar a categoria de manutengao utilizada na Revisao de Entrega
Data da Revisao Modelo do Veiculo: KM: N.% VIN (chassi):
@.0 Motor: N.° Carroceria: )
_ Identificagao do Proprietério
Quilometragem (Nome Completo: )
CPF ou CNPJ: RG:
Inscricao estadual ou municipal: Contribuinte de ICMS: [J SIM ] NAO
N°0.S. Endereco:
&ldade: CEP: UF: )
(. N ( . ) )
Carimbo do Representante Volare Declaro ter recebido nesta data, o veiculo acima identificado
devidamente revisado conforme dados constantes neste manual
para a quilometragem indicada na reviséo 1.
Data: _ /_ /_ N°OS:
Nome Legivel:
Carimbo do
Representante
Volare ) L JAS Assinatura (proprietario) )

23y-






m REVISAO 2 MAO-DE-OBRA GRATUITA (enviar ao fabricante)

' R Identificacao do Veiculo

@ategoria de Manutengdo []Servigo Rodovidrio - 40.000 KM [ Servigo Severo - 30.000 KM R
Obs: Observar a categoria de manutengao utilizada na Revisao de Entrega

Data da Revisao Modelo do Veiculo: KM: N.% VIN (chassi):
@.0 Motor: N.° Carroceria: )

Identificagao do Proprietério

Quilometragem (Nome Completo: )
CPF ou CNPJ: RG:
Inscricao estadual ou municipal: Contribuinte de ICMS: [J SIM ] NAO
N°0.S. Endereco:
&idade: CEP: UF: )

(" N\ )

Carimbo do Representante Volare Declaro ter recebido nesta data, o veiculo acima identificado
devidamente revisado conforme dados constantes neste manual
para a quilometragem indicada na reviséo 2.

Data: _ /_ /_ N°OS:
Nome Legivel:
Carimbo do
Representante
S Volare ) L JAS Assinatura (proprietario) )

Y






m REVISAO 3 MAO-DE-OBRA GRATUITA (enviar ao fabricante)

' R Identificacao do Veiculo

@ategoria de Manutengdo []Servigo Rodoviario - 60.000 KM [ Servigo Severo - 45.000 KM R
Obs: Observar a categoria de manutengao utilizada na Revisao de Entrega

Data da Revisao Modelo do Veiculo: KM: N.% VIN (chassi):
@.0 Motor: N.° Carroceria: )

Identificagao do Proprietério

Quilometragem (Nome Completo: )
CPF ou CNPJ: RG:
Inscricao estadual ou municipal: Contribuinte de ICMS: [J SIM ] NAO
N°0.S. Endereco:
&idade: CEP: UF: )

(" N\ )

Carimbo do Representante Volare Declaro ter recebido nesta data, o veiculo acima identificado
devidamente revisado conforme dados constantes neste manual
para a quilometragem indicada na reviséo 3.

Data: _ /_ /_ N°OS:
Nome Legivel:
Carimbo do
Representante
S Volare ) L JAS Assinatura (proprietario) )

i






Inspecao de Entrega

INSPEGAO DE ENTREGA

Antes de entregar o veiculo ao Cliente, o Representante Volare deve
efetuar uma inspecao de entrega, verificando 0s itens relacionados
a seguir. O Representante responsavel pelo servigo deve registrar
neste manual, no respectivo campo de confirmagao, a realizagao
da inspecéo de entrega do veiculo.

Verificar nivel

(] Oleo da caixa e do diferencial

(] Oleo do motor

] Fluido da diregao hidraulica

(] Fluido do sistema de acionamento da embreagem
[ Liquido de arrefecimento do motor

(] Liquido do lavador de para-brisa

Verificar estanqueidade

] Motor (agua, 6leo e combustivel)
[] Caixa de mudancas

[ Eixo traseiro
[J Sistema de direcao
[] Sistema pneumatico

Verificar funcionamento

[] Diregao

] Embreagem

[] Freio de servico e de estacionamento

[ Sistema de iluminagdo (interna e externa)
[ Fardis e lanternas externas

[J Limpador e lavador de para-brisa

L] Sistema de ventilagdo e calefagao

L] Instrumentos do painel

L] Fechaduras, maganetas, trincos e portas
L] Porta de Servico

L] Janelas

1 Capo do Motor

(] Sistema de Audio e Video

Revisdes e servicos de manutengoes -
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Inspecao de Entrega

] Poltronas
(] Portinholas

Verificar a fixagao

(L] Chapeamento e filetes internos
] Chapeamento e filetes externos
[ Logotipia externa

] Espelhos

(] Grade dianteira

Servigos

] Tubo de admissao entre o filtro de ar e o motor: verificar a
estanqueidade.

(] Verificar a fixagdo dos flanges ou cruzetas das érvores de
transmissao e reapertar se necessario.

(] Calibrar a pressao dos pneus, inclusive da roda sobressalente.
(] Reapertar grampos “U” dos feixes de molas

L] Reapertar as porcas de fixagao das rodas.

] Reapertar o suporte da roda sobressalente (estepe)

y-m

(] Veiculos com freio pneumatico: Verificar a fixago dos cilindros
de freio das rodas dianteiras e traseiras. Reapertar se necessario.

[ Efetuar limpeza interna e externa do veiculo.

L] Verificar o estado geral do veiculo (estofamentos, forragoes e
pintura).

] Conferir as ferramentas de bordo, jogo de chaves, os
documentos e 0S manuais.

e N\
Data: / /
S Carimbo do Representante Volare )




Inspecao de Entrega

INSTRUGOES AO CLIENTE

Ao entregar o veiculo, devem ser dadas as seguintes instrugoes
ao Cliente:

* Explicar as categorias de manutengéo.

* Explicar as condigoes de garantia.

* Explicar as condig0es gerais Assisténcia 24hs.

* Recomendar a leitura do manual do proprietario.

* Explicar em detalhes a operacéo do Volare.

* Orientar sobre o periodo de amaciamento.

» (Orientar sobre 0s pontos de aplicagdo do macaco sob o Volare.
* Explicar como rebocar o Volare.

« QOrientar sobre a correta utilizagao dos produtos anticorrosivos/
anticongelantes e dos lubrificantes recomendados.

* Explicar o funcionamento da chave geral das baterias.

* Orientar sobre os intervalos para a lubrificagao dos componentes
do chassi e os intervalos para troca de 6leo dos agregados
independentes dos intervalos das revisoes.

* Explicar sobre o sistema Anti-furto montado originalmente no
veiculo como equipamento obrigatorio.

* Explicar o funcionamento do painel de instrumentos.
* Explicar sobre o plano de reaperto.
* Explicar o funcionamento do sistema de iluminagao.

* Explicar funcionamento das poltronas, tomada de ar e saida de
emergéncia, martelos de emergéncia.

* Explicar o funcionamento das portas e portinholas.

 Explicar o funcionamento da calefagao e do sistema de
resfriamento.

* Servigos SAC 0800 e Assistencia 24hs.

Revisdes e servicos de manutengoes -
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Revisoes

REVISOES COM MAO-DE-OBRA GRATUITA

0 plano de manutengao Volare prevé os seguintes servigos com
mao-de-obra gratuita a serem executadas nas quilometragens
indicadas abaixo.

Observamos que para obter a gratuidade da mao-de-obra dos servigos
indicados, o veiculo deverd estar dentro do prazo de 24 meses a partir
da data de aquisicao do veiculo, e 0s servigos intermedidrios de
manutengao e de troca de 6leo que nao coincidem com os intervalos
das revisGes deverao ser realizados nos intervalos recomendados,
em um Representante Volare. A mao-de-obra para realizagao destes

servigos intermediarios serd faturada para o Cliente.

A PERIGO DE FERIMENTOS!

Antes da realizagéo dos trabalhos de manutengéo, leia sempre
0 Manual do Proprietario e realize em um representante Volare.
Mande sempre realizar os trabalhos de manutengdo nos
intervalos previstos. Caso contrario, isto pode causar avarias de
funcionamento ou falhas em eventuais sistemas de seguranga.
Deste modo, podera causar um acidente e provocar ferimentos
em vocé ou em terceiros.

Servico Severo Servico Rodoviario

Servico com mao-de-obra Inspecéo de Entrega Inspecéo de Entrega
gratuita Entrega Técnica Entrega Técnica
servigo com mao-de-obra Inspecao (servigos de 0leo) Inspecdo (servigos de 0leo)
gratuita (*) entre 1.000 e 5.000 km entre 1.000 e 5.000 km
1° servigo com mao-de-obra Servigo de manutengao M Servigo de manutencéo M
gratuita a0s 15.000+500 km 20s 20.000+1.000 km
2° servigo com mao-de-obra Servigo de manutengao M+72 Servigo de manutencao M+Z72
gratuita a0s 30.000500 km 20s 40.000+1.000 km
30 servigco com mao-de-obra Servigo de manutengao M Servigo de manutengéo M
gratuita a0s 45.000+500 km a0s 60.000+1.000 km

(*) O servigo com mao-de-obra gratuito prevé somente a troca de 6leo do eixo traseiro.

y-32




Plano de Manutencao

LUBRIFICANTES E FLUIDOS
Lubrificantes e fluidos sao:
e combustiveis;

* |ubrificantes (por exemplo, 6leos de motor, 6leos de transmissao,
Oleos hidraulicos, graxa etc.);

* produto anticongelante, liquidos de arrefecimento;

« fluidos de freio;

A PERIGO DE INTOXICACAO
A RISCO DE FERIMENTOS

Os lubrificantes e fluidos sdo nocivos para a saude, pois contém
partes integrantes toxicas e causticas.

Os lubrificantes e fluidos sdo facilmente inflamaveis. Por essa
razdo, observe as seguintes instrugées para prevenir eventuais
ferimentos em vocé e em terceiros:

* Nao inale os vapores. Em ambientes fechados, assegure-se

que existe sempre ventilagao suficiente para evitar intoxicagoes.

« 0s lubrificantes e fluidos nao devemn entrar em contato com a
pele, 0s 0lhos ou o vestudrio. Em caso de contato, limpe as partes
da pele afetadas com dgua e sabdo para evitar cauterizagoes e
outros ferimentos.

e EFm caso de contato com oS olhos, lave minuciosa e
abundantemente com agua limpa corrente por 15 minutos.

* No caso de ingestdo de um lubrificante ou fluido, consulte
imediatamente um médico.

* Troque imediatamente o vestuario sujo de lubrificantes
e fluidos para evitar um perigo de incéndio e eventuais
ferimentos.

« E proibido aproximar de chamas expostas, ter lampadas
acesas desprotegidas e fumar ao manusear lubrificantes e fluidos
devido a sua facilidade de inflamagé&o.

e Guarde os lubrificantes e fluidos fora do alcance de
criangas.

» Observe sempre as indicagOes de perigo relativas a

33%
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Plano de Manutencao

toxicidade, ao perigo de cauterizagdo e perigo de incéndio que
se encontram indicadas nas embalagens dos lubrificantes e
fluidos.

Os lubrificantes devem ser adequados aos componentes do
veiculo, portanto, utilize somente 0s produtos aprovados pela
Marcopolo S.A — Divisao Volare.

Os lubrificantes recomendados pela Marcopolo S.A -
Divisao Volare estdo relacionados no Caderno de
Lubrificantes, classificados de acordo com suas aplicagoes
e propriedades.

Se eventualmente for necessario adicionar 6leo no agregado para
restabelecer o nivel correto, utilize lubrificante da mesma classe
do produto contido no agregado.

Nao misture lubrificantes de classes diferentes, pois suas
propriedades seriam modificadas negativamente e isto
poderia danificar os componentes dos agregados ou reduzir
consideravelmente sua durabilidade.

Os danos decorrentes da mistura de lubrificantes de classes
diferentes nao sao cobertos pela garantia do veiculo.

) A

NOTA

Observe rigorosamente 0s lubrificantes especificados para cada
tipo agregado. A aplicagdo incorreta de lubrificantes pode causar
danos nos componentes dos agregados, que nao sao cobertos
pela garantia do veiculo.

Os lubrificantes recomendados ndo necessitam de aditivos
especiais. Estes aditivos podem, inclusive, ter efeito negativo
sobre as propriedades dos produtos recomendados e causar
danos nos agregados.

Em caso de davidas quanto a correta aplicagao dos lubrificantes,
consulte o seu Representante Volare.

=2\ INDICACOES RELATIVAS A PROTEGAO
%) DO MEIO-AMBIENTE

Em caso de manuseio inadequado, os lubrificantes e fluidos sao
prejudiciais para o ambiente e a salde.

Os lubrificantes e fluidos n&o devem alcangar:




Plano de Manutencao

* 0 solo;
* arede de esgoto;
e as aguas superficiais;

Observe as regras e as normas de protecao do meio ambiente.

Os lubrificantes e fluidos, suas respectivas embalagens e as pegas
que estiverem sujas com lubrificantes e fluidos, por exemplo,
filtros ou panos de limpeza, devem ser descartados de acordo
com as normas de prote¢do do meio-ambiente.

Combustivel

Abasteca o seu Volare somente em postos de servicos de
confianga, exigindo combustivel de qualidade e livre de
contaminantes.

A utilizagao de combustivel de baixa qualidade ou com alto indice
de contaminantes satura prematuramente os filiros de combustivel
e causa uma sensivel perda de poténcia do motor, exigindo a troca
dos elementos filtrantes antes de atingir os intervalos prescritos
no plano de manutengao, além de danos ao sistema de injegao.

Servicos de troca de oleo

Os intervalos de troca de 6leo dos agregados, na maioria dos

casos, ndo coincidem com os intervalos dos servigos de
manutengao.

Se o0 intervalo de troca de 6leo anteceder aos intervalos dos
servicos de manutencgao, a troca de oleo devera ser feita no
intervalo recomendado para assegurar a maxima durabilidade
do agregado.

Quando o intervalo de troca de 6leo for posterior aos intervalos
dos servigos de manutencao, fica a critério do Cliente, observar
o intervalo recomendado para aproveitar a0 maximo o lubrificante
utilizado ou, antecipar a troca do 0leo realizando o servigo junto
com 0s servigos de manutencao para evitar paradas adicionais
do veiculo.

Lubrificagao do chassi

Os componentes do chassi com pontos para lubrificagdo sob
pressao devem ser lubrificados independentemente dos periodos
dos servigos regulares de manutengao, nos seguintes intervalos
maximos:

* servigo severo - cada 5.000 km
* servico rodoviario - cada 10.000 km

0s componentes dos chassis devem ser lubrificados em intervalos
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mais reduzidos em época de muita chuva e em condigoes de muita
lama ou poeira.

Os componentes do chassi devem ser lubrificados também,
sempre que lavar a parte inferior do veiculo ou transitar por
regioes alagadas.

Para os veiculos utilizados predominantemente em condicoes
fora-de-estrada, recomendamos que as juntas universais das
arvores de transmissao sejam lubrificadas pelo menos uma vez
por semana.

NOTA

Fora de estrada: designa atividades variadas praticadas em
locais desprovidos de estradas pavimentadas, calgadas ou de
facil acesso e tramite.
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CONSIDERAGOES SOBRE A MANUTENGAO DO VOLARE
Manutencao do veiculo

Para manter a segurancga de operagao do seu veiculo, os trabalhos
indicados no plano de manutencao devem ser executados regular
e periodicamente nos intervalos recomendados, de acordo com
a categoria de manutengao do veiculo.

Providencie para que os trabalhos de manutengdo sejam
sempre executados em uma oficina qualificada que possua 0s
conhecimentos técnicos e as ferramentas adequadas para realizar
os trabalhos necessarios. Para este proposito, Marcopolo S.A —
Divisao Volare recomenda a sua rede Representantes Volare.

Os trabalhos indicados no plano de manutengéo nao incluem
reparagoes. Os trabalhos de reparagdo, quando necessarios,
devem ser executados com uma ordem de servico em
separado.

Confirmacgao dos servigos de manutengao
0 Representante Volare deve registrar neste manual, nos

respectivos campos de controles, 0s servigos de manutengao por
ele executados, assinalando todos os trabalhos realizados.

Plano de Manutencao

Pecas e Acessorios Genuinos Marcopolo S.A — Divisao Volare

Para assegurar a maxima durabilidade e a seguranga de
funcionamento de seu Volare, utilize somente pegas e acessorios,
inclusive elementos filtrantes de ar, de 6leo e de combustivel,
genuinos Marcopolo S.A — Divisao Volare.

Servicos a cargo do Cliente

As verificacOes referentes a inspecao diaria e semanal séo de
responsabilidade do Cliente/Motorista e portanto, ndo estao
incluidos nos servigos periodicos de manutengao do veiculo.

A inspecao diaria deve ser efetuada diariamente pelo motorista
antes de iniciar a operagao do veiculo.

Se for constatada alguma irregularidade durante a inspecao
didria que nao possa ser sanada pelo proprio Cliente/Motorista,
encaminhar o veiculo a um Representante Volare para que seja
reparado.

Servigcos de manutencgéo corretiva

Todos os servigos de manutengao corretiva executados no veiculo
dentro do prazo de vigéncia da garantia devem ser registrados

Revisdes e servicos de manutengoes -
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no controle de reparagao, previstos neste manual, com o
respectivo codigo de defeito e 0 nimero da pega causadora
da anomalia.

Controle de emissdes dos gases de escapamento

Para atender as disposiges legais em vigor sobre as emissoes de
gases de escapamento, observe que a manutencao dos motores
e de seus sistemas periféricos deve ser efetuada de acordo
com determinadas especificacoes e pode precisar de aparelhos
especiais de medigoes. Nao sdo permitidas alteragdes ou
interveng0es nos componentes que possam alterar as emissoes
dos gases de escapamento. Todos 0s Representantes Volare estao
familiarizados com os regulamentos referentes as emissoes dos
gases de escapamento.

Rodizio dos pneus

0 rodizio dos pneus é um procedimento recomendado para
assegurar o desgaste uniforme da banda de rodagem.

De modo geral, o rodizio dos pneus deve ser efetuado no maximo
a cada 10.000km. Entretanto, como o desgaste dos pneus é
influenciado por uma série de fatores variaveis em fungéo das
condig0es de operagdo, este intervalo pode ser reavaliado pelo

Cliente, junto com um Representante do fabricante do pneu, e
adaptado para o tipo de aplicagao do veiculo.

A'inspecao diaria consiste de verificagoes de responsabilidade
do Cliente/motorista, que devem ser efetuadas sistematicamente
antes de iniciar a operagao diaria do veiculo, para garantir a sua
seguranca de funcionamento e de circulagao.

A\ ATENGAO!

Ao efetuar a inspegdo diaria, oS procedimentos descritos
neste manual devem ser rigorosamente observados para evitar
eventuais danos materiais ou lesées corporais.

0 plano de manutencéo do veiculo ndo inclui os trabalhos de
inspegao didria do veiculo.

Efetuar antes de funcionar o motor:
« Verificar o nivel de 6leo do motor.

* Drenar a agua acumulada no pré-filtro de combustivel.
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» Verificar 0 estado geral e a inflagao dos pneus.

* Verificar vazamentos em geral (dgua, oleo, fluidos e
combustivel)

« Verificar o funcionamento dos fardis, lanternas, luzes indicadoras
de direcao, luz de freio e luz de marcha-a-ré.

Efetuar apés funcionar o motor:

* Presséo de oleo lubrificante.

* Verificar a presséo pneumatica do sistema de freios.
« Verificar o funcionamento do tacdgrafo.

« Verificar o funcionamento do alarme sonoro e das luzes piloto
de adverténcia.

« Verificar 0 abastecimento de combustivel.

* Folga da diregdo.

INSPEGAO SEMANAL
e Verificar o estado da correia de acionamento Poli-V.
e Limpar péra-brisa, vidros e espelhos retrovisores.

e Comprovar o funcionamento de trincos e fechaduras das
portas.

¢ Verificar o nivel de fluido do sistema de acionamento da
embreagem.

« Verificar o abastecimento do reservatorio do lavador de para-
brisa.

e Limpar os farois e lanternas.

e Comprovar o funcionamento do limpador de para-brisa e
verificar as condigoes dos bragos de acionamento e palhetas
do limpador.

« Verificar o aperto das porcas de fixagao das rodas.

e Calibrar 0s pneus, inclusive da roda sobressalente.

sgyé
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* Para os veiculos utilizados predominantemente em condigoes
fora-de-estrada, lubrificar as juntas universais das arvores de
transmissao.

* Filtro de ar (acionar a valvula de descarga de po para desprender
a poeira acumulada).

» Estado e fixacao dos cintos de seguranga.

Revisdes e servicos de manutencoes -
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DEFINIGAO DA CATEGORIA DE MANUTENGAO DO VOLARE

0 ambito e a freqiiéncia dos trabalhos de manutengdo séo
estabelecidos, primeiramente, pelas diferentes condigoes de
utilizacao do veiculo.

0 sistema de manutencao variavel da Marcopolo S.A — Divisao
Volare satisfaz estas exigéncias, possibilitando a escolha de grupos
de manutencao com diferentes intervalos de manutengao.

Os intervalos de manutencdo dependem do tipo de utilizagao
do veiculo. Por essa razdo, avalie de forma critica as condigoes
as quais o seu Volare serd predominantemente submetido. Em
seguida, escolha conscientemente, junto com o seu Representante
Volare, a categoria de manutengdo necessaria.

(V) mporante

A categoria de manutengdo é definida no ato da Entrega
Técnica.

SERVICO RODOVIARIO

« Transito regional com poucas vias expressas.

* Vliagens longas em estradas pavimentadas.
e Segmento de turismo.

» Sem paradas constantes.

SERVIGO SEVERO

Veiculos utilizados em condigoes extremas operando nos limites
maximos de esforgo ou de carga.

Exemplos:
* Percursos freqiientes em regioes serranas.

« \leiculos que trafegam predominantemente em grandes centros
urbanos e em vias de trafego intenso.

« Trafego com freqliente “para e anda”.
* Veiculos utilizados em servigos regulares de entrega urbana.

* Veiculos utilizados em servigos regulares de transporte publico
urbano.

« Utilizagéo em canteiros-de-obra sem circulagao rodoviaria, em

L
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terrenos extremamente dificeis, com muita carga.

* Viagens constantes em estradas ndo pavimentadas ou em
condig0es precarias.

» Trafego de percursos extremamente curtos com alta
porcentagem de funcionamento do motor em marcha-lenta ou
com excessivo acionamento da partida do motor

Definigao da categoria de manutengao do veiculo

A\ Arencio

Se, por motivo de venda do Volare ou por mudanga nas condigoes
de operagao, a categoria de manutengao tiver que ser mudada
dentro do prazo de garantia, essa mudanca deverd ser feita com
a participagdo de um Representante Volare e comunicada &
Marcopolo S.A — Divisdo Volare - Setor de Assisténcia Técnica.
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INTERVALOS DE MANUTENGAO

Categorias de servico

Servico Severo

Servico Rodoviario

Inspecao (servigos de 0leo) 1.000 2 5.000 km 1.000 2 5.000 km
Servigos de manutengao M cada 15.000 km cada 20.000 km
Servigos complementares de Manutengao 72 cada 30.000 km cada 40.000 km
Servigos complementares de Manutengao Z4 cada 45.000 km cada 60.000 km
Servigos adicionais de manutengao J1 cada ano cada ano
Servigos adicionais de manutengao J2 cada 2 anos cada 2 anos
Servigos adicionais de manutengao J3 cada 3 anos cada 3 anos

A\ arengio:

Para evitar uma parada adicional do veiculo na oficina, programar
a execugdo dos servigos anuais junto com o Servigo de

Manutengédo “M” mais proximo.
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Revisoes e servigos de manutengoes
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Trabalhos de
manutencao

* Servico Severo
Distancia percorrida (km)

**Servigo

Rodoviario

Trabalhos de
manutencao

* Servigo Severo

Distéancia percorrida (km)

**Servico
Rodoviario

V-M

Tolerancia para execucao dos trabalhos de manutengéo M:
* Servigo Severo: +/- 500 km
** Servigo Rodovidrio: +/- 1.000 km

Distancia percorrida (km) Distancia percorrida (km)

Inspecao 1.000 a 5.000 1.000 a 5.000 M + 72 150.000 200.000
M 15.000 20.000 M 165.000 220.000
M+ 22 30.000 40.000 M+ 72 + 74 180.000 240.000
M 45.000 60.000 M 195.000 260.000
M+ 22 + 74 60.000 80.000 M + 22 210.000 280.000
M 75.000 100.000 M 225.000 300.000
M + 22 90.000 120.000 M+ 22 + 74 240.000 320.000
M 105.000 140.000 M 255.000 340.000
M+ 72 + 74 120.000 160.000 M + 72 270.000 360.000
M 135.000 180.000
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CONSIDERAGOES SOBRE A TROCA DE OLEO DO MOTOR

0 intervalo de troca de 6leo do motor e do filtro de 6leo
depende:

* da qualidade do 6leo do motor.
» das condigoes de utilizagao do veiculo.
« do tempo: no maximo a cada 12 meses.

Oleos de motor

0 intervalo maximo de troca do 0leo s6 é alcangado com a
utilizacao de 6leos de motor de qualidade especialmente elevada
conforme descrito no caderno de lubrificantes.

Nao adicione qualquer aditivo aos 6leos lubrificantes recomendados
pela Marcopolo S.A — Divisao Volare, pois o0 uso de tais aditivos
pode influenciar negativamente as propriedades do lubrificante e
causar danos no motor.

A utilizagéo de dleos de motor ndo recomendados pela Marcopolo
S.A - Divisao Volare pode restringir os direitos de reivindicagoes
em Garantia.

Qualquer Representante Volare podera prestar informagoes
adicionais sobre este assunto.
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INTERVALOS DE TROCA DE OLEO

Intervalos de troca de 6leo do motor e do filiro de dleo

| Classe do lubrificante utilizado | Servigo Severo
‘ OM 904 LA Euro I ‘ Classe MB 228.3 ‘ Cada 20.000 km

Servico Rodoviario
‘ Cada 30.000 km

Intervalos de troca de oleo da caixa de mudancas manual

ZF S5-420 HD

Lubrificante recomendado

Oleo lubrificantes para transmissdes conforme
API GL-4, viscosidade SAE 80, SAE 80W ou

SAE 80W/85, classe MB 235.1 (lubrificantes
especificados na lista de lubrificantes ZF, classe de
lubrificantes 02A)

Servico Severo

Servico Rodoviario

12troca | aos 15.000 km Aos 30.000 km
Demais A cada A cada
trocas 15.000 km 30.000 km

Intervalos de troca de 6leo do eixo traseiro

Lubrificante recomendado

HL 2

Oleos para transmissoes conforme API GL-5,
viscosidade SAE 85W/90 ou SAE 90, classe MB

Servigo Severo

Servico Rodoviario

235.0 e MB 235.6

a entre entre
1#troca | 4 560 65,000 km | 1.000 € 5.000 km
Demais cada cada
trocas 15.000 km 30.000 km

y-%
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INSPEGAO (SERVIGO DE OLEO) ENTRE 1.000 E 5.000 KM
Servigos de oleo

Eixo traseiro: trocar o dleo.

SERVIGO DE MANUTENGAO “M”

Revisdes e servicos de manutengoes -

Verificacoes a Cargo do Consultor Técnico

Examinar a pintura do veiculo quanto a danos por corrosao ou por acidentes.
Examinar os dispositivos de protecgao lateral e defletor de ar quanto a danos.
Extintor de incéndio: verificar fixagao, lacre, pressao e validade da carga.
Cintos de seguranca: verificar estado e comprovar funcionamento.

Buzina, cigarra de alarme e luzes-piloto: comprovar funcionamento.
Farois e luzes externas: comprovar funcionamento.

Limpador e lavador do para-brisas: comprovar funcionamento.

Ventilacéo forcada e calefagao: comprovar funcionamento.

Bancos: comprovar funcionamento dos dispositivos de regulagens.

Portas: comprovar funcionamento de fechaduras, trincos e maganetas.

oA
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Servigos de Oleo

Motor: Trocar o 6leo do motor e o filtro de dleo, se necessario. (Consulte os intervalos de troca de dleo e do filtro de 6leo nas
tabelas de intervalos de troca de 6leo. Se ndo for necessario troca o 0leo, verifique o nivel de 6leo).

Caixa de mudangas manual: Trocar o 6leo, se necessario. (Consulte os intervalos de troca de 6leo das caixas de mudancas nas tabelas
de intervalos de troca de 0leo).

Eixo Traseiro HL2: Trocar o 6leo, se necessario. (Consulte os intervalos de troca de dleo do eixo traseiro).

Lubrificagdo

Lubrificar com graxa sob presséo: Pinos-mestres, juntas universais e luva deslizante das arvores de transmissao e mancais
intermedidrios das arvores de transmissao.

Verificar o Nivel e Corrigir se Necessario

Sistema de arrefecimento do motor (comprovar a proporgéo do aditivo anticorrosivo/anticongelante. Se necessario, corrigir com
faturamento em separado).

Direcéo hidraulica: Verificar nivel de oleo.
Lavador de para-brisas

48
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Verificar a estanqueidade e o estado. Prestar atencéo em pontos de rogamento e na fixacao.

Se for observado vazamento, reparar com faturamento a parte.
Todos os agregados: motor, caixa de mudangas, eixo traseiro, sistema de dire¢éo hidraulica
Todas as tubulagdes e mangueiras (agua, 0leo, combustivel e fluidos), cabos elétricos de sensores

Reservatorios, componentes pneumaticos, componentes hidraulicos, amortecedores da suspensao dianteira e traseira, guarda-
pos e coifas de protecao.

Sistema de admissao: Tubo de admissao entre o filtro de ar e 0 motor.
Sistema de arrefecimento e calefagao: Inspecionar visualmente mangueiras e tubulagoes quanto a vazamentos

Verificar se porcas e parafusos estao apertados. Reapertar se necessario!

Chassi e Carroceria: Fixagao dos amortecedores da suspensao dianteira e traseira, assoalho de aluminio, conjunto dos limpadores
de para-brisa, mecanismos de porta, mecanismo de portinhola, mecanismo da tomada de ar, poltronas, porta pacotes, portas,
parede de separagao e balaustres, conexoes dos cabos de bateria, grade dianteira, itinerario, tapa sol, para-choque.

Verificar se porcas e parafusos estao apertados. Reapertar se necessario.

Chassi e Carroceria: Fixacdo dos bragos e barras de direcao e de ligagao.

Fixagdo da barra estabilizadora dianteira.

Fixagdo da barra estabilizadora traseira.

Fixagdo dos suportes das molas da suspensao dianteira e traseira ao quadro do chassi.

Fixagdo dos suportes do reservatorio de combustivel ao quadro do chassi e cintas de fixagdo do reservatorio.

49y-
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Reapertar porcas e parafusos. Observar o momento de aperto!
Reapertar somente no 1° e no 2° servico de manuten¢ao M
Chassi e Carroceria: Grampos “U” dos feixes de molas

Pré-filtro de combustivel com separador de agua: Trocar o elemento filtrante.

Filtro de combustivel: Trocar o elemento filtrante

Correia de acionamento (poly-V): Verificar o estado da correia e dos tensores. Se necessario, substituir a correia e/ou o tensor
com faturamento a parte.

Filtro de ar: Limpar a valvula de descarga automatica de po.

Filtro de ar: Comprovar o grau de saturacéo do elemento filtrante através do indicador de manutengao.

Chassi e Carroceria

Embreagem (indicador de desgaste da embreagem): Controlar o desgaste do disco da embreagem através do indicador de desgaste.
Eixo traseiro: Regular o parafuso de encosto da coroa.

Arvores de transmissao: Verificar folgas e desgaste das cruzetas, da luva deslizante e do mancal intermediério.

Sistema de freio (freio a disco): Verificar o desgaste das pastilhas de freio. Se necessario, substituir as pastilhas de freio com
faturamento a parte.

Diregéo: Verificar a folga do setor, o estado ¢ a folga do mecanismo e dos terminais de diregao.

Controle Final

Viagem de teste ou teste de rolo: Prestar atengéo a seguranga do veiculo quanto ao funcionamento do freio, da diregdo, da
iluminagao, das luzes-piloto e do desempenho geral do veiculo.

Y
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SERVIGO DE MANUTENGAO “Z2”

Servigos de manutengao “Z2” - (a cada 2 servigos de manutengao M)

Valvulas: Comprovar e, Se necessario, regular a folga das valvulas.

Verificar se os parafusos e porcas estdo apertados. Reapertar, se necessario.

Chassi e Carroceria: Fixagao da suspensdo do motor e da caixa de mudangas ao quadro do chassi. Fixagao do suporte dos
mancais intermediarios das arvores de transmissao ao quadro do chassi. Fixagao da barra estabilizadora dianteira. Fixagao da

barra estabilizadora traseira.

Lubrificacéo

ltem Lubrificante
Conexoes dos Cabos da Bateria Graxa
Conjunto do Limpador de Péra Brisa Oleo
Corredica dos Vidros das Janelas Grafite
Grade Dianteira Oleo
Engate do Rebocador Graxa
Mecanismo da Porta Pantograficas e Dobradica Oleo
Mecanismo da Portinhola Oleo
Mecanismo da Tomada de Ar Oleo
Mecanismo das Poltronas (motorista/auxiliar/passageiros) Graxa
Mecanismo de Acionamento da Porta Oleo
Miolo Fechadura externa Grafite
Trincos em geral, internos e externos Oleo
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SERVICO DE MANUTENGAO “Z4”

Servigos de manutengdo “Z4” - (a cada 4 servigos de manutengao M)

Chassi e Carroceria

Radiadores de ar do turbocooler e de agua: Examinar quanto a danos ou obstrugao do fluxo de ar.

Feixe de molas: Examinar visualmente quanto a danos.

Valvula ALB: Controlar o ajuste da for¢a de frenagem em fungao da carga e regular se necessario.

Cubos de rodas do eixo dianteiro: Trocar a graxa e 0s vedadores; verificar 0s rolamentos e regular a folga axial.
Sistema de escapamento: Verificar a estanqueidade, o estado e a fixagao.

Reservatdrio de combustivel: Limpar a tela filtrante; se necessario, efetuar limpeza interna com faturamento a parte.
Fardis: Comprovar o alinhamento e regular se necessario.




Plano de Manutencao

SERVIGOS ADICIONAIS DE MANUTENGAO

Servigos Adicionais de Manutencéao “J1” (a Cada Ano)

Chassi e Carroceria

Sistema de acionamento da embreagem: Trocar o fluido de freio.
Secador de ar comprimido:Trocar o cartucho de elemento granulado.

Servigos Adicionais de Manutencéao “J2” (a Cada 2 Anos)

Filtro de ar: Trocar o elemento filtrante. Observar a data de montagem.

Servicos Adicionais de Manutengao “J3” (a Cada 3 Anos)

Revisdes e servicos de manutengoes -

Sistema de arrefecimento: Trocar o liquido de arrefecimento.




Controle da Inspegao

. CONTROLE INSPEGAO DE ENTREGA CONTROLE DA INSPEGAO (SERVIGOS DE OLEO)
ENTRE 1.000 A 5.000 KM
w (- N
Q
S
=
[=]
(&)

Data: / / - N
VIN: Data: / /
Quilometragem: Quilometragem:
N.° Ordem Servigo: N.° Ordem Servigo:
N\ |\ J
(" N\ | )
0 veiculo devidamente identificado na Ficha de Identificacao, Troca de odleo
neste manual, foi submetido & uma inspegao de entrega, [ Eixo traseiro: Trocar o 6leo.

tendo sido efetuados todos os servigos e inspegoes descritos
neste manual.

Nome e visto do responsavel pela inspecao de entrega S Carimbo do Representante Volare y

OBSERVAGAO:

Se o servigo de troca de dleo do eixo traseiro for realizado dentro da
quilometragem indicada, o custo de mao-de-obra e material sera por
conta do Representante Volare, porém cabe ao cliente deslocar o carro

Carimbo do Representante Volare ) até o Representante Volare.

\
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Controle dos Servicos de Manutencéo

CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO

(Data: —/—/—_ Quilometragem: N.° Ordem Servico:

-
(] Servigo de manutengao “M”

[] Servigos complementares “Z2”
[] Servigos complementares “Z4”

Troca de dleo
[] Motor Marca:

Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao

Trabalhos de manutencéo por tempo

[] Servigos adicionais a cada ano J1”
(] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

Servigos efetuados:
(] Troca do elemento do filtro de ar
(] Troca do elemento do secador de ar comprimido

Viscosidade:

] Troca do liquido do sistema de arrefecimento

Qualidade (classe MB):
[] Caixa de mudancas
[] Eixo traseiro

Carimbo do Representante Volare

] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

)
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. CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO
8 (Data: —/—/— Quilometragem: N.° Ordem Servigo: )
o
e [ )
S | LI Servico de manutengao “M” Trabalhos de manutencao por tempo
[] Servigos adicionais a cada ano ‘J1”
Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao ] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
[] Servigos complementares “Z2” ] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

[] Servigos complementares “Z4”
Servigos efetuados:

Troca de dleo (] Troca do elemento do filtro de ar
[1 Motor Marca: ] Troca do elemento do secador de ar comprimido
Viscosidade: ] Troca do liquido do sistema de arrefecimento
Qualidade (classe MB): ] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
[] Caixa de mudancas [] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

[] Eixo traseiro

S Carimbo do Representante Volare )
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Controle dos Servicos de Manutencéo

CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO

(Data: —/—/—_ Quilometragem: N.° Ordem Servico:

-
(] Servigo de manutengao “M”

[] Servigos complementares “Z2”
[] Servigos complementares “Z4”

Troca de dleo
[] Motor Marca:

Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao

Trabalhos de manutencéo por tempo

[] Servigos adicionais a cada ano J1”
(] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

Servigos efetuados:
(] Troca do elemento do filtro de ar
(] Troca do elemento do secador de ar comprimido

Viscosidade:

] Troca do liquido do sistema de arrefecimento

Qualidade (classe MB):
[] Caixa de mudancas
[] Eixo traseiro

Carimbo do Representante Volare

] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

)
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Controle dos Servicos de Manutengao

. CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO
8 (Data: —/—/— Quilometragem: N.° Ordem Servigo: )
o
e [ )
S | LI Servico de manutengao “M” Trabalhos de manutencao por tempo
[] Servigos adicionais a cada ano ‘J1”
Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao ] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
[] Servigos complementares “Z2” ] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

[] Servigos complementares “Z4”
Servigos efetuados:

Troca de dleo (] Troca do elemento do filtro de ar
[1 Motor Marca: ] Troca do elemento do secador de ar comprimido
Viscosidade: ] Troca do liquido do sistema de arrefecimento
Qualidade (classe MB): ] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
[] Caixa de mudancas [] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

[] Eixo traseiro

S Carimbo do Representante Volare )
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Controle dos Servicos de Manutencéo

CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO

(Data: —/—/—_ Quilometragem: N.° Ordem Servico:

-
(] Servigo de manutengao “M”

[] Servigos complementares “Z2”
[] Servigos complementares “Z4”

Troca de dleo
[] Motor Marca:

Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao

Trabalhos de manutencéo por tempo

[] Servigos adicionais a cada ano J1”
(] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

Servigos efetuados:
(] Troca do elemento do filtro de ar
(] Troca do elemento do secador de ar comprimido

Viscosidade:

] Troca do liquido do sistema de arrefecimento

Qualidade (classe MB):
[] Caixa de mudancas
[] Eixo traseiro

Carimbo do Representante Volare

] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

)
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Controle dos Servicos de Manutengao

. CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO
8 (Data: —/—/— Quilometragem: N.° Ordem Servigo: )
o
e [ )
S | LI Servico de manutengao “M” Trabalhos de manutencao por tempo
[] Servigos adicionais a cada ano ‘J1”
Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao ] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
[] Servigos complementares “Z2” ] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

[] Servigos complementares “Z4”
Servigos efetuados:

Troca de dleo (] Troca do elemento do filtro de ar
[1 Motor Marca: ] Troca do elemento do secador de ar comprimido
Viscosidade: ] Troca do liquido do sistema de arrefecimento
Qualidade (classe MB): ] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
[] Caixa de mudancas [] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

[] Eixo traseiro

S Carimbo do Representante Volare )
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Controle dos Servicos de Manutencéo

CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO

(Data: —/—/—_ Quilometragem: N.° Ordem Servico:

-
(] Servigo de manutengao “M”

[] Servigos complementares “Z2”
[] Servigos complementares “Z4”

Troca de dleo
[] Motor Marca:

Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao

Trabalhos de manutencéo por tempo

[] Servigos adicionais a cada ano J1”
(] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

Servigos efetuados:
(] Troca do elemento do filtro de ar
(] Troca do elemento do secador de ar comprimido

Viscosidade:

] Troca do liquido do sistema de arrefecimento

Qualidade (classe MB):
[] Caixa de mudancas
[] Eixo traseiro

Carimbo do Representante Volare

] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

)
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Controle dos Servicos de Manutengao

. CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO
8 (Data: —/—/— Quilometragem: N.° Ordem Servigo: )
o
e [ )
S | LI Servico de manutengao “M” Trabalhos de manutencao por tempo
[] Servigos adicionais a cada ano ‘J1”
Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao ] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
[] Servigos complementares “Z2” ] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

[] Servigos complementares “Z4”
Servigos efetuados:

Troca de dleo (] Troca do elemento do filtro de ar
[1 Motor Marca: ] Troca do elemento do secador de ar comprimido
Viscosidade: ] Troca do liquido do sistema de arrefecimento
Qualidade (classe MB): ] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
[] Caixa de mudancas [] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

[] Eixo traseiro

S Carimbo do Representante Volare )

)




Controle dos Servicos de Manutencéo

CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO

(Data: —/—/—_ Quilometragem: N.° Ordem Servico:

-
(] Servigo de manutengao “M”

[] Servigos complementares “Z2”
[] Servigos complementares “Z4”

Troca de dleo
[] Motor Marca:

Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao

Trabalhos de manutencéo por tempo

[] Servigos adicionais a cada ano J1”
(] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

Servigos efetuados:
(] Troca do elemento do filtro de ar
(] Troca do elemento do secador de ar comprimido

Viscosidade:

] Troca do liquido do sistema de arrefecimento

Qualidade (classe MB):
[] Caixa de mudancas
[] Eixo traseiro

Carimbo do Representante Volare

] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

)
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Controle dos Servicos de Manutengao

. CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO
8 (Data: —/—/— Quilometragem: N.° Ordem Servigo: )
o
e [ )
S | LI Servico de manutengao “M” Trabalhos de manutencao por tempo
[] Servigos adicionais a cada ano ‘J1”
Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao ] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
[] Servigos complementares “Z2” ] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

[] Servigos complementares “Z4”
Servigos efetuados:

Troca de dleo (] Troca do elemento do filtro de ar
[1 Motor Marca: ] Troca do elemento do secador de ar comprimido
Viscosidade: ] Troca do liquido do sistema de arrefecimento
Qualidade (classe MB): ] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
[] Caixa de mudancas [] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

[] Eixo traseiro

S Carimbo do Representante Volare )

)




Controle dos Servicos de Manutencéo

CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO

(Data: —/—/—_ Quilometragem: N.° Ordem Servico:

-
(] Servigo de manutengao “M”

[] Servigos complementares “Z2”
[] Servigos complementares “Z4”

Troca de dleo
[] Motor Marca:

Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao

Trabalhos de manutencéo por tempo

[] Servigos adicionais a cada ano J1”
(] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

Servigos efetuados:
(] Troca do elemento do filtro de ar
(] Troca do elemento do secador de ar comprimido

Viscosidade:

] Troca do liquido do sistema de arrefecimento

Qualidade (classe MB):
[] Caixa de mudancas
[] Eixo traseiro

Carimbo do Representante Volare

] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

)
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Controle dos Servicos de Manutengao

. CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO
8 (Data: —/—/— Quilometragem: N.° Ordem Servigo: )
o
e [ )
S | LI Servico de manutengao “M” Trabalhos de manutencao por tempo
[] Servigos adicionais a cada ano ‘J1”
Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao ] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
[] Servigos complementares “Z2” ] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

[] Servigos complementares “Z4”
Servigos efetuados:

Troca de dleo (] Troca do elemento do filtro de ar
[1 Motor Marca: ] Troca do elemento do secador de ar comprimido
Viscosidade: ] Troca do liquido do sistema de arrefecimento
Qualidade (classe MB): ] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
[] Caixa de mudancas [] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

[] Eixo traseiro

S Carimbo do Representante Volare )

) "




Controle dos Servicos de Manutencéo

CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO

(Data: —/—/—_ Quilometragem: N.° Ordem Servico:

-
(] Servigo de manutengao “M”

[] Servigos complementares “Z2”
[] Servigos complementares “Z4”

Troca de dleo
[] Motor Marca:

Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao

Trabalhos de manutencéo por tempo

[] Servigos adicionais a cada ano J1”
(] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

Servigos efetuados:
(] Troca do elemento do filtro de ar
(] Troca do elemento do secador de ar comprimido

Viscosidade:

] Troca do liquido do sistema de arrefecimento

Qualidade (classe MB):
[] Caixa de mudancas
[] Eixo traseiro

Carimbo do Representante Volare

] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

)
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Controle dos Servicos de Manutengao

. CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO
8 (Data: —/—/— Quilometragem: N.° Ordem Servigo: )
o
e [ )
S | LI Servico de manutengao “M” Trabalhos de manutencao por tempo
[] Servigos adicionais a cada ano ‘J1”
Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao ] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
[] Servigos complementares “Z2” ] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

[] Servigos complementares “Z4”
Servigos efetuados:

Troca de dleo (] Troca do elemento do filtro de ar
[1 Motor Marca: ] Troca do elemento do secador de ar comprimido
Viscosidade: ] Troca do liquido do sistema de arrefecimento
Qualidade (classe MB): ] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
[] Caixa de mudancas [] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

[] Eixo traseiro

S Carimbo do Representante Volare )
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Controle dos Servicos de Manutencéo

CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO

(Data: —/—/—_ Quilometragem: N.° Ordem Servico:

-
(] Servigo de manutengao “M”

[] Servigos complementares “Z2”
[] Servigos complementares “Z4”

Troca de dleo
[] Motor Marca:

Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao

Trabalhos de manutencéo por tempo

[] Servigos adicionais a cada ano J1”
(] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

Servigos efetuados:
(] Troca do elemento do filtro de ar
(] Troca do elemento do secador de ar comprimido

Viscosidade:

] Troca do liquido do sistema de arrefecimento

Qualidade (classe MB):
[] Caixa de mudancas
[] Eixo traseiro

Carimbo do Representante Volare

] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

)
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Controle dos Servicos de Manutengao

. CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO
8 (Data: —/—/— Quilometragem: N.° Ordem Servigo: )
o
e [ )
S | LI Servico de manutengao “M” Trabalhos de manutencao por tempo
[] Servigos adicionais a cada ano ‘J1”
Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao ] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
[] Servigos complementares “Z2” ] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

[] Servigos complementares “Z4”
Servigos efetuados:

Troca de dleo (] Troca do elemento do filtro de ar
[1 Motor Marca: ] Troca do elemento do secador de ar comprimido
Viscosidade: ] Troca do liquido do sistema de arrefecimento
Qualidade (classe MB): ] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
[] Caixa de mudancas [] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

[] Eixo traseiro

S Carimbo do Representante Volare )

)




Controle dos Servicos de Manutencéo

CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO

(Data: —/—/—_ Quilometragem: N.° Ordem Servico:

-
(] Servigo de manutengao “M”

[] Servigos complementares “Z2”
[] Servigos complementares “Z4”

Troca de dleo
[] Motor Marca:

Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao

Trabalhos de manutencéo por tempo

[] Servigos adicionais a cada ano J1”
(] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

Servigos efetuados:
(] Troca do elemento do filtro de ar
(] Troca do elemento do secador de ar comprimido

Viscosidade:

] Troca do liquido do sistema de arrefecimento

Qualidade (classe MB):
[] Caixa de mudancas
[] Eixo traseiro

Carimbo do Representante Volare

] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

)
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Controle dos Servicos de Manutengao

. CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO
8 (Data: —/—/— Quilometragem: N.° Ordem Servigo: )
o
e [ )
S | LI Servico de manutengao “M” Trabalhos de manutencao por tempo
[] Servigos adicionais a cada ano ‘J1”
Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao ] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
[] Servigos complementares “Z2” ] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

[] Servigos complementares “Z4”
Servigos efetuados:

Troca de dleo (] Troca do elemento do filtro de ar
[1 Motor Marca: ] Troca do elemento do secador de ar comprimido
Viscosidade: ] Troca do liquido do sistema de arrefecimento
Qualidade (classe MB): ] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
[] Caixa de mudancas [] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

[] Eixo traseiro

S Carimbo do Representante Volare )

)




Controle dos Servicos de Manutencéo

CONTROLE DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO

(Data: —/—/—_ Quilometragem: N.° Ordem Servico:

-
(] Servigo de manutengao “M”

[] Servigos complementares “Z2”
[] Servigos complementares “Z4”

Troca de dleo
[] Motor Marca:

Trabalhos adicionais ao servigo de manutencao

Trabalhos de manutencéo por tempo

[] Servigos adicionais a cada ano J1”
(] Servigos adicionais a cada 2 anos ‘J2”
] Servicos adicionais a cada 3 anos “J3”

Servigos efetuados:
(] Troca do elemento do filtro de ar
(] Troca do elemento do secador de ar comprimido

Viscosidade:

] Troca do liquido do sistema de arrefecimento

Qualidade (classe MB):
[] Caixa de mudancas
[] Eixo traseiro

Carimbo do Representante Volare

] Troca do fluido do sistema de acionamento da embreagem
] Troca de graxa dos cubos de rodas do eixo dianteiro

)
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Controle de Servigos de Reparagao

. CONTROLE DOS SERVIGOS DE REPARAGAQ

Preenchimento obrigatdrio pelo Representante Volare, dentro do periodo de vigéncia da garantia.

CONTROLE DE REPARAGAQ CONTROLE DE REPARAGAQ CONTROLE DE REPARAGAQ

Cadigo de defeito n®

Controles

Cadigo de defeito n® Cadigo de defeito n®

Numero da pega causadora do defeito

Namero da peca causadora do defeito Namero da peca causadora do defeito

Nimero da O.S.

Nimero da O.S.

Numero da 0.S.

Quilometragem

Quilometragem Quilometragem

Assinatura Assinatura Assinatura
Data: / / Data: / / Data: / /
L Carimbo do Representante Volare PR Carimbo do Representante Volare L Carimbo do Representante Volare

)



Controle de Servigos de Reparagao

CONTROLE DE REPARAGAO CONTROLE DE REPARAGAO CONTROLE DE REPARAGAO

Cadigo de defeito n®

Cadigo de defeito n®

Cadigo de defeito n®

Numero da pega causadora do defeito

Numero da pega causadora do defeito

Numero da peca causadora do defeito

Numero da 0.S.

Numero da O.S.

Numero da 0.S.

Quilometragem

Quilometragem

Quilometragem

Assinatura
Data: / /

Assinatura
Data: / /

S Carimbo do Representante Volare )

S Carimbo do Representante Volare

Assinatura
Data: / /

S Carimbo do Representante Volare )
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Controle de Servigos de Reparagao

»
2
=
S
i
=
S
o

Cadigo de defeito n®

Numero da peca causadora do defeito

Numero da O.S.

Quilometragem

Assinatura
Data: / /

S Carimbo do Representante Volare )

CONTROLE DE REPARAGAO CONTROLE DE REPARAGAO CONTROLE DE REPARAGAO

Cadigo de defeito n®

Numero da pega causadora do defeito

Numero da O.S.

Quilometragem

Assinatura
Data: / /

Cadigo de defeito n®

Numero da peca causadora do defeito

Numero da 0.S.

Quilometragem

Assinatura

Data: / /

S Carimbo do Representante Volare )

S Carimbo do Representante Volare )

)



Controle de Servigos de Reparagao

CONTROLE DE REPARAGAO CONTROLE DE REPARAGAO CONTROLE DE REPARAGAO

Cadigo de defeito n®

Cadigo de defeito n®

Cadigo de defeito n®

Numero da pega causadora do defeito

Numero da pega causadora do defeito

Numero da peca causadora do defeito

Numero da 0.S.

Numero da O.S.

Numero da 0.S.

Quilometragem

Quilometragem

Quilometragem

Assinatura
Data: / /

Assinatura
Data: / /

S Carimbo do Representante Volare )

S Carimbo do Representante Volare

Assinatura
Data: / /

S Carimbo do Representante Volare )
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Controle de Servigos de Reparagao

»
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o

Cadigo de defeito n®

Numero da peca causadora do defeito

Numero da O.S.

Quilometragem

Assinatura
Data: / /

S Carimbo do Representante Volare )

CONTROLE DE REPARAGAO CONTROLE DE REPARAGAO CONTROLE DE REPARAGAO

Cadigo de defeito n®

Numero da pega causadora do defeito

Numero da O.S.

Quilometragem

Assinatura
Data: / /

Cadigo de defeito n®

Numero da peca causadora do defeito

Numero da 0.S.

Quilometragem

Assinatura

Data: / /

S Carimbo do Representante Volare )

S Carimbo do Representante Volare )

)



Identificacao do Veiculo

IDENTIFICAGAO DO VEICULO

PONTOS DE IDENTIFICAGAO DO VOLARE

Plaqueta de Identificacao

A Plaqueta de Identificagao esta fixada na parte interna do Volare
em lugar visivel, proximo ao condutor, contendo 0s seguintes
dados: Nimero do Chassi, Modelo/Ano, Motor, Capacidade
Maxima do Eixo Dianteiro, Capacidade Maxima do Eixo Traseiro,
peso Bruto Total, Capacidade Maxima de Tragao e Tara.

&Marcopolo

N° DO CHASSI [

)
MODELO/ANO [ 1
)

PESO BRUTO
TOTAL
CAPAC. MAX.
DE TRACAO
Y a—

o I}

MOTOR [
CCAPACIDADE MAX.

EIXO DIANT.

CCAPACIDADE MAX. :]
EIXO TRAS.

CAXIAS DO SUL - RS - BRASIL
Fone: _ (54) 21014000
IND. BRASILEIRA - CNF

OBSERVAGAO:

Ao solicitar qualquer informacgao sobre o seu Volare, mencione
sempre 0 numero do chassi (Citar 0s Ultimos seis nimeros).

Longarina do Chassi

0 namero do chassi esta localizado na longarina do lado direito,
na dire¢do do eixo dianteiro.

E composto por um conjunto de algarismos e letras que
combinados constituem a identificagdo de cada veiculo, utilizado
para fins de registro e documentagao.

Numero da Carroceria

0 namero da carroceria do seu Volare esta localizado na coluna
da portinhola da caixa da bateria, na lateral esquerda do Volare.

79y-
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Identificacao do Veiculo -

Identificacao do Veiculo

Ndmeros V.I.N. — Nimero Segiiencial de Série

9 3 P X X X X X X X X X X X X X X
WMI DS VIS
Fabricante Informagoes Técnicas Construtivos Planta/Fabrica/Namero de Série

0 namero V.I.N. esta localizado nos vidros laterais, para-brisa
e vigia.

9@@‘0 S@?é@?%
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Identificacao do Veiculo

IDENTIFICAGAO DO MOTOR

A plaqueta de identificacdo do motor esta fixada junto ao motor
e contém as seguintes informacoes:

— Modelo do motor

— Tipo (numero de construgao/nimero progressivo do motor)

Designacao do modelo do motor

A designagéao do modelo do motor identifica o tipo do motor e a
norma de emissao de poluentes gasosos que ele atende.

Exemplo: OM 904 LA.IIl / 21

OM = motor diesel
904 = tipo de motor

LA = sistema de admissdo com turbo-alimentador e pos-
resfriador do ar de admissao

Ill = conforme a norma de emissdéo PROCONVE P5 (euro 3)
21 = Variante de producgao

IDENTIFICACAO DE OUTROS AGREGADOS
Caixa de mudancas ZF

Plaqueta fixada na carcaga da caixa de mudangas contendo as
seguintes indicagoes:

— Tipo (designagao ZF)

— NO do lote (controle ZF)

— N° do Cliente (nimero de pega)

— Redugao (desmultiplicagéo da 12 marcha)

— Velocimetro (relagao da engrenagem do velocimetro)

— Qte. dleo (capacidade de abastecimento de 6leo)

Eixo dianteiro

Plagueta fixada na viga do eixo, contendo as seguintes
indicacoes:
— Tipo (numero de construgao)

— Através dos quatro primeiros algarismos do nimero de
construcéo pode-se identificar a designacao do agregado:

Identificagao do Veiculo -
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— 733.880 - Eixo dianteiro VL 2/15DC - 3,2
— NP (nimero progressivo de produgao)
— Var. (variante da execugao basica)

Eixo traseiro

Plagueta de identificagao estd fixada na carcaga do eixo, contendo
as seguintes indicagoes:

— (Numero de dentes da coroa e pinhao)
— Var. (variante da execugao basica)
— Tipo (nimero de construgao)

— Através dos quatro primeiros algarismos do numero de
construgao pode-se determinar a designagao do agregado:
743.498 - Eixo traseiro HL 2/45 DC - 5,9

— NP (nimero progressivo de construgao)
Caixa de direcéo hidraulica ZF

Plaqueta fixada na carcaga da caixa de diregdo, com as seguintes
indicagoes:

— Namero ZF
— Namero progressivo de produgdo

yész

— Data de fabricagao

— Numero de peca

— Numero de série

— Numero de construgao
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PAINEL VOLARE

5

Operacdes do Veiculo -

IDENTIFICACAO DO PAINEL [N

Indicadores do Painel 09 Chave Seletora

Teclas do Painel 10 Plug USB do DVD

Chave de Partida 11 Tomada 12V

Freio de Estacionamento 12 Compartimento da Central Elétrica
Chave Geral 13 Comandos e Controles

Difusores de Ar 14 Alavanca Multi-Funcoes

Comando do Ar Condicionado | 15 Compartimento do filtro do defroster
Rédio/CD/DVD

05 14 13 13
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Identificacao dos Interrruptores

A

£53
(@}

3

Luzes de adverténcia (pisca-alerta)

Interruptor geral de luzes e reostato da iluminacao do painel

Freio-motor

Ventilacao forgada

Identificagcao das luzes-piloto

=0/ Luz alta

Luzes indicadoras de direcao

Controle de carga das baterias

Acende em caso de falhas no sistema de geragao de energia e/
ou rompimento da correia do alternador.

y#84

A\ arencior

Né&o funcionar o motor sem a correia de acionamento do
alternador. Em motores com acionamento conjunto do alternador
e bomba d’dgua, a bomba d’agua também ficaria inoperante e
isto poderia superaquecer e danificar seriamente o motor.

®

Acende quando o freio de estacionamento esta acionado.

Freio de estacionamento

©7

JUSVIN

Nivel de 6leo do motor

Acende quando o nivel de dleo no carter esta abaixo do limite
minimo admissivel. Parar o motor e restabelecer imediatamente
o nivel de 6leo correto.

Bk

Indicador de manutencao do filtro de ar

Acende quando o elemento filtrante esta saturado. Providenciar
a substituigao do elemento filtrante.
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s | Nivel do liquido de arrefecimento

Acende quando o nivel do liquido de arrefecimento esta muito
baixo. Restabelecer o nivel correto.

(@) Controle da pressao pneumatica

Acende quando a pressao pneumatica no circuito de freio de
servico e/oude estacionamento estd muito baixa. Nao operar o
veiculo enquanto esta lAmpada permanecer acesa.

O Controle de desgaste das pastilhas

Acende quando as pastilhas do freio dianteiro ou traseiro atingirem
o0 limite de desgaste. Providenciar imediatamente a troca das
pastilhas de freio.

tllZl (€Ml Controle PLD/ ADM

Acende quando o sistema de gerenciamento eletrénico do motor/
veiculo detecta alguma falha de funcionamento. Se permanecer
acesa, encaminhar o veiculo para corrigir a falha e apagar o
registro na memoaria do modulo eletrénico.

sayé
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Teclas do Painel

Simbologia das Teclas do Painel

T

41N lluminagao motorista

x Ventilador

v

CD Lavador do péra-brisa

)
/

m Limpador do para-brisa

A

<7 ' Temporizador do limpador do péra-brisa

D &/ Luzes de delimitagao

u"=. Acendedor de cigarros

=" | lluminagéo degraus / corredor

86
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@ {3

=
7

Luz de manutengao

lluminagao noturna (salao)

Campainha

Luz marcha-a-ré

lluminagao leitura

Luz de Posicao / farol

Farol de posigao

lluminacao bagageiro

[luminagao motorista auxiliar

Farol de neblina

Wy
Q

Farol luz baixa

[luminagao itinerario

Defroster(desembagador)

Sinalizador rotativo

Insuflador/exaustor

Pisca alerta

Ar condicionado

Sinal 6tico de parada
do motorista

Calefacao

Geladeira
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Operacao das Teclas

Posigao 1 Posigao 2 Posigao 3
Desconectado 19 Estagio 20 Estagio

Posicao 1 — Na posigéo 1 0os comandos estardo desligados;

Posicdo 2 — Na posicdo 2 os comandos serdo acionados
parcialmente, ou seja, neste estagio, as fungoes estardo com
funcionamento restrito a uma das fases.

Posicao 3 — Na posicao 3 os comandos serao totalmente

acionados, ou seja, as fungoes ligadas a estas teclas estarao
com funcionamento pleno.

Y
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Chave de Contato e Partida

1. Desligado (com a chave removida, direcéo travada)

A\ arengior

Nunca girar a chave de contato para a posi¢do desligada com
0 veiculo em movimento, pois poderia ocorrer o travamento da
diregao e ocasionar acidentes de graves conseqtiencias.

A remogao da chave de contato so é possivel nessa posicao.

y-ss

2. Ligado
3. Acionamento da partida do motor

Vide instrug0es para acionamento da partida sob o titulo “Partida
e parada do motor”.

Auto-diagndstico do painel de instrumentos

Todas as vezes que a chave de contato é girada para a posi¢ao
ligada, o painel de instrumentos executa uma fungdo de auto-
diagnostico que verifica a condigdo de seus componentes,
conforme descrito a seguir:

— Tacometro: o ponteiro do tacémetro retorna a posigao zero, desloca-
se até o final da escala e retorna novamente & posigao zero.

— Indicador de temperatura: a luz das faixas coloridas acendem-se
momentaneamente em seqiéncia e, em seguida, permanece acesa a
luz da faixa colorida correspondente a temperatura atual do motor.

— Indicador de pressdo de 0leo: a luz das faixas coloridas
acendem-se simultaneamente por um momento e, em seguida a
luz da faixa vermelha permanece piscando.

— Alarme sonoro: soa por cerca de 5 segundos.
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— Luzes-piloto: as luzes-piloto de controle de funcionamento
acendem-se.

Se algum componente do painel nao atuar conforme descrito,
serd indicacao de falhas no componente, no circuito elétrico ou
no sensor/atuador do componente.

89y-
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Sistema de lluminacao

1. Interruptor de iluminagao geral
Posigao 0 - Desligado

Posigao | - lluminagao do painel de instrumentos, luzes de posi¢éo
e de delimitagao, iluminagao da placa de licenga.

Posicao Il - Todos os itens da posigao |, farois principais.

) A

2. Potenciometro

Regula a intensidade de iluminagao dos instrumentos e
interruptores.

NOTA:

A comutagdo oa luz alta e baixa dos fardis principais é feita através
do interruptor combinado, disposto na coluna de diregao.

lluminacao diurna

A\ arengior

0 sistema de iluminagdo diurna consiste no acendimento
automdtico da luz baixa dos fardis. Portanto ao anoitecer ou
sempre que as condigdes de iluminagdo natural for deficiente,
ligar os farois através do interruptor geral de luzes, para acender
fambém as demais lanternas de iluminag&o externa do veiculo.

A iluminagao diurna consiste no acendimento automatico da
luz baixa dos fardis com 100% de sua poténcia. O sistema de
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iluminagdo diurna € ativado apos funcionar o motor e acelera-lo
até cerca de 900/min, permanecendo ativado enquanto o motor
for mantido em funcionamento.

Luzes de Adverténcia (pisca-alerta)

A\ arencio!

As luzes de adverténcia devem ser acionadas somente em ¢aso

de emergéncia com o veiculo parado, para alertar 0s outros
motoristas.

1. Interruptor
Posigao 0 - desligado

Posigao | - ligado

91y-
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Luzes Indicadoras de Diregao, Comutador dos Fardis e Inter-

ruptor da Buzina

Limpador de para-brisa

Interruptor combinado

1. Luz baixa dos fardis principais

2. Luz alta dos farois principais

3. Lampejador dos farois

4. Luzes indicadoras de direcao, lado direito

5. Luzes indicadoras de direcéo, lado esquerdo
6. Interruptor da buzina

Interruptor combinado, na coluna de direcao

7. Limpador de para-brisa

0 -desligado

<& - temporizador do limpador do para-brisa
| -velocidade lenta

Il - velocidade rapida

8. Lavador do limpador de para-brisa

y-gz
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Ventilagao Forcada

Interruptor da ventilagao forgada

Posigao 0 - desligado
Posigao | - ventilagao baixa
Posigao Il - ventilagao alta

Tomada elétrica de 12 Volts

" 4

A\ arengio

A instalago elétrica do seu veiculo é de 24 volts.

Se necessitar ligar equipamentos elétricos de uso pessoal
de 12 volts (por exemplo: televisor, carregador de celular,
ventilador, etc.), conectd-los somente na tomada elétrica de 12
volts disponivel no painel de instrumentos. Conectar somente

um equipamento por vez para ndo sobrecarregar o circuito
elétrico.

Nao ligar tais equipamentos no acendedor de cigarros, pois 0
circuito do mesmo possui tensao de 24 volts.
93y-
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INSTRUMENTOS E LUZES-PILOTO DE ADVERTENCIA

Indicador do nivel de combustivel

Indicador do nivel de combustivel

Nao utilizar o veiculo até esgotar o combustivel do reservatorio.
Quando a indicacdo do nivel de combustivel estiver na faixa
vermelha da escala do indicador, recomendamos reabastecer 0
veiculo assim que for possivel para evitar entrada de ar no sistema
de combustivel e, conseqiientemente, falhas no funcionamento
do motor.

oo

Indicador da temperatura do motor

Indicador de temperatura do motor

1- Faixa azul
2- Faixa verde
3- Faixa vermelha

A\ arengior

0 indicador de temperatura possui faixas coloridas que se
iluminam de acordo com a temperatura do motor.
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Quando o motor estiver frio (luz azul acesa no indicador de
temperatura), conduzir o veiculo moderadamente, sem submeter
0 motor & poténcia maxima.

Caso seja observado uma tendéncia de superaquecimento,
principalmente em aclives acentuados, diminuir a solicitagdo do
veiculo selecionando adequadamente as marchas da caixa de
mudangas.

Se houver indicagdo de superaquecimento do motor, estacionar
imediatamente o veiculo em local sequro e manter o motor
funcionando sem carga por um ou dois minutos. Caso a temperatura
ndo diminua, parar o motor para detectar e eliminar as falhas que
causaram 0 superaquecimento.

Para comprovar o nivel do liquido de arrefecimento e restabelecer o
nivel correto, observar rigorosamente 0s procedimentos descritos
nesse manual, na se¢do de manutengéo do veiculo, para prevenir
eventuais acidentes que possam resultar em lesées corporais e
danos materiais.

— faixa azul: motor frio. Se a temperatura ambiente estiver abaixo
de 0°C, funcionar o motor & meia aceleragdo por cerca de dois
minutos antes de iniciar a marcha do veiculo.

— faixa azul + verde: temperatura de trabalho baixa. Nao submeter

0 motor & poténcia maxima.

— faixa verde: temperatura normal de frabalho.
— faixa vermelha + alarme sonoro: superaquecimento do motor.

Indicador da Pressao de Oleo do Motor

Indicador de pressao de 6leo do motor

1- Faixa vermelha — baixa pressao (parar o motor)
2- Faixa verde — pressdo normal de trabalho

Y
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A\ arengior

0 indicador de pressdo de 6leo possui faixas coloridas que se
iluminam de acordo com a pressao de dleo. Se houver indicagdo
de baixa pressdo de oleo durante a condugdo do veiculo,
estacionar o veiculo em local sequro e parar imediatamente 0
motor. Ndo recolocar o motor em operagdo enquanto ndo detectar
e eliminar as falhas que ocasionaram a queda da pressao de 6leo,
pois o motor poderia ser seriamente danificado.

1- Faixa vermelha - baixa presséo de 6leo do motor. Parar
imediatamente o motor e detectar eventuais falhas antes de
funciona-lo novamente.

2- Faixa verde - pressao de 6leo normal

NOTA:

Com o motor parado e a chave de contato ligada a lampada verde
permanece acesa indicando condi¢do normal de operagao.

y#96
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Indicador da Press@o Pneumatica Faixa vermelha - Baixa pressdo pneumatica. Se estiver
conduzindo o veiculo, parar imediatamente em local seguro e
manter o motor funcionando para restabelecer a pressao normal
de operagao. Nao recolocar o veiculo em movimento enquanto
persistir essa indicagao.

Faixa verde - Pressdo normal de operagéo.

Indicador de pressao pneumatica

A\ arengior

0 escala do indicador de pressdo pneumatica possui faixas
coloridas que identificam as condigbes de pressurizagdo do
sistema pneumatico. Observar sistematicamente o indicador de
pressdo e ndo conduzir o veiculo quando houver indicagéo de
baixa pressao pneumadtica, pois o freio de servigo poderia falhar
e resultar em acidentes de graves conseqiiéncias.

Yy
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. Tacografo / Velocimetro

Operacdes do Veiculo

) 0 3k1m3 2

Tacografo (exemplo)

1-
2.
3-
4-

y-gs

Velocimetro

Controle de velocimetro
Reldgio

Odometro

A\ arengior

Os discos de controle do tacografo devem ser substituidos ao
término do periodo preestabelecido de acordo com o fipo de
instrumento, ou Seja, a cada 24 horas para tacografos diarios e
a cada 7 dias para tacografos semanais. Se este procedimento
ndo for observado, ocorrerd a Sobreposicao de registros em um
tnico disco de controle ocasionando sua perfuracao e resultando
em danos no instrumento.

Néo operar o veiculo sem 0s discos de controle devidamente
colocados no tacografo, pois 0 mesmo Seria imediatamente
danificado.

Se o veiculo for permanecer imobilizado por um periodo superior
ao periodo preestabelecido para a troca dos discos de controle
do tacografo, remover o fusivel deste instrumento para evitar o
seu funcionamento continuo sem a troca dos discos de controle.
Quando retornar o veiculo as suas operagoes normais, recolocar
0 fusivel do tacdgrafo para restabelecer o seu funcionamento
correto.
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Observar sempre o velocimetro, conduzindo o veiculo em
velocidades compativeis com a marcha engrenada na caixa de
mudangas.

Se o limite de velocidade maxima programada do tacdgrafo for
ultrapassado, a lampada de adverténcia do instrumento acende
para alertar sobre esta condicao.

NOTA:

As instruges referentes ao manuseio do tacografo tais como
leitura e substituigbes dos discos de controle, ajuste do relégio e
programacgéo do limite maximo de velocidade estdo descritas no
livreto de instrugdes fornecido pelo fabricante do instrumento.

99y-
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Tacometro

Tacometro
1. Faixa de operagdo econdmica (verde)
2. Faixa adequada para operagdo com freio-motor (amarela)

3. Faixa de sobre-rotagéo do motor (vermelha) - perigo de danos
imediatos no motor

Observar regularmente o tacometro enquanto dirige. Para
assegurar uma operagdo econémica, mantenha a rotagao

do motor, tanto quanto possivel, dentro da faixa de operacao
econdémica (verde).

0 ruido de funcionamento do motor nao permite avaliar se 0 motor
esta operando a uma rotagao excessiva. Por esta razao, nao dirija
e troque as marchas pelo “ouvido” e sim, pela rotagao do motor
indicada no tacometro.

A operagao do veiculo com o motor operando na faixa de
rotacdo econdmica resulta em baixo consumo de combustivel
e em desgaste reduzido do motor. Observe, entretanto, que em
determinadas circunstancias, por exemplo: aclives ingremes,
ultrapassagens, pode ser mais apropriado operar o veiculo com
a rotacao do motor fora da faixa de operagao econémica.

Em declives,

— néo permita que o motor opere na faixa de sobre-rotagao
(vermelha).

Se a rotagcao do motor alcancar a faixa de sobre-rotagao
(vermelha), a cigarra de alarma sera acionada. Selecione uma
marcha adequada na caixa de mudangas ou reduza a velocidade
do veiculo de forma que o motor ndo seja submetido a uma
rotagdo excessiva.

y-1 00
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Ao utilizar o freio-motor,

— mantenha a rotagao do motor na faixa adequada para operacao
com freio-motor (amarela). Esse regime de rotagdo assegura elevada
eficiéncia do freio-motor, sem riscos de danificar o motor.

— quando o freio-motor estiver atuando, ndo permita que o motor
opere na faixa de sobre-rotagao (vermelha), pois nesta condigao
0 motor pode sofrer danos imediatos ou ter a sua durabilidade
reduzida.

Indicagéo

0 ponteiro do tacometro néo retorna ao zero quando se desliga
0 motor. Esta caracteristica ndo interfere na marcagao correta
do instrumento, pois, em condic6es normais de trabalho, ao
ligar o interruptor de contato e partida novamente, o ponteiro se
deslocara até o final da escala efetuando uma auto-diagnostico
e retornard ao zero.

Chaves do Veiculo

Uma Unica chave serve para ambas as fechaduras, de ignicao e
da tampa do reservatorio de combustivel.

0 veiculo é fornecido com duas chaves. Guarde uma das chaves
de reserva, em local seguro, fora do veiculo.

101y-
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DESEMBACGADOR E AR CONDICIONADO

Comando do Desembacador

A chave de ventilagao estd localizada no lado direito do posto
do condutor, junto as teclas do painel, possui trés velocidades,
acionado o defroster, responsaveis pela saida de ar para o para-
brisa e para os difusores de ar do painel.

0 comando do desembacador distribui 0 ar uniformemente na

y-mz

regiao do para-brisa promovendo a aeracado do mesmo, através
do acionamento da chave de ventilagao.

Difusores de Ar do Painel

Os difusores de ar estdo localizados
no painel, séo acionados através da
chave de ventilagao e permitem o
direcionamento de ar para o posto
do condutor e auxiliam através de
suas aletas.

Comando do Ar Condicionado

Esta localizado junto ao painel, indica e controla a temperatura e
a ventilagdo interna do veiculo.
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£ Funcao Ventilagao

<] Funcao Ar Condicionado

Tecla de Incremento de Set-Point*
Tecla de Decremento de Set-Point*
* Set-point: Temperatura desejada.

OBSERVAGAO

Para maiores informagoes e instrugoes, consulte o manual do ar
condicionado que acompanha o veiculo.

@ IMPORTANTE

0 ar condicionado é calibrado pelo fabricante do aparelho para
que trabalhe em uma temperatura ambiente confortavel aos

passageiros e condutor. Caso haja a necessidade de alterar a
temperatura, tenha em mao o manual do ar condicionado para
executar 0s devidos procedimentos ou procure um representante
mais proximo.

0 ar condicionado pode ser direcionado para o posto do condutor
(lado direito e lado esquerdo) através das aletas que estao junto
ao duto de ar.

103y-
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Difusores de Ar - com Ar Condicionado

: if /'JI — —

Tecla do Comando de acionamento do ar
evaporador  condicionado e difusores de ar

Chave de
ventilagao

Acionamento

1- Ligue o sistema de ar condicionado do veiculo;

2- Acione a tecla do evaporador junto ao painel;

3- Gire a chave de ventilagao de controle de velocidade de ar
junto ao painel.

Limpeza do Filtro de Ar do Defrdster

Para carros equipados com este desfroster com ar condicionado,
recomendamos efetuar periodicamente a limpeza do filtro de ar,
localizado dentro do painel.

y-1 04

Procedimento

1- Remova a tampa do compartimento do filtro do defrdster;

2- Remova o filtro de ar, localizado junto ao defroster;

3- Limpe o filiro de ar batendo a tela e posteriormente lavando
com agua limpa;

4- Apos a secagem da tela, recolocar o filtro de ar;
5- Encaixe a tampa da central elétrica.
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SISTEMA DE SOM
Radio e CD Player

0 radio e/ou o CD player, quando solicitados, estdo localizados
junto ao painel.

Para o funcionamento adequado do radio, verificar a perfeita
fixagdo do fio terra da antena, fixado na primeira luminaria da
frente.

OBSERVACAO

Veja também o esquema elétrico no final do manual.

Monitores/TV/Video/DVD

OBSERVAGAO

Para instrugoes de operagdo, consulte o manual do fabricante
que acompanha o veiculo.

Comando da Chave Seletora

A chave seletora esta localizada junto ao painel, para veiculos
equipados com microfone/radio/DVD/CD/Video/Monitor.

RADIO

TAPE || AUX.

Operagdes do Veiculo -
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FUNGOES DA CHAVE SELETORA

OBSERVAGAO

A chave seletora é um opcional para veiculos que possuem 0S
equipamentos descritos anteriormente, possibilitando a mixagem
do som conforme fungao selecionada.

Selecione o volume do equipamento em 60% da capacidade
e regule o volume do som através da chave seletora. Este
procedimento evitard distorgoes acusticas no ambiente.

@ IMPORTANTE

Evite dar partida no motor com este equipamento ligado.

y-ma

N° Tecla / indicador | Funcao , . -

- : Ao acionar 0 microfone, 0 mesmo permanecera ligado por 5
01 Tecla power Liga e desliga sequndos junto ao posto do condutor. Se desejar que 0 som
02 Volume (-) Baixar volume por pulsos permaneca ligado no posto do condutor, pressione uma das
03 Volume (+) Aumentar volume por pulsos teclas (radio, tape, aux/dvd ou video), caso contrario, 0 som do

- , S microfone saird somente no salao.

04 Tecla radio Seleciona a fungdo radio
05 Tecla tape Seleciona a fungao tape
06 Tecla aux./dvd Seleciona a fungéo aux./dvd Procedimento para ligar o DVD
07 Tecla video Seleciona a fungao video 1- Ligue a tecla Power (1):

2- Mantenha pressionada a tecla video (7) por 8 segundos;

3- Aperte a tecla aux. ou DVD (6).
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POSTO DO CONDUTOR E SALAO DE PASSAGEIROS
POLTRONAS

Poltrona do Motorista

0 assento do condutor possui multiplas regulagens para
proporcionar ao condutor conforto e seguranca.

Permite a regulagem do assento do condutor para os lados, para
frente e para tras.

PA

L4 &

OBSERVAGAO

Os veiculos sao equipados com as regulagens do assento do
condutor conforme solicitagdo no ato da compra.

A regulagem do encosto do assento poderd ser feita através
da alavanca localizada no lado direito ou esquerdo do condutor
através da manopla de acabamento (conforme a solicitacéo).

Aaltura do assento do condutor é regulada através do acionamento
da alavanca, no lado direito da poltrona, abaixo do assento.

A\ arengio

A regulagem da poltrona deve ser somente com o veiculo
parado.

107y-
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Cintos de Segurancga

Os cintos de seguranga corretamente colocados mantém 0s
ocupantes numa posigdo correta e reduzem significativamente
a energia cinética.

Os ocupantes que usam corretamente o cinto de seguranga,
beneficiam-se em grande medida, pelo fato de a energia cinética
ser absorvida de uma forma otimizada por eles.

@ IMPORTANTE

Antes de empreender qualquer viagem, devera ser colocado
0 cinto de seguranca. Esta medida aplica-se para todos 0s
passageiros, condutor, auxiliar....

A eficacia de protegdo maxima dos cintos so € atingida com a
sua correta colocagao.

Como Colocar Corretamente o Cinto de Seguranga
Cintos Automaticos de Trés Pontos

Antes de colocar o cinto de seguranga, comece por ajustar o

yms

banco (quando esta opgao o tiver). Quando puxados lentamente,
estes cintos permitem uma total liberdade de movimentos.

Operacao

Para colocar, puxar o cinto pela lingiieta do fecho, com movimento
lento e uniforme, passando por cima do térax e da bacia.

Introduzir a lingiieta na respectiva recep¢éo junto do banco, até
ouvir o ruido de encaixe (clique caracteristico).

@ IMPORTANTE

Alingtieta do fecho s6 pode ser introduzida no respectivo encaixe
pertencente a esse lugar, caso contrario, a eficacia da prote¢ao
podera ficar comprometida.
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0 cinto devera passar por cima do meio do ombro, nunca por
cima do pescogo, ficando bem cingido ao corpo. Junto & bacia,
0 cinto devera estar sempre bem esticado. Se necessario,
reaperta-lo um pouco. E necesséario prestar sempre atengao ao
correto assentamento dos cintos de seguranga. Um cinto de
seguranga incorretamente colocado podera dar origem a lesoes
num acidente.

Para retirar o Cinto de Trés Pontos

Pressione a tecla vermelha na recepgdo do fecho. A lingiieta
solta-se pelo efeito de uma mola. Reduzir a linglieta, com a mao,
até o seu lugar, para que o enrolador automatico recolha o cinto
mais facilmente.

Cinto Automatico Dois Pontos

Os fechos destes cintos funcio-nam como nos cintos de

trés pontos. Por razéo de seguranga, o cinto abdominal deve
estar sempre introduzido no respectivo fecho, quando nao for
utilizado.

OBSERVAGAO

O cinto abdominal devera passar sobre a regiao pélvica e nao
sobre 0 abdémen, ficando bem cingido ao corpo. Se necessario,
reaperte a faixa do cinfo.

Para Encurtar o Cinto

Basta puxa-lo pela extremidade livre.

0 excesso de comprimento deve ser preso pelo cursor de

plastico.
mgyé
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Para Alargar o Cinto

Manter a lingtieta em &ngulo reto em relagao a faixa do cinto e
puxa-lo até esta ficar com o comprimento desejado.

@ IMPORTANTE

0 uso do cinto de seguranga € obrigatorio. Cabe ao condutor
instruir 0s passageiros sobre a obrigatoriedade do uso do cinto
de seguranga e suas conseqliéncias pela inobservancia das
instrugdes preventivas para o uso do mesmo.

y-ﬁo

CHAVE GERAL

A chave geral esté localizada abaixo do painel, no lado esquerdo
do condutor; em caso de emergéncia ou seguranca, imobiliza o
veiculo desligando todos 0s equipamentos elétricos, com excegao
do radio, tacografo e portas.

@ IMPORTANTE
Desligue sempre a chave geral quando precisar fazer qualquer

reparo na parte elétrica e também se o veiculo necessitar ficar
parado por longos periodos.

& ATENCAO
* Em caso de pane elétrica a mesma devera ser desligada.

* Néo desligue a chave geral com o motor em funcionamento.
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EXTINTOR DE INCENDIO

A\ arengior

As instrug@es para manuseio e manutengao -
do extintor de incéndio estdo descritas no
proprio equipamento.

Mantenha-se familiarizado com as instrugoes
de manuseio do extintor para poder utiliza-lo
adequadamente em emergéncias e, observe
rigorosamente 0s intervalos prescritos para
encaminhar o equipamento para inspegao
e manutengao, mantendo-o sempre pronto
para 0 uso.

0 extintor de incéndio deve ser encaminhado para recarga
imediatamente apds o uso, mesmo que ndo tenha sido
completamente descarregado.

FERRAMENTAS DE BORDO
Acompanham o Volare as ferramentas:

» Macaco hidraulico,

* Tridngulo de seguranga,

* Chave de roda,

* Alavanca da chave de roda,

* Pino de engate dianteiro (para reboque do Volare).

As ferramentas estdo armazenadas na caixa de ferramentas
junto ao bagageiro.

A PERIGO DE ACIDENTE!

Antes de utilizar o macaco, calgar pelo menos uma das rodas
do veiculo em ambos 0s sentidos de movimento para evitar 0
deslocamento acidental do veiculo.

0 macaco fornecido com o veiculo possui capacidade para
suportar com seguranga o peso unilateral de um eixo do veiculo
durante uma eventual troca de roda. Se for necessario manter o
veiculo suspenso por um periodo prolongado, utilizar cavaletes

111y/~
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adequados para sustentar o veiculo.

A utilizagdo do macaco é recomendada em locais nivelados.
Se for absolutamente necessario utilizar o macaco em locais
inclinados ou de piso muito irregular, colocar calgos adequados
sob 0 macaco para manté-lo em posicao vertical.

Para sua total seguranga, ndo entrar sob o veiculo enquanto
sustentado apenas pelo macaco, pois uma eventual queda do
veiculo poderia resultar em acidente fatal ou com graves lesées
corporais.

Utilizar somente macacos em bom estado de conservagao.
Se 0 macaco do seu veiculo apresentar vazamentos de 0leo,
perda de agao ou corrosdo acentuada na haste de sustentagao,
providenciar imediatamente a sua substituigado por outro macaco
de mesma capacidade.

VAW
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FREIO DE ESTACIONAMENTO

Valvula do Freio de Estacionamento

1- Freio aplicado
2- Destravar
3- Freio desaplicado

A\ cuano

Nunca deixar o veiculo parado com o freio de estacionamento

desaplicado, pois o veiculo poderia deslocar-se causando
acidentes com lesées corporais e danos materiais.

Se a pressdo pneumatica for insuficiente para desaplicar o freio
de estacionamento, a luz-piloto de controle do freio permanecera
acesa apos acionar a alavanca do freio para a posi¢éo de freio
desaplicado. Nao tente movimentar o veiculo enquanto persistir
esta condicdo. Para maior seguranga retornar a alavanca do freio
de estacionamento para a posi¢ao de freio aplicado, mantendo-a
nessa posicao enquanto aguarda a pressurizagéo total do sistema
pneumatico.

Se eventualmente ocorrer a despressurizagdo do sistema
pneumatico com o freio de estacionamento desaplicado,
a pressao remanescente nos cilindros de freio combinado
evitard que as rodas sejam bloqueadas. Neste caso as rodas
somente serdo bloqueadas apos acionar a alavanca do freio de
estacionamento para a posi¢ao de freio aplicado.

Desaplicagao

Puxar a alavanca da valvula do freio de estacionamento para
destrava-la e deslocé-la totalmente para a posicdo de freio
desaplicado. A luz-piloto do freio de estacionamento deve

apagar-se.
1 13yz~
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Indicagao

Aluz-piloto do freio de estacionamento permanece acesa quando
a pressao no circuito pneumatico das molas acumuladoras estiver
muito baixa (abaixo de 6,8 bar).

Em emergéncias, as molas acumuladoras do freio de
estacionamento podem ser aliviadas manualmente para
possibilitar que o veiculo seja rebocado (veja “desaplicagao
mecanica do freio de estacionamento”).

Acionamento

Deslocar a alavanca da valvula do freio para a posicao de
frenagem total, observando que, um pouco além da metade do
curso de acionamento, a alavanca deve ser ligeiramente levantada
para sobrepassar um ressalto interno e travar na posicao de
frenagem.

A luz-piloto do freio de estacionamento deve acender-se.

Freio de emergéncia

Se, eventualmente, for necessario utilizar o freio de estacionamento
como freio de emergéncia para frear o veiculo, acionar a alavanca

y-m

de freio para a posicao de frenagem, até a posigao intermedidria
limitada pelo ressalto interno no curso de acionamento da
alavanca.

Apds a parada do veiculo, levantar a alavanca para sobrepassar
o ressalto interno e trava-la na posicao de frenagem.

DESAPLICAGAO MECANICA DO FREIO DE ESTACIONAMENTO

Parafuso de alivio do cilindro de freio combinado

1- Posicgao de trabalho
2- Posicéo de freio desaplicado (desaplicagdo mecanica)




Operacao do Veiculo

A\ cuoano

A desaplicagdo mecanica do freio de estacionamento, soltando-
se o parafuso de alivio dos cilindros de freio combinado, deve ser
efetuada somente se for necessaria para execugao de eventuais
reparos ou, se houver necessidade absoluta de movimentar
0 veiculo em situagao de emergéncia e ocorrerem falhas que
impossibilitem a desaplicagdo normal do freio. O veiculo ndo
deve ser colocado em operagdo normal quando o freio de
estacionamento estiver desaplicado mecanicamente.

Antes de efetuar a desaplicagdo mecdnica do freio de
estacionamento, calgar as rodas do veiculo para evitar o seu
deslocamento inesperado que poderia resultar em acidentes
com lesées corporais e danos materiais.

Para desaplicar o freio, soltar o parafuso de alivio nos cilindros de
freio combinado, girando-0s totalmente no sentido anti-horario.

Apos efetuar eventuais reparos, retornar o parafuso de alivio dos
cilindros de freio combinado & sua posicéo de trabalho e aperta-
los a0 momento de aperto de 30 Nm (3mkgf).

Estacionamento

0 freio de estacionamento deve ser acionado sempre que
estacionar o veiculo.

Ao estacionar em vias publicas, observar as determinagoes
legais quanto a utilizagdo de luzes de estacionamento ou de
painéis refletivos.

115,1‘
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PARTIDA E PARADA DO MOTOR

Interruptor de contato e partida

1- Desligado
2- Ligado
3- Partida do Motor

A\ cumano

Nédo manter o motor funcionando em lugares fechados ou mal

y-ﬁ@

ventilados, pois 0S gases de escapamento podem ser fatais
quando inalados por longo tempo.

Se o veiculo permaneceu inativo por um periodo muito prolongado,
antes de acionar a partida, observar 0s procedimentos
recomendados neste manual para recoloca-lo em operagao.

Se estiver iniciando a operagdo didria do veiculo, executar a
“Inspecéo diaria” antes de funcionar o motor.

Evite manter o motor funcionando em marcha-lenta por muito
tempo. Nesta condi¢do a combustdo podera ser deficiente e
favorecer a formagao de depdsitos nas camaras decombustao,
nas valvulas de escapamento e ao redor dos anéis dos
émbolos.

Partida do motor

Acionar o freio de estacionamento.

Colocar a caixa de mudancas em neutro (ponto morto).
Colocar o comando do sistema de calefagao, na posigao “frio”.

Introduzir a chave no interruptor de contato e partida e gira-la




para a posicao ligada.
As luzes-piloto de controle de funcionamento devem acender.

Acionar a partida do motor, sem acelerar. Se 0 motor nao funcionar
apos cerca de 5 segundos, acionar lentamente o pedal do acelerador
enquanto aciona a partida. Se apos 10 segundos o motor insistir
em nao funcionar, interromper 0 acionamento da partida e aguardar
pelo menos 30 segundos antes de tentar novamente. Para repetir
0 acionamento da partida é necessario retornar a chave para a
posicao desligada. Se apos trés tentativas o motor nao funcionar,
detectar a falha e providenciar oS reparos necessarios.

Assim que o motor comegar a funcionar, soltar imediatamente a
chave de contato e retornar o pedal do acelerador a posicao de
marcha-lenta.

A luz-piloto da pressao de 6leo do motor devera apagar-se, no
maximo, em 10 segundos.

Nao acelerar o motor enquanto esta lampada estiver acesa.
Se a luz-piloto de pressao de 6leo permanecer acesa, parar
imediatamente o motor e efetuar os reparos necessarios antes
de funciona-lo novamente.

Nos motores com sistema de gerenciamento eletrénico, a

Operacao do Veiculo

regulagem da rotagao de marcha-lenta ocorre automaticamente,
em fungdo da temperatura do liquido de arrefecimento.

Parada do motor

A\ ATEngio!

Nao acelerar o motor para para-lo logo em sequida. Este
procedimento pode causar danos, principalmente em motores
turbo-alimentados. Antes de parar o motor é conveniente deixd-lo
funcionar pelo menos 30 sequndos em marcha-lenta.

Ap0s submeter 0 motor & plena carga ou sempre que a
temperatura do motor estiver acima de 95°C, deixd-lo funcionar
por 1 ou 2 minutos em marcha-lenta antes de para-o.

Deixar o motor funcionando em marcha-lenta por alguns
segundos.

Posicionar a alavanca da caixa de mudangas em ponto morto.
Acionar o freio de estacionamento.

Girar a chave de contato completamente para a posigdo
desligada.
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PERIODO DE AMACIAMENTO

& ATENCAO!

A operagdo moderada do veiculo, sem submeter o motor a
poténcia maxima durante o periodo de amaciamento, tem
importancia decisiva para a durabilidade, seguranca de servigo
e economia do veiculo.

* Prescricoes para o amaciamento

— Até 2.000 km

Conduza o veiculo moderadamente. Dirija o veiculo em
diferentes velocidades e rotagoes do motor.

Evite submeter o motor a rotacées elevadas. Use no maximo
% da velocidade maxima admissivel para cada marcha.

Mude as marchas no tempo correto. Nao reduza a marcha a
fim de frear o veiculo.
— Apos percorrer 2.000 km

0 regime de utilizagao do motor pode ser aumentado
gradativamente até alcancar a poténcia maxima.

yLHES

 Porcas das rodas

Reapertar sem falta as porcas de fixagdo das rodas de veiculos
novos apos percorrer 50 km.

— As porcas de fixagao das rodas devem ser reapertadas
alternadamente, em cruz, observando-se 0 momento de
aperto recomendado. Se nao dispuser de um torquimetro,
apertar as porcas com forga, utilizando apenas as ferramentas
do veiculo, sem alavancas adicionais.




CONDUGAO DO VEICULO

A\ arengior

Manter o freio de estacionamento aplicado e ndo operar o veiculo
se a leitura no manémetro da pressao de freio for inferior a 6,8
bar ou se a luz-piloto de controle do freio estiver acesa.

Nunca conduzir o veiculo com a chave de contato na posi¢do
desligada, pois poderia ocorrer o travamento acidental da
diregdo resultando em acidentes com lesoes corporais e danos
materiais.

Quando a temperatura ambiente for inferior a 0°C nao conduzir
0 veiculo imediatamente apos a partida. Funcionar o motor a
meia aceleragdo por um ou dois minutos antes de movimentar
0 veiculo.

Para iniciar a marcha do veiculo engrenar sempre a 12 marcha
0da caixa de mudancas.

Enquanto o motor estiver frio (luz azul do indicador de temperatura
acesa), conauzir o veiculo nas marchas inferiores, em velocidades
moderadas, evitando submeter o motor a poténcia maxima.

Operacao do Veiculo

Imediatamente apaos iniciar a marcha do veiculo e, regularmente
durante a sua condugdo, verificar o funcionamento do freio. Se
0s freios nao funcionam corretamente parar imediatamente o
veiculo e providenciar todos 0S reparos necessarios antes de
movimenta-lo novamente. Do contrario, 0 resultado poderia
ser uma eventual falha do freio ocasionando possivel perda de
controle do veiculo seguido de acidentes com lesées corporais
€ danos materiais.

Sempre que o conjunto de freio das rodas entrar em contato
com 4agua, conduzir cuidadosamente o veiculo, acionando
moderadamente o freio de servigo, algumas vezes durante a
marcha, para secar as pastilhas de freio e restabelecer a total
eficiéncia dos freios.

Durante a condugao do veiculo controlar também o funcionamento
da diregdo. Em caso de funcionamento irregular, parar o veiculo
e providenciar eventuais reparos.

Nunca conduzir o veiculo em ponto morto. Esta prdtica é ilegal,
perigosa e pode causar Sérios danos aos componentes da
transmissao do veiculo. Além disso, nessa condigao, ndo ha
disponibilidade de freio-motor.

Em declives, observe sempre o tacometro e controle a velocidade
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do veiculo, utilizando convenientemente o freio-motor e o freio
de servigo para evitar que o motor seja submetido a rotagées
excessivas. Selecione uma marcha adequada da caixa de
mudangas, que nao seja tao lenta de maneira a forgar o motor
a uma condicdo de rotagao excessiva ao utilizar o freio-motor.
Esta marcha €, normalmente, a mesma que Seria utilizada para
subir a mesma ladeira.

Quando transitar em terrenos de pouca aderéncia, ndo permitir
que as rodas motrizes patinem prolongadamente, pois esta
condicdo submeteria as engrenagens do diferencial & esforgos
criticos que poderiam danificar o eixo traseiro.

Durante a condugéo do veiculo controlar o seu funcionamento
observando regularmente as luzes-piloto de adverténcia e 0s
instrumentos dispostos no painel. Se alguma luz-piloto acender
ou, se for notada qualquer outra anomalia no funcionamento ou
na dirigibilidade do veiculo, conduzir cuidadosamente o veiculo
para um local sequro, fora da estrada, para estacionar com
sequranga, ligar as luzes de adverténcia (pisca-alerta) e utilizar
o tridngulo de seguranga, colocando-o a uma distancia adequada
do veiculo para alertar outros motoristas.

yLm
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TRANSITO EM REGIOES ALAGADAS

& ATENGAO!

A principio, ndo recomendamos trafegar em regioes alagadas,
pois além de comprometer a seguranga do veiculo, de seus
usudrios efou da carga transportada e, do risco do mesmo
ser arrastado por eventuais correntezas, podem ocorrer Serios
danos no motor, na transmissao e nos componentes dos cubos
de rodas.

Entretanto, se for absolutamente necessario afravessar regioes
alagadas, observar que a travessia pode ser feita desde que a
altura da agua, considerando-se as ondas formadas por outros
veiculos, ndo ultrapasse a metade da altura das rodas do veiculo
e, no maximo, a 10 kmjh.

Nao efetuar a travessia quando a altura da agua estiver acima da
metade da altura das rodas, pois nesta situagdo o motor poderia
aspirar agua e ser imediatamente danificado.

Nestas circunstancias pode também ocorrer a parada do motor
provocando o refluxo de dgua pelo escapamento com eventuais
danos materiais.

Observar ainda que, apos atravessar regioes alagadas, deve-se
providenciar a lubrificagéo do veiculo bem como examinar o 6leo
dos agregados e a graxa dos cubos de rodas quanto a eventuais
contaminagoes por dgua. Recomendamos também efetuar uma
revisgo no conjunto de freio das rodas para eliminar substancias
abrasivas eventualmente retidas nos componentes do freio que,
além de prejudicar o funcionamento podem causar 0 desgaste
prematuro das pegas.

Imediatamente apas transitar por regiées alagadas, observar que
0S componentes do freio das rodas estdo encharcados reduzindo
consideravelmente a eficiéncia de frenagem do veiculo.

myz‘
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CONDUGAO ECONOMICA

0 consumo de combustivel esta vinculado a uma série de fatores
que tornam praticamente impossivel estabelecer parametros
de consumo para um veiculo. De modo geral, 0 consumo de
combustivel depende do tipo do veiculo, da manutengao a ele
dispensada, das condigdes de operagao e da maneira de dirigir.

A influéncia do tipo do veiculo no consumo de combustivel
esta relacionada com o tamanho e tipo dos pneus, a relagao
da transmissao e 0s acessorios adicionais nele instalados.
Portanto, a escolha correta do tipo do veiculo é fundamental para
a economia de combustivel.

A manutencao adequada do veiculo, por sua vez, tem reflexos
no desempenho do veiculo. A falta de manutengdo bem
como a manutengao inadequada prejudica o desempenho do
veiculo acarretando um aumento consideravel de consumo de
combustivel.

Para assegurar o funcionamento econdmico do veiculo, itens
como motor, freios e direcdo devem ser mantidos sempre bem
regulados e os pneus devem estar sempre em boas condicoes e
corretamente calibrados.

Quanto as condigoes de operagao, 0 consumo de combustivel é
influenciado pela topografia da regiao, pelas condigoes de trafego
e pelo proprio carregamento do veiculo.

A operagdo do veiculo em regiées montanhosas, em trafego
urbano ou de curta distancia, em servigos com paradas freqiientes
e, em servigos que exigem freqiientes partidas a frio, eleva
consideravelmente o consumo de combustivel.

Com referéncia ao carregamento do veiculo, seus efeitos séo
imediatamente evidenciados no desempenho do veiculo. O
excesso de carga prejudica sensivelmente o desempenho exigindo
uma operacao forgada do motor e, em conseqiiéncia, resultando
em maior consumo de combustivel.

Contudo, o fator mais elementar com efeitos sobre a economia de
combustivel &€ a maneira de dirigir. Para uma operagao econdmica,
0 veiculo deve ser conduzido de uma forma previdente, evitando-
se aceleragoes e frenagens freqlientes e desnecessarias.

A velocidade do veiculo deve ser compativel com as condices de
trafego e as marchas devem ser selecionadas de forma criteriosa
para assegurar o funcionamento do motor, sempre que possivel,
dentro do regime de rotagdo mais econémico.



CAIXA DE MUDANCAS

Diagrama das Marchas

Caixa de Mudancas ZF $5-42

Observar regularmente o tacometro durante a condugdo do
veiculo. Selecionar adequadamente as marchas da caixa de
mudancas para manter o motor trabalhando, sempre que possivel,
no regime de rotagao mais econoémico.

Conduzir o veiculo na marcha mais alta possivel.

Operacao do Veiculo

Efetuar mudancas de marcha so quando for necessario e, sempre
que for possivel, saltar marchas.

Sempre que for efetuar mudanga de marcha, debrear
completamente.

Efetuar as mudancas de marchas suavemente, sem violéncia.

Engrenar a marcha-a-ré somente com o0 motor em marcha-lenta
e com o veiculo totalmente parado.
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FREIO-MOTOR

Interruptor do freio-motor

0 - Freio-motor desligado
| - Freio-motor conjugado com o freio de servico
Il - Freio-motor “direto”

A PERIGO DE ACIDENTE!

Nao conectar o freio-motor em pistas escorregadias. As rodas
poderiam bloquear-se e causar a derrapagem do veiculo.
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Interruptor

Posicao 0 - Freio-motor desligado

0 freio-motor ndo exerce agao.

Posicéo | - Freio-motor conjugado com o freio de servico

0 freio-motor é acionado com um pequeno curso do pedal de
freio atuando antes do freio de servigo exercer agao.

Condigao indicada para desacelerag0es em trafego normal.
Posicao Il - Freio-motor “direto”

0 freio-motor atua continuamente, com o pedal do acelerador
em repouso.

Condicao indicada para frenagens continuas em longos declives.
Indicagao

0 freio-motor atua somente com o motor operando a um regime
acima de 900 RPM/min e o pedal do acelerador em repouso.




Operacao do Veiculo

Quando o freio-motor estiver atuando, ndo permita que o motor
seja submetido a rotagOes excessivas. Para assegurar uma
atuacéo eficiente do freio-motor sem riscos de danificar o motor,

mantenha a rotagdo do motor dentro da faixa amarela na escala
do tacometro.

12£y-
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DISTRIBUIGAO DE CARGA

A\ arengior

A correta distribuicdo de carga sobre o veiculo é fundamental
para uma operagao segura e economica.

Para o carregamento correto do veiculo, além de observar que
0 Seu peso bruto total (peso do chassi + peso da carroceria +
peso da carga e lotagdo) nao seja excedido, a carga deve ser
distribuida de tal forma que o limite maximo de peso admissivel
sobre 0s eixos dianteiro e traseiro(s) ndo seja ultrapassado e,
que 0 peso seja distribuido igualmente entre as rodas direitas
e esquerdas.

A capacidade técnica de peso bruto total e peso maximo
admissivel sobre 0s eixos dianteiro e traseiro esta indicada na
plaqueta de identificagdo do veiculo. Entretanto, ao carregar o
veiculo deverd ser observado também 0s limites maximos de
peso estabelecidos pela legislagao vigente onde o veiculo serd
utilizado (capacidade autorizada).

0 carregamento do veiculo serd limitado sempre pela capacidade
técnica ou pela capacidade autorizada, devendo ser considerado

sempre a capacidade de menor valor.

0 excesso de carga ou a sua distribuigdo incorreta sobre o veiculo
altera o seu desempenho e 0 seu comportamento operacional. As
caracteristicas construtivas ficam prejudicadas comprometendo
a segurancga e a estabilidade do veiculo, além de elevar seus
custos operacionais em conseqiéncia de desgaste prematuro
de diversos componentes, entre 0S quais destacamos 0s pneus,
freios, molas, amortecedores, sistema de dire¢do, bem como a
elevacao do consumo de combustivel.
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MANUTENGAO DO VEICULO

A\ cuibabo

Os servigos de manutencdo e verificagcbes no compartimento
do motor devem ser executados com o motor parado. Eventuais
Servigcos que requerem o funcionamento do motor devem ser
executados com o0 maximo cuidado para evitar acidentes. Ndo
aproximar-se do motor funcionando com cabelos longos ou
vestimentas soltos, jéias, etc. Se o motor estiver aquecido, cuidado
para ndo encostar no escapamento ou em outros pontos quentes
que possam causar graves queimaduras na pele. Nao manter o
motor funcionando em ambientes fechados ou mal ventilados. 0s
gases de escapamento contém monaoxido de carbono, altamente
venenoso, que pode ser fatal quando inalado.

Para maior seguranga, ao executar Servigos de natureza mecanica
no compartimento do motor ou qualquer servigo no sistema
elétrico do veiculo, desligar o cabo negativo da bateria.

Se necessitar trabalhar sob o veiculo, apoia-lo sobre cavaletes
apropriados. Nunca entre sob o veiculo sustentado apenas pelo
macaco.

A manutengao periodica de seu Volare, executando-se oS
servigos prescritos no Plano de Manutengdo dentro dos
intervalos recomendados é fundamental para preservar o seu bom
funcionamento e a durabilidade de seus componentes.

Com excecao dos servigos de inspegdo didria, cuja execugao é
responsabilidade do motorista, 0s demais servigos relacionados
no Plano de Manutengdo do veiculo, requerem conhecimentos e
ferramentas adequados, portanto, nao tente executa-los se vocé
ndo estiver perfeitamente familiarizado com o0s servigos ou nao
dispuser de ferramentas apropriadas.
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LUBRIFICANTES

A\ Atengior

Os lubrificantes devem ser cuidadosamente manuseados para
prevenir riscos a satide.

A protegdo dos olhos e a higiene estao entre as medidas
preventivas que devem ser observadas.

Entretanto, em caso de acidentes as seguintes providéncias
devem ser tomadas:

— Se o lubrificante atingir 0s olhos, lava-los imediatamente com
dgua corrente por 15 minutos. Se persistir eventuais irritagoes,
procurar auxilio médico.

— Em caso de contato prolongado do lubrificante com a pele,
lavar a parte atingida com dgua e sabdo neutro. Em caso de
irritagdo, consultar um médico.

— Em caso de inalagao, remover a vitima para um local arejado.
Se 0s sintomas persistirem, procurar orientagao médica.

— No caso de ingestdo de lubrificantes, se a vitima estiver

consciente, dé agua ou leite para beber. Nao provoque vémitos,
pois isto poderia provocar a aspiragdo do produto para oS
pulmées. Leve a vitima a um médico.

Protecdo ao meio ambiente!

Os produtos usados para o funcionamento do veiculo, bem
COmo as pegas que estiveram em contato com as mesmas (por
exemplo: filtros), devem ser eliminadas de modo que nao causem
danos ao meio ambiente.

Observar as dispasicées legais.

Ao efetuar a troca de dleos e fluidos, o produto drenado
deve ser coletado em um recipiente e levado as centrais de
recolhimento.

Para evitar problemas de poluicdo ambiental, nunca despejar
0 lubrificante drenado na rede de esgoto ou diretamente na
natureza.

Os lubrificantes devem ser adequados aos componentes do
veiculo, portanto, utilize somente os produtos recomendados
pela Marcopolo S.A — Divisao Volare.
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Os lubrificantes recomendados pela Marcopolo S.A — Divisdo
Volare estdo relacionados neste manual no Caderno de
Lubrificantes, classificados de acordo com suas aplicagoes e
propriedades. Nao misture lubrificantes de classes diferentes,
pois suas propriedades seriam modificadas negativamente e
isto poderia danificar os componentes dos agregados ou reduzir
consideravelmente sua durabilidade. Os danos decorrentes da
mistura de lubrificantes de classes diferentes nao sao cobertos
pela garantia do veiculo.

Observe rigorosamente os lubrificantes especificados para cada
tipo agregado. A aplicagao incorreta de lubrificantes pode causar
danos nos componentes dos agregados, que ndo sao cobertos
pela garantia do veiculo.

Providencie a troca de 6leos, graxas e fluidos nos intervalos
prescritos neste manual.

0 Caderno de Lubrificantes é atualizado periodicamente com a
incluséo de novos produtos e a exclusdo dos produtos que nao
atendem mais as especificagdes minimas estabelecidas pela
Marcopolo S.A — Divisao Volare.

Lubrificagao do chassi

0s pontos de lubrificacdo do chassi devem ser lubrificados
regularmente, conforme indicado neste manual para as diferentes
categorias de operagao do Volare.

A lubrificagao do chassi deve ser feita com mais freqiiéncia em
épocas de muita chuva ou se o veiculo for utilizado em condigoes
de muita poeira ou lama.

0 chassi devera ser lubrificado também, sempre que lavar a parte
inferior do veiculo ou trafegar por regioes alagadas.

WM
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MOTOR
Nivel do dleo

Verificar com o veiculo em piso nivelado, antes de funcionar o
motor ou pelo menos 5 minutos apos té-lo desligado.

Maximo

Nao exceder o

Nivel nivel Maximo

Minimo

Verificacéo do nivel de 6leo do motor

0 nivel de oleo deve ser verificado com o veiculo estacionado
em piso nivelado, antes de funcionar o motor ou pelo menos 5
minutos apos té-lo desligado.

Retirar a vareta medidora de nivel de 6leo.

Limpa-la com um pano limpo, sem fiapos e, recoloca-la em seu
alojamento encaixando-a completamente.

Retirar novamente a vareta e observar o nivel de 6leo.

— 0 6leo ndo devera exceder 0 nivel maximo. Escoar 0 excesso.

— Se 0 0leo estiver dentro da faixa de operagao, nao adicionar
mais 0leo ao carter.

— Se 0 dleo estiver no nivel minimo ou abaixo, adicionar 6leo
ao carter, da mesma marca e tipo do 0leo ja existente, até atingir
0 nivel maximo.

Apos a verificacao, recolocar a vareta medidora em seu alojamento.

Controle do nivel de 6leo do motor

1. Vareta indicadora de nivel de 6leo
2. Bocal de abastecimento de 6leo

VABO
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Quando ndo manuseados corretamente, 0S produtos
anticorrosivos/anticongelantes recomendados para o sistema
de arrefecimento podem ser prejudiciais a saude. Antes de
manused-los, veja as medidas preventivas descritas sob o titulo
“Lubrificantes”.

Encaminhar o veiculo periodicamente a um Representante Volare
para trocar o liquido de arrefecimento, observando os intervalos
prescritos neste manual.

Utilizar somente liquido de arrefecimento recomendado para
reabastecimento total ou parcial do sistema de arrefecimento.

Utilizar somente tampas originais e manter a tampa no bocal de
abastecimento sempre completamente encaixada.

Nunca inutilizar, alterar ou eliminar as valvulas termostaticas.
Liquido de arrefecimento

Nao utilizar somente dgua no sistema de arrefecimento. O liquido de

Manutencao do Veiculo

arrefecimento recomendado é uma mistura previamente preparada
de 50% em volume de agua potavel limpa e 50% em volume de
aditivo anticorrosivo com propriedades anticongelantes.

Utilizar somente os produtos recomendados pela Marcopolo S.A
— Diviséo Volare, indicados neste manual.

Comprovar periodicamente a proporcao do aditivo anticorrosivo
no liquido de arrefecimento utilizando um densimetro adequado,
estando a temperatura do liquido entre 10 e 50°C para assegurar
maior precisdo de leitura. A proporgdo do aditivo anticorrosivo
ndo deve diminuir a menos de 45% em volume. Se a porcentagem
do aditivo anticorrosivo ficar muito reduzida, suas propriedades
anticorrosivas nao serao asseguradas e a protegcao contra
cavitacao sera prejudicada.

No caso de reabastecimento do sistema de arrefecimento, devido a
perda de liquido de arrefecimento, cuidar para que a proporcao de
50% em volume de produto anticorrosivo seja mantida. A aguae o
produto anticorrosivo nao devem ser adicionados separadamente
no sistema de arrefecimento, pois o processamento lento da
mistura poderia resultar em danos ao motor.

Nao empregar mais de 50% em volume de produto anticorrosivo
no sistema de arrefecimento, pois o excesso do produto reduz o
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seu poder anticongelante e prejudica a dissipagao de calor.

Observar rigorosamente o periodo estabelecido para substituir o
liquido de arrefecimento, pois com o envelhecimento o produto
anticorrosivo perde suas caracteristicas protetivas e o liquido de
arrefecimento podera tornar-se fortemente corrosivo.

NOTA

Os aditivos anticorrosivos com propriedades anticongelantes,
quando utilizado na proporgao prescrita de 50% em volume de
produto com 50% em volume de agua, asseguram uma prote¢ao
contra congelamento até -37°C, preservam os componentes do
sistema de arrefecimento e elevam o ponto de ebuligao.

NIVEL DO LiQUIDO DE ARREFECIMENTO

Sl

Reservatdrio de compensacgao do sistema de arrefecimento

1. Bocal de abastecimento
2. Indicagao de nivel

A\ cuioaoo

Perigo de queimaduras, caso o motor esteja aquecido!

Remover a tampa do sistema de arrefecimento somente quando
a temperatura do motor for inferior a 50°C.

Para remover a tampa do sistema de arrefecimento, proceder
cuidadosamente para evitar acidentes. Cobrir a tampa com
um pano grosso, gird-la lentamente até o 1° encaixe e deixar
escapar o vapor. Em seguida, girar a tampa até o 2° encaixe e
removeé-la.

A adicéo de liquido de arrefecimento com o motor quente (acima
de 50°C) ndo é recomendada, pois poderiam ocorrer eventuais
choques térmicos e causar danos ao motor.

Verificar o nivel do liquido de arrefecimento somente quando a
temperatura do motor estiver abaixo de 50°C.




0 nivel do liquido de arrefecimento deve situar-se entre as
indicagoes de nivel maximo e minimo do reservatorio de
compensacgao e pode ser controlado visualmente através do
reservatorio transldcido, sem necessidade de remover a tampa
do bocal de abastecimento.

Adicionalmente, o sistema de arrefecimento incorpora um sensor
que monitora o nivel minimo admissivel de liquido, dispensando
a necessidade de verificagoes periodicas.

Se a luz-piloto do nivel de liquido de arrefecimento acender ou
se for observado que o nivel no reservatorio de compensagao
esta abaixo da indicagdo de nivel minimo, adicionar o liquido
recomendado ao sistema para restabelecer o nivel maximo
recomendado.

A adicao de liquido no sistema de arrefecimento quando
necessaria, deve ser feita de preferéncia com o motor frio (max.
50°C).

LIMPEZA DA PARTE EXTERNA DO RADIADOR

A\ arengior

A limpeza periddica da colméia dos radiadores de dgua e de
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ar, removendo eventuais incrustragées que possam obstruir a
passagem de ar, é extremamente importante para assegurar o
correto arrefecimento do motor.

Em regibes com elevada incidéncia de insetos, a desobstrugdo da
colméia dos radiadores deve ser efetuada com maior freqiiéncia.

A néo execugdo deste procedimento resultara no arrefecimento
deficiente do motor podendo acarretar elevados danos materiais.

Manter limpa a parte externa do radiador aplicando jatos de ar
comprimido para remover quaisquer sujidades que possam obstruir
a passagem de ar.

Nos veiculos com turbocooler (pds-resfriador do ar de admissao),
manter as aletas do radiador de ar sempre desobstruidas. A limpeza
deve ser feita com jatos de ar, gua ou, em caso de incrustragoes,
vapor, aplicado inicialmente pelo lado do ventilador e depois, pela
face oposta. Para evitar danos as aletas do radiador de ar e do
radiador do sistema de arrefecimento, aplicar os jatos de ar, agua
ou vapor, perpendicularmente as faces desses componentes. Se
for observada muita sujeira entre o radiador de agua e o radiador de
ar, encaminhar o veiculo a um Representante Volare para remover
£sses conjuntos e providenciar a limpeza.
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Ventilador com acoplamento hidrodinamico

& ATENGAO!

Mesmo que o ventilador aparente estar desacoplado, nao
tente deter o seu movimento de rotagdo, pois se ele estiver
parcialmente acoplado, poderd causar graves lesoes e danos
materiais.

Se 0 motor apresentar problemas constantes de superaquecimento,
encaminhar o veiculo a um Representante Volare para examinar o
sistema de arrefecimento € o funcionamento do ventilador.

FILTRO DE AR DO TIPO SECO (PICLON)

& ATENGAO!

A manutengéo do filtro de ar consiste na substituicao dos
elementos filtrantes e deve ser efetuada somente quando a
luz-piloto no painel de instrumentos indicar a saturagdo dos
elementos.

A limpeza dos elementos filfrantes principal e de seguranga ndo
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é recomendada. O reaproveitamento de elementos filtrantes
pode resultar na filtragem deficiente do ar e acarretar sérios
danos ao motor.

Filiro de ar com valvula de descarga de p6
1. Valvula automatica de descarga de po
Vélvula de descarga de p6 do filtro de ar

Pressionar periodicamente a valvula de descarga de po, com a
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mao, para descompactar a poeira eventualmente presa em sua
parte interna, mantendo-a desobstruida.

Substituicao do filtro de ar

Quando o indicador de manutencao indicar que o elemento filtrante
esta saturado (veja “Indicador de manutencao do filtro de ar”)
ou, apos no maximo, dois anos depois da Ultima substituicao,
encaminhar o veiculo a um Representante Volare para inspecionar
e limpar o sistema de admissao de ar e substituir o elemento
filtrante principal (de papel). Quando utilizar elemento filtrante
de seguranca (opcional), este devera ser substituido a cada trés
substituicoes do elemento filtrante principal ou apos, no maximo,
dois anos de uso.

Indicador de manutencao do filtro de ar

Consiste de um interruptor montado no conjunto do filtro de ar
e uma luz-piloto disposta no painel de instrumentos. Se a luz-
piloto acender com o0 motor em funcionamento, serd indicacéo de
saturacao do elemento do filiro de ar, devendo ser providenciada
a sua substituigao.
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Correia de acionamento POLY-V

Disposicao da correia de acionamento Poly-V

1. Polia da arvore de manivelas
2. Polia do alternador

3. Polia da bomba d’agua

4. Rolo tensor

5. Correia

NOTA

0 sistema de acionamento por correia dos motores OM 904 LA
incorpora um dispositivo tensor que mantém a correia sempre
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corretamente tensionada, dispensando a necessidade de
regulagens periodicas. Examinar regularmente o estado da correia
de acionamento Poly-V e substitui-la se apresentar danos.

A\ ATENGAO!

Uma correia tnica é utilizada para acionar todos 0s componentes
do motor tracionados por correia. Nao funcionar o motor sem
a correia de acionamento. Em caso de rompimento da correia,
parar imediatamente o motor e providenciar a montagem de
uma correia nova.

Substituicao da correia Poly-V

Remogao e instalagéo da correia
6. Ferramenta
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Remocao

Encaixar uma chave adequada no parafuso de fixagdo do rolo
tensor e mové-la no sentido horario, levantando o dispositivo
tensor.

Retirar a correia.

Verificar o estado das polias quanto a danos ou desgastes e
substitui-las se necessario.

Instalacéo

Assentar a correia convenientemente em todas as polia, exceto
no rolo tensor.

Encaixar a chave no parafuso de fixagdo do rolo tensor, mové-la
no sentido horario levantando o dispositivo tensor e assentar a
correia no rolo tensor.

Comprovar o correto assentamento da correia nas polias.

OBSERVAGAO

Altitude maxima do turbo 3.500mm.
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Manutencéo do Veiculo -



Manutencao do Veiculo -

Manutencao do Veiculo

A\ arencio!

Os pardmetros de regulagem do sistema de injecao com
gerenciamento eletronico foram determinados para assegurar
0 maximo desempenho do motor. Se eventualmente o motor
apresentar falhas no funcionamento, dirija-se a um Representante
Volare para diagnosticar o sistema de gerenciamento eletrénico
e efetuar 0s reparos necessarios.

A Riscos de incéndio e explosdo!
A adic&o de outros combustiveis ao cleo diesel, além de danificar

0S componentes do sistema de injegéo e do motor, abaixa o ponto
de fulgor do dleo diesel tornando-o altamente inflamavel.

Néo adicione outros combustiveis ao 6leo diesel.

0 dleo diesel é inflamavel. Evite fogo e chamas expostas €, proiba
0 ato de fumar quando estiver manuseando o 6leo diesel.

Use somente 0leo diesel veicular disponivel comercialmente. O
uso de outros combustiveis tais como 6leo diesel maritimo, etc.

nao sao recomendados.

Se vocé for reabastecer o veiculo com 6leo diesel armazenado em
tambores ou outros recipientes similares, filtre o combustivel antes
de sua utilizacao para prevenir eventuais falhas de funcionamento
devido a impurezas contidas no combustivel.

Aditivos especiais nao devem ser usados porque eles podem
causar falhas de funcionamento e danos no motor. Os danos
decorrentes do uso de tais aditivos nao séo cobertos pela garantia
da Marcopolo S.A — Divisao Volare.

Abasteca o veiculo somente em postos de servigo de confianga
que fornecam combustiveis de qualidade comprovada.

OLEO DIESEL PARA BAIXAS TEMPERATURAS

No Brasil, o d0leo diesel disponivel comercialmente atende as
condigoes climaticas de todas as regioes e nao requer a adicao
de quaisquer aditivos.

Em paises onde o inverno geralmente é mais rigoroso,
apresentando temperaturas extremamente baixas, certifique-se de
que o 6leo diesel comercializado possua propriedades de fluidez
apropriadas para estas condigoes. Em caso de duvidas, consulte
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um Representante Volare.

Nao adicione nenhum aditivo ou outros combustiveis ao 6leo
diesel. As propriedades de fluidez e densidade do dleo diesel
ficam prejudicadas e causam danos no sistema de injecéo e no
motor.
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Pré-filtro de combustivel com separador de agua

Pré-filtro de combustivel com separador de agua

1. Bujao de drenagem
2. Copo transparente

& ATENGAO!

Para reduzir 0s problemas de poluigdo ambiental, ndo escoar
0s residuos acumulados no separador de dgua diretamente

na natureza. 0s residuos drenados devem ser coletados em
recipientes apropriados e levados a centrais de recolhimento.

Escoamento da agua acumulada

Observar diariamente o copo transparente do separador de agua.
Se for constatado 0 acimulo de dgua no copo, soltar o respiro
no cabecote do filtro e desenroscar o bujao de escoamento de
uma a duas voltas, para escoar a agua acumulada.

ApdOs escoar a agua, apertar convenientemente o bujdo de
gscoamento e 0 respiro.

Quando constatar acimulo de impurezas no interior do copo
transparente, encaminhar o veiculo a Representante Volare para
providenciar a sua limpeza.

Troca do elemento do pré-filtro de combustivel

0 elemento do pré-filtro de combustivel deve ser substituido
periodicamente, nos intervalos recomendados neste manual.
Se entretanto, o elemento filtrante satura-se com facilidade,
necessitando de ser substituido em intervalos muito reduzidos,
isto serd indicagdo de acimulo de impurezas no interior do
reservatorio de combustivel, devendo ser providenciada a sua

VAMO
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limpeza.

Para substituir o elemento do filtro de combustivel, encaminhar
0 veiculo a um Representante Volare.

Filtro principal de combustivel
1. Filtro principal de combustivel

Para assegurar o funcionamento adequado do sistema de injecéo,
encaminhar o veiculo a um Representante Volare para substituir
0 elemento do filiro de combustivel, observando o0s periodos
estabelecidos neste manual.

Sangria do sistema de combustivel

1. Bomba manual

Sangria do sistema de combustivel
Acionar a bomba manual até sentir uma resisténcia ao bombear.

Acionar a partida do motor, sem acelerar. Se o motor ndo funcionar
em 20 segundos, interromper 0 acionamento da partida e aguardar
pelo menos um minuto antes de tentar novamente. Se o motor
persistir em nao funcionar, repetir a operagao de sangria.

Deixar o motor funcionando por cerca de um minuto para eliminar
completamente o ar do sistema através do processo de auto-sangria.
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EMBREAGEM

0 sistema de acionamento da embreagem podera apresentar
funcionamento irregular decorrente do desgaste normal do disco
de embreagem. Quando suspeitar que o0 disco de embreagem
atingiu o limite de desgaste, encaminhar o veiculo a um
Representante Volare para comprovar o desgaste da embreagem
e efetuar os reparos necessarios.

Regulagem da embreagem

A regulagem da embreagem de acionamento hidraulico ocorre
automaticamente.

Uma regulagem bdsica no sistema de acionamento da embreagem
Sera necessaria apenas em caso de eventuais reparos que
envolvam a remogédo do pedal ou do cilindro hidraulico
transmissor.

Nivel de fluido da embreagem

A\ cuano

A ingestao do fluido de freio, utilizado no sistema de acionamento
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da embreagem, pode ser fatal. Para evitar acidentes deste tipo,
armazenar o fluido de freio somente em sua embalagem original,
mantendo-a tampada (veja também as medidas preventivas
que devem ser observadas ao manusear lubrificantes em geral
descritas sob o titulo “Lubrificantes”). Evitar que o fluido de freio,
utilizado no sistema de acionamento da embreagem, entre em
contato com componentes plasticos ou superficies pintadas do
veiculo. Em caso de derramamento ou salpicos acidentais, limpar
imediatamente a superficie atingida com agua fria para evitar
danos nestes componentes ou na pintura do veiculo.

Reservatorio de fluido de embreagem
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Se o nivel de fluido no reservatorio do sistema de acionamento da
embreagem estiver entre as indicagdes de nivel maximo (MAX) e
minimo (MIN) e a embreagem funcionar corretamente, ndo sera
necessario restabelecer o nivel maximo de fluido.

Em caso de falhas no acionamento da embreagem, comprovar
a estanqueidade do circuito hidraulico. Apds eliminar eventuais
vazamentos, restabelecer o nivel maximo de fluido e sangrar o
sistema.

Se o nivel de fluido no reservatorio estiver na indicagao de nivel
minimo (MIN) ou abaixo, restabelecer o nivel maximo de fluido e
comprovar a estanqueidade do circuito hidraulico.

Sangria do sistema de acionamento da embreagem

A sangria do sistema de acionamento da embreagem deve
ser efetuada sempre que penetrar ar no circuito hidraulico do
sistema.

A sangria adequada do sistema é obtida somente com equipamento
de sangria & pressao e deve ser feita de acordo com 0s procedimentos
prescritos pelo fabricante do equipamento. Se nao dispuser de
equipamento de sangria a pressao, encaminhar o veiculo a um
Representante Volare para efetuar a sangria do sistema.
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CAIXA DE MUDANCGAS

Nivel de dleo da caixa de mudancas

Caixa de mudancas ZF S5/42

1. Bujdo de abastecimento e nivel
2. Bujao de escoamento

A\ arengio!

Se for verificar o nivel de 6leo com a transmissao aquecida,
cuidado para evitar queimaduras.
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Estacionar o veiculo em piso nivelado.

Limpar o bujao do orificio de abastecimento e suas imediagoes
na carcaca da caixa de mudancas.

Remover o bujao.

0 nivel de 6leo correto corresponde a borda inferior do orificio
de abastecimento. Se estiver verificando o nivel de 6leo com a
transmissdo aquecida, nao permitir o eventual escoamento de
6leo ao retirar 0 bujao do orificio de abastecimento.

Reinstalar o bujao no orificio de abastecimento e aperta-lo ao
momento de forga prescrito nos dados técnicos.

Troca de dleo da caixa de mudancas

0 ¢leo da caixa de mudangas deve ser substituido periodicamente,
nos intervalos recomendados neste manual.

Para efetuar a troca de 6leo, encaminhar o veiculo a um
Representante Volare.

Respiro da caixa de mudancas

Manter o respiro sempre limpo para evitar a ocorréncia de
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vazamentos na caixa de mudangas, originados por aumento de
pressao no interior do conjunto. Efetuar a limpeza do respiro
com um pano, sem remové-lo. Se o respiro estiver danificado,
substitui-lo.
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EIXO TRASEIRO

Eixo traseiro

1. Bujao de abastecimento e nivel
2. Bujao de escoamento

Nivel de dleo do eixo traseiro

A\ arengior

Se for verificar 0 nivel de dleo com o eixo traseiro aquecido,
cuidado para evitar queimaduras.

Estacionar o veiculo em local plano e nivelado.

Limpar o bujao do orificio de abastecimento e suas imediagoes
na carcaga do eixo traseiro.

Remover o bujao. O nivel correto de 6leo corresponde a borda
inferior do orificio de abastecimento. Se necessario, adicionar o
lubrificante recomendado ao agregado para restabelecer o nivel
correto. Se estiver verificando o nivel de 6leo com o eixo traseiro
aquecido, evitar eventual escoamento de 6leo ao remover o bujdo
do orificio de abastecimento.

Reinstalar o bujao no orificio de abastecimento e aperta-lo ao
momento de aperto prescrito nos dados técnicos.

Troca de dleo do eixo traseiro

0 dleo do diferencial deve ser substituido periodicamente, nos
intervalos recomendados neste manual. Para efetuar a troca de oleo
do eixo traseiro, encaminhar o veiculo a um Representante Volare.

Respiro do eixo traseiro

Examinar se a mangueira do respiro do eixo traseiro nao apresenta
obstrucoes ou dobras. Limpar ou substituir a mangueira do
respiro, conforme necessario.

y-ma
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DIREGAO HIDRAULICA

A PERIGO DE ACIDENTE!

Se o sistema de auxilio hidrdulico da diregdo falhar, serd
necessdrio um esforgo consideravelmente maior no volante da
diregdo para manobrar o veiculo.

Encaminhar o veiculo & um Representante Volare para eliminar
quaisquer falhas observadas no sistema de dire¢ao.

Cuidar para que todos os servigos de manutengdo no sistema
de diregdo sejam executados nos intervalos recomendados
no neste manual para garantir total eficiéncia e seguranca de
funcionamento.

Se notar qualquer anomalia no funcionamento da diregao,
providenciar imediatamente 0S reparos necessarios.

As praticas de forgar demasiadamente a direg&o contra 0s batentes
ou obstaculos as rodas e de acionar a dire¢ao com o veiculo parado
sao prejudiciais ao sistema de direcao e devem ser evitadas.

Em emergéncias, no caso de avarias no sistema hidraulico, a

direcdo podera ser utilizada sem o auxilio hidraulico, contudo,
nessa condicao serd notada maior folga no volante da diregao e
adirecéo ficara sensivelmente mais “pesada”. Conduzir o veiculo
cuidadosamente e encaminhd-lo a um Representante Volare para
restabelecer o funcionamento correto da diregao.

@ IMPORTANTE

No caso de avarias na bomba da dire¢ao hidraulica ou perda total
de fluido do sistema hidraulico, recomendamos ndo conduzir
0 veiculo além de 50 km a fim de evitar maiores danos nos
componentes do sistema de dire¢&o.

Folga da diregao

a) Folga da direcéo
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A folga da diregdo (movimento livre do volante) € medida na
periferia do volante e deve ser de 20 a 30 mm. A medigéo deve
ser efetuada com o motor funcionando em marcha-lenta.

Nivel de fluido da direc¢ao hidraulica

A\ arengior

Para assegurar o correto funcionamento da diregao hidrdulica, a
comprovagao do nivel de fluido deve ser feita com o fluido aquecido.

Funcionar o motor em marcha-lenta e girar a diregdo de lado a
lado, varias vezes para aquecer o fluido do sistema de dire¢éo.

Reservatorio de fluido da diregao (execugao I)

y148

Reservatorio de fluido

1. Tampa

2. Vareta indicadora de nivel

3. Referéncia de nivel de fluido (frio)

4. Referéncia de nivel de fluido (quente)

0 nivel de fluido deve ser verificado com o motor funcionando
em marcha-lenta.

Verificar o nivel de fluido através das indicages existentes
no corpo do reservatorio (reservatorios brancos translucidos)
ou através da vareta indicadora de nivel. Se o sistema estiver
corretamente abastecido, o nivel de fluido devera situar-se entre
as indicagoes de nivel minimo (MIN) e maximo (MAX) na condi¢éo
QUENTE. (Ao efetuar a verificagdo através da vareta medidora,
proceder cuidadosamente para evitar penetragao de impurezas
no reservatorio de fluido).

Se 0 nivel de fluido estiver na altura de nivel minimo ou abaixo,
limpar a tampa do reservatorio e suas imediagoes, remové-la e
adicionar fluido recomendado, aos poucos, até atingir o nivel
maximo. Durante a adigéo de fluido, tomar cuidado para evitar a
penetracdo de impurezas no reservatorio. O nivel de fluido nao
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deverd ultrapassar a indicagao de nivel maximo.

NOTA

Ao desligar o motor o nivel de fluido se eleva de 1 a 2 cm acima
da indicagdo de nivel maximo. Se o nivel de fluido se elevar
mais que 2 ¢cm, serd indicagdo de existéncia de ar no circuito
hidraulico, sendo necessério encaminhar o veiculo a uma oficina
para providenciar a sangria do mesmo.

Reservatorio de fluido da diregéo (execucéo Il)

14M
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SISTEMA DE FREIO

Se, eventualmente, notar qualquer deficiéncia no funcionamento
do freio, encaminhar o veiculo imediatamente a um Representante
Volare para efetuar as verificagGes e reparos necessarios.

Secador de ar comprimido

0 sistema pneumatico dos veiculos equipados com secador de
ar comprimido ndo necessita ser drenado periodicamente. A
umidade do ar é eliminada automaticamente através do secador
de ar comprimido.

0 cartucho de produto granulado do secador de ar comprimido
deve ser substituido nos intervalos estabelecidos neste manual.
Para proceder a substituicao do cartucho de produto granulado,
encaminhar o veiculo a um Representante Volare.

Controle do desgaste das pastilhas de freio

& ATENGAO!

Para garantir uma frenagem segura e evitar danos nos discos de
freio, as pastilhas de freio devem ser imediatamente substituidas

yLm

quando atingirem o limite de desgaste (a espessura minima
admissivel do material de fricgdo é de 2 mm).

0 desgaste das pastilhas de freio deve ser controlado visualmente
nos intervalos prescritos no Plano de Manutencéo do veiculo ou
sempre que acender as respectivas luzes-piloto dispostas no
painel de instrumentos.

Se for necessario substituir as pastilnas de freio, deverdo ser
substituidas sempre todas as pastilhas de um mesmo eixo (jogo
completo de pastilhas). Para garantir o funcionamento correto e
seguro do sistema de freio a disco, recomendamos encaminhar
0 veiculo a um Representante Volare para substituir as pastilhas
de freio.




Manutencao do Veiculo

RODA SOBRESSALENTE

& ATENGAO

Comprovar sempre a perfeita fixagao do suporte da roda
sobressalente para prevenir a eventual queda da mesma com
0 veiculo em movimento, que poderia causar acidentes de
conseqiiéncias imprevisivers.

Efetuar as operagdes de remogdo e instalagdo da roda
sobressalente sempre com 0 maximo cuidado.

Suporte da roda sobressalente

1. Cabo para soltar as travas do mecanismo
2. Pino de fixagao da roda

A roda sobressalente esta localizada na lateral direita do veiculo,
junto a portinhola lateral.

» Remocéo da roda sobressalente
Abra a portinhola da lateral direita;

Puxe o cabo (1), conforme a figura para soltar as travas do
mecanismo;

Mova o mecanismo para baixo, para a roda sobressalente poder
ser retirada;

Gire 0 pino de fixagdo da roda (2), no sentido anti-horario e retire
a roda sobressalente.

* Instalacao da roda sobressalente

Colocar a roda no suporte com a face saliente do aro voltada
para cima.

Recologue o pino de fixagao da roda, girando-o0 no sentido hordrio
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até fixar bem a roda;

Mova o mecanismo para cima, até ocorrer o travamento, para a
portinhola poder ser fechada.

Substituicao das rodas

Localizagao do macaco sob o eixo dianteiro

y-mz

Localizagao do macaco sob 0 eixo traseiro

& ATENCAO!

Néo deixar o peso do veiculo apoiado sobre 0 macaco por longo
periodo de tempo. O macaco poderia falhar ou perder pressao,
causando acidentes com lesées corporais.

Apoiar o veiculo em cavaletes apropriados para servigos pesados.
Nunca entrar sob o veiculo enquanto sustentado apenas pelo
macaco.
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Sempre que uma roda for removida, observar que ao monta-la
novamente, suas porcas de fixagcao deverdo ser apertadas ao
momento de forga prescrito e, reapertadas depois de 50 a 100
km rodados apG6s a montagem, caso contrdrio, as mesmas
poderiam soltar-se resultando em acidentes com graves lesées
corporais e danos materiais.

Remocéo

Acionar o freio de estacionamento e calgar as rodas do veiculo
para evitar o seu deslocamento acidental.

Posicionar o macaco sob o eixo, proximo a roda a ser removida.
(Nao posicionar 0 macaco no centro do eixo).

Afrouxar as porcas de fixagao da roda e levanta-la com o macaco
até livra-la do solo.

Remover as porcas de fixagao e retirar a roda com cuidado para
nao danificar a rosca dos parafusos.

Instalacéo

Antes de instalar a roda, observar que as superficies de apoio no
aro e no cubo de roda, bem como a rosca das porcas e parafusos

estejam limpas e isentas de rebarbas e oxidagao.
Untar a rosca dos parafusos com uma fina camada de graxa.

Instalar a roda com as respectivas arruelas conicas e de pressao
corretamente posicionadas (vide figura correspondente) e, ap6s
enroscar todas as porcas até o encosto, aperta-las alternadamente
em cruz observando o momento de aperto prescrito. Se néo
dispuser de um torquimetro, apertar as porcas com forga,
utilizando as ferramentas do veiculo, sem alavancas adicionais.

Fixacao das rodas dianteiras Fixagao' das Foda\s traseiras
1. Arruela
2. Cubo de roda

3. Aro de roda

1. Arruela

2. Arruela de pressao
3. Cubo de roda

4. Aros de roda
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NOTA

Em rodas duplas observar que as valvulas de encher pneus
fiquem em posicao diametralmente opostas.

Balanceamento das rodas

A\ ATENGAO!

Se o conjunto aro/pneu for desmontado para reparos, depois
da montagem do pneu a roda devera ser convenientemente
balanceada antes de ser reutilizada, principalmente se a
mesma for montada no eixo dianteiro. A utilizagdo de rodas
desbalanceadas causa vibragoes e trepidacées que reduzem
a vida util dos pneus, dos rolamentos dos cubos de roda e de
componentes do sistema de diregdo e, em casos extremos,
podem comprometer a dirigibilidade do veiculo.




A\ arengior

Os pneus diagonais e radiais diferem-se em estrutura e comportamento.
Evitar a montagem mista, pois a mesma pode causar 0 desgaste
prematuro dos pneus e alguma perda de controle da direcao.

A seguranca e o desempenho do veiculo dependem conside-
ravelmente do estado dos pneus, razao pela qual 0s mesmos
devem ser inspecionados diariamente.

Os pneus sem camara oferecem vantagens adicionais em relagao
a0s pneus com camara tais como, redugdo de peso, maior
seguranca, maior facilidade de balanceamento das rodas, melhor
centragem no aro e melhor estabilidade do veiculo. Em contrapartida,
em vias de péssimas condicoes, o veiculo deverd ser conduzido
cuidadosamente visto que eventuais impactos podem danificar o
aro de roda ocasionando imediata perda de ar do pneu.

Cuidados e manutengao dos pneus

A\ arengio!

Né&o conduzir o veiculo com 0s pneus abaixo da pressao

Manutencao do Veiculo

especificada. Um pneu inflado abaixo da pressao recomendada
para a carga a ser transportada gera aquecimento excessivo.
Isso provoca a deterioragdo do corpo do pneu, podendo resultar
na destruigao repentina do pneu e causar acidentes com danos
materiais e lesoes corporais.

Néo operar o veiculo com oS pneus acima da pressao
especificada. A operagdo com 0S pneus acima da pressao
recomendada enfraquece o encordoado dos pneus, reduzindo
sua capacidade de absorgéo de choques com o solo. Aumenta
também o perigo de cortes, protuberdncias e furos e, pode
sobresforgar 0s anéis provocando sua falha.

Nunca tentar aumentar a capacidade estipulada de um pneu,
inflando-o além da pressdo maxima recomendada.

Nos eixos traseiros de rodagem dupla, certificar-se de verificar a
pressao de ar dos pneus internos e externos. Se as pressées nao
forem iguais, a distribui¢do de carga Serd desigual sobre cada
pneu. Isso resultaria no desgaste acelerado do pneu.

Néo utilizar pneus recauchutados nas rodas dianteiras.

A utilizagao de aros de rodas ou componentes quebrados,
trincados, desgastados ou enferrujados pode resultar em falha
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do conjunto e criar uma condigdo operacional de risco.

A recuperagao de aros de roda danificados nao é recomendavel
em hipotese alguma, pois qualquer tentativa neste sentido podera
alterar totalmente as caracteristicas originais das pecas, afetando
seriamente a seguranga do veiculo e de seus ocupantes.

* Pressao dos pneus

Manter os pneus sempre corretamente calibrados. A pressao de
inflagdo deve ser comprovada com os pneus frios pelo menos
uma vez por semana.

Ap0s conduzir o veiculo por algum tempo 0S pneus se aquecem
e, em consequéncia do calor, a pressao de inflagao se eleva. Em
hipotese alguma esvaziar 0s pneus aquecidos para restabelecer
a pressao de inflagao recomendada.

A diferenga de pressao entre 0s pneus montados em um mesmo
eixo nao deve ser superior a 0,1 bar.

* Corpos estranhos

Eliminar corpos estranhos incrustrados na banda de rodagem ou
presos entre rodas duplas que, além de desbalancear as rodas,
podem causar danos irreparaveis aos pneus.

* Impactos

Ao passar por obstaculos e desniveis abruptos no solo ou,
se necessitar subir em guias de calgadas, fazé-lo lenta e
perpedincularmente, pois 0s impactos violentos contra obstaculos
dessa natureza podem provocar danos imperceptiveis aos pneus,
capazes de provocar acidentes futuros.

Igualmente, se transitar em vias de péssimas condigoes conduzir
0 veiculo cuidadosamente para evitar impactos violentos que
possam danificar 0s pneus.

Quando estacionar o veiculo, ndo encostar as rodas na guia da
calgada deformando o pneu.

 Aros de roda

Manté-los sempre limpos eliminando eventuais aderéncias de
barro e outras sujidades.

Substituir os aros danificados e/ou deformados. A utilizagao de
aros de roda recuperados néo é recomendada.

 Desgaste dos pneus

Substituir os pneus quando o desgaste atingir os indicadores de
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desgaste (protuberédncias de borracha) existentes no fundo dos
sulcos da banda de rodagem.

* Alinhamento e geometria da direcao

Comprovar e se necessario reajustar o alinhamento das rodas
e 0s angulos de geometria da diregao ap0s executar eventuais
reparos no sistema de diregao e suspenséo ou sempre que 0S
pneus apresentarem problemas de desgaste irregular da banda
de rodagem.

* Rodizio dos pneus

0 rodizio dos pneus é um procedimento recomendado para
assegurar o desgaste uniforme da banda de rodagem.

5 D
Rodizio dos pneus
Diagrama recomendado para ] -:I
pneus novos, de mesma medida
e mesmo desenho da banda de I
rodagem
’ — —
. 4

De modo geral, o rodizio dos pneus deve ser efetuado no maximo

a cada 10.000 km, entretanto, como o desgaste dos pneus é
influenciado por uma série de fatores varidveis em fungao das
condigoes de operagdo, este intervalo poderd ser reavaliado e
adaptado para o tipo de aplicagéo do veiculo.

* Limite de carga

Evite sobrecargas. A sobrecarga provoca nos pneus avarias
similares as de baixa pressao, porém, de forma mais acentuada.
Observe sempre o limite de carga maxima estabelecido para
cada tipo de pneu.

* Modo de conduzir o veiculo e condigdes da via

0 modo de conduzir o veiculo e as condi¢oes das ruas e rodovias tém
influéncia direta na durabilidade dos pneus. Quanto mais abrasiva e
precdria for as condigGes das vias, menor serd a vida (til dos pneus.
Portanto, para aumentar a durabilidade dos pneus é fundamental
conduzir o veiculo com velocidades compativeis com as condigoes
da pista, evitando frenagens e aceleragdes bruscas.

Conexao para encher pneus

& ATENGAO!

Para inflar 0s pneus, reduzir a pressdo do sistema pneumatico
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para cerca de 6 bar, por exemplo, acionando varias vezes o pedal
do freio de servigo.

Funcionar o motor em marcha-lenta.

Néo inflar 0s pneus com pressées demasiadamente elevadas.
Os pneus poderiam estourar.

/B42-0527-13

1. Conexao para encher pneus

A conexao para encher pneus esta disposta no conjunto secador
de ar com regulador de pressao integrado. O ar da conexao de
encher pneus nao é submetido ao processo de limpeza e de
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desumidificagdo do secador de ar.

Retirar a capa protetora da conexdo e conectar uma mangueira
apropriada para encher pneus (ndo fornecida no jogo de
ferramentas de bordo do veiculo).

Inflar os pneus com cuidado para nao exceder demasiadamente
a pressao especificada.

Calibrar os pneus somente quando 0s mesmos estiverem frios
(temperatura ambiente).

Desconectar a mangueira e recolocar a capa protetora na conexao
de encher pneus.

Deixar o motor funcionando até restabelecer a pressao normal
de trabalho do sistema pneumatico.
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INSTALAGAO ELETRICA

A\ arengior

Para maior seguranga, quando for efetuar eventuais reparos na
instalagao elétrica, desligar o cabo negativo da bateria.

Quando for efetuar servigos de solda elétrica na estrutura do
veiculo, desligar previamente 0s cabos da bateria e desconectar
0S conectores elétricos do painel de instrumentos e de fodos
0s maodulos eletronicos do veiculo para evitar danos nestes
componentes.

Comprovar regularmente o funcionamento dos diversos
acessorios elétricos, sistema de iluminagdo e instrumentos
em geral. Para testar os circuitos elétricos, utilizar somente
instrumentos adequados, tais como voltimetro e amperimetro.
Jamais provocar curtos circuitos para comprovar a continuidade
dos circuitos elétricos, pois este procedimento poderia causar
danos irreparaveis aos componentes elétricos e eletronicos.

N&o modificar a instalagéo elétrica original do veiculo. Em caso
de reparos nao mudar a bitola dos cabos elétricos e nao fazer
ligagées diretas eliminando relés e outros componentes, pois

estes procedimentos colocariam em risco toda a instalagao
elétrica. As fixagGes dos cabos e componentes elétricos devem
sermantidas originais. Ao revisar a instalagao elétrica, certificar-
Se que oS cabos elétricos ndo fiquem rogando em cantos vivos
da estrutura metalica do veiculo, prevenindo eventuais curtos-
circuitos.

Todos os relés utilizados na instalagdo elétrica do veiculo
sdo dimensionados para atender as cargas elétricas de seus
equipamentos originais, portanto, equipamentos adicionais nao
devem ser instalados aleatoriamente.

A tensdo do sistema elétrico do veiculo é de 24 volts, portanto,
para instalar equipamentos de 12 volts € necessario utilizar
um conversor de 24/12 volts. Nao conectar equipamentos
de 12 volts em uma so bateria, pois isto poderia causar um
desbalanceamento de carga.
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GERENCIAMENTO ELETRONICO DO MOTOR

Para evitar danos aos modulos eletronicos do sistema de
gerenciamento do motor, observar 0s seguintes cuidados.

 Nunca acionar o motor, por quaisquer meios, com as baterias
desconectadas.

« Evitar fazer o motor funcionar por meio de “trancos”,
empurrando ou puxando o veiculo.

» Nao desconectar as baterias com o motor funcionando.
* Ndo inverter a polaridade das baterias.

* Nunca utilizar um carregador de baterias para auxiliar a partida.
Se as baterias do veiculo estiverem descarregadas, utilizar
somente baterias auxiliares carregadas e ligadas em paralelo
para auxiliar a partida, observando as instrugoes contidas neste
manual.

 (aso seja necessario carregar as baterias, desconecta-las
previamente da instalacéo elétrica do veiculo e proceder conforme
as instrugodes do fabricante do equipamento de carga.

» Nao desconectar ou conectar os modulos eletronicos PLD e

ADM com a chave de contato ligada. (terminal 15 energizado).

« O chicote de cabos elétricos do motor (conector de 55 vias) nao
é protegido contra curto- circuito ao positivo, portanto, eventuais
curtos-circuitos podem danificar o modulo eletronico.

* Nao utilizar materiais inadequados (pontas de prova, pedacos
de arame, etc.) para fazer medicGes nas conexoes elétricas,
pois estes procedimentos podem acarretar futuros problemas
de mau contato.

e Ao efetuar trabalhos de solda elétrica na estrutura ou
componentes do veiculo, desconectar previamente 0s cabos das
baterias e todos 0s modulos eletronicos e, ligar o cabo massa do
aparelho de solda diretamente na peca a ser soldada.

* Nao efetuar solda elétrica proximo a sensores, atuadores,
mddulos eletronicos e chicotes elétricos. Se necessario, remover
previamente estes componentes.

* Desmontar os modulos eletrénicos do veiculo quando for
necessario submeté-lo em estufas com temperaturas superiores
a 80 °C.

* Ao lavar o motor, ndo aplicar jatos de agua pressurizada sobre
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0 mddulo PLD, os sensores e seus conectores.
 Nao adicionar chave geral ao circuito elétrico do veiculo.

* Nunca efetuar ligagao direta no motor de partida para acionar
0 motor diesel.

* Se for preciso remover 0 modulo PLD, ndo serd necessario
interromper o circuito de combustivel de resfriamento. A placa
de resfriamento pode ser removida do PLD através da soltura de
seus quatro parafusos de fixagao. Na montagem, observar que o
momento de aperto destes parafusos é de 8+/- 1,2 Nm.

» Evitar a contaminagéo dos conectores elétricos com oleo diesel.

» Nao utilizar ferramentas remover os conectores elétricos. 0s
mesmos devem ser removidos apenas com as maos.

» Nao efetuar emendas nos chicotes elétricos conectados aos
modulos eletronicos.

Instalagao de equipamentos adicionais em veiculos com
gerenciamento eletrénico do motor

A conexdo de equipamentos que necessitam de sinais de sensores

Manutencao do Veiculo

do motor (por exemplo: computador de bordo) deve ser feita entre
0 mddulo ADM e o painel de instrumentos.

Estes equipamentos ndo devem ser conectados, em hipotese
alguma, diretamente aos sensores, sob pena de prejudicarem o
funcionamento do motor.

Conexao a massa

Nos veiculos com gerenciamento eletrénico do motor, 0 circuito
negativo retorna ao polo negativo da bateria, estando portanto a
cabina, chassi e motor isolados.

Qualquer sistema elétrico adicional devera ter o circuito negativo
ligado diretamente ao polo negativo da bateria, através do ponto
de conexao existente na longarina.

Manutencéo do Veiculo -
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CENTRAL ELETRICA
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" Compartimento da
central elétrica

A central elétrica esta localizada proximo ao posto do condutor,
no lado esquerdo, para acessa-la remova a tampa do
compartimento.

A central elétrica contém todos os relés e fusiveis que compoem o
sistema elétrico, e ainda contém conectores e chicote elétrico.

& ATENCAO

Néo utilizar este compartimento para o transporte de objetos,
Pois podera causar danos ao sistema elétrico.

@ IMPORTANTE

Ao lavar o veiculo internamente ndo jogue agua nos equipamentos
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elétricos, principalmente na central elétrica, pois danos causados
S40 lrreparaveis e ndo passiveis de garantia.

Identificacao dos fusiveis e relés

Observar a etiqueta de identificagéo dos fusiveis e relés do veiculo
para determinar a capacidade dos fusiveis e a respectiva funcao
dos componentes dispostos na central elétrica.




Etiqueta de identificacao de diodos, relés e fusiveis - parte 1
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Nota: O circuito negativo deste veiculo retorna
ao polo negativo da bateria, estando
portanto a cabina, motor e chassis isolados.
Qualquer si elétrico adici
ter o circuit gativo ligado dir
ao polo negativo da bateria através do ponto
de conexao existente na longarina

. CABO VERMELHOE===SBDIKL.30
devera Bl

CABOMARROM ==—=B]massA

ZGS 010 09.10.07

=D F1-7,5A  Farol alto esquerdo PLD F20-5A Médulo PLD (terminal 15)
=D F2-7,5A  Farol alto direito ECU F21-10A Mddulo cdmbio automatico
£ F3-7,5A  Farol baixo esquerdo ABS F22-10A ABS
P ~ . o " N Lanternas de posigao e
ZD F4-7,5A Farol baixo direito a;g,D F23-5A delimitagao esquerda
3 y . Lanternas de posigdo e
¥ F5-5A Alternador 2e3)  F24-5A delimitagdo direita
ECU F6-10A Médulo cambio automético 58 F25-5A Terminal 58
e Limpador e Lavador do lluminagado dos
& F7-15A para-brisa % F26-5A instrumentos do painel
[ F8-75A  Buzina . F27-75A  Conversor 24/12V
Lanternas indicadoras de
@ FOT5A Giecio © F29-75A  Tacégrafo
Temperatura d’agua,
et F10-5A pressdo do dleo do motor e A F30-5A Luzes de adverténcia
intrumentos
@‘ F11-5A Lampadas piloto “abm F31-5A Médulo ADM
— . Acionamento do relé
®)= F12-5A Lanternas de marcha a ré a F32- 5A temporizdor do motor do
ventilador
F13-5A  Lanternas de freio } Acionamento do motor do
ag ” F33-25A ventilador
15 F14-5A  Terminal 15 58 F34-5A Terminal 58
PO F15-15A  Partida a frio 58 F35-5A Terminal 58
Acionamento do motor do
F16- 98 F36-25A < ventilador
P Conector da tomada de Diodo check lamp. piloto
I F17-75A  giagnose (terminal 15) @ D26 temperatura do cambio
automatico
© F18-75A  Tacografo o] D40 Diodo falha do cambio
() aom  F19-5A Freio motor e médulo ADM
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Etiqueta de identificacao de diodos, relés e fusiveis - parte 2
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ao polo negativo da bateria, estando
portanto a cabina, motor e chassis isolados.
Qualquer sistema elétrico adicional devera
ter o circuito negativo ligado diretamente

ao polo negativo da bateria através do ponto
de conexdo existente na longarina

ZGS 010

Nota: O circuito negativo deste veiculo retorna

CABO VERMELHOE== DKL 30
CABOPRETO  c=—=*BIKL.15

09.10.07

m D41 Diodo temperatura do cambio
O K1 Relé auxiliar de partida
15 K2 Relé auxiliar do terminal 15
15 K2(2) Relé auxiliar do terminal 15 (2)
ED) K3 Rel¢ auxiliar do farol baixo
E ) K4 Relé auxiliar do farol alto
= Relé temporizador do limpador
\% Ké de péra-brisa
Relé das lanternas indicadoras
@ K7 de diregédo
” K10 Relé auxiliar do
motor do ventilador
58 K27 Relé auxiliar do terminal 58
Uﬁ K29 Relé das luzes de freio
Ay Relé de desligamento da
<N K33(3) iluminagao na partida
Relé aquecimento de
ka7 combustivel
(O K55 Relé freio-motor (Allison)
Relé auxiliar das luzes de ré
ke9 (Allison)
K93 Relé temporizador do motor do
ventilador (Allison)
K123 Relé auxiliar 2° ventilador

(Allison)
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Substituicao de fusiveis

Antes de substituir um fusivel determinar a causa de sua queima.
Utilizar somente fusiveis com a capacidade (A) recomendada para
0 circuito elétrico.

Nao substituir os fusiveis por outros de capacidade diferente, nem
efetuar ligacoes diretas.

A\ arengio

Antes de substituir um fusivel, desligue o interruptor do respectivo
circuito.

Um fusivel queimado € visualmente identificado pelo seu filamento
interno partido.

0 fusivel s6 deve ser trocado ap6s descoberta a causa da sua
queima (sobre-carga, curto-circuito, etc...) e por outro original
de igual capacidade.

Se os fusiveis queimarem-se com muita freqiiéncia, encaminhar
0 veiculo a uma oficina para revisar a instalagéo elétrica.

Para substituir o fusivel:

Abrir a central elétrica.

Identificar a posicéo do fusivel do circuito inoperante e observar
se o fusivel esta realmente queimado (filamento de metal
interrompido). Se estiver queimado, segurar firmemente o
corpo plastico do fusivel e puxa-lo, desencaixando-o de seu
alojamento.

Posicionar o novo fusivel no alojamento e encaixa-lo comple-
tamente.

Fechar a central elétrica fixando-a convenientemente.
Substituicao das Lampadas

Ao substituir uma lampada, desligue o interruptor do respectivo
circuito.

Evite tocar no bulbo da ldampada com as maos. Suor ou gordura
nos dedos causarao manchas, ao evaporar, poderao embacar
a lente.

Lampadas que tenham sido manchadas podem ser limpas com

16&
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um pano que nao solte fios, embebido em alcool.

As lampadas de substituicdo devem ter as mesmas caracteristicas
e capacidades da lampada avariada.

Substituicéo de lampadas

A\ arencio!

A legislagéo de transito regulamenta a localizag4o, a intensicade
luminosa, as cores das lentes e a quantidade de lanternas para
cada tipo de veiculo. Os Volares saem de fabrica cumprindo
rigorosamente estas especificagoes. A seguranga de transito
depende destes fatores, portanto, ndo mude a posicdo das
lanternas. Substitua as lanternas danificadas somente por outras
originais. Lembre-se que a mudanca da cor das lanternas pode
confundir outros motoristas resultando em sérios acidentes.

Evite adaptagdes desnecessarias de lanternas. Ao substituir
lampadas, utilize 0 mesmo tipo e poténcia das lampadas
originais. Ndo execute qualquer adaptacdo de lampadas nos farois
principais, pois isto afetaria a requlagem e o desempenho dos
mesmos, comprometendo a seguranga de transito do veiculo.

Revisar regularmente o sistema de iluminagdo mantendo-o

sempre em perfeitas condigoes de funcionamento.

Para proceder a substituicao de ldmpadas, as maos devem
estar bem limpas. Se for possivel manusear as lampadas novas
envoltas em papel de seda.

Para a substituicao das lampadas dos fardis, observe o
seguinte:

e Lampada do lado externo: farol baixo.
 Lampada do lado interno: farol alto.

Atroca das lampadas dos farois é feita acessando os respectivos
compartimentos na parte posterior dos fardis.

* Ap0s a abertura do compartimento (tampa frontal), remova o
conjunto soquete/lampada e troque a ldAmpada queimada, tendo
cuidado de nao tocar o bulbo da mesma com a pele.

 Reinstale o conjunto no receptaculo do farol na posigcéo
correta.

« Verificar se a tampa foi bem fixada para evitar a entrada de agua.



Cuidados com as bhaterias

& ATENGAO!

A solugdo eletrolitica das baterias contém acido, constituindo-se
em risco de acidentes com graves lesées corporais ou danos
materiais. Para minimizar 0s riscos de acidentes durante a
execugao de servigos de inspe¢ao e manutengao das baterias
convém observar as seguintes medidas preventivas.

Evitar que residuos da bateria atinja a pele, 0s 0lhos, as roupas
e a estrutura e componentes do veiculo.

Se 0s residuos da bateria atingir a pele, lavar imediatamente
a parte atingida com agua abundante. Persistindo eventuais
irritag@es, procure auxilio médico.

Se 0s residuos da bateria atingir 0s olhos, lava-los imediatamente
com dagua abundante e procurar Socorro médico urgente.

0 contato de residuos da bateria com a estrutura e componentes
do veiculo podem causar danos. Lavar imediatamente a drea
atingida com agua abundante.

Manutencao do Veiculo

Ao acionar a partida em tempo frio acionar o pedal da embreagem
para eliminar a resisténcia oferecida pela caixa de mudangas
aliviando o motor de partida e a bateria.

Néo acionar a partida por mais de 10 segundos ininterruptamente.
Quando o0 motor ndo funcionar aguardar, no minimo, 30 segundos
antes de acionar a partida novamente.

Se apds algumas tentativas o motor ndo funcionar, detectar e
eliminar eventuais falhas.

Se o veiculo for permanecer inativo por 30 dias ou mais,
desconectar o cabo negativo da bateria para evitar a Sua
descarga.

Nao permitir a ocorréncia de faiscas elétricas ou chamas expostas
proximo as baterias, pois delas emanam gases altamente
explosivos.

Se necessitar recarregar as baterias, manter o local bem
ventilado para evitar a concentragdo dos gases liberados durante
0 processo de carga.

Para remover as baterias do veiculo, desligar primeiro 0 cabo
negativo e ao instala-las, ligar primeiro o cabo positivo para
prevenir eventuais curtos-circuitos.

Manutencéo do Veiculo -
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Durante a instalagdo das baterias, cuidado para ndo inverter sua
polaridade. O cabo negativo deve ser ligado a massa.

Evite colocar ferramentas sobre as baterias, pois as mesmas
poderiam causar curtos-circuitos.

Nao funcione 0 motor com oS cabos das baterias desligados,
nem desligue 0s cabos com o motor funcionando.

Protecdo ao meio ambiente!

Composicao basica das baterias: chumbo, dcido sulfurico diluido
e plastico.

Reciclagem obrigatoria: Devolva a bateria usada ao revendedor
no ato da troca (conforme Resolugdo CONAMA 257/99 de
30/06/99).

Todo consumidor usudrio final é obrigado a devolver sua bateria
usada a um ponto de venda. Nao descartar baterias usadas no
lixo.

0s pontos de venda sdo obrigados a aceitar a devolugéo de sua
bateria usada, bem como armazena-la em local adequado e
devolvé-la ao fabricante para reciclagem.

Riscos do contato com a solugao acida e com o chumbo!

A solugdo 4cida e o chumbo contidos nas baterias, se
descartados na natureza de forma incorreta poderdo contaminar
0 solo, o sub-solo e as dguas, bem como causar riscos a satde
do ser humano.

0 seu veiculo esta equipado com bateria “livre de manutengao”
que dispensa a necessidade de manutengao periddica. O indicador
de carga localizado na parte superior da bateria indica apenas as
condigOes da mesma para testes.

Para evitar danos a bateria assegurando sua maxima vida atil,
observar os procedimentos a seguir.

1. Fixacao

Manter os suportes das baterias, bem como 0s terminais de seus
cabos sempre adequadamente apertados.

2. Limpeza

Manter as baterias sempre limpas externamente e 0 respiro
desobstruido. Evitar o contato das baterias com produtos



derivados de petrdleo.
3. Carga

Evitar que as baterias permanegam com carga inferior a 75% da
carga total.

Ndo submeter as baterias a sobrecargas ou descargas
excessivas.

Utilizacao de baterias auxiliares para partida

A\ arengior

Proteja sempre 0s o0lhos e ndo apoie-se sobre as baterias. N&o
utilize anérs, reldgios, pulseiras, etc. Eventuais erros na operagao
poderiam resultar em explosao das baterias ocasionando lesées
corporais.

Mantenha chamas expostas e cigarros acesos longe das baterias
e evite provocar faiscas elétricas.

Nao utilize baterias auxiliares de capacidade inferior as baterias
do veiculo.

Manutencao do Veiculo

Desligar os componentes elétricos que nao necessitem
permanecer ligados.

Nunca utilizar equipamentos de carga rapida para auxiliar a
partida. O alternador, bem como 0s equipamentos eletrénicos
do veiculo poderiam ser danificados.

Em emergéncias, se a carga das baterias do veiculo for insuficiente
para acionar a partida, poderao ser utilizadas baterias auxiliares
ligadas em paralelo com as baterias do veiculo (positivo com
positivo e negativo com negativo) e firmemente conectadas.
Nao ligue o cabo de massa ao chassi, pois isso pode danificar
0s modulos eletrénicos do veiculo.

Se for utilizar baterias de outro veiculo, desconecta-las previamente
do circuito elétrico do outro veiculo e cuidar que os veiculos ndao
encostem um no outro.

Acionar a partida observando os procedimentos descritos neste
manual.

Cuidados com o alternador

1. Nunca desligar os cabos das baterias e as conexdes do
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alternador com o motor funcionando.

2. Nao polarizar o alternador. Os diodos queimam-se
instantaneamente.

3. Para recarregar as baterias, desliga-las preliminarmente do
sistema elétrico do veiculo.

4. Se necessitar de baterias auxiliares para acionar a partida, estas
deverdo ser ligadas em paralelo (positivo com positivo e negativo
€om negativo) e, conectadas firmemente.

5. Néo colocar os terminais do alternador em curto a massa.

6. Se for utilizar solda elétrica na estrutura do veiculo, desligar os
cabos elétricos do alternador.

7. Quando for instalar as baterias no veiculo, cuidado para ndo
inverter a polaridade das mesmas. O polo negativo deve ser ligado
a0 ponto de massa do chassi.

Cuidados com o motor de partida

1. Néo acionar a partida por mais de 10 segundos ininterruptamente.
Quando o motor n&o funcionar aguardar, no minimo, 30 segundos

antes de acionar a partida novamente. Se apds algumas tentativas
0 motor nao funcionar, detectar e eliminar eventuais falhas.

2. Néo utilizar o motor de partida para efetuar a sangria do sistema
de combustivel do motor.

3. Néo acionar a partida com marcha engrenada na caixa de
mudangas.

4. Ao acionar a partida, soltar a chave de contato assim que o
motor comegar a funcionar.

yLwo
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LIMPADOR DE PARA-BRISA

Comprovar regularmente o funcionamento do limpador de para-
brisa. Se as laminas do limpador estiverem gastas, deformadas
ou danificadas, substitui-las.

Manter o reservatorio de agua do lavador de para-brisa sempre
abastecido. Para maior eficiéncia na limpeza do para-brisa,
adicionar um pouco de detergente doméstico a agua do
reservatorio.

ALINHAMENTO DOS FAROIS

Por questao de seguranga no transito, manter os fardis sempre
corretamente regulados.

0 alinhamento dos farois deve ser comprovado com aparelhos
Opticos adequados e, se necessario, corrigido pelo menos a
cada 6 meses. Os fardis devem ser regulados também ap6s
executar eventuais reparos na suspensao do veiculo ou Servigos
de funilaria.

171y-
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LIMPEZA E CONSERVAGAO DO VEICULO

& ATENGAO!

A utilizagao de produtos inadequados para a limpeza do veiculo
pode danificar a pintura e provocar corrosao prematura nas partes
metalicas, portanto, proceder a limpeza somente com xampus
neutros apropriados.

Néo utilizar querosene, alcool ou sabao de agdo excessivamente
caustica, pois estes produtos danificam a pintura e 0S
componentes de borracha do veiculo e, aceleram o processo
de corrosao das partes metalicas.

Antes de proceder a lavagem do veiculo, proteger convenientemente
a entrada de ar para o motor para evitar a infilfragdo de agua que
poderia danificar o filtro de ar e 0 motor.

Protecdo ao meio ambiente!
Lavar o veiculo somente em postos de servigos destinados

para esta finalidade. Observar as medidas de prote¢do ao meio
ambiente.

Antes de efetuar grandes servigos de manutengao, limpar
e examinar o chassi. Depois de limpar o chassi, lubrifica-lo
adequadamente.

Componentes elétricos e eletrénicos

Quando for lavar o veiculo, procure identificar 0s médulos
eletronicos montados no mesmo e evite dirigir jatos de agua
bem como pulverizar produtos de limpeza sobre 0s mesmos e
em seus respectivos conectores. Para maior seguranga, sempre
que for necessario, proteja convenientemente 0s componentes
eletronicos do veiculo, envolvendo-0s com um plastico para evitar
infiltragéo de agua nos mesmos.

Evite também dirigir jatos fortes de agua nos fardis, lanternas,
alternadores e motor de partida para evitar eventuais danos ou
falhas de funcionamento nestes componentes.

Nao jogue agua na central elétrica do veiculo.

Parte inferior do veiculo

Eliminar eventuais danos e pontos de corrosao na parte inferior do

veiculo e retocar a pintura. Embora ndo seja necessario, a parte
inferior do veiculo podera ser pulverizada com 6leos vegetais. Nao
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utilizar produtos derivados de petroleo. Proteger previamente as
mangueiras do sistema de freio e outras partes de borracha.

Veiculos que operam no litoral ou em regides onde possa sofrer
a agao do sal e da areia devem ser completamente lavados apos
a utilizagao.

Limpeza externa

Farois e lanternas

Limpar a lente dos farois e lanternas com dgua e sabao neutro.
Utilizar pano limpo para proceder a limpeza. Nao utilizar produtos
e esponjas abrasivos para limpar a lente dos fardis e lanternas.

Limpeza interna

Painel de instrumentos

Limpar o painel de instrumentos somente com um pano macio
umedecido em agua.

Somente quando nao for possivel remover toda a sujeira, utilizar
um pano macio umedecido em dlcool.

Nao utilize nenhum outro produto de limpeza ou solventes, pois 0s
mesmos podem danificar a pintura do revestimento do painel.

Equipamentos de lavar de alta pressao

Observar sempre as instrugoes de utilizagdo do fabricante do
equipamento.

Distancia minima entre o injetor de alta pressao e o componente
a ser lavado:

— injetores de jatos circulares - aproximadamente 700 mm.

— injetores de jatos conicos de 25° - aproximadamente 300
mm.

Movimentar sempre o injetor de alta pressdo durante a limpeza.
Nao dirigir os jatos de agua diretamente para o vao das portas,
componentes elétricos, conectores elétricos e vedadores em
geral.
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MEDIDAS PREVENTIVAS PARA RETIRAR UM
VEICULO DE USO (Retirada de uso por até 12 meses)

Limpar bem o veiculo externamente e estaciona-lo, se possivel,
em uma garagem seca e bem ventilada.

Aumentar a pressao de inflagao dos pneus cerca de 2 bar acima
da pressao recomendada para evitar a deformagao dos mesmos.
Proteger 0s pneus da agao dos raios solares.

Controlar o nivel do liquido do sistema de arrefecimento de acordo
com as instrugoes contidas neste manual. Se estiver utilizando
algum produto anticongelante, controlar a concentragédo da
mistura.

Substituir o dleo do motor e o elemento do filtro de 6leo de acordo
com as orientagoes contidas neste manual.

Abastecer o carter do motor com dleo anticorrosivo para
amaciamento e conservacao de motores.

Drenar a agua condensada nos reservatorios pneumaticos.

Tampar hermeticamente a abertura de aspiracéo de ar do motor,
0 escapamento e o respiro dos agregados.

Examinar eventuais danos na pintura e retocar se necessario.

Pulverizar a estrutura inferior, 0 motor e seu compartimento com
produto de conservagao a base de cera. Se necessario, pulverizar
a pintura com cera para superficies externas.

Calgar as rodas do veiculo para evitar seu deslocamento acidental
e soltar o freio de estacionamento.

Em veiculos com alavanca de acionamento da embreagem
externa, desembrear e manter a embreagem nessa posi¢ao
calgando convenientemente a alavanca de acionamento.

Desconectar 0s cabos dos bornes positivo e negativo das baterias.

Colocar uma placa de aviso no painel do veiculo alertando
sobre suas condigoes, para que nao seja colocado em operacao
inadvertidamente.

Estacionar o veiculo em local plano, de chao firme, com bom
escoamento de agua, livre de vegatagdo e principalmente
protegido de respingos de agua contendo substancias
quimicamente agressivas.

Examinar as capas de protecao (painel de instrumentos, bancos,
componentes elétricos).
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Examinar a pintura dos componentes do chassi.

Calgar as rodas do veiculo, caso 0s eixos ndo estejam apoiados
sobre cavaletes.

Afrouxar as correias de acionamento do ventilador, remover a
correia ou colocar uma tira de papel grosso entre a polia e a
correia a fim de evitar colamento.

Manter a bateria em local seco e livre de poeira.

Desconectar os bornes da bateria, lubrificar os mesmos com uma
leve camada de vaselina ou graxa.

Pulverizar o chassi com produtos de conservagao, seguindo as
recomendagoes do fabricante.

Drenar filtro de combustivel.

Manter as tomadas de ar naturais traseiras sempre abertas.

Se 0 veiculo estiver diretamente exposto as intempéries deve ser
previsto abertura das janelas e portas, pelo menos a cada 15

dias, para permitir circulagao de ar e evitar formagao de manchas
e bolores nos estofamentos e revestimentos internos. Manter o

veiculo aberto por 4 ou 5 horas.

Retirar do veiculo os equipamentos eletronicos como frente de
radio/CD e DVD.

Manter a chave geral desligada.

Se 0 veiculo tiver cortinas manté-las fechadas para inpedir a
incidéncia de luz solar direta sobre as poltronas e componentes
plasticos.

Cobrir o painel com papel (tipo pardo) para impedir incidéncia
direta dos raios solares sobre 0 mesmo. Nao fixar ou colocar o
papel com fias ou adesivos para evitar manchas.

Passar grafite (p6 ou spray) nas palhetas.

Limpar borrachas com sabao neutro.

Acionar 0 mecanismo do pneu estepe e lubrificar.

Testar itens funcionais (limpador, esguicho, defroster, lampadas).
A cada 30 dias.
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MANUTENCAO DAS BATERIAS FORA DE USO

Desconectar os cabos dos polos negativo e positivo das
baterias.

Examinar as baterias uma vez a0 més e Se necessario recarrega-
as.

Quando for reutilizar as baterias novamente, recarrega-las
previamente para restabelecer a sua condigao de trabalho.

Indicagdo:

A durabilidade das baterias é limitada, mesmo quando submetidas
a servicos adequados de manutengao.

Se 0 veiculo for permanecer inativo por um longo periodo de
tempo, o ideal é colocar as baterias em uso em outro veiculo.
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PROVIDENCIAS PARA RETORNAR 0 VEICULO AO
USO APOS LONGO PERIODO DE INATIVIDADE

Inflar 0s pneus a pressao de inflagédo recomendada.
Remover o calgo da alavanca de acionamento da embreagem.

Remover as tampas da abertura de aspiragao de ar do motor, do
escapamento e dos respiros dos agregados.

Verificar o nivel de fluido da dire¢ao hidraulica e de dleo da caixa
de mudancas e do eixo propulsor.

Escoar o 6leo do motor e abastecer o carter com dleo lubrificante
recomendado para operagao normal.

Caso a pintura tenha sido protegida com cera protetora, remover
0 produto de conservagao.

Controlar o nivel de liquido do sistema de arrefecimento. Se estiver
utilizando produto anticongelante, comprovar a concentragéo da
mistura.

Conectar as baterias convenientemente carregadas.

Acionar a partida do motor observando as instrucoes contidas
neste manual.

Comprovar a pressao de 6leo do motor.

Examinar os tubos flexiveis e tubulagbes em geral quanto a
rachaduras e vazamentos.

Comprovar o funcionamento da instalagao elétrica.

Controlar o correto funcionamento dos freios.

Substituir liquidos de operagao: transmissao e eixo diferencial.
Substituir fluido de freio e embreagem.

Substituir liquido de arrefecimento, flush do sistema.

Ajustar correias.

Retirar produtos de conservagao dos componentes do chassis.

Drenar tanque de combustivel e efetuar limpeza interna do

tanque.
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Drenar reservatorio de ar de pressao.
Test-Drive com veiculo.

Reinstalar os equipamentos eletronicos.
Ligar a chave geral conforme a necessidade.

Retirar 0 papel de protegao sobre o painel.

Manutencao do Veiculo -
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IRREGULARIDADES DE FUNCIONAMENTO

Embora os Volares tenham sido fabricados sob um rigido controle
de qualidade, eventualmente, poderdo surgir irregularidades em
seu funcionamento, decorrentes da necessidade de manutengao
ou do desgaste normal de diversos componentes.

No intuito de auxiliar a corrigir estas irregularidades apresentamos
um quadro sinoptico dos defeitos mais comuns que possam
ocorrer. Entretanto, advertimos que esta tabela nao é completa
e lembramos que estes reparos de emergéncia nao eliminam
a necessidade de encaminhar seu veiculo ao atendimento de
profissionais especializados.

1. Falhas no sistema de partida
1.1 Motor de partida nao funciona

— Baterias descarregadas ou defeituosas. Recarregar ou
substituir as baterias.

— Terminais das baterias sujos ou oxidados, inclusive ligagao a
massa. Limpar os terminais das baterias e engraxa-los levemente
com graxa neutra.

Manutencao do Veiculo

— Cabos elétricos soltos ou danificados. Apertar firmemente as
conexdes dos cabos elétricos do sistema de partida e substituir
0s cabos danificados.

1.2 Motor de partida funciona até exercer forga ativa, parando
em seguida

— Baterias descarregadas ou defeituosas. Recarregar ou
substituir as baterias.

— Cabos soltos ou danificados. Inspecionar 0s cabos e conexoes
elétricas do sistema de partida.

— Relé de partida defeituoso. Substituir o relé de partida.

— Motor de partida ou chave magnética do motor de partida
defeituosos. Necessario encaminhar o veiculo a um Representante
do fabricante do motor de partida ou a um Representante Volare
para reparos.

1.3 Motor de partida continua funcionando apds soltar a chave
de contato

— Interruptor de partida defeituoso. Substituir o interruptor de
partida.
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— Chave magnética do motor de partida defeituosa (desligar
imediatamente o cabo massa das baterias). Necessario
encaminhar o veiculo a um Representante do fabricante do motor
de partida ou a um Representante Volare para reparos.

1.4 Pinhdao do motor de partida continua engrenado apés o
motor funcionar

— Pinhéo do motor de partida ou cremalheira com dentes sujos,
gastos ou danificados. Necessario encaminhar o veiculo a um
Representante Volare para reparos.

2. Falhas no sistema de carga

2.1 Baterias constantemente descarregadas

— Alternador defeituoso. Necessario encaminhar o veiculo a um
Representante do fabricante do alternador ou @ um Representante
Volare para reparos.

— Conexdes dos cabos elétricos do sistema de carga soltas ou
danificadas. Reapertar firmemente as conexoes e substituir as
conexoes defeituosas.

— Baterias defeituosa. Substituir as baterias.

— Excesso de consumo devido a instalagao de componentes
adicionais. Utilizar baterias de capacidade adequada.

2.2 Luz-piloto de controle de carga nao acende ao ligar a chave
de contato (motor parado).

— Lampada queimada. Substituir a lampada.

2.3 Luz-piloto de controle de carga permanece acesa com 0
motor funcionando

— Regulador de tensdo defeituoso. Encaminhar o veiculo a um
Representante do fabricante do alternador ou a um Representante
Volare para reparos.

— Correia de acionamento do alternador solta ou partida. Reajustar
a tenséo da correia ou substitui-la conforme necessario.

3. Falhas no funcionamento do motor

— Se o motor apresentar irregularidades de funcionamento (como
por exemplo: perda de poténcia, funcionamento irregular (falhas
ou vibragoes), consumo elevado de combustivel, funcionamento
deficiente na partida, emissao de fumaca negra, freio-motor
deficiente, parada repentina, ndo alcancar a rotagdo maxima,



operar em modo de emergéncia, ruidos estranhos), encaminhar
0 veiculo a um Representante Volare para diagnosticar a falha e
efetuar 0s reparos necessarios.

4. Falhas no sistema de lubrificacdo do motor

4.1 Motor queima éleo lubrificante

— Anéis de segmento gastos ou quebrados, émbolos e/ou
cilindros excessivamente gastos. Necessario encaminhar a uma
Oficina para reparos.

— Haste ou guia das valvulas desgastadas. Necessario
encaminhar a uma oficina para reparos.

— Vazamentos internos de 6leo no turbo-alimentador. Necessario
encaminhar a uma Oficina para reparos.

4.2 Pressao de dleo do motor excessivamente baixa (parar
imediatamente o motor!)

— Nivel de 6leo do motor excessivamente baixo. Eliminar eventuais
vazamentos de 6leo e adicionar 6leo ao carter do motor.

— Valvula de alivio da bomba de 6leo lubrificante defeituosa.

Manutencao do Veiculo

Substituir a valvula de alivio da bomba de 6leo.

— Bomba de 6leo lubrificante defeituosa. Necessario encaminhar
a uma Oficina para reparos.

— Oleo lubrificante diluido devido & contaminagdo com o
combustivel. Trocar o dleo do carter e eliminar as eventuais
causas de contaminagdo do 6leo lubrificante.

— Oleo lubrificante de especificagdo inadequada. Trocar o 0leo
do carter por produto especificado observando a viscosidade e
a temperatura de trabalho.

— Casquilhos principais e de bielas ou buchas da éarvore de
comando de valvulas excessivamente gastos. Necessario
encaminhar o veiculo a uma Oficina para reparos.

— Vazamentos excessivos através de bujoes das galerias de dleo.
Necessario encaminhar o veiculo a uma Oficina para reparos.

5. Falhas no sistema de arrefecimento
5.1 Superaquecimento do motor

— Falta de agua no sistema de arrefecimento. Reabastecer o
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sistema conforme instrugdes contidas neste manual e eliminar
eventuais vazamentos no sistema de arrefecimento do motor e
no sistema de calefagao.

— Valvulas termostaticas defeituosas. Substituir as valvulas
termostaticas.

— Gorreia do ventilador deslizando. Ajustar a tenséo da correia
do ventilador.

— Correia do ventilador partida. Substituir a correia do
ventilador.

— Excesso de sujeira na colmeia do radiador, obstruindo a
passagem de ar. Limpar externamente os radiadores de dgua
e dear

— QObstrugdes no sistema de arrefecimento. Desincrustrar
e desengordurar o sistema de arrefecimento. Se necessario,
substituir mangueiras do sistema.

— Tampa do bocal de abastecimento do sistema defeituosa
ou de especificacao incorreta. Substituir a tampa observando a
especificagdo correta.

— Bomba d’agua defeituosa. Necessario encaminhar o veiculo
a uma Oficina para reparos.

6. Falhas na embreagem
6.1 Embreagem “patina”
— Guarnigbes do disco de embreagem desgastada ou
contaminada por lubrificante. Necessario encaminhar o veiculo

a uma Oficina para substituir o disco de embreagem.

— Platd de embreagem defeituoso. Necessario encaminhar o
veiculo a uma Oficina para reparos.

6.2 A embreagem néo desacopla corretamente

— Ar no sistema hidraulico. Necessario encaminhar o veiculo a
uma Oficina para sangrar o sistema.

7. Falhas no sistema de dire¢ao hidraulica

7.1 Direcao “pesada” ou apresentando ruidos ao girar o
volante

— Filtro de fluido sujo. Substituir o elemento filtrante e o fluido



do sistema.

— Ar no sistema hidraulico da direcdo. Eliminar eventuais
vazamentos, adicionar fluido ao reservatorio e sangrar o
sistema.

— Correia de acionamento da bomba hidraulica deslizando.
Ajustar a tenséo da correia.

— Nivel de fluido excessivamente baixo. Eliminar eventuais
vazamentos, adicionar fluido ao reservatorio e sangrar o
sistema.

— Pressao dos pneus insuficiente. Inflar 0s pneus a pressao
recomendada.

— Convergéncia das rodas incorretas. Necessario encaminhar
0 veiculo a uma Oficina para alinhar a diregao.

— Rolamentos dos cubos de roda dianteiros desajustados.
Necessario encaminhar o veiculo a uma Oficina para reparos.

— Lubrificagao da ponta de eixo deficiente. Lubrificar a ponta
de eixo.

Manutencao do Veiculo

8. Falhas no sistema de freio
8.1 Efeito de frenagem deficiente ou nulo

— Pressao pneumatica excessivamente baixa. Eliminar eventuais
vazamentos de ar no sistema pneumatico.

— Pastilhas de freio gastas ou contaminadas com lubrificante.
Necessario encaminhar o veiculo a uma Oficina para substituir
as pastilhas de freio.

— Compressor de ar ou regulador de pressao defeituoso.
Necessario encaminhar o veiculo a uma Oficina para reparos.

8.2 Efeito de frenagem irregular
— Pneus em mas condigOes. Substituir os pneus.

— Pressao de inflagao dos pneus insuficiente. Inflar os pneus a
pressao recomendada.

— Freio de roda desregulado. Ajustar o freio das rodas.
Encaminhar a uma Oficina para verificar funcionamento do
regulador automatico.
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8.3 Presséo de trabalho nao é alcancada

— Compressor de ar ou regulador de pressao defeituoso.
Necessario encaminhar o veiculo a uma Oficina para reparos.

— Vazamentos de ar no sistema pneumatico. Eliminar eventuais
vazamentos de ar.
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REBOCAR 0 VEiCULO

Instrugdes para rebocar o veiculo

A\ arengior

Observar rigorosamente as indicagées para remover as Semi-
darvores ou a drvore de transmissao. Se estas recomendagges
ndo forem atendidas, rebocar o veiculo com as rodas de tragdo
apoiadas no solo resultara em danos na caixa de mudangas e
em outros componentes do veiculo.

Devido as inumeras variaveis envolvidas no rebocamento de
veiculos, o posicionamento do dispositivo para levantar e rebocar,
bem como o0 atendimento as exigéncias legais pertinentes, é de
tnica responsabilidade do operador do veiculo rebocador.

Para evitar danos no para-choque dianteiro, 0 mesmo devera ser
removido antes de instalar o dispositivo para levantar e rebocar
0 veiculo.

Caso o veiculo esteja apenas encalhado, com as rodas de tragdo
em terreno sem consisténcia ou lamacento, reboca-lo com o
maximo cuidado, principalmente se o veiculo estiver carregado.

Nao puxar o veiculo em trancos obliqua ou lateralmente, pois este
procedimento poderia causar danos a estrutura do veiculo.

Para evitar extravios, guardar o pino de engate no interior do
veiculo, junto com as ferramentas de bordo.

A. Indicacoes gerais

Ao rebocar o veiculo, colocar a alavanca da caixa de mudangas em
ponto morto e, sempre que possivel, manter o motor funcionando
para assegurar o correto funcionamento do sistema de freio e da
direcao hidraulica.

Néo ultrapassar a velocidade de 40 km/h quando o veiculo estiver
sendo rebocado.

NOTA

Se nao houver condigées de manter o motor funcionando para
suprir 0 sistema pneumatico do freio, desaplicar mecanicamente
o freio de estacionamento observando as instrugées contidas

neste manual.
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B. Rebocamento do veiculo com o motor avariado
Veiculos com caixa de mudancgas mecéanica

— Distéancias até 100 km - Colocar a alavanca da caixa de
mudangas em ponto morto e nao exceder a velocidade maxima
de rebocamento de 40 km/h.

— Distancias acima de 100 km - Remover completamente arvore
de transmissao do eixo propulsor.

NOTA

0Os veiculos com motor inoperante apresentardo uma consideravel
folga da direcdo ao serem rebocados, normal nestas condigges.
Observar também que a diregdo hidrdulica nao receberd
auxilio hidraulico, sendo necessario maiores esforgos para
gira-la, portanto, trafegar com o0 maximo cuidado e em baixas
velocidades.

C. Rebocamento do veiculo com caixa de mudancgas avariada

Remover a arvore de transmissao.

D. Rebocamento do veiculo com eixo dianteiro avariado

Rebocar o veiculo com o eixo dianteiro levantado e observar as
recomendagoes do item B.

E. Rebocamento do veiculo com eixo traseiro avariado

Remover as semi-arvores.
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Informacdes Técnicas

INFORMAGOES TECNICAS
CAPACIDADE DE ABASTECIMENTO (em litros)

il ) Q
Carter e filtro de dleo do motor OM 904 LA 15,8
Sistema de Arrefecimento (sem aquecimento) 20,0
Sistema de acionamento de embreagem 0,5
Caixa de Mudangas ZF S5-420 HD 3,2
Eixo Traseiro HL 2/45 DC-5,9 3,25
Sistema de Direcéo Hidraulica 2,4
Reservatorio de Combustivel 150
Reservatdrio do lavador de para brisa 3,0
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PESOS (em Kg)

SISTEMA ELETRICO

Modelo DW9 Modelo DW9
Tragao 4x2 Tenséo nominal 24V
Eixo dianteiro 3.200 Baterias 2x12V/100Ah
Eixo traseiro 5.900 Alternador 28V/80A
Peso bruto total 1* 9.100 Motor de partida 24V/4kW
Capacidade maxima de tracao 9.100

A

Ao carregar o veiculo, a soma do peso total dos eixos dianteiros
e fraseiros nao deve exceder a capacidade de peso bruto total
admissivel. As indicages de peso para cada veiculo referem-se
ds capacidades de peso admissiveis tecnicamente estabelecidas
pela fabrica. Nenhum veiculo devera exceder a capacidade
técnica de peso determinada pela fabrica.

Quando a capacidade técnica de peso exceder o0s limites de
peso estabelecidos pela legislagdo, deverdo prevalecer os limites

legalmente admissiveis.
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DIMENSOES BASICAS

Modelo DW9
Bitola das rodas dianteiras 1.891
Bitola das rodas traseiras 1.642
Distancia entre eixos 4.800
Balango dianteiro 835
Balanco traseiro 1.700
Comprimento total 8.470
Largura do veiculo (sem carroceria) 2.203
Distancia livre do solo, eixo dianteiro 222
Distancia livre do solo, eixo traseiro 181
Circulo de viragem (roda externa), em metros 16,0
Angulo de entrada (veiculo carregado) 36°
Angulo de saida (veiculo carregado) 18°
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PRESSAO DE INFLAGEM DOS PNEUS

A\ ATEngio!

A inflagao dos pneus com uma pressao adequada ao peso de
carregamento do veiculo (peso bruto) € fundamental para a
seguranga do veiculo e para a maxima durabilidade dos pneus.

A presséo de inflagao dos pneus deve ser comprovada e calibrada
somente com oS pneus a temperatura ambiente.

Modelo DW9
Pneus 215/75R 17,5
Aros de roda 6.00x17,5
Rodado Simples Duplo
Veiculos sem
5,50 (80 4,85 (70
Pressdo dos | carga (80) (70)
Pneus bar | Veiculos com
(bs/pol2) | meiacarga | >80 89 | 550(80)
Veiculos
carregados 6,90 (100) 6,55 (90)

NOTA

As pressoes de inflagdo indicada na tabela acima é recomendada
para qualquer condigdo de carga do veiculo. Calibrar 0s pneus
somente quando oS mesmos estiverem frio (temperatura
ambiente).
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CADERNO DE LUBRIFICANTES

LUBRIFICANTES, GRAXAS E FLUIDOS

A\ arencio

Perigo de intoxicacdo e lesoes!

Os lubrificantes necessarios para o funcionamento do veiculo
devem ser cuidadosamente manuseados para prevenir riscos a
satide. A protegao dos olhos e a higiene estao entre as medidas
preventivas que devem ser observadas.

Entretanto, em caso de acidentes as seguintes providéncias
devem ser tomadas:

— Se o lubrificante atingir 0s olhos, lava-los imediatamente com
dgua corrente por 15 minutos. Se persistir eventuais irritagées,
procurar auxilio médico.

— Em caso de contato prolongado do lubrificante com a pele,
lavar a parte atingida com dgua e Sabdo neutro. Em caso de
irritagdo, consultar um médico.

— Em caso de inalagdo, remover a vitima para um local arejado.
Se 0s sintomas persistirem, procurar orientacdo médica.

— No caso de ingestdo de lubrificantes, se a vitima estiver
consciente, dé agua ou leite para beber. N&o provoque vémitos,
pois isto poderia provocar a aspiragdo do produto para oS
pulmaoes. Leve a vitima a um médico.

Protecao ao meio ambiente!

Os fluidos diversos usados para o funcionamento do veiculo,
bem como as pegas que estiveram em contato com oS mesmos
(por exemplo: filtros), devem ser eliminadas de modo que néo
causem danos ao meio ambiente.

Ao efetuar a troca de 6leos e fluidos, o produto drenado deve
ser coletado em um recipiente e levado a postos de troca de
6leo, postos de combustivel ou a um Representante Volare, para
receberem destinagdo final adequada.

Para evitar problemas de poluicdo ambiental, nunca despejar o
produto drenado na rede de esgoto ou diretamente na natureza
(rios, lagos e/ou solo).
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Introdugao

As presentes prescrigoes referem-se aos o6leos lubrificantes,
graxas, liquidos de arrefecimento, produtos de conservacao e
fluidos de freio necessarios para os veiculos e agregados. 0s
produtos aprovados e recomendados para o uso sao denominados
com a designacdo comercial das respectivas marcas. Prestar
atencdo para que as designagées comerciais indicadas neste
caderno de lubrificantes correspondam exatamente com a
designagao indicada na embalagem dos produtos, pois qualquer
divergéncia, mesmo que de uma so letra pode significar uma
qualidade totalmente distinta.

Além de utilizar os produtos recomendados neste Caderno de
Lubrificantes, é absolutamente importante que os intervalos
de troca indicados neste manual sejam rigorosamente
observados.

A utilizagao dos produtos recomendados neste Caderno de
Lubrificantes é parte integrante das condigoes de garantia.

Para assegurar a utilizacao de produtos de qualidade,
recomendamos que 0s servigos de troca de dleo e de lubrificacao
sejam executados em qualquer Representante Volare ou em
Postos de Servigo de sua confianga.

Este Caderno de Lubrificantes sera atualizado periodicamente
com a exclusao dos produtos que ndo correspondam mais as
especificagoes estabelecidas pela Marcopolo S.A — Divisao
Volare e com a inclusao de novos produtos introduzidos no
Mercado. Cada nova edigdo deste caderno torna as edigoes
anteriores invalidas, portanto, para manter-se sempre atualizado
sobre os lubrificantes e produtos aprovados e recomendados
pela Marcopolo S.A — Divisao Volare, recomendamos dirigir-se
regularmente a um Representante Volare.



Caderno de Lubrificantes

TABELA DE ESPECIFICAGAO E APLICAGAO DE LUBRIFICANTES E PRODUTOS AFINS

Produtos

Oleos lubrificantes para motores
diesel

Aplicacao

OM 904 LA

Especificagdes

Especificagao conforme DBL 6610.30
Oleos multiviscosos SAE 15W40
Classe MB 228.3

Oleos lubrificantes para
transmissoes

Caixas de mudangas manuais

Especificacéo conforme recomendagao ZF

Lista de lubrificantes ZF TE-ML 02, classe de
lubrificantes 02A

Classes de viscosidade SAE 80, 80W ou 80W/85W

Oleos lubrificantes para
transmissoes

Eixos motrizes

Especificagao conforme DBL 6650.00
Classificacao API GL 5

Classes de viscosidade SAE 85W90 ou SAE 90
Classe MB 235.0 e 235.6

Oleos lubrificantes para
transmissoes

Eixos motrizes

Especificagao conforme DBL 6650.20
Classificagao API GL 5

Classes de viscosidade SAE 85W90 ou SAE 90
Classe MB 235.20

Oleos para sistema de direcéo
hidraulica

Direcao hidraulica ZF

Especificagao conforme DBL 6623.10
Oleos ATF Tipo A, Sufixo A
Classe MB 236.2
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Produtos Aplicacao Especificagoes

Aditivos anticorrosivos/ -

anticongelantes para sistema de 0M 904 LA Ef;:::'lsl%ggg; (())nforme DEL Fftin.2n
arrefecimento do motor '

Fluido anticongelante/ e

anticorrosivo para sistema de OM 904 LA ElS:S?: ;ﬂ'\(;l%ggg; %n;ol\rﬂngesggl.?’??OO.SO
arrefecimento do motor ' '

Oleos anticorrosivos para OM 904 LA Especificagao conforme DBL 6674.11

conservacao de motores inativos

Classe de viscosidade SAE 15W40

Fluidos para sistema de acionamento
hidraulico da embreagem

Especificacao conforme DBL 7760.30
(DOT 4)

Fluidos para sistema de acionamento
hidraulico da embreagem

Especificagdo conforme DBL 7760.40 e DBL 7760.50
(DOT 4 EXTRA e DOT 4/200 (DOT 5)) Classe MB 331.0

Oleos especiais para vélvula de
regulagem de altura da suspensao
pneumatica

Especificacao conforme recomendagao do
Fabricante

Graxas multi-uso

Pontos de lubrificagdo com graxeiras,
Bombas d’agua.

Juntas universais e luva deslizante
das arvores de transmissao (Nao
utilizar estes lubrificantes nos cubos
de rodas)

Especificacéo conforme DBL 6804.00
Graxa a base de sabao de litio
Classificagao NGLI 2

Classe MB 267

y-1 94
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Produtos

Graxas multi-uso

Aplicacao

Lubrificagao, todos os veiculos:
Chassi: pontos de lubrificacao com
graxeiras, Cubos de rodas

Bombas d’agua, Juntas universais
e luva deslizante das arvores de
transmissao

Especificagoes

Especificacéo conforme DBL 6804.50
Graxa com complexo de litio

Graxas grafitadas para lubrificagao
de feixes de molas

Todos os veiculos com suspensao
mecanica de
mola trapezoidal

Especificagao conforme DBL 6820.20
Graxa grafitada

Graxas especiais

Lubrificagéo:
Mecanismo do eixo da borboleta do
freio-motor

Especificagéo conforme DBL 6879.20

Graxas especiais

Lubrificagao:

Cremalheira do volante do motor,
Articulagoes do mecanismo da
embreagem

Estrias da arvore primaria

Especificacao conforme DBL 6888.00

Graxas especiais

Lubrificagao:
Luva do rolamento da embreagem

Especificacao conforme DBL 6811.00/20

Classe VB 266.2
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Oleo lubrificante para motores diesel
Especificacao conforme DBL 6610.30
Oleos multiviscosos

Classe MB 228.3

Aplicagao: OM 904 LA

Designacao Comercial Fabricante

Bardahl Maxoil Diesel Turbo Plus 15W40

Promax Prod. Maximos S.A. Ind. e Com.

Brutus Alta Performance SAE 15W40

Cia. Brasileira de Petroleo Ipiranga

Brutus ERG SAE 15W40

Cia. Brasileira de Petroleo Ipiranga

Castrol Elixion 0OW30

Castrol Brasil Ltda.

Castrol Enduron 10W40

Castrol Brasil Ltda.

Castrol Tection Global 15W40

Castrol Brasil Ltda.

Elf Performance Trophy DX 15W40

Total Lubrificantes do Brasil Ltda.

Essolube XT4 15W40

Esso Brasileira de Petroleo Ltda. (subsidiaria Exxon Mobil)

Lubrax Tec Turbo SAE 10W40

Petrobras Distribuidora S.A.

Lubrax Top Turbo SAE 15W40

Petrobras Distribuidora S.A.

Mobil Delvac MX 15W40

Esso Brasileira de Petroleo Ltda. (subsidiaria Exxon Mobil)

Mobil Delvac Super 1400 15W40

Esso Brasileira de Petroleo Ltda. (subsidiaria Exxon Mobil)

Mobil Delvac 1 SAE 5W40

Esso Brasileira de Petroleo Ltda. (subsidiaria Exxon Mobil)
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Motul Tekma Mega X

Motul Brasil

Motul Tekma Ultima 10W40

Motul Brasil

Repsol Extra Vida SAE 15W40

Repsol YPF Brasil S.A.

Repsol Extra Vida Plus SAE 15W40

Repsol YPF Brasil S.A.

Repsol Super Turbo SHPD 15W40

Empresa Espanhola de Petroleo Ltda.

Shell Rimula R6 M 10W40

Shell Brasil Ltda.

Shell Rimula RT4 15W40

Shell Brasil Ltda.

Shell Rimula R3 X 15W40

Shell Brasil Ltda.

Total Rubia TIR 6400

Total Lubrificantes do Brasil Ltda.

Total Rubia TIR FE 7400 10W30

Total Lubrificantes do Brasil Ltda.

Total Rubia TIR FE 7200 15W30

Total Lubrificantes do Brasil Ltda.

Ultradiesel Plus SAE 15W40

PDV Brasil Combustiveis e Lubrificantes Ltda.

Urania Turbo LD

Petronas Lubrificantes Brasil S.A.

Urania Super Turbo Sint. 15W40

Petronas Lubrificantes Brasil S.A.

Ursa Premium TDX SAE 15W40

Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
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Castrol EPX 90

Oleos lubrificantes para transmissoes

Especificagao conforme DBL 6650.00
Classificagao API GL-5

Classes de viscosidade SAE 85W90 e SAE 90
Classe MB 235.0 € 235.6

Aplicacao: Eixos motrizes

Designacao Comercial | Fabricante

Castrol Brasil Ltda.

Shell Spirax AX 90

Shell Brasil Ltda.

Titan Gear Hypoid 90 Fuchs do Brasil S.A.

PDV Brasil Combustiveis e
Translub EP 90 GLS | viicantes Ltda.
Tutela TRD 90 Petronas Lubrificantes Brasil S.A.
Valvoline Alta
Performance Unioil Lubrificantes Ltda.
Engrenagens SAE 90

Caderno de Lubrificantes -

Elf Tranself Type B 90

Total Lubrificantes do Brasil Ltda.

Esso Gear Oil GX-D
85W90

Esso Brasileira de Petroleo Ltda.
(subsidiaria Exxon Mobil)

Hipoidal 90

Repsol YPF Brasil S.A.

Ipirgerol MB90

Cia. Brasileira de Petroleo Ipiranga

Lubrax TRM 5 SAE 90

Petrobras Distribuidora S.A.

Maxlub GO-90

Promax Prod. Maximos S.A. Ind. e Com.

Mobilube HD-A 85W90

Esso Brasileira de Petroleo Ltda.
(subsidiaria Exxon Mobil)

Multigear EP SAE 90

Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.

Shell Spirax A 90

Shell Brasil Ltda.
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Oleos lubrificantes para transmissoes

Especificagao conforme DBL 6650.20

Classificagao API GL-5

Classes de viscosidade SAE 85W90 e SAE 90

Classe MB 235.20

Aplicagéo: Eixos motrizes

Designacao Comercial | Fabricante

Hipoidal 80W-90 B

Repsol YPF Brasil S.A.

Ipirgerol MB 85W90

Cia. Brasileira de Petrdleo Ipiranga

Mobilube HD-A Plus
80W-90

Esso Brasileira de Petroleo Ltda.

(subsidiaria Exxon Mobil)

Multigear Lub EP SAE
90

Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.

Shell Spirax AX Plus
80W90

Shell Brasil Ltda.

Total Transmission XPM
80W90

Total Lubrificantes do Brasil Ltda.

Tutela Truck W90/DC

Petronas Lubrificantes Brasil S.A.
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Oleos lubrificantes para transmissoes

Especificagao conforme recomendagao ZF

Lista de lubrificantes ZF TE-ML 02

Classe de lubrificantes 022

Classes de viscosidade SAE 80, 80W ou 80W/85W
Aplicagéo: Caixas de mudancas ZF

Designacao Comercial | Fabricante

Esso Gear Qil GP-D Esso Brasileira de Petroleo Ltda.
80w (subsidiaria Exxon Mobil)
Ipirgerol EP 80 Cia. Brasileira de Petroleo Ipiranga

Esso Brasileira de Petroleo Ltda.
(subsidiaria Exxon Mobil)

Esso Brasileira de Petroleo Ltda.
(subsidiaria Exxon Mobil)

Spirax G 80W Shell Brasil Ltda.

Mobilube GX-A 80W

Mobilube 1 SHC 75W90

Titan Gear MP 80W Fuchs do Brasil S.A.

Universal EP SAE 80W | Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
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Oleos para sistemas de direcao hidraulica

Especificagao conforme DBL 6623.10
Oleos ATF Tipo A, Sufixo A

Classe MB 236.2

Aplicagéo: Diregoes hidraulicas ZF

Designacao Comercial | Fabricante

A.T. Fluido Tipo A Cia. Brasileira de Petroleo Ipiranga
Castrol TQ Tipo A Castrol Brasil Ltda.
Donax TM Shell Brasil Ltda.

) Esso Brasileira de Petroleo Ltda.
Esso ATF Tipo A (subsidiaria Exxon Mobil)

Lubrax OH-50 TA Petrobras Distribuidora S.A.
Esso Brasileira de Petroleo Ltda.

Mobil ATF 200 (subsididria Bxxon Mobil)
Texamatic ATF Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
Titan ATF 10 Fuchs do Brasil S.A.

. PDV Brasil Combustiveis e
Transfluido DTHM Lubrificantes Ltda.

Tutela CV - Tipo ATF Petronas Lubrificantes Brasil S.A.
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Aditivos anticorrosivos/anticongelantes para sistema de

arrefecimento

Especificagao conforme DBL 7700.20

Classe MB 325.0
Aplicagao: OM 904 LA

Designacao Comercial | Fabricante

Bardahl Rad Cool M

Promax Prod. Maximos S.A. Ind.
e Com.

Pentosin Long-Time
Antifreeze Super

Pentosin do Brasil Ltda.

Tirreno Fluid Cool G48-
93M

Tirreno Ind. e Com. de Prod.
Quim. Ltda.

EuroPeak Antifreeze &
Coolant

Peak do Brasil Ltda. (subsid. Old
World)

Fluido para Radiadores
BR

Petrobras Distribuidora S.A.

Fluido para Radiador
Tutela

Petronas Lubrificantes Brasil S.A.

Genantin Super

Fuchs do Brasil S.A.

Glysantin G 48 - 93M

Basf Brasileira S.A.
Obs: disponivel somente para
Concessionarios e Frotistas

Mobil GS 333 Plus

Esso Brasileira de Petroleo Ltda.
(subsidiaria Exxon Mobil)

NOTAS

1) Estes produtos ndo devem ser utilizados como reposicao
(misturados) sobre produtos da classe MB 325.3 e MB 326.3.

2) 0 liquido de arrefecimento deve ser previamente preparado
com uma proporgéo de 50% em volume de gua limpa potavel e
50% em volume de aditivo anticorrosivo/anticongelante. O liquido
do sistema de arrefecimento, preparado com 0s produtos acima,
devera ser substituido a cada 3 anos.
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Aditivos anticorrosivos/anticongelantes para sistema de

arrefecimento

Especificagao conforme DBL 7700.30
Classe MB 325.3 e MB 326.3

Aplicagéo: OM 904 LA

Designagao Comercial

Castrol Antifreeze SF

Fabricante

Castrol Brasil Ltda.

NOTAS

1) Estes produtos nao podem ser utilizados como reposigao
(misturado) sobre 0s produtos da classe MB 325.0

2) A utilizagdo de aditivos anticorrosivos/anticongelantes
conforme classe MB 325.3 permite dilatar o intervalo de troca
do liquido de arrefecimento de 3 para 5 anos.

Observacoes

produto concentrado que devera ser diluido conforme
orientagao no manual de operagao (50/50% em volume)

Glacelf Auto Supra

Total Lubrificantes do Brasil Ltda.

produto concentrado que devera ser diluido conforme
orientagao no manual de operagao (50/50% em volume)

Havoline Extended Life
Antifreeze Coolant

Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.

produto concentrado de coloragao alaranjada que devera
ser diluido conforme orientagdo no manual de operagao
(50/50% em volume)

Havoline Extended Life
Antifreeze Coolant 50/50

Chevron Brasil Lubrificantes Ltda

produto de coloragao alaranjada, disponivel em frascos de 3
litros & tambores de 200 litros, pronto para aplicagao (ja diluido).

Motul Inugel Optimal Ultra

Motul Brasil

produto concentrado que devera ser diluido conforme
orientagao no manual de operagao (50/50% em volume)
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Oleos anticorrosivos para conservagéao de motores inativos

Especificagao conforme DBL 6674.11
Classe de viscosidade SAE 15W40
Aplicagao: « Todos os motores

Designagao Comercial | Fabricante
Shell HD 1054 15W40 | Shell Brasil Ltda.

NOTAS

1) Como estes produtos ndo sao produtos normais de “linha”,
para o seu fornecimento, entrar em contato diretamente com as
Companhias de Petroleo (Fabricantes) relacionadas.

2) Estes produtos devem ser aplicados para a conservagao de
motores inativos.
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Fluidos para acionamento hidraulico da embreagem

Especificacao conforme DBL 7760.30 (DOT 4)

Mobil Brake Fluid DOT
4 Extra

Esso Brasileira de Petroleo Ltda.
(subsididria Exxon Mobil)

: " : : Tutela Top 4/S Petronas Lubrificantes Brasil S.A.
Designacao Comercial | Fabricante
Esso Brake Fluid HD Esso Brasileira de Petroleo Ltda. . .
400 (subsididria Exxon Mobil) Ultrafluid D4 Oxiteno S.A. Ind. e Com.
Fluido para Freio e
Especial BR Petrobras Distribuidora S.A.

Fluido para Freio
Especial DOT4

Chevron do Brasil Lubrificantes
Ltda.

Fluido Super Premium

Cia. Brasileira de Petroleo Ipiranga

Fluido para Freio Shell

Shell Brasil Ltda.

Fluido para Freio DOT 4
Wurth

Wurth do Brasil Pegas e Fixagao
Ltda.

NOTAS

1) As especificagGes referentes aos fluidos de freio estabelecem
produtos totalmente sintéticos, isentos de 6leo de mamona,
razdo pela qual somente devem ser aplicados os fluidos por

nos recomendados.

2) Néao ¢ admissivel a mistura destes fluidos de base sintética
com outros produtos de base silicone ou mineral.

Fluido para Freios
Tirreno HD1000SMBB

Tirreno Ind. e Com. de Prod. Quim. Ltda.

Houghto Brake 1400 MB

E.F. Houghton do Brasil S.A.

Mobil Brake Fluid DOT 4

Esso Brasileira de Petroleo Ltda.
(subsidiaria Exxon Mobil)
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Fluidos para acionamento hidraulico da embreagem

Especificacao conforme DBL 7760.40 e DBL 7760.50 (DOT 4

EXTRA e DOT 4/200 (DQT 5))
Classe MB 331.0

Designacao Comercial Fabricante

Castrol Super Disc Brake
Fluid

Castrol Brasil Ltda.

Fluido de Freio Especial
DOT4

Chevron do Brasil Lubrificantes
Ltda.

Fluido para Freios Tirreno
HD2000SMBB

Tirreno Ind. Com. de Prod.
Quimicos Ltda.

Mobil Brake Fluid DOT 4
Extra

Esso Brasileira de Petroleo
Ltda. (subsidiaria Exxon Mobil)

Motul DOT 5.1 Brake Fluid

Motul Brasil

Motul Racing Brake Fluid

Motul Brasil

Pentosin DOT 4 Plus

Deutsche Pentosin Werke
(Pentosin do Brasil Ltda.)

Ultrafluid D4

Oxiteno S.A. Ind. e Com.

NOTAS

1) As especificagGes referentes aos fluidos de freio estabelecem
produtos totalmente sintéticos, isentos de 6leo de mamona,
razdo pela qual somente devem Ser aplicados o0s fluidos por
nos recomendados.

2) Nao é permitida a mistura destes fluidos de base sintética com
outros produtos de base silicone ou mineral.
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Graxas multi-uso

Especificagao conforme DBL 6804.00
Graxa a base de sabao de litio

Classe MB 267

Aplicagao: Todos os veiculos (para lubrificagao do chassi, bombas

d’agua e juntas universais).

Designacao Comercial | Fabricante

Promax Prod. Maximos S.A. Ind.
Bardahl Maxlub GP e Com.
Castrol Graxa LM 2 Castrol Brasil Ltda.
Conoplex 2735 B8 | e e G
Elf Epexa 2 Total Lubrificantes do Brasil Ltda.
Grasa 62 EP MB Repsol YPF Brasil S.A.
Ipiflex 2 Cia. Brasileira de Petroleo Ipiranga
Lubrax GMA 2 Petrobrés Distribuidora S.A.
Marfak MP 2 Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
Shell Retinax WB Shell Brasil Ltda.
Tutela MR-2 Petronas Lubrificantes Brasil S.A.

NOTAS

1) As graxas multi-uso conforme classe MB 267.0 nao devem
ser aplicadas para lubrificagdo dos rolamentos dos cubos de

rodas.
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Graxas multi-uso

Especificagao conforme DBL 6804.50
Graxa com complexo de litio

Aplicacédo: Todos os veiculos (para lubrificagdo do chassi,
cubos de roda, bombas d’agua, juntas universais e juntas

deslizantes).

Designacao Comercial | Fabricante

Graxa CL 2

Repsol YPF Brasil S.A.

Ipiflex 1116

Cia. Brasileira de Petroleo Ipiranga

Lubrax Industrial GCL-
2EP

Petrobras Distribuidora S.A.

Renolit LX/DC-2

Fuchs do Brasil Ltda.

Ronex MP

Esso Brasileira de Petroleo Ltda.

(subsidiaria Exxon Mobil)

Shell Retinax LX 2

Shell Brasil Ltda.

Starplex 2

Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.

Total Multis Complex
EP 2

Total Lubrificantes do Brasil Ltda.

Tutela MR-LX-2

Petronas Lubrificantes Brasil S.A.

NOTAS

1) Os rolamentos dos cubos de rodas devem ser lubrificados
somente com graxa conforme DBL 6804.50.
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Graxa grafitada para lubrificacao de feixes de molas

Especificagao conforme DBL 6820.20
Graxa Grafitada

Aplicacao: Todos os veiculos com suspensdo mecanica de mola
trapezoidal

Designacao Comercial | Fabricante

Esso Brasileira de Petroleo Ltda.
(subsidiaria Exxon Mobil)

E.F.Houghton do Brasil S.A.
Cia. Brasileira de Petroleo Ipiranga

Esso Gramol 25

Graxa Grafitada
Isagrafite B

Graxa especial

Especificagao conforme DBL 6879.20

Aplicagdo: Lubrificagdo do mecanismo do eixo da borboleta do
freio-motor

Designagao Comercial | Fabricante

Optimoly Paste TA Castrol Brasil Ltda. - Div. Industrial

Graxa especial

Especificacéo conforme DBL 6888.00

Aplicagdo: Lubrificagao das articulagoes das sapatas de freio,
cremalheira do volante do motor, articulagdes do mecanismo da
embreagem e estrias da arvore primaria.

Designacao Comercial | Fabricante

Molykote G Rapid (em

pasta) Lumobras Imp., Com. e Ind. Ltda.

Klueber Lubrication Lubrif. Esp.

Unimoly R 24 Ltda. e Cia.

Graxa especial

Especificagao conforme DBL 6811.00/20
Classe MB 266.2

Aplicagdo: Lubrificagéo da luva do rolamento da embreagem.
(Nao aplicar em veiculos equipados com luva do rolamento da
embreagem com bucha isenta de lubrificagao).

Designacao Comercial | Fabricante

Lumobras Imp., Com. e Ind. Ltda.
Molykote Longterm 2 Unimoly GLP 2 Klueber
Lubrication Lubrif. Esp. Ltda.
) Klueber Lubrication Lubrif. Esp.
Unimoly GLP 2 Ltda. e Cia.
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Tabela de Lubrificantes para Itens da Carroceria

Oleo SAE 90W 140 API GL5 EP
Graxa a base de calcio ou litio:
Graxa Grau NGLI/I

Para sistemas que requerem

Grafite em Po lubrificacdo a seco.
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MEIO AMBIENTE E CONDUGAQ ECONOMICA

Utilizando o seu veiculo Volare de forma consciente vocé podera
ajudar a preservar o meio ambiente.

0 consumo de combustivel, bem como o desgaste do motor, dos
freios e dos pneus dependem fundamentalmente da maneira de
dirigir e das condigoes de utilizagao do veiculo.

Portanto:

e cuide para que 0S pneus estejam sempre corretamente
calibrados,

* nN&o aquega o0 motor com o veiculo parado,
* gvite acelerar desnecessariamente,

e mude as marchas no tempo correto utilizando cada marcha
somente até 2/3 da velocidade maxima de cada marcha,

* ndo transporte cargas desnecessarias,

« desligue o motor no caso de longas paradas no transito
congestionado,

Meio Ambiente e Conducao Econémica

* controle regularmente o consumo de combustivel,

* a0 efetuar servicos de manutengao, ndo descarte produtos
e componentes prejudiciais ao meio ambiente diretamente na
natureza,

 encaminhe seu veiculo regularmente a um Representante
Volare para executar os servigos de manutengao prescritos pela
fabrica.

Dirigindo Ecologicamente

Dependendo da forma como dirige o veiculo, vocé assume uma
postura compativel com o0 meio ambiente, mantendo 0s niveis de
ruido e de emissao de gases em limites razoaveis, proporcionando
economia e melhoria na qualidade de vida. Aceleracoes bruscas
aumentam consideravelmente o consumo de combustivel. 0
barulho gerado nas arrancadas com o arraste dos pneus e as
rotagoes elevadas, aumentam o nivel de ruido em até quatro vezes.
Sempre que a rotagao se elevar, procure passar para a marcha
seguinte. Procure manter distancias de segurancga suficientes,
evitando arrancadas e paradas bruscas fregilentes, causadoras
de poluigdo sonora, sobrecarga de gases do escapamento e
consumo de combustivel.

Meio Ambiente e Condugao Econdmica -
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Meio Ambiente e Conducao Econémica

Protecao ao meio ambiente

0 seu veiculo Volare esta em conformidade com o PROCONVE
atendendo aos itens estabelecidos pelo Gonselho Nacional do
Meio Ambiente (CONAMA), vigentes na data de sua produgao. A
emissao de fuligem e dos gases de escapamento manter-se-ao
dentro dos limites estabelecidos se respeitados rigorosamente
os procedimentos de manutengdo constantes no Manual do
Proprietario Volare.

Limites maximos de emissao de fuligem (veja grafico

abaixo)
Exemplo 1 - Motor OM 904 LA (ponto A)
o Altitude até 350 m

* Rotagao do motor (n) = 1750/min
¢ Indice Bosch = 4,2

LIMITE MAXIMO DE EMISSAQ DE FULIGEM

CONDIGOES DE REFERENCIA:
*Temperatura de admisséo: 25°C
Umidade relativa do ar 31,6%
*Combustivel padrao conforme
RESOLUGCAO CONAMA 06/93
*Ensaios conforme NBR 7027

INDICE DE FUNAGA BOSCH
w
|

acima de 350 m

5 — a6 350 m
4_N

OM9O4LA L |
1200 1750 2300 min
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indice de fumaca em aceleraco livre

0 valor indicado refere-se ao indice maximo admissivel de fumaga
em aceleragao livre para altitudes até 350m em relagao ao nivel
do mar, o qual deve ser utilizado como pardmetro da regulagem
do motor e para avaliagdo do estado de manutengao do veiculo
em uso, nos programas de inspegao e manutengao, conforme
estabelece a resolugdo CONAMA vigente. Para altitudes superiores
2350 m, o valor obtido na medigé&o podera ser até 35% maior do
que o indice especificado na etiqueta. Demais valores necessarios,
podem ser vistos na tabela abaixo.

N.° de
construgao do
motor

Poténcia
maxima kW/
rotagao

Tipo de Motor

OM 904 LA 904.957 110/2200

4 N\

Designacao do tipo de motor (exemplo)

QM 904 LA
A - motores turboalimentados
LA - motores turboalimentados com turbocooler

Designacéo construtiva do motor

Tipo de motor (OM=motor diesel)

Rotagao de
marcha-lenta
1/min

700+200

indice maximo de fumaga em
aceleracao livre (m-1)
Altitudes até
350m (valor de
etiqueta)

Rotagao
maxima livre

1/min Altitudes acima

de 350m

2720 1,05 1,42

213y-
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Combustivel

A\ arencior

A legislagéao brasileira de prote¢do ao meio ambiente estabelece
padrées maximos de emisséo de poluentes por veiculos automotores,
cujo descumprimento Sujeita oS fabricantes de veiculos que ndo
atendam aos padrbes de emissao a ndo receber ou ter cancelada a
licenga para uso da configuragéo do veiculo ou motor, ndo podendo
por isso, comercializa-los no territorio brasileiro.

Para atender a legislagdo de emissdes 0s veiculos movidos &
diesel necessitam ser certificados com 6leo combustivel de
referéncia especificado na Resolugao CONAMA, vigente na data
de sua produgdo, a qual limita o teor maximo de enxofre e define
as demais caracteristicas do combustivel de ensaio.

No entanto, quando o 6leo diesel comercializado ndo atender
a mesma especificagdo, apresentando um teor de enxofre
mais elevado e outras caracteristicas que ngo favoregam a boa
combustao, podera acarretar problemas tais como:

— deterioragdo prematura do 6leo lubrificante;
— desgaste acelerado dos anéis de segmento e cilindros;

— aumento excessivo da emissao de fuligem;

— carbonizagdo acentuada nas camaras de combustao e nos
bicos injetores;

— variagao no desempenho do veiculo;

— variagdo no consumo de combustivel;

— dificuldade na partida a frio e emissao de fumaga branca;
— menor durabilidade do produto;

— €0rrosao prematura no sistema de combustivel.

Emissao de Ruido

Tendo visto que o nivel de emissao de ruido é diretamente influenciado
pela regulagem do motor, condi¢do do sistema de escapamento,
ventilador do sistema de arrefecimento e isolamento acustico
do motor, o veiculo devera ser submetido as revisoes periodicas
gstabelecidas neste Manual, dentro dos intervalos recomendados
para cada categoria de servigo.

Para assegurar que o nivel de ruido se mantenha dentro dos limites
tolerados, os sistemas e componentes que influem na emissao sonora
devem ser mantidos com suas caracteristicas originais de fabrica.



Aprenda a conduzir seu Volare de forma a diminuir o0 consumo
de combustivel, reduzir as emissées de poluentes e aumentar a
seguranga no transito.

Se é verdade que os veiculos automotores sao responsaveis
pela emissao de poluentes na atmosfera, também é verdade que
a tecnologia dos motores e a performance dos veiculos vém
sendo aprimoradas para combater o prejuizo ambiental. Mas
para que essas novas tecnologias cumpram com seus objetivos,
é necessario que os cuidados de manutengao preventiva sejam
rigorosamente respeitados e que 0s motoristas conduzam seus
veiculos de modo a obter o melhor desempenho com o menor
custo econdmico e ambiental. A maior parte dos proprietarios e
condutores, no entanto, ainda operam seus carros a moda antiga,
desperdigando combustivel, pecas e componentes, e poluindo
mais do que o previsto, muitas vezes por forga do habito.

AVolare aposta no poder do conhecimento e preparou este material
“Condugao econémica e ambientalmente responsavel”.

Diminuindo a poluicao e a degradacéo do meio ambiente!

Analise do seguinte modo, quando se conduz um veiculo de
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maneira econdmica, automaticamente emite-se menor quantidade
de residuos nocivos, menor quantidade de ruido, menos calor e
menos desgaste de componentes.

Agora pergunte a si mesmo se estes itens afetam a sua vida no
sentido de melhora-la ou piora-la, e ndo pense novamente que 0
Gltimo item s6 € bom para o patrdo, que nao vai gastar tanto se 0s
componentes desgastam menos, na verdade a fabricagao destes

componentes implica em desgastar recursos do meio ambiente,
que também é seu, que também faz parte da sua vida.

E falando nisso, aqui vai um exemplo: Agua! Esta que tanto nos
faz falta e que muitas vezes gastamos a toa. Enquanto a represa
ou reservatorio estao cheios, todo mundo esta tranqilo, mas e
quando falta? Ja parou para pensar que a gente as vezes gasta
agua demais, desperdiga muito, e ndo da tempo para o meio
ambiente se recompor? E ainda polui bastante para dificultar um
pouco mais o processo de regeneragdo do meio ambiente.

Um dos principais objetivos da condugao econdmica é reduzir
gradativamente o desperdicio de recursos do meio ambiente,
que como conseqiiéncia nos leva a reducao da quantidade
de elementos nocivos langados na atmosfera. Este tipo de
consciéncia ambiental s0 traz beneficios e em varios segmentos,
pois adotando este pensamento podemos nos beneficiar

* (Campanha educativa sobre emissoes de veiculos a diesel em cumprimento ao disposto no TAC — ICP n°® 1.34.001.000678/2008-12.)

Meio Ambiente e Condugao Econdmica -



Meio Ambiente e Condugao Econdmica -

Meio Ambiente e Conducao Econémica

aplicando-o também no consumo moderado de outros recursos,
€Omo a dgua e a energia elétrica, e indo mais adiante temos a
derrubada exagerada de arvores e outros mais.

Sera que vocé anda exagerando? Pense no que pode fazer
para contribuir!

Nao fique ai parado achando que isto nao Ihe diz respeito, nao
figue pensando porque vocé vai fazer se nao vé outros fazendo.
Nao espere pelos outros, seja o0 exemplo, comece logo e fixe
0 seu objetivo, ndo dé ouvidos se ficam tirando piadinha com
a sua escolha. Seja persistente e vera que com o0 tempo 0s
outros também apoiam e participam junto com vocé, afinal é
uma hoa opgdo, ndo é uma idéia sem proposito ou algo que
vai prejudicar vocé, pelo contrario, so ajuda.

Lembre-se: faga a sua parte, dé o exemplo.

Quando vocé sai por ai com o veiculo fumaceando ou acelerando
demais, isto tem varias conseqiiéncias: Além do risco de
acidentes, polui mais, gera mais barulho, causa o efeito estufa,
gera desgastes prematuros nos componentes do veiculo, e que
€ONSOme mais recursos naturais!

Porque acelerar tanto se vocé vai parar ali na proxima esquina?
Pense nisso!

Colocar em pratica a condugao econémica nada mais é do que
operar corretamente um veiculo qualquer, mas para isso € preciso
conscientizar-se de que existe uma grande diferenga entre dirigir
e operar um veiculo.

A condugéo econdmica leva em conta a capacidade do condutor
de utilizar todos 0s recursos mecanicos ou elétricos existentes
no veiculo, sendo que o condutor devera otimizar o uso destes
mecanismos em sincronismo com as diferentes situagdes que
serao encontradas durante a operacao do veiculo.

Cabe salientar que cada agao do condutor estd diretamente ligada
a0 consumo de combustivel, por isso & necessario que o condutor
tenha sempre uma ampla visao do que esta por vir para decidir
antes que acao vai tomar.

Um exemplo disto ocorre quando o condutor arranca o veiculo
acelerando tudo o que da e mais um pouco e logo adiante
tem que parar num semaforo. Este & exemplo claro da falta de
consciéncia do condutor, primeiro por ter exagerado na rotagao
do motor desnecessariamente e segundo por nao perceber ou ndo
querer perceber que o semaforo estava fechando. Outro exemplo,
condutor dirindo em velocidade superior a especificada para a via,
S0 por isso ja esta gastando combustivel desnecessario, além
do que muitas vezes esta utilizando uma marcha mais baixa,
trabalhando assim com excesso de rotagdes no motor e um alto



nivel de ruido dentro do veiculo que chega a causar incomodo e
dores de cabega ao condutor e a0s passageiros.

0 grande diferencial de um condutor profissional é a capacidade
de lidar com as diversas situagoes a que é submetido no
transito e ainda assim “andar na linha”, pois muitas vezes
as atitudes inconseqiientes acabam trazendo consequéncias
mais graves do que apenas 0 consumo exagerado, e provocam
desde danos aos componentes do veiculo, até o envolvimento
em acidentes de transito.

Vocé é capaz de se auto-avaliar e corrigir algumas atitudes
desnecessarias?

Fatores gerais que implicam no consumo de combustivel

Praticar a condugdo econémica exige entender alguns aspectos
envolvidos neste processo, além da qualidade do proprio
combustivel, existem ainda outras causas provaveis de nao
Se obter um consumo satisfatorio.

Causas dependentes do veiculo:

e Filtros de ar e combustivel obstruidos;
« Valvulas do motor desreguladas;

Meio Ambiente e Conducao Econémica

« Unidades injetoras de combustivel avariadas ou descalibradas;
* Vazamentos de combustivel na tubulagao ou em componentes;

« Temperatura de trabalho do motor incorreta, por exemplo, causado
pela falta da valvula termostatica ou avaria na mesma;

e Embreagem desregulada ou disco de embreagem patinando,
causando aceleragoes desnecessarias ou involuntarias;

 Geometria de diregdo fora da especificagdo causando arraste
dos pneus;

* Pneus danificados, com bolhas ou pedagos pendurados, gerando
atrito;

 Pressdo dos pneus abaixo do recomendado gerando maior
atrito;

¢ Rodas prendendo o veiculo por problemas nos freios ou
rolamentos;

* Relagao do diferencial ou tamanho de pneus inadequados para
a aplicacao;

Causas dependentes de condigoes gerais

* Excesso de carga;
» Distribuigao incorreta da carga;

Meio Ambiente e Condugao Econdmica -
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* Estradas em condigGes precarias;

* Uso freqiiente de acessorios como ar condicionado, exigindo
maior esforgo do motor;

* Rotas com subidas ingremes, congestionadas ou com paradas
frequientes;

« Condutor, vocé percebe desvios no comportamento do veiculo?
E os informa?

* Proprietario, vocé dd a devida atengdo as informagoes trazidas
pelo condutor?

* Fatores humanos que implicam no consumo de combustivel

Além dos fatores gerais que implicam no consumo de combustivel,
temos alguns em especial que Sdo responsaveis por um maior ou
menor consumo de combustivel, os fatores humanos, ou seja,
as atitudes do condutor do veiculo.

Operar um veiculo de maneira econémica significa obter o maximo
desempenho do veiculo, no entanto sem reduzir a sua vida util, isto
é, conseguindo trabalhar dentro da faixa de rotagao recomendada
e selecionando a marcha correta para cada situacao, velocidade,
terreno ou carga, e também fazendo uso correto do sistema de
direcao e freios.

Néo esquega que um funcionamento satisfatorio do veiculo, com
um consumo de combustivel aceitavel é resultado do seu trabalho
cuidadoso ao conduzi-lo.

Causas dependentes da atitude do condutor:

e Acelerar excessivamente o motor na partida e no
desligamento;

e Arrancar o veiculo de maneira brusca ou violenta;
* Realizar as trocas de marcha com rotag0es excessivas;

 Conduzir o veiculo em velocidade excessiva sabendo que se
aproxima de obstaculos como: semaforo, lombada, cruzamento,
parada, etc.;

 Conduzir o veiculo em velocidade superior & permitida para
a via;

* Deixar 0 motor “apanhar” em baixa rotagao com acelerador
no maximo;

 Frenagens bruscas com trocas de marcha em momento
inadequado;

« Acelerar desnecessariamente para apressar ou assustar quem
esta a frente;

e Violar o lacre da bomba para aumentar o débito de



combustivel;
* Bombear o acelerador enquanto troca de marcha;

e Conduzir o veiculo com 0 cambio em neutro para aproveitar
0 embalo;

 Utilizar marcha inadequada ao tipo de trafego encontrado
no momento;

* Deixar o motor em marcha-lenta por tempo excessivo;

Vocé pratica alguma destas atitudes? E capaz de mudar seu
com-portamento?

Encarando o desafio de conduzir melhor

Agora que vocé sabe o0 que ndo deve ser feito ao conduzir um
veiculo, vamos dar algumas dicas sobre o que vocé pode fazer
para reverter esta situagdo, mas para isso acontecer vocé precisa
estar disposto a melhorar, e para que isto ocorra Serao necessarias
mudangas. Vocé esta disposto a mudar? Esta disposto a se auto-
disciplinar e tentar corrigir estes velhos habitos? Pense!

Caso sua decisdo seja a favor da mudanca, entédo siga em
frente sem hesitar, tente e ndo desista logo que surgirem as
dificuldades, sabe-se perfeitamente que ndo é nada facil mudar
habitos repentinamente, e que este é um processo gradual que
exige seu esforgo didrio na busca dos resultados.
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Primeiro analise qual das atitudes citadas anteriormente vocé
realiza com maior freqiiéncia e atue no sentido de tentar inibi-la,
vocé é perfeitamente capaz de controlar suas agoes, é so querer
e insistir nesta idéia. Lembre-se do que foi dito antes, conduzir
economicamente é aproveitar o maximo desempenho do veiculo
sem reduzir a sua vida util.

Vocé deve ter percebido que a maioria das atitudes indesejadas
esta ligada a maneira como vocé usa o pedal do acelerador, ou
seja, o regime de trabalho a que vocé submete o motor enquanto
trafega com o veiculo. Este regime de trabalho do motor pode
ser perfeitamente controlado, e para isto os veiculos contam
com um instrumento muito importante denominado tacémetro
ou conta-giros que mostra ao condutor com precisao qual é a
situagao instantanea do regime de rotagdes do motor.

As rotagoes ou giros do motor nada mais sao que o numero de
voltas efetuadas pelo virabrequim do motor em um determinado
tempo, e esta unidade em veiculos € expresso em rotagoes por
minuto, ou RPM do motor como é mais conhecida. Esta é uma das
principais ferramentas de trabalho para economizar combustivel
e aumentar a vida util do veiculo.

Vocé utiliza o tacometro para conduzir melhor o veiculo? Vamos
tentar?

Meio Ambiente e Condugao Econdmica -



Meio Ambiente e Condugao Econdmica -

Meio Ambiente e Conducao Econémica

Controlando o veiculo
Acelerador

0 consumo de combustivel esta diretamente ligado a rotagéo do
motor, e a rotacéo diretamente ligada a posicao em que o pedal
do acelerador é mantido, desta forma o condutor é o responsavel
direto pelo seu controle.

Tacometro ou Conta-giros

0 tacometro mostra a situagao instantanea do regime de rotagoes
do motor, e através dele o condutor pode saber com precisao
como controlar as rotagoes de maneira que o motor trabalhe
sempre dentro da faixa recomendada para cada situagao.

Os tacometros para veiculos pesados, na maioria das vezes
apresentam escalas com 0s nimeros 5, 10, 15, 20, 25, 30, 35,
e assim por diante. Esta escala vem com a descrigao “X 100
rpm”, entdo estes nimeros representam 500, 1000, 1500, 2000,
2500, 3000 e 3500 RPM respectivamente.

Além de saber interpretar os valores mostrados no tacometro, é
necessario também saber o que significam as faixas coloridas:

A - Cor verde: faixa de maximo torque e economia

B - Cor amarela: faixa de maxima poténcia

C - Cor vermelha: faixa final (ndo operar nesta faixa). Perigo de
danos imediatos ao motor

Vocé sabe qual faixa é a mais recomendada para cada
situagao?

Entendendo as faixas de rotacao

Os motores diesel em geral tém as curvas de torque, poténcia e
consumo semelhantes aos do exemplo:

Aérea de cor verde mostra a faixa de menor consumo de combustivel
que também fica junto a sua faixa de maximo torque.

A area de cor amarela mostra a faixa onde esta localizada a
maxima poténcia.

A érea de cor vermelha é a faixa final & ndo se deve operar nesta
faixa.

Observe o grafico, veja que operar na faixa verde é mais
econdémico, pois nestas rotaces o motor terd o maior torque
associado ao menor consumo de combustivel, e também note
que fora da faixa verde existe aumento de consumo e queda no
torque.
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Operando o veiculo de forma correta

Os motores diesel em geral tém seu menor consumo de
combustivel junto a sua faixa de maximo torque, e isso nos

leva a conclusdo indiscutivel de que o condutor deve escolher
as marchas sempre observando o tacometro, de modo que a
rotagao do motor permaneca quase todo o tempo dentro da faixa
recomendada, ou seja, a faixa identificada pela cor verde.

Dissemos quase todo o tempo, porque em determinadas
situagOes é necessario avancar além da faixa verde, como
por exemplo, para vencer obstaculos, ultrapassagens e trocas
de marcha em subidas. Mas deixemos claro, avangar além
da faixa verde moderadamente e com a finalidade especifica
de que, ao trocar para a proxima marcha a rotacao do motor
fiqgue novamente dentro da faixa verde, de preferéncia no meio
dela.

Fique sabendo que vocé ndo ganha nada além de consumo
elevado, ruido e poluigdo, quando acelera até o maximo
desnecessariamente para trocar de marcha. Em condigoes de
trabalho leve vocé deve trocar as marchas no instante em que a
rotagdo chega ao final da faixa verde, e dependendo da situagao,
sendo esta mais exigente ou severa, vocé deve avangar para
a faixa amarela, ou ainda para a faixa vermelha tracejada, mas
sempre visando a rotagdo cair até o meio da faixa verde com
a troca de marcha.

Caso voceé esteja numa subida muito acentuada e note que nao
sera possivel trocar de marcha, nao acelere ao extremo, fique

22¥
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0 mais proximo possivel da faixa verde de modo que consiga
subir sem deixar 0 motor apanhando.

Isto é uma questdo de costume, vocé nota facilmente no
pedal do acelerador quando esta acelerando em excesso, seja
insistente, e corrija isto. 0 mesmo vale para trajetos planos,
nao ande com a marcha “esgoelada”, troque de marcha e deixe
a rotagao na faixa verde. Ou o contrario, ndo deixe o0 motor
apanhando com o acelerador no fundo e a rotagdo abaixo
da faixa verde, isso s0 aumenta o consumo, gera vibragao e
solavancos no veiculo.

Lembre-se, rotagdo na faixa verde, e nunca opere na faixa final
de rotacao!

Aproveitando melhor as situagdes durante a operacao

Os condutores em geral, tém uma pressa demasiada em chegar ao
seu destino, e isso as vezes atropela 0 senso de responsabilidade,
causando muitas vezes acidentes graves. Nao se deixe levar pela
pressa, imprevistos ocorrem, e vocé ndo deve se culpar por
isso é melhor chegar um pouco mais tarde do que nao chegar
ao destino.

Exemplos disso ocorrem em subidas longas, quando nos

deparamos com algum veiculo mais lento, e ficamos tentando
ultrapassa-lo a qualquer custo, proximos demais e com a rotagao
do motor nos extremos. Uma sabia decisao neste momento é
assumir uma posicao mais afastada do veiculo que vai a frente e
manter a rotacéo no meio da faixa verde, pois assim vocé além
de ajudar no resfriamento do motor, vai receber em troca um
consumo de combustivel no minimo 25% menor, e também evita
acidentes nas tentativas tensas e frustradas de ultrapassagem.

Outro exemplo da pressa demasiada é visto em descidas
prolongadas, em que os condutores aceleram em excesso e
ultrapassam o limite de velocidade para ganhar um tempinho
extra, mas acabam comprometendo a propria seguranga e a
das outras pessoas ao entrarem enlouquecidos nas curvas, e
“fritando” os freios do veiculo tentando reverter tal situagdo. Nas
descidas nossa recomendacéo é: Tire o pé do acelerador e use
o freio-motor!

0 freio-motor é um recurso Util e deve ser utilizado para ajudar a
reduzir a velocidade do veiculo em conjunto com a transmissao.
A correta utilizagéo do freio-motor ndo traz prejuizos ao motor e
ainda poupa o freio de servigo assegurando a ele total eficiéncia
para as situagoes realmente necessarias.

Para obter maxima eficiéncia do freio-motor vocé deve utilizar
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uma marcha suficientemente reduzida para segurar o veiculo, isso
elevara um pouco a rotagao, mas nao Se preocupe, pois mesmo
com a rotagdo um pouco mais elevada o consumo serd minimo,
porque vocé néo esta acelerando.

Nunca ande com a transmissao em neutro, além de perigoso,
consome mais!

ALERTAS IMPORTANTES DO CONAMA CONSELHO NACIONAL
DO MEIO AMBIENTE

Niveis de emissdes de fumaca

Qualidade do combustivel:

As caracteristicas de desempenho dos Volares estdo avaliadas
com o6leo combustivel especificado na resolugao do CONAMA
10/89 e CNP 01/90, a qual limita o teor maximo de enxofre e
define as demais caracteristicas do combustivel de ensaio.

A utilizacéo de qualquer outro combustivel que nao se enquadre
nos padroes das resolucoes acima podera acarretar problemas
tais como:

* Deterioragao prematura do lubrificante;

* Desgaste acelerado dos anéis e cilindros;
* Deterioragao prematura do sistema de escape;
* Aumento sensivel da emissao de fuligem;

e Carbonizagao acentuada das camaras de combustao e
eletroinjetores;

* Reducao no desempenho do veiculo;

* Variagao no consumo de combustivel;

« Dificuldade na partida a frio e fumaca branca;

* Corrosdo prematura do sistema de combustivel;

e Menor durabilidade do produto;

Para que ndo comprometa o sistema de alimentagéo e demais
componentes que dele dependem, é fundamental a correta
manutencdo do sistema de filtragem utilizando sempre elementos

filtrantes originais, pois 0s mesmos garantem alta capacidade de
retencdo de particulas de &gua e outros agentes.

NOTA

Somente utilize combustivel filtrado de boa qualidade.
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Controle de emissdes
indice de fumaca em aceleragao livre:

Os Volares estao em conformidade com as resolugoes do
CONAMA vigentes na data de sua fabricagdo. Os indices de
fumacga em aceleragao livre estao expressos conforme ensaios
realizados com combustivel de referéncia especificado nas
resolucoes vigentes do CONAMA. Para obter os valores referentes
a0 seu modelo de Volare verifique 0 manual do proprietario.

Este indice é uma referéncia para verificagao quanto ao estado de
manutencéo do veiculo. Os valores apresentados no manual do
proprietario s6 serdo validos para o motor/veiculo que é mantido
rigorosamente conforme programa de manutencao do fabricante,
e estes valores podem ser influenciados especialmente pelos
seguintes fatores:

* Restricao na admissao causada por filtro de ar sujo ou captador
obstruido;

e Contrapressdo de escape causada por escapamento
obstruido;

* Pressdo de abertura irregular dos eletroinjetores de combustivel,
causada por regulagem incorreta, engripamento da agulha do

injetor ou ma qualidade da pulverizagao causada pelo mau estado
dos eletroinjetores de combustivel;

e Queima incompleta do combustivel causada pela sua
contaminagao ou ma qualidade do mesmo;

Destacamos aqui mais uma vez a importancia do diagnostico
imediato e da manutengao preventiva do veiculo, pois S0 assim
vocé mantém os padrdes originais de fabrica aprovados pela
legislacao brasileira, reduzindo a poluigéo.

Além disso, garante as condigGes ideais de trabalho para uma
longa durabilidade do Volare.

E] Nota:

Nao deixe para depois, procure um Representante Volare.

Reciclagem de baterias

Devolva sua bateria usada ao revendedor no ato da troca.
Conforme Resolugao do CONAMA 257/99 de 30/06/99.

- Todo consumidor/usudrio final é obrigado a devolver a sua bateria



usada para um ponto de venda. Nao a descarte no lixo.

- Os pontos de venda séo obrigados a aceitar a devolugéo de
sua bateria usada, bem como armazena-la em local adequado e
devolvé-la ao fabricante para reciclagem.

Riscos de contato com a solugao acida e com o chumbo:

A solugédo 4cida e o chumbo na bateria, se descartados na
natureza de forma incorreta, poderao contaminar o solo, o subsolo
e as aguas, bem como causar riscos a saude do ser humano.
No caso de contato acidental com os olhos ou com a pele, lave
imediatamente com agua corrente e procure orientagado médica.
Composigao basica: chumbo, acido sulfarico diluido e plastico.

Residuos quimicos e reciclaveis

Nao descarte de forma indevida qualquer tipo de 0leo lubrificante,
agua com aditivo, combustivel, graxa, fluidos de freio e direcao
hidraulica, ou qualquer outro semelhante. Estes compostos
agridem o meio ambiente e causam prejuizos enormes quando
em contato com a agua. Existem empresas especializadas em
recolher estes residuos, que pagam pelo que descartamos.

Preze sempre pela reciclagem de materiais e habitue-se a separar
os diferentes tipos de lixo, em recipientes proprios para esta
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finalidade. Esta atitude economiza energia e recursos que sao
extraidos da natureza.

E] Nota:

Cada 1ml de dleo pode contaminar cerca de 100 litros de
agua!

Manutengao consciente

No que diz respeito @ manutencao dos veiculos deve-se levar em
consideragdo a maneira como esta deve ser realizada, ou seja,
seguindo rigorosamente o plano de manutengao estabelecido pela
fabrica para cada modelo de Volare.

Devem ser rigorosamente seguidos 0s periodos de manutengao,
bem como a utilizagéo de componentes originais, para garantir que
0 veiculo esteja sempre nas condicoes de melhor aproveitamento
para seu proprietario, ou seja, servi-lo pelo maior tempo possivel,
sem ocorréncias inoportunas de manutengdo, com 0 menor
desgaste de componentes e menor consumo de combustivel
possivel. Para que sejam alcangados tais resultados, seréd
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necessario que, tanto o proprietario como os condutores do veiculo
estejam cientes de suas responsabilidades. O proprietario deve se
conscientizar dos beneficios trazidos ao realizar a manutengao
utilizando componentes originais e no prazo especificado, pois
muitas vezes o0 barato sai caro, e para quantificar isso trazemos
de volta o velho exemplo dos filtros de combustivel.

Ainda hoje vemos proprietarios que compram filtros do mercado
paralelo, os “mais baratos” que geralmente ndo atendem as
especificagoes do fabricante do motor e deixam passar impurezas
para o sistema de alimentagdo, danificando ou desgastando
prematuramente 0s componentes do motor. Existem também
aqueles que acreditam que dois filtros sao desnecessarios e custam
muito caro, entdo isolam um dos filtros e acabam eles proprios
causando problemas ao veiculo.

Os condutores tém a responsabilidade de verificar diariamente as
condigoes do veiculo, realizar os itens preventivos diarios, além de
informar o proprietario se ha necessidade da reviséo periddica. £
vital que os condutores habituem-se a identificar falhas informando
sobre possiveis desvios nas condigoes normais do veiculo, pois a
durabilidade do veiculo depende disso.

Use sempre pecas originais para garantir longa vida Util ao seu
veiculo Volare.

Porque o correto é o original?

Esta é uma antiga questdo que até hoje muitas pessoas nao
acreditam ser a melhor das opgoes, mas para isto existe uma
explicacao. A maioria das pessoas nao tem o habito de pensar
a longo prazo, e ai cometem um conhecido engano muito citado
pelo nome de “o barato sai caro”. E 0 que vem a serisso? E uma
ilusao de que se vai economizar muito dinheiro comprando um
componente do mercado paralelo que muitas vezes ndo atende
as especificagdes necessarias para um funcionamento correto
e seguro do conjunto em que foi aplicado.

Vamos esclarecer melhor este dilema mostrando um exemplo
comum: Suponha que vocé tenha que comprar para o seu veiculo
um filtro de combustivel original que custa aproximadamente
R$100,00, e acha este valor muito caro. Numa loja préxima de
autopecas existe um filtro do mercado paralelo que supostamente
serve para esta mesma aplicagéo e custa R$40,00. Se vocé pensar
a curto prazo vai dizer: que barbada! Vou economizar R$60,00,
e acaba comprando esse “mais barato”. Depois vicia neste mais
barato e continua comprando ele, mas apds uns 4 meses o0 motor
do veiculo comega a falhar, perder rendimento e até mesmo desligar
no meio do tréansito.

0 veiculo é levado ao Representante porque estd na garantia,



mas ai vem o laudo: bomba de alta pressdo do combustivel
avariada internamente por conta da entrada de impurezas. E logo
em seguida vem a noticia pior: ndo esta coberto pela garantia
porque ndo utilizou filtro original. E por dltimo vem o orgamento:
(exemplo) R$8.500,00 mais méo-de-obra. Entdo devemos dizer
que 0s R$240,00 (4 meses) que economizou com o0 “mais barato”
Ihe custardo um prejuizo muito maior do que se tivesse pago 0s
R$100,00 no filtro original. Mesmo que vocé pagasse os R$100,00
durante 7 anos (1 troca/més), ndo chegaria ao valor da bomba
danificada, por isso ndo arrisque. Faga as contas a longo prazo, e
se 0 produto for muito mais barato desconfie.

0 plano de manutencao

Porque no manual do proprietério sempre existe aquela recomendacao
dizendo: Siga rigorosamente o plano de manutencao! Estes alertas e
recomendag0es existem porque o fabricante & quem projetou e testou
0 veiculo, e sabe exatamente quando é hora de levar o veiculo para
realizar a prevencao de problemas, ou seja, a revisdo periodica.

Este tal plano constantemente mencionado é na verdade, uma
instrugéo de quando e como se deve realizar a manutengao
preventiva do veiculo, pois é desta forma que se garante o félego
do veiculo para mais um periodo de trabalho. Se nao respeitamos
0s prazos estabelecidos no plano de manutengdo, corremos um
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grande risco de uma manutengao inoportuna, que geralmente
ocorre quando mais estamos necessitando do veiculo.

Imprevistos ocorrem? Sim, mesmo um veiculo rigorosamente
mantido conforme o plano de manutengéo pode sofrer alguma
pane, afinal é uma maquina e também tem suas limitacGes.
Geralmente estas limitagoes sdo ultrapassadas quando o veiculo
é operado de forma incorreta, causando esforgos adicionais aos
previstos em projeto. A partir do momento em que nao realiza a
manutencao preventiva, vocé estd aumentando as chances de
ocorrerem problemas, pois o limite do conjunto ja néo é mais o
mesmo, e isso forma uma reagao em cadeia, em que rompendo um
limite, sobrecarregam-se outros que acabam por falhar também.

Por esse motivo a manutengdo corretiva nao é uma boa opgao,
porque geralmente acompanha custos maiores, do que a
prevencdo do problema. Exemplo: um filiro de ar que nao foi
autorizado substituir porque vocé acha que ainda esta bom. Uma
semana depois liga a luz de obstrucao do filtro de ar, mas vocé
ndo da muita atengdo porque acha que o filtro estd bom, e deve
ser algum problema nos fios. Depois a luz desliga e fica por isso
mesmo. Trinta minutos depois 0 motor solta fumaga e nao vai
mais, que sera?

0 filtro obstruiu, rompeu, entrou sujeira, € o turbo se foi!
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0 certo e o errado!

Todo mundo sabe diferenciar o certo do errado, mas como em
muitos outros casos citados, a pressa sempre quer nos desviar do
caminho certo. E o velho caso de como fazer as coisas da maneira
correta e segura. Usemos o exemplo das ferramentas especiais,
que muitas vezes nao sao compradas, ficam de enfeite atras de
um vidro, ou até mesmo nao usamos porque demora mais ou
nao sabemos usa-las.

Um veiculo esta com dificuldade na partida, depois de uma analise
constatasse que o problema & no sincronismo das unidades
injetoras. O mecanico por pregui¢a ou porque ndo sabe usar 0
relogio comparador, “ajusta” 0 componente com as maos e 0S
ouvidos. Prontinho! Diz ele, e libera o veiculo satisfeito por ter
feito o servico bem rapidinho. Certo ou Errado? Errado, sem
a ferramenta especial o sincronismo ficou incorreto, o0 veiculo
agora até parte bem, mas fica lancando fumaca, pois aumentou
0 consumo e com isso polui mais, além do que, 0 excesso de
diesel injetado ira lavar o lubrificante dos cilindros e diminuir a
vida 0til do motor.

Um mecanico necessita remover um rolamento de um certo eixo, e
por algum motivo nao tem, ou nao quer usar a ferramenta especial
para saca-lo, porque acha que usando martelo e talhadeira vai

mais rapido. 0 mecanico também acha que luvas e oculos
de protecdo sao frescura, e inicia a pancadaria no rolamento.
Danificou o eixo com as escapadas do martelo e da talhadeira, e la
pelas tantas um pedago do rolamento é arremessado diretamente
num dos olhos do mecénico. Este & um caso veridico onde as
marteladas no eixo foram o menor dos prejuizos, mas o pior nesta
imprudéncia foi a visdo perdida do mecanico.

A pressa, a preguica e a negligéncia sdo nossas piores inimigas,
as quais nao devemos deixar margem. Tome decis6es conscientes
e fique tranquilo.

5 e

Use sempre ferramentas adequadas e equipamentos de
protegao!

Profissionalismo

Vocé como proprietario, condutor ou mecéanico, seja uma
pessoa consciente de suas agoes, pense sempre alem, pense
a longo prazo, e nao se deixe seduzir pelo mais facil ou mais
barato, porque isto oferece conseqiiéncias duvidosas. Seja
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um profissional competente e seguro em relagdo ao que esta
fazendo, respeitando prazos estabelecidos e realizando servigos
de qualidade. N&o esquega o respeito e consideragao com o meio
ambiente, afinal a sua vida depende muito dele, pense nisso e
corrija, ou melhor, evite agoes que resultem em mais poluigao.
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Generalidades

ATENDIMENTO AO CLIENTE
Prezado Cliente,

Sempre que necessitar de qualquer atendimento procure o
Representante onde adquiriu o seu Volare.

Em caso de duvidas entre em contato pelo telefone 0800 707 00 78
ou através do site www.volare.com.br

y-m




Anotacoes

. sagiejouy
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