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Aviso de edicdo LEXM‘\RK Z52

Color Jetprinter TM

Primeira edicdo (dezembro de 1999)

O paragrafo a seguir ndo se aplica a qualquer pais onde tais clausulas ndo sejam compativeis com a

lei local: A LEXMARK INTERNATIONAL, INC., FORNECE ESTA PUBLICAGAO "COMO ESTA", SEM
QUALQUER TIPO DE GARANTIA, EXPRESSA OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO AS
GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDADE OU ADEQUAGAO A UM DETERMINADO PROPOSITO.
Alguns estados ndo permitem a contestagdo de garantias expressas ou implicitas em certas transacoes.
Consequentemente, é possivel que esta declaragdo ndo se aplique ao seu caso.

E possivel que esta publicagdo contenha imprecisdes técnicas ou erros tipograficos. Serdo feitas alterages
periddicas as informagdes aqui contidas; estas alteragfes serdo incorporadas em edi¢des futuras. Alguns
aperfeicoamentos ou alteragdes nos produtos ou programas descritos poderdo ser feitos a qualquer momento

As referéncias feitas nesta publica¢do a produtos, programas ou servigos ndo implicam que o fabricante
pretenda torna-los disponiveis em todos os paises nos quais opera. A intengdo de qualquer referéncia a um
produto, programa ou servico nédo € a de afirmar ou sugerir que apenas aquele produto, programa ou servigo
podera ser usado. Qualquer produto, programa ou servigo funcionalmente equivalente que nao infrinja
qualquer direito de propriedade intelectual existente podera ser usado no seu lugar. A avaliacéo e verificacdo
da operagdo em conjunto com outros produtos, programas ou Servigos, exceto aqueles expressamente
designados pelo fabricante, séo de responsabilidade do usuério.

Lexmark, Lexmark com o design de diamante e ColorFine s@o marcas comerciais de Lexmark International,
Inc., registradas nos Estados Unidos e/ou outros paises. Color Jetprinter € uma marca comercial da Lexmark
International, Inc.

Outras marcas comerciais pertencem aos seus respectivos proprietarios.
© Copyright 1999 Lexmark International, Inc. Todos os direitos reservados.



Etapas para a impresséo basica

-fornece informacgdes sobre como colocar
papel e ajustar o software da impressora
para a impressao.

Impressao avancada

-fornece informacdes sobre como imprimir
fotografias e documentos em frente e
Verso.

Manutencdo da impressora

-fornece informacg8es sobre como instalar,
trocar e alinhar os cartuchos de
impressao.

Solucionando problemas

-fornece informacg@es para a solugdo de
problemas de impresséo.

Apéndice

-fornece avisos e informagdes sobre
seguranca e garantia.

Indice
-fornece vinculos rapidos as informacées

necessarias. Basta clicar em uma entrada
do indice e ir para a fonte das informacdes.

Pagina inicial

Lexmark Z52 Color Jetprinter ™ Guia do Usuério
para Windows NT 4.0 e Windows 2000

Use este guia quando tiver davidas sobre a impressora
ou quando tiver um problema.

Dicas para usar este guia:

Use os botGes no lado esquerdo da tela para navegar pelas
paginas deste guia.

Clique no texto azul para ir para outra parte deste guia.

Clique nas setas para a .
esquerda ou para a direita )

ara avancar ou retroceder.
p ¢ \ 4 9 i @J /

Clique no icone da casa

para voltar para a pagina

inicial.

Para exibir informages sobre edi¢éo e marcas registradas,

cliqgue em Aviso de edicéo.

Para imprimir este guia:

1 No menu Arquivo do Acrobat Reader, selecione
Imprimir.

2 Clique em Configurar e certifigue-se de que a opgao
Paisagem est& selecionada.

3 Escolha as paginas a serem impressas e clique em
OK.



Etapas para a
impresséao basica
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Impressao avancada

0

Manutengéo da
impressora

9

Solucionando
problemas

Apéndice

indice

Etapas para a impressao

basica

A impresséo basica € tao facil quanto:
Etapa 1. Colocar papel
Etapa 2: Personalizar o driver da impressora

Etapa 3: Imprimir documentos

J
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Impress&o avangada

Manutencgéo da
impressora

o

Solucionando
problemas

indice

Etapas para a impressao

Etapa 1: Colocar papel

Vocé pode colocar na impressora até 100 folhas de papel
(dependendo da espessura).

1 Apodie o papel no lado direito do alimentador automatico,
com o lado a ser impresso voltado para voceé.

~_ Marcas de
alinhamento
de papel

Alimentador
automatico
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2 Aperte a alavanca de liberacdo e a guia de papel ao mesmo
tempo e deslize a guia para a margem do papel.

Guia de papel

Alavanca
de
liberacdo




Etapas para a impresséo
e i Ly Colocando papéis especiais
Ao colocar papel especial na impressora, siga estas instrucoes:

Coloque até: Certifique-se de que:

Impress&o avancada 10 envelopes » olado a ser
impresso esta
voltado para vocé.
* 0 local do selo
deve ser 0 canto

Manutencao da superior esquerdo.
Impressora

« 0 envelope esta :
colocado
verticalmente e a guia de papel esta

apoiada na lateral do envelope.

Solucionando
problemas

Apéndice

indice
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Etapas para a

impresséo basica Cologue até: Certifique-se de que:
10 cartdes de * 0 lado a ser impresso esta voltado para
felicitacOes, VOCEé.
indices ou Bes i locad
= ~ . °
Impresséo avancada cartdes postais os cartdes foram colocados

verticalmente, apoiados no lado direito

do alimentador automatico.
 aguia de papel esta apoiada na lateral

dos cartoes.

Manutencgéo da

impressora 25 folhas de * 0 lado brilhante esté voltado para vocé.
papel : ) _
fotografico ou gogus 2?f2§)pergziga apoiada na lateral
cartdes pap 9 '
Solucionando fOtografICOS
problemas 25 transfers « seguir as instrugdes na embalagem para
para camisetas colocar os papéis transfer.

* aguia de papel esta apoiada na lateral
dos transfers.

Apéndice

; )
indice \ &I@ /



Etapas para a impressao

Etapas para a
impresséo basica Cologue até: Certifique-se de que:

100 folhas de + 0 tamanho do papel tem, no maximo,
papel de estas dimensdes:
tamanho L )

Impressao avancada persona”zado - Largura.

76mm a 216mm

3,0"(12,70cm) a 8,5"(43,18cm)
- Comprimento:

127mm a 432mm

Manutengéo da 5,0"(12,70cm) a 17,0"(43,18cm)
Impressora

* aguia de papel esta apoiada na lateral
@ do papel.

Solucionando
problemas

indice
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Coloque até:

Certifique-se de que:

20 folhas de
papel para faixa

Nota: Selecione
o tamanho de
papel Faixa ou

* vocé colocou o papel
para faixa atras da I
impressora. Passe a '\
borda solta da —
primeira pagina sobre ~ ~
aimpressora e

Faixa A4 em coloque-a no alimentador automatico.

Propriedades da _ ) _

impressora. * aguia de papel esta apoiada na lateral
do papel.

10 * 0 lado aspero das transparéncias esta

transparéncias voltado para vocé (o lado liso voltado

para baixo).

 aguia de papel esta apoiada na lateral
das transparéncias.

\&lg‘ﬂ/



@ Etapas para a impressao @

Etapas para a

impressAa basica Etapa 2: Personalizar o driver da impressora

O software instalado na impressora contém varios aplicativos que
permitem que vocé execute tarefas de impresséo com resultados de
impressao superiores. Um desses aplicativos é o driver da

Impress&o avancada impressora. Se vocé estiver usando:
* Windows NT 4.0, o driver da impressora € chamado de Padrbes do
documento.
» Windows 2000, o driver da impressora € chamado de Preferéncias
N de impresséo.
Manutencgéo da ] ] . ~ ) o
impressora O driver da impressora contém trés pastas: Configurar pagina,

Colorido e Recursos. Cada pasta contém defini¢cdes relativas a
operacgéo de sua impressora e do software a ela correspondente.

S;'rléglz?sggo Abrindo o driver da impressora a partir de um aplicativo

Ao abrir o driver da impressora a partir de um aplicativo, vocé pode
alterar SOMENTE as definicGes da impressoras relativas ao(s)
documento(s) sendo criado(s) no momento.

1 Abra o menu Arquivo do aplicativo.
2 Escolha Configurar impresséo (ou Configurar impressora).

10 .
indice \ &I@ /
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Etapas para a impressao

Na caixa de dialogo Configurar impressora, clique no botéao
Propriedades, Opc¢des ou Configurar (dependendo do
aplicativo).

Altere as defini¢cdes, conforme necessario.

Abrindo o driver da impressora a partir do Windows

Quando vocé abrir o driver da impressora a partir do Windows, as
definicdes se aplicardo a TODOS os documentos, a ndo ser que
vocé os altere no aplicativo.

No menu Iniciar, selecione Configuracdes e, em seguida,
Impressoras.

Na pasta Impressoras, clique com o botéo direito do mouse
no icone da sua impressora.

Selecione Padrées do documento no menu de barras
laterais.

Altere as definigdes, conforme necesséario.

N waf

7
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Etapas para a impressao

Quando vocé estiver
imprimindo neste papel

especial:

Envelopes

Nota: Seu aplicativo

pode substituir as

definicbes de

envelope feitas no

software da
impressora.

12

Selecionando definicbes para papéis especiais

Quando o software da impressora foi instalado, o driver da
impressora foi configurado com definic6es padréo. Use as
definicdes padréo para imprimir a maioria dos documentos em
papel comum. No entanto, talvez vocé precise alterar as definicdes
da impressora para imprimir em papéis especiais.

Na pasta Configurar pagina, escolha estas

opcoes:

Na lista Tamanhos de papel, selecione
o tamanho de envelope apropriado.

\&lg‘ﬂ/
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Impress&o avangada
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impressora

o

Solucionando
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Etapas para a impressao

Quando vocé estiver
imprimindo neste papel

especial:

Cartbes de
felicitacGes, indices
ou cartdes postais

Na pasta Configurar pagina, escolha estas
opcoes:

No menu suspenso Tipo de papel,
selecione Cartao de felicitacdes.

Selecione a definicdo apropriada para
Tamanho do papel.

Papéis ou cartbes
fotograficos

No menu suspenso Tipo de papel,
selecione Papel brilhante/fotogréafico.

Folhas de papel de
tamanho
personalizado

Cligue no botdo Tamanho de papel
personalizado e digite as dimensdes
desejadas. Para obter ajuda, consulte
Colocando papéis especiais

Papel para faixa

13

Na lista Tamanhos de papel, selecione
Faixa carta ou Faixa A4.

J
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Impress&o avangada

Manutencgéo da
impressora

o

Solucionando
problemas

Apéndice

indice

Etapas para a impressao

Quando vocé estiver
imprimindo neste papel

especial:

Transparéncias

Nota: Remova cada
transparéncia a
medida que sair da
impressora e deixe-a
secar antes de
empilha-la.

14

Na pasta Configurar pagina, escolha estas
opcoes:

No menu suspenso Tipo de papel,
selecione Transparéncia.

Na area Qualidade de impresséo,
selecione Normal ou Alta qualidade.

\&lg‘ﬂ/
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Impress&o avangada

Manutencgéo da
impressora

o

Solucionando
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indice

Etapas para a impressao

Quando vocé estiver
imprimindo neste papel
especial:

Papéis transfer

Nota: Muitos
aplicativos aceitam
transfers de formas
diferentes. E
aconselhavel imprimir
uma amostra em papel
comum antes de
imprimir em um papel
transfer.

15

Na pasta Configurar pagina, escolha estas
opcoes:

No menu suspenso Tipo de papel,

selecione Papel transfer.

\&lg‘ﬂ/
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Impress&o avangada
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impressora

Solucionando
problemas

Apéndice

(7

indice
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Etapa 3: Imprimir documentos

1 No menu Arquivo do aplicativo, clique em Imprimir.

2 Na caixa de dialogo Imprimir, clique em OK ou Imprimir
(dependendo do aplicativo).

16
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Impressao avancada

Vocé pode usar a impressora para:
Imprimir fotografias

Imprimir nos dois lados de uma folha de papel

Imprimir fotografias

Vocé pode imprimir fotografias de qualidade com a combinacdo dos
cartuchos preto e colorido fornecidos com a impressora. No
entanto, para obter a melhor qualidade de impresséo possivel,
trogue o cartucho de tinta preta por um cartucho de tinta fotografica.
Para obter ajuda ao trocar o cartucho de tinta preta, consulte a
pagina 28 .

17 )
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impresséo béasica

Impresséo
avancada

0

Manutencgédo da
impressora

9

Solucionando
problemas

Apéndice

indice

1

Impressiao avancada

Etapa 1: Colocar o papel fotografico

Coloque até 25 folhas de papel fotogréafico (ou cartbes fotograficos),
apoiando-as no lado direito do alimentador automatico. Para obter
ajuda, consulte a pagina 7.

Etapa 2: Personalizar o software da impressora para
imprimir fotografias

Abra o driver da impressora. Para obter ajuda, consulte a
pagina 18.

18
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Impresséo
avancada

Manutencgédo da
impressora

Solucionando
problemas

12
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a Clique na
pasta
Colorido .

b Selecione
Cores
naturais.

Impressao avancada

2 Ajuste as definicbes de Cor do documento:

ﬁLexmarkZSZ Series ColorFine Properties Ed ES
—
Page Setup_Color ]Features]
Document Color Shading (Halftone) Hot Spot Help
v Auto f . )
i~ Auto * \s/é g\é{g&pnntoptlonsyou
¢ Vivid Color " Matrix
+ Natural Color ¢~ Air Brush
Color Appearance
+ Color ~ Black
Egﬁﬂtg&ss J Current Settings
Brightness Item | Setting -
} 0 Paper Size Letter (8.5 x 11 in.)
o Lot Media Type Plain Paper
Paper Source  Automatic Paper Feed
Contrast Print Quality Normal
: Orientation Portrait
o .t . . . G0 Copies 1 &
OK | Cancel | Help |

\&lg‘a/
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Impresséo
avancada
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impressora

Solucionando
problemas

12

Apéndice

indice

Impressao avancada

3 Personalize as definicdes para imprimir fotografias:

a Clique na
pa‘Staj ﬂ Lexmark Z52 Series ColorFine Properties
Configurar
pagina . Page Setup| Color | Features]

b Seleci Paper Size

elecione o rrrre er (85X 111n.) -

Tamanho do /’ =
papel. ——

Custom Paper Size |

— Hot Spot Help

Clickthis to select the type of print
media you are using.

. ABC®
c Selecione = \edaType:
Papel
A Glossy/Photo Paper A
brilhante/foto- ! =l
gréﬁco. ~Print Quality———
"'"““ Draft Orientation/Order———— Current Settings
d Selecione \ | ;Normal ¥ Portrait Item | Setting N
Alta ou High " | andscape Paper Size aatter (/%ﬁ xt 1|13 in.)
AX| i - Media Type 0SSy/Photo Paper =
Maxima. ! iMaximum I” Reverse Order Printing Eaﬂér w Automatic Paper Feed
- Copies it ouall High
e Clique em 7 : Orientation”  Forat
- 1 (@ v Collate Copies Copies 1 =
oK. T @99
- OK Cancel | Help |

20
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Impresséo
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Impressao avancada

Etapa 3: Imprimir fotografias

Nota: Para obter a melhor qualidade de fotografia possivel, use uma
combinacéo de cartuchos fotografico e colorido na impressora. Para
trocar o cartucho preto por um cartucho fotogréfico, consulte a
pagina 28 .

No menu Arquivo do aplicativo, clique em Imprimir.

Na caixa de dialogo Imprimir, clique em OK ou Imprimir
(dependendo do aplicativo).

Quando terminar de imprimir as fotografias, reinstale o
cartucho de tinta preta.

Imprimir nos dois lados de uma folha de papel

Sua impressora Lexmark permite imprimir nos dois lados de uma
folha de papel. Além de economizar papel, esse recurso sera util
quando vocé desejar imprimir blocos.

Etapa 1: Colocar papel

Coloque até 100 folhas de papel, apoiando-as no lado direito do
alimentador automatico. Para obter ajuda, consulte a pagina 4.

21 )
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Etapa 2: Personalizar o software da impressora para o
trabalho a ser impresso em frente e verso

Para obter ajuda para abrir o driver da impressora, consulte a
pagina 10.

Selecione o tamanho e a orientacéo do papel:

a Clique na pasta Configurar pagina.

b Selecione um Tamanho de papel.

c Selecione a orientacdo Retrato ou Paisagem.

Clique na pasta Recursos.

Nota: A orientacdo selecionada na etapa 1 sera refletida nas
imagens da pasta Recursos.

Quando vocé seleciona a Quando vocé seleciona a
orientacdo Paisagem, as orientagdo Retrato, as seguintes
seguintes imagens sado exibidas: imagens sdo exibidas:

EI-I-I-I-I-I-I]
I'\(/)lgé%em Margem curta Margem longa Margem curta

\&lg‘ﬂ/



Impressao avancada

Etapas para a

impressao basica 3 Selecione uma margem de encadernacao:

a Cligue na pasta

Recursos . BB 1 Lexmark Z52 Series ColorFine Properties
b Naarea Page Setup | Color—Features |
Impresséao em - -
| = frente e verso, Print Options Hot Spot Help
mpressdao selecione A Click this to attach all your pages along
avancaca Margem longa - Two-Sided Printing the short edge of the page (the top
ou Margem A\ ~ None S edge of a portrait-printed page and the
curta. \ - ) left edge of a landscape-printed page).
Long Edge T
C Certifique-se + Short Edge
de que a opgdo W Print Instruction Sheet
Manutenc&o da :jmprlmlr folha
impressora e Instrucoes current
esta . Cartridge Maintenance Tt -
selecionada. A em | Setting -
folha de Paper Size Letter (8.5 x 11 in)
instruc@es lhe Clean Rollers (Hagaki) Media Type Plain Paper
i aBer Automatic Paper Feed
ajuda a gq rce Normal
recolocar o faul b K s o Portrai
. D t Al L
Solucionando gg(r::gfgtac\) clauts ‘ Abouttexmark | oo ! i
problemas iImpresséo seja
feita no verso —or = | Help |
G @ das paginas.
= d Cligue em OK. ——
Apéndice

indice \ ‘EI@ /
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Etapa 3: Imprimir o documento em frente e verso
No menu Arquivo do aplicativo, selecione Imprimir.

Na caixa de dialogo Imprimir, clique em OK ou Imprimir
(dependendo do aplicativo). As paginas impares sao
impressas primeiro.

Quando as paginas impares forem impressas, o software da

impressora solicitard que vocé recoloque o papel.

a Quando toda a pilha tiver
sido impressa, remova-a.

b Vire a pilha de papel.

C Insira a pilha de papel e a
folha de instrugbes com o
lado a ser impresso na
direcéo oposta a vocé e com
as setas apontando para
baixo.

Clique em OK. As péaginas pares serao impressas nos
versos das folhas.

Para voltar para a impressao em apenas um lado quando
terminar a impressao em frente e verso:

a Selecione a pasta Recursos.

b Na area Impresséo em frente e verso, selecione Nenhum.
¢ Cligue em OK.

)
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Manutencao da
Impressora

Esta secdo descreve como instalar, substituir e cuidar dos
cartuchos de impresséo. Vocé pode usar o Programa de controle,
um dos programas de software da impressora, para ajuda-lo a
desempenhar estas tarefas.

Usando o Programa de controle
Instalando ou trocando um cartucho de impressao
Melhorando a qualidade de impressdo

Alinhando os cartuchos de impresséo

Limpando os orificios de impressao

Desentupindo os orificios e contatos de impresséo
Conservando os cartuchos de impressao

J
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Usando o Programa de controle

O Programa de controle permite que vocé monitore sua impressora
e instale ou troque cartuchos de impresséo. Para abrir o Programa
de controle do Windows:

1 No menu Iniciar, clique em Programas.
2 Cligue em Lexmark Z52 Series ColorFine.
3 Cliqgue em Programa de controle da Lexmark Z52.

26




Etapas para a
impresséo basica

Impresséo
avancada

o

Manutencéo da
impressora

Solucionando
problemas

|

Apéndice

indice

Manutencao da impressora %

Clique...

na pasta Status para:

* Monitorar o status do seu trabalho de
impresséo

« Cancelar o trabalho de impressao

na pasta Cartuchos para:

* Instalar ou trocar um cartucho de
impresséo

» Limpar os orificios de impressao

 Alinhar os cartuchos

e Imprimir uma pagina de teste

 Exibir os part numbers de cartuchos e
obter informagGes sobre suprimentos
diretamente no site da Lexmark na

na pasta Opcoes para:

« Controlar qguando e como o
Programa de controle sera exibido

» Ativar o suporte bidirecional

» Desativar o atalho da impressora

i Control Program - Lexmark Z52 Series ColorFine
\

na pasta Sobre para verificar a vers&o do
software da impressora e obter )
informacdes sobre os direitos autorais

-, ,
Full Low Full

Install/Change Cartridges...

Align Cartridges...

Print Test Page

Clean Print Nozzles |

Order Supplies on the Web

OK | Cancel | Help

27
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Instalando ou trocando um cartucho de impressao
1 Certifique-se de que a luz indicadora de energia esta acesa.

Luz o Luz de
indicadora de alimentacéo de
energia g papel

Levante a tampa frontal. O suporte do cartucho de
impressao se movera para a posicao de instalacéo, a menos
gue a impressora esteja ocupada.

Tampa
frontal
Suporte do
cartucho de
impresséo na
posicéo de
instalagdo

28
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3 Remova o cartucho de impresséo usado. Guarde-o ou

jogue-o fora.

4 Abra o Programa de controle. Para obter ajuda, consulte a

pagina 26 .

5 Cligue na pasta Cartuchos.
6 Cligue em Instalar/trocar cartuchos.

29
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7 A caixa de didlogo Trocar cartuchos sera exibida. Siga as

etapas na tela para instalar os cartuchos.

a Para controlar a
velocidade da animacao
na tela, clique em Parar.
Depois que vocé clicar
em Parar, os botdes
Préximo e Anterior
ficardo ativos.

b Clique em Proximo para
continuar as instrucdes
ou em Anterior para
repeti-las.

¢ Quando a instalacéo
terminar, cliqgue em
Concluido .

Change Cartridges

Raise the printer’s front cover.

— Pictures

== Breminns

i~ Stop

HiE

Blext =5

Cancel |

30
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8 A janela Selecionar cartuchos é exibida.

i
a Selecione o(s) - 1

cartucho(s) a ser(em}\

the list boxes below, choose which carridges you have just
installed:

instal ado(s) na \LEFT Cartridge RIGHT Cartridge:

. I B | &

Impressora. [COLOR p/n 15M0120 x| |BLACK pin12A1970
b Caso tenha instalado

um novo CartUChO, If you installed a new cartridge, reset the ink level image to

clique na caixa N

apropriada para I~ Reset left cartridge’s ink level to full

redefinir os niveis de I~ Reset right cartridge’s ink level to full

tinta como cheios.

¢ Cligueem OK. ———

¥

9 A janela Alinhamento automatico é exibida.
Se vocé tiver instalado um

novo cartucho de Automatic Alignment

impresséo, C”ql.’le em You changed one or more of your print cartridges.
Alinhar para_ahnhar 0s For best print quality, you should align your
cartuchos a fim de obter a cartridges.

melhor qualidade de
impressao.

Do you want to align them?

Para obter ajuda, consulte
a pagina 32.

31
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Etapas para a Melhorando a qualidade de impressao

impresséo basica . . L .
Se a qualidade de impresséo nao for a esperada, alinhe os

cartuchos de impresséo ou limpe os orificios de impressao.

Impress&o Alinhando os cartuchos de
avancada

impressao
Normalmente, vocé so alinha os
cartuchos de impresséao depois de
instalar um novo cartucho. No entanto,
talvez vocé precise alinha-los quando:

Manutencéo da

impressora
» As partes pretas de uma imagem grafica ou texto ndo
estiverem alinhadas com as partes coloridas.
» Os caracteres nado estiverem alinhados na margem esquerda.
Solucionando  As linhas verticais estiverem onduladas.
problemas

Para alinhar os cartuchos de impresséo:

1 Coloque papel comum na impressora.
2 Abra o Programa de controle. Para obter ajuda, consulte a
pagina 26 .
3 Clique na pasta Cartuchos. )
32 :
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4 Cligue em Alinhar cartuchos. A impressora imprime uma

Dependendo da
combinacao de
cartuchos
instalada, uma
pagina de teste
de alinhamento
sera impressa
com varios
padrdes de
alinhamento. Ha
um ndamero
abaixo de cada
padrao.

pagina de teste de alinhamento e a caixa de dialogo Alinhar
cartuchos é exibida.

Sua impressora imprimira uma pagina de teste semelhante
a mostrada a seguir.
I
n ]
II

»

13 14 15 16

| e N

/ [ Por exemplo, no grupo de
alinhamento A, o padrdo 14 é
S PR 0 que mais se aproxima da
o formag&o de uma linha reta.

Para cada grupo de alinhamento na pagina de teste, localize
0 numero abaixo do padrao de alinhamento que mais se
aproxima da formacéo de uma linha perfeitamente reta.

33 )
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6 Na caixa de dialogo Alinhar cartuchos, digite 0 nimero do
padrdo da pagina de teste impressa que mais se aproxima

da formagédo de uma linha reta.

[ Align Cartridges
P(?r _exemplo,_ na 1) The printer is printing an alignment page. When it is
pagina anterior, finished, find the number in each category that comes closest
no grupo de to forming a straight line.
? 2) Change the numbers below to the numbers you selected. .
alinhamento A, o 3) Click OK.
padrdo 14 éo
que mais se
aproxima da
formacéo de uma @ B c
linha reta. Example: Example: Example:
. . |
a C||que l:al ! -— '|’| !
nessas setas
para @ _ _ .
selecionar o /}i//j 8 j 15 :I
ndmero. Vocé _——— °
também pode D E F
digita-lo. Example: Example: Example:
b Apds ter iy W i
fornecido um
ndmero para
cada padrao, 13 j 15 j 15 :I
clique em OK.

34
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Etapas para a . e - . ~
impressAo basica Limpando os orificios de impressao
O teste dos orificios de impressao ajuda a identificar os orificios
entupidos. Além disso, limpa o cartucho de impressao ao forcar a
passagem da tinta pelos orificios. Uma linha de teste é impressa

para que vocé possa ver se 0 processo de limpeza foi bem-

Impresséo :
avancada sucedido.

' Nota: Execute o teste dos orificios quando:
ey » Os caracteres ndo forem impressos completamente.

Manutencio da . l_—'orem exibidos tracos brancos nas imagens graficas ou no texto
impressora Impresso.

* A impress&o estiver muito escura ou manchada.
» As cores ndo forem impressas corretamente.

Para executar o teste dos orificios:

Solucionando
bl .
proberes 1 Coloque papel comum na impressora.
2 Abra o Programa de controle. Para obter ajuda, consulte a
pagina 26 .

3 Cligue na pasta Cartuchos.

Apéndice

35 .
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4 Clique em Limpar orificios de impressao.
A impressora sera alimentada com uma folha de papel e impri-

¥

mira um padrao de teste dos orificios do cartucho de impressao

semelhante ao mostrado abaixo:

Se alguma dessas
cores estiver
faltando na
pagina de teste
impressa, talvez
seu cartucho
esteja sem essa
cor.

Essas linhas de
limpeza séo
impressas

quando a
passagem da tinta
é forcada pelos
orificios para
desentupi-los.

Linhas partidas na
parte superior da
pagina indicam
orificios entupidos.

36

Linhas continuas na
parte inferior da
pagina indicam que os
orificios foram limpos.
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Compare as linhas diagonais acima das barras impressas

com as linhas diagonais abaixo dessas barras. Verifique se

hé& interrupgbes nas linhas diagonais. Uma linha partida

indica orificios entupidos.

Se a linha inferior ainda estiver partida, execute o teste mais

duas vezes.

» Se a qualidade de impressao estiver satisfatoria apos a
terceira execucdo do teste, os orificios de impressao estao
limpos. Vocé nédo precisa seguir as etapas abaixo.

» Se a qualidade da impressao de ambas as linhas nao for
satisfatdria ap0ds a terceira execucao do teste, va para a
etapa 6.

Remova e reinstale o cartucho de impressao.

Repita o teste dos orificios de impresséao.

Se as linhas ainda estiverem partidas, va para a proxima
secao, Desentupindo os orificios e contatos de impressao

37
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Et . . . ~
improseso basica Desentupindo os orificios e contatos de impressao

Se a qualidade de impressao ndo melhorar apés a limpeza dos
orificios de impressao (consulte a pagina 35), pode ser que haja
tinta seca nos orificios ou contatos de impressao.

Impresséo 1 Remova os cartuchos de impressdo da impressora. Para
avancada obter ajuda, consulte a pagina 28 .

2 Umedeca com agua um pedaco de pano limpo. Limpe os
orificios e contatos delicadamente em apenas uma direcao.

Manutencéo da o
impressora ﬁ‘l;q;g .Ol;Iao
orificios e
contatos com
a mesma
parte do
pano.
Solucionando a Pressione o pano Umido b Use outro pedaco limpo do pano para
problemas contra os orificios por limpar delicadamente os contatos.
cerca de trés segundos. Pressione o pano Umido contra os
Molhe levemente o local e, contatos por cerca de trés segundos.
em seguida, seque-o. Molhe levemente o local e, em seguida,
3 Reinstale os cartuchos de impresséo e repita o teste dos
Apéndice orificios. Para obter ajuda, consulte a  pagina 35.
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Conservando os cartuchos de impressao

Para garantir a maior durabilidade do cartucho de impresséo e o
desempenho otimizado da impressora:

* Mantenha o novo cartucho de impressao na sua embalagem até
que vocé esteja pronto para instala-lo.

* Nao retire um cartucho de impresséo da impressora, exceto para
troca-lo, limpéa-lo ou armazena-lo em um recipiente hermeético. O
cartucho de impresséo nao imprimira corretamente se for
removido da impressora e ficar exposto por um longo periodo de
tempo.

* Se um cartucho ficar sem tinta, deixe-0 vazio na impressora até o
momento em que estiver pronto para troca-lo. Se a impressao for
feita com um dos suportes do cartucho de impresséao vazio, isso
podera causar problemas na impressora.

A garantia da impressora Lexmark n&o cobre o conserto de falhas
ou danos causados por um cartucho recarregado. A Lexmark ndo
recomenda o uso de cartuchos recarregados, pois eles podem
afetar a qualidade da impresséo e danificar a impressora. Para
obter melhores resultados, use os suprimentos da Lexmark.

39 )
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Esta secdo lista os problemas de impressora que podem ocorrer € 0
que vocé pode fazer para soluciona-los. Na lista de problemas de
impressora abaixo, selecione uma categoria que descreva seu
problema de impresséo. Leia a categoria para a solugéo do seu
problema.

A impressora imprime lentamente ou nao imprime
Alimentacao ou tracionamento incorreto de papel

O documento € impresso com erros ou baixa qualidade
Problemas com transparéncias, fotografias ou envelopes
Mensagens de erro e luzes intermitentes

Quando houver um problema, primeiro certifiqgue-se de que:

» A fonte de energia esta conectada a impressora e a uma tomada
elétrica aterrada de forma apropriada.

* Aimpressora esta ligada.

J
\&l@/
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» Se vocé estiver usando um cabo paralelo, certifique-se de que
ele é compativel com a norma IEEE 1284, que suporta
impressao bidirecional.

» O suporte bidirecional esta ativado no software da impressora.
1 No Programa de controle da impressora, clique na
pasta Opcoes.

2 Certifigue-se de que a opcéao Ativar suporte
bidirecional esta selecionada.

Para obter ajuda adicional, consulte a se¢do Solucionando
problemas dos arquivos de Ajuda do software da impressora.

A impressora imprime lentamente ou nao imprime

Se a impressora ndo imprime, talvez seu computador e a
impressora ndo estejam se comunicando de forma apropriada.

Os seguintes eventos também indicam problemas de comunicagéo
bidirecional:

* Uma mensagem é exibida na tela do computador indicando que a
impressora ndo pode estabelecer comunicacao bidirecional com
0 seu computador.

41 )

\&lg‘a/



@ Solucionando problemas &

Etapas para a

impressAo basica + Os indicadores de nivel de tinta do cartucho de impresséo na

pasta Cartuchos do Programa de controle da impressora estao
esmaecidos.

* As mensagens de erro (como, por exemplo, Sem papel) e as
informacdes sobre o andamento do trabalho ndo sdo exibidas na
tela do computador.

Antes de continuar, verifique se:
* O cabo paralelo ou USB esté conectado firmemente a

impressora e ao computador.

Q- iencdo da « Aimpressora esta conectada a tomada elétrica e ligada.
impressora

» A porta da impressora esta definida como uma porta LPTn, se
@ vocé estiver usando um cabo paralelo, ou como uma porta USB,

Impressao avancada

se estiver usando um cabo USB.

Se vocé tiver uma caixa de comutagdo ou outro dispositivo (Como
um digitalizador ou uma maquina de fax) conectado a porta paralela
do computador, certifique-se de que suporta comunicacao
bidirecional. Talvez seja preciso desconectar a impressora da caixa
de comutacéo ou do outro dispositivo e conecta-la diretamente ao
computador.

Solucionando
problemas

Apéndice

42 )
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A impressora esta conectada mas nada € impresso ou Vocé
recebe a mensagem Impressora off-line ou Impressora néo
pronta.

Certifique-se de que:

* A impressora esté ligada.
* O papel foi colocado corretamente.
» O cabo paralelo ou USB estéa totalmente conectado a impressora.

» Aimpressora ndo esta suspensa ou em pausa na fila de
impressao. Para verificar o status da impressora:
1 Na pasta Impressoras, clique duas vezes no icone
Lexmark Z52 Series ColorFine.
2 Cligue no menu Impressora e certifique-se de que a
opcao Pausa na impresséo ndo esta selecionada.
Imprima uma péagina de teste. Se a pagina de teste for impressa, a
impressora esta funcionando adequadamente. Verifique o
aplicativo.
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Etapas para a

impressao basica A pagina de teste ndo é impressa

Certifique-se de que:

» Os cartuchos de impresséo estao instalados corretamente. Para
obter ajuda, consulte a pagina 28 .

» Se vocé estiver usando um cabo paralelo, certifique-se de que

ele é compativel com a norma IEEE 1284, que suporta
impressao bidirecional.

Embora pareca que a impressora esta imprimindo, nada é

Impresséo avangada

Manutencéo da

impressora impresso
Certifique-se de que:
» Sua impressora Lexmark esta configurada como a impressora
padrao.
Solucionando . . . . .
problemas * Removeu a etiqueta adesiva e a fita transparente da parte inferior
dos cartuchos de impresséo. Para obter ajuda, consulte a
pagina 28 .
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Etapas para a

impressAo basica A impressora imprime muito lentamente
» Feche todos os aplicativos que nao estao sendo usados no
momento.
» Diminua o nivel de definicdo de Qualidade de impressao.
LIRS « Verifique o documento sendo impresso. A impresséo de
fotografias e imagens pode ser mais lenta do que a
% impressao de texto comum.
» Verifiqgue os recursos do computador. Considere a compra
de mais memoria ou aumente a memoria virtual do seu
Manutencéo da Computador.
impressora
@ Alimentacao ou tracionamento incorreto de papel
O papel é tracionado ou alimentado incorretamente
Solucionando Certifique-se de que:
problemas

* O papel é o recomendado para impressoras jato de tinta.

» Vocé nao est4 forcando o papel para baixo quando o coloca
na impressora. Alinhe a margem superior do papel com as
marcas de alinhamento de papel apropriadas na impressora.
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A impressora esta em uma superficie plana.
A guia de papel a esquerda esta apoiada na borda do papel.

Vocé nao esté colocando papel demais no alimentador
automatico. Dependendo da espessura do papel, o
alimentador automatico pode conter até 100 folhas de papel.

A guia de papel a esquerda néo faz com que o papel dobre
no alimentador automético.

A impressora ndo alimenta envelopes ou papéis especiais

Verifigue se a impressora alimenta papel comum. Para obter
ajuda, consulte a pagina 4 .

Se o papel comum for alimentado sem problemas, coloque
os envelopes verticalmente, apoiando-os no lado direito do
alimentador automatico. Verifique se a guia de papel esta
apoiada na borda dos envelopes.

Certifique-se de que 0s envelopes ou papéis especiais
apropriados estédo selecionados no driver da impressora.

Verifigue se vocé esta usando um tamanho de papel ou
envelope suportado pela impressora.

Talvez seu aplicativo ndo tenha sido desenvolvido para imprimir
envelopes. Para obter ajuda, consulte a documentacéao do
aplicativo. ]
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Etapas para a

impressao basica Impressora com atolamento de papel
Se o papel estiver alojado de modo que ndo possa ser removido:

1 Pressione o botéo Liga/desliga para desligar a impressora.

i 2 Puxe o papel com firmeza para remové-lo. Se ndo conseguir
Impressao avangada alcancar o papel, levante a tampa frontal e puxe-o pela parte
frontal da impressora.

Feche a tampa frontal.
Pressione o botédo Liga/desliga para ligar a impressora.
5 Reenvie o documento para a impressora.

AW

Manutencéo da
impressora

O documento é impresso com erros ou baixa qualidade
@ A impress&o esta muito escura ou manchada
ﬂ  Certifiqgue-se de que o papel esté reto e ndo esta amassado.
Solucionando — « Antes de manusear o papel, espere a tinta secar.
problemas

» Verifique se a definicdo Tipo de papel no software da
impressora corresponde ao tipo de papel colocado na
impressora.

* Mude a definicdo de Qualidade de impressao para Rascunho.

» Limpe os orificios de impresséo. Para obter ajuda, consulte a
pagina 35 .
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As linhas retas verticais estao tremidas

Para melhorar a qualidade da impresséo de linhas retas verticais
em tabelas, bordas e imagens, tente fazer o seguinte:

» Selecione uma Qualidade de impresséo superior.

 Alinhe os cartuchos de impresséo. Para obter ajuda, consulte
a pagina 32.

» Limpe os orificios de impresséo. Para obter ajuda, consulte a
pagina 35 .

A impressao é manchada pela pagina seguinte

» A pagina seguinte que sai da impressora pode estar
espalhando a tinta. Retire as paginas a medida que sairem da
impressora e deixe-as secar antes de empilha-las.

 Talvez os orificios de impressao precisem ser limpos. Para
obter ajuda, consulte a pagina 35.

As paginas impressas tém partes claras e escuras (impresséo
intermitente)

» Selecione a definicdo Maxima ou Alta para Qualidade de
impressao.

48 )
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Solucionando problemas &

Etapas para a e . . ~ . e .
pas?  Certifigue-se de que existe comunicacao bidirecional entre a

impresséo béasica ) .
impressora e o computador. Para obter ajuda, consulte a
| pagina 41.

i

Impressdo avancada Baixa qualidade de impresséo nas bordas

Como ocorre com outras impressoras, sua impressora nao pode
imprimir nas bordas esquerda, direita, superior ou inferior de uma
pagina.

0

Manutenc&o da Use estas definicdes minimas:
impressora .
» Margens esquerda e direita:

6,35 mm (0,25 pol) cada para todos os tamanhos de papel, exceto

o

A4.
Solucionando Para o tamanho de papel A4 - 3,37mm (0,133 pol) cada.
problemas « Margens superior e inferior:
Superior - 1,7mm (0,067 pol)
= Inferior - 12,7mm (0,5 pol)

Apéndice

|
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Os caracteres impressos ndo estao completos ou estdo
desalinhados

» Cancele todos os trabalhos de impressao, se houver, e envie 0
trabalho para a impressora novamente.

» Alinhe os cartuchos de impressao. Para obter ajuda, consulte a
pagina 32.

» Limpe os orificios de impresséo. Para obter ajuda, consulte a
pagina 35.

As cores impressas sao diferentes das cores na tela
» Selecione Cores naturais como a Cor do documento:

1 No driver da impressora, clique na pasta Colorido.
2 Certifique-se de que a opcéo Cores naturais esta
selecionada.

 Verifique os niveis de tinta dos cartuchos. Talvez um cartucho de
impressao esteja sem tinta ou com pouca tinta. Para obter ajuda
ao trocar o cartucho de impresséo, consulte a pagina 28 .

» Tente usar uma outra marca de papel. Cada marca de papel aceita
a tinta de forma diferente e imprime com pequenas variagoes de
cor.
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* Remova quaisquer dispositivos extras, como um digitalizador, por
exemplo, e conecte a impressora a porta paralela.

As cores da impressao estdo desbotadas

Tente seguir as sugestdes listadas na secao anterior, As cores
impressas sao diferentes das cores na tela. Se as cores ainda
parecerem desbotadas:

» Execute o teste dos orificios de impresséo. Para obter ajuda,
consulte a pagina 35 .

» Limpe os orificios e contatos do suporte do cartucho. Para obter
ajuda, consulte a pagina 38 .

Faltam caracteres ou s@o impressos caracteres inesperados

» Verifique se vocé selecionou o driver da impressora Lexmark Z52
como a impressora padrao.

» Sua impressora talvez tenha problemas de comunicacéo
bidirecional. Para obter ajuda, consulte a pagina 41 .
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Problemas com transparéncias, fotografias ou envelopes

Papéis brilhantes/fotogréaficos ou transparéncias ficam colados
uns NoSs outros

* Remova cada pagina a medida que sair da impressora. Antes de
empilha-las, deixe cada pagina secar com o lado impresso
voltado para cima.

» Use papel fotografico ou transparéncias especificas para
impressoras jato de tinta.

Transparéncias ou fotos contém listras brancas
* Na area Qualidade de impressao, selecione Alta ou Maxima.

 Talvez os orificios de impresséo precisem ser limpos. Para obter
ajuda, consulte a pagina 35 .

A impressora ndo alimenta envelopes ou papéis especiais
Para obter ajuda, consulte a pagina 46 .

J
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Etapas para a

impressAo basica Mensagens de erro e luzes intermitentes
. .  Mensagem de atolamento de papel
Ca% @{’ Para obter ajuda, consulte a pagina 47 .

= Luz Luz de i
Impresséo avancada indica-  alimen- Mensagem de pouca tinta
dorade tagdo de . ~ v ;
energia  papel Um cartucho de impressao esta ficando sem tinta. Compre um novo

cartucho de impressao.

0

Manuteng&o da A luz indicadora de energia esta acesa e a luz de alimentagéo de
pripressora papel esta piscando
» Se a impressora estiver sem papel:

1 Coloque papel.
Solucionando 2 Pressione o botdo Alimentacao de papel.
problemas » Se a impressora tiver um atolamento de papel, consulte a

- pagina 47 .

Apéndice
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Luz
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2

Solucionando problemas

A luz indicadora de energia pisca duas vezes

O suporte do cartucho de impresséao parou. Verifique se ha
mensagens de erro na tela.

Desligue a impressora.
Aguarde alguns segundos e ligue-a novamente.
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Solucionando
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Nesta secao, vocé encontra
informacgodes sobre:

e Como instalar o software da
impressora
* Avisos

* Informacgbes de seguranga

Como instalar o
software da
impressora

E possivel instalar o software da
impressora a partir:

® do CD-ROM fornecido com a
impressora

® da Internet

® de disquetes

Se o software da impressora ndo

for instalado corretamente, uma
mensagem de erro de

comunicagao sera exibida quando

vocé tentar imprimir. Talvez seja
preciso desinstalar o software da
impressora e reinstala-lo. Para
obter ajuda, consulte Como desin-
stalar o software da impressora

Usar o CD-ROM

Windows NT 4.0/Windows 2000

Para instalar o software da
impressora usando o CD-ROM
fornecido com a impressora:

1 Inicie o Windows.

2 Clique em Cancelar nas telas
exibidas.

3 Quando a area de trabalho for

exibida, insira o CD do software.

A tela de instalag&o do software
da Lexmark Z52 sera exibida.

4 Clique em Instalar software da
impressora .

55
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Note: Se o CD nao for executado
automaticamente quando inserido:

1 No menu Iniciar, selecione
Executar .

2 Na caixa de texto da linha de
comando, digite a letra da
sua unidade de CD-ROM,
seguida de :\setup
(por exemplo, d:\setup ),

e clique em OK.

Usar a Internet

Se 0 seu computador néo tiver
uma unidade de CD-ROM, vocé
pode fazer o download do software
da impressora a partir do site
www.lexmark.com na Internet.

1 No site da Lexmark na Internet,
selecione o driver apropriado ao
seu sistema operacional.

2 Selecione Salvar no disco .

3 Selecione um local na unidade
de disco rigido.

4 Clique duas vezes no arquivo
executavel (.exe) para abri-lo.

J
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A janela Self-Extractor do
WinZip é aberta.

5 Siga as instrucdes na tela.

Usar disquetes

Caso seu computador ndo tenha
uma unidade de CD-ROM, vocé
pode criar os disquetes do driver
usando o computador de um
amigo ou do revendedor da
Lexmark que tenha uma unidade
dessa. Vocé precisara de pelo
menos trés disquetes de 3,5pol
vazios.

Para criar os disquetes do
software da impressora:

1 Insira o CD do software na
unidade de CD-ROM.

Se 0 CD néo for executado
automaticamente:

a No menu Iniciar, selecione
Executar .

b Na caixa de texto da linha de
comando, digite a letra da
sua unidade de CD-ROM,
seguida de :\setup
(por exemplo, d:\setup ),

e clique em OK.

2 Quando a tela de instalacéo do
software da Lexmark Z52 for
exibida, selecione
Ferramentas .

3 Selecione Criar disquetes .
4 Siga as instruc¢des na tela.

Para instalar o software da
impressora usando disquetes:

1 Inicie o Windows.

2 Insira o Disco de instalagéo
1 na unidade de disco.

3 No menu Iniciar , selecione Exe-
cutar .

4 Na caixa de texto da linha de
comando, digite a letra da sua
unidade de disco, seguida de
\setup (por exemplo, a:\setup ),
e clique em OK.
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5 Quando solicitado pelo software
da impressora, insira os discos
apropriados na unidade de
disco e cligue em OK.

6 Siga as instrugfes na tela.

Como desinstalar o
software da
impressora

Se o software da impressora ndo
for instalado corretamente, talvez
vocé precise desinstala-lo e
reinstala-lo.

Para desinstalar o software da
impressora:

1 No menu Iniciar, selecione
Programas .

2 Selecione Lexmark Z52 Series .

3 Selecione Desinstalar a
Lexmark Z52 Series .

4 Siga as instru¢des na tela.

Para reinstalar o software da
impressora, siga as instrugbes
apropriadas de Como instalar o
software da impressora .

|
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Energy Star

Lrorsieg

O programa EPA ENERGY STAR
Computers é um esforgo de
parceria com os fabricantes de
computadores para promover a
introducao de produtos que nao
consumam muita energia e,
conseqlientemente, reduzam a
poluigdo do ar causada pela
geragao de energia.

As empresas que participam deste
programa apresentam
computadores pessoais,
impressoras, monitores ou fac-
similes que diminuem o consumo
de energia automaticamente
guando né&o estdo sendo usados.
Esse recurso reduzira a energia
usada em até 50%. A Lexmark
esta orgulhosa em participar deste
programa.

Como parceira da Energy Star, a
Lexmark International, Inc.
determinou que este produto
atende as diretrizes da Energy
Star relativas ao consumo de
energia.

Fonte de energia

Se a fonte de energia falhar,
troque-a por uma peca de
substituicdo da Lexmark ou por
outra unidade do tipo “Direct Plug-
In” catalogada pelo UL
(Underwriters Laboratories) como
Classe 2 em 30 Vdc a 1A.

Informacdes de
seguranca
« Se 0 produto ndo estiver

marcado com este simbolo [0,
ele DEVE ser conectado a uma
tomada elétrica devidamente
aterrada.

¢ O cabo de alimentagéo deve ser
conectado a uma tomada
elétrica proxima ao produto e de
facil acesso.

S7
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Todos 0s servicos e consertos
que ndo foram descritos nas
instrucdes de operagdo devem
ser executados por um
profissional qualificado.

Este produto foi desenvolvido,
testado e aprovado para
atender aos padr6es mundiais
de seguranga para uso de
componentes especificos da
Lexmark. Os recursos de
segurancga de alguns
componentes podem néo ser
sempre 6bvios. A Lexmark nao
é responsavel pelo uso de
outros componentes de
substitui¢ao.
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cabo paralelo
especificacdes 41, 44
caracteres
mal formados 50
cartdes
colocando 7
recomendacdes de
configuracédo 13

cartdes de felicitacdes
colocando 7
definicdes 13
cartdes postais
colocando 7
definicdes 13
cartuchos de impressédo
alinhando 32
conservando 39
instalando 28
limpando 35
part numbers 27
removendo 29
trocando 28
cartuchos, impresséao
alinhando 32
conservando 39
instalando 28
part numbers 27
removendo 29
trocando 28
CD-ROM
instalar software 55
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colocando
papéis especiais 6
papel 4
comunicagdes
bidirecionais
indicadores de
problemas 41
contatos
imprimir
desentupindo 38
contatos de impresséao
desentupindo 38
cores, faltando 36

D
definicbes
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13
cartdes postais 13
envelopes 12
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verso 22
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papel transfer 15
recomendado 12
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personalizado 13
transparéncias 14
definicdes padrao 12
desinstalar o software da
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disquetes, instalar
software da impressora
56
driver da impressora
baixado da Internet
instalar 55
driver de impressora
desinstalar 56
fazer download 55
instalar 55, 56
CD-ROM 55
de disquetes 55
fazer download 55
duplexacéo 21

E

encomendando
suprimentos 27
Energy Star 57
envelopes
colocando 6
definicdes 12

F

fonte de energia 57

G
guia de papel 5

impresséo em frente e
verso 21

impresséo escura ou
manchada 47

impresséao intermitente 48
imprimindo

59

a

partir de um aplicativo
16

fotografias 17, 21
nos dois lados do papel

21

Imprimir folha de
instrucdes 23
indices

colocando 7

definicdes 13
informacdes de seguranca

57

instalar
software da impressora

J

55, 56

janela Selecionar
cartuchos 31

L

Luz de alimentacéo de
papel, localizado 28, 54

J

"N &lg‘ﬂ 7



ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

indice {?

Luz indicadora de energia

54

luzes
localizando 53, 54
padrbes 53

luzes intermitentes 53
Alimentacdo de papel 53
Liga/desliga 54

M

margens
definicdes minimas 49
melhorando a qualidade
de impresséao 32
mensagens de erro
Atolamento de papel 53
Impressora n&o pronta
43
Impressora off-line 43
Pouca tinta 53
mensagens, erro
Atolamento de papel 53
Impressora ndo pronta
43

Impressora off-line 43

Pouca tinta 53

O

orificios de impresséo
desentupindo 38
limpando 35

orificios, impresséao
desentupindo 38
limpando 35

P

Padrdes do documento
pastas 10
personalizando 10

pagina de teste
alinhamento 33
faltam cores 36
nao é impressa 44

papéis especiais
colocando 6
definicdes 12
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papel
colocando 4

papel fotografico
colocando 7, 18
definicdes 13

papel para faixas
colocando 9
recomendacdes de

configuracédo 13

papel transfer
colocando 7
definicdes 15

partes diferentes 48

Preferéncias de impresséo
pastas 10
personalizando 10

problemas de impressao
baixa qualidade 47
faltam cores 36
mensagens de erro 53
papéis especiais 52

Programa de controle
abrindo 26
pastas 27
usando 26
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melhorando 32
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47
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software
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26
instalar 55
CD-ROM 55
de disquetes 55
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desinstalar 56
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luzes intermitentes 53
mensagens de erro 53
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encomendando 27

T

tamanho de papel

personalizado
colocando 8
definicdes 13

teste de orificios 35

transparéncias
colocando 9
definicdes 14
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