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1. Informagcdes Uteis

1.1 Regulagem de Temperatura

Regule a temperatura do produto através do
termostato de acordo com a sua preferéncia.
Um namero crescente na escala do termostato
resulta em temperaturas mais frias.

Posicéo 1 Menos frio
Posicdo 5  Mais frio

*Para maiores informac8es veja o capitulo
“Conhega o Seu Refrigerador” item Regulagem
de Temperatura

1.2Elementode Refrigeracao Integrado

Este refrigerador possui um elemento de
refrigeracdo integrado,proporcionando higiene
méaximae facil limpeza.

*Para mais informacdes veja o capitulo “Conheca
0 Seu Refrigerador” item Elemento de
Refrigeragdo Integrado

. Evite a proximidade de fontes
‘7" decalore umidade

JE

§l: En caso de auséncia prolongada

I de energia, esvazie-o e retire 0

plugue da tomada

N&o pendure roupas, panos ou
77} outros objetos na parte traseira

.. ] refrigerador

[ Ao desligar o refrigerador,
limpe-o e deixe a porta
entreaberta

1.3.GaxetadaPorta

Atencdo: Visitas solicitadas paraa regulagem da
temperatura do produto (dentro ou fora do
periodo de garantia) serdo cobradas do cliente
peloServigo Técnico Autorizado.

E normal encontrar nesta regi&o:

Goticulas d"agua no
@ descongelamento
automatico

.@ Camada fina de gelo

N&o deixe a porta do

]
H| refrigerador aberta por
E= muito tempo

Nao coloque alimentos
quentes no refrigerador

Observe o tempo adequado
de congelamento dos
alimentos

Utilize sempre embalagens

- |
adequadas para alimentos
I congelados

Mantenhaa gaxeta da porta sempre limpa, livre de liquidos que contenham agtcar como, refrigerante, leite,

suco, etc, prevenindo de problemas como:

Limpe agaxetada porta periodicamente usando
um pano Umido. Para mais informagdes veja o
capituloLimpeza.

Mal fechamento da porta

Rompimento da gaxeta

E



2. Informacoes de Seguranca

2.1. Etiqueta de ldentificagcdo do
Produto

Seu refrigerador possui um “cédigo de
identificacdo do produto” Ele permite a
identificacdo de diversas informagdes de
seu refrigerador. Através desse codigo
seu atendimento sera ainda mais rapido,
caso vocé necessite do nosso Servigo de
Atendimento ao Consumidor. Para
encontrar o “cédigo de identificagdo do
produto” basta abrir a porta do
refrigerador e retirara gavetade legumes.
A etiqueta com o codigo esta fixada na.
lateral esquerdado produto.

Esta etiqueta ndo deve ser removida.
Recomendamos que vocé copie o codigo
no espaco abaixo, pois ele facilitaraum
eventual contatocomnosso Call Center.

BSH Continental Eletrodomésticos Ltda
CNPJ 60.736.279/0012-50 - |.E. 748.018.519.117

PQ. INDUSTRIAL BS CONTINENTAL S/N - JD. SAO CAMILO
HORTOLANDIA - SP - BRASIL_

p
& Continenta
E-NR RSV475006J/15 FD 8607 047266

X CEE

ANOW3Y OYN

ESTATICO /
o CLASSE / CLASSE / CLASS: T

> VOLUME TOTAL / VOLUMEN TOTAL / TOTAL VOLUME: 451
g VOLUME /VOLUMEN / VOLUME: 381L
5 VOLUM DO FREEZER / VOLUMEN FREEZER / FREEZER VOLUME: 144 L
™ CAPACIDADE DE CONGELAMENTO / CAPACIDAD QUE CONGELA / FREEZING CAPACITY : 6.5KG/24H
5 127V 60Hz 244 W 3,3A

2 Potencia lampada / Potencia lampara / Light power :
2 Tipo-Qtdegas / Tipo-Qtdegas / Type/Qtygas: R600
g ISOLAGAO/AISLAMIENTO/INSULATION: CICLS
106208472303425180340018

Made in Brasil

ESTATICO / ESTATI

15W
105(g)

ER

Localizacdo da etiqueta
E-Nr

Além do codigo de identificacdo do
produto, é importante que vocé tenha
emmaos osseguintes dados:

1.Notafiscal de compra;
2.Seu enderego e numero de telefone

completos.

e | [ LI P W el [T




2. Informacoes de Seguranca

Antes de ligar o aparelho, por favor leia as
instrucdes de operagdo e instalacado
cuidadosamente. Elas contém importantes
informacg6es de como instalar, usar e manter o
produto.

Conserve este Manual de Instrucfes, uma vez
gue ele poderaser Util posteriormente

O fabricante ndo se responsabilizara por
eventuais defeitos no produto se ndo forem
respeitadas asinformacdesaseguir:

>

L]

J
>

>

L]

L]

o

L]

L]

Nunca utilize um aparelho a vapor para
limpar o produto. O vapor pode entrar em
contato com partes elétricas do aparelho e
causar curto-circuito ouchoques elétricos
Nunca use aparelhos elétricos dentro do
produto.

N&o ligue um aparelho danificado.

Na duvida, contate o fornecedor ou o
Servico de Atendimentoao Consumidor.
A seguranga elétrica do aparelho somente
pode ser garantida com o fio terra do
aparelhno e da residéncia corretamente
instalados.

Para manutencao e limpeza do produto ou
guando ocorrer algum defeito, desconecte-
o dafontedeenergia.

Remova o plugue principal ou desligue o
disjuntor. N&o puxe o plugue pelo cabo

Se o cordao de alimentacao esta danificado,
ele deve ser substituido pelo fabricante ou
agente autorizado afimde evitar riscos.
Quaisquer reparos devem ser feitos
somente por técnicos qualificados do
servico autorizado, a fim de nédo expor o
USUario asérios riscos.

Nunca armazene produtos que contenham
gases inflaméaveis ou substancias explosivas
noaparelho.

N&o armazene medicamentos ou produtos
guimicos que possam contaminar 0sS
alimentos.

» N&o danifigue o aparelho com objetos
pontiagudos ou cortantes. O gas de
refrigeracdo pode causar danos aos olhos.

» Ndo se apdie nos painéis, gavetas ou
portas.

» N&o permita que crianc¢as brinquem com
o aparelho. Elas jamais devem sentar-se
nas gavetas ou pendurar-se nas portas.

"Ao finalizar a vida funcional do
produto que contem gés ciclopentano
na espuma isolante e eventualmente
isobutano (R600a no circuito
refrigerante) o consumidor devera
descartaro produtoadequadamente.

Se o0 seu produto possuir esta
indicacdo no compressor, isto
indica que o produto contém
0 gas refrigerante liquido
isobutano (R600a) no compressor, um
gé&s que ndo € nocivo ao meio ambiente
mas é inflamavel.
Ao transportar ou instalar o produto tenha
cuidado paraque nenhum doscomponentes
do circuito de refrigeracdo sofra qualquer
dano.
Em caso de dano, evitar chamas ou qualquer
fonte de igni¢cdo proxima ao produto ,
ventilar por alguns minutos o local onde o
produto se encontra.

Importante:

Nao utilize dispositivos mecanicos ou
qualquer outro meio artificial para acelerar o
descongelamento do produto, sendo
aqueles recomendados pelo fabricante.

Vs,



3. Instalacéo

Este manual contém informacdes necessarias
para que vocé possa instalar e utilizar
corretamente o seu refrigerador. Porém, vocé
também pode contar com a qualidade de
atendimento e confiabilidade Continental para
instalar o produto. Basta consultar a relagdo anexa
da rede de servicos técnicos autorizados BSH
Continental. Escolha o mais proximo de sua
residénciaesolicite ainstalagao.

Obs.: As despesas decorrentes do servico de
instalacdo serdo de inteira responsabilidade do
consumidor.

3.1.Embalagem
Antes de conectar o plugue do seu refrigerador a
tomada elétrica, remova todas as fitas e limpe o
produto utilizando um pano com agua morna e
bicarbonato de sddio (uma colher de sopa para
cadalitrode agua).

3.2. Temperatura Ambiente
O seu refrigerador pode ser ajustado nas
seguintestemperaturasambientes:

CategoriaClimatica T (Tropical)
Temperatura Ambiente até+43°C

3.3.Localdelnstalacédo

O produto deve ser instalado numambiente secoe
bem ventilado, ndo exposto ao sol e distante de
fontes de calor, como por exemplo: fogdes,
aguecedores, etc. Se ainstalacao préxima a fontes
de calor for inevitavel, observe as seguintes
distancias minimas:

-10cm de um fogédo convencional agas;
-30cmdeumfogdoalenhaouacarvéo.

Se o aparelho for instalado proximo a outro
refrigerador ou freezer, observe adistanciaminima
de 20 cm para evitar condensacdo (formacao de
gotas nas laterais).

Atencao:
N&o obstrua as passagens de ar superior,
laterais e traseira. Respeite as distancias
minimas

3.4.Ventilacéo

N&o obstrua as passagens de ar superior,
laterais e traseira. Respeite as distancias
minimas.

-~
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3. Instalacéo

Ajuste os dois pés niveladores ja equipados com o
seu refrigerador até que o aparelho fique firme no
chdo. Paraisto bastagirar os pés niveladorescoma
mé&o.

Obs.: O produto deve ficar ligeiramente inclinado
paratras.

Para seu maior conforto, o produto vem equipado
com roletes deslizantes na parte traseira,
facilitando o deslocamento.

Atencéo:

Utilize apenas os pés niveladores originais, que
sdo fornecidos com o refrigerador. Pecas ndo
originais podem comprometer o funcionamento
do produto.

3.5.Condi¢BesElétricas
Certifique-se de que a tensdo da sua residéncia
coincide comatensdo do seuaparelho.

Tensédo (V) Minima (V) Maxima (V)
127 103 135
220 198 242

O seu produto foi projetado para funcionar
normalmente, dentro das variagBes das
voltagens nominais conforme atabelaacima.

Obs.: O bom funcionamento do seu produto ndo
pode ser garantido caso ocorram variagdes na
rede elétrica maiores que as especificacdes da
tabela acima. Para casos extremos de variagdes
na rede elétrica, aconselha-se utilizar um
estabilizador de tensdo de no minimo 500W.

Use sempre uma tomada elétrica exclusiva,
proxima ao local de instalagdo, para ligar o seu
refrigerador. A tomada deve estar ligada com
umdisjuntorou fusivel maior ouiguala 10A.

Para sua seguranca, nunca use adaptadores para
ligar véarios aparelhos elétricos juntos em uma
tomada (por ex.: tipo“T”ou benjamins) e ndo use
extensoes.

3.6.LigandooProduto

Conecte o plugue comatomada.

Antes de carregar o refrigerador com alimentos,
deixe-o funcionar vazio por um periodo de 2 a 4
horas. Em seguida, ajuste a temperatura
conforme suapreferéncia.



4. Conheca o Seu Refrigerador

4.1. Termostato

O seu produto possui um termostato integrado
que controla a temperatura interna do produto e
o descongelamento semi-automatico do
compartimento congelador/evaporador.

4.2.Regulagemde Temperatura

Regule a temperatura através do termostato de
acordo com a sua preferéncia. Um numero
crescente na escala do termostato resulta em
temperaturas maisfrias.

Posicaol Menos frio
Posicéo5 Mais frio

Atencdo: A temperatura ambiente no local de
instalacdo e 0 nimero de vezes que a porta é
aberta influenciam a temperatura interna do seu
produto. Procure ajustar o termostato a cada
situacdo, assim vocé ndo desperdigaenergia.

4.3.Luminéria

Trocade LAmpada

» Retire o plugue datomada.

®» Removao protetor dalampada.

® Substituaalampada poroutra
equivalente (15W).

® Recoloque o protetordalampada

4.4. Elemento de Refrigeracédo Integrado
Para maior higiene e facil limpeza, o elemento de
refrigeracdo (evaporador) é integrado na parede
traseirado compartimento refrigerador.

Esta area é resfriada para transferir o calor dos
alimentos paraforado produto.

E normal a formac#o nesta area de uma camada
fina de gelo. Durante o descongelamento
automatico esta camada de gelo derrete, a agua
escoa pelo dreno para um recipiente fora do
produto e evapora.

Cuidados:

Evite encostar alimentos na parede
traseiraporque podem congelar.

N&o utilize objetos pontiagudos ou
cortantes para limpeza, pois podem
danificar o produto.

4.5.Dreno

A agua do descongelamento escoa pelo dreno
paraumrecipiente forado produto e evapora.

Cuidados:

» Mantenha o dreno sempre limpo e
desobstruido, para evitar o transbordamento
de aguaparaforado produto

» Para limpa-lo, use apenas meio copo de agua
morna.

» Estando entupido, utilize o limpador do dreno
paradesobstrui-lo.

» ApOs utiliza-lo guarde-o, e ndo deixe-0 no
dreno parando bloquear asaidade dgua.




4. Conheca o Seu Refrigerador

4.6. Ajuste dasPrateleiras do Refrigerador

Existem varios niveis de ajuste para as prateleiras
do refrigerador. Faga os ajustes conforme a sua
necessidade.

® Levante a parte traseira da prateleira e puxe-a
parafrente.

Atencéo: Nunca forre as grades da prateleira com
toalhas, etc., poisisto prejudicaacirculacdodoar.

4.7.PrateleirasdaPorta

LI |

» Para remové-las, segure firmemente nas
lateraise puxe-as paracima.

® Para reposiciona-las, inverta a operagdo
empurrando-as parabaixo.

® Para ajustar o separador deslizante de garrafas
mova-0 para a esquerda ou para a direita
conforme necessario.

4.8.PrateleiraparaCondimentos

Para remover a prateleira de condimentos basta
levantar a alga e puxa-la para cima até remover
totalmente aprateleira.

4.9.Conjunto Gaveta paralLegumes

» Para remover o conjunto, primeiro retire
totalmente agavetae depoisatampa.

Compartimento Freezer
4.10.Ajuste da Prateleira do Freezer

» Para ajustar a posi¢do da prateleira conforme a
sua necessidade incline a parte frontal da
prateleira e puxe-a para frente até destravar a
parte traseira.

» Coloque a prateleira no nivel desejado,
posicione a sua parte traseira no encaixe e
pressione até elaser travada.

» Abaixe a parte frontal da prateleira sobre o
apoio frontal.

4.11.Drenodo Freezer

No descongelamento manual do compartimento
freezer a agua escoa pelo dreno para um
recipiente qualquer que deve ser colocado na
prateleirasuperior dentro do refrigerador.

4.12. Molduracom Aquecimento

A moldura do compartimento freezer € aquecida
para evitar a condensacdo de agua na parte
externado produto.

A temperatura da moldura varia em fungdo do
calor retirado de dentro do produto.

Atencdo: O seu produto contém a Etiqueta
Nacional de Consumo de Energia (ENCE),
indicando as faixas de consumo de energia. Vocé | 709
poderaremové-la

AN



5. Carregamento

» Procure colocar alimentos embalados ou
cobertos paraaconservacido doaroma, dacore
daumidade.

» Deixe espagco entre os alimentos para
circulacdodearfrio.

» Evite manter a porta aberta por muito tempo,
para que ndo haja saida de ar de dentro do
refrigerador.

» E preferivel que vocé abra e feche as portas
varias vezes.

» Para melhor conservacdo de verduras e
legumes, coloque-os em sacos plasticos e
armazene-os dentro da gavetade legumes.

» Deixe alimentos quentes esfriarem antes de
colocéa-losnorefrigerador ou nofreezer.

Importante: Em caso de falta de energia
elétrica, procure ndo abrir as portas e ndo
recongele alimentos que tenham sido
descongelados.

5.1. Congelamento

®» Coloque os alimentos em embalagens
apropriadas parao congelamento.

® Utilize sempre alimentos frescos e em bom
estado.

® Ao colocar alimentos mornos para
congelamento, evite encosta-los nos alimentos
jacongelados.

® N&o guarde frascos, garrafas ou latas com
liquidos no freezer, pois podem estourar e ndo
recongele umalimento jadescongelado.

Alimentos ndo apropriados para o congelamento:

» QOvoscomcasca

® Maionese

» Cremedeleite

» Cebolas

» Latas

» Legumeseverdurascruas
» Garrafascomliquidos

Alimentos Préprios para o Congelamento Tempo de Conservagéo
Embutidos, Peixes, Refeicdes Prontas e Bolos 2 a6 Meses
Queijos, Aves, Suinos e Ovinos 4 a8 Meses
Vegetais, Frutas, Carnes Bovinas e Silvestres 6a12 Meses




6. Descongelamento

O compartimento refrigerador foi programado
para descongelar automaticamente, evitando o
trabalho constante de limpar e enxugar. Vocé néo
precisa se preocupar, pois a agua proveniente do
descongelamento é encaminhada para um

recipiente forado produto e evapora.
Verifique periodicamente se o dreno esta

desobstruido.

6.1. Descongelamento do Freezer

O descongelamento do compartimento freezer
deve ser feito sempre que o gelo ultrapassar 1 cm

de espessuraou pelo menosumavez porano.
O descongelamento deve ser feito,

preferencialmente, quando houver poucos
alimentosnofreezer.

Parafazerodescongelamentodo freezer:

» Retire o plugue datomada.
» Retire os alimentos do interior do freezer e

guarde-os no refrigerador (p. ex., gaveta para
legumes) ou em caixas de isopor ou de papeldo

fora do produto.
®» Remova todos o0s acessorios

compartimento freezer.
» Coloque um recipiente por ex., gaveta para

carnes sobre a prateleira superior do
refrigerador e retire a tampa do dreno existente

nofreezer.
» Para diminuir o tempo de descongelamento,

deixe a porta do compartimento freezer aberta.
» Mantenhaaporta do refrigerador fechada.

internos do

®» Limpe o compartimento interno e o0s
acessorios com um pano umidecido em
solugdo de bicarbonato de sédio e agua
morna (1 colher de sopa para cada litro
d'dgua). Em seguida, enxugue-0s
cuidadosamente.

» Recoloque os acessorios internos e atampado
dreno, feche a porta, conecte o plugue com a

tomadaceligue o produto.
Antes de carregar o freezer com alimentos,

deixe-o funcionar vazio por um periodo de 1
hora na posicdo maxima do termostato. Em
seguida, ajuste o termostato conforme sua
preferéncia.

»

g

Atencao:

N&o utilize objetos metélicos ou pontiagudos
pararasparogelo.

Eles podem danificar seu refrigerador.

Ndo use agua fervendo ou aquecedores
elétricos paraaceleraro descongelamento.
N&o lave os acessorios na maquina de lavar

loucas.



7.1.LimpezaInterna

® Retire 0 plugue da tomada.

® Retire os_alimentos do refrigerador/congeladar,
comegando pelos da porta e cologue-0s em caixas de
isopor ou papeldo.

» Remova todos 0s acessorios internos. )

» Limpe o compartimento interno e os acessorios com
um pano umidecido em solugéo de bicarbonato de
sodio e agua morna (1 colher de sopa para cada litro

‘agua).

® Enxugue-os cuidadosamente.

» N&o lave 0s acessorios namaquina de lavar lougas.

» Recoloque 0s acessorios internos, coloque o plugue na
tomada.

» Antes de carregar o refrigerador com alimentos, deixe-0
funcionar vazio por um periodo de 2 a4 horas.

» Recoloque os alimentos, deixando os da porta por
ultimo.

» Ap0s o carregamento, regule o termostato na posicéo
mais adequada. Siga as orientagdes para Regulagem de
Temperatura no capitulo“Conhega o Seu Refrigerador”.

7.2. Limpeza Externa

® Desligue o plugue da tomada;

® Utilize um pano Umido com agua e sabédo neutro para a
limpeza.

» Enxugue cuidadosamente.

® Limpe o condensador (parte traseira do produto) a cada
6 meses, usando aspirador de p6 ou espanador .

Importante:

Tanto para a limpeza interna como para a externa, nunca
utilize produtos quimicos como alcool purg, alvejantes,
solventes, desinfetantes, querosene, gasolina, vinagres
puros, 6leos Acidos, abrasivos e produtos contendo
amoniaco.

8. Dicas e Precauc0des

» Ao sair de férias por periodos curtos, deixe 0 seu
aparelho regulado na temperatura normal de uso.
Retire apenas os alimentos pereciveis, pois sempre pode
haver falta de energia prolongada.

» Ao sair de férias por periodos superiores a um més, retire
todos os alimentos, limpe o refrigerador e deixe-0
desligado com a porta entreaberta.

» N&o permita que criancas brinquem com o produto ou
com sua embalagem, evitando acidentes.

® Verifique se o ar pode circular livremente no
condensador (parte traseira do produto) para cima,
pois isto é importante para o bom desempenho do
aparelho.

® Objetos pendurados no condensador ou obstruindo a
passagem de ar aumentam o consumo de energia.

8.1. Dicas de Conservacao de Energia

» Evite manter a portaaberta por muito tempo.

E preferivel que vocé abra e feche varias vezes para
retirar ou repor alimentos.

» Néo coloque alimentos quentes no refrigerador. Deixe
sempre eles esfriarem fora do produto antes de coloca-
los para conservar.

® Ajuste a temperatura de operacdo
necessidade.

conforme sua

A limpeza também é recomendavel antes de ligar o
aparelho, para eliminar odores caracteristicos do
processo produtivo.

Dica para evitar a proliferacédo de insetos
A fim de eliminar T
qualquer possibilidade el

- e
Ide desegvolylmento de il [
arvas de insetos, € ot
suficiente colocar 3
colheres de sopa de sal
de cozinha na bandeja
evaporadora localizada
na parte traseira do
produto como mostraa
figura.

Este procedimento deve ser repetido a cada limpeza do
recipiente, aproximadamente 3 meses.

Ao desligar o produto por um periodo superior a 24
horas proceda da seguinte maneira:

® Desligue 0 plugue datomada;

® Ap6s o descongelamento do produto enxugue
bem os compartimentos freezer e refrigerador;

® Enxugue a bandeja de evaporacdo localizada na
parte traseira do produto.

» Deixe as portas do produto entreabertas para
eliminar possiveis odores

» N&o forre as prateleiras com toalhas pois isso prejudica a
circulagdo internade ar.

» Armazene alimentos em embalagens apropriadas, como
por exemplo, sacos plasticos ou recipientes com tampas.

» Mantenha o condensador (parte traseira do produto)
sempre limpo e desobstruido, ndo colocando pegas de
roupa para secar.

» Verifiqgue periodicamente se a porta estd fechando
completamente e se ndo ha entrada de ar para o
refrigerador.

» Procure instalar o produto num ambiente fresco, seco e
bem ventilado.

» Nao deixe-0 exposto ao sol nem proximo a fontes de
calor, como por exemplo: fogdes, aquecedores, etc

8.2. Ruidos Normais de Operacao

» Um som de “zumbido” pode ser ouvido toda vez que se
fecha a porta ou quando o compressor (motor) esta
operando.

Pode ficar mais alto quando o motor esta ligando.

» Sons de “borbulho” e “escoamento” séo causados pelo
gas refrigerante quando este flui pelos tubos

» Um som de ‘click” é ouvido quando o termostato liga e
desliga o compressor.
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9. Problemas e solugdes

Problemas

O refrigerador néo liga

Refrigeracdo insuficiente

Procedimentos (Verifique se:)

Hé falta de energia.

O plugue néo esta conectado.

O fusivel da residéncia esta queimado ou
o disjuntor esta desligado.

A temperatura do termostato

estd adequadamente ajustada.

Hé& excesso de alimentos ou objetos
obstruindo a circulagéo de ar.

Existe excesso de sujeira no condensador.

As portas ndo estao fechando completamente ou

Ruidos anormais

hé entrada de ar para o freezer ou refrigerador.

A tensdo da tomada esta fora da tolerancia
especificada para o produto.

O produto ndo esta bem nivelado.
Os acessorios ndo estdo bem acomodados.

O produto toca na parede ou em outros aparelhos.

Umidade interna

Lampada ndo acende

O compressor nao desliga

Odores no gabinete

Alimentos muito secos

Obs: isto é normal em climas muito tmidos
A porta nédo esta bem vedada
O produto ndo esta bem nivelado

A lampada esta queimada.
O interruptor esté travado.

As portas ndo estao bem fechadas.

As portas estdo sendo abertas muitas vezes
ou por periodos prolongados.

A temperatura ambiente estd muito alta e

o0 aparelho esta ajustado na posi¢do maxima.
Hé& excesso de sujeira no condensador

Existem alimentos descobertos.
Hé alimentos estragados.

Os alimentos nao estao bem embalados.
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Modelo

10. EspecificacOes Técnicas

RDV37

Tipo de degelo do compartimento Refrigerador
Tipo de degelo do compartimento Freezer
Altura minima (mm)

Largura (mm)

Profundidade com porta aberta (mm)
Profundidade com porta fechada (mm)

Peso liquido (kg)

Poténcia da lampada (W)

Frequéncia (Hz)

Tenséo (V)

Capacidade bruta Total (1)
Capacidade liquida Total (I)
Capacidade liquida do Refrigerador (1)
Capacidade liquida do Freezer (1)

Classificacdo do compartimento Freezer

Automatico

Manual
1700
595
1166
620

64
15
60
127 ou 220
342
341
263
78

4 estrelas

Obs.: Calculo de volume conforme Norma 1SO8187
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11. Certificado de Garantia

Vélido somente para o territorio Brasileiro e quando
acompanhado do comprovante de aquisicdo do
produto. A BSH Continental Eletrodomésticos Ltda,
nesta e na melhor forma de direito, certifica ao
Consumidor estar entregando um produto para uso
doméstico em perfeitas condicOes e adequado aos finsa

que se destina.
Todo e qualquer defeito de fabricacdo podera ser

reclamado dentro do prazo de 90 (noventa) dias da data
de entrega do produto, nos termos da Lein°8.078, de 11
de setembro de 1990. A confianga que tem na qualidade
de seus produtos permite a BSH Continental
Eletrodomésticos Ltda. conceder, ainda, e
concomitantemente a garantia legal de adequagéo do
produto aos fins a que se destina, uma cobertura
adicional sobre seus componentes, pelo prazo de 1 (um)
ano, igualmente contado a partir da data de entrega do
produto, a ser comprovada pelo Consumidor, ou, ndo
existindo essa comprovagdo, a partir da data de emissao
da Nota Fiscal / Comprovante de Aquisicdo. No entanto,
nao estdo abrangidas por essa cobertura adicional de 1
(um) ano, mas tdo-somente pela garantia legal de 90
(noventa) dias, a reposi¢ao dos plasticos e das lampadas,
além das despesas com o transporte do produto, caso
seja necessaria sua remocdo para reparos no Servigo

Técnico Autorizado
Resultardao nula a garantia e sem efeito a cobertura

concedida, se o produto:

» Sofreu dano provocado por acidente, agente da
natureza, uso indevido ou maus-tratos;

» Foi instalado em rede elétrica imprdpria, ou mesmo
em desacordo com quaisquer das instrugBes de

instalagao descritas no Manual;
» Né&o tiver sido operado em condi¢cBes normais (de

acordo com o Manual de Instrucdes);

» N&o foi utilizado para os fins a que se destina (uso
domeéstico);
Atencao: Durante o periodo em que é garantido ao
Consumidor o direito de reclamar de qualquer
defeito de fabricacdo (90 dias), ndo serdo cobradas
taxas de visita no atendimento domiciliar em locais
onde ndo exista Servigo Técnico Autorizado
(conforme instrugBes constantes neste Manual) ou

que estejam fora do perimetro urbano.
® E necessario que no local de instalagdo haja uma
tomada de forca exclusiva para o produto.

»)
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Caso seja necessdria a utilizagdo de materiais que ndo
acompanham o produto, bem como a instalagdo e a
mao-de-obra especifica para a preparagao do local de
instalacdo, as despesas decorrentes serdo de inteira
responsabilidade do consumidor (ver detalhes no
Manual de Instrugdes)

O Servico Técnico Autorizado podera prestar esses
servicos, mediante a aprovacdo de um orgamento

prévio pelo Consumidor.

» A etiqueta de identificacdo do produto somente
podera ser retirada pelo profissional do Servigo Técnico
Autorizado.

» A BSH Continental Eletrodomésticos Ltda. reserva-se o
direito de alterar o produto, sem prévio aviso

»)

o

Recomendacdes:

® Leia 0 Manual de Instrugdes antes de instalar, operar o
produto e sempre que tiver davida..

®» Caso o produto apresente defeito, procure
imediatamente o Servigo Técnico Autorizado ou ligue
para o Servigo de Atendimento ao Consumidor .

» Nao permita que pessoas nao autorizadas efetuem
reparos, evitando a perda da garantia, como também
assegurando que o produto se mantenha em perfeitas
condicGes de uso Garanta sua satisfagao e conforto

» Mantenha a Nota Fiscal/Comprovante de Aquisi¢do do
produto sempre junto com o Manual de Instrucdes. .

Obs: O conjunto gabinete do produto, ndo é
umapecade reposi¢do

Importante:

A BSH Continental Eletrodomésticos Ltda. tem
mais de 500 Postos de Servicos Técnicos
Autorizados em todo o Brasil. Caso necessério,
contate um deles. Consulte a listagem anexa.

SAC

Servico de Atendimento ao Consumidor

(11) 2126 1953 (Grande S&o Paulo)
0800 70 200 53 (outras localidades)

sac@bscontinental.com.br
www.continental.com.br
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