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Capitulo 1
Usando Este Guia

Procure se familiarizar com o texto e mensagens especiais usados neste guia.

Texto Especiais

Os exemplos mostrados a seguir explicam o texto especialmente formatado que é
usado neste guia.

e Os nomes das teclas do teclado aparecem em nHgmig:End, Backspace, Tab

e Asteclas do teclado que devem ser pressionadas ao mesmo tempo para
desempenhar uma tarefa aparecem em negrito com um sinal de ajlicao (
entre seus nome8tri+Home

e As unidades aparecem em letras mailsculas: unidade C
¢ Os nomes das pastas comegcam com letra mailscula: Favoritos

¢ Os nomes dos arquivos aparecem em itadlico comegando com letra maiuscula:
Instalar.exe

e As declaracdes da linha de comandos aparecem em minasculas em
negrito:a:\instalar

e Os nomes dos icones aparecem em negrito seguidos da imagem do icone:
IconeMeu computadorg

¢ Os itens de menu aparecem em negHtogramas, Acessorios
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Mensagens Especiais

As seguintes palavras e simbolos tém significado especial neste guia.

N ’

',@: DICA: Dicas uteis que facilitam e aceleram o uso do computador.

@ OBSERVAGAO: Informagdes importantes relativas & operagéo do seu PC Internet .

ATENGAO: Deixar de seguir estas orientacdes podera resultar em danos ao
equipamento ou perda de dados.

ADVERTENCIA: Deixar se seguir estas orientagbes podera resultar em danos fisicos
ou perda de vida.

Localizando a Ajuda

A Compagq fornece varios recursos para ajuda-lo a aprender sobre o seu
PC Internet.

Glossario

Os termos de computador com os quais pode néo estar familiarizado, estdo
identificados no glossério, no Manual de Referéncia.

Indice
O indice em cada guia ou manual é uma lista completa dos topicos abrangidos
nesse guia.
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Servico e Suporte Técnico

O seu PC Internet vem equipado com varios programas Uteis que o ajudaréo
a identificar e resolver problemas comuns do computador. Vocé podera obter
informacdes sobre esses programas no Guia de Servico e Suporte.

Se precisar de mais suporte técnico, visite o endereco da Compag na Internet:
WWww.compag.com/mypresario

Os numeros de telefone do suporte técnico Compagq estdo relacionados na
Declaracdo de Garantia Limitada que acompanha seu computador.

telefonar para o Suporte Técnico.

@ OBSERVAGAO: Localize os nimeros do modelo e de série do computador antes de

Anote os numeros de modelo e série do computador para referéncia futura.

Informacoes sobre Niimero de Modelo e de Série

Data da Compra

Nome da Loja

Niimero do Modelo do Computador

Niimero de Série do Computador

Nimero do Modelo do Monitor

Numero de Série do Monitor

Solucao de Problemas

A secao Solucao de Problemas mostra como resolver varios problemas comuns
relacionados ao computador. Consulte a secdo Solucao de Problemas localizada no
Guia de Recursos.

Para Obter Mais Informacdes

Para obter as informag8es mais recentes sobre os topicos abrangidos neste
Guia de Recursos, visite 0 endereco da Compag na Intemmetcompaqg.com
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Comentarios sobre este Guia

A Compag Computer Corporation tem prazer em receber comentérios e sugestées
sobre este guia. Envie a correspondéncia para este endereco:

COMPAQ COMPUTER CORP

ATTN: DOCUMENTATION PROGRAM MANAGER
MAIL CODE 060504

20555 SH 249

HOUSTON TX 77070

OBSERVAGAO: Este endereco deve ser usado apenas para enviar comentarios
e sugestdes. Ndo deve ser usado para obter assisténcia técnica.
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Capitulo 2
Ligando e Desligando o Seu PC Internet

O seu PC Internet vem equipado com um batgwentacéo na frente do computador.

e i

o% €.
e/ AL PRESARIO

Botdo Alimentacéo e Luzes de Estado

Ligando o Seu PC Internet

Para ligar o computador, pressione o béfnentacdo @ na frente do computador.

A luz de estado da alimentag@cacendera em verde para indicar que o computador esta
ligado. A luz indicadora de atividade da unid@acende quando a unidade de disco
rigido est ativa.

OBSERVAGAQ: 0 botdo Dormir no Teclado Internet Compagq so coloca o computador
no modo Dormir ou o desperta do mesmo. Ele néo liga ou desliga o computador.
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Recuperando de um Programa Travado
Para fechar um programa que parou de responder, siga estas etapas:

1. Pressione Ctri+Alt+Delete. A janela Fechar Programa ¢ exibida.
2. Selecione o0 nome do programa que nao esta respondendo.

3. Clique em Finalizar tarefa. Sera exibida uma mensagem solicitando que
o programa seja fechado.

4. Clique em Finalizar tarefa.

nao tiver sido salvo podera ser perdido quando um programa ou o0 computador parar

@ OBSERVAGAO: Adquira o habito de salvar o trabalho com fregiiéncia. O trabalho que
de responder.

Recuperando de um Sistema Travado

Se o0 computador parar de responder ao movimento do mouse ou toque no teclado
nao fizer efeito, siga estas etapas:

1. Para desligar o computador, mantenha pressionado o botdo Alimentagao
durante 4 segundos.

2. Pressione o botdo Alimentacio novamente para ligar o computador.

O ScanbDisk, um programa utilitario do Microsoft Windows, executara
automaticamente. O ScanDisk determinard se um desligamento incorreto causou
erros na unidade de disco rigido. Podem ocorrer erros se o0 sistema operacional ndo
puder fechar todos os arquivos corretamente antes de desligar. Se nenhum erro for
encontrado, o processo de reinicio continuara. Se o ScanDisk detectar erros, siga as
instrucdes apresentadas para continuar o processo de reinicio. O trabalho que nao
tiver sido salvo antes do travamento pode ser perdido.
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Desligando o Seu PC Internet

Para proteger os dados, salve e feche todos os arquivos e saia de todos os
programas antes de desligar o PC Internet.

ATENGAO: Pressionar o botéo Alimentagéo durante 4 segundos ou mais desligara o
computador completamente sem encerrar corretamente o Microsoft Windows. Este

A recurso s0 devera ser usado quando for necessario reiniciar o computador se 0
sistema ndo estiver respondendo. O computador néo exibird um aviso para salvar os
arquivos abertos; o trabalho que ndo tiver sido salvo sera perdido.

Desligando o Seu PC Internet Usando o Menu Iniciar do Windows
O PC Internet pode ser desligado pressionando-se o Alit@entacao ou usando
0 menu Iniciar do Windows.

Para desligar o seu PC Internet, siga estas etapas:

1. Salve e feche todos os arquivos abertos.
2. Encerre todos os programas.

3. Na Barra de Tarefas do Windows, clique no botdo Iniciar e, em seguida, clique
em Desligar.

4. Clique em Desligar o computador.

5. Clique em OK.

Em pouco tempo, a luz de estado da alimentacdo apagara para indicar que o
computador esté desligado.

Para ligar o computador novamente, pressione o Bditdentacao.
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Desligando o PC Internet Usando o Botao Alimentacao
Para desligar o PC Internet, siga estas etapas:

1. Salve e feche todos os arquivos abertos.

2. Encerre todos os programas.

3. Pressione o botdo Alimentagio.

Se alguns arquivos ficarem abertos inadvertidamente, vocé serd solicitado a salvar
o trabalho. Depois de salvar os arquivos abertos, o processo de desligamento
continuara automaticamente.

Em pouco tempo, a luz de estado da alimentacdo apagara para indicar que o
computador esta desligado.

Para ligar o computador novamente, pressione o Bdidentacao.

Recuperando de uma Interrupcao do Fornecimento de
Energia Elétrica

A perda de eletricidade podera fazer com que o PC Internet desligue
automaticamente. Isso podera causar perda de dados porque o sistema operacional
do Microsoft Windows nao podera fechar corretamente todos os arquivos

e programas. Para proteger os dados, adquira o habito de salvar o trabalho com
frequéncia.

A perda de eletricidade podera ocorrer em conseqiiéncia de uma das razdes
a seguir:

e O fornecimento de energia € interrompido.

e O cabo de alimentacédo € desconectado acidentalmente.
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Surto ou Queda de Energia

Se alimentacdo aumentar ou diminuir repentinamente, a tela e as luzes de estado
podem piscar e o computador reiniciara automaticamente. Se ocorrer um
desligamento incorreto, 0 ScanDisk, um programa utilitario do Microsoft Windows
executara automaticamente quando a alimentacao for restaurada ao computador.

O ScanDisk determinara se o desligamento incorreto causou erros no disco rigido.
Esses erros podem ocorrer se o sistema operacional Microsoft Windows néo puder
fechar todos os arquivos corretamente antes de desligar. Se nenhum erro for
encontrado, o processo de reinicio continuara. Se o ScanDisk detectar erros, siga as
instrucdes apresentadas para continuar o processo de reinicio. O trabalho que nao
tiver sido salvo antes do travamento podera ser perdido.

Usando um Supressor de Surtos

O uso de um supressor de surtos, filtro de linha ou fonte de alimentacéo
ininterrupta (UPS - Uninterruptable Power Supply) pode ajudar a proteger o
computador contra danos que podem ser causados por surtos ou quedas de
alimentacao.

Reiniciando o Computador Depois de Uma Interrupcao no
Fornecimento de Energia

Se ocorrer uma interrupc¢ao no fornecimento de energia ou o cabo de alimentacao
for desconectado acidentalmente enquanto o computador estiver ligado, desligue

o computador até ter certeza que o fornecimento de energia foi restaurado.

Na préxima vez que voceé iniciar o computador, 0 ScanDisk podera ser executado
para verificar se a unidade de disco rigido contém erros que tenham sido causados
por um desligamento incorreto.

Tempestades Elétricas

Se estiver esperando a ocorréncia de uma tempestade elétrica em sua area,

é recomendado certificar-se de que o PC Internet esteja desligado. E recomendado
também desconectar a linha do modem da tomada de parede e remover todos 0s
cabos de alimentacéo das tomadas elétricas.
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Capitulo 3
Economizando Energia Usando o Modo Dormir e o
Gerenciamento de Energia

O Microsoft Windows vem equipado com um utilitario de gerenciamento de
energia que possibilita que o consumo de energia do PC Internet seja reduzido. As
propriedades do gerenciamento de energia podem ser configuradas de modo que
certos dispositivos desliguem depois de um periodo predeterminado de inatividade.

Observando as Configuracoes de Gerenciamento de
Energia do Microsoft Windows

Para entrar no programa Gerenciamento de Energia do Microsoft Windows,
siga estas etapas:

1. Na Barra de Tarefas do Windows, clique no botdo Iniciar, aponte para
Configuragdes e clique em Painel de controle.

2. Clique duas vezes no icone Gerenciamento de energia . A janela
Propriedades do Gerenciamento de energia sera exibida.

Esquemas de Energia Predefinidos
Os seguintes esquemas de energia predefinidos estdo disponiveis:

Esquemas de Energia do Microsoft Windows

0 Sistema entra na 0 Monitor desliga
Espera depois de depois de

0 Disco Rigido
desliga depois de

Opcao Predefinida

Em casa/no
escritorio

20 minutos de
inatividade

15 minutos de
inatividade

30 minutos de
inatividade

Portatil/laptop

20 minutos de

15 minutos de

30 minutos de

inatividade inatividade inatividade
. 15 minutos de 1 hora de
Sempre ligado Nunca inatividade inatividade

O esquema de energia do seu PC Internet foi definido Emmeoasa/no

escritdrio. Depois que a quantidade de tempo especificada passar, o dispositivo
entrard no modo Dormir. Os componentes no modo Dormir voltam a um estado
completamente ativo quando € detectada uma atividade.
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Criando um Esquema Pessoal de Energia

Se vocé achar que os esquemas predefinidos de gerenciamento de energia ndo se
ajustam a seus habitos de trabalho, crie um esquema pessoal de energia.

Para criar seu proprio esquema pessoal de energia, siga estas etapas:

1. Na Barra de Tarefas do Windows, clique em Iniciar, aponte para
Configuragdes e, em seguida, clique em Painel de controle.

2. Clique no icone Gerenciamento de Energia £.

&

OBSERVAGAO: Se seu PC Internet estiver conectado a uma rede, vocé precisara
definir o esquema de alimentagdo como Sempre Ligado. Isso impedira que o PC
Internet entre no modo dormir e interrompa a conexdo com a rede.

3. Siga estas etapas na janela Propriedades do Gerenciamento de energia:

a.

Certifigue-se de que o esquema de endfgiecasa/no escritorioesteja
selecionado.

Clique naseta descendentginto aSistema em espera selecione
a quantidade de tempo que devera passar antes que o computador entre
no modo Dormir.

Clique naseta descendentginto aDesligar o monitor e selecione
a quantidade de tempo que devera passar antes que o monitor entre
no modo Dormir.

Clique naseta descendentginto aDesligar os discos rigidog selecione
a quantidade de tempo que devera passar antes que a unidade de disco
rigido entre no modo Dormir.

4. Clique em Salvar como e digite um nome para o seu esquema da
energia pessoal.

5. Clique em OK. Seu esquema de energia pessoal esta agora ativado.
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Luzes de Estado da Alimentacao

As luzes de estado na frente do seu PC Internet indicam o estado atual do
computador. A luz de estado junto ao icone®dhdica o estado de alimentacdo
atual do computador. A luz junto ao icone de atividade da unidade de disco rigido
0 acende guando a unidade de disco rigido esta ativa.

PRESARIO

Botdo Alimentac@o e Luzes de Estado

A Luz de Estado da Alimentacao

A luz indicadora de estado da alimentacdo estara iluminada em verde ou desligada.
¢ Verde indica que o computador esta no Modo Ativo.

e A auséncia de luz indica que o computador se encontra no modo Dormir.

¢ Aluz apagada indica que o computador esta desligado.

Luz de Atividade da Unidade de Disco Rigido

A luz de atividade da unidade de disco rigido acende em verde quando a unidade
esta ativa.
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Usando o Botao Alimentacao
O botaoAlimentacéo pode desempenhar as seguintes fungdes:

e Liga o computador.
e Desperta o computador do modo Dormir.
e Desliga o computador.

e Desliga o computador completamente se permanecer pressionado durante mais
do que 4 segundos.

ATENGI\O: Pressionar o botéo Alimentagéo durante 4 segundos ou mais desligara o
computador completamente sem encerrar corretamente o Microsoft Windows. Este

A recurso de s6 devera ser usado quando for necessario reiniciar o computador
quando o sistema nio estiver respondendo. O computador ndo exibira um aviso para
salvar os arquivos abertos; o trabalho que néo tiver sido salvo sera perdido.

Sera muito importante salvar todos os dados antes que o computador entre no
modo Dormir. Os dados que néo forem salvos poderao ser perdidos se ocorrer
0 seguinte:

e O computador desligar enquanto estiver no modo Dormir.

e Houver uma interrupcdo no fornecimento de energia enquanto o computador
estiver no modo Dormir.

ATENGAO: As informagdes que ndo tiverem sido salvas seréo perdidas se o
computador for desligado ou perder energia antes de despertar.
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Modo Dormir

O modo Dormir é um estado de espera de baixa energia que reduz a quantidade de
energia elétrica consumida pelo PC Internet enquanto nao estiver sendo usado. O
Gerenciamento de Energia do Microsoft Windows colocara o seu PC Internet
automaticamente no modo Dormir quando expirarem os temporizadores do
esquema de energia. Por outro lado, o0 modo Dormir podera ser ativado
imediatamente usando um dos seguintes métodos:

para colocar o computador no modo Dormir. Pressiona-lo ndo liga ou desliga o

@ OBSERVAGAQ: 0 botdo Dormir no Teclado Internet da Compaq s6 pode ser usado
computador.

Ativando o Dormir por meio do Menu Iniciar do Microsoft
Windows

Para colocar o computador no modo Dormir por meio do menu Iniciar do
Microsoft Windows, siga estas etapas:

1. Salve todo o trabalho e saia de todos os programas.

2. Na Barra de Tarefas do Windows, clique no batdgiar e, em seguida,
cligue emDesligar.

3. Cligue emColocar o computador em modo de espera
4. Clique emOK.

A luz de estado da alimentacéo se tornara ambar, o que indica que o computador se
encontra no modo Dormir.
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Ativando o Modo Dormir Usando o Botao Dormir

Para colocar o computador no modo Dormir, pressione o Batéoir @ no
Teclado Internet da Compag.

oo oo

Print
Som Ser Lk
SysRq -

Despertando o Computador

Para despertar o computador do modo Dormir, pressione oAlotéEntacdo na

frente do computador ou pressione o b@aomir no Teclado Internet da

Compag. A luz de estado da alimentacao no computador ficara verde, o que indica
gue o sistema esté ativo.




Apresentando os Recursos do Seu PC Internet  4-1

Capitulo 4
Apresentando os Recursos do Seu PG Internet

Usando o Mouse de ROIagem (disponivel em modelos selecionados)

O mouse de rolagem é semelhante a outros mouses de computador exceto pelo fato
de que possui uma pequena roda entre os botbes. Esta roda permite percorrer a
maior parte dos documentos ou janelas sem usar a barra de rolagem.

Mouse de Rolagem

@ OBSERVA(}AO: 0 seu mouse pode ser diferente do mouse ilustrado.
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Funcoes de Mouse Padrao

O mouse de rolagem oferece fungfes de mouse padréo além de fungbes especificas
de rolagem. A técnicas basicas do mouse, que séo usadas com qualquer mouse, séo
as seguintes:

Tecla/Botéo | Funcionalidade
Clicar Pressionar e soltar o botdo esquerdo do mouse uma vez.

. Pressionar e soltar o botéo esquerdo do mouse duas vezes,
Clicar duas

rapidamente. Se clicar duas vezes muito devagar, o computador

vezes . A . .
respondera como se vocé tivesse clicando uma so vez.

Para graficos:

1. Posicione o cursor sobre o grafico.

2. Mantenha o botdo esquerdo do mouse pressionado enquanto arrasta
o grafico para uma nova localizagéo.

3. Solte o botio.
Arrastar e Soltar Para texto:

1. Selecione o texto com o mouse.
Coloque o cursor dentro do texto selecionado.

Mantenha o botdo esquerdo do mouse pressionado enquanto arrasta
o texto para sua nova localizagéo.

4. Solte o botdo.

Em menus: Aponte para o item de menu e clique.

Selecionar Na maioria dos programas: Aponte para o comeco da selecao,
mantenha o botdo esquerdo do mouse pressionado e mova o cursor para
o fim da selegdo. Solte o botdo do mouse.

Clicar o botao Clique o botdo direito do mouse uma vez para produzir um menu
direito do mouse | de Atalho especifico para o contexto.
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Rolando e Ajustando 0 Zoom com o Mouse

Além das fungdes tipicas do mouse, o0 mouse de rolagem tem a habilidade
de mover para a direita, para a esquerda e diagonalmente.

Tecla/Botao |

AutoScroll

Descricao
Abre um programa e pressione o0 botdo central do mouse (roda) que
foi designado para AutoScroll.

Mova o mouse uma vez na direcio desejada para rolar
(verticalmente, horizontalmente ou diagonalmente). Quando mais
afastar o cursor do ponto inicial, mais rapida sera a rolagem.

Para parar o AutoScroll, pressione qualquer botdo do mouse.

Rolagem com o
Uso da Roda

Para rolar para cima, mova a roda para frente.
Para rolar para baixo, mova a roda para tras.

Zoom

L

Coloque o cursor do mouse na janela de um programa.
Mantenha pressionada a tecla Gtrl no teclado.

Para se aproximar, mova a roda para frente.

Para se afastar, mova a roda para tras.
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Escolhendo Opcoes do Mouse de Rolagem

Vocé pode escolher os recursos para configurar o mouse, fazer designacdes
de botéo e controlar os movimentos do cursor.

Para entrar as propriedades do Mouse de Rolagem, siga estas etapas:

1.

2
3.
4

Clique o botadniciar .
SelecioneConfiguragbese em seguida, clique eRainel de controle
Clique duas vezes o icoioused.

Na janela Propriedades do Mouse, selecione as configuracdes que preferir.
As configuragfes sdo as seguintes:

e Configuracdo Rapidaexibe fun¢bes do botédo e da roda de rolagem.
¢ Ponteirosseleciona diferentes esquemas para usar com o ponteiro.

* Botdesmuda as fungdes do botéo e da roda. Clique no kpgdes
para mudar as op¢des de designacgéo de botdo do mouse. Para obter mais
informac®es, clique etdelp.

* Movimento define a velocidade e a aceleracdo do cursor. Vocé podera
também ativar Movimentos Inteligentes e criar um rastro de ponteiro.

« Orientacdo permite configurar o mouse em uma nova posicao
(por exemplo, um novo angulo).

¢ Dispositivosadiciona outro mouse ou dispositivo que preferir usar
€COmMo mouse.

e Configurar Dispositivo permite configurar o mouse.
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Usando o CyberJump e o HyperJump

Os recursos CyberJump e HyperJump combinam tarefas usadas frequiientemente
em uma grade de botdes conveniente. CyberJump € usado em uma janela da
Internet enquanto que HyperJump é usado em documentos.

Antes de poder usar esse recurso, sera necessario designar primeiro uma das
funcdes, CyberJump ou HyperJump, a um botdo do mouse. O botédo esquerdo,
boté&o direito ou a roda poderéo funcionar com o CyberJump ou HyperJump.

Para atribuir um bot&o ou a roda do mouse ao CyberJump ou HyperJump,
siga estas etapas:

1. Clique o botadniciar .

SelecionegConfiguracBese em seguida, clique eRainel de controle
Clique duas vezes o icoMouses.

Selecione a divisoriBotdes

o~ DN

Clique no bota®pcdese em seguida, selecio@gberJump ouHyperJump
na lista suspensa do botdo que vocé deseja atribuir esta funcéo ©klique

o

Abra um documento.

7. Pressione o botédo ou roda designado para exibir a grade do CyberJump
ou HyperJump.

8. Mova o cursor para um icone na grade e clique no mesmo para executar
um comando.

Para realizar um clique duplo com o bot&o designado para o CyberJump
ou HyperJump, siga estas etapas:

1. Clique o botéadniciar .

SelecionegConfiguracdese em seguida, clique eRainel de controle
Cligue duas vezes o icoMouses.

Selecione a divisoriBotdes

a0

Clique no bota®pcdese em seguida, selecio@yberJump ouHyperJump
e selecion&€lique Duplo.

6. Pressione e solte o bot&@o rapidamente quando estiver usando a funcédo
de clique duplo.




4-6  Apresentando os Recursos do Seu PC Internet

Funcoes do CyberJump

As fungdes de CyberJump estdo definidas na tabela e ilustracao a seguir.

No. | Componentes

CyberMenu ativa 0 menu do aplicativo na forma de menu instantaneo.

Ir para Indicador exibe menu Favoritos do navegador.

Adicionar Indicador adiciona a pagina atual as opcoes do menu Favoritos.

Voltar volta a pagina anterior.

Saltar para a Barra de Rolagem Vertical pula para a barra de rolagem vertical.

Saltar para o Iniciar ativa o menu Iniciar do Windows.

Saltar para a Barra de Rolagem Horizontal pula para a barra de rolagem horizontal.

@ 0@ |®|6|® |0 |C

Parar de Carregar interrompe o carregamento da pagina.
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Funcoes do HyperJump

As fun¢des de HyperJump estao definidas na tabela e ilustracdo a seguir.

Componentes

HyperMenu ativa o menu do aplicativo na forma de menu instantaneo.

Minimizar a Janela minimiza a janela para a barra de tarefas.

Fechar a Janela fecha a janela.

Chamar a Ultima Janela Ativa volta para a (ltima janela ativa.

Saltar para a Barra de Rolagem Vertical pula para a barra de rolagem vertical.

Saltar para o Iniciar ativa o0 menu Iniciar do Windows.

Saltar para a Barra de Rolagem Horizontal pula para a barra de rolagem horizontal.

0@ |0 |6 |® |®|@

Saltar para o Ajuste de Tamanho permite redimensionar a janela.
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Unidades de Armazenamento

Letras do alfabeto e icones séo atribuidos a unidade de disquete, unidade de disco
rigido, unidade de CD, DVD, CD-RW e unidade Zip.

Para determinar as letras da unidade, siga estas etapas:

1. Na area de trabalho do Windows, clique duas vezes no icone
Meu computador 2. Os icones das unidades s&o exibidos na janela
Meu computador. As letras das unidades se encontram junto aos icones
correspondentes.

2. Use os icones a seguir para identificar as unidades.

=0
Unidade Unidade
Unidade de Disquete Unidade de Disco Rigido

Unidade Unidade
Unidade de CD/DVD/CD-RW Unidade Zip

OBSERVA(}I'\O: A unidade de CD, DVD, CD-RW e a unidade Zip estao disponiveis
somente em modelos selecionados.

Usando a Unidade de Disquete

Para inserir um disquete na unidagedisquete, segure o disquete com o rétulo
virado para cima e a seta apontando em direcdo a unidade e empurre-o,
gentilmente, para dentro da mesma.

Para remover um disquete, pressione o bBjétar na unidade de disquete.

ATEN(;I\O: Remover um disquete enquanto a unidade estiver lendo ou gravando no
mesmo, podera danificar o disquete ou as informagtes armazenadas no mesmo.
Espere até que a atividade da unidade de disquete tenha terminado para remover o
disquete.
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Identificando o0 Tamanho da Unidade de Disco Rigido

Para determinar o tamanho da unidade de disco rigido, siga estas etapas:

1. Na area de trabalho do Windows, clique duas vezes no icone
Meu computador 5.

2. Na janela Meu computador, clique o botdo direito do mouse no icone
Unidade de Disco Rigid®&=1.

3. Cligue na opcao de mefropriedades O tamanho da unidade de disco rigido
se encontra na divisor@eral.

Unidade de CD ou DVD (disponivel em modelos selecionados)

Um Disco Versatil Digital (DVD) é semelhante a um CD. No entanto, um DVD
podem conter, aproximadamente, 28 vezes mais informa¢des do que um CD de
video. Se o computador possuir uma unidade de CD/DVD, ela podera ser usada
para reproduzir um CD de audio, um CD de video ou um DVD.

Carregando uma Unidade de Bandeja

Se o0 computador possuir uma unidade de CD ou DVD com bandeja de carga,
siga estas etapas:

1. Para inserir um disco na unidade, pressione o I@afiegar/Ejetar &
localizado na frente da unidade de CD ou DVD ou no Teclado Internet.

2. Tire o disco cuidadosamente do estojo segurando-0 somente pelas beiradas
internas e externas para evitar tocar na superficie.

3. Coloque o disco com o rétulo virado para cima (a ndo ser que seja um DVD
de dois lados) na area redonda da bandeja. Se a bandeja tiver abas de suporte,
deslize o disco cuidadosamente por baixo das abas para posiciona-lo
corretamente na bandeja.

4. Pressione novamente o bot@arregar/Ejetar @ para fechar a unidade.

Para remover o disco da unidade de CD ou DVD, pressione o botédo
Carregar/Ejetar @ na unidade ou no teclado Internet.
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com bandeja de carga, insira a ponta de um clipe para papel no orificio abaixo da

@ OBSERVAGAO: Para ejetar um disco manualmente de uma unidade de CD ou DVD
unidade. Realize essa operagdo enquanto o computador estiver desligado.

Ejetando Manualmente um Disco da Unidade CD ou DVD

Unidade de Carga Direta

Se o0 computador possuir uma unidade de CD ou DVD de carga direta, siga estas
etapas:

1. Tire o disco cuidadosamente do estojo segurando-o somente pelas beiradas
internas e externas para evitar tocar na superficie.

2. Insira o disco com o rétulo virado para cima (a nao ser que seja um DVD
de dois lados) no encaixe.

Para remover um disco da unidade de CD ou DVD, pressione o botao
Carregar/Ejetar & na frente da unidade ou no teclado Internet.




Apresentando os Recursos do Seu PC Internet  4-11

Reproduzindo um CD de Audio

Para reproduzir um CD de 4udio de inicio automatico, insira o disco na unidade
de CD ou DVD. Depois de alguns segundos, o disco comecara a tocar
automaticamente.

Para reproduzir um CD de audio que nao inicia automaticamente, pressione
o botdoReproduzir no teclado Internet ou siga estas etapas:

1. Clique no bot&dniciar na Barra de Tarefas do Windows.

2. No menu Iniciar, aponte primeiro paPaogramas, depois par#cessorios
e, em seguida, paEntretenimento.

3. Clique emCD player. A janela CD playeé exibida.
4. Cligue no botad&Reproduzir. O CD comeca a reproduzir.

Clique no botadarar para interromper a reproducéo do CD.

Para remover um disco da unidade, clique no b@ticegar/Ejetar .
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Reproduzindo um CD de Video que nao € DVD

Para que um CD de Video reproduza automaticamente, insira o0 CD na unidade
de CD ou DVD e a reproducao iniciara.

Para reproduzir manualmente um CD de video, siga estas etapas:

1.
2.

Clique no botadniciar na Barra de Tarefas do Windows.

Selecione selecion®rogramas em seguida erAcessorios depois em
Entretenimento e, em seguida, eMidia player. A janela do Midia player
é exibida.

Cliqgue no menuDispositivo e selecioné\ctive Movie.

Busque Selecionar Disco CD.

Clique duas vezes no icobmidade de CD<Y. Uma lista de arquivos e pastas
de arquivos devera aparecer. Os filmes de CD sao geralmente armazenados
em uma pasta de arquivo que comeca com as letras MPEG.

Cligue duas vezes no arquivo que contém os arquivos de filme em CD.

Selecione um arquivo de filme e clique no bodoir . Uma janela para
visualizar o filme é exibida.

Clique no botadreproduzir na janela e o flme comecara a ser reproduzido.

@ OBSERVAQI'\O: Talvez demore um pouco para a unidade de CD ou DVD ler o disco

quando os botdes Reproduzir, Pausar, Proxima Trilha, e Trilha Anterior forem
usados.
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Usando o DVD Player (disponivel em modelos selecionados)

Janela de Controle do Compaq DVD Player

Para iniciar o programa DVD Player, cliqgue duas vezes no @dbePlayer
na area de trabalho do Windows.

Ou enté@o vocé pode seguir estas etapas:

1. Cligue no botédniciar na Barra de Tarefas do Windows.
2. Aponte pardProgramas Selecion€Compaq DVD Express
3. Cligue emCompaqDVD Player.

OBSERVAGAO: Para obter reprodugéo da melhor qualidade, feche todos os outros
aplicativos em segundo plano durante a reprodugdo de um DVD.
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Usando um DVD "Regionalizado"

Todos os modelos tém um recurso “regionalizado” que limita a reproducéo de
discos para regifes geograficas especificas. O cédigo de regido da sua unidade
de DVD precisara corresponder ao codigo de regiao no disco.

Ainda que o codigo de regido do computador seja definido na fabrica, a unidade
de DVD permite que esse cédigo seja trocado. O cddigo de regido podera ser
trocado no maximo quatro vezes. A quarta mudanca de configuracdo se tornara
a regido permanente no reprodutor de disco.

Identificando a Configuracao de Regiao
Para mudar as configuracfes de regido, siga estas etapas:
1. Insira um DVD na unidade de CD ou DVD.

2. Clique no botd®pcdes de DVDno painel de controle do DVD Player. A
janela Opcdes de DVD abrira. A caixa selecionada na diviSétecionar
Regido do DVDindica a configuracéo de regido atual do computador.

3. Clique no botda®K se a configuracdo de regido da unidade corresponder
a configuragédo de regido do disco.

Mudando a Configuracao de Regiao
Para mudar a regido da unidade, siga estas etapas:

1. Insira um DVD na unidade de CD ou DVD.

2. Clique no botad®pcdes de DVDno painel de controle do DVD Player. A
janela Opcdes de DVD abrird.

3. Cligue na divisorigelecionar Regido do DVD

4. Selecione outra regido de DVD no mapa exibido ou nos botbes para que
a regido da unidade corresponda a regido do disco. Depois de que for feita
uma mudanca na configuracéo de regido da unidade, o nUmero restante
de mudancas permitidas sera exibido.

5. Clique no bota®K.
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Configuracoes de Reproducao

O DVD Player tem dois modos ou configura¢gdes de reprodugcédo. O modo DVD
e 0 modo Arquivo. Use o0 modo DVD para reproduzir um DVD padrdo. Use
0 modo Arquivo para reproduzir arquivo do tipo MPEG.

Para reproduzir o conteddo no modo Arquivo, siga estas etapas:

1. Aponte e clique no icongbrir I no painel de controle do DVD Player.
A lista de arquivos é exibida.

2. Selecione o arquivo que deseja visualizar.
3. Cligue no botad\brir . O conteldo comecga a ser reproduzido.

Nem todos os recursos a seguir estdo disponiveis em todos os DVDs:

e Se o DVD Player estiver no modo Arquivo, o bdt&gendaestara
desativado.

» Se 0 DVD Player estiver no modo DVD e o disco néo tiver op¢des de idioma
para Legenda, o botd@gendaestara desativado.

» Se 0 DVD Player estiver no modo DVD e o DVD tiver op¢des de idioma para
Legenda, o botabegendaestara ativado.

Quando um DVD for inserido na unidade de CD ou DVD, os recursos disponiveis
no DVD Player serdo exibidos. Quando um certo recurso nédo estiver disponivel,
o botéo correspondente nao respondera quando for clicado.
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Opcoes de Exibicao

Vocé podera escolher como os controles e o contetido do DVD sera exibido
no computador.

Exibindo e Ocultando o Painel do DVD Player

Para exibir o painel do DVD Player quando a janela Imagem do Contetdo
do DVD estiver definida no tamanho janela completa, clique o bot&o direito
do mouse em qualquer lugar na imagem.

Para ocultar o painel DVD Player, clique em qualquer lugar fora do painel
do DVD.

Aumentando e Reduzindo a Exibicao
Para aumentar o tamanho da janela de imagem do DVD até o tamanho janela cheia,
clique duas vezes na barra de titulo da janela.

Para voltar para uma janela menor, clique em qualquer lugar na janela.

Ocultando a Barra de Tarefas

Para ocultar a Barra de Tarefas do Windows durante a exibi¢cdo do contetdo
do DVD no modo janela completa, siga estas etapas:

1. Clique no botédniciar na Barra de Tarefas do Windows.

2. Aponte paraConfiguracdese, em seguida, clique eBarra de tarefas
A janela Propriedades da Barra de tarefas € exibida.

3. Para ativar uma opc¢éao, clique na caixa de selecdo. Para desativar uma op¢ao
cancele a sele¢éo na caixa.

4. Cancele a selecéo da ca&empre visivel
5. Selecione a caixauto Ocultar.
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Botoes de Controle na Tela

Os botdes de controle do DVD na tela séo descritos na tabela a seguir.

Botéo Titulo Descricao
-’v‘ Abrir Exibe uma lista de arquivos para reproducao.
= Ejetar Abre uma unidade de DVD para inserir ou remover discos.
- Exibe 0 menu Opcgdes do DVD para selecionar
cg Opgoes do DVD a Exibicéo de Video e o Controle dos Pais.
|4 Anterior Muda para a trilha anterior e continua a reprodugéo.
< ‘ Rebobinar Rebobina o contetdo. Pressione Reproduzir para
continuar a reproducao.
| Para a reprodugéo do conteddo e retorna ao inicio do
Parar . i
arquivo do conteudo.
} Reproduzir Inicia a reprodug@o do contetido selecionado.
Faz uma pausa na reproducéo. Pressione Pausar ou
i Pausar - . o
Reproduzir para continuar a reprodugéo.
- Avanca para uma localizagéo selecionada. Pressione
>> Avango Rapido Reproduzir para continuar a reprodugo.
}l Préximo Pula para o comeco da proxima trilha.
= Menu Raiz/ A =
= Continuar Mostra o que esta disponivel para reprodugéo no DVD.
Exibe ou muda as legendas vistas na janela. Este recurso
o ¢ permitido apenas no contetido de DVD que inclui
2 Mudar Legenda legendas. Este recurso esta disponivel apenas quando o
contetido permite mudancas na trilha de audio.
Muda a reproducéo da trilha de audio para outra trilha de
audio localizada no DVD. Geralmente usado em conteudo
e erar Audio e varios idiomas para alterar o idioma falado/ouvido.
v Alterar Audi de varios idi It idi falado/ouvid
Este recurso esta disponivel apenas quando o contelido
permite mudancas na trilha de 4udio.
-E Menu Titulo/ Exibe o menu principal de titulos para selecionar o
Continuar conteddo.
Muda o angulo da camera do contetido sendo
-_. Mudar Camera reproduzido. Este recurso é permitido apenas para
Angulo contetido de DVD criado usando varias cdmeras e

angulos de camera.
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Botao Titulo Descricao

Alterna entre o canal esquerdo, o canal direito e estéreo
(modo duplo). Durante 0 modo esquerdo ou direito, 0
programa liga o0 microfone. O modo esquerdo seleciona o
canal esquerdo e envia-o para ambos os alto-falantes. O

n Modo Karaoke modo direito faz a mesma coisa. 0 modo estéreo
possibilita que tanto o canal esquerdo como o direito
sejam reproduzidos nos alto-falantes esquerdo e direito,
respectivamente.

TN wamned | Audio 30 Ativa o recurso Audio 3D para som virtual circunjacente

VirtualTheater,

(surround sound).

Aumenta o nivel do volume quando a barra é movida
{ Volume para cima e diminui o nivel do volume quando a barra é
movida para baixo.

D:l’)) Mudo Desliga o dudio. Pressione Emudecer ou o botdo
Controle de Volume para voltar ao audio.

Ezgr:ggutor Fecha o programa.

E Minimizar Minimiza o tamanho da janela de exibi¢&o do programa.

Ajuda Mostra o arquivo Ajuda.

Usando a Unidade le (disponivel em modelos selecionados)

A unidade Zip lomega € uma maneira facil de organizar, copiar, armazenar e
transportar arquivos grandes. A unidade Zip usa um disco Zip que fornece quase
70 vezes mais espacgo do que um disquete. Um disco Zip oferece espaco
suficiente para:

e armazenar arquivos da Internet

» fazer copia de reserva da unidade de disco rigido

e armazenar jogos

« salvar projetos escolares

» salvar arquivos de familia e registros de orgamento

e criar uma biblioteca de multimidia com arquivos de imagem, som e video
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Trabalhando com Ferramentas lomega (lomega Tools)

As Ferramentas lomega proporcionam uma solu¢éo completa para produtividade.

Para usar as ferramentas lomega, siga estas etapas:

1. Na éarea de trabalho do Windows, clique duas vezes no limmega Tools®
(Ferramentas lomega).

2. Selecione o aplicativo de Ferramentas lomega que deseja usar. As ferramentas
disponiveis incluem:

1-Step Backup/RestordCoépia de Reserva/Restauracdo em 1 Etapa)
fornece capacidade de cOpia de seguranca sem interrupgao para proteger 0s
arquivos. Vocé poderd realizar cOpias de seguranga incrementais e
programa-las automaticamente.

Findlt mantém controle dos arquivos em varios discos Zip de modo que o
arquivo procurado possa ser localizado com facilidade em vez de precisar
procurar em cada disco individualmente.

Guestpermite usar a unidade Zip temporariamente em outros computadores.
Copy Machine proporciona duplicacéo facil de discos Zip usando uma
Unica unidade Zip. Sera possivel fazer uma copia da unidade de disco
rigido como reserva ou armazenamento, compor uma pasta virtual para
levar de casa para o trabalho ou fazer uma copia dos jogos favoritos para
compatrtilhar com amigos.

lomega Help(Ajuda lomegarontém informaces e dicas Uteis dobre como
usar a unidade Zip, os discos Zip e seus componentes. Para utilizar a Ajuda,
clique duas vezes no icolmenega Tools@ (Ferramentas lomega) na area de
trabalho do Windows.

OBSERVAGI\O: Use a unidade Zip somente com o Microsoft Windows. 0 MS-DOS
ndo reconhece a unidade zip; portanto, as letras de unidade podem mudar ao usar o
MS-DOS. Verifique o diretdrio da unidade antes de utiliza-la.
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Inserindo e Removendo Discos Zip

Seu computador precisara estar ligado quando um disco Zip for inserido ou
removido.

Para inserir e remover um disco Zip, siga estas etapas:

1. Segure o disco com o rétulo virado para cima e empurre-o0 gentilmente
para dentro da unidade Zip até que se encaixe no lugar.

@ OBSERVAGAO: A ilustracéo pode ser diferente do seu PC Internet.

2. No Windows Explorer, selecione a letra da unidade Zip (por exemplo,
D:\nome de arquivp

3. Mova ou copie arquivos na unidade Zip ou a partir da mesma conforme
for necessario.

e

Pressione o botdgjetar Disco na unidade Zip para ejetar o disco.
5. Guarde os discos Zip em suas caixas protetoras.

.\ : DICA: Se um disco Zip estiver na unidade quando o computador for desligado, o disco
PA''AY ejetara automaticamente.

Disponivel somente em alguns modelos. Algumas caracteristicas podem néo estar
disponiveis e variar de acordo com o pais.
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Protegendo Seus Dados

A ferramenta de Prote¢&o da unidade Zip permite proteger os dados armazenados
no disco Zip. Essa ferramenta oferece os seguintes tipos de protegéo:

Protecdo contra Gravacadmpede que qualquer pessoa sobrescreva os dados
em um disco Zip. Para obter mais protecao para a unidade, sera possivel usar
uma senha.

Protecao contra Leitura/Gravacaoproporciona seguranca com senha. Essa
protecdo é reservada para dados confidenciais que sé poderéo ser lidos quando
a senha exigida for digitada.

ATENGI\O: Se esquecer a senha, os dados ndo poderdo ser recuperados e o0 disco
precisara ser reformatado antes que possa ser usado novamente.

Desproteger até Ejetarproporciona acesso temporario a um disco protegido.
A protecéo € restaurada automaticamente quando o disco € ejetado.

Remover Protecacelimina todo os codigos de protecéo no disco.
Alterar Senha permite a atualiza¢do ou mudanca da senha a qualquer hora.

Para proteger os discos Zip, siga estas etapas:

1.
2.

Insira o disco que deseja proteger.

Na area de trabalho do Windows, clique duas vezes no icone
Meu computadorg.

Clique o botéo direito do mouse no icdheidade Zip Gl .
Cligue emProtecaa
Escolha a opcéo de protecdo que deseja utilizar.
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Instalando Programas na Unidade Zip
Para instalar programas na unidade Zip, siga estas etapas:

1. Na é&rea de trabalho do Windows, clique duas vezes no icone
Meu computador 5.

2. Clique o botéo direito do mouse no icdneidade Zip Gl .
3. Cligue emTornar Ndo-removivel.

A opcaoTornar N&o-removivel faz com que a unidade zip comporte-se como
uma unidade de disco rigido.

Depois que o programa estiver instalado e vocé estiver pronto para remover o disco
Zip, siga estas etapas:

1. Na area de trabalho do Windows, clique duas vezes no icone
Meu computador 5.

2. Cligque o bot&o direito do mouse no icaseidade Zip Gl .
3. Cligue emTornar Removivel.

Modo Dormir da Unidade Zip

O modo Dormir reduz a alimentacao da unidade Zip e prolonga a duracao dos

discos Zip. Se a unidade Zip permanecer sem uso durante 15 minutos, o modo
Dormir iniciard automaticamente. Durante o0 modo Dormir, a unidade Zip ainda
estara disponivel e podera ser utilizada clicando na unidade Zip.

Para mudar a quantidade de tempo de modo Dormir, siga estas etapas:

1. Na éarea de trabalho do Windows, clique duas vezes no icone
Meu computador 5.

2. Clique o bot&o direito do mouse no icaneidade Zip Gl .

3. Cligue emPropriedades A janela Propriedades do Disco Removivel
serd exibida.

4. Cligue na diviséridniciar .

Na area Dormir da Unidade, digite a quantidade de tempo que deve decorrer
antes de ativar o modo Dormir.

6. Clique emOK.
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Capitulo 5
Apresentando o Microsoft Windows

O Microsoft Windows é a mais recente inova¢do em tecnologia de sistema
operacional para PC. Um sistema operacional é o software que da ao computador a
capacidade de executar programas, exibir seu trabalho e fazer conexdo com
impressoras, teclados e outros dispositivos.

O sistema operacional do Windows possibilita que vocé realize tarefas clicando em
itens de menu e pequenas figuras (chamadas icones). O Windows permite também
gue mais do que um programa seja executado ao mesmo tempo e que cada
programa compartilhe informag6es com outros programas.

Antes de comecar a usar seu PC Internet Compagq, sera necessario completar o
processo de configuracdo do Microsoft Windows e registrar o novo computador.
Quando ligar o computador pela primeira vez, a configuracdo do Microsoft
Windows iniciar4 automaticamente.

Encontrando Ajuda

Se ndo estiver familiarizado com muitos dos recursos do Microsoft Windows,
voceé terd a ajuda das seguintes ferramentas que foram incluidas no computador.

Ajuda do Windows

A Ajuda do Windows é uma ferramenta valiosa que fornece respostas a muitas
perguntas sobre o Microsoft Windows.

Para procurar informag8es na Ajuda do Windows, siga estas etapas:

1. Clique no botdo Iniciar e em seguida, clique em Ajuda.

2. Selecione a divisoria Contetido, indice ou Pesquisar para obter ajuda.

Executando o Microsoft Windows (disponivel em modelos selecionados)

A verséo eletrénica da publicacdo da Microsoft Piesscutando o Microsoft
Windows 98&em instalada no computador. Na area de trabalho do Windows,
cligue duas vezes eBxecutando o Microsoft Windows
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Microsoft Windows Inicia AQUi (disponivel em modelos selecionados)

Outra publicacdo da Microsoft Prebsicrosoft Windows 98 Inicia Aquiem
também instalado no computador. Na area de trabalho do Windows, dliqse
vezesem Microsoft Windows Inicia Aqui .

Microsoft Windows 98 Inicia Aqé um tutorial projetado para ajuda-lo a dominar
0s conceitos béasicos do sistema operacional Microsoft Windows. Os seguintes
tépicos podem ser encontrados nesse tutorial:

o Apresentando o Windows 98ornece informagfes sobre os recursos do
Windows e como eles podem ajuda-lo a realizar tarefas diarias.

e Comunicando e Colaborandacontém informacdes sobre como usar as
ferramentas de comunicacfes no Windows.

¢ Mantendo o Computador em Bom Funcionamentanostra como usar
0 Windows para manter em computador em bom funcionamento.

Essas ferramentas fornecem respostas a perguntas durante o uso do Microsoft
Windows.
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A Area de Trabalho do Windows

A area de trabalho do Windows € a tela que aparece quando a iniciagéo do
Windows termina. Vocé podera organizar a area de trabalho como quiser.

Area de Trabalho do Windows

0 botao Iniciar exibe um menu de

Os icones representam arquivos, comandos para iniciar programas,
@ pastas, programas e outros objetos ©  mudar as configuragdes do sistema,
que voce usa. localizar arquivos, atualizar o sistema
e obter ajuda.
A Barra de tarefas do Windows
P A Area de Trabalho do Windows é a o proporciona uma maneira de

area basica de trabalho do Windows. organizar programas € arquivos

€ navegar entre 0s arquivos.
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Organizando os icones
Os icones poderao ser organizados na area de trabalho para que os itens usados
com frequéncia possam ser utilizados com facilidade.

Para organizar os icones, siga estas etapas:
1. Clique o botdo direito do mouse na area de trabalho do Windows.
2. No menu suspenso, selecione Organizar icones.

3. Escolha o método que deseja usar para organizar os icones. Os icones poderdo
ser organizados das seguintes formas:

e Por nome (alfabeticamente)

e Portipo (extensdo de arquivo

e Por tamanho (tamanho do arquivo)

e Por data (data em que o arquivo foi criado ou editado)
e AutoOrganizar (organizacdo automatica dos icones)

Os icones poderao também ser organizados em fileiras. Clique o botéo direito do
mouse na area de trabalho do Windows e es@dihhar iconesno menu Atalho.

Selecionando um Segundo Plano
Para mudar o segundo plano na area de trabalho, siga estas etapas:

1. Clique o botdo direito do mouse na area de trabalho do Windows e selecione
Propriedades no menu suspenso.

2. Selecione a divisoria Segundo Plano e clique Padrio.
3. Na lista Padrao, escolha o padrao de segundo plano que preferir.
4. Clique em OK.
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Ativando um Protetor de Tela

Para ativar um protetor de tela, siga estas etapas:

1. Clique o botdo direito do mouse na area de trabalho do Windows e selecione
Propriedades no menu suspenso.
Selecione a divisoria Protecéio de Tela.

3. Na lista Protegdo de tela, escolha o desenho que prefere.

Clique no botdo Configuragdes para escolher as opcdes para o protetor
de tela. Por exemplo, vocé podera definir o periodo de tempo que deseja
que o computador permaneca inativo antes que o protetor de tela inicie.

5. Clique em Amostra para visualizar o protetor de tela.
6. Depois de escolher o protetor de tela que prefere, clique em Aplicar.
7. Clique em OK.

Para obter mais informagfes sobre como personalizar a area de trabalho, consulte
a Ajuda do Microsoft Windows.

Criando Atalhos

Os atalhos sé@o usados para abrir arquivos e programas sem precisar seleciona-los
no menu Iniciar ou a partir de sua localizacdo permanente na unidade de disco
rigido. Se vocé usa um certo arquivo ou pasta com freqiiéncia, vocé podera colocar
um atalho em forma de icone na area de trabalho ou no menu Iniciar para obter
acesso rapido.

Para criar um atalho para um arquivo ou pasta, siga estas etapas:
1. Clique o botdo direito do mouse no botio Iniciar e escolha Explorar no menu
suspenso para abrir o Windows Explorer.

2. No Windows Explorer, localize o arquivo ou pasta para o qual deseja criar
um atalho.

3. Clique no arquivo ou pasta para seleciona-lo.

Clique o botdo direito do mouse no arquivo ou na pasta selecionada e escolha
Criar atalho no menu Atalho.

5. Pressione o botdo direito do mouse e arraste o atalho para uma das seguintes areas:
— para a area de trabalho do Windows
— para uma determinada pasta

6. Quando o Windows apresentar um menu suspenso, escolha Criar atalho(s) aqui.

Para usar o atalho, clique duas vezes no icone.
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Usando os Acessorios do Microsoft Windows

O Microsoft Windows vem equipado com varios acessorios. A seguir descrevemos
brevemente os acessorios que estdo disponiveis:

e Acessibilidadepermite configurar o Windows de acordo com suas
necessidades de viséo, audicdo e mobilidade.

e ComunicagBesoferece os seguintes recursos:

— Acesso a rede dial-up permite fazer conexdo com outro computador
ou com uma rede.

— Conexio direta via cabo permite estabelecer rapida e facilmente uma
conexao direta de cabo paralelo ou serial entre dois computadores.

o HyperTerminal permite fazer conexao com um computador remoto, enviar e
receber arquivos e fazer conexdo com quadros de avisos de computador e
servicos de informacdo semelhantes.

e Discagem Automaticapermite fazer ligagdes telefénicas usando o
computador. Além disso, armazena uma lista de chamadas para serem revistas
conforme for necessario.
¢ Entretenimento oferece os seguintes recursos:
— ActiveMovie Control fornece uma maneira de ver os arquivos do
ActiveMovie que sdo encontrados, geralmente, na Internet.

— CD player permite reproduzir CDs de dudio na unidade de CD ao mesmo
tempo em que trabalha com outros programas.

— Midia player permite reproduzir arquivos de multimidia (audio e video)
que foram salvos nestes formatos: .wav, .mid, .rmi, e mpg.

— Gravador de som permite reproduzir arquivos de audio. Vocé podera
gravar sons usando um microfone conectado ao computador.

— Controle de volume proporciona a capacidade de controlar o som do
Windows. Sera possivel controlar o equilibrio entre os alto-falantes da
esquerda e da direita, mudar o volume e emudecer certos dispositivos.

e Jogosproporciona varias atividades para seu entretenimento.

e Ferramentas de sistemaferece varios utilitrios para o sistema, inclusive
Visualizador da area de transferéncia, Limpeza de disco, Desfragmentador
de disco e ScanDisk.

e Calculadora proporciona um meio de fazer célculos simples e complexos.
¢ Imaging permite visualizar, ampliar, girar e imprimir uma imagen.
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e Bloco de notasoferece um local para trabalhar com texto ndo formatado.
¢ Paint permite criar e editar graficos.
e WordPad fornece recursos basicos de processamento de texto.

Para usar um desses acessorios, siga estas etapas:

1. Na Barra de Tarefas do Windows, clique no botdo Iniciar e aponte
para Programas.

2. Clique em Acessorios e escolha o recurso que deseja usar.

Manutencao de Arquivos

Procurando Arquivos

No Windows vocé podera procurar arquivos ou pastas digitando um nome
completo ou parcial, a data em que o arquivo foi criado ou o tipo ou tamanho do
arquivo.

Para procurar um arquivo ou pasta, siga estas etapas:
1. Na Barra de Tarefas do Windows, clique no botdo Iniciar.
2. Aponte para Localizar e selecione Arquivo ou pastas.

3. Na divisoria Nome e local, digite o nome do arquivo ou pasta, ou tanto quanto
puder se lembrar, na caixa Nome.

4. Na caixa Examinar, selecione o local a ser vasculhado.
Clique na caixa de selecdo Incluir subpastas.

6. Na divisoria Data, especifique Todos os Arquivos ou Localizar todos
os arquivos e fornega periodo de tempo em que o arquivo foi criado
ou modificado.

7. Nadivisoria Avangado, especifique o tipo de documento a ser procurado
ou o tamanho do mesmo.

8. Clique em Localizar agora.
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Criando Novas Pastas

O Microsoft Windows permite criar pastas para organizar os arquivos. Por
exemplo, vocé podera criar uma pasta chamada Orcamento99. Nessa pasta vocé
poderd armazenar todos os arquivos relacionados a despesas, lucros, impostos,
e assim por diante.

Para criar uma pasta, siga estas etapas:

1. Clique o botdo direito do mouse no botdo Iniciar e escolha Explorar no menu
Atalho para abrir o Windows Explorer.

2. No Windows Explorer, clique na unidade onde deseja colocar a nova pasta
para que seja selecionada.

3. Clique o botdo direito do mouse em Explorar e escolha Novo no menu
suspenso.

4. Escolha Pasta.

Digite um nome para a nova pasta e pressione Enter.

Excluindo Arquivos e Pastas
Para excluir um arquivo ou pasta, siga estas etapas:

1. Clique no arquivo ou pasta que deseja excluir.

2. Pressione a tecla Delete. A mensagem "Tem certeza de que deseja enviar
para a Lixeira?" ¢ exibida.

3. Clique em Sim se quiser excluir o arquivo ou pasta. Se ndo quiser excluir
0 arquivo ou pasta, clique em Nao ou Cancelar.
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Instalando Software Adicional

Depois que se acostumar com o uso do seu PC Internet e explorar o software
pré-instalado, vocé talvez queira adquirir e instalar outros softwares. Quando
selecionar software para o PC Internet, certifique-se de que a embalagem declare
sua compatibilidade com o sistema operacional Microsoft Windows.

siga essas instrucdes. Caso contrario, siga estas etapas para instalar

\@' DICA: Se a documentacdo do software contiver instrucdes de instalagéo,
software a partir de um CD ou disquete.

O software pode ser instalado a partir de um CD ou disquete, ou seu download
poderd ser feito de um endereco da Internet. Muitos CDs de software comegam
0 processo de instalacdo automaticamente quando colocados ha unidade de CD.
Se tiver um CD de software que nao comece o processo de instalagcédo
automaticamente, instale-o usando o utilitario Adicionar ou remover programas
do Microsoft Windows.

Instalando Software a partir de um CD ou Disquete

Para instalar software a partir de um CD que ndo instala automaticamente, ou de
um disquete, siga estas etapas:

1. Feche todos os programas.

2. Na Barra de Tarefas do Windows, clique no botdo Iniciar, aponte para
Configuragdes e clique em Painel de controle.

3. Clique duas vezes no icone Adicionar ou remover programas B A janela
Propriedades de Adicionar ou Remover Programas ¢ exibida. Clique em
Instalar.

4. Insira o CD ou disquete na unidade apropriada e clique em Avancar.

O Microsoft Windows encontrard o CD ou disquete e comecgara o processo
de instalagéo.
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Instalando Arquivo de Programa Proveniente de Download

Se resolver fazer o download do software de um endereco da Internet, siga as
instrucdes para instalacdo que podem estar incluidas na pagina da Internet. Se
as instrucdes para instalacéo ndo estiverem disponiveis, siga as etapas abaixo.

Para instalar um arquivo de programa cujo download tenha sido feito da Internet
para a unidade de disco rigido, siga estas etapas:

1. Termine a conexdo com a Internet.
2. Feche todos os programas.

3. Na Barra de Tarefas do Windows, clique no botdo Iniciar, aponte para
Configuragoes e clique em Painel de controle.

4. Clique duas vezes no icone Adicionar ou remover programas M. A janela
Propriedades de Adicionar ou Remover Programas ¢ exibida.

5. Clique em Instalar. A janela Instalar programa a partir de disquete ou de
CD-ROM ¢ exibida.

6. Clique em Avangar. A janela Executar o Programa de Instalaggo ¢ exibida.
7. Clique em Procurar.

8. Localize e selecione o arquivo Setup.exe ou Install.exe do software
proveniente de download.

9. Clique em Abrir para comegar o processo de instalagéo.
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Identificando e Removendo Virus de Computador

Um virus de computador é um programa que danifica ou apaga arquivos e
programas. O computador pode ficar "infectado" com um virus quando um
programa ou arquivo contaminado € aberto. Alguns sinais de que o computador
pode estar infectado incluem:

Caracteres estranhos ou declara¢des impréprias aparecem
repentinamente na tela

Mensagens de erro da unidade de disco rigido, memoria ou software
Danos aos arquivos ou diretorios sem razao aparente

Respostas estranhas aos comandos

Queda brusca no desempenho do sistema ou na velocidade do programa

Usando o Software Anti-virus McAfee

O seu PC Internet vem equipado com software anti-virus. Varrer o computador

a procura de virus é uma parte importante do processo para impedir que 0s
arquivos sejam infectados com virus. No entanto, como centenas de virus séo
criados todos os meses, a ferramenta anti-virus deve ser atualizada com freqiiéncia.
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Varrendo a Procura de Virus

Para configurar e realizar uma varredura de virus nos disquetes, na unidade
de disco rigido local ou em uma unidade de rede, siga estas etapas:

1.

Na area de trabalho do Windows, clique duas vezes no icone

Compagq Support@.

Clique duas vezes no icohieAfee VirusScan®. O VirusScan Launcher

€ exibido.

Cligue emVarrer . A janela McAfee VirusScan € exibida. Se quiser realizar

uma Varredura Avancada, consulte Realizar Varredura Avancada Quando
Exigido na Ajuda online do McAfee.

Selecione a divisori@nde e o quéA unidade C:\, a unidade de disco rigido
local, € o padrdo. Se quiser varrer uma unidade diferente, cligBeoenrar
e selecione outra letra de unidade.

Selecione a opc¢dacluir subpastasse quiser varrer as subpastas.
Selecione uma das seguintes opc¢oes:

e Todos os arquivos

e Somente arquivos de programas

Se vocé selecion&omentearquivos deprogramas, clique emExtensdes

para visualizar uma lista de extensfes de arquivos que o VirusScan ira varrer.
A lista pode ser editada.

Selecione a opcaarquivos Compactadospara incluir arquivos criados
com utilitdrios de compresséao de arquivos. Para obter mais informagfes sobre
Varrer Arquivos Compactados, consulte a Ajuda online do McAfee.

antes de verificar se eles contém virus, essa op¢éo podera aumentar o tempo em

@ OBSERVAGAO: Como o VirusScan descompacta esses tipos de arquivo na memoria

que leva para completar uma varredura.

8. Determine se deseja comecar a varrer imediatamente ou continuar a

personalizar a varredura. Para iniciar o VirusScan imediatamente, cligue em
Varrer Agora . Se quiser continuar a configurar a varredura, selecione uma
das seguintes divisorias:

* Acéo

* Relatorios

Clique emParar para interromper um VirusScan caso tenha sido iniciado,

ou clique emNovavarredura para iniciar uma nova varredura e mudar
as escolhas de configuragéo dos padrbes do VirusScan.
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Criando um Disquete de Emergéncia Anti-virus

Possuir um Disquete de Emergéncia Anti-virus disponivel para uso é parte
essencial de um programa efetivo de prevencao contra virus. Se o sistema ficar
infectado, vocé néo podera obter acesso a unidade de disco rigido ou iniciar o
Windows. O Disquete de Emergéncia ird, pelo menos, diagnosticar e resolver
infec¢cBes na unidade de disco rigido o que possibilitar4 que o computador seja
iniciado na um ambiente livre de virus.

Use o utilitario Disquete de Emergéncia do VirusScan para criar um Disquete de
Emergéncia. Se alguma vez precisar iniciar o computador a partir do Disquete

de Emergéncia, recomendamos que faca uma varredura do computador e de seu
contelido imediatamente depois de inicia-lo.

Para criar um Disquete de Emergéncia, siga estas etapas:

1. Obtenha um disquete de alta densidade vazio de 3,5 polegadas.

2. Na area de trabalho do Windows, clique duas vezes no icone
Compaq Support@.

3. Cligue duas vezes no icomMeAfee VirusScan ¥. O VirusScan Launcher é
exibido.

Clique emFerramentas A Caixa de Ferramentas do Utilitario é exibida.
Cligue emDisco deEmergéncia O Assistente de Disco de Emergéncia
é exibido.

6. Se tiver inserido um disquete formatado, clique na opgad-ormatar.

Cligue emAvancar. O programa solicitara que o disquete seja inserido na
unidade de disquete do computador.

7. Insira o disquete e clique efivancar. O Utilitario Disco de Emergéncia
varre o disquete a procura de virus e copia 0s arquivos necessarios para varrer
o sistema. Uma janela indicara quando o processo esta completo.

Clique emFinalizar.

Remova o disquete na unidade, escr®iaduete de Emergéncia VirusScah
no rotulo e guarde-o em local seguro.

Vocé agora possui um disquete que contém os arquivos de sistema necessarios para
iniciar o computador.
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Usando um Disquete Anti-virus de Emergéncia
Se precisar usar o disquete de emergéncia, siga estas etapas:

1.

2
3.
4

Desligue o computador usando o botdionentagé&o Principal.
Insira o disquete de emergéncia na unidade de disquete.
Ligue o computador e siga as instru¢des na tela.

Quando a varredura estiver concluida, pres<itrieAlt+Del para reiniciar
0 computador.

OBSERVAGAO: N#o use o comando Reiniciar a partir do menu Iniciar. N&o useo
botdo Alimentagao do computador.

@ OBSERVAGAO: 0 disco de emergéncia varre o computador a procura de virus no

modo MS-DO0S, ndo no modo Windows. A varredura leva cerca de 15 a 20 minutos.
No entanto, a quantidade de tempo dependera do tamanho da unidade de disco
rigido e do nimero de arquivos a serem varridos.
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Mantendo o Software Anti-virus Atualizado

Ao registrar com o Anti-virus McAfee, vocé podera receber atualizagbes gratis do
software anti-virus durante um ano. Depois de registrar, vocé podera fazer o
download das atualizagBes sempre que quiser. Para registrar e comecar a fazer o
download de atualizag@es, siga estas etapas:

1. Na area de trabalho do Windows, clique duas vezes no icone
Compagq Support@.

2. Clique duas vezes no icoNeAfee VirusScan®. O McAfee VirusScan
Launcher sera exibido.

OBSERVAGAO: 0 McAfee VirusScan Launcher mostrara quantos dias se passaram
desde a ultima atualizagéo.

3. Clique no botad\tualizar. A Janela Bem-vindo ao McAfee VirusScan
€ exibida. Leia as informacg@es na tela.

4. Cligue no botad\tualizar. A janela Bem-vindo ao McAfee SecureCast
Online! é exibida. Seleciori@&m se tiver acesso a Internet ou selecidée
se ndo possuir uma conexao com a Internet.

5. Cligue emAvancar. A janela InformacgGes de Registro do Usudrio é exibida.

6. Digite as informac¢des nas areas Identificacdo do Usuario e Outras
Informacoes.

7. Cligue no botd®vancar. A janela Estado da Atividade Online exibe o estado
do download.

Depois que o download for concluido, o software anti-virus estara preparado
para detectar os virus mais recentes. Recomenda-se que vocé faca download
de atualizag6es pelo menos uma vez por més.
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Capitulo 7
Aprendendo sobre 0 Modem

O seu PC Internet vem equipado com um modem de dados/fax 56K V.90 ou um
modem digital DSL/56KAntes de usar o modem para fazer conexdo com a
Internet, serd necessario estabelecer uma conta com um provedor de servi¢os da
Internet (PSI).

Se o PC Internet estiver equipado com um modem digital, consulte a se¢do
Apresentando o Modem Digital DSL/56K Compaq neste capitulo. As informacdes
a seguir se referem especificamente ao modem de dados/fax 56K V.90.

Recursos de Desempenho

O modem tem varios recursos que melhoram significativamente seu desempenho.
Esses recursos incluem o seguinte:

» Concordante com 56K ITU V.98 O modem esta pronto para operar com
0 padrdo V.90 da Uniéo Internacional de Telecomunicagdes.

» Concordante K56flex— Se o provedor de servi¢os internet usa o protocolo
K56flex, 0 modem usara esse protocolo automaticamente para estabelecer uma
conexao.

e Compativel com o Intel VideoPhone.
» Capacidade para dados/fax.
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Conectando o Modem 56K V.90

Para encontrar a localizagdo exata do modem no seu PC Internet, consulte o pdster
Configuracdo de Hardware e Software da Compasrolha a figura a seguir que

se parega com seu modem. Os conectores sdo identificados diretamente abaixo da
figura.

Se o PC Internet vier equipado com um modem digital, consulte 0 manual de
recursos para obter instru¢cdes sobre como conectar o modem.

1

Modem 56K V.90 PCI Compagq, llustragéo 1

No. | Componentes

Linha de entrada da linha telefonica

e

Linha de saida para o aparelho telefonico

®
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Modem 56K V.90 PCI Compagq, llustragéo 2

Componente

No. |
@ | Linha de entrada da linha telefonica
2]

Linha de saida para o aparelho telefonico

Identificando 0 Modem
Para aprender mais sobre o modem instalado no computador, siga estas etapas:

1. Na Barra de Tarefas do Windows, clique no bdtécar , aponte para
Configuracdese clique enPainel de controle

2. Clique duas vezes no icohdems .

Na janela, serdo exibidos os nomes dos modems instalados.
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Padrao V.90 ITU 56K

Se puder conectar com um provedor de servi¢os Internet usando o padrédo V.90,
0 modem podera fazer download de arquivos na velocidade maxima de 56 kilobits
por segundo (Kbps) através de linhas telefénicas comuns. As velocidades de
download irdo variar de acordo com as condi¢Bes da linha.

Quando usar o padrao V.90, as velocidades de download serdo mais rapidas que as
velocidades de upload. A velocidade méaxima de download é 56 Kbps e a
velocidade méaxima de upload é 33,6 Kbps. As velocidades de transmisséo
dependem das condic¢des da linha telefénica.

Os protocolos V.90 e K56flex foram projetados somente para aumentar a
velocidade de download a partir de fontes digitais concordantes com V.90 ou
K56flex. As velocidades maximas de download que podem ser alcancadas nao sao
conhecidas atualmente, podem n&o chegar a 56 Kbps, e irdo variar de acordo com
as condi¢Bes da linha telefonica.

Entendendo as Conexoes Ponto a Ponto

O modem pode ser configurado para ligar diretamente para um outro modem.
Isto é conhecido como conexao ponto a ponto. Durante uma ligagdo direta ponto a
ponto, as velocidades de download e upload se limitardo a 33,6 Kbps.

Obtendo as Informacgoes mais Recentes sobre 0 Modem

Para obter as informacdes mais recentes sobre o modem Compag, visite o endereco
da Compag na Internet:

www.compag.com/products/networking/modems/pci56k
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Capitulo 8
Surfando na Internet

A Internet é uma rede mundial de redes de computadores. Redes de computadores
séo dois ou mais computadores vinculados ou conectados uns ao outros por meio

de cabos ou de linhas telefénicas. Esses computadores estéo ligados uns aos outros
para proporcionar quantidades praticamente infinitas de informacdes que se
destinam a pesquisas, educacéo, comércio e entretenimento. Essas informacdes sao
armazenadas em computadores chamados servidores da Internet. Os servidores da
Internet séo configurados exclusivamente para que os usuarios da Internet tenham
acesso a essas informagoes.

O gréfico a seguir ilustra a maneira em que um enderec¢o da Internet armazenado
em um servidor nos Estados Unidos pode ser visualizado em todo o mundo.

Quando alguém "surfa" na Internet, essa pessoa pode obter acesso a milhdes
de computadores e as informagBes armazenadas em seus servidores da Internet.

Enderecos da Internet (URLS)

Os enderecos designados a esses computadores vinculados possibilita o surfe na
Internet. O endereco da Internet (chamado também de Localizador Uniforme de
Recursos ou URL - Uniform Resource Locator) permite que outros computadores
visualizem as informacdes nas paginas da Internet. Por exemplo, o endereco da
Compag na Internetwww.compag.com.br Quando vocé obtém acesso a esse
endereco, o endereco da Compag na Internet e todas as paginas da Internet
associadas a ele poderéo ser vistas no seu PC Internet.
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Entendendo a World Wide Web

A World Wide Web, conhecida também como a Web, é um formato popular que
foi configurado na Internet especificamente para publicar e obter informagdes.

Essas informac@es estdo formatadas em paginas atraentes em forma de texto,

de graficos, de animacao, de audio e video que sdo chamados paginas da Internet.
Os enderecos da Internet contém também hyperlinks com outros enderecos da
Internet para que se possa seguir facilmente um caminho de idéias associadas. Os
hyperlinks proporcionam um meio de mover de uma pagina para outra, de

um computador para outro ou de uma idéia para outra.

Para comecar a surfar na Internet, sera necessario fazer o seguinte:

» Uma conexao fisica com a Internet, tal como um modem por meio de uma
linha telefénica — o modem é o hardware que o computador usa para enviar e
receber informagdes na Internet por meio de linhas telefénicas padréo.

» Uma conta ativa com um Provedor de Servicos da Internet — um provedor
de servicos da Internet serve como o ponto de entrada da Internet e da Web.

» Um navegador da Internet instalado no computador — um navegador da Internet
€ um programa de software que permite visualizar endere¢cos da mesma.

Escolhendo um Provedor de Servigos da Internet

A Compagq facilita a conexdo com a Internet ao oferecer o Acesso Facil a Internet
da Compaqg mas, se escolher um provedor de terceiros, consulte a documentacdo
apropriada para fazer a configuracao. Qualquer provedor de servigos que escolher
podera ser instalado a qualguer momento; no entanto, recomendamos que complete
primeiro o processo inicial de registro do sistema.
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Usando um Navegador da Internet

Um navegador da Internet € um programa que permite ir para enderecos na Internet
e ver as paginas.

O PC Internet vem com o navegador Microsoft Internet Explorer.

Microsoft Internet Explorer

Para comecar a surfar na Internet com o Internet Explorer, use um dos seguintes
procedimentos:

* Na area de trabalho do Windows, clique duas vezes no icone
Internet Explorer &.

» Na Barra de Tarefas do Windows, clique no bdtdaar , aponte para
Programase em seguida, clique no icoiméernet Explorer &.

OBSERVAGAO: Os usuarios do America Online precisam iniciar o AOL e fazer o login
antes de iniciar o Internet Explorer.
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Dicas

Depois de estabelecer uma conexdo com seu provedor de servicos internet e fizer
o login, vocé estara pronto para surfar. Para fazer com que a sua sessao seja
produtiva, fornecemos algumas dicas depois de uma revisdo rapida de Internet.

Para comecar a surfar na Internet serd necesséario usar um navegador como

o Internet Explorer ou o Netscape Navigator. No entanto, alguns provedores de
servigo, como a America Online, requerem que se faca o login para seu servico
antes que seja possivel usar um navegador da Internet.

Existem duas maneiras de fazer conexdo com a Internet:

* Iniciando o programa do provedor de servicos internet.
* Iniciando o programa do navegador da Internet.

Se iniciar o programa do provedor primeiro, existem duas maneiras de comecar
a surfar na Internet:

« Usando a conexao do provedor com a Internet (geralmente um icone no menu
de tarefas).

» Minimizando o programa do provedor e iniciando o navegador da Internet na
area de trabalho do Windows.

Cada navegador tem uma pagina inicial padrdo. A pagina inicial € a primeira
pagina a ser exibida quando o navegador inicia. A Compag configurou o navegador
para iniciar com um enderec¢o da Internet recomendado pela Compaqg e que pode
ser personalizado a seu préprio gosto. Naturalmente, vocé podera mudar essa
pagina inicial se quiser comegar com outro enderec¢o da Internet. Procure
instrucdes sobre como reconfigurar a pagina inicial nos arquivos de Ajuda do
navegador.
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Entrando em um Mecanismo de Pesquisa

Depois de entrar na Internet, vocé poderad comecar a procurar informagdes usando
um mecanismo de pesquisa.

Um mecanismo de pesquisa é um tipo de programa encontrado em varios
enderecos da Internet que ajuda a percorrer a Internet a procura de palavras-chave
gue vocé forneceu. O mecanismo de pesquisa apresenta uma lista de paginas que
contém essas palavras-chave.

Existem muitos mecanismos de procura dentro da Internet como, por exemplo,
o AltaVista. Para ir para um desses mecanismos de procura, digite o URL, por
exemplo www.altavista.com, na caixa de endereco. Isso o levara a pagina inicial
do AltaVista.

Os navegadores tém um botao Pesquisar que o levard automaticamente ao
mecanismo de procura recomendado, e o seu PC Internet vem com um botéo
gue o leva a um mecanismo de procura.

Usando um Mecanismo de Pesquisa

A seguir estao outras dicas sobre como encontrar informacdes na Internet usando
um mecanismo de pesquisa:

* Quando digitar palavras-chave, vocé podera digitar uma sentenca completa
para limitar a pesquisa a um topico mais especifico. Por exemplo, para obter
informac6es sobre como trinchar um peru, digite trinchar um peru na caixa
de palavra-chave em vez de simplesmente peru.

» Depois de digitar uma palavra-chave, o0 mecanismo de pesquisa que estiver
usando apresentard uma lista de todos os enderecos da Internet que contém
essas palavras. Sera necessario clicar no hyperlink (vinculo) de um endereco
na Internet para obter informacgfes detalhadas.

» Alguns enderecos da Internet estdo conectados a outros endere¢os por meio
de hyperlinks as quais aparecem freqiientemente como texto colorido e
sublinhado. Quando clicar em uma hyperlink, vocé entrard na pagina associada
a esse vinculo. A nova péagina da Internet podera estar no mesmo endereco da
Internet ou em um endere¢o em outra parte do mundo.

Para praticar, procure o endereco da Compaqg na Internet digitando o seguinte URL
na caixaEnderegono navegador da Internet:

www.compag.com/athome/exploration
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Capitulo 9
Conectando o Seu PC Internet a uma Rede

O seu PC Internet da Compagq pode estar equipado com um adaptador de interface
da rede de 1/10 ou 10/100 Mbps e seu driver associado. Consulte o poster
Configuracédo de Hardware e Software da Compartp obter a localizag&o exata

do conector Ethernet.

Linha Telefonica Doméstica, consulte 0 Manual do Recurso de Rede Doméstica para

@ OBSERVAGAO: Se 0 seu PC Internet estiver equipado com um adaptador de rede de
obter informagoes sobre como configurar uma rede de Linha Telefonica Doméstica.

Configurando uma Rede

Sera necessario conectar os computadores fisicamente entre si, instalar os
protocolos de rede e ativar o compartilhamento de arquivos e impressao.

Especificacoes de Hardware
Para conectar os computadores fisicamente, sera necessario possuir o seguinte:
pelo menos dois computadores com conectores Ethernet RJ-45

uma central de conexdes 10BaseT ou 100BaseT, caso deseje conectar mais
do que dois computadores.

um cabo para Ethernet Categoria 5 por computador

Instalacao de Hardware

Conecte os computadores inserindo o cabo nos conectores Ethernet em cada
computador. Consulte a documentacao da central de conexdes (hub) do fabricante
para obter instrucdes sobre como conectar os cabos a central de conexdes.
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Instalando os Protocolos de Rede
Para instalar os protocolos de rede necessarios, siga estas etapas:

1. Na Barra de Tarefas do Windows, clique no botdo Iniciar, aponte para
Configuragoes e clique em Painel de controle.

2. Clique duas vezes no icone Rede =3

3. Quando a mensagem A sua rede nio esta completa. Deseja continuar? for
exibida, clique em Sim.

4. Na janela Rede, a divisoria Configuracio ¢ exibida:

a.

© oo o

Clique emAdicionar.

SelecioneCliente e clique enmAdicionar.
SelecioneMicrosoft.

SelecioneCliente para redes Microsofte clique enOK.

Clique no bota@ompartilhamento de arquivos e de impressoras.

e, em seguida, cligue em ambas as caixas para que sejam selecionadas.
Cligue emOK. Na janela Rede, a divis6i@onfiguragéo é exibida.

Cligue emAdicionar.

5. Najanela Selecionar Tipo de Componente de Rede:

S@e@ ™o o0 TP

Clique emProtocolo.
Cligue emAdicionar.
SelecioneMicrosoft.
SelecionéProtocolo compativel com IPX/SPX
Clique emOK.
Clique emAdicionar.
Cliqgue emProtocolo.
Clique emAdicionar.
SelecioneéMicrosoft.
SelecionelCP/IP.
Clique emOK.
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Selecione a divisoria Identificagio na jancla Rede e siga estas etapas:

a. Digite um nome para o computador. Esse nome deve ser especifico,
diferente do nome de qualquer outro computador na rede. O nhome pode
conter, no maximo 15 letras, nUmeros e 0s seguintes caracteres:

@ #$ % & ()- _"{1} ~
N&o use espagos vazios na caixa de nome Computador

b. Digite um nome de Grupo de Trabalho. Se quiser que todos 0s
computadores tenham acesso uns aos outros, o nome de Grupo de Trabalho
devera ser o mesmo para todos os computadores na rede. O nome pode
conter, no maximo 15 letras, nUmeros e 0s seguintes caracteres:

'@ #$ % ~& ()-_"{1}~
N&o use espacos vazios na caixa de nome Grupo de Trabalho

c. Cligue emOK. A janela Alteracdo das configura¢gfes do sistema € exibida.
Cligue emSim para reiniciar o computador. A janela Rede Microsoft &
exibida. Siga estas etapas:

Complete as seguintes etapas:

a. Digite um nome de Usuéario. O nome de usuario devera ser facil de lembrar
porgue sera usado toda vez que for feita a conexao com a rede.

b. Digite uma Senhaigitar uma senha é opcional. Ser decidir ndo digitar
uma senha, deixe a caixa de senha em branco.

c. Cliqgue emOK.
d. Anote o nome de usuario e a senha para referéncia futura.
. Feche a janela Painel de controle.

. Repita este procedimento para adicionar o proximo computador a rede.
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Compartilhando Pastas

Para evitar que outros participantes na rede tenham acesso arquivos confidenciais
no computador, defina o nivel de acesso em uma pasta ajustando as propriedades
de arquivos compartilhados. As propriedades de compartilhamento podem ser
alteradas para satisfazer as necessidades de seguranca de arquivo.

ATENGAO: A pasta Windows, ou suas subpastas e arquivos, ndo devem ser
compartilhadas. A exclusédo acidental de qualquer arquivo do Windows podera
impedir que o computador opere corretamente. Se resolver compartilhar toda a
unidade de disco rigido, decida cuidadosamente que tipo de acesso concedera.

Seguranca de Arquivo

A rede Microsoft possibilita compartilhamento de arquivos a nivel de pasta; isso
significa todos arquivos em uma pasta podem ou nao ser compartilhados. Nao sera
possivel compartilhar alguns arquivos em uma pasta e manter outros em
privacidade ao mesmo tempo.

Se quiser compatrtilhar arquivos na rede, recomendamos que crie uma pasta especial
para esses arquivos e compartilhe somente essa pasta. Esse recurso proporciona a
flexibilidade do compartilhamento de arquivos ao mesmo tempo em que protege outros
programas e arquivos confidenciais na unidade de disco rigido.

Criando uma Pasta Compartilhada
Para criar uma pasta compartilhada na unidade de disco rigido, siga estas etapas:

1. Clique duas vezes no icone Meu computador 2.
2. Clique duas vezes em (C:) (ou na letra que corresponde a unidade de disco rigido).

3. Na barra de menus da janela, clique em Arquivo, aponte para Novo e clique na
opcdo Pasta. Uma Nova pasta ¢é exibida na janela.

4. Dé a pasta um nome que indique que ¢ compartilhada, tal como Arquivos
Compartilhados.

5. Mova os arquivos que deseja compartilhar para essa pasta.
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Compartilhando uma Pasta

Para compartilhar uma pasta, siga estas etapas:

1. Localize a pasta usando o Microsoft Windows Explorer.
2. Clique o botao direito do mouse no nome da pasta.

3. Clique em Compartilhar.
4

Clique em Compartilhado como. O nome da pasta ¢ exibido automaticamente
na caixa Nome de Compartilhamento. Se quiser, vocé podera mudar o nome
de compartilhamento.

5. Digite um comentario na caixa de texto Comentario. Digitar um comentario ¢
opcional.

6. Clique no Tipo de acesso que deseja ativar:

Somente leitura— Outros usuarios sé poderao ler os arquivos na pasta.
Eles ndo poderéao fazer quaisquer modificacdes nos mesmos.

Completo— Outros usuarios na rede terdo acesso de leitura e gravacgdo ao
arquivo ou ao conteudo da pasta. Eles poderdo mudar ou até excluir todos
0s arquivos em uma pasta compartilhada.

Depende de senha Um senha d8omente para Leituraou Acesso
Completo podera ser estabelecida.

7. Clique em OK.
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Mapeando uma Unidade de Rede

: : DICA: 0 icone Ambiente de Rede == ndo aparecera na area de trabalho do Windows
PATTAY até que os protocolos de rede estejam instalados.

Se quiser ter acesso automatico uma pasta compartilhada em outro computador,
cada vez que ligar o computador, e fizer o login com a rede, siga estas etapas:
1. Clique o botdo direito do mouse no icone Meu computador 8.

2. Clique em Mapear unidade de rede. A caixa de texto Unidade contém
automaticamente a proxima letra de unidade disponivel.

3. Clique na seta descendente que se encontra no lado direito da caixa de texto
Caminho. Selecione a declaragdo de caminho da unidade que deseja mapear.
Adicione a localizag@o exata da pasta para completar a declaracdo de caminho.
A declaracao de caminho dever ser semelhante ao seguinte:

C:\Meus documentos\Arquivos Compartilhados

4. Clique na caixa Reconectar ao fazer logon. Se a pasta estiver protegida com
senha, o programa solicitara a senha quando fizer conexdo com o computador.

Compartilhando Impressoras

Uma das vantagens de instalar uma rede € a habilidade de compartilhar recursos
mais caros, tal como uma impressora.

Configurando Compartilhamento de Impressora
Para compartilhar uma impressora, siga estas etapas:

1. Na Barra de Tarefas do Windows, clique no botfo Iniciar, aponte para
Configuragodes ¢ em seguida, clique em Impressoras.

2. Clique o botdo direito do mouse na impressora desejada e selecione
Compartilhamento.

3. Selecione Compartilhado como. Vocé podera modificar o Nome de
compartilhamento, adicionar Comentario ¢ configurar uma Senha, se desejar.

4. Clique em OK. Na janela Impressoras, ¢ exibida uma mao aberta segurando
a impressora compartilhada na rede.

5. Feche a janela Impressoras.
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Fazendo Conexao com uma Impressora Gompartilhada
Para fazer conex&do com uma impressora compartilhada da rede, siga estas etapas:

1. Na Barra de Tarefas do Windows, clique no botdo Iniciar, aponte para
Configuragoes e, em seguida, clique em Impressoras.

2. Clique duas vezes no icone Adicionar impressora . A janela Assistente para
adicionar impressora é exibida. Selecione Impressora de Rede, em seguida,
clique em Avancar.

3. Para encontrar a impressora de rede, clique em Procurar. A janela Procurar
impressora ¢ exibida. Selecione a impressora que deseja usar e clique em OK.
A declaracdo de caminho da impressora de rede € exibida na janela Assistente
para adicionar Impressora.

4. Se quiser imprimir a partir de programas baseados no MS-DOS, selecione Sim
e em seguida, Avancar. Se ndo quiser imprimir a partir de programas baseados
no MS-DOS, selecione Nao e clique em Avangar.

5. Aparece uma mensagem indicando que ela deve ser colocada online antes de
imprimir. Clique em Avangar.

6. Selecione o fabricante e 0 modelo da impressora e clique em Avangar.

OBSERVAGAQ: Se o fabricante ou 0 modelo da impressora ndo estiver presente,
clique em Com disco e siga as instrugdes apresentadas.

7. Aceite o nome de impressora padrao ou modifique-o. Se quiser que essa seja a
impressora padréo, selecione Sim e clique em Concluir. Se ndo quiser que essa
seja a impressora padro, selecione Nao e clique em Concluir.
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Desativando Compartilhamento de Impressora

Ocasionalmente sera necessario restringir o acesso a uma impressora
compartilhada de rede. O compartilhamento de impressora s6 podera ser
desativado no computador ao qual a impressora esta conectada diretamente.

Para desativar o compartilhamento de impressora, siga estas etapas:

1. Na Barra de Tarefas do Windows, clique no boto Iniciar, aponte para
Configuragoes ¢ clique em Impressoras.

2. Clique o botdo direito do mouse no icone da impressora cujo compartilhamento
deseja desativar. Selecione Compartilhamento.

3. Selecione a opgdo Nao compartilhado ¢ clique em OK.
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Capitulo 10
Manutencao do Seu PC Internet

Limpando o Seu PC Internet

Os seguintes métodos de limpeza recomendados séo fornecidos para ajuda-lo a
manter as superficies exteriores do PC Internet limpas.

Superficies Exteriores

Para limpar as superficies exteriores, use um pano ligeiramente Umido.

Teclado

Para limpar o teclado, passe um pano macio e limpo em sua superficie.

Monitor

Consulte a documentacado do fabricante do monitor para obter instru¢cfes de
limpeza do monitor.

Mouse

Para limpar o mouse, siga estas etapas:

1. Desparafuse a tampa da esfera na parte de baixo do mouse.

2. Remova a esfera.

3. Limpe a esfera com um pano imido sem fiapos. Néo use toalhas de papel.
4

. Use o dedo minimo para remover po6 ou fiapos que tenha se acumulado no
compartimento da esfera.

o

Insira a esfera de volta no compartimento.

6. Prenda novamente a tampa da esfera.
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Usando os Recursos de Manutencao do Sistema

Otimize o sistema usando os recursos de Manutenc¢éo do Sistema oferecidos no
Microsoft Windows. Use o Assistente para manutencdo para verificar se a unidade
de disco rigido tem problemas, gerenciar o espac¢o na unidade de disco rigido e
excluir os arquivos desnecessarios. O Assistente para manutencao é um recurso
Unico que combina ScanDisk, Desfragmentador de disco, Limpeza de disco,
Agente de compactacdo e muitas outras ferramentas. A programacao de uma
manutencao regular garantira a execugao mais rapida dos programas, mais espago
seja livre na unidade de disco rigido e o melhor desempenho possivel do sistema.

Para executar o Assistente de Manutencéo, siga estas etapas:

1. No menu Iniciar, clique em Programas e escolha Acessdrios.

2. Clique em Ferramentas de sistema ¢ escolha Assistente para manutencio.

Quando a janela Assistente para manutencao for exibida, siga as instru¢ées
fornecidas.

Fazendo Copia de Seguranca do Sistema Usando o
SystemSave

O SystemSave € um recurso especifico da Compaq que permite fazer copia de
segurancga dos arquivos e dados pessoais. O SystemSave ja vem instalado na
unidade de disco rigido. O SystemSave faz a copia de seguranca de todas as
informacdes e arquivos na unidade de disco rigido e as armazena em uma particdo
separada na unidade para uso posterior. Esse recurso possibilitara que todos os
drivers, aplicativos e dados salvos no computador sejam restaurados quando
precisar.

Recomendamos que o SystemSave seja realizado pelo menos uma vez por més.
Para obter instrucdes sobre como fazer copia de seguranca do seu PC Internet
usando o System Save, consulte a se¢cdo Entendendo as Opc¢des de Servico e
Suporte deste guia.
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Capitulo 11
Aprovacoes Governamentais

Notificacao da Uniao Européia

Produtos com a marca CE se conformam com a Diretiva da Telecommunication
Terminal Equipment and Satellite Earth Station Equipment (TTE e SES)
(98/13/EC), a diretiva EMC (89/336/EEC) e a Diretiva de Baixa Voltagem
emitidas pela comunidade Européia.

Concordancia com essas diretivas implica conformidade com as seguintes Normas
e Regulamentos Europeus (os padrées e regulamentos internacionais equivalentes
sdo apresentados em parénteses):

» EN55022 (CISPR 22) — Interferéncia Eletromagnética

« EN50082-1 (IEC801-2, IEC801-3, IEC801-4) — Imunidade Eletromagnética
* EN60555-2 (IEC 555-2) — Harmdnicas de Linhas de Alimentagéo

» ENG60950 (IEC950) — Seguranca do Produto

CTR21 (ETSI TBR21) — Exigéncias de anexos para conexdo a PSTNs analdgicos
de equipamento terminal*.

* Aplica-se somente a modems contidos em produtos portateis. Os modems
fornecidos em computadores de mesa e minitorre séo aprovados pelos
padrées Nacionais.

O equipamento foi aprovado de acordo com a Deciséo de Conselho 98/482/EC
para conexao de terminal Unico pan-européia a Rede Telefénica Comutada Publica
(PSTN). No entanto, devido a diferencas entre PSTNs individuais fornecidos em
paises diferentes, a aprovacao nao da, por si propria, um garantia incondicional de
operacdo bem sucedida em cada ponto de terminacdo da rede PSTN. No caso de
surgirem problemas. sera necessario contatar o fornecedor do equipamento logo
gue isso acontecer.
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O equipamento foi projetado para funcionar com todas redes telefénicas UE.

No entanto, o equipamento pode ter dificuldades interoperacionais com algumas
conexdes nas redes publicas UE. A discagem por desconex&o de loop ndo se
destina ao uso na PSTN. Este recurso s6 é suportado em consideracdo de PBX
ou outro equipamento que exige discagem de pulso. A compatibilidade com rede
depende das configuracdes de chave do software que sdo definidas
automaticamente pela selecdo de pais. O usuario devera contatar o fornecedor
do equipamento caso tenha problemas com as configuraces de rede.

Notificacao da Comissao Federal de Comunicacoes

Este equipamento foi testado e considerado dentro dos limites para um dispositivo
digital Classe B, de acordo com o Item 15 das Regras da FCC. Estes limites
destinam-se a fornecer protecdo razoavel contra interferéncia prejudicial em uma
instalacdo residencial. Este equipamento gera, utiliza e emite energia de freqiiéncia
de radio e, se ndo for instalado e utilizado de acordo com as instru¢des, podera
causar interferéncias prejudiciais as comunicacdes de radio. No entanto, ndo ha
garantia de que a interferéncia ndo venha a ocorrer em uma instalacdo em
particular. Se este equipamento causar interferéncia prejudicial a recepc¢éo de radio
ou televisédo (que pode ser determinada ligando e desligando o equipamento), o
usuario deve tentar corrigir a interferéncia adotando uma ou mais destas medidas:

* Redirecionar ou reposicionar a antena receptora.
» Aumentar a distancia entre o equipamento e o aparelho receptor.

» Conectar 0 equipamento a uma tomada em um circuito diferente daquele
do receptor.

» Consultar o distribuidor ou um técnico experiente de radio ou televisdo para
obter auxilio.

Modificacoes

A FCC exige que o usuario seja notificado de que quaisquer altera¢des ou
modificacfes feitas a este dispositivo que ndo sejam expressamente aprovadas pela
Compaqg Computer Corporation, podem anular a autoridade do usuario para operar
0 equipamento.

Cabos

As conexdes a este dispositivo devem ser feitas com cabos protegidos por capa
metalica RFI/EMI de acordo com as Normas e Regulamentos da FCC.
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Declaracao de Conformidade para Produtos
Marcados com o Logotipo da FCC
(Somente para os Estados Unidos)

Este dispositivo se conforma com o ltem 15 das Regras da FCC. A operagéo esta
sujeita as duas condic¢des a seguir: (1) este dispositivo ndo podera causar
interferéncia prejudicial e, (2) este dispositivo devera aceitar qualquer interferéncia
recebida, inclusive interferéncia que possa causar operacgao indesejavel.

Para fazer perguntas sobre seu produto, telefone para 800.652.6672
(800.0K.COMPAQ) ou contate:

Compag Computer Corporation
P.0O. Box 692000, Mail Stop 530113
Houston, Texas 77269-2000

Para fazer perguntas sobre esta declaracéo da FCC, telefone para 281-514-3333 ou contate:

Compag Computer Corporation
P.0O. Box 692000, Mail Stop 510101
Houston, Texas 77269-2000

Para identificar este produto, procure o nimero de Peca, de Série ou de Modelo
que se encontra no produto.

Notificacao Canadense

Este aparelho digital Classe B satisfaz todas as exigéncias dos Regulamentos
Canadenses para Equipamento que Causa Interferéncia.

Avis Canadien

Cet appareil numérique de la classe B respecte toutes les exigences du Réglement
sur le matériel brouilleur du Canada.
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Notificacao Japonesa
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Aprovacoes da Telecom Network

Estes dois icones e declaracdes associadas se encontram nos computadores de mesa
e mini-torre. Seu propdsito € mostrar a maneira de obter as informacdes de

aprovacédo regulamentar de telecomunicacfes para seu produto. Nos computadores
notebook, as informag¢des sobre aprovacao seréo exibidas na parte de baixo do
computador.

AN

FOR TELECOMMUNICATIONS APPROVALS SEE LABEL
ON THE INTEGRATED TELECOMMUNICATIONS DEVICE.
REFER TO USERS GUIDE FOR ACCESS.

Declaracéo do Modem na Etiqueta do Produto

Como uma alternativa para visualizar as informagdes sobre aprovac¢do no produto,
as informacg@es sobre aprovacado do pais podem também ser encontradas no
endereco da Compagq na Internet. Para visualizar essas informagfes sobre
aprovacao, visite&sww.compag.come procure as palavras "telecom network
approvals." Se uma selecao estiver disponivel para seu produto, as informacdes
sobre aprovacgdo poderdo ser vistas e impressas.
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Regulamentos do Governo Norte-americano para
uso de Modems

Este equipamento atua de acordo com a Parte 68 das normas da FCC. O nimero
de Registro da FCC e o Nimero de Equivaléncia do Sinal (REN) para este
equipamento encontram-se, entre outras informagfes, em uma etiqueta na parte
de baixo dos computadores portateis e no modem em computadores de mesa.
Mediante solicitagdo, vocé deverd fornecer essas informac¢des & companhia
telefénica.

Numero de Equivaléncia do Sinal (REN)

O REN sera util para determinar a quantidade de dispositivos que poderao ser
conectados a linha telefénica e ainda permitir que todos os dispositivos toquem
guando alguém liga para seu namero telefénico. Na maioria das areas (mas ndo em
todas), a soma dos RENSs de todos os dispositivos conectados a uma linha néo
devera exceder cinco (5,0). Para ter certeza do niumero de dispositivos que vocé
podera conectar a sua linha telefénica, conforme determinado pelo REN, entre em
contato com a companhia telefénica local para estabelecer o REN maximo para sua
area de chamada.

O REN para o modem contido neste produto ndo deve exceder a 1.0.

Um plugue modular de 6 posi¢des, Concordante com a FCC, acompanha este
equipamento. Este equipamento foi projetado para ser conectado a rede telefénica
ou a fiacdo do ambiente usando uma tomada modular de 6 posi¢des compativel que
seja Concordante com a FCC Item 68.

Se o seu equipamento telefénico causar danos a rede, a companhia telefénica
podera interromper temporariamente os servigcos. Se possivel, a companhia o
notificar4d com antecedéncia. No entanto, se um aviso com antecedéncia néo for
viavel, vocé serd notificado logo que possivel. Vocé sera informado também sobre
seu direito de encaminhar reclamagdes a um 6rgéo local.

A companhia telefénica podera fazer mudancas em recursos, equipamentos,
operacdes ou procedimentos que podem afetar o funcionamento adequado do
aparelho. Caso isso ocorra, vocé sera informado com antecedéncia para ter a
oportunidade de manter o servico telefénico sem interrupgao.

Se tiver problemas com o aparelho, entre em contato com a companhia telefénica
local para obter informacdes sobre servigos ou reparos. A companhia telefénica
podera pedir-lhe que desconecte este equipamento da rede até que o problema seja
corrigido ou até que tenha certeza de que o equipamento ndo esta com problemas
de funcionamento.
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Este equipamento ndo podera ser utilizado em um telefone publico. A conexédo de
linhas adicionais estard sujeita a tarifas estaduais.

Para obter informacfes sobre o Centro de Suporte ao Cliente Compagq e o
revendedor autorizado mais préximo na América do Norte, telefone para
800.345.1518 ou escreva para:

Centro de Suporte ao Cliente Compaq
P.O. Box 692000
Houston, Texas 77269-2000

Lei de Protecao ao Assinante de Telefone de 1991

Lei de Protecdo ao Assinante de Telefone de 1991 torna ilegal para qualquer
pessoa usar um computador ou outro dispositivo eletrénico para enviar qualquer
mensagem por meio de um telefone ou maquina de fax, a menos que a mensagem
contenha claramente, na margem superior ou inferior de cada pégina transmitida,
ou na primeira pagina da transmissao, a data e a hora em que foi enviada e uma
identificac@o da empresa, entidade ou pessoa que esta enviando a mensagem e o
namero de telefone da maquina que envia ou dessa empresa, entidade ou pessoa.
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Regulamentos Canadenses que Governam o Uso
de Modems

Notificacdo: A etiqueta da Industry Canada identifica equipamento certificado. Isto
significa que o equipamento se conforma com as especificagdes operacionais, de
protecdo e seguranca de algumas redes de telecomunicacdo. Esse Departamento
ndo garante que o equipamento ir4 operar de modo a satisfazer o usuario.

Antes de instalar o equipamento, 0s usuarios deverdo assegurar-se de que haja
permisséo para conexao as instala¢cdes da companhia local de telecomunicacges.
O equipamento devera também ser instalado por um método de conexao aceitavel.
Em alguns casos, a fiacdo interna da empresa associada a um servico individual
de uma Unica linha pode ser estendida por meio de um conector certificado

(fio de extensao telefénica). O cliente devera estar ciente de que a conformidade
com as condi¢cGes acima podera nao evitar, em alguns casos, problemas no
fornecimento dos servigos.

Reparos em equipamentos inspecionados deverédo ser feitos por um técnico
autorizado canadense indicado pelo fornecedor. Quaisquer reparos ou alteracdes
feitas pelo usuario ao equipamento, ou mesmo o seu mal funcionamento, poderédo
fazer com que a companhia telefonica solicite a desconex&o do equipamento.

Para sua propria seguranca, os usuarios deverao certificar-se de que as conexdes
elétricas aterradas do utilitario de alimentacao, linhas telefénicas e o sistema
interno de encanamento metalico de agua, se houver, estejam conectados uns aos
outros. Essa precaucao é particularmente importante em zonas rurais.

Contate um inspetor autorizado da companhia elétrica ou um eletricista. As linhas de forca

f ADVERTENCIA: Os usuarios ndo devem tentar fazer essas conexdes pessoalmente.
e telefonicas precisam estar corretamente aterradas ou podem ocorrer danos fisicos.

Notificacao: O Numero de Equivaléncia do Sinal (REN) atribuido a cada

dispositivo de terminal, prové uma indicagdo de nimero maximo de terminais que
podem ser conectados a uma interface de telefone. A terminacdo em uma interface
talvez consista de qualquer combinacao de dispositivos, submetendo-se somente ao
requerimento de que a soma de todos os dispositivaos de Nimero de Equivaléncia
do Sinal ndo ultrapasse 5.

O REN para o modem contido neste produto ndo deve exceder a 1.0.
Para obter a localizacéo da instalacdo Canadense de manutencdo mais proxima,

telefone para 800.652.6672 (800.0K.COMPAQ).

Compaqg Canada, Inc.
45 Vogell Road
Richmond Hill, Ontario L4B 3P6
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Notificagoes para Usuarios da BABT no Reino Unido
(Modem Global SupraExpress 56i Pro — Somente Produtos para
Computador de Mesa)

O modem destina-se somente ao uso no PC Internet da Compag. Para fins de
aprovacéo da BABT, o modem é classificado como um produto independente de host.

Um namero de equivaléncia do sinal (REN) é um valor dado a todos os aparelhos
conectados a rede telefénica publica. Seu valor pode ser usado para calcular o
ndamero maximo de equipamentos que podem ser conectados em paralelo sem
prejudicar o desempenho do circuito de telefonia padréo.

1.

REN = 3/n onde n é o nimero maximo de unidades que podem ser usadas em
paralelo.

O REN méaximo de uma linha é 4; entretanto, o total de RENs de todos os
aparelhos conectados a uma linha (obtido somando-se os valores individuais de
REN) ndo deve exceder a 4. Este valor inclui qualquer instrumento provido de
BT, sendo que cada um deve ter um valor REN de 1,0, a ndo ser que algo
diferente seja indicado. Se o valor REN for maior que 4, o(s) telefone(s) podem
tocar baixinho ou néo tocar de jeito nenhum.

Apenas um modem deve ser conectado a uma linha telefénica. Nao é permitido
conectar um modem em paralelo com um ou mais instrumentos de telefone.

O REN para este equipamento é 0.8.

5. Alinha deve prover recursos para discagem por desconexao de loop (pulso) ou

discagem multifrequiencial (tom). O modem pode ser configurado para operar
com qualquer um desses sistemas.

Durante a discagem, este aparelho pode fazer tocar a campainha de outros
telefones que estejam usando a mesma linha. Isso ndo é uma falha e
aconselhamos para que o servico de manutencdo ndo seja chamado.

O modem especificado neste manual destina-se ao PC Internet da Compag.
Esse aparelho foi aprovado para as seguintes instalaces:

e Conexdo a linhas de comutacéo direta que proporcionam sinalizacdo DTMF

» Conexdo com PBXs compativeis que fornecem sinalizacdo DTMF

» Operacdo na auséncia de indicacéo de prosseguimento, selecionavel pelo usuario
* Funcbes de monitorizagdo de andamento da chamada

e Funcbes de modem de dados

» Func0es de discagem automatica

e Funcg0bes de atendimento automatico
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Qualquer outro tipo de uso invalidara a aprovacéo do aparelho se, como resultado,
ele deixar de satisfazer os padrées de acordo com os quais a aprovacéo foi
concedida.

Todos os aparelhos conectados a esse modem, e desse modo conectados direta ou
indiretamente a Rede Telefénica Comutada Publica da British Telecom, devem ser
aparelhos aprovados conforme definido na Sec¢éo 22 da Lei de Telecomunicacdes
Britanicas de 1984.

Ainda que este equipamento possa usar a desconexao de loop ou a sinalizacéo
DTMF, somente o desempenho da sinalizacdo DTMF estara sujeito as
especificacdes regulamentérias para operacao correta. Por isso recomendamos
enfaticamente que o equipamento seja configurado para usar a sinalizacdo DTMF
para acesso aos servicos de emergéncia publicos ou particulares. A sinalizacdo
DTMF proporciona também uma configuragdo mais ripida de chamada.

O modem nao podera ser usado em fio de extenséo que use os pinos 1 e 6 de
plugue. Em caso de duvida, consulte um engenheiro de telecomunicacdes
experiente.

Ocasionalmente, podem ocorrer problemas originados de outros aparelhos
conectados a BT PSTN por meio do aparelho do modem. Esses problemas poderéo
incluir o seguinte:

» dificuldade em fazer chamadas

» problemas na conversao telefénica sendo notados por ambos os participantes
da ligacdo

Inicialmente a operac¢é@o normal sera possivel. No entanto, mudancas ou
modernizacBes na rede (que ocorrem no correr normal dos eventos) podem resultar
na conexao do aparelho a uma rede que nédo tenha sido projetada para ser
compativel. A falha no funcionamento do aparelho sob essas circunstancias ndo
significa que seja responsabilidade do operador da rede.

Se esses problemas ocorrerem, contate o fornecedor do produto ou o revendedor
autorizado no Reino Unido.

Este dispositivo destina-se ao atendimento automatico de chamadas que chegam.
Sob condi¢des normais, os interlocutores estarao acostumados com chamadas
sendo atendidas dentro de 10 segundos e a maioria dos interlocutores desistirdo das
chamadas que nao forem atendidas dentro de 45 segundos.

Vérias opcOes estdo disponiveis para operacado de atendimento automatico. A
configuracé@o padréo é de dois toques. Esta € a configuragdo recomendada para a
operacdo normal pela maioria dos usuarios de computador.
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Discagem Automatica com o Modem

Ao inserir nUmeros telefdnicos, certifique-se de que o nimero que aparece na tela
esteja correto antes de iniciar a discagem.

Seguranca

A seguranca é importante quando vocé esta operando o computador. Siga as
orientacBes nesta se¢do para desfrutar de sua experiéncia com computadorizacgao.

Baterias

ADVERTENCIA: 0 computador vem com um reldgio de tempo real alimentado por
bateria. Existe um risco de explosdo ou ferimentos pessoais se a bateria for
substituida ou manuseada incorretamente. Nao tente recarregé-la, desmonté-la,
remové-la, imergi-la em agua nem exp6-la ao fogo.

Para obter informag®8es sofre a substituicdo da bateria do rel6gio de tempo real,
contate o distribuidor, revendedor ou técnico autorizado da Compag.

ADVERTENCIA: Este computador pode conter uma bateria de ion de litio ou de
hidreto de metal de niquel. Existe um risco de incéndio e queimadura quimica se

A a bateria for manuseada incorretamente. Nao desmonte, amasse, fure ou cause
curto circuito nos contatos externos, ndo jogue na agua ou no fogo ou exponha
a temperaturas mais elevadas do que 60°C.

ATENGAO: Favor ndo descartar baterias com o lixo doméstico geral. Para se

descartar das baterias ou recicla-las, use o sistema de coleta publica de acordo com

os regulamentos locais ou devolva-as a Compag, a um Sécio Autorizado da Compagq
? ou ao local de compra. Na América do Norte, descarte-se das baterias de hidreto de

metal de niquel ou de ion de litio aproveitando o programa de reciclagem de

baterias. Sera fornecido uma embalagem postal com porte pago, pré-enderecada

a uma instala¢@o onde os metais serdo reciclados.
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Cabos de Alimentacao

Se ndo recebeu um cabo de alimentag&o ou um acessorio de alimentacdo de CA
apropriado para o computador, sera necessario adquirir um cabo de alimentacao
gue tenha sido aprovado para uso no seu pais.

O cabo de alimentacéo deverd ser classificado para o produto e para a voltagem
e corrente marcadas nha etiqueta de capacidade elétrica do produto. A capacidade
de voltagem e de corrente do cabo deve ser maior que a capacidade de voltagem
e corrente marcada no produto. Além disso, o diametro do fio precisaré ter, no
minimo, 0,75 mifi18 AWG e o comprimento cabo devera ser del,5me 2 m.

Se tiver perguntas sobre o tipo de cabo de alimentagéo a ser usado, contate o
Técnico Autorizado Compag.

Um cabo de alimentag&o deve ser colocado de tal maneira que nédo tenha
possibilidade de ser pisado ou arranhado por itens colocados sobre ou contra ele.
Deve-se dar atencao especial ao plugue, a tomada de parede e ao ponto onde o
cabo sai do produto.

Montagens de Laser

Todos os sistemas Compaq equipados com unidades de CD, se conformam com os
padrdes de seguranca apropriados, inclusive o IEC 825. Além disso, 0 equipamento
se conforma com os padrdes de desempenho do produto definidos pelos 6rgaos
governamentais para produtos a laser Classe 1. O equipamento ndo emite radiacao
perigosa; o raio € totalmente protegido durante todos os modos de operacéo e
manutencao por parte do cliente.

Regulamentos do CDRH

O CDRH (Center for Devices and Radiological Health - Centro para Dispositivos

e Saude Radiol6gica) da U.S. Food and Drug Administration (Administracao

de Alimentos e Medicamentos dos Estados Unidos da América) estabeleceu
regulamentos para produtos a laser, em 2 de agosto de 1976. Estes regulamentos
se aplicam a produtos laser fabricados desde 1° de agosto de 1976. A conformidade
€ mandatéario para produtos vendidos nos Estados Unidos.

diferentes dos especificados na documentagéo da Compaq, podem resultar em

f ADVERTENCIA: 0 uso dos controles ou ajustes ou a realizacéo de procedimentos
exposicao a radiagao prejudicial.
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A unidade de CD é classificada como um produto a laser Classe 1. Essa etiqueta se
encontra no lado de fora da unidade de CD.

CLASS 1 LASER PRODUCT

Figura A-1. Etiqueta do Laser

Informacdes sobre o Laser

Tipo de Laser Semicondutor GaAlAs

Comprimento de 650-780 +/- 35 nm

Onda

Apguloﬂde. 53,5 Graus +/- 5 Graus

Divergéncia

Allmentagao de Menos que 0,2 mW ou 10,869 W/m2sr
Saida

Polarizacéo Circular

Abertura Numérica 0,45 +/- 0,04

ADVERTENCIA Somente técnicos autorizados treinados pela Compag devem tentar
consertar este equipamento. Todas identificagdes de problemas e reparos séo
apresentados em detalhes para possibilitar apenas reparos em nivel de

A submontagem/modulo. Devido a complexidade das placas e subconjuntos
individuais, ninguém deve tentar fazer reparos em nivel de componente nem fazer
modificagdes em nenhuma placa de circuito impresso. Reparos improprios podem
criar riscos a seguranca.
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Usando o Computador

ADVERTENCIA: Uma porcéo muito pequena da populacéo pode sofrer ataques
epilépticos ao ver certos tipos de luzes ou desenhos piscantes que estdo comumente
presentes em nosso ambiente diario. Essas pessoas podem sofrer ataques ao
assistirem alguns tipos de imagens de televisdo ou jogar certos jogos, inclusive jogos
executados no PC Internet. Pessoas que executam jogos e ndo tiveram qualquer ataque
anteriormente podem, no entanto, ter uma doenca epiléptica ndo detectada. Consulte
um meédico se notar qualquer dos seguintes sintomas enquanto brinca com jogos:

A visdo alterada, contragéo muscular, outros movimentos involuntarios, perda de
consciéncia do ambiente, confusao mental ou convulsdes.

ADVERTENCIA: Alguns estudos sugerem que longos periodos de digitacéo,
configuragdo imprépria do ambiente de trabalho, habitos de trabalho incorretos ou
problemas com a salide pessoal, podem estar ligados a mal estar ou danos fisicos
sérios. Consulte o Guia de Seguranga e Conforto para obter mais informagdes sobre a
escolha de uma estacdo de trabalho e a criagdo de um ambiente de trabalho confortavel.
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Localizacao da Etiquetas de Marcas de Conformidade aos
Regulamentos

Outras etiquetas contendo informacdes sobre seguranca ou regulamentos relativas
ao seu computador encontram-se na parte interna ou externa do computador. As
ilustragcdes a seguir mostrar etiquetas tipicas das Marcas de Concordancia aos
Regulamentos que se aplicam a seu computador pessoal Compag.

1 12

T
COMPAQ COMPUTER CORFORATION
PRODUCT OF THE UK. A @

COMPAQ IS AREGISTERED TRADEMARK OF
CONPAQ COMPUTER CORPORATION FOR TELECOMMUNICATIONS APPROVALS SEE LABEL

OH THE INTEGRATED TELECOMMUNICATIONS DEVICE.
THIS PRODUCT ALONE OR IN CERTAN COVBINATIONS IS | REFER TO USERS GUIDE FOR ACCESS.

| COVERED BY THE FOLLOWNG LS. PATENTS < 574,278,
5,380,047, 5,611,078; 5, 196,936; 6,570,107, 5,506,007, @

OTHER 1S AND FOREIGN PATENTS WMAY APPLY
| SEE INSTALLATION INSTRUCTIONS B=FORE
CONNECTING TO THE SUPFLY Tested To Comply Wit FCC Standards

SERIES CVOT0T FOR M DR DFFIG 1ISF
GONNECT OMLY TO GROUMDED OUTLET
| APPARATET MA KUN TILKOPLES JORJET STIKKONTAKT.
APPARATEN SKALL ANSLUTAS TILL JORDAT NATTUTAG.
LIGUE SOMENTE & UMA TOMADA ATERRADA,

ENCHUFAR. SOLAMENTE A UNA TOMA DE TIERRA
GOMPLIES WITH GANADIAN IGE 5-003 GLASS B

INPUT:

Hz 50-80
A3

W 100-240]

6

Etiqueta Tipicas do Orgdo

311013-007 82

Componentes

Local da Fabricagdo

Declaragéo de Regulamento Moderno

Informagdes sobre Patente

Aviso da Fonte de Alimentagéo

Informagdes sobre Aterramento

ClassificagOes de Voltagem

Aprovagdes do Orgéo

o ©|® |6 |® o |e
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Conformidade de Energia

As etiquetas do 6rgao estao localizadas na parte de tras do computador. Para obter
exemplos das etiquetas do 6rgédo, consulte a se¢do Seguranca.

KW?L’? Conformidade com o Energy Star

O logotipo Energy Star é sua garantia de que o computador se conforma com as
diretrizes do Programa Energy Star para Computadores 2.0 da EPA relativas ao uso
eficiente de energia. Se seu computador ndo contiver o logotipo da Energy Star,

ele talvez ndo satisfaca essas diretrizes.

Os produtos PC Internet marcados com o logotipo da Energy Star se conformam
com o padrdo do Programa de Computadores Energy Star 2.0 do Orgéo de
Protecdo ao Ambiente dos EUA (EPA). O uso do logotipo Energy Star da EPA néo
significa endosso por parte da EPA. Como Sdécio da Energy Star, a Compaq
Computer Corporation determinou que os produtos marcados com o Logotipo da
Energy Star satisfazem as diretrizes da Energy Star quanto a eficiéncia de energia.

O Programa Energy Star para Computadores foi criado pela EPA para promover o uso
eficiente de energia e reduzir a polui¢cdo do ar por meio de um equipamento de energia
mais eficiente nas casas, escritorios e inddstrias. Os produtos Compaq alcangam esse
padrédo ao reduzir o consumo de energia quando ndo estdo em uso. As instrucdes sobre
como usar os recursos de economia de energia do computador encontram-se na se¢ao
sobre gerenciamento de energia da documentagéo que acompanha o computador.

O recurso de gerenciamento de energia do computador esta disponivel quando usado
com 0s seguintes sistemas operacionais: Sistema Operacional Microsoft Windows.

O recurso de gerenciamento de energia, quando utilizado com um monitor externo
que utilize o padrédo Energy Star, oferecera suporte para os recursos de desativacao
do monitor. O recurso de gerenciamento de energia possibilita que um monitor
externo entre em um modo de baixa emergia quando ocorre o tempo de espera do
protetor de tela. Para aproveitar essa economia de energia, o recurso de
gerenciamento de energia do monitor foi predefinido para diminuir a energia do
mesmo depois de um periodo de inatividade do sistema. Consulte a se¢éo sobre
gerenciamento de energia na documentagdo que acompanha o computador, para
obter instru¢des sobre como modificar ou desativar esse recurso.

ATENGAO: 0 uso do recurso Economia de Energia do Monitor com monitores que
ndo sejam concordantes com o Energy Star, pode causar distor¢do do video quando
ocorre 0 tempo de espera do protetor de tela.

A ATENGAO: 0 recurso de gerenciamento de energia ndo é compativel com
dispositivos ISA de barramento mestre que ndo sejam da marca Compag. O uso do

recurso de gerenciamento de energia com esses dispositivos pode causar erros
quando o sistema é colocado em um estado de baixa energia.
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ro

adaptador de rede—Vejaplaca de interface da rede.

ajuda hover — As informacdes que podem ser exibidas quando o ponteiro do
mouse € colocado sobre um icone, botao ou item de barra de tarefas, como o nome
do botdo ou uma explicacédo sobre a funcdo do mesmo.

Ajuda online — Informag@es especificas para um programa que estdo armazenadas
no disco rigido e podem ser obtidas por meio da opgéda na barra de menus
desse programa.

American National Standards Institute— Instituto Nacional Americano de

Padrdes (ANSI)— Uma organizagéo particular, sem fins lucrativos, que facilita o
desenvolvimento de padrdes técnicos americanos ao estabelecer consenso entre 0s
grupos qualificados do setor publico e privado.

American Standard Code for Information Interchange — Cédigo Padréo

Americano para o Intercambio de InformacdeqgASCII) — O codigo usado para
representar a conversao de caracteres do teclado em digitos binarios que podem ser
processados pelo computaddeja American National Standards Institute —

Instituto Nacional Americano de Padrdes.

analégico— Um corrente elétrica continua de freqiiéncia variada. Dados digitais de
um computador precisam ser convertidos pelo modem em um sinal analégico antes
gue possam ser transmitidos por meio de linhas telefénicas p&draparecom

Digital.

aplicativo — Um aplicativo de software que facilita a execugéo de trabalho,
como um programa de processamento de texto.

area de trabalho—Vejaarea de trabalho do Windows.

area de trabalho do Windows- A area de trabalho exibida na tela do monitor,
contém a Barra de Tarefas do Windows e icones que representam vinculos a
programas ou atalhos para programas e arqueavinculo, atalho, Barra de
Tarefas do Windows.

Arquivos CAB (arquivos CABinet) — Arquivos no diretério do Windows no
disco rigido que contém os arquivos de distribuicdo do sistema operacional
Microsoft Windows. Esses arquivos séo utilizados automaticamente quando
necessario.
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assistente- Um programa utilitario que apresenta automaticamente as etapas para
completar uma tarefa, tal como a instalacdo de uma impressora.

atalho — Um icone na area de trabalho do Windows que fornece vinculo direto a
um programa, diretdrio ou arquivo. Os atalhos séo identificados pela seta pequena
gue se encontra no canto inferior esquerdo da imagem do icone.

banco de dados- Uma colec¢édo organizada de dados projetada para facilitar a
extracéo de informagoes.

Barra de Canal— Um recurso do Active Desktop do Microsoft Windows 98 que
possibilita o acesso de um clique a enderecos selecionados da Internet.

barra de tarefas— VejaBarra de Tarefas do Windows.

Barra de Tarefas do Windows— Uma faixa estreita horizontal que contém
o botaolniciar do Windows, a hora atual e os icones que proporcionam vinculos
a programas usados com freqiiéncia.

barramento — A via principal de comunicac¢des usado pelos componentes
eletrbnicos de um computador.

Barramento Serial Universal (USB)- Uma interface Plug and Play que permite
gue até 127 dispositivos sejam conectados seqiiencialmente em uma Unica porta
USB externaVejadaisy chain, porta USB.

binario — Um sistema de nimeros que usa somente os simbolos 0 e 1. Usado para
representar dados digitais.

Bit — Uma unidade de medida usada para descrever a menor por¢éo possivel de
informacado do computador, representada como um digito binario. Oito bits formam
um byte Vejabyte.

bug — Um erro no cédigo de programa do computador.

byte — Uma unidade de medida usada para descrever a quantidade de dados.
O mesmo que oito bits. Um caractere tem um byte de taméafaBit.

cache— Uma por¢cdo da memdria onde séo duplicadas as informacdes usadas com
frequiéncia para que possam ser recuperadas instantaneafegneemoria.

caixa de didlogo- Uma janela que é exibida automaticamente quando € necessario
inserir informacdes para continuar.

Canal — Um caminho de comunicacéo.
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CD —Vejadisco compacto, disco versatil digital, disco de video digital.
CD de video— Vejadisco versatil digital.
CD-ROM -Vejadisco compacto.

Centro de Acao Criativa— Um conjunto de conectores situados na frente de
alguns modelos de PCs Internet da Compag.

Centro de Digitalizacdo Criativa (CDC)— Um conjunto de conectores de facil
acesso, situados na frente de certos modelos de PC Internet da Compag.

Circuito integrado — Uma pastilha mindscula de silicone que contém transistors e
circuitos em miniatura/ejaunidade central de processamento, microprocessador.

clicar o botao direito — Pressionar o botao direito do mouse.

cliente — Uma estacédo de trabalho de computador em uma rede a qual tem acesso
aos dados e servicos de um computador central conhecido como um servidor.
Compare conservidor.

clique duplo — Pressionar o botdo esquerdo do mouse duas vezes em
rapida sucesséo.

Cddigo do Produto— O cédigo de identificacdo de produto do sistema operacional
Microsoft Windows impresso no canto inferior direito da capa do manual
Preparacéo para Uso do Microsoft Windav@era necessario digitar esse cadigo
durante a Configuragédo do Microsoft Windows.

computador de mesa- Um computador pessoal projetado para ser colocado em
uma mesa, em contraste com o computador notebook que pode ser facilmente
transportadoCompare contomputador laptop, computador notebook.

computador laptop — Um computador portatil que geralmente pesa cerca de
3,6 kg.Compare contomputador de mesa, computador notebook.

computador notebook— Um computador portatil, aproximadamente do tamanho
de um caderno grande e que geralmente pesa cerca de Q8rifgare com
computador de mesa, computador laptop.

conector— Um receptaculo projetado para aceitar a insercdo de um plugue
especifico de cabo, geralmente localizado na parte de tras do computador ou
dispositivo. Alguns conectores sdo integrados a parte da frente do computador para
serem facilmente utilizado¥ejaBarramento Serial Universal.
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Conector para MIDIl/Gameport — Um receptaculo que aceita um gamepad,
joystick ou dispositivo semelhante para possibilitar um jogo mais realistico do que
€ possivel com um mouse ou touchpad.

conexdo quentgHot plug)— Conectar ou desconectar equipamento, como cartao
PCMCIA ou dispositivo USB, sem reiniciar o computador.

configurar — Configurar um computador ou mudar as configuracdes de um
programa.

copia de reserva- Uma cépia de um ou mais arquivos para servir de reserva.

correio eletrdbnico— Um método para enviar mensagens e arquivos através de uma
rede ou da Internet.

CPU —Vejaunidade central de processamento.

cursor — O simbolo piscante em uma tela de computador que mostra onde o
proximo caractere que for digitado aparecera.

daisy chain— Adicionar um dispositivo ao Ultimo de uma sequéncia de
dispositivos USB ou IEEE/ejaBarramento Serial Universal.

depurar — Remover erros do codigo de programacao do computador.

digital — Sinais elétricos que transportam dados em forma dé&bitspare
comanaldgico.

diodo emissor de luz (LED)- Um dispositivo que brilha quando uma corrente
elétrica passa por ele. As luzes de estado nos computadores sé&o, muitas vezes, LEDs.

disco compacto (CD)- Um disco de plastico que pode armazenar no maximo 650
MB de dados digitais de um lado utilizando a tecnologia laser.
Os tipos de CDs incluem o seguinte:

CD-ROM (memoria somente para leitura) — Contém informacdes somente
para leitura.

CD-RW (gravacéo e leitura) — As informacdes podem ser salvas no disco
utilizando uma unidade de CD que pode gravar.

disco de video digitak Um disco do tamanho de um CD que pode armazenar no
méximo 135 minutos de video, assim como o audio associado e as legendas em
8 idiomas diferentesComparecomdisco compacto, disco versatil digital.

disco flexivel- Um termo informal para disquete. Conhecido também como disco
de 3,5 polegada¥.ejadisquete.
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disco rigido— Um dispositivo interno de armazenamento de dados feito de discos
de aluminio rigido revestidos de 6xido de ferro.

disco versétil digital (DVD)— Um disco do tamanho de um CD que tem a
capacidade de armazenar um maximo de 17 GB de audio, video ou dados digitais
usando ambos os lados do disco. Os tipos de DVD incluem os seguintes:

DVD+RW (leitura e gravacéo) — As informagdes podem ser salvas no disco
usando uma unidade de disco de leitura e gravacao.

DVD-R (leitura e gravagao) — As informacdes podem ser gravadas no disco
somente uma vez usando uma unidade de DVD de leitura e gravacao.

DVD-RAM (memodria de acesso aleatdrio) — As informag6es podem ser salvas
no disco usando uma unidade de DVD de leitura e gravacgéo.

DVD-ROM (memoria somente para leitura) — Contém informagdes somente
para leitura.

disquete— Um dispositivo de armazenamento feito de plastico flexivel revestido
de 6xido de ferro e contido em uma capa exterior de plastico rigido. Conhecido
também como disco de 3,5 polegadas ou disco flexfegh.disco flexivel.

DOS - Veja Sistema Operacional de Disco.

download — Transferir uma cépia de um arquivo de um computador remoto.
Compare conupload.

driver — Um programa que possibilita que o sistema operacional Microsoft
Windows e o BIOs reconhecam e operem dispositivos instalados ou anexos ao
computador como uma placa PCl ou uma impressora.

driver de dispositivo—Vejadriver.

duplex — Descreve um canal de comunicac8es que esta sempre aberto em ambas as
direcdes. Em telecomunicacdes, refere-se a habilidade para ambas as partes
transmitirem e receberem sinais ao mesmo tempo. Conhecido também como full-
duplex.Comparecomhalf-duplex.

DVD —Vejadisco versétil digital.

editoragdo eletrénica— O uso do computador pessoal com programas
processamento de texto, de graficos de layout de paginas para produzir documentos
com qualidade profissional.

e-mail —Vejacorreio eletrénico.
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encaixe de expansae Um receptaculo na placa do sistema que aceita um
dispositivo que adiciona funcionalidade ao computador, como um modem.

Ethernet — Uma familia de protocolos de conexédo de dados que especifica como
os dados sao transferidos através de uma rede.

Explorer —VejaMicrosoft Internet Explorer, Microsoft Windows Explorer.

Extensao de Multimidia— Um microprocessador desenvolvido pela Intel
Corporation que executa programas de multimidia com mais rapidez e eficiéncia.

extranet — Uma intranet que pode ser utilizada por pessoas que ndo facam parte de
uma organizacao por meio de permissao esp&aglintranet.

FTP —VejaProtocolo para Transferéncia de Arquivos.
full-duplex —Vejaduplex.

gamepad— Um dispositivo que permite uma maneira mais realistica de jogar do
gue é possivel com um mouse ou touchpad.

gameport—VejaMIDI.
GB - VejaGigabyte.

Gigabyte (GB)— Uma unidade de medida usada para descrever quantidade de
dados. Um GB é aproximadamente igual a um milhdo de Mggsbyte.

GUI —Vejainterface gréfica do usuério.

half-duplex — Descreve o canal de comunicagfes que estd sempre aberto somente
em uma direcdo. Em telecomunicac®es, refere-se a habilidade para somente um dos
lados transmitir dados de cada v@@mpare contuplex.

hardware — Os componentes fisicos do computador.

Hertz (Hz) — Uma unidade de medida usada para descrever taxa de frequéncia.
Um Hertz é equivalente a um ciclo por segunéja MegaHertz,
microprocessador, taxa de renovagéo.

hipertexto — Palavras especialmente formatadas em um documento ou pagina da
Internet que serve de vinculo com outra localiza¥&gm hyperlink
(hiperligagédo), vinculo.

HTML —VejaHypertext Markup Language — Linguagem de Apontamento
por Hipertexto.
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HTTP —VejaHypertext Transport Protocol — Protocolo de Transporte
de Hipertexto.

hub (central de conex8esy Um dispositivo de comutacdo usado para conectar
computadores a uma rede.

hyperlink — hiperligag&o — Hipertexto colorido e sublinhado que, quando clicado
proporciona acesso imediato a um arquivo, uma localizacéo especifica dentro de
um arquivo ou uma pagina da Internétja hipertexto, vinculo.

Hypertext Markup Language —Linguagem de Apontamento por Hipertexto
(HTML) — Uma linguagem padréo usada para criar e publicar documentos na
World Wide Web.

Hypertext Transport Protocol — Protocolo para Transporte de Hipertexto
(HTTP) — Um conjunto de instru¢c@es que especifica como as informacfes sao
publicadas na Interne¥eja Hypertext Markup Language.

Hz —VejaHertz.

icone— Uma pequena imagem incorporada a interface grafica do usuario que
representa um vinculo ou atalho para um arquivo, pasta ou programa.

Intel VideoPhone— Um pacote de software desenvolvido pela Intel Corporation
gue possibilita que telefonemas com video sem enviados e recebidos por meio da
Internet ou por meio de linhas telefénicas comuns usando uma camera de video.

interativo — Um termo usado para descrever um programa, como um jogo de
computador, que reage imediatamente aos comandos.

interface — Vejainterface grafica do usuario.

interface grafica do usuario (GUI-Graphical User Interface) — A colecédo de
imagens e texto mostrada na tela do monitor que facilita a entrada de comandos e
dados. A area de trabalho do Windows é uma interface grafica do usuario.

Internet — A maior rede de computador decentralizada do mundo. Cada
computador ou rede vinculado a Internet usa TCRigfarede, TCP/IP.

Internet Explorer —VejaMicrosoft Internet Explorer.

intranet — Um endereco de informacgdes implementado geralmente por negdcios,
escolas ou outras instituicbes grandes e projetado para fornecer informacdes aos
membros da organizacdo. Uma intranet pode ser considerada uma versdo menor e
particular da World Wide Web/ejaextranet.
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joystick — Um dispositivo que permite uma reprodu¢do mais realistica de jogos do
gue é possivel com um mouse ou touchpad.

K56flex — Um protocolo de comunicacdes de dados desenvolvido pela Lucent
Technologies Incorporated e pela Rockwell International Corporation e criado para
transferir dados a uma velocidade maxima de 56 Kbps por meio de linhas
telefénicas padréo usando um mod¥fejamodemVejaPadrao V.90.

KB —VejaKilobyte.
Kbps — VejaKilobits por segundo.

Kilobits por segundo (Kbps)— Uma unidade de medida usada para descrever a
velocidade de transferéncia de dados.

Kilobyte (KB) — Uma unidade de medida usada para descrever a quantidade de
dados. Um KB é igual a aproximadamente mil bywesgabyte.

LAN —Vejarede local.
LED —Vejadiodo emissor de luz.

linha dedicada— Um caminho de comunicagdo contratado que proporciona acesso
constante a Internet.

linha digital de assinante (DSL)}- Um tecnologia de comunicacgdo de banda larga
gue utiliza para comunicacdes de dados, faixa da banda, que ndo é usada para
comunicag¢des de voz em linhas telefénicas comuns.

Lista de arquivos de som- Trilhas de um CD ou DVD escolhidas para serem
reproduzidas.

lista de correio— Um servico de expedic¢éo de correio que permite que 0s
assinantes enviem e-mail para um Unico endereco e a mensagem é copiada e
enviada a todos os assinantes em uma determinada lista.

Localizador Uniforme de Recursos (URL-Uniform Resource Locator)—
Um endereco da Internet que especifica a localizacdo das informagdes. Conhecido
também como Localizador Universal de Recursos.

Localizador Universal de Recursos (URL=-Uniform Resource Locator)—Veja
Localizador Uniforme de Recursos.

log on— Obter acesso autorizado a uma rede ou conta de provedor de servico de
Internet fornecendo um nome de usuario ou senha.

maillist — Vejalista de correio.
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MB —VejaMegabyte.
Mbps —VejaMegabits por segundo.

Megabits por segundo (Mbps)} Uma unidade de medida usada para descrever
a velocidade de transferéncia de dados.

Megabyte (MB) — Uma unidade de medida usada para descrever a quantidade de
dados. Um MB é aproximadamente igual a um milhdo de By&gabyte.

MegaHertz (MHz) — Uma unidade de medida usada para descrever a velocidade
do microprocessador. Um MegaHertz € equivalente a um milhdo de Hertz ou um
milhao de ciclos por segunddejaHertz.

memdria — O local onde os dados e as instru¢des sdo armazenados para serem
usados pelo processador. Existem varios tipos de meméria que incluem o seguinte:

memoria de acesso aleatério (RAM) — O espaco onde os programas e os dados
sédo armazenados conforme sdo usados.

memoria somente para leitura (ROM) — O espaco onde os dados necessarios
para executar o computador sdo armazenados. O computador pode usar esses
dados mas nao os pode modificar.

memo©ria virtual — O uso de espaco de arquivo do disco rigido para estender
a capacidade da memodria de acesso aleatorio.

memdria de acesso aleatério (RAM)-Vejamemodria.
memodria somente para leitura (ROM)—Vejamemoria.
memaria virtual —Vejamemodria.

menu instantaneo- Uma lista de escolhas que é exibida quando um item
€ selecionado em uma barra de menus.

MHz —VejaMegaHertz.

microprocessador— Um circuito integrado na placa do sistema que contém
toda a unidade central de processamento. Pode ser considerado o cérebro do
computador. A velocidade do microprocessador € medida em MegaHertz.
VejaHertz, MegaHertz.

Microsoft Internet Explorer — Um navegador da Internet desenvolvido pela
Microsoft Corporation; usado para visualizar documentos de hipertexto em
enderecos de intranet, assim como documentos na World Wide Web.
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Microsoft Windows — A familia de sistemas operacionais baseados em GUI
desenvolvidos pela Microsoft Corporation.

Microsoft Windows Explorer — Um programa navegador usado para encontrar
e visualizar o contetido dos dados das unidades de armazenamento disponiveis
no computador.

Microsoft Windows NT — Um sistema operacional de rede desenvolvido pela
Microsoft Corporation.

MIDI —VejaMusical Instrument Digital Interface — Interface Digital para
Instrumentos Musicais.

MMX —VejaExtensdo de Multimidia.

modem (MODulador/DEModulador) — Um dispositivo que converte dados de

um formato digital para analégico no computador de origem de modo que possam
ser transmitidos por meio de linhas telefénicas comuns. O modem no computador
receptor converte-os do formato analégico de volta para o digital para que possam
ser lidosVejaanaldgico, digital.

modo Dormir — Um estado de baixo consumo de energia no qual entram os
componentes do computador depois de um quantidade de tempo predeterminada.

Motion Picture Expert Group —Grupo de Especialistas em Figuras com

Movimento (MPEG) — Um grupo de trabalho da International Organization for
Standardization — Organizacgao Internacional de Padrdes (ISO), responsavel pela
geracgédo de padrdes de compressao de dados para dados de video digital e de 4udio.

mouse— Um dispositivo usado para mover um ponteiro na tela e para fazer
sele¢Bes clicando em botd¥®jaclique duplo, clicar o botéo direito.

mouse de rolagem- Um dispositivo usado para mover um ponteiro na tela e para
fazer selec8es clicando em botdes. O mouse de rolagem possui também uma roda
entre os botdes que possibilita a rolagem automatica dos documentos.

MPEG —VejaMotion Picture Expert Group — Grupo de Especialistas em Figuras
com Movimento.

multimidia — A presenca de dois ou mais formatos como audio, animagéo,
graficos, texto ou video.

Musical Instrument Digital Interface — Interface Digital para Instrumentos
Digitais (MIDI) — Um formato de arquivo de computador que representa sons
musicais. Os arquivos MIDI podem ser identificados pela extensao de angjdivo
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navegador— Um programa usado para buscar e visualizar informacgoes.
VejaNavegador da Web.

Navegador da Web- Um programa que possibilita o acesso e visualizagéo
de documentos de hipertexto.

navegar— Mover de um endereco ou diretdrio para outro endereco ou diretdrio.

Netscape Navigator Um navegador da Internet desenvolvido pela Netscape
Communications Corporation; usado para visualizar documentos de hipertexto em
enderecos de intranet, assim como documentos na World Wide Web.

Newsgroup—grupo de noticias— Um foro publico de interesses especiais em uma
rede, semelhante a um quadro de avisos. Os assinantes podem ler e colocar
mensagens no endereco do grupo de noticias.

NIC (Network Interface Card) —Vejaplaca de interface de rede.
online — O estado de estar conectado a uma rede, especialmente a Internet.

padrdo — Uma configuragdo automatica que um programa usa a nao ser que outras
instrucdes sejam inseridas.

Padrdo V.90— Um padrdo endossado pela Unido Internacional de Telecomunica¢cfes
gue possibilita que modems se comuniquem ndo importando quais sejam as
diferencas tecnologicas. O padraofk&6esta incorporado ao padréo V.90 o que
garante a compatibilidade entre modems ativados por V.90 e piex56

particdo — Formatar um disco rigido de modo que se comporte como de fosse dois
ou mais discos rigidos menores.

Partida (boot) — Ligar o computador. Durante o processo de partida, as
informacdes necessarias para o computador operar sdo carregadas na memoria.

pasta— Uma &rea do disco onde os nomes e localiza¢des dos arquivos estédo
armazenados.

PC — Computador pessoal.

PCI —VejaPeripheral Component Interconnect — Interconexédo de Componentes
Periféricos.

periférico — Um dispositivo conectado a um computador, como um monitor ou
impressora.
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Peripheral Component Interconnect- Interconexdo de Componentes
Periféricos (PCl) — Um barramento local capaz de transferir dados a uma
velocidade maxima de 137 Mbps. O barramento PCI foi o primeiro a incorporar
a configuracéo Plug and Playejabarramento, Plug and Play.

Personal Computer Memory Card International Association— Associagdo
Internacional de Placa de Memodria para Computadores Pessoaism grupo

de indUstria organizado para promover padrbes para dispositivos de meméria e de
entrada/saida do tamanho de cartdes de crédito, que cabem em um computador
notebook ou laptop.

pixel — Um dos pontos individuais que formam uma imagem grafica.

placa de interface de rede- Um dispositivo que possibilita que o computador seja
conectado fisicamente a uma rede e participe das comunica¢des de dados da mesma.

placa do sistema- A placa de circuito principal dentro do computador. Conhecida
também como placa-mae.

placa-méae-Vejaplaca do sistema.

Placa PC— Um dispositivo do tamanho de um cartédo de crédito que pode ser
conectado a um encaixe para Placa PC em um computador notebook para expandir
sua funcionalidade. Conhecida anteriormente como Placa PCNEj&Personal
Computer Memory Card International Association — Associagao Internacional de
Placa de Memoria para Computadores Pessoais.

Plug and Play— Refere-se a um dispositivo que, quando conectado a um
computador, é reconhecido automaticamente pelo sistema operacional e o pelo
BIOS.

porta — Um ponto pelo qual os dados fluem entre computadores ou entre um
computador e um dispositivo periféridéejaporta paralela, porta serial.

porta paralela — Um dispositivo que transfere por¢des pequenas de dados,
simultaneamente, através de oito fios separados em um cabo paralelo. As
impressoras séo, geralmente, conectadas a uma porta paralela.

porta serial — Um dispositivo que transfere dados um bit de cada vez por meio
de um cabo serial.

porta USB — Um dispositivo que transmite dados a uma velocidade de 12 Mbps
por meio de um cabo USB. Uma variedade de dispositivos séo suportados, como
monitores, teclados e impressoras U88jaBarramento Serial Universal.

PPP-VejaProtocolo de Ponto a Ponto.
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processador—Vejamicroprocessador.

programa — Software instalado em um computador que facilita a execucao da
trabalho, como por exemplo, um programa de processamento de texto.

proprietario — Refere-se a tecnologia de software e hardware de propriedade
de uma empresa, ou individuo, a qual tem direitos exclusivos a mesma.

protecdo de tela— Uma tela em branco ou imagem em movimento que é exibida
automaticamente depois que o computador permanecer inativo durante um periodo
predeterminado de tempo. Os protetores de tela foram projetados para evitar danos
a tela. Conforme as tecnologias de monitor continuam a melhorar e os danos nao
S80 mais uma preocupacao, os protetores de tela séo usados para prover
privacidade e entretenimento.

protocolo — Um padréo formal ou conjunto de instrucdes.

Protocolo de Ponto a Ponto (PPR} Um conjunto de instru¢es que possibilita que o
computador obtenha acesso a uma rede usando rede de discagem, um modem e uma
linha telefénica comum. Muitos provedores de servigos da Internet usam PPP.

Protocolo para Transferéncia de Arquivos (FTP)} Um conjunto de instru¢des que
especificam como o download ou upload de arquivos é¥&tadownload, upload.

provedor de servigos da Internet (PSI} Uma organiza¢do ou empresa que
proporciona acesso a Internet por meio de rede de discagem ou acesso de linha
dedicadaVejarede de discagem (dial-up), linha dedicada.

PSI —Vejaprovedor de servigos da Internet.

guadro de avisos- Um sistema de anincio reunides e avisos computadorizados
gue podem ser vistos diretamente discando-se o0 niumero de telefone do sistema
de quadro de avisos por meio de um modem ou de uma conexao da Internet.

RAM —Vejamemoria.

RAS (Remote Access Server Vejaservidor de acesso remoto, Servigco
de Acesso Remoto.

rede— Dois ou mais computadores interligados com o propésito de compartilhar
recursos como arquivos, programas ou impresséegaede local, rede de area ampla.

rede de area ampla (WAN)- Computadores separados geograficamente e
vinculados para fins de compartilhamento de recursos, como dados. A Internet é a
maior rede de &rea ampla no mundompare conmede local.
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rede de discagem (dial-up} Um método de acesso a rede por meio de um
modem e uma linha telefénica comum. Refere-se geralmente ao acesso a Internet
por meio de um provedor de servi¢os da Inte@empare continha dedicada.

rede local (LAN) — Dois ou mais computadores vinculados com o propoésito

de compartilhar recursos, assim como arquivos, programas ou impressoras. Uma
rede local é generalmente contida dentro do mesmo ed@icipare conede

de area ampla.

ROM —Vejamemodria.

Servigo de Acesso Remoto (RAS)Um recurso do Microsoft Windows NT que
permite acesso autorizado a rede usando rede de discagem através de um
computador servidor especialmente configuratiga servidor de acesso remoto.

servidor — Um computador especialmente configurado que executa software de
rede e proporciona acesso a recursos de rede para computadores de estacdes de
trabalho cliente.

servidor de acesso remoto (RAS} Um computador configurado como um
servidor que permite acesso autorizado a uma rede por meio de rede de discagem
especialmente configuradéeja Servico de Acesso Remoto.

sistema operacional (SO} Um conjunto de programas de software que controla a
maneira em que o computador funciona.

Sistema Operacional de Disco (DOS) O nome genérico do Microsoft Disk
Operating System — Sistema Operacional de Disco da Microsoft — MS-DOS.

SO - Vejasistema operacional.

software — Programas que contém instru¢des para operacao do computador.
Existem dois tipos de software; software de aplicativo e software de sistema.
Vejaaplicativo, sistema operacional.

Super Video Graphics Adapter— Uma placa de video que geralmente suporta
resolucdes de 1024 x 728 pixels com mais do que 65,000 Yejapixel.

surfar — Pesquisar ou navegar nas informacdes da Internet e na World Wide Web.
SVGA —VejaSuper Video Graphics Adapter.

taxa de renovacdo- O numero de vezes que o computador refaz a exibicao,
medida em Hertz. Uma taxa de renovacao de 75 Hz indica que o monitor atualiza a
exibicdo 75 vezes por segundo.
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TCP/IP —VejaTransmission Control Protocol/Internet Protocol — Protocolo
de Controle de Transmissdo/Protocolo de Internet.

teclado— O dispositivo primario usado para digitar dados alfanuméricos.

teclado Internet— Um teclado equipado com botBes especiais programados para
usar a Internet, um programa favorito ou realizar outras tarefas usadas com
frequiiéncia ao toque de um botéo.

touchpad — Uma &rea retangular pequena e sensivel ao toque usada como
dispositivo apontador em alguns computadores portateis. Ao passar o dedo ou
outro objeto pela almofada, sera possivel mover o ponteiro na tela. Selecione uma
opcao de menu tocando na almofada (se esse recurso estiver ativado).

Transmission Control Protocol/Internet Protocol— Protocolo de Controle de
Transmissao/Protocolo de Internet (TCP/IP)}- Um conjunto de instrucdes

padrdo da indUstria que especifica a maneira em que os dados sdo transmitidos
por uma rede. O TCP/IP possibilita comunica¢des entre plataformas, ou seja, um
computador que executa um sistema operacional Microsoft Windows pode obter
dados e informacdes fornecidos por um computador que executa um sistema
operacional diferente. Todo computador e rede que esteja conectado a Internet
usa o TCP/IP.

unidade (drive) — Um dispositivo que possibilita a leitura e a gravagéo de dados
em um dispositivo de armazenamenteja unidade de disquete, unidade de disco
rigido.

unidade central de processamento (CPUW) Controla a operacéo de um
computador. As operacdes aritméticas e logicas, assim como a decodificacéo e a
execucao de instrucdes sdo realizadas pela unidade central de processamento.
Vejamicroprocessador.

unidade de disco rigido- Um dispositivo que possibilita que o computador leia
ou grave dados em um disco rigido.

unidade de disquete- Um dispositivo possibilita que o computador leia e grave
dados em disquetes.

upload — Enviar uma copia de um arquivo a um computador remoto.
Compare condownload.

URL —VejaLocalizador Uniforme de Recursos.

USB —VejaBarramento Serial Universal.
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utilitario anti-virus — Um programa que detecta e muitas vezes conserta os danos
causados por um codigo de programa prejudigigiavirus, utilitario.

utilitario — Um programa que ajuda a operacao de um computador; exemplos
incluem um programa de gerenciamento de energia ou um programa anti-virus.

VideoPhone (telefone com videa) Vejalntel VideoPhone.

vinculo — Um item que proporciona acesso direto a um arquivo, programa,
diretdrio ou endereco da Intern¥ejahyperlink, atalho.

virus — Um programa prejudicial de computador que pode causar danos aos dados
ou programasveja utilitario anti-virus.

WAN —Vejarede de area ampla.
Web —VejaWorld Wide Web.
Windows NT —VejaMicrosoft Windows NT.

World Wide Web — Uma fonte de dados universal que proporciona um meio
consistente para obter grandes quantidades de informacdes pela internet.
Documentos da Web facilitam a recuperagéo rapida de informag6es usando
vinculos de hipertexto.

WWW —VejaWorld Wide Web.
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