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Médulo 1 - Base Conceituais
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llustragado 1: Se¢des do Portal

Estrutura do portal

O Portal Modelo estd estruturado em secodes, que podem ser visualizadas na Ilustragdo 1, veja a

relacdo:

1 - Logo do Cabecalho: imagem que corresponde a marca ou brasdo da casa legislativa, com link
para a pagina inicial;

2 - Menu de atalhos: links que podem dar acesso a:

e Pagina Inicial: /ink para a pagina inicial do portal.
e Fale com a Camera: pagina que possui informacdes sobre como contatar a Casa Legislativa,
e formulario para envio de mensagens que serdo transmitidas para o e-mail cadastrado.
® Mapa do Site: estrutura que mostra ao usuario como o portal e sua informagdo estdo
organizadas.
® Acessar: formuldrio que permite os usuarios, previamente cadastrados, se autenticarem no
site para poder fazer o gerenciamento do conteudo. Este link s6 serd mostrado quando o
usuario ndo estiver autenticado no portal.
3 - Menu de navegacdo: /inks para orientar a navegagdao dos usuarios no site. Mostra como o
conteudo foi organizado.




4 — Caixa com noticias externas: Uma caixa que capita noticias automaticamente do portal do
Interlegis;

5 — Banners de destaque: Banners de destaque com links para as respectivas instituigdes;

6 — Rodapé: Texto com informagdes de contato, telefone e endereco da Casa Legislativa; além de
presentar as informacdes de direitos sobre o portal;

7 — Previsdao do Tempo: Caixa que apresenta a Previsdo do Tempo do municipio da Casa
Legislativa, segundo informacdes do site do Instituto Nacional de Meteorologia (INMET). Suas
informacgdes sdo geradas dinamicamente, isto significa que ndo podem ser manipuladas, nem sua
apresentacao;

8 — Caixa de utilidades: Uma caixa com links de destaque, podem ser previamente configuradas;

9 — Ultimas noticias: Caixa de destaque das ultimas noticias do portal, as noticias sdo publicadas
nesta caixa por meio de configuragao;

10 — Enquete: Pesquisa na qual as pessoas respondem uma pergunta escolhendo uma dentre
algumas alternativas pré-definidas;

11 — Destaque: Destaque principal do portal, apresenta a descri¢do da noticia e uma foto;

12 — Eventos: Eventos cadastrados no portal, sdo apresentados no calenddrio na data que foi
configurada para acontecer o evento;

13 — Banner do cabecalho: Imagem para compor o cabecalho;

14 — Campo de busca: Campo que deve ser preenchido com palavras ou trechos de frase para encontrar um
contetido especifico no portal. A busca ¢ feita em todos os conteudos indexados, dentro do arquivo e nas suas
descrigodes.

Casas que usam o Portal Modelo

Para ter uma referéncias de como o Portal Modelo funciona em produgdo, segue alguns links de

casas que usam o Portal, para ver uma lista com todos os links, visite: http:/colab.interlegis.gov.br/

wiki/CasasUsamPortalModelo

e Camara Legislativa do Distrito Federal - http://www.cl.df.gov.br

e (Camara Municipal de Domingos Martins - http://www.camaradomingosmartins.es.gov.br

e Camara Municipal de Acrelandia - http://200.252.29.139:8180/camaraacrelandia
e Procuradoria Geral do Estado da Paraiba - http://www.pge.pb.gov.br

e Camara Municipal de Petrolina - http://www.camarapetrolina.pe.gov.br
e (Camara Municipal de Catanduva - http://www.camaracatanduva.sp.gov.br
e Assembléia Nacional Popular - Guiné Bissau - http://anpguinebissau.interlegis.gov.br
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Funcionamento

O Portal Modelo utiliza uma ferramenta' que possibilita a uma equipe com vérias pessoas, com fungdes
diferentes, em ambientes (computadores) diferentes, incluir, excluir, alterar e publicar conteudo (tais como
textos, noticias, eventos, etc). Isto € possivel por possuir um ambiente Web, on-line através de um Navegador
(Browser), e condicionado a um fluxo de trabalho (workflow) que: diz quem pode publicar, o que, onde ¢

quando.

Para ver como ¢ estruturado o portal, confira o capitulo da pagina 3.

Estrutura de organizacao do conteudo (Taxonomia)

A taxonomia do Portal , esta dividida da seguinte forma:
Histoéria
Historia da Casa Legislativa
Historia da Cidade (documentos historicos, fotos historicas, biografias, curiosidades)
Cémara
Fungdo e Definicdo da Casa Legislativa
Departamentos/Funcionarios — contatos das pessoas
Palamentares — SAPL
Contatos dos Parlamentares e informagdes sobre eles
Ex-Parlamentares
Discursos
Fale com o Parlamentar
Comissdes — (SAPL)
Mesa Diretora — (SAPL)
Processos Legislativos
Ordem do Dia — (SAPL)
Sessdes = Atas
Sessdes on-line
Leis
Legislagdo Municipal = Normas Juridicas (SAPL) —
Leis Ordinarias, Leis Orgénicas
Leis Federais
Leis Estaduais
Projetos de Lei = Matérias Legislativas =
Proposicdes (SAPL)

Estatisticas de Proposi¢des

1 CMS (Gestor de Conteudo Web), chamado Plone.




Legislacdo
Administracdo Legislativa (SAAL)
Editais
Concursos
Licitagoes
Pregao eletronico
Tomada de Preco
Convite
Carta
Contabilidade
Contabilidade = Contas Publicas
Recursos de Comunicagao e Divulgacao
Fale Conosco
Mapa do Site
Eventos
Noticias
Utilidades
Webmail
Newsletter (Boletim Eletrénico)
Ouvidoria Web

Busca e Busca Avang¢ada no Portal
Perfis dos usuarios do sistema

Este capitulo explica como os usuarios interagem com o portal modelo, explica os objetivos e

atributos de cada perfil de usudrio no sistema e no seu suporte.

O Portal Modelo trabalha com 3 (trés) perfis de utilizagdo, 0 Anénimo ou Visitante, o Administrador e o

Gestor de conteudo, com as seguintes definigdes:

® Anénimo: Tem interacdo com o portal, com o acesso a conteudos publicados, como:
post”"s em foruns, participagdo em chats, enquetes (desde que esteja habilitado), e

visualizagdo de contetido aberto.

® Gestor: Usuario autenticado, perfil com a finalidade de gerir conteudos. E o responsavel
por tornar publico ou privado os contetidos, além de compartilha-los com outros usuarios,

revisa-los ou posta-los para revisao.

® Administrador: Usuario autenticado, tem as fun¢des de administrar o Portal, fazer a gestdo de

usuarios, incluir novos usudrios, atribuir e retirar perfis, trocar senhas, acrescentar, retirar




permissdes de perfis e etc; definir aparéncia, configurar informagdes sobre o portal e realizar a
integracao do Portal com outros produtos.
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Ilustragdo 2: Processos de utilizagdo do Portal Modelo

Como mostrado na Ilustragdo 1, o processo de administrar o portal e gerenciar contetdo, comeca com a

autenticacdo do usudrio, apos fornecer o /ogin e a senha na pagina do Portal, as funcionalidades que o
perfil tiver atribuicdo, serdo exibidas.
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Tlustragdo 3: Perfil e funcionalidades no sistema
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Veja, a seguir, os detalhes dos objetivos de cada perfil e suas atribuicdes.

Perfil de Usuario Anonimo:

Objetivo: visualizar informacdes, eventos e noticias da Casa Legislativa, que estejam no estado

publicado. O sistema ndo atribui este perfil, pois qualquer pessoa que faca uso do portal para

consultas, sem autenticar-se, ¢ considerado — pelo portal — um usuario anénimo.




Atribuicdes: consultar / acessar todo e qualquer conteido publicado no portal, tais como: noticias,

eventos, post's em foruns, participacdo em chats, enquetes (desde que estejam habilitadas).

Gestor de Conteudo:

Objetivo: gerir contetidos em geral e manter as funcionalidades do portal, dando respostas aos

usuarios por meio das ferramentas do portal, cadastro de usudrios de boletim eletronico e envio.

Atribuicdes: realizar mudangas de estados dos contetidos, além de compartilha-los com outros
usuarios, revisa-los ou posta-los para revisdo. Este perfil pode ser dividido em:
Autor — Elaboracdo e composi¢cdo de matérias para publicacao no portal; Responsavel por:
noticias, destaques, eventos e enquetes.

Revisor — Responsavel pela gestao de matérias (noticias, eventos, ...), a qual consiste em
fazer: edicdo, revisdo e publicacdo do conteudo no portal ou rejei¢do da matéria e devolucao
ao autor. O Revisor acumula as prerrogativas de autor.

Ouvidoria — Gestdo de demandas dos cidaddos e da comunidade a Casa Legislativa;

Gestao de chats — Gestao de salas virtuais com sele¢ao de temas/assuntos para debates. Ha
a sugestdo de tornar a sala um escritorio virtual do parlamentar na Internet, ampliando a sua
atuacdo como parlamentar;

Gestao de foruns — Gestdo de foruns com proposicdo, agendamento de temas / audiéncias
publicas e moderagao de debates, via Internet.

Boletim Eletronico - Gestao de Boletins, com a inclusdo de temas, gestdo de inscritos e
remessao de boletins via e-mails.

Administrador do Portal:
Objetivo: administrar o portal na Internet,

Atribuigdes: gestao de usudrios com inclusdo, atualizacdo, atribui¢do, retirada de perfis e troca de
senhas; atualizacao de permissdes em perfis; criagdo de novos perfis; configuracao de recursos e

atualizacdo de informagdes sobre o portal; e, integracdo do portal com outros produtos.
O administrador tem atividades exclusivas como:

- Acessar a Interface de Gerenciamento do Zope (ZMI);

- Alterar as propriedades do portal, se necessario;

- Instalar produtos/ferramentas para complementar as funcionalidades do portal,
- Configurar o Webmail;

- Configurar novas portlets’ para o portal;

- Configurar novas noticias a serem mostradas no portal;

2 O Portlet ¢ um componente visual independente que pode ser utilizado para disponibilizar informacdes dentro de

uma pagina Web




- Configurar a tramitacdo de solicitagdes da ferramenta de Ouvidoria;
- Configurar os estilos do portal através do gerenciador de CSS;
- Visualizar todo o contetido do portal, at¢ mesmo contetdo privado;
- Inserir, remove e publicar conteudo no portal;
- Agendar tarefas no sistema de backup;
- Desfazer agdes realizadas no portal;
- Controlar grupos;
- Configurar a previsao do tempo para sua cidade;
- Inserir qualquer tipo de contetdo no portal;
- - Modificar o layout do portal;

- O administrador também atribui e controla papéis locais a usudrios cadastrados no portal:

Defini¢ao: O Portal Modelo usa papéis para definir o que os usudrios podem fazer no portal,
0 que acessar, quando e onde. Estes papéis serdo atribuidos aos usuarios de acordo com sua

fungdo no portal.

Um papel ¢ uma classificagdo logica de usuarios. Ao invés de configurar individualmente as
permissdes dos usuarios, as permissdes sdao atribuidas a cada papel, individualmente. Cada

papel € identificado por um nome elementar: Administrador, por exemplo.
Os papéis atribuiveis no Portal Modelo sdo os seguintes:

Dono: esse ¢ um papel especial, atribuido aos usuarios quando eles criam um objeto ou sdo
definidos pelo perfil Administrador. D4 privilégios (dependendo do estado da revisdo do
artigo em questdo) para editar, enviar, retirar, ou tornar privado o contetido.

Os proprietarios podem submeter artigos para a publicagdo. Quando se tratando de pastas
(repositorio de conteudo), eles estdo livres para adicionar e suprimir subpastas e artigos dentro
deles.

Membros: Esse ¢ o papel padrdo atribuido a quem se cadastra no portal. Este papel da as
seguintes permissoes;

- Visualizar somente o contetido visivel e publicado no portal;

- Adicionar somente conteudo no local determinado pelo administrador;

- Enviar somente para revisdo, o contetido que inserir no portal;

- Alterar as suas configuragdes dentro do portal;

- Configurar sua conta de email, se estiver habilitada a funcionalidade de Webmail,

Nota: Podera ser atribuida, pelo administrador, a fun¢do de administrador local em uma
determinada pasta a qualquer membro do portal. Dessa forma, o membro podera inserir, alterar,
excluir, publicar ou suprimir conteudo daquela pasta.
Administrador: pode fazer quase tudo no Portal Modelo, como apagar ou editar contetido,
remover usuarios, alterar a configuracdo do portal, gerir o conteido do site, atribuindo ou
retirando permissdes aos perfis, além de acumular todos privilégios detidos pelos perfis de
membros, revisores, ¢ donos.
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Revisor: ¢ um usudrio com permissao para publicar ou suprimir conteudo, o que um membro
ndo tem. Revisores sdo usudrios que podem editar ou alterar conteudos adicionados por um
membro; eles ndo podem alterar a configuragdo do site ou uma conta de usuadrio.

Perfil de Configurador ou Desenvolvedor:

Objetivo: configurar ambientes, configurar ferramentas especificas, a um colaborador. E um perfil
técnico, diferente da figura de administrador do portal, para o qual os conhecimentos da plataforma

do portal sdo requeridos.

Atribuicdes: Trata das fungdes de manutencao da aparéncia visual, configuragdes mais avangadas
das ferramentas que o portal disponibiliza, execu¢do de backups e restauracdo de ambientes,
andlise de /ogs e otimizagdo do ambiente computacional, da organizacdo dos dados, do

funcionamento do produto,etc.

Atribuicdes atreladas a este perfil:

Configuragao de workflow (Tramitagao dos conteudos),

Configuracao de Portlets:

Previsdo do Tempo;

RSS - Noticias externas;

Configurar posi¢des das colunas: Sdo configuragdes na parte administrativa do Portal (ZMI).

Manuten¢ao na aparéncia do Portal:

Cores, fundo e fontes;

Imagens do cabecalho;

Rodapé;

Titulo, Descrigao ¢ etc.
Instalar novos Produtos e Plugins.
Execug¢do de Backup.

Otimizagao do sistema.
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Moédulo 2 - Gestao de Conteudo
O que é um Gerenciador de Conteudo

O Portal Modelo utiliza um Sistema de Gerenciamento de Conteudo, que ¢ um sistema que
possibilita usuarios, que ndo tenham conhecimento técnico em desenvolvimento, adicionar, editar
e gerenciar facilmente um sites. Além de facilitar a manutencdo de elementos de navegacao,
permitir que outras pessoas possam colaborar com o projeto inserindo ou revisando contetdo de
acordo com as configuracdes de seguranca conferidas a estes de qualquer lugar onde estejam

através de um navegador (Browser) e manter o historico do que foi inserido no site.

As tecnologias utilizadas para desenvolvimento do site foram Python/Zope/Plone. Mais

informagdes podem ser obtidas através dos links: http://www.python.org, http://www.zope.org e

http://www.plone.org

Acessar o sistema (Autenticar Usuario)

A agdo inicial para desenvolver qualquer atividades no portal ¢ acessa-lo através de um navegador
(browser). Se o portal estiver em um ambiente de homologagdo, o padrdo ¢ acesso-lo através do
nome ou numero de identificaciao(ip) do servidor <servidor> que estiver hospedado, da seguinte

forma:

‘http://<servidor>:8180/portal

Apos abrir a pagina, clique no link acessar no topo da pagina.

Arquivo  Editar  Exbir  Histdrico  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

<§ = " @ E J htkpe 101,10, 100:8100)portalfcamara
Pagina Inicial Ouvidoria Fale com a Camara Mapa do Site Acessar

O sistema retorna um formulario com opg¢ao de login e senha, ap6s informar os dados e pressionar o

botdo de logar, o sistema apresenta um mensagem de sucesso ou erro.

Quando a autenticagdo ¢ validada, as funcionalidades atreladas a este usuario autenticado serdo

apresentadas, caso ndo seja validada, o formulario ¢ apresentado novamente.

A senha inicial do portal para administrag¢do ¢ configurada na instalagdo, por padrao utiliza-se:

Usudrio: admin

Senha: interlegis

Este login estd com perfil de administrador, ¢ deve ser usado para cadastrar novos usuarios. E

12


http://www.plone.org/
http://www.zope.org/
http://www.python.org/

orientado que esta senha seja trocada no primeiro acesso. Para isto acesso a op¢ao "preferéncias" no

Portler "Usuario" na pagina inicial.

Preferénci . ” .
; S Minhas Preferéncias
adanin
Preferéncias Essa area permite que vocé ajuste suas preferéncias.
Desfazer Preferéncias do Membro
Fublicagdes
Sair o Alterar Senha

Tipos de conteudo do portal

O portal possui, por padrdo, tipos de contetido que sdo utilizados para adicionar informagao ao

portal e organizar sua estrutura em se¢des. Uma breve descri¢do deles:

Arquivo: Documentos anexos, como apresentacdo multimidia, arquivos PDF, arquivos de
texto ou planilhas e etc.

Pasta: Repositorio de conteudo, organiza o contetido € compdem a navegacdo quando
publicado;

Link: Tem como objetivo criar visualiza¢des de referéncias externas ao portal

Pagina: Sao tipos de conteudo utilizados para mostrar informagdes no portal.

Photo (Imagem): Ajuda na constru¢io do Photo Album (Album de Fotos) e a adicionar
Imagens ao portal;

Photo Album (Album de Fotos): Repositorio de imagens organizadas em hierarquias.
Janela: Pagina que mostra conteudo de outro sistema ou site, veja detalhamento no topico
Integra¢do com outros sistemai na secao de administragdo do portal;

Noticias: Tipo de conteudo que representam os acontecimentos pertinentes a Casa
Legislativa. S6 podem ser adicionadas na pasta noticias, € s3o o Unico tipo de contetido que
¢ publicado em destaque.

Evento: Representa os acontecimentos cadastrados no portal.

Os passos para adi¢do, edigdo, exclusdo, alteracdo de nomes, copia e cola sdo os mesmos para todos

os tipos de contetido, o que os difere sdo suas finalidades, conseqiientemente os dados de seus

formularios. A seguir serdo descritos os passos para realizagdo destas tarefas.

Nota: Para realizar a manipulacao do conteido inserido no portal sempre sera

necessario estar autenticado e ter permissdao para gerencia-lo.

3 O Portlet ¢ um componente visual independente que pode ser utilizado para disponibilizar informacdes dentro de

uma pagina Web

13



Gerencia de Pastas

As Pastas s3o conteidos que podem armazenar todos os tipos de contetido, até mesmo outras
Pastas. Para entender melhor deve-se pensar na estrutura do sistema de arquivos de um
computador, utilizando para isto o Windows Explorer ou Navegador de arquivos do Linux, onde

para organizar nossos documentos criamos pastas.

Como no computador, as Pastas ajudam a organizar o contetido dentro do portal, elas compdem o
Menu de Navegacao. Para ver todas as Pastas contidas no portal, basta o usudrio estar autenticado
e na pagina inicial. O usudrio verd uma barra com os Botdes de Gerenciamento envolvendo o

conteudo, como na Ilustragdo 4 abaixo.

Contelddo Wisdo Edigdo Propriedades Compartilhamento Divulgagao
Acdes = Exibigdo = Adicionar novo itern~  Estado: Publicado =

Ilustragdo 4: Botdes de Gerenciamento

Ao clicar na aba Contetdo sera mostrada uma tabela com as Pastas do portal, seu tamanho,
quando foram modificadas pela ultima vez, o estado (Publicado, Privado, Pendente) ¢ ordem,
como mostra a [lustragdo 5. Somente as Pastas possuem a aba Conteudo, pois esta, mostra tudo o

que elas possuem dentro delas.

il Titula Tarmanho Madificada Estada ardern
2471042007 Ezbogo
il b ;
O SMembers TkE 1z:01 Fiiblico
= 2471042007
- = portal_ombudsman 1 kLB @A
. osf0742008
- B Previsao Tool 1 kB 124
- ItlHistia 1 kB f;,-:'ég,-"ZDD? Publicado
- Ca C 1 ke f;.-:'ég.-"ZDD? Publicada
241042007 Esboco
M Oagenda D 32 1z:01 Piblica
P A e e .. 1

ustragdo 5: Tabela com as pastas

Cada Pasta que for inserida e publicada na raiz do portal ¢ automaticamente mostrada no Menu de
Navegacao. Algumas destas estdo no estado Privado, por isto ndo aparecem no Menu, ja outras
foram configuradas para serem excluidas da navegacdo, conforme a Ilustracio 6 na aba
Propriedades. Sendo assim, somente Pastas Publicadas e que ndo tiverem sendo excluidas do

Menu podem aparecer no Menu de Navegacao.
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Conteddo Wisdo Edicdo Prupriedﬁes Compartilhamento Divulgacdo
Acdes = Exibigdo - icionar novo itemn =  Estado: Publicado =

Editar Pasta =S

Ezza informacio, também conhecida corno metadades, & a colecdo de
informagles que & usada para categorizar urn objeto, atribuir datas de
efetivacio e expiracdo, idioma e palavras-chave,

Permitir Discussdo
* Padrao

" Habilitado

{ Desabilitado

[T Excluir da navegacdo

Hlustrag¢do 6: Excluir da navegagdo

Ze selecionado, esse item ndo ird aparecer na arvore de navegacdo

Para chegar a esta tela, deve-se escolher a Pasta que ndo sera mostrada no Menu de Navegacio,

clicar na aba Propriedades , deve-se marcar o campo Excluir da navegacao.

R
Copiar

EéEx-tucEn « Adicionar novo e
ecortar

Arfes para o ikem de conteddo akual |

Excluir

Renormear

Na visdo da Ilustracdo 6, na aba agdo, pode-se ver
também alguns Botdes de Acdo (Copiar, Recortar,
Renomear, Excluir, Alterar Estado). Para aciona-los
basta clicar no campo que estd na esquerda de cada
contetdo e clicar no botdo desejado. Ao clicar os botdes
Copiar ou Recortar pode-se Colar o conteido em
outra Pasta. Se for necessario Renomear o contetdo,

também deve-se clicar no campo da esquerda do contetido e clicar em Renomear. Aparecerd a tela
da Ilustracdo 7, deve-se entdo alterar o campo chamado Nome do Titulo. O campo Nome Curto

refere-se ao que aparecera na

URL

que o usuario acessard. Neste caso:

http://portalmodelo.interlegis.gov.br/camara

Renomear item

& Camnara (camaral

Mowo nome curto

camara
Movo titulo
& CAmara| %

Renomear Tudo

llustragdo 7: Renomear contetido

Cada item possui um Mome e um Titulo gue vocoé pode alterar
informando os novos detalkhes abaixo,

2 Mome Curkto & a parte que aparece na URL do itemn,

= Cancelar

Para alterar a ordem das Pastas que aparecem no Menu de Navegacio ¢ preciso estar na pagina

inicial, clicar na aba Conteuido e, com o mouse na coluna Ordem, clicar nas setas para cima e para

baixo para mover de posi¢ao, .como na Ilustragao 8:
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I Titulo Tamanha Modificada Estado ordern

[ (Members 1 ke 24/10/2007 | Esboso —
I E_]pu:urtal_u:-rnl:uudsman 1 ke i;{éngDD? 0 gue
[ BeesissoTosl ke 03/07/ 2002
r CTHistéria 1 kB i;{égfﬁjﬂ? Fublicade |f‘-"|l:|\.-'EF ke paraama It

Tt

Hlustragdo 8: Ordenagdo de pastas

As Pastas possuem uma caracteristica especial, pode-se restringir o

i Adicionar novo itern -

conteudo que sera adicionado nela. Para isto, clicar na Pasta desejada e na

¥

barra dos Botdes de Gerenciamento, escolher em Adicionar item o /ink (i

%& strigies
Restricoes.

Deve-se clicar no campo Especificar manualmente os tipos. Ao clicar nos campos da lista dos

Tipos permitidos somente estes aparecerao na lista Adicionar item.

Outra caracteristica do tipo Pasta ¢ o link Exibic¢io, no qual podem ser configuradas visdes para a
mesma. Ao clicar na Pasta desejada, pode-se escolher, na barra dos Botdes de Gerenciamento, no
item Exibicao, a Visdo Sumaria, Visao Tabular (em forma de tabela), Visdo de Miniaturas (para

album de fotos ou pasta com imagens), Visao Padrao.

e . Porém, se a Pasta possui dentro dela uma pagina em especial e que deve
» Padréo ser visualizada ao acessa-la, escolher o /ink Selecionar um item como
Surnaria s . . R . . i
ol visdo padrao, no item Exibicdo. Ao selecionar este /ink, aparecerd uma
apular

Wis3o de Miniaturas tela onde pode-se escolher dentre os conteudos mostrados e que estdo
Selecionar umn itern  dentro desta Pasta, qual serd visualizado. Ao salvar, toda vez que o usudrio

como visdo padrdo . - . -
P navegar pela Pasta, verd a Pagina escolhida, ou a visdo configurada.

Para adicionar uma nova Pasta, deve-se navegar até o local escolhido. Se for a pagina inicial
acessa-la através do /ink, se for dentro de outra pasta, clicar nesta. Ao fazer isto, na barra dos Botoes
de Gerenciamento, no /ink Adicionar item, escolher Pasta. Serd apresentado a Ilustragdo 9,como

seguinte formulario.
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Editar Pasta =R=1c,
por admin — Ulkima modificaclo O6/07/ 2008 20: 45

Urma pasta que pode conter outras itens.

Titulo =

Descricdo
Urna breve descrigdo do conteddo

Salwar = Cancelar

Hlustragdo 9: Formulario de inser¢do de Pasta

Todos os campos dos formularios que tiverem um quadrado vermelho do lado direito de cada nome
do campo, deve ser necessariamente preenchido, pois ¢ um campo obrigatdrio. O tipo Pasta ¢
simples e pode ser inserido somente um Titulo para identifica-lo e, se desejar, uma breve descri¢ao
do que sera mostrado na Pasta. Ao escolher o Titulo, a URL sera dinamicamente construida através
dele. Por exemplo, se o nome escolhido for Historia, a URL montada serd

http://portalmodelo.interlegis.gov.br/historia.

_ _ Depois de salvar a Pasta, no item Estado da barra dos Botoes de

rdo: Publicado -
Mﬁ-nrn:ﬂ' l-ll";l.lzll-lﬁ

|F\Itera o estado deste ke | SO serd vista pela pessoa que a criou e o Administrador do portal.

L 1 T T T K]

Gerenciamento, sera mostrado Privado. Isto significa que a Pasta

Esta Pasta também ndo aparecerd no Menu de Navegacio, nem na
busca feita pelo usudrio do portal. Para que esta apareca no Menu, ¢ seja vista por todos os

usuarios, deve-se clicar no item Estado e escolher Publicar.

Manuseando Paginas

Paginas sdo tipos de conteudo utilizados para mostrar informagdes no portal. Isto ¢, toda vez que
for necessario se expressar em forma de texto, como na Ilustracdo 10, sera necessario adicionar uma
Pagina. Esta Figura mostra que na Pasta '"Historia", foi adicionada uma Pagina e esta foi
escolhida para ser exibida toda vez que a Pasta for acessada, conforme explicado acima, no topico

Gerencia de Pasta.

Todos os tipos de contetido possuem a aba Visao. Esta mostra o resultado depois que os tipos forem

salvos. Se o usuario clicar na aba Contetdo, vera tudo o que tem dentro da Pasta "Histéria" esta
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pagina ¢ um item contido na Pasta.

Histaria da Camara
Histaria da Cidade
Histori

A Cadmara

- mMartins
Prestacdo de Contas + P

Mewsletters

llustragdo 10: Visdo da pagina

Histaria Pagina Inicial — Histdria — Histdria da Cémara

Conteddo Visdo Edigdo Propriedades Cormpartilhamento

por admin — Ultirma modificacfeo 06/07 2008 21:12 Histirico

Agenda . .. L.
Sa se constroi uma cultura de valores, com fatos historicos
Processos memordaveis.
Legislativos
Leis
Licitaches
o Essa foi a fundamentacdo legitima que deu origem a histdria de
Contabilidade vida politico-administrativa da Camara Municipal de Domingos

que demonstraram saber a importdncia de prosseguir rumo ao
desenvolvimento de uma ordem institucional Que assegurasse a
independéncia da ent3o coldnia de Santa Isabel, administrada pelo
EGEIS Governo de Wiana até 1860,

Acfies - Exibigdo - Adicionar na pasta~ Estado: Publicado =

a da Camara =R=g=

olida pelo exercicio do discernimento de personalidades

Pdgina Inicial — Histdria — Histaria da Camara

Contetdo Vis8o Edigdo Propriedades Compartilhamento
Acles vﬁﬂibig&n + Adicionar na pasta = Estado: Publicado =

Editar Pagina B & &
par admin — Ultirma modificsgo 06/07/2008 21:12 Histérico
Urna pdgina do portal, que pode conter conteddo,

Titulo =

Histdria da Camara

Descricdo
Uma breve descrigdo do conteddo

S0 se constrdi uma cultura de valores, com fatos
histéricos memoraveis.

Corpo do texto s
Text Format | {4 j

Essa foi a fundamentacio legitima que deu origem & histdria
de vida politico-administrativa da Cdmara Municipal de
Domingos Martins, polida pelo exercicio do discernimento de
personalidades que demonstraram saber a importancia de
prosseguir rumo ao desenvolvimento de uma ordem
institucional gue assegurasse a independéncia da entdo
colfinia de Santa Isabel, administrada pelo Governo de Wiana
até 1866.

Ilustracao 11: Edicdo de pagina

{ Adicionar novo item «

Quando for necessario corrigir alguma coisa que foi
inserida errada em algum tipo de contetdo, acessa-se a
aba Edicao, como mostra a Ilustragdo 11. O formulario
com os campos referentes ao tipo de conteudo em
questdo sera mostrado. Estes campos podem ser
editados, corrigidos, pois apresentam todos os dados

inseridos.

Para adicionar uma nova Pagina, ¢ necessario estar dentro de alguma

Arg Pasta da estrutura do portal. Depois que esta for acessada, clicar no
hete item, da barra dos Botoes de Gerenciamento, Adicionar item.
B 1 i
. Escolher o item Pagina.
[ Paagina
aessa = Fha

Aparecera o formulario para preencher os dados da Pagina:
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e Titulo: Titulo da pagina que sera exibido quando o item for visualizado ou listado numa

busca.

e Descricao: Descricao do contetido, ¢ exibida quando o modo de visdo de uma pasta esta

no estado Padrao ou em Visao sumaria.

e Corpo de Texto: Formulario com um editor de textos para constru¢ao do conteudo.

O Titulo ¢ um campo obrigatorio e deve ser preenchido. J4 o campo Descri¢ao ¢ importante ser

adicionado quando quiser especificar melhor o conteido em suas respectivas Pastas. O campo

Corpo do texto representa a informagao. Possui um Editor de Texto simples que permite o usuario

formatar o texto inserido. Se preferir, também pode-se adicionar um texto ja escrito copiando e

colando para este campo. Ou seja, se ja existe um texto de alguma pagina na Internet ou Editor de

Texto, Planilha de dados, etc, pode ser adicionado aqui. Lembrando que se houver /links de

referéncia deve-se tomar cuidado para que sejam preservados e estarem apontando para o lugar

correto.

Botoes do Editor:

=

Texto em negrito (Bold)

Texto em italico (Italic)

\

Botdes de alinhamento de texto, a esquerda, ao centro, a direita,

respectivamente.

Botdes de ordenagdo numerada e ndo ordenada, respectivamente.

Botdes de recuo.

Lista de definicoes.

Imagem. Ao clicar neste botdo aparecera um formulario onde deve ser
buscada, dentro da estrutura do portal uma imagem a ser adicionada.
Geralmente Imagens usadas em todo o portal devem ser adicionadas dentro
da Pasta Imagens que estd na raiz (Home) do portal. Para buscé-la, deve-se
clicar no /link Home e clicar na pasta Imagens. Depois escolher a que se quer
adicionar. Se a Imagem nao estiver adicionada no portal, deve-se clicar no
botdo Enviar, desta tela. No campo Enviar para: Imagens, clicar no botao
Arquivo. Basta agora escolher em seu computador qual Imagem deseja e

inserir um Titulo para ela.

=]

Link Interno significa que pode-se adicionar um /ink com o conteido do
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proprio site. Deve-se selecionar a palavra desejada que faca a ligacdo para
outro conteudo, e clicar no botdo de Link Interno. Aparecera uma tela onde

pode-se escolher o contetido a ser referenciado e clicar no botdo OK.

Link Externo significa que o site pode ter referéncias a outros site. Para isto,
deve-se selecionar uma palavra ou frase desejada que faca a ligagdo para um
conteutdo em outra pagina na Internet e clicar no botdo Link Externo.
Aparecera uma tela onde pode-se preencher o campo Criar um link do texto
selecionado para esta URL:. Neste campo deve-se colocar o http:// sempre.

Depois clicar no botao OK.

Tabela. Para criar uma tabela, basta clicar no botdo Tabela e preencher os

campos do formulario que serd apresentado.

Maormal

Estilo do Paragrafo. Pode-se escolher varios estilos para o Paragrafo, que ja
estdo pré-definidos no estilo dado ao sife. Para isto basta selecionar a palavra,
frase, tabela que se deseja formatar e clicar em alguma opc¢ao relacionada no

campo de Estilo de Paragrafo.

=

Depois de salvo o formulario, a Pagina ficard com seu estado Privado, : Ectadn: privado « |

que significa que somente o usudrio que a criou ¢ o Administrador IZ"-||3'“'1=EI 6

A - A . - exibir
podem vé-la. Para que todos os usuario possam vé-la, ¢ necessario ‘

coloca-la no estado Publicado.

i

-

Todos os tipos de conteudo possuem um /ink na barra de Botdoes de Gerenciamento chamado

Acgoes. Este /ink possibilita que o conteudo em que o usudrio estd, possa ser Recortado, Copiado,

Excluido ou Renomeado, sem sair dele.

Fdgina Inicial — Histdria — Histaria da Camara

Recartar %
@ o Copiar | Agdes para o item de conteddo atual
i [=}} =
Excluir

Histd| Renomear 3mara

¥ Exibigio = Adicionar na pasta v Estado: Privado
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Manuseando Arquivos

O tipo de conteudo Arquivo possibilita que o usudrio carregue no portal, qualquer arquivo de

extensao .doc, .xls, .pdf, .odt, .txt que ele

8} ) deseje que os usuarios do portal possam
Editar Arquivo 1S i
por admin — Ultima rmodificagio 06/07/ 2008 21:50 balXar.
Urn arquive externo enviado para o portal,
Titul i i i

—= Para inserir um Arquivo deve-se acessar
Descricio uma Pasta que possibilite esta acdo. E na

Uma breve descrigdo do conteddo

barra dos Botoes de Gerenciamento,
Adicionar item, escolher Arquivo.

Aparecerd a seguinte Ilustragdo 12.

Arquivo =
 Manter o arquivo existente Se o campo Titulo ndo for preenchido, sera
# Substituir por um novo arquivo:
[ Auquive.._| automaticamente configurado com o nome
Conteddo relacionado .
i do arquivo carregado. Por exemplo

Hlustragao 12: Adicionando Arquivo

Manual.pdf, seu titulo serd& Manual.pdf. O

campo Arquivo ¢ obrigatorio, pois representa o documento em si.

[

Depois de salvo, ficard com seu estado Privado, que significa que ‘ Estado: Privado « |

somente o usuario que a criou € 0 Administrador podem vé-la. Para que publica 6
exibir .
| publicar

i

todos os usuario possam vé-la, é necessario coloca-la no estado‘

Publicado.

Manuseando Noticias

O tipo de contetdo Noticias representam as Noticias em destaque e as ultimas noticias do portal.
S6 podem ser adicionadas na pasta Noticias, que pode ser acessada quando estiver na pagina inicial,
clicando na aba Contetudo. Na barra dos Botoes de Gerenciamento, /ink Adicionar item, escolher

Noticia.

Pagina Inicial — Moticias

Contelddo Wisdo Edigdo Pr_’npriedades Cnmpar‘tilhamentu Divulgacdo
Acbes » Exibigo «: % Estado: Eshogo Piblicow
[E Noticia

= Noticias Restriches EE S
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Seré apresentado o formulario abaixo.

Pagina Inicial — Moticias

Wisdo Edigdo Propriedades Compartilhamento

Editar Noticia ==
por adrmin — Ultirna modificacio 06/07/2008 21:58

Um andncio que ird aparecer na portlet de noticias e na lista de noticias.

Titulo =

Descricdo
Uma breve descrigdo do conteddo

Corpo do texto =

Text Format HThiL j
Mormal jBIHXEXEEEE [b.
S = S ER oA o o« §
i}u:, suprimir kupuy  ou enviar um arquive (o contedda existente serd
‘ substituida) Arguivo... I
Imagem
Serd exibido na listagermn de noticias e na prapria noticia. & imagem
sera redimensionada para um tamanho adequado.
I Arguivo. .. I
Titulo da Imagem
Conteddo relacionado
Y
=
=, Procurar.., Rermover of itens selacionados
Permitir Discussao ’
= Padrdo
" Habilitado
" Desabilitado
Saluar | = Cancelar

Ilustragdo 13: Editar nova Noticia

Depois de salvo, ficard com seu estado Privado, que significa que somente o usudrio que a criou € o

Administrador podem vé-la. Para que todos os usudrio possam vé-la, ¢ necessario coloca-la no

estado Publicado.

Deve-se preencher os campos Titulo e Descricido, e coloca-la no estado publico para que estes

sejam mostrados na pagina inicial na caixa Ultimas Noticias ¢ Destaque.
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Destaques

Usuario Para publicar as noticias no Destaque principal, selecione o link

halison Publicacio, na caixa Usuario na pagina inicial.

Preferéncias

N O sistema apresenta as secdes para escolha de noticias e configuragao.

Publicagdes

Desfazer Selecione “editar” na caixa Noticia Destaque. Este box contém uma lista com

Sair as ultimas noticias no estado “publicado”. Selecione a noticia desejada. A foto
que ¢ apresentada no destaque, ¢ a que foi previamente selecionada na noticia.

Pressione o botdo salvar para completar a operacao.

Na Pagina inicial, nos campos de cada destaque, existe um atalho, que é um icone de /dpis, que permite a
abertura de opg¢do de customizagdo do destaque. Ao selecionar este icone, o sistema retorna um campo com

as ultimas noticias no estado “publicado”.

Pagina Inicial

Conteddo Visdo Edigdo Compartilhamento Divulgagao
Exibicdo » Adicionar novo itermn -

P4
Er_-ia mais ...

Ultimas Moticias #

-. Todas as noticias

Publicacdao de Conteldo

Selecione o contelddo que vocé quer mostrar em cada caixa
do site,

Moticia Destague
Item 1

1 - Movao Portal || %

Menhum
nova janela

Salvar | = Cancelar
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Criar Eventos

O tipo de conteudo Evento representa os acontecimentos cadastrados no portal, sdo publicados em

destaque no calendario na parte superior direita do portal. S6 podem ser adicionados na pasta

Eventos, que pode ser acessada quando estiver na pagina inicial, clicando na aba Conteudo. Na

barra dos Botdes de Gerenciamento, clique no /ink Adicionar item, escolher Evento. Sera

apresentado o formulario abaixo.

Fdgina Inicial — Ewentos

Wis8n Edigdo Propriedades Compartilhamento

Editar Evento

por admin — Ultirna modificace 06/07/2008 22:19

Titulo =

Descrigcdo
Urma breve descricdo do conteddao

Inicio do Evento =
2005 x|/ Julho

Final do Evento =
2005 x|/ Julha

Local do Evento

Anuncio do evento

Text Format HThL

Marmal

1— a—

i= =
=

Informacles sobre um evento que pode ser exibido no calenddrio.

R AR N RE R RS

==

i}-, suptirnir kupy 0w enviar urn argquive (o conteddo existente sard
substituida) Arguivo...

Contatos

/e =@ 2z x| 20 =

Tipos de Evento =

Encontra ;I

Convencio

Feunigo

Ewvento Social [}5

j Trabalho
=

URL
adicione http:/f para links fora do portal,

l Nome do Contato

=
A Procurar.,, Remover oz itens selecionados
Permitir Discussdo
& Padrao
¢ Habhilitado
¢ Desabilitado

Salvar | o Cancelar

Email de Contato
Telefone de Contato

Contefido relacionado

-

-

Ilustragdo 14.: Formulario de Eventos

Deve-se preencher os campos Titulo e Descri¢cdo para que estes sejam mostrados na pagina inicial

no calendario de Eventos. Somente os Eventos que forem Publicados serao mostrados nesta caixa.

Cada Evento que vai sendo Publicado e exibido no calendario no dia determinado, Ilustragcdo 15.
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Ilustragdo 15: Calendario de Eventos

Boletim Eletronico

E um sistema de boletim eletronico, onde o usuario pode montar um e-mail com noticias, eventos, paginas

para distribuir para pessoas que se cadastrarem seu e-mail para o recebimento.

Para adicionar um boletim, acesse a pasta Newsletters na pagina inicial, em conteudo

al o, LA [ |

I_ I:II I;_.I.I.Slétt;_l.jwl I\-Ep ESI:-
Pk

r Wl Féruns 1 kR 2710512007 Puk

Tema

Tema ¢ o agrupamento de boletins eletronicos por assunto especifico. Podem ser criados varios temas sobre

assuntos.

Selecione a op¢ao Tema na aba Adicionar novo item.

Fagina Inicial — Newsletters

Conteddo Visdo Edicdo Propriedades Compartilhamento Divulgacao

Acdes + Exibicdo v Adicionar novo item - Estado: Eshoco Plblico =
& Tema
= Newsletters € Inscrito = & &
Urn nivel acima Restricies

No formulario alguns campos a serem preenchidos merecem atengao especial:
- Endereco de e-mail para verificacio: ¢ o endereco de e-mail para o qual serdo enviados alertas e
outros avisos do tema.

- Endereco de e-mail do autor do boletim: ¢ o endereco que ficard no campo remetente do e-mail
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enviado. E o e-mail do responsavel pelo boletim.
- Assunto do e-mail de ativacio: quando um usudrio e inscreve no Tema, ele recebe um e-mail para
confirmar a sua intengdo e ativar a sua inscri¢do. Este campo ¢ o titulo desse e-mail.
- Modelo do e-mail de ativagfo: ¢ o corpo de texto do e-mail de ativacdo. Por padrdo, ja vem com
uma mensagem em inglés.
- Texto de rodapé do boletim: todos os boletins enviados contém esse texto como rodapé.
- Comando para executar lynx ¢ Opcdes do Lynx: Apesar de ndo serem obrigatérios, estes dois
campos sao fundamentais para o correto funcionamento do Tema. lynx ¢ um navegador modo texto
que ¢ capaz de transformar paginas HTML em texto puro, caso o lynx esteja instalado no sistema
operacional em uso, deixe esses campos em branco, caso contrario, preencha os campos com os
dados referentes a outro programa que desempenhe papel equivalente.

Em Tema podem ser adicionados Boletins e Inscritos. As informagdes sobre usuarios podem ser vistas na

aba Informacées ¢ sobre os boletins na aba Conteudo.
Inscrito

Sao os usudrios do portal que desejam receber os boletins.
Um usudrio do portal pode inscrever-se em um Tema pela caixa Boletim Eletronico. O administrador do

portal também pode adicionar um usuario selecionando a op¢do Inscritos na aba Adicionar novo item.
Boletim

Um boletim é um e-mail com o conteudo relacionado ao tema que serd enviado para todos os inscritos

nesse tema.

Pagina Inicial — Mewsletters — Boletim Semanal

Conteddo Wisdo Inscrever-ze Informacdes Contelddo Edicdo Propriedades
Import Divulgagao

Agdes v Adicionar novo item ,P‘E-Estado: Privado -
ﬁéﬁ; Eoletim |
Boletim Semanal 0 Mewsletter Large Folder
€ Inscrito
Toda Semana um resumao.

Para adicionar um boletim, acesse o tema e selecione a op¢do Boletim na aba Adicionar novo item.
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os Editar o boletim

Detalhes do boletim

Titulo =
O titule de um boletim sera exibido como assunteo do email utilid:

enviado aos inscritos. Prograr

Senado

Descricdo Camara
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Mao fFoi
coletar
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Um editor é aberto para criar o boletim. O Titulo ¢ o cabegalho do e-mail. A descrigdo € um simples texto
explicativo. No corpo do texto, ¢ disponibilizado um editor com fungdes basicas de formatagao para auxiliar

na concepgao do boletim.

Pagina Inicial = Mewsletters — Boletim Sermanal

Contetdo Visdo Conteddo Edigdo Test Propriedades Divulgagao

Na aba Test ¢ possivel visualizar como os usuarios verdo o boletim e também ¢ possivel enviar o boletim
para si como forma de teste.
Na aba Send ¢ possivel enviar efetivamente o boletim. O boletim sera enviado somente se o envio for

confirmado nesta aba.

Sistema de Ouvidoria

A Ouvidoria ¢ um espago criado para receber e acompanhar exclusivamente denuncias, reclamagdes,

agradecimentos, sugestoes, informagdes relativas as atividades das Casas Legislativas e seus parlamentares.
Funcionalidades do sistema de ouvidoria

O administrador do sistema tera que popular as listas de Idade, Estado e Sexo para

Configuracao de o cadastro dos usuarios no portal e envio de solicitagdes. Para chegar na
Produtos Adicionais

7

£ CSS Manager ferramenta que controla estas listas € necessdrio logar no portal como
administrador, clicar no link Preferéncias da caixa de Usuario. Depois clicar no
link Ombudsman Tool:

Para editar as listas, clicar na aba Edicdo. E NECESSARIO SEGUIR O
PADRAO DE COMO ESTA DEFINIDO NA LISTA DE SEXO, ou seja, NUMERO+;+VALOR DO

CAMPO.

Lly Kupu visual editor

EA Ombudsman Tool
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Depois de configurar as listas, o administrador terd que acessar a pasta da Ouvidoria no link do menu

superior. Imagem a seguir:

Ouvidoria SAAP Fale com a Camara Mapa do Site

Pagina Inicial — Ouvidoria

Conteldo Visdo Edigao Compartilhamento Divulgagao
Acdes « o Adicionar Claim  Estado: Py

Ao abrir a pasta da ouvidoria, clique no botdo editar para preencher adequadamente os dados de Tipos de

solicitacdo, Area, Responsavel pela area e seu e-mail. Veja a figura:

Vizsdo Edicgo Propriedades
Acdes = Adicionar na pasta =

Editar Ombudsman Tool =S i
por adrmin — Ultirna medificacie 27/05/2007 23:08

Ormbudsrman Tool

Titulo =

Lista de idades
1:Menos gque 15

2:Entre 16 e 20
3;Entre 21 & 30
4;Entre 31 & 40
SyEntre 41 e 50
6;Entre 51 e 60 [~

E através dos dados informados nessa area que ¢ enviado o e-mail para o usuario do portal responsavel pela
revisdo das solicitacdes daquela area. Para adicionar mais do que 5 itens na area, ¢ preciso estar no ultimo
campo e edita-lo. Automaticamente o campo se expandird em quantidade.

Depois de editada, a pasta, ¢ necessario escolher sob que Workflow ela vai trabalhar. Temos:

+ Published: a pasta estard publica. Usuarios andnimos poderdo enviar sua solicitagdo sem se
cadastrar e visualizar as postagens realizadas.

» Published post: a pasta estara publica. Usuarios andnimos poderdo enviar sua solicitagdo mas nao
poderao visualizar as solicitacdes.

+ Published_view: idem ao primeiro, porém os usuarios andnimos nao poderdo enviar solicitagdes,
somente vé-las.

» Authenticated: o estado da pasta ou arquivo, obrigara que para enviar ¢ visualizar uma solicita¢do o
usudrio devera estar cadastrado no portal.

» Authenticated post: o usuario que for membro do portal podera postar sua solicitagdo e ndo
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visualizar as demais.
+ Authenticated_view: o usuario que for membro do portal podera somente visualizar a solicitagdo e

ndo podera postar.

Na Ilustragcdo 16, uns exemplos de Tipos de solicitagdo e das dreas que cuidardo da solicitagdo com

respectivos responsaveis:

Editar Ombudsman = & &
por rafahela — Ultima modificagdo 22/02/2006 11:10
Class that contains all registered claims

Nome do gerenciadors
Informe urm nome que descreva este gerenciador

Ouvidoria

Tipos de solicitacdo s
Informe os tipos de solicitagdo.

id narme
agradecimento Agradecimento e 4
denuncia Dendncia >
reclamagéo Reclamagdo X
solicitacao Solicitagdo Pt
Areas s

Informe as areas, emails & responsaveis para quem serdo enviadas as
solicitagfes para revis8o.

id area responsible Ermail

rh Recursos Hurr  Rafahela rafahelabazzar 2%
50 Secretaria de  José rafahelabazzar 2%
se Secretaria de  Maria rafahelabazzar 2%

Administradores do gerenciador
Informe a idendificagde dos usuarios que terdo permissdo de administrar
este gerenciador, um por linha,

rafahela

Ulustragdo 16: Exemplos do sistema de ouvidoria

Se a Ouvidoria for um sistema aberto o usuario do portal acessara o link de Ouvidoria e a tela que pede para
ele enviar uma solicitagdo e ter acesso a outras solicitagdes (conforme o workflow da pasta). Clicando no
botdo para enviar a solicitagdo, vai ser apresentado um formulario onde ele preenchera seus dados e os
detalhes da sua solicitacdo. Salvando o formulario sera enviado para o usuario um e-mail com o link da sua

solicitagdo e para o revisor um e-mail com o link da solicitagdo que ele deve dar andamento ou rejeitar.

Se o sistema estiver fechado, quando o usuario acessar o link da Ouvidoria, serd pedido para que ele coloque

seu usuario e senha, ou cadastrar-se caso ndo os tenha ainda. Apds seu cadastro o usudrio poderéd logar no

29



portal e preencher seu cadastro € enviar uma solicitacdo para a Casa.

Ainda no sistema, o administrador tera a possibilidade de acompanhar as solicitagdes e realizar buscas,
gerando relatorios sobre as solicitagdes e sobre os dados dos usuarios que as realizaram. O link para a busca

sera apresentado e estara acessivel somente aos administradores como mostrado na figura:

Pagina Inicial — Ouvidoria

Conteudo Visdo Edigdo Compartilhamento Divulgagao
Acbes « @Adicionarclaim Estade: Publicad

Solicitacoes

Urn nivel acirma -

=i

Para adicionar novas solicitagdes, cliqgue no botZo abaixo
= Enviar uma nova selictagao

Busca v

Buscar pelos tipos das solicitaces, caracteristicas dos membros.

Relatério das Solicitacoes v

Aceito(0) Sendo criadal0) Tramitando(0) Pendente(l) Rejeitado(0) Resolvido(0) \’"

Solictacao Responsawvel Estado Data de envio Ultima Modificacio

@ Muita barm! 111 (UMNASSIGHED) penden‘te 3OY0S 2007 30052007 18:38

As solicitagdes podem passar pelos seguintes estados do workflow:

+ New: estado inicial do objeto.

+ Pending: estado ao qual o objeto passara depois de salvo, enviando um e-mail para o responsavel
pela solicitagao.

+ Rejected: estado ao qual o objeto estara se o revisor ndo aceitar a solicitacao.

« Accepted: estado ao qual o objeto estara se o revisor aceitar a solicitacdo.

+  Moving: estado ao qual o objeto estara quando estiver em tramitagao.

« Resolved: estado ao qual o objeto se encontra depois de resolvido.
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Médulo 3 — Administragao do Portal

Administra¢ao do Portal

Este ¢ o ponto de partida para a utilizagdo do Portal, tanto a administragdo quanto a gestdo de
conteudo se baseiam nas permissdes que o usuario tem ao se autenticar no sistema. Veremos a
seguir as atividades que o administrador tera que tomar para configurar o sistema; inicia-se pela
alimentacdo de dados, definida por: configuracdes de titulo do portal, descrigdao, aparéncia e etc.

As atividades subseqiientes podem ser executadas em paralelo, ou serem delegadas para novos

usuarios.

Essa seqgiiéncia de atividades & uma recomendacdo e pode ser alterada caso o

administrador ache necessario:

9
Configuragses: o . "
- E-mail Iniciar agministragaa
- Hawegagao -—-
- Titulo do Portal, Descrigdo ete. Cﬁlimentar dados no p-:-rtal)

Pré-Faquisito

Configuragde de aparéncia

T _CDefinir a aparéncia do p-:urtal)
- Definigda de cores

- Imagens Fra-fequisita

Cadastre de nowos usuarios

- Rodapé e Cabegalho

Delegagdo de fungies & parfiz

Configurar recursos (Integrarcnm nutrussistemas) Gerenciar usuarios

produgan

[lustragdo 17: Atividades do Administrador

Alimentar dados no portal

Esta atividade tem a pré-condi¢do da autenticacdo do usuario. As configuragdes sdo feitas em um

painel de controle.
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Para acessar este painel, na pagina principal, na area esquerda, clique na

Usuario
halison opgao "preferéncias" no portlet "Usuario".
r] Preferéncias <\
Publicagdes O sistema apresentard um painel, com uma area lateral esquerda, esta

Desfazer

contem todos os recursos, estes separados por abas com links.

salr

Para configurar as informagdes que o portal vai utilizar no envio de e-
=31 Configuragdes de ]
Ernail mail"s; clique na aba "Configuracoes de Email". Estas informacdes siao

disponibilizadas pelo administrador do servidor.

Para definir como a navegagdo, os menus, sdo construidos no site,
2 Configuracdes da ] ) ) )
Mavegacso selecione esta aba, o sistema retorna um formuldrio com multiplas
escolhas.
2 Configuracées do | Para cadastro do titulo, descri¢do do portal, nome, enderego de e-mail,
Portal . ... . .
idioma e politica de senhas, selecione esta aba, o sistema retorna um

formulario.

Definir aparéncia do portal

Para esta atividade, ¢ requisito que o usudrio autenticado esteja com perfil de administrador. Para
que o portal fique com a aparéncia de acordo com o contexto da Casa Legislativa, podera ser

customizada a aparéncia de cores, imagens do banner e da logo, texto de cabecalho e rodapé.

A acgdo inicial comega acessando a opcdo "preferéncias", no portlet "Usuério" na pégina inicial. O
sistema mostra um painel de preferéncias, onde na area a esquerda serd disponibilizadas abas de
configuracio.

Configurar cores

Selecione o link "CSS Manager", o sistema retorna um formulario de escolha:

Na tela do Gerenciamento do CSS,Ilustracdo 18, serdo apresentados os estilos utilizados para compor a

folha de estilo* do Portal Modelo.

4 Folha de estilo ou simplesmente CSS: Seu principal beneficio € prover a separacdo entre o formato e o conteudo de
um documento. E uma linguagem de estilo utilizada para definir a apresentacio de documentos escritos em uma

linguagem de marcagdo, como HTML ou XML
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Ulustragdo 18: Tela do Gerenciamento do CSS
Gerenciador de CSS
Voliarpam as Configuagies do Sie

O Gerenciador de G55 permite alterar as cores, borda, logo do site e outras importantss caracteristicas visuais do seu site.

Ativar / Desativar - Modo de depuragio de CSS

Modo de depuragdo de CSS esta: DESABILITADO: Seu esia funcionando nommalmenie. na velocidade nomal. mas vocé ndo pode verimedialamenie o

r=suliado das persanalizacies qus vocs faz aqui.

Ativar medo de depuragdio |— Suas personalizagies leifo efeilo imedialo. mas o seu sie sstam mais knio.

Propriedades que vocé pode personalizar através desta inte rface

Nota técnina para o administrador do portal: afiemndo esias poprisdades vocé estad modfieands o amuivo que bass_popeies que estd no disiéin
poral skinsicustom.

Nome do Tema
Ciema que voes =8 Flone Default
permsonaliznda.

e ‘, INTERLEGY

compuladerpam usarcome o

logo pam o site. Miniafura da bgo do sile

Fonte Principal

erdana, Arial, Helvetica, sans-serif | Escolha a familia de fonte... j

» navegador néio

Tamanho de texto padrao
Voce pode especkicarque s=

tmia de umvalkr 5824

ag=mi%). =m EMou

(néio recomendado) em pisls

Corde texto padrao

A cordo lexio pam o conleudo

MEET 4303030 E

Tamanho do texio
pequeno

Se vocé especiicarque s= imla

A= nmomkeram

Aqui o administrador pode configurar:

e Nome do Tema - O tema que voce¢ esta personalizando.

e Logo do Site - Upload de um arquivo do seu computador para usar como o logo para o site.

e Fonte Principal - A fonte preferida, ela ndo ird funcionar caso o navegador ndo possua esta
fonte.

e Tamanho de texto padrio - Vocé pode especificar que se trata de um valor
porcentagem(%), em EM ou (ndo recomendado) em pixels.

e Cor de texto padrao — A cor do texto para o contetido da pagina. As cores podem ser
especificadas as palavras ou valores hexadecimal.

e Tamanho do texto pequeno - Se vocé especificar que se trata de um valor em
porcentagem(%), entdo este tamanho sera a porcentagem(x%) do tamanho do texto padrao
definido acima.

e Cor do fundo de pagina - Nota: muitas vezes ¢ dificil de ler um texto em cores fortes.

e Cor de links nao-visitados - Cor do link, da fonte dos titulos das caixas, da fonte dos links

do menu quando o mouse ¢ passado por cima e dos links do menu de atalho quando o mouse
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passa por cima ou ¢ selecionado um item.

Cor do link ativo - Quando vocé clica em um link de texto, ele muda a cor. Essa cor é vocé
pode escolhe-la aqui.

Cor do link visitado - Sempre que a pessoa visualizar o link que ela ja vistou, ele possuira
essa cor.

Largura de borda padrao - Vocé pode especificar a borda em pixels (por exemplo, 2px),
ou EM (por exemplo, 0.25em) .

Estilo de borda padriao - Escolha um estilo de borda, ou escolha "nenhum" para que nao
tenha borda.

Estilo de borda para comentarios - Por exemplo, a borda de comentarios feitos em
resposta a uma pagina.

Cor de borda padriao — Selecione a cor desejada para as bordas do portal.

Cor de fundo Secundéario — Esta ¢ a cor de fundo para o rodapé, cabecalhos dos portlet e
barra de navegacao.

Cor de texto secundario — Esta € a cor do texto no rodapé, cabecalhos.

Fonte de cabecalho - A fonte preferida, ela ndo ira funcionar caso o navegador nao possua
esta fonte.

Cor das bordas na aba de edicio - Aplica-se as abas (ver, editar, etc) que vocé pode ver
quando esta logado como administrador.

Cor do fundo na aba de edi¢ao - Aplica-se as abas (ver, editar, etc) que vocé pode ver
quando esta logado como administrador.

Cor do texto na aba de edi¢ao - Aplica-se as abas (ver, editar, etc) que vocé pode ver
quando esta logado como administrador.

Cor do texto do campo — Cor do texto quando vocé escreve dentro do campo de um
formulario.

Transformacio de texto - Independentemente da forma como o texto ¢ inscrito, pode ser
transformada todas as minusculas, maiusculas, etc. Aplica-se a texto global de navegacao
em abas, entre outras coisas.

Cor da linha de fundo par- Em todo lugar onde ¢ exibido listas de itens cada linha possui
uma cor. Entdo vocé pode determinas a cor dessas linhas alternadas, esta € a cor par.

Cor da linha de fundo impar - Em todo lugar onde ¢ exibido listas de itens cada linha
possui uma cor. Entdo vocé pode determinas a cor dessas linhas alternadas, esta € a cor par.
Cor de borda de notificacao - Aplica-se a cor da borda de notificagdo, elementos como

mensagens de aviso.
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Notas:

Cor de fundo de notifica¢io - Aplica-se a cor da borda de notificagdo, elementos como
mensagens de aviso.

Cor de texto discreto - Aplica-se a cor do texto de descri¢ao de ajuda em formulérios e
outros itens.

Cor de fundo para pop-up de informacéo - Atencdo: esta propriedade ndo estd sendo
usado pelo Plone, embora esteja disponivel para que vocé use, caso vocé desejar.

Largura minima do site - Quando vocé redimensionar a janela do navegador (Nota: ndo se
aplica no Internet Explorer).

Largura da coluna Um — Determina o tamanho da coluna da esquerda, ou seja, coluna Um.

Largura da coluna Dois — Determina o tamanho da coluna da direita, ou seja, coluna Dois.

E importante observar a relagdo entre os estilos, pois existem estilos que correspondem a varias
propriedades. Por exemplo, o estilo fontColor, se modificado alterara a cor da fonte do site, do

menu de navegacao ¢ do menu de atalho.

Ver estrutura do portal na Ilustracgao 1

Se o estilo da borda for modificado, isso implicard na mudanca do estilo de todas as caixas do portal.

Imagens do cabecalho do Portal

O Portal Modelo ¢ composto por duas imagens no cabegalho, uma logo € um banner. Confira na

Ilustragao 19:

INTERLEGIS REY e

Comunidade Virtual do Poder Legislative

Logo % Banner

lustragdo 19: Divisdo das imagens do cabegalho

Para alterar essas imagens ¢ necessario acessar a area administrativa do servidor do Portal (ZMI).

Para acessar, clique na opgdo "preferéncias", no portlet "Usuario" na pagina inicial. O sistema

mostra um painel de preferéncias, onde na 4area esquerda serd

E&E Interface de Geréncia
do Zope

disponibilizadas a aba “Interface de Geréncia do Zope”, com link para

7

a area administrativa (ZMI).

O sistema retornard um lista com todas as funcionalidades do portal, quase no final da lista,

selecione a opgao "portal skins" no final da pagina, e em seguida a opg¢ao "ILPortalCasas":
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[~ # portal_registration {Handles registration of new users)

M & portal skins {Gontrols skin behaviour {search order ety

g IS - :__Lﬁ_.- e e k== P -
- ' - ’ ‘ ||_ ILF‘DI’ta|%SaS
—  [Ea

T Partalrasas mohklie

O sistema retornara uma lista com as imagens que podem ser customizadas, para alterar a imagem

da logo ou do banner, selecione clicando em cima da desejada:

Filesystem Directory Yiew at /portal/portal_skins/ILPortalCasas

Type Name Siza
" {4 banner.jpg (ILPortalCasas) , €—— 12 Kb
r B favicor , 5 Kb
r & fundo.gif (ILPortalCasas) , 1 Kb
r @ interlegis.jpg (ILPortalCasas) 2 Kb
r logo.jpg (ILPortalCasas) » & 8 Kb
r B previsao_atualizar , 1 Kb

O sistema retornar uma tela com as opgdes e informacdes da imagem, selecione a op¢ao Customize,
vocé sera redirecionado para uma tela para poder fazer o upload de uma imagem, que passara a ser

a nova imagem.

Content Type [imageﬂpeg

1
INTERLEGLS

Comunidade Virtual do Poder Legislative

Last Modified 2008-10-17 11: 56
File Size 8,567 bytes

| Save Changes |

File Data \fhome/halison/meus documentos/|| Arquivo... ‘

| Upload |

Caso precise alterar esta imagem ela ficara disponivel na opgao portal skins/custom/.

Texto de rodapé

Para alterar esse texto, € necessario acessar a area administrativa do servidor do Portal. Para acessar

%3 Interface de Geréncia | €lique na opgdo "preferéncias", no portlet "Usuario" na pagina inicial. O
=

do Zope sistema mostra um painel de preferéncias, onde na area esquerda sera

disponibilizadas a aba “Interface de Geréncia do Zope”, com link para a adrea administrativa (ZMI).

O sistema retornard um lista com todas as funcionalidades do portal, quase no final da lista,
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selecione a opc¢do “portal properties (Portal das Casas Legislativas)”, e em seguida a op¢ao

“portal_casas_properties (Propriedades do Portal das Casas)

[T @& portal_previsao (Previsao Tool)

T @& portal properties (Portal das Casas Legislativas)
1

_— . o o i R e S A AL Eh L Fr=p ===
| - portal casas properties (Propriedades do Portal das Casas)
r

site_properties {(Site wide properties)

O Sistema retorna um formulario, preencha o campo de texto “nota_rodape” com os dados da Casa
Legislativa, para validar as informacdes e necessario salvar a alteracdo clicando no botdo “Save

Changes”.

Gerenciar usuarios

A Tlustragao 20 a seguir representa como esta atividade pode ser desenvolvida:

e

[ Acessar administragdo de usuarios ]

[Usuario chdastrada)

O —

MEo [Sirm]

==[ados de entrada==

Mome
ldentificag&o Adeionar novo uguario l—‘—%[ Buscar usuario cadastrado ]

e-mail
zenha
[Interface ¢ sultados da bhusca)
- Mame D
- chalizagén Atribuir a0 perfil papel de;
- Biografia - Admministradar
- Retrato - Membro
- Revisor
T
[]
Atualizar i
|

dados
cadastrais Excluir

[ AssS0Ssiar a urn grupo ] [ Definir peril de acesso ]

lustragdo 20: Atividade de gerencia de usuario

Essa atividade requer a autentica¢do no sistema com perfil de administrador.
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Acessar administracio de usudrios

A atividade comega acessando a opgao "preferéncias", no portlet "Usuério" na pagina inicial. O
sistema mostrara um painel de preferéncias, onde na area esquerda sera disponibilizadas a aba

"Administragdo de usudrios e grupos”.

22 administracio de
UsUArins & grupos

Esta disponivel nesta atividades a fungdo de cadastrar novo usudrio, fazer busca, alterar perfil de

acesso e atualizacao de dados.

S s S — [ . —_—
v adicionar novo usudrio

Buscar Usuario: A, Buscar A, Mostrar todos

Emtre corn o norme do usudrio a ser procurado, ou clique erm 'Exibir Todos'

Hlustragao 21: Tela de Administrag¢do de usuario

Ap0s acessar a administragdo de usudrios, o sistema apresenta um tela com as op¢des de "adicionar

novo usuario" ou "buscar usuario".

Adicionar novo usuario

Ao selecionar a fun¢do "adicionar novo usuario", o sistema apresenta uma formulario com os
campos de Nome, Identificacdo, e-mail e senha. Para validar as informagdes preenchidas e
necessario salvar as informacao no botdo "salvar" no final do formulario. Validado os dados, o
sistema retorna uma mensagem de sucesso, caso exista algum dado inconsistente o sistema

apresenta uma mensagem e retorna para o formulario.

Buscar usuario cadastrado

Na mesma interface de administracdo de usuério “Ilustracdo 21, o usuério do portal faz a busca
através do "formulario nome", ou pela opcao "mostrar todos os usuario". O sistema retorna uma

lista com os usuarios cadastrados no portal.

" . .
= Adicionar novo usudrio

Aplicar alteracdes

llustragdo 22: Lista com usuarios cadastrados no portal

Buscar Usudrio: 4 Buscar 4 Mostrartodos
Papéis
Maorme do Ermail Lirmpar Excluir
HELAMD Membro Revisor m:;:ger Administrador Senha HELaro
[% r r r v r r
& membro () v r r r r r
& revizor ) r v r r I r
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Atualizar

Para atualizar as informacées do usuario, selecione um usudrio, clique no link do

[

nome do usudrio, llustra¢do 23, em seguida o sistema retorna um formulério com [}s
os dados: Nome, Localizagdo, Biografia e Retrato. Altere as informagdes € ypacio 23: Link
selecione "salvar" no final do formulério. O sistema valida as informagdes e exibe uma mensagem

de sucesso, caso contrario, retorna ao formulario.

Associar

Associar o usudario a um grupo, selecione um

Propriedades do Usuario Par‘ticipantﬁdn Grupo
usuario na lista de usuarios acima, llustracdo 22, o

sistema retorna um formuldrio com abas superiores. Selecione a aba “Participantes do Grupo”. O
sistema retorna um formulario com a lista dos grupos disponiveis. Selecione o grupo que deseja
associar ao usudrio, em seguida valide a configuracdo, no botdo de confirmacdo, no final do

formulario.

Excluir

A atividade de excluir usudrio e definir perfil de acesso, tem inicio na execucdo da busca na
" .. - e - . . - . .
administracdo de usuario" Ilustracdo 22, o sistema retorna uma lista de usuarios, selecione através

do formulario a opcdo de definicdo de papeis ou as fungdes de administragdo, como Excluir

usuario:

befinighino de papeis Fungles de administ ragho
Morme do . 5 | Lirmpar Excluir |

. Ernail I | Senh S
U Mernbro Revizor  Administrador) | #2002 HSTAE ||
|| |
2 =1 | || |
adrministradaor | r r IT% || [ I |
§] | I |

[ustragdo 24: Manutengdo de usudrio

Para validar as configuragdes, selecione o botao

Definir perfil

Para alterar o perfil de acesso do usuario selecionado, como na Ilustragdo 24, o sistema

disponibiliza os seguintes papeis:

Membros: Esse ¢ o papel padrdo atribuido a quem se cadastra no seu site. Este papel da as

seguintes permissoes;
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Visualizar somente o conteudo visivel e publicado no portal;

Adicionar somente conteudo no local determinado pelo administrador;

Enviar somente para revisao, o conteudo que inserir no portal;

Alterar as suas configuracdes dentro do portal;

Configurar sua conta de e-mail, se estiver habilitada a funcionalidade de Webmail,

Nota: Podera ser atribuida, pelo administrador, a funcédo de
administrador local em uma determinada pasta a qualquer membro do site.
Dessa forma, o membro poderd inserir, excluir e alterar o contetdo

daquela pasta, até mesmo publicar os objetos.

Administrador: Podem fazer quase tudo no Portal Modelo, como apagar ou editar contetdo,
remover usudrios, alterar a configuracdo do site, gerir o conteudo do site, atribuindo ou
retirando permissoes aos perfis, além de todos privilégios detidos por membros, por revisores,

€ por proprietarios.

Revisor: Esse ¢ um usudrio com mais permissdes que um membro, mas menos que um
Administrador. Revisores sdo usuarios que podem editar ou revisar contetido adicionado por
um membro; eles ndo podem alterar a configuragdo do site ou uma conta de usuario. Tem as

seguintes permissoes:

e Inserir, revisar e publicar contetidos submetidos no Portal ou somente em um

determinado local (pasta) dentro do Portal.

Configurar recursos

Essa atividade requer a autentica¢do no sistema com perfil de administrador. A atividade comeca
acessando a opcao "preferéncias", no portlet "Usuario" na pagina inicial. O sistema mostrard um
painel de preferéncias, onde na area esquerda sera disponibilizadas as abas:

Previsao do tempo

#® Previsao do Ternpo Para  configurar o portlet previsao do tempo, selecione no menu

"Configuragdo de Produtos Adicionais” a aba "Previsdo do tempo". O sistema retorna um
formulario com as informagdes da previsdo de tempo, € exibido no topo as abas com: visdo, edi¢do

¢ atualizar.

Para configurar a previsdo do tempo, clique na aba "edi¢do". O pré-requisito para esta atividade ¢

ter gerado 0 enderego eletronico (URL) no site do "INNET"

Faagina Inicial = Previsao Toal

Wisdo Edigfio Atualizar
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(http://reia.inmet.gov.br/prev_clima_tempo/municipios.html). O sistema retorna um formulario com

os campos titulo do portlet e URL da previsdo, digite a URL gerada no site do INNET.

Configurar enquete

O pré-requisito para esta atividade ¢ a publicagao de uma enquete, para criar uma nova enquete veja

0 topico na gestdo de contetdo.

4l, Ploneropoll Para  configura o portlet  enquete  (PlonePopoll), selecione no menu

configuration | wConfiouracdo de Produtos Adicionais” a aba "PlonePopoll configuration". O

sistema retorna um Formulario de Configuracdo da enquete, llustra¢do 25, neste formuléario vocé
pode selecionar a enquete que deverd ser apresentada ao publico ou as seguintes formas de

apresentagao:
e Hidden: oculta as enquetes;
e Newest poll: mostra as novas enquetes;
e First poll in branch: mostra as enquetes na hierarquia que sao criadas;

e First poll in branch and sub branches: mastra as enquetes na hierarquia e sub-hierarquia

que sdo criadas;

e Lista todas as enquetes publicadas.

PlonePopoll configuration details

PlonePopoll portlet
Zhoose in the list below the configuration of PlonePopoll portlet,

MNewest poll v
Hidden
Mewest poll

First pollin branch
First poll in branch and sub branches

207

caad)

Ilustragdo 25: Formulario de Configuragdo da enquete

Integrar com outros sistemas

A integracdo do Portal Modelo com outros sistema, pode ser feito através de uma funcionalidade de

janelas, utilizando um iframe’.

5 Iframe: Cria uma janela (pagina) dentro de onde vocé quiser, mostra uma pagina de html, ou seja, uma pagina

externa, um sistema web, e mostrada dentro de uma pagina no portal.
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O pré-requisito para utilizar o iframe é a configuracdo do produto instalado no portal. A atividade comeca

acessando a opgdo "preferéncias", no portlet "Usuario" na pagina inicial.
O sistema mostrarda um painel de preferéncias, onde na 4rea esquerda sera

@ Configuracdes das . L N o )
Janelas disponibilizado no menu "Configuracdo de Produtos Adicionais" a aba

"configuracoes das janelas". Ao selecionar a aba, o portal retorna um

formulario de configuragdo com os seguintes campos:

® Largura Padrio da Pagina (Obrigatério): Largura da area da janela. Este é o valor padrao
para os conteudos do tipo "Janela" e pode ser redefinido individualmente em cada contetido

"Janela". Vocé pode usar as medidas de "%", "px" e "em". Exemplo: 100%

® Altura Padrio da Pagina (Obrigatorio): Altura da area da janela. Este é o valor padrdo para os
conteudos do tipo "Janela" e pode ser redefinido individualmente em cada contetido "Janela".

Vocé pode usar as medidas de "%", "px" e "em". Exemplo: 500px

e URL Base: URL base disponibilizada como um prefixo para URLs relativas da Janela. Ela ¢
usada somente se a op¢do “Usar a URL Base?” estiver selecionada.

Exemplo: a pagina www.interlegis.gov.br é o prefixo de www.interlegis.gov.br/contato ou

www.interlegis.gov.br/noticias.

Para validar as configuragdes, selecione no final do formulario o botdo "salvar". O sistema retorna uma

mensagem de sucesso, caso contrario, o formulario e apresentado novamente.

Adicionar nova Janela

Esta atividade tem como pré-requisito a autenticacdo com perfil de administrador ou dono da pasta que

deseja adicionar a Janela.

Selecione a pasta que deseja adicionar a janela na pagina inicial do Portal. O sistema retorna a visualizagao
do item selecionado. Selecione a op¢ao contetdo na aba superior, veja o exemplo na Ilustragdo 26: Exemplo

de contetido tipo Janela

Histdria Fagina Inicial — Processos Legislativos — Ordern do Dia
A Cimara Cn:nntet'édn:n Visdo Edigdo Propriedades Carpartilhamenta Divulgacda
Acfes = Exibicdo Adicionar novao itermn = Estado: Publicado -

Agenda
Processos 3 Ordem do Dia =S
Legislativos Urn nivel acima

Ordem do Dia

Sessies | Titula Tamanhao Madificada Estadao ordem

[@ordem 24/10/2007 .
— Atas r do dia 1 kB izh01 Publicado 3
Leis
Copiar Recortar Renormear Excluir Alterar Estado
llustragdo 26: Exemplo de conteudo tipo Janela



http://www.interlegis.gov.br/noticias
http://www.interlegis.gov.br/noticias
http://www.interlegis.gov.br/contato
http://www.interlegis.gov.br/contato
http://www.interlegis.gov.br/

10 Fropriedades L ompartinamenta Ui
Exibigéo { Adicionar novo itern = | Estad

Para inserir uma Janela com a URL do sistema que deseja

£l lgfgidin fila integrar, selecione a aba ‘“adicionar novo item” e em
] JEHE%'E seguida “Janela”.
ar - terar Est:
Rrd— .

O portal retorna um formulario com os seguintes itens:
e Titulo (Obrigatorio): tito que sera exibido na janela;
® Descrigdo: Uma breve descricao do conteudo. Exemplo: Exibicdo do SAPL;
e URL (Obrigatorio): Adicione http:// para links fora do portal.

® Conteudo relacionado: Adiciona um link no rodapé da janela com o conteudo dentro do

relacionado.
® Permitir Discussdo: permite comentarios sobre esta pagina;

® Largura da Pagina: Insira um valor para a largura da pagina. Se ele ndo for disponibilizado, a
largura da pagina ird assumir o valor padrdo definido nas configuragdes do site. Vocé pode usar

definigdes em “%”, “px” ou “em”. Exemplo: 100%;

® Altura da Pagina: Insira um valor para a altura da pagina. Se ele ndo for disponibilizado, a altura
da pagina ira assumir o valor padrdo definido nas configuracdes do site. Vocé pode usar

definicdes em “%”, “px” ou “em”. Exemplo: 500px;

® Esconder os Metadados: Selecione esta opgdo se vocé deseja ocultar os metadados da pagina,

como titulo, descrigdo, icones de imprimir € enviar a pagina, autor, etc.

e Usar a URL Base? Selecione esta opgdo se vocé deseja usar a URL base definida nas

configuragdes do site, como um prefixo para o link fornecido.

® (atalogar o Conteudo da Pagina? Selecione esta opgdo se voc€ deseja ter o conteido da pagina

fornecida, disponivel na caixa de buscas do portal.

® Mostrar a Referéncia? Selecione esta opcao se vocé deseja mostrar o link fornecido, como uma

referéncia no rodapé da pagina.

ara validar as configuracgdes, selecione o botdo “salvar” no final do relatério.
P lid fi 1 botdo “salvar” no final do relat

Integrar com o portal da transparéncia

O Portal da Transparéncia foi lancado em novembro de 2004 para disponibilizar informagdes para a
populagdo sobre como o Governo Federal repassa os valores arrecadados em impostos aos Municipios,

Estados e Distrito Federal e como estes empregam estes valores.

Na Taxonomia do Portal Modelo ha uma pasta chamada Contabilidade, que disponibilizard dados sobre a
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contabilidade das Casas. Foi adicionada a pasta Repasse para integrar & Taxonomia as informagdes obtidas

pelo Portal da Transparéncia.

Para que a Casa possa alterar os dados apresentados nesta tela para os do seu Municipio, deve-se

realizar uma busca no » Portal da Transparéncia (http://www.portaltransparencia.gov.br/index3.asp).

Selecione seu estado e cidade, o sistema retorna uma lista com as cidades, copie o link como

orientado na Ilustragdo 27 a seguir:

PORTAL DA TRANSPARENCIA

Fale Conasco

| Perquntas Fr

O Portal # Origemdos Dados +  Consulta a Gastos Pablicas &

Transferéncia d
Pigina inicial

Selecione o MUNICIPIO de seu interesse para obter o detalham
UF: DISTRITO FEDERBAL Exercicio: 2007
Total destinade ao Estado:
Total destinado a0 Governo do Estada:
Total destinade ans mumnicipios do Estado:

Caso queira classificar por walor. cligus na expressio Valor Des

TITAL

Abrir em nowva janela

r | Pro:dma

Abrir em nova aba fadas no Porta
Dados d
Adicionar link a favoritos... Melhon

Salvar link como...

Enviar link o~

-

llustragdo 27: Botdo direito do mouse e copiar link

Autenticado como administrador, entra no caminho: Pagina Inicial — Contabilidade — Repasse, ¢

clique no menu superior na aba edi¢do, como na figura abaixo:

Contabilidade

FPagina Inicial — Contabilidade — Repasse
Repasse

Conteddo Wisdo Edigio Propriedades Cormpartilharment:
Acdes Exibicdo Adicionar na pasta =
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O sistema apresenta um formuléario com os campos de titulo, descricdo e URL. Cole o link copiado

da pagina do Portal da Transparéncia, como na ilustragdo a seguir:

Entrada — Processos Legiglativos — Relatdrios

Jur
Conteddo Visualizar Editar Propriedades Partilha Do 22 3
Accées = Apresentacio = Adicionar a pasta ~ Estado: Privado =

Editar Janela S i o

- o111

por admin — dltima modificagie 2007-06-04 08:15 17181

UrnaJanela & um tipe de contedde que mostra um URL dentro de um iFrame numa 24 25 2

pagina do site.

Titulo = Lista

A . q

Portal da Transparéncia SR

EErro

Descricao T d

Um resumo breve do conteddo. prec

petr

& muit

Lis
URL = B
Acrescente http:/f para um Iigaqéw"ao portal.
alorMunicipio=559.789.970,33 utilic

{lustragdo 28: Colar link na Janela
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Médulo 4 - Perfil de sustentacao e suporte

Instalar o sistema

Passos para instalacio do Portal Modelo através do pacote Debian.

A instalagdo do Portal Modelo e feita através de pacotes localizados em repositérios do Interlegis.
Para executar a instalagdo ¢ preciso atualizar a lista de repositorios do servidor, e depois executar os

comandos de instalacao de pacote (apt).

- fazer uma copia do seu sources.list

’sudo cp /etc/apt/sources.list /etc/apt/orig-sources.list ‘

- editar o sources.list

‘sudo gedit /etc/apt/sources.list ‘

- Substituir todo o conteudo do arquivo por este (copiar e colar) e salva-lo; disponivel também em

http://colab.interlegis.gov.br/wiki/SourcesList .

## SAPL, SAAP, Portal Modelo

deb http://ftp.interlegis.gov.br/pub/interlegis/produtos/ubuntu interlegis/

## Mirror Interlegis
#deb http://ubuntu.interlegis.gov.br/archive breezy main restricted universe

#deb-src http://ubuntu.interlegis.gov.br/archive breezy main restricted universe

#deb http://ubuntu.interlegis.gov.br/archive breezy-updates main restricted universe

#deb-src http://ubuntu.interlegis.gov.br/archive breezy-updates main restricted universe

#deb http://ubuntu.interlegis.gov.br/archive breezy-security main restricted universe

#deb-src http://ubuntu.interlegis.gov.br/archive breezy-security main restricted universe
## Mirror Ubuntu
deb http://old-releases.ubuntu.com/ubuntu breezy main restricted universe

#deb-src http://old-releases.ubuntu.com/ubuntu breezy main restricted universe

deb http://old-releases.ubuntu.com/ubuntu breezy-updates main restricted universe

#deb-src http://old-releases.ubuntu.com/ubuntu breezy-updates main restricted universe

deb http://old-releases.ubuntu.com/ubuntu breezy-security main restricted universe

#deb-src http://old-releases.ubuntu.com/ubuntu breezy-security main restricted universe

- atualizar

‘sudo apt-get update ‘

- instalar o Portal Modelo executando

‘sudo apt-get install portal-modelo ‘
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Atingido http://br.archive.ubuntu.com breezy-security/re
Atingido http://br.archive.ubuntu.com breezy-security/un
Baixados 3B em 1s (2B/s)

Lendo Lista de Pacotes... Pronto

admin@testesapl:~$ sudo apt-get install portal-modelol]

\Figura 29 - Comando digitado no terminal

Sera solicitado um nome de usuario e senha, guarde com muita atengdo essas informagdes:

Configurando zopez2.8-portal-modelo-instancia
Por favor entre com um usuario de administragdo para a instancia
'portalcasas'. Um nome de usuario valido comega com uma letra, seguida
de letras e digitos.

NOTA: a partir do momento em que a insténcia & criada, o parametro
entrado agqui n&o serd mais relevante. Para mudar o usuario de

administracdo (e sua senha) posteriormente, use:

/var/lib/zope2.8/1instance/portalcasas/bin/zopectl adduser <usuario=
<senha=

Entre com o usuario de administracio para a instancia 'portalcasas':

<Cancelar=

Sera solicitado a configuragdo de porta para acesso ao portal modelo.
Para habilitar outros servi¢os do servidor zope, como acesso a ftp, webdav, edite o arquivo com o

comando:

‘ sudo gedit /etc/zope2.8/portalcasas/zope.conf

Logo em seguida sera feita uma pergunta para configuracio de desinstalagao.
A pergunta a seguir sugere que quando for executada a desinstalacdo, todos os arquivos de dados serdo

eliminados.

——{ Configurando zope2.8-portal-modelo-instancia ———

Ao remover arquivos de dados de uma instancia na remogdo de um pacote
com a opgdo 'purge' todos os dados desta instédncia serdo perdidos.
Deixar os arguivos de dados em /fvar/log/zope2.8/portalcasas na remogdo e
na limpezalpurge] do pacote?

Remover os dados de portalcasas na remocdo do pacote com opgdo 'purge'?

=NZo=

Com o sucesso da instalacdo, vocé pode acessar o sistema através do navegador web.

Se o servidor tiver a interface grafica e um navegador, e s6 acessar o link: http://localhost:8180/portal;
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lembrando que localhost é a maquina local.

Caso vocé esteja acessando o portal de outra maquina, utilize o endereco de IP da estagdo que foi feita a

instalacdo, exemplo: http://10.1.1.1:8180/portal.

Para utilizar um endereco como, http://portalmodelo.casalegislativa.gov.br ou outro nome veja as

configuragdes de Virtualhost.

@-2-8 0 @ [" http jflocalhost:8180/portal

Histaria

A Camara

Agenda

Processos
Legislativos

Leis

Licitacdes
Contabilidade
Prestacdo de Contas

Faruns

Interlegis
Interlegis promove
oficina de treinamento
para servidores de
camaras capixabas
25/05/2007

Camara Municipal de

Macapa recebe equipe do

Programa Interlegis
24/05/2007

Assembléia Legislativa
de Santa Catarina
promove palestra e ciclo
de debates

23/05/2007

Mais noticias

INTERLEGIS

Comunidade Virtual do Poder Legislativo

Pagina Inicial Ouvidoria Fale com a Camara

o C o
" =TT G suscar [+]

G

Mapa do Site Acessar

Ll Maio 2007 3

Do Se Te Qu Qu Se Sa

1 2 3 4 5

B3 R 9510711 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26
[27]28 29 30 31

Todas as noticias DRI
Programa Interlegis
Senado Federal

Camara dos
Deputados

Mais

Tempo

URL Invalida

Fonte
INMET

Veja Guia de instalagdo via bundle® (manualmente): InstalacaoPortalModelo.

Alterar as colunas, adicionar e remover um portlet

Para realizar esse tipo de customizagdo o administrador do portal deve acessar a raiz da ZMI’ e clicar na aba

Properties. Aparecerio uma série de propriedades do portal, das quais, por hora somente duas nos

9 portal_actions

portal_catalog
) portal_skins

D rnrtal twnes

Properties

2 Plone Site at /portal

Properties allow you to assign simple values to Zope objec

mlimle W s s Pl g m

7 ZMI: Péagina de configuragdo do Portal, e acessado pelo link http://<enderego do servidor>/manage
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interessam: left_slots e right_slots:

Cada linha das propriedades left_slots e right_slots corresponde a uma portlet que podera ser exibida na
coluna esquerda e direita, respectivamente, do portal. Algumas porlets possuem diferentes comportamentos,
podendo ser exibidas somente se corresponderem a condi¢do de exibi¢do. Por exemplo, a caixa de Enquete
sO aparecera se existirem enquetes publicadas no Portal.

A ordem das linhas ¢ a ordem em que as caixas serdo exibidas, ou seja, a caixa da primeira linha aparecera

sobre a caixa da segunda linha e assim sucessivamente:

[~ left_slots herefportlet navigation/macros/portlet lines
herefportlet preferencias/macros/portlet
here/portlet_gazette/macros/portlet w=
herefsin_tool/macros/Interlegis
herefsin_toolimacros/Tecnologia
here/portlet_recent/macrosfportlet

[~ right_slots here/portlet_calendar/macrosf/portlet lines
herefpopell_slot2/macros/popollBox
herefportlet_review/macros/portlet

herefportlet utilidadesfmacros/portlet
herefportlet previsac/macros/portlet

Save Changes | Delete |

Observamos varias portlets que sao:

+ here/portlet_navigation/macros/portlet: Menu de navegacdo

+ here/portlet_preferencias/macros/portlet: Caixa de Usuario

+ here/portlet_gazette/macros/portlet: Caixa Boletim Eletronico

+ here/sin_tool/macros/Zope-PT: Caixa de Syndication

« here/sin_tool/macros/FolhaBrasil: Caixa de Syndication

+ here/portlet_recent/macros/portlet: Caixa Alteragdoes Recentes

+ here/portlet_calendar/macros/portlet: Calendario

+ here/popoll_slot2/macros/popollBox: Caixa de Enquete

« here/portlet_review/macros/portlet: Caixa de Revisdao

+ here/portlet_utilidades/macros/portlet: Caixa de Utilidades

+ here/portlet_previsao/macros/portlet: Caixa de Previsdao do Tempo
Para adicionar uma caixa, basta adicionar uma linha no left_slots ou right_slots, como foi feito com a caixa
de Syndication here/sin_tool/macros/FolhaBrasil que foi criada anteriormente.
Para remover uma caixa, basta remover a linha correspondente a caixa.
Para mover uma caixa para a outra coluna, basta copiar a linha correspondente do left slots para o
right_slots, ou vice-versa.

Para ordenar as caixas de uma coluna, basta ordenar as linhas na ordem desejada.
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Disponibilizar noticias de outra pagina no Portal Modelo - RSS

Para disponibilizar outras noticias externas no portal da Casa, além da Caixa com noticias do Interlegis ¢
necessario saber se o site externo, do qual se deseja obter as noticias, disponibiliza-as através da ferramenta

RSS?. Para saber deve-se realizar uma busca por icones de RSS ou XML no site.

Como exemplo, sera utilizado a Folha de Sao Paulo que oferece no link: Folha Online no formato RSS, os
links com as informagdes disponibilizadas em RSS. Para iniciar a configuracdo do portal, deve-se ter acesso

a ZMI (veja o item como Fazer login no portal e na ZMI).

® Na raiz da ZMI, acessar a ferramenta sin_tool clicando em cima do nome.

PIGne Site]
portal_windowZ (windowZ Tool) 1 kb

<@

portal_workflow (Contains workflow definitions for your
portal)

prestacao-contas (Prestag8o de Contas) 1 Kb
processos-legislatives (Processos Legislativos) 1Kb
reference_catalog (Archetypes Reference Catalog)

saap (SAAP) 1 Kb
scripts

£ sin_tool

@ translation_service (Provides access to the translation
machinery)

[3) uid_catalog (Archetypes UID Catalog)
0 utilidades (Utilidades) 1 Kb
(&8 zope_scheduler

777 AT 17
ocoELODL

Renamel Cutl Copyl DeIeteI Import/Expart Select All

»  Na aba Config, ja esta configurado o link para as noticias do Interlegis, na se¢do [channels] e a

Caixa na se¢do [maps], sendo atualizada de 1 em 1 hora (=1h)

S CMFsin Syndication Tool at /portal/sin_tool
The config file for the Sin Tool

Config
[channels]

interlegis=lh:http://www.1lnterlegis.gov . br/noticias/RSS
mmtp ://www.canara.gov.br/agenciarss/noticias.aspx

[maps]
Interlegis=interlegis
Tecnologia=folha

Set Config |

Figura 30 - Configuragdo de RSS

» Para acrescentar novos links, deve-se colar o endere¢o na secdo [channels] e na [maps] a chamada

para a Caixa. Veja a figura Configuragdo de RSS

— Para visualizar a Caixa é necessario acrescentd-la no item left_slots, na aba Properties da raiz do

8 RSS ¢ um formato de distribui¢@o de informagdes pela Internet, como noticias. Ao usar RSS, vocé fica sabendo
imediatamente quando uma informagao do seu interesse ¢ publicada, sem que vocé tenha de navegar até o site de

noticias.
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portal. Como no exemplo: here/sin_tool/macros/FolhaBrasil. (em: Como alterar as colunas,

adicionar e remover um portlet?) Veja a figura a seguir:

[~ email_from_address Iadmin—stc@interlegis.gov.br string
[~ email_from_name IAdministrador string
[~ validate_email |_ booles
[~ default_charset I string
[~ enable_permalink I~ boolezs
[T left_slots herefportlet navigation/macros/portlet lines

herefportlet preferencias/macros/portlet
herefportlet_gazette/macrosfportlet
herefsin_tooclfmacros/I nterlegis\/
herefsin_toolfmacrosﬁecnologied
herefportlet recent/macros/portlet

[~ right_slots |herefpor'tlet_calendar{macros{portlet lines

A caixa com as noticias da Folha de Sdo Paulo, como exemplo, deve aparecer na coluna da esquerda.

Sistema de Backup

O backup ¢ um dos sistemas mais importantes a serem implementados pois protege o bem maior da

instituicdo, os dados. Se alguma falha ocorrer na base de dados, ou se eles forem perdidos, ¢ possivel

recupera-los através do sistema de backup.

Pack e Backup do Data.fs, backup dos arquivos de configuracio e contetido do

diretorio Products

O sistema de backup é um dos servigos oferecidos pelo produto. Através de sua instalagdo ¢ criado um

diretério na raiz da instincia, chamado backup, conforme mostra proxima figura. Nele serdo armazenados os

dados backupeados. Sdo eles:

Data.fs compactado;
Copia do arquivo de configuragdo do Zope, zope.conf;
Arquivo com a lista dos produtos que estdo no diretorio Products da instancia,

Arquivos de log compactados.

1ls

I
T
I
I
T
I
T
T

admin@sds:

Nota: Vale salientar que o diretério backup servird apenas de armazenamento temporario destes dados,

sendo um ponto de partida. E recomendado que cada Casa tenha seu proprio sistema de backup através
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da copia dos dados do diretorio backup em fita, ou envio dos dados para um servidor de backup.
O sistema também criard uma pasta na raiz do portal chamada scripts_backup, com trés External Methods,

cujos codigos estdo em:

ILPortalCasas/Extensions/BackupPortalModelo.py

Os métodos executados representam:
e® backupFile: Faz o backup do arquivo de configuragdo do Zope, que encontra-se em
INSTANCE HOME/etc/zope.conf e da listagem do conteudo do diretorio
INSTANCE HOME/Products dentro do diretorio backup, renomeando-os para bkp zope.conf.txt e
bkp products.txt. respectivamente;
® packDB: Compacta a base do Zope, Data.fs, criando o arquivo Data.fs.old;
e moveBackup: Compacta o arquivo Data.fs.old, renomeia-o para Data.fs+data_da_compactacao e o

envia para o diretorio backup.

Rotacio de logs

Os arquivos de log sdo importantes porque neles estdo contidos os erros gerados pelo Portal que podem ser
corrigidos. Entretanto se os arquivos de log ndo sofrerem rotacdo, ou seja, se ndo forem apagados e
recriados, irdo crescer infinitamente, causando problemas e dificuldades de gerenciamento.

A instancia Zope possui um diretério chamado log, que armazena os arquivos Z2.log e event.log. Estes
arquivos armazenam os logs de todos os requests do Portal e o log de todos os erros gerados,
respectivamente. Por isto recomenda-se que sejam feitos backups destes arquivos. Para realizar esta tarefa
sera utilizada a ferramenta logrotate.

O que ¢é o logrotate? Nos sistemas Unix existe uma ferramenta chamada logrotate que faz a administragado
de qualquer arquivo de log. Ele ja vem instalado no sistema e encontra-se no diretério /etc. Normalmente o

logrotate € rodado pelo cron, com tarefas didrias, semanais ou mensais, porém ¢ possivel o uso direto através

do comando logrotate. Para maiores informagdes sobre o logrotate acesse artigo sobre Logrotate.

Abaixo sera mostrado como proceder para realizar a rotacio destes logs. Observando que para estas
tarefas € necessario ter permissao de root.

Como root, no diretério /etc/logrotate.d, tem que ser criado um arquivo chamado zope com o cddigo
mostrado abaixo. Apenas tem que ser trocada a expressdo path para sua instancia para o caminho completo

de onde encontra-se a instancia Zope.

compress

/path para sua_instancia/log/Z2.log

/path para sua_instancia/log/event.log {
rotate 5

size=100k

weekly
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olddir /path para sua instancia/backup/
postrotate

/bin/kill -USR2 “cat /path para sua instancia/var/z2.pid"
endscript

}

Este script comprime e faz a rotacdo dos logs semanalmente, quando o arquivo ultrapassa 100k. Move o
arquivo zipado gerado para o diretorio backup, onde encontram-se os outros arquivos ja backupeados.
Também diz ao Zope para reiniciar os arquivos quando terminar.

Sempre ¢ bom lembrar que o diretorio backup é somente um diretorio que guarda os arquivos que devem ser
backupeados em fita ou em um servidor de backup. Ndo é recomendado deixar o backup dos arquivos na

mesma mdquina que esta rodando o portal.

Fazendo uma compactaciao da Base de dados (Data.fs)

Esse procedimento diminui o tamanho da base de dados, ficando mais facil o backup.
Entre na ZMI

Digite /manage no caminho do servidor Exemplo: http://<servidor>:8180/manage

- @ I__I @ |i_| http:fflocalhost:8180/manage

[

No menu esquerdo, clique sobre a opcao control Panel

Na tela central, terd um icone para acessar as bases de dados Database Management

:l @ [ ] http:/flocalhost:8180/manage _
E— ot

@Cnnt ol Manal AF IFanteral Danal
Restart | Shut

T e e AT T T T TR e TR

acl_users

2 portal
o P The Cont] irmation and management
T termnp_folder manage| ¥ Database Managemeni’
© Zope Corporation

& Version Management

Refresh Zope V 3.5, linuxz)

8 webDAV Lock Manager
1:54) [GCC 4.0.2 2005080¢

Python
vt [#] Product Management

S}I’Stem A& Mahiin Infarmatinn
SOFTWARE_HOME jusrlibjzope2.8/libjpython

ZOPE_HOME fusrflibjzope2.8

Ao entrar nesta op¢ao, escolha a base main
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_ Databases

B poot Folder
[ Caontrol_Panel

acl_users B patabase Management at /Control_Panel/Database
2 portal
mtemp_fo\der Databases
© Zope Corporation
Refresh f@
B temporary

Na tela seguinte, ¢ sO pressionar a tecla pack que ele compacta e gera um arquivo data.fs.old no file

system do seu portal. Esse arquivo pode ser guardado para backup.

admin@testesapl: fvar/libfzope2.8/instancefportalcasasfvar

Arquivo Editar Ver Terminal Abas  Ajuda

admin@testesapl:/var/lib/zope2.8/1nstance/portalcasas/varg 1s
Data.fs Dats - Data.fs.tmp README.txt Z2.pid

Data.fs.index pts Z2.lock zopectlsocl

admin@testesapl:/var,/1b,/zope2.8/1nstance/portalcasas/varg

Orientacdes para Webdesign

Configuracao de folhas de estilo, layouts de paginas web, utilizagdo do gestor de contetdo Plone -
Perfil especifico do Portal Modelo. Requer qualificagdes em:

- Codificagdo de folha de estilo no padrdo CSS (Cascading Style Sheet);

- Codificag@o em linguagem Xhtml;

- Elaboragao de formularios utilizando técnica de Zope Page Template (ZPT);

- Linguagem JavaScript;

- Normas técnicas de Acessibilidade / Usabilidade;

- Elaboragao / Tratamento de Imagens (utilizando o software GIMP).

Recomendacoes W3C de Acessibilidade/Usabilidade

e Fornecer um equivalente textual a cada elemento ndo textual (por ex., por meio de "alt" ou
"longdesc", ou como parte do conteudo do elemento). Isso abrange: imagens, representacoes
graficas do texto (incluindo simbolos), regides de mapa de imagem, animagdes (por ex., GIF
animados), applets e objetos programados, arte ASCII, frames, programas interpretaveis,
imagens utilizadas como sinalizadores de pontos de enumeragdo, espagadores, botdes
graficos, sons (reproduzidos ou nao com interacdo do usudrio), arquivos de 4audio
independentes, trilhas dudio de video e trechos de video.
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Assegurar que todas as informagdes veiculadas com cor estejam também disponiveis sem
cor, por exemplo a partir do contexto ou de marcagoes.

Identificar claramente quaisquer mudangas de idioma no texto de um documento, bem como
nos equivalentes textuais (por ex., legendas)

Organizar os documentos de tal forma que possam ser lidos sem recurso a folhas de estilo.
Por exemplo, se um documento em HTML for reproduzido sem as folhas de estilo que lhe
estdo associadas, deve continuar a ser possivel 1é-lo.

Assegurar que os equivalentes de contetido dindmico sejam atualizados sempre que esse
conteudo mudar.

Evitar concepgdes que possam provocar intermiténcia da tela, até que os agentes do usudrio
possibilitem o seu controle.

Utilizar linguagem a mais clara e simples possivel, adequada ao contetido do site.
Em tabelas de dados, identificar os cabecalhos de linha e de coluna.

Em tabelas de dados com dois ou mais niveis logicos de cabegalhos de linha ou de coluna,
utilizar marcagdes para associar as células de dados as células de cabecalho.

Dar, a cada frame, um titulo que facilite a identificacdo dos frames e sua navegacao.

Assegurar que todas as paginas possam ser utilizadas mesmo que os programas
interpretaveis, os applets ou outros objetos programados tenham sido desativados ou nao
sejam suportados. Se isso ndo for possivel, fornecer informagdes equivalentes em uma
pagina alternativa, acessivel.

Fornecer uma descri¢do sonora das informagdes importantes veiculadas em trechos visuais
das apresentagdes multimidia, até que os agentes do usudario consigam ler, automaticamente
e em voz alta, o equivalente textual dos trechos visuais.

Em apresentacdes multimidia baseadas em tempo (filme ou animagdo), sincronizar as
alternativas equivalentes (legendas ou descricdes sonoras dos trechos visuais) e a
apresentacao.

Se, apesar de todos os esforcos, ndo for possivel criar uma pagina acessivel, fornecer um
link a uma pagina alternativa que utilize tecnologias do W3C, seja acessivel, contenha
informagdes (ou funcionalidade) equivalentes e seja atualizada tdo freqlientemente quanto a
pagina original, considerada inacessivel.

Manipulando templates do Portal

O portal utiliza um linguagem especifica para a construgdo das paginas, DTML (Document

Template Markup Language) ¢ a linguagem de apresentacdo e script baseada em tag do Zope,

servidor de aplicacdo do Portal, que roda no lado do servidor (server side), como SSI, PHP, ASP, e

JSP. Ou seja, os comanndos DTML sdo executados pelo servidor e reenderizados como HTML para

a interpretacdo do browser, em contrapartida, as linguagens que rodam no “lado do cliente”, como

Javascript, ndo sao interpretadas no servidor, e sim enviadas ao browser para que ele interprete o

O DTML suporta reuso de conteudo e layout, formata de dados heterogéneos, e separa a
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apresentacgao da logica e do conteudo.

Um exemplo claro do reuso de layout sdo o cabegalho e rodapé default do Zope, veja o cddigo
abaixo:
<dtml-var standard html header>

<p>Hello world.</p>

<dtml-var standard html footer>

Nesse codigo temos HTML e DTML juntos, separando:

<dtml-var standard html header>
¢ o DTML que chama um objeto default do Zope que se encontra na raiz do Zope, ndo importa
aonde esteja sua pagina, o Zope econtra o objeto de nome "standard html header" e reenderiza o

codigo dese objeto no contexto do objeto que chama o "standard _html header".

<p>Hello world.</p>
¢ o HTML do contetido

<dtml-var standard html footer>

¢ o DTML que faz a mesma coisa do header no footer.

Esta pagina reenderizada no browser ficaria assim:

<html>

<body bgcolor="#FFFFFEF">

<p>Hello world.</p>

<hr>

<p>Last modified 2000/10/16 by AmosL</p>

</body>

</html>

Além do reuso do codigo, é possivel formatar todos os tipos de dados, para chamar métodos,

pesquisas a banco de dados, inserir objetos no Zope, processar formularios, € mais.

Quando um objeto retornar o contetido de uma pesquisa ao seu bando de dados (um ZSQL Method),
nomalmente em forma de lista, o DTML pode facilmente formatar os dados na pagina

<ul>

<dtml-in sgl retorna clientes>

<li><dtml-var nome cliente ></1i>

</dtml-in>

</ul>
A tag dtml-in interage nos resultados da query usando o HTML (<li>) para formatar a saida dos

dados. Se fossem 5 resultados retornados pela query, a pagina reenderizada ficaria assim:
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<ul>

<li>item 1</1i>

<li>item 2</1i>

<li>item 3 </1i>

</ul>
Observe que ndo ¢ necessario dizer ao DTML que o conteudo ¢ resultado de uma query, muito
menos onde achar os argumentos para a query, ¢ necessario apenas dizer qual objeto eu quero e ela

interpreta qual tipo de objeto, como eu chamo o objeto e passa os argumentos a ele.

Esta facilidade na formatagdo de dados torna a DTML uma ferramenta util para apresentacao.

Tratamento de Imagens

Como uma alternativa de software livre ao Photoshop, existe o GIMP, que ¢ um projeto
universitario que amadureceu bastante e hoje ja ¢ muito usado profissionalmente. Porém o GIMP

ainda tem um fatia de mercado muito menor que a do Photoshop.

Utilizado para processamento de imagens e fotografias exibidas na Internet. Seus usos incluem criar
graficos e logotipos, redimensionar fotos, alterar cores, combinar imagens utilizando o paradigma
de camadas, remover partes indesejadas das imagens e converter arquivos entre diferentes formados

de imagem digital.

Assim como o uso interativo, o GIMP pode ser inserido em scripts e chamadas de sistemas em

programas compilados. Para isso pode-se usar, Scheme (ou ScriptFu), Perl, Python, Tcl, Ruby, e

programas capazes de executar comandos UNIX. Isso permite se escrever plugins e scrips que
utilizem o vim sem interface com o usuario; € possivel, por exemplo, produzir imagens para uma
pagina web utilizando scripts CGI, ou realizar corre¢do de cor ou redimensionamento de imagens

em lote.
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Glossario

Acessibilidade: significa permitir que pessoas com deficiéncias participem de atividades que
incluem o uso de produtos, servigos e etc.

Applets: Mini programas (scripts) que utilizam uma interface de entrada e/ou saida

Backup refere-se a copia de dados de um dispositivo para o outro com o objetivo de posteriormente
recupera-los

Banner: Imagem, geralmente de forma rectangular, que se insere numa pagina Web e que pretende
chamar a atencao do leitor

Box: Quadro colocado na pagina com textos e links

Browser ¢ um programa de software, instalado em computadores pessoais, usado para consultar,
procurar e visualizar informagdes em sites ligados a Internet

Bundle: Na instala¢do de aplicativos, sdo os cddigos fontes que fazem apontamentos para
dependéncias do aplicativo a ser instalado.

Catalogar: ordenar ou inscrever em catalogo

Chat: que em portugués significa "conversagao" ou "bate-papo"

CMS (Gestor de Conteudo Web), chamado Plone

Default: Configuragdo Padrio, era o sobrenome do programador Francés que inventou o termo

CSS (Cascading Style Sheets). Linguagem que, regra geral, descreve o aspecto grafico (exemplo:
tipografia) de qualquer pagina em HTML

Diretorio: Estrutura, utilizada para organizar arquivos em um computador

File system: um conjunto de muitos arquivos organizados em uma arvore hierarquica de diretérios
e subdiretdrios no computador local

File Transfer Protocol (FTP) significa protocolo de transferéncia de arquivos pela Internet

Frames: Nome dado as janelas que dividem algumas homepages em campos de acesso e
visualizacdo de outras paginas

Icone ¢ um pequeno simbolo grafico, usado geralmente para representar um software ou um atalho

Iframe: Cria uma janela (pagina) dentro de onde vocé quiser, mostra uma pagina de html, ou seja,
uma pagina externa, um sistema web, e mostrada dentro de uma pagina no portal.

Log de dados, registro de eventos em um sistema de computadores
Login ¢ o nome que o usuario utiliza para acessar o servidor da rede
Link: ¢ um texto que pode nos levar a textos, imagens e outros

Metadados, ou Metainformacao, sdo dados sobre outros dados. Um item de um metadado pode
dizer do que se trata aquele dado

Mouse: dispositivo usado para controlar o ponteiro num computador

Pack: Compressao de dados, redug¢ao do volume de um arquivo.
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PDF: Formato de arquivo desenvolvido pela empresa Adobe cuja fungdo ¢ manter, em meio digital
e o mais fiel possivel

Plug-in ¢ um termo que significa "de encaixe", um programa somado a outro por exemplo.

Portlet ¢ um componente visual independente que pode ser utilizado para disponibilizar
informagdes dentro de uma pagina Web

Post: “Publicar”, em inglés. Sdo as mensagens publicadas. também chamadas de postagens ou
entradas

Query: Processo de extracdo de informagdes de um banco de dados
Renderizar: ¢ tornar algo codificado em algo visivel.

Requests: sao normalmente executadas como chamadas de procedimento
Root: neste caso significa usuario administrador.

RSS (Really Simple Syndication) ¢ um formato de distribui¢do de informagdes pela Internet, como
noticias. Ao usar RSS, vocé fica sabendo imediatamente quando uma informagao do seu interesse ¢
publicada, sem que vocé tenha de navegar até o site de noticias.

Script: Descricdo de uma tarefa complexa ou de uma série de tarefas usando uma linguagem de
programacao.

Tags sdo os codigos utilizados para criar as paginas de Web

Taxonomia: Estudo, designagao e classificagao

Unix: ¢ um sistema operacional de alta performance

Upload ¢ a transferéncia de dados de um computador local para um servido
URL: E o enderego de uma pagina na Web.

Usabilidade ¢ um termo usado para definir a facilidade com que as pessoas podem empregar uma
ferramenta ou objeto a fim de realizar uma tarefa

WebDAYV ¢ um acronimo de Web-based Distributed Authoring and Versioning, ou Criagao e
Distribui¢ao de Conteudo pela Web

Webmail: Servico de e-mail acessivel de um Navegador de Web
Workflow: fluxo de trabalho

World Wide Web Consortium (W3C). E um consorcio mundial fundado em 1994, responsavel
pela criagdo das normas que regem a Web

XHTML, ou eXtensible Hypertext Markup Language, ¢ uma reformulacio da linguagem de
marcagdo HTML baseada em XML

XML (eXtensible Markup Language) ¢ uma recomendacdo da W3C para gerar linguagens de
marcacao

ZMI: Pagina de configuragdo do Portal, e acessado pelo link http://<endereco do servidor>/manage

Zope: Servidor de aplicacdo base dos produtos Interlegis
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