
Guia de Informações do Produto 
Este guia contém informações sobre segurança, manuseio, descarte, e 
informações regulamentares, bem como a garantia limitada da Sphero. 
 

Leia todas as informações de Segurança e 
operações antes de usar a Sphero para evitar 
lesões ou danos. Para baixar a versão digital do 
manual e guia do produto, acesse: 
www.gosphero.com/manuals. 

	
  
INFORMAÇÕES DE SEGURANÇA E USO 
Leia os alertas a seguir antes de usar a Sphero. A não leitura dos alertas 
pode ocasionar em danos ao produto e ao usuário. 

CUIDADO: Para reduzir os riscos de danos, não tente abrir o Sphero em qualquer 
hipótese; Envie questionamentos e dúvidas incomuns para a Orbotix.  

	
  
	
  
	
  

ATENÇÃO: NÃO ABRA O PRODUTO -  CONTÉM COMPONENTES 
QUÍMICOS QUE PODEM CAUSAR CANCER E DANOS PARA CRIANÇAS. 



Gerais 
• Leia todas as instruções antes de usar a Sphero. 
• Guarde este guia para consultas futuras. 
• Siga todas as instruções de uso. 
• Não tente consertar a Sphero. Entre em contato com a Orbotix 

informando o problema. 
	
  

Convulsões, Desmaios e Fadiga Visual 
Uma pequena parcela da população está suscetível a desmaios ou 
convulsões (Mesmo quem nunca teve) quando exposto a luzes piscantes 
ou padrões de luzes como as de vídeo games ou ao assistir filmes.  
Se você tem histórico de convulses ou desmaios ou tem histórico familiar 
de tais ocorrências, consulte um médico antes de jogar vídeo games ou 
ver vídeos. Pare de usar a Sphero e seu aparelho e consulte um 
medico se tiver dores de cabeça, desmaios, convulsões, espasmos 
nos olhos ou músculos, perda de consciência, movimentos involuntários, 
ou desorientação. Para reduzir os riscos evite o uso prolongado, 
mantenha o aparelho de controle (smartphone ou tablet) longe dos olhos, 
use a Sphero em locais bem iluminados e faça pausas frequentes. 

 
Ferimento por Repetição 
Ao realizar atividades repetitivas como jogar vídeo game no aparelho, você 
pode ocasionalmente sentir desconforto nas mãos, braços, ombros, 
pescoço, ou outras partes do corpo. Evite jogar excessivamente.  É 
recomendável que os pais acompanhem as crianças para jogar de 
forma adequada. Tenha pausas frequentes e se vocês sentir 
desconforto durante ou após o uso, pare de usar e procure um médico. 



AVISO: RISCO DE ASFIXIA Sphero tem pequenas 
partes em seu interior, que podem apresentar risco de 
asfixia para crianças pequenas e bichos de estimação. 
Mantenha Sphero e seus acessórios longe de crianças 
pequenas. 

	
  

	
  
Mantenha a Sphero em temperaturas amenas 
Utilize e armazene a Sphero em locais de temperatura entre 0º e 40º C (32º a 
104º F). Temperaturas abaixo ou acima das citadas podem reduzir a vida da 
bateria ou ocasionar o mau funcionamento da Sphero. Evite mudanças drásticas 
de temperatura ou umidade quando estiver usando a Sphero. Não deixe a  
Sphero dentro do carro, pois quando estacionados sob o sol podem atingir 
níveis altos de temperatura interna. Quando estiver usando a Sphero ou 
carregando a bateria, é normal que a Sphero esquente um pouco. As funções 
de refrigeração da Sphero transferem o calor de dentro para fora. 

	
  
Utilização e Manutenção 
AVISO: A Sphero não é aconselhável para crianças menores de 8 anos. 

	
  
NUNCA: 
• Abuse, jogue, derrube, perfure, chute violentamente ou pise na Sphero.  

Isso pode danificar o produto e comprometer a segurança. 
• Use a Sphero em locais perigosos, de grande movimento ou áreas públicas 

(linhas de alta voltagem, estações de trem e aeroportos). Verifique se o local 
permite a utilização deste tipo de produto antes de usar em áreas públicas.



SEMPRE: 
• Mantenha a Sphero sempre a vista quando usar para evitar danos 

a pessoas, animais e ao próprio aparelho. 
• Ao usar a Sphero certifique-se de manter uma distância de 1 metro. Mantenha 

uma distância segura da bola e de pessoas, animais e de objetos. 
• Examine a Sphero periodicamente para evitar riscos de danos ou partes 

quebradas. Caso localize alguma avaria, não use a Sphero até que seja 
substituída ou reparada. 

• Dirija a Sphero em superfícies adequadas. Embora a Sphero possa ser usada 
em diversas superfícies, é recomendado utilizar em locais planos e lisos para 
melhor funcionamento (como em carpete, pisos de madeira, azulejo, e  
concreto). 

	
  
AVISO DE BATERIA 
• As baterias de polímero de Lítio são extremamente perigosas e passíveis 

de causar sérios danos às pessoas. Os usuários são responsáveis pela 
utilização da bateria de polímero de lítio. É importante seguir as 
instruções neste manual, pois como o fabricante e distribuidor não 
podem se assegurar do uso correto (carregamento, descarregamento, 
acondicionamento, etc.), não podem se responsabilizar pelo uso 
inadequado. 

• Em caso de vazamento da bateria, evite entrar em contato com os olhos e a 
pele. Em caso de contato com a pele, lave com bastante água e sabão. Em 
caso de contato com os olhos, lave com bastante água fria e consulte 
um médico. Se perceber algum cheiro suspeito, ruído ou fumaça ao redor 
do carregador desligue imediatamente. 

• O não cumprimento das instruções abaixo pode resultar em vazamento de gás, 



fogo, choque elétrico ou explosão.  
Examine o carregador regularmente contra danos no cabo, plugue  ou 
outras partes. O brinquedo só deve ser usado com transformador para 
brinquedos. Nunca use um carregador ou fonte danificados. Use apenas 
adaptadores de energia; Modelos: PA1005-120DIB050 12vDC 500mA se 
mal utilizado pode causar choque elétrico. 
Nunca carregue a bateria em caso de vazamento ou se estiver 
danificada. Não use o carregador da Sphero com qualquer outra 
bateria que não seja a original com o produto. 
Não carregue a bateria próximo a materiais inflamáveis ou em superfícies 
inflamáveis como (carpete, pisos de madeira, móveis de madeira, etc.) ou 
em superfícies condutoras de energia (metal). 
Não deixe o Sphero carregando sem supervisão. 
Nunca carregue o Sphero após o uso enquanto estiver quente. Aguarde 
resfriar para iniciar o carregamento. 
A bateria só deve ser carregada sob a supervisão de um adulto. 
Não cubra o produto durante o carregamento.  
Recarregue o produto em temperaturas entre 0º e 40º C (32º a 104º F). O 
adaptador AC/DC não é um brinquedo e deve ser usado apenas por adultos. 

 
USO E ARMAZENAMENTO 

Não use a Sphero se estiver furada, com a capa da bateria quebrada ou 
fisicamente comprometida. 
Não exponha o produto a pancadas excessivas. 
Não exponha a Sphero e sua bateria ao calor excessivo. 
Nunca coloque a bateria no microondas ou alta pressão. 
Não tente desmontar, perfurar, distorcer ou cortar e não tente reparar. Não 



coloque objetos pesados sobre a Sphero, bateria ou carregador. 
Não use solventes para limpar, álcool ou produtos inflamáveis. Limpe apenas 
com o produto desligado e desconectado do carregador. 
É essencial evitar curto-circuito. Evite contato direto com eletrólito contido 
dentro da bateria. Eletrólitos e eletrólise são prejudiciais à saúde. 
Não sujeite a Sphero e sua bateria a grandes variações de temperatura. 
Não deixe o produto próximo a fontes de calor. 
Desconecte o carregador quando não estiver usando. 

	
  
DESCARTE DA BATERIA 
Descartar a Sphero e sua bateria no lixo de casa podem ser perigosos. As 
baterias danificadas ou inutilizadas devem ser descartadas em um recipiente 
especialmente reservado e fechado. Ao descartar a bateria, siga as 
orientações e regulamentações locais. Para mais informações contate as 
autoridades locais responsáveis por coleta e descarte. 
 
GARANTIA 
Garantia limitada para o comprador. 
A Sphero é fornecida e distribuída pela Orbotix, Inc., e entregue novo, na 
caixa original e garantido pela Orbotix, Inc. contra defeitos de fabricação 
pelo período de um ano.  
A Orbotix irá reparar ou substituir o produto sem custo, com peças novas 
ou recondicionadas em caso de defeito dentro do prazo de garantia. 



QUANDO ENCONTRAR DEFEITO: 
Por favor, entre em contato com support@gosphero.com para providenciar 
o número da autorização de materiais de retorno (RMA). Inclua este número 
quando enviar o produto para reparos. Não será aceito produtos de retorno 
sem esta identificação de RMA.  

	
  
LICENÇA DE SOFTWARE 
O uso da Sphero está sujeito ao acordo de licença de software localizado 
em: www.gosphero.com. 

	
  
EXCLUSÕES E LIMITAÇÕES 

Esta garantia cobre o uso normal e previsto da Sphero. Aplica-se exclusivamente 
ao Sphero fabricado pela Orbotix, Inc. que pode ser identificado pela marca 
"Sphero", pelo nome ou logo na peça. A garantia é limitada e não se aplica a 
qualquer outro produto que não seja a Sphero, Mesmo que embalado ou vendido 
em conjunto com a Sphero. Consulte o contrato de licença do software que 
acompanha o software para obter informações sobre os seus direitos com 
relação ao seu uso. 

 
Orbotix não garante que a util ização da Sphero será ininterrupta ou livre 
de erros e falhas. Orbotix não é responsável por danos gerados de mau 
uso ou desrespeito as instruções contidas neste manual.  
A garantia não se aplica quando: 
(a) partes consumíveis, como baterias ou revestimento com destino de 
desgaste ao longo do tempo, a menos que a falha seja por defeito de 
fabricação dentro do prazo de garantia; (b) Danos causados por outros 
produtos; (c) Danos por acidentes, uso indevido, abuso, negligência, mau 
uso, por fogo, água e outras forças naturais; voltage incorreta, flutuações 



ou picos de energia; danos por instalação inapropriada; alterações ou 
modificações no produto; improper or unauthorized repair; exterior finish 
or cosmetic damage; (d) danos causados pelo uso fora das condições 
aqui mencionadas e descritas pela Orbotix; (e) defeitos causados por 
desgaste natural ou de outra forma devido ao envelhecimento normal do 
produto Sphero. 
 
NÃO HÁ GARANTIA EXPRESSA DIFERENTE DAS MENCIONADAS ACIMA E 
NENHUMA GARANTIA EXPRESSA OU IMPLÍCITA, INCLUSA, MAS NÃO 
LIMITADO A, QUAISQUER GARANTIAS DE COMERCIALIZAÇÃO OU 
ADEQUAÇÃO A UM DETERMINADO FIM E GARANTIAS CONTRA DEFEITOS 
OCULTOS OU LATENTES, APLICAM-SE APÓS O PERÍODO DE GARANTIA 
EXPRESSA DITA ACIMA, E NENHUMA OUTRA GARANTIA EXPRESSA OU 
GARANTIA DADA POR QUALQUER PESSOA, EMPRESA OU CORPORAÇÃO 
COM RESPEITO AO PRODUTO É OBRIGAÇÃO DA ORBOTIX. SALVO POR 
ESTA GARANTIA E AO LIMITE PERMITIDO POR LEI, A ORBOTIX NÃO É 
RESPONSÁVEL POR PERDAS DE RECEITA OU LUCRO, FALHAS POR 
ECONOMIA OU OUTROS BENEFÍCIOS, PERDA DE OPORTUNIDADE, PERDA 
DE ÁGIO, PERDA DE REPUTAÇÃO, PERDA OU CORROMPIMENTO DE 
DADOS, OU QUALQUER OUTRO INCIDENDE DANIFICADO PELO USO, USO 
INDEVIDO OU INABILIDADE DE USAR O PRODUTO, OU QUALQUER 
VIOLAÇÃO DE QUALQUER GARANTIA OU CONDIÇÃO INDEPENDENTE DA 
TEORIA LEGAL EM QUE SE BASEIA O PEDIDO, E MESMO QUE TENHA SIDO 
AVISADO DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS. O VALOR DE 
REPARAÇÃO NÃO DEVERÁ SER MAIOR DO QUE O PREÇO DE 
COMPRA DA SPHERO. SEM PREJUÍZO DO EXPOSTO, O 
COMPRADOR ASSUME TODOS OS RISCOS E 
RESPONSABILIDADES PELA PERDA, DANO OU PREJUÍZO AO 



COMPRADOR. A GARANTIA NÃO SE ESTENDE A QUALQUER 
PESSOA QUE NÃO SEJA O COMPRADOR ORIGINAL DO 
PRODUTO, É INTRANSFERÍVEL E AFIRMA SEU RECURSO 
EXCLUSIVO. 



Alguns Estados e países não permitem limitações sobre o tempo de garantia, 
ou a exclusão e limitação de incidentes ou danos por consequência, portanto 
limitações e exclusões podem não se enquadrar para você. Esta garantia 
oferece a você direitos legais e pode também ter outros direitos, o qual varia 
de Estados e países. 

	
  
LEI APLICÁVEL E ARBITRAGEM. 
Esta Garantia Limitada é regida pelas leis do Estado do Colorado 
sem dar efeito a qualquer conflito de princípios legais que podem proporcionar a 
aplicação da lei de outra jurisdição. Qualquer reclamação ou disputa com esta 
Garantia Limitada serão resolvidos de uma forma rentável por meio de 
arbitragem. A arbitragem deverá ser iniciada através de um prestador alternativo 
de resolução de controvérsias estabelecido mutuamente e acordadas pelas 
partes. O provedor de resolução alternativa de litígios e as partes devem 
cumprir as seguintes regras: 
 
a) A arbitragem deve ser conduzida pelo telefone, online e/ou exclusivamente 
em observações escritas, a forma específica deve ser escolhida pela parte 
que iniciar a arbitragem; b) a arbitragem não envolve nenhum aspecto 
pessoal das partes ou testemunhas, salvo por mútuo acordo entre as partes; e 
c) qualquer juízo sobre a decisão proferida pelo juiz poderá ser introduzida em 
qualquer tribunal de jurisdição competente. Se a cláusula compromissória 
anterior não se aplica, por qualquer motivo, você concorda em submeter-se à 
jurisdição pessoal dos tribunais estaduais localizados dentro de Boulder 
County, Colorado e os tribunais federais em Denver, Colorado, com a 
finalidade de litigar todas essas reivindicações ou disputas, que têm 
competência exclusiva de tais reclamações ou disputas.



Não obstante o acima exposto, Orbotix pode buscar reparação justa medida 
cautelar ou outra para proteger os seus direitos de propriedade intelectual em 
qualquer tribunal de jurisdição competente. 
	
  
ALTERAÇÕES NESTE GUIA DE INFORMAÇÕES 
As explicações e especificações contidas neste guia são dadas apenas 
para fins informativos e podem ser modificados a qualquer momento sem 
aviso prévio. A última versão deste guia estará disponível no site 
www.gosphero.com/manuals.  As explicações e especificações 
contidas neste manual estão correctas no momento da impressão. 
 
Orbotix reserva-se o direito de alterar ou melhorar o design do produto ou 
guia do usuário, sem quaisquer restrições e sem qualquer obrigação de 
notificar usuários. 
Como parte do nosso esforço contínuo para atualizar e melhorar os nossos 
produtos, o produto que você comprou pode, portanto, ser ligeiramente 
diferente do modelo descrito neste guia. 



FIM DA VIDA DO PRODUTO E DESCARTE 
No final da vida deste produto, por favor, não descarte este produto com o lixo 
doméstico. Em vez disso, a fim de evitar possíveis danos ao meio ambiente ou 
à saúde humana causados pela eliminação incontrolada de resíduos deverá 
dispor deste produto separadamente de acordo com as leis e regulamentações 
locais. 
 
Para mais informações sobre os sistemas de coleta seletiva de resíduos de 
equipamentos elétricos e eletrônicos estão disponíveis para os 
consumidores perto de sua casa, gratuitamente, por favor contacte a 
autoridade local. Você também pode contatar o revendedor a quem 
comprou o seu Sphero - eles poderiam ter colocado serviços de reciclagem 
local ou pode ser parte de um programa de reciclagem específico. 
 
Este produto será tratado de forma ambientalmente saudável em uma usina 
de reciclagem licenciada e seus componentes serão recuperados, 
reciclados ou reutilizados de forma mais eficiente, em conformidade com os 
requisitos da Diretiva sobre Resíduos de Equipamentos Elétricos e 
Eletrônicos (2002/96 / CE), de 27 de Janeiro de 2003 (posteriormente 
alterada ou substituída). 
 



IMPORTANTE! Quaisquer alterações ou modificações não 
expressamente aprovadas pela parte responsável pela 
conformidade podem anular a autoridade do usuário para 
operar este equipamento. 

FCC/ Indústria Canadá 
Contém: FCC ID: SXO-SPV2 / Canadian IC: 10061A-SPV2 

	
  
Este dispositivo está em conformidade com a Parte 15 das Regras FCC Sub-
parte B e C e também com o Canadá ICES-003 e RSS-Gen. A operação está 
sujeita às duas seguintes condições: (1) este dispositivo não pode causar 
interferência prejudicial, e (2) este dispositivo deve aceitar qualquer interferência 
recebida, incluindo interferências que possam causar operação indesejada. 
 
Este equipamento foi testado e está em conformidade com os limites para a 
Classe B e serviço digital C, conforme a Parte 15 das regras da FCC. Estes 
limites são projetados para fornecer proteção razoável contra interferência 
prejudicial em uma instalação residencial. Este equipamento gera, usa e pode 
irradiar energia de radiofreqüência e, se não for instalado e utilizado de acordo 
com as instruções, pode causar interferência prejudicial às comunicações de 
rádio. No entanto, não há garantia de que a interferência não ocorrerá em uma 
instalação particular. Se este equipamento causar interferência prejudicial à 
recepção de rádio ou televisão, o que pode ser determinado ao ligar e desligar o 
equipamento, o usuário é encorajado a tentar corrigir a interferência através de 
uma ou mais das seguintes medidas: 
    Reorientar ou reposicionar a antena de recepção. 

Aumentar a distância entre o equipamento e o receptor. 



Ligue o equipamento em uma tomada diferente daquela o qual o receptor 
está conectado. 
Consulte o revendedor ou um técnico experiente de TV/Rádio para obter 
ajuda. 

	
  

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux 
appareils radio exempts de licence. L'exploitation est autorisée aux deux 
conditions suivantes : (1) l'appareil ne doit pas produire de brouillage, et (2) 
l'utilisateur de l'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, même si 
le brouillage est susceptible d'en compromettre le fonctionnement. 

	
  

 
Apple 
Made for iPod "," Made for iPhone "e" Made for iPhone "significa que um 
acessório electrónico foi concebido para ligar especificamente ao iPod, iPhone ou 
iPad, respectivamente, e foi certificado pelo desenvolvedor para atender aos 
padrões de desempenho da Apple . A Apple não é responsável pela operação 



deste dispositivo ou sua conformidade com os padrões de segurança e 
regulamentares. Por favor, note que o uso deste acessório com o iPod, iPhone ou 
iPad pode afetar o desempenho sem fio. iPad, iPhone e iPod touch são marcas 
comerciais da Apple Inc., registradas nos os EUA e outros países. 
 
Bluetooth 
O logomarcas e logotipos Bluetooth são de propriedade da Bluetooth SIG, Inc. e 
qualquer uso de tais marcas pela Orbotix, Inc. sob licença. 
 
Android 
AndroidTM é uma marca comercial da Google Inc. A utilização desta marca 
está sujeita a Permissões Google. O robô Android é reproduzido ou 
modificado a partir do trabalho criado e compartilhado por Google e usado 
de acordo com os termos descritos na Creative Commons Attribution 3.0 
License. Nem todos os aparelhos são compatíveis. 
Veja em: www.gosphero.com/com 

	
  
WEEE 
Este símbolo no produto ou em sua embalagem indica que esse produto não 
deve ser descartado junto com o lixo doméstico. Em vez disso, é de sua 
responsabilidade descartar o equipamento rejeitado entregando-o num ponto de 
coleta concebido para reciclagem de resíduos de equipamentos elétricos e 
eletrônicos. A coleta seletiva e a reciclagem de seus resíduos de equipamentos 
no momento do descarte ajudarão a conservar os recursos naturais e a garantir 
que será reciclado de forma a proteger a saúde humana e o meio ambiente. Para 
mais informações sobre onde você pode deixar seu equipamento para 
reciclagem, entre em contato com o seu representante local, o serviço de 
descarte de lixo doméstico ou a loja onde adquiriu o produto. 
 
 
 



Software 
Seu produto Sphero pode se conectar com software especial Orbotix, Inc. 
propriedade de controlar o seu funcionamento. Parte deste software pode 
conter elementos que são licenciados sob a GPL, MIT, e licenças Creative 
Common, entre outros. Além disso, o produto contém Sphero firmware 
desenvolvido e protegido pela Orbotix, Inc. No web site, o código-fonte de 
software livre da amostra está disponível para os desenvolvedores, visite 
www.gosphero.com para mais informações. 

	
  
Copyright 
Copyright © 2013 Orbotix, Inc. Todos os Direitos Reservados. Patentes 
pendentes. A reprodução total ou mesmo parcial, a transmissão ou o 
armazenamento deste guia em qualquer forma ou por qualquer processo 
(eletrônico, mecânico, fotocópia, regravação ou não) é estritamente proibido 
sem o consentimento prévio de Orbotix. 
 
Marcas Registradas 
Orbotix e o logotipo são marcas registradas da Orbotix Orbotix, Inc; Sphero é 
uma marca registrada da Orbotix. Todas as outras marcas comerciais 
mencionadas neste manual são de propriedade de seus respectivos 
proprietários. 
 
A Orbotix, Inc. dba sphero, declara por este meio que o modelo S003 da Sphero está em 
conformdade com os requisitos essenciais e outras disposições relevantes da Directiva 
1999/05/CE. 
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