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Introducéao

O qué é o Servidor do Avigilon Control Center?

O software do Servidor do Avigilon Control Centeré o aplicativo que captura e grava dados de vigilancia
de cameras e codificadores de rede. Os dados capturados séo enviados para o software Cliente do
Avigilon Control Center para vocé revisar.

O software do Servidor do Avigilon Control Center contém duas partes chave — o servigo do Servidor do
Centro de Controle Windows e a Admin Tool. O servigo do Servidor do Centro de Controle Windows
dirige videos para onde devem ser armazenados ou passados ao vivo por stream na rede. Enquanto que
a Admin Tool é a interface que permite que vocé defina as configuragdes administrativas do Centro de
Controle do Servidor.

Ha trés edigbes do software Servidor disponiveis: Core, Standard e Enterprise. A edigdo Core permite
que 16 cameras e 2 clientes sejam conectados ao servidor ao mesmo tempo. Enquanto que a edicao
Standard permite que 24 cameras e 5 clientes sejam conectados ao servidor ao mesmo tempo. A edigao
Enterprise permite que 96 cdmeras e clientes ilimitados sejam conectados ao servidor, mais a opgao de
instalacdo de fungdes adicionais licenciadas e software de integracéo de terceiros. A edi¢ao do software
do Servidor também determina que fun¢des estéo disponiveis no software Cliente. Visite o site Avigilon
para uma visdo geral das fun¢des disponiveis em cada licencga:
http://avigilon.com/products/controlcenter/overview/

Requisitos do Sistema

10MB/s Laptop, 5SMB/s
> 64 cameras > 4 cameras
Capacidade de 32MB/s
gravagao: > 96 cameras *Possivel visualizagio de *Possivel visualizagio de
imagens ao vivo e gravadas imagens ao vivo e gravadas
Sist Windows XP SP2, Windows XP SP2, Windows XP com
O'S ema | Windows XP SP2 x64, Windows XP SP2 x64, Service Pack (SP)
peraciona Windows Vista 32-bit Windows Vista 32-bit 2 ou superior, ou
ou 64-bit, Windows ou 64-bit, Windows Windows Vista,
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Server 2003 SP2,
Windows Server 2008,
ou Windows 7

Recomenda-se um
sistema operacional de
64 bits

Server 2003 SP2,
Windows Server 2008,
ou Windows 7

ou Windows 7

Processador Intel

Processador Intel

Processador Intel

CPU Quad Core Xeon 2,0 Quad Core Xeon 2,0 Dual Core 2,0
GHz GHz GHz
RAM do
Sistema 4 GB DDR2 2 GBDDR 2GB
DirectX 9.0c
compativel com
Cartso de nVidia Quadro FX 570 128MB RAM
Video n'a dual DV
(nVidia 7600 ou
melhor, ou ATI
X1600 ou melhor)
1 Gbps Intel Pro/1000
Cartao de ou Adaptadores
rede Broadcom NetXtreme 1 Gbps 1 Gbps
Il Server
Discos ::I)';ggg EE;& 0 SATA- Discos Rigidos SATA- Discos Rigidos
Rigidos 11 7200 RPM SATA-II

Enterprise Class

Para Mais Informacdes

Visite Avigilon em http://www.avigilon.com/ para documentagéo adicional do produto.

Universidade Avigilon

A Universidade Avigilon disponibiliza videos de treinamento online gratis que demonstram como
configurar e usar o Sistema de Vigilancia Avigilon. Registre-se online no site do Parceiro Avigilon para
comegar: http://avigilon.com/partners/



http://www.avigilon.com/�
http://avigilon.com/partners/�

Introdugdo

Apoio

Para informacdes adicionais de suporte, visite http://www.avigilon.com/support/.

As horas de funcionamento normal do Centro de Suporte ao Cliente Avigilon vao de 11:00 as 23:00, hora
de Brasilia e pode ser acessado ligando para o numero gratis: +1.888.281.5182.

E-mails podem ser enviados para: support@avigilon.com.

Para suporte técnico de emergéncia 24 horas por dia, 7 dias por semana, favor ligar paraAvigilon
Emergency Technical Support Hotline at +1.604.506.3117.

Atualizacdes

Atualizagdes de software e firmware estardo prontas para baixar ao estarem disponiveis. Consulte
http://www.avigilon.com/support/software para atualizagdes disponiveis.

Feedback

Valorizamos sua opinido. Visite nossa pagina de feedback para comentar sobre nossos produtos e
servigos: http://avigilon.com/feedback/
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Navegando pelo Aplicativo

O software do Servidor do Avigilon Control Center contém duas partes: o servigo Windows do Servidor
do Centro de Controle € a Admin Tool.

O servigo Windows do Servidor do Centro de Controle roda automaticamente quando seu computador
inicia.

A Admin Tool é usada para configurar o servico Windows do Servidor do Centro de Controle. Por
exemplo, a partir da Admin Tool vocé pode adicionar licengas, definir a rede e configurar as definigbes de
backup e armazenamento para o Avigilon Control Center.

Control Center Server

O Servidor do Centro de Controle € um servico Windows, entdo roda automaticamente no fundo.

Se necessario, vocé pode configurar as propriedades do Servidor do Centro de Controle na janela
Services [Servicos]. A janela Services pode ser acessada através do Painel de Controle > Ferramentas
Administrativas > Servicos.
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Services

File  Action  Wiew Help

[zl B @2mE >
% Services (Local)

Services (Local)

Avigilon Control Center MNarme Descripkion Skakus

|

%.ﬁ.pplicatinn Manage... Provides s...

Start the service 48 AP NET State Ser... Provides ... =
%.ﬁ.utumatic pdates Enables th.,.  Started
Description: %QHG Freed E-mail ... Started

Avigilon Control Center MVR. Software, %MG Frees WatchDog

Avvigilan Caonk

Started

v Bwigilon Ca. ..
%Eackgraund Intelig... Transfersf... Skarted
%Eluetmth Setvice Handles ins... Started
%Eﬂnnjuur Service Bonjour all.,,  Started
%Clipﬁnuk Enables Chi...

%COM+ Evenk Systern  Supports 5., Skarked
%COM+ System Appl... Managest...

%Cumputer Browser Maintains ... Started
%Cryptugraphic Serv... Providesth... Started

£ |

||

|

\ Extended ;{ Standard ;"

Figura A. Janela Services

Admin Tool

A Admin Tool é usada para configurar as definicbes de seu Servidor do Centro de Controle A partir da
Admin Tool, vocé pode configurar o tamanho do espago de armazenamento de dados de vigilancia, onde
é feito o backup dos dados, as licengas para o Avigilon Control Center e portas de rede.

Acessando a Admin Tool

A Admin Tool pode ser acessada dos seguintes modos:

= A partir do menu Iniciar do Windows, selecione Programas > Avigilon > Avigilon Control

CenterServer > Avigilon Control Center Server Admin Tool

= Clique duas vezes no icone de atalho da Ferramenta Admin do Servidor do @Avigilon
Control Center na area de trabalho.
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= Clique duas vezes no icone do Avigilon Control Center na bandeja do sistema

O icone do Avigilon Control Center na bandeja do sistema muda de cor dependendo do status do
software do Servidor.

Figura B. icone do Avigilon Control Center:
O Servidor do Centro de Controle ndo esta sendo
executado

Figura A. icone do Avigilon Control Center:
O Sevidor do Centro de Controle esta sendo executado

Janela da Admin Tool

A partir da Admin Tool, vocé pode iniciar ou fechar o Servidor do Centro de Controle a qualquer hora.
Consulte Iniciando e Fechando o Servidor do Avigilon Control Center .

A janela da Admin Tool contém duas abas: a aba Geral e a aba Defini¢oes.

@ Centro de Controle Avigilon 4 Painel do Administrador '._||E|r5__<|
0 Control Center
@ Server esta sendo
executado
& Encerrar
Geral | Definiglies
/o Iniciar o Control Center | Conzultar os registros
Chent do aplcativo
@) tjuda bostrar esta janela apds a inicializacdo
FiguraC. aba Geral da Admin Tool
Funcao Descrigao
Iniciar o Control Clique neste botao para iniciar o software Cliente do Avigilon Control

Center Client Center
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Consultar os
registros do
aplicativo

Clique neste botao para visualizagdo dos registros de erros do Servidor
do Centro de Controle.

@ Centro de Controle Avigilon 4 Painel do Administrador E|§|@

p 0 Control Center
@ Server esta sendo
executado

£ Encerrar

Geral | Definicdes |
! : gLicenciamentn E’&Almazenamentu

ﬁ£ Rede @ Copia de seguranca

| —p Exportar defimigoes | Importar definigoes

& Ajuda Mostrar esta janela apos a inicializagao

Figura D. Aba Defini¢6es da Admin Tool

Funcgao Descrigao

Clique neste botao para visualizagcdo e adicionamento de licengas a seu
Licenciamento sistema do Avigilon Control Center. Consulte Licenciando o Servidor para
mais informacdes.

Clique neste botao para definir a quantidade de espago do servidor para
Armazenamento armazenamento de dados de vigilancia. Consulte Configurando as
Definicdes de Armazenamento do Servidor para mais informacdes.

Clique neste botao para definir as portas de rede. Consulte Configurando

Rede as Definicdes de Servidor de Rede para mais informagdes.
Cépia de Clique neste botao para definir onde arquivos de seguranga sdo
s P armazenados. Consulte Configurando as Definicdes de Backup de
eguranga : L ~
Servidor para mais informacgdes.
Exportar Clique neste botao para exportar as configuragdes de servidor. Consulte
Definigoes Exportando Configuracdes de Servidor para mais informagdes.
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Importar
Definigoes

Clique neste botao para importar configuragdes do servidor atual ou de
um servidor diferente. Consulte Importando Configuracdes do Servidor
para mais informacoes.




Configuracao

Complete os seguintes procedimentos para configurar o Servidor do Avigilon Control Center para se
encaixar em suas necessidades.

Licenciando o Servidor

Apbs o software do Servidor do Avigilon Control Center ter sido instalado, vocé precisa adicionar sua
licenca de software ao aplicativo ou o Servidor do Centro de Controle nio vai rodar.

Acessando as Configuracdes de Licenciamento do Servidor

1. Abra a Admin Tool. Consulte Admin Tool para mais informacgdes.

2. Na aba Defini¢des, clique em Licenciamento.
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@ Centro de Controle Avigilon 4 Painel do Administrador

0 Control Center
@ Server esta sendo
executado

£ Encerrar

Geral | Definicdes |
! :;I ELicenciamentn k_&ﬁlmazenamentu

!3 ! Rede E Copia de seguranca

J* Exportar defimigoes J‘h Importar definigoes

@) Ajuda Mostrar esta janela apds a inicializacio

Figura A. Admin Tool

3. Na caixa de dialogo Ativagéo da Licenga, vocé pode ver todas as chaves de produto validas e os
direitos de acesso atuais disponiveis.

10
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# Ativagio da licenga

Licengas

. Chave do produta

Funcionalidades icenciadas

Edicho da mabticuls
Canaiz da camera:
Canaiz dudic:

Canaiz do albo-falante:;

Canaiz LFR:

Conexfes do gatewsy:
Ligagdes SDK:
Ligagfes de mtegragao;

Canaiz da tranzagio POS:

RFFC7=-488R9-GFHUSC-0J765F =800 TSE

Comporativg

(=1 A S

Sim
Sim
Sim

Home do peodute:
Empresa:

EdicBo da matricula:
Canaiz da cimera:

Canaiz dudicc

Canaiz do allofalante:
Canaiz da hansacio POS:
Canais LPR:

Conexles do gatews:
Ligagdes SDK:

Ligacdies de integragio:
Epira apds:

Para supoite de licenciamento, ligue paca +1-833-281-5182

Control Centes Segver
Aovigilon

Coeporaliva

4
1
1
1

0
Sim
Sim
Sim
May 8 2012

'# Adicionar licenga
Adicionar uma nova icenga

Figura B. Caixa de didlogo Ativagéo de Licenga

Ativando uma Licenca pela Internet

Se vocé tiver acesso a internet, a Admin Tool se conecta automaticamente e ajuda a ativar sua licenga.

1. Na Admin Tool, selecione Definicdes > Licenciamento.

2. Na caixa de dialogo Ativagado da Licenga, clique em Adicionar Licenca.

3. Se nao for detectada uma conexao internet, clique em Ativacao pela Internet (Recomendado).

Se uma conexao internet nao for detectada, consulte Ativando uma Licenca Manualmente.

11
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@ Adicionar licenca

Ativar o Control Center Server

Ativacio pela Internet (Recomendado)

C:} Ativar a licenca através da Intemet. Selecionar esta opgdo 22 o
zervidor estiver igado & Intermet.

Ativacio manual

E:? Ativar a icenga manualmente, Selecionar esta opgdo e o
zervidar ndo estiver igado & Internet.

9 Ligagdo & Intermet detectada.

A& Avigilon ndo recebe ou uza quaizquer dados pessoaiz durante a ativacdo. Cligus agui para obter
maiz informagdes.

.

Figura A. Ativar a pagina do Servidor do Centro de Controle

Insira a chave do produto, uma marca de selegdo vai aparecer se for valida. Se vocé tiver
multiplas chaves de produto, clique em Adicionar chave adicional e insira a chave do préximo
produto. Quando todas as licengas para este servidor tiverem sido adicionadas, clique em
Seguinte.

12
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@ Adicionar licenca

Introduzir chave do produto

|AAAAA—AAAAA—AAAAA—AAAAA—AAAAAA | ]

[ Adicionar chave adicional

[ 3 Anteriorn ] [@ S equinte ] [ Cancelar

Figura B. Pagina Introduzir a chave do produto

5. Complete a pagina Registro do Produto para receber atualizagbées de produtos da Avigilon e
entdo cligue em Seguinte.

13
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@ Adicionar licenca

Registro do produto

* Campos neceszanoz

(%) Registar-ze para receber atualizacties

“Mome: |

“Apelido

*Endereco de email

Eztado

“Pais |

Maome da empresa

{3 M3o se registar para receber atualizagtes

(S ] &

Reqiste a informagan sequinte para receber atualizacdes do produta. O registro & opcional.

Cancelar

Figura C. Pagina Registo do produto

A Admin Tool se conecta ao servidor licenciador da Avigilon e ativa a licenga. Quando a
mensagem Ativagcdo bem sucedida aparecer, clique em Terminar.

14
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@ Adicionar licenca

Ativacdo pela Internet

-7 Ativagio bem sucedida
0 Cantral Center da Awigilan foi ativadao.

[ 3 Anteriorn “ @Terminar ] [ Cancelar

Figura D. Pagina Ativacgao Internet bem Sucedida

Ativando uma Licenca Manualmente

Se seu servidor ndo tiver acesso a internet, vocé pode ativar sua licenga manualmente baixando o
arquivo de licenga e ativando-a em um computador com acesso a internet.

1. Na Admin Tool, selecione Definigdes > Licenciamento.
2. Na caixa de didlogo Ativagao da Licenga, clique em Adicionar Licenca.

3. Se nao for detectada uma conexao internet, clique em Ativagdao Manual.

15
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@ Adicionar licenca

Ativar o Control Center Server

Ativacgiio manual (Recomendado)

C:? Ativar a licenca manualmente. Selecionar esta opodo 22 o
gervidor ndo estiver igado & Internet.

Ativacio pela Internet

E:? Afivar a icenga através da Intemet. Selecionar esta opgdo se o
gervidar estiver igado 3 Internet.

A Ligagdo & Internet indisponivel.

A& Avigilon ndo recebe ou uza quaizquer dados pessoaiz durante a ativacdo. Cligus agui para obter
maiz informagdes.

.

Figura A. Ativar a pagina do Servidor do Centro de Controle

4. Cligue em Passo 1: Gerar Arquivo de Ativagao.

16
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@ Adicionar licenca

Ativacdo manual

Fara ativar manualmente a licenga, & precizo primeiro gerar um arquiva de Ativacio
& wigkar 0 nozso gite em http:Afativate. avigilon. com [Passzo 17

Ser-he-3 pedido que caregue seu arquivo de Ativacdo, apds o que o arquivo da
Licenga estara dizponivel para ransferéncia. Guarde este arquivo da Licenga e use
o 'Pazzo 2' para ativar a licenca.

Passo 1: Gerar arquivo de
C:}’ Ativacio

Gera o arquivo de Ativagio a ser caregado em
hitp: 4 activate. avigilon. com

Passo 2: Adicionar arquivo da

C:} Licenca

Fara ativar nowvas funcionalidades & preciso
adicionar zeu arquivo da Licenga.

Figura B. Pagina Ativacdo Manual

Insira a chave do produto, uma marca de selegdo vai aparecer se for valida. Se vocé tiver

multiplas chaves de produto, clique em Adicionar chave adicional e insira a chave do préximo

produto. Quando todas as licengas para este servidor tiverem sido adicionadas, clique em
Seguinte.

17
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@ Adicionar licenca

Introduzir chave do produto

|AAAAA—AAAAA—AAAAA—AAAAA—AAAAAA | ]

[ Adicionar chave adicional

[ 3 Anteriorn ] [@ S equinte ] [ Cancelar

Figura C. Pagina Enter Product Key [Inserir a Chave do Produto]

6. Selecione a localizagdo e o nome do arquivo para o arquivo de ativagao e entéo clique em
Seguinte.

18



Configuragdo

@ Adicionar licenca

Selecionar arquivo de Ativacao

Selecione o nome do arquiva de Ativacio.

C:hDocuments and Settingshagatha. latDeskloph\Arquiva Ativagdo. chave | [ ]

[ 3 Anteriorn ] [@ S equinte l [ Cancelar

Figura D. Pagina Seleccionar ficheiro de Activacao

7. O arquivo de ativagéo é salvo no local que vocé especificou, clique entdo em Seguinte.

19
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10.

@ Adicionar licenca

Ativacdo manual

’9 Arquivo de Alivagao guardado

Wigite hitp: /7 ativate, avigilon, com juntamente com o arguivo de Ativagdo para obter seu
arquiva da Licenga.

Depois de obter este arquivo da Licenga, cligue em Sequinte e use o Pazso 2 Adicionar
arquiva da Licenca para ativar a licenca.

Cligue_agui para abrir o diretdrio onde 2 encontra o arquivo de Ativacio.

[ 3 Anteriorn ] [El'b S equinte l [ Cancelar

Figura E. Pagina Ficheiro de Activagao guardado
Copie o arquivo de ativagao salvo para um computador com acesso a internet.

Abra um navegador web e va para http://activate.avigilon.com.

Navegue ao local de seu arquivo de ativacdo e clique em Upload Activation File (Fazer Upload
do Arquivo de Ativacgao).

20
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= Awigilon | License Activation - Windows Internet Explorer

G.; yv B AN £om e -
Fle Edt Vew Favotes  Took  Heb
W Favortes o fuson | Licerss Activalion @ - Page- Saety- Tosk- -

B-8 C
aviciLon L “l @ Avigilon Control Cmter

Avigilon Activation

Actrcate License

T actrvate your kosnse, please upiosd your &ctreabon Fie. Once it has been processed, you vl be sbie o
doswniosd your License Fle

Browsa

Upload Activation File

& Inkernet G- Wioom -

FiguraF. Site de Ativagédo

11. Cligue em Download the License File (Baixar o Arquivo de Licenga) para baixar o arquivo de
licenga ativado.

12. Complete a pagina de registro do produto para receber atualizagées de produtos da Avigilon e
entdo cligue em Register (Registrar).

21
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/= Awvigilon | License Activation - Windows Internet Explarer

g.ﬁv I avighon. com [ o] x| [ Bl
Ble [t Yew FPgeorkes Took Mep
(i Favertey | 8 yagion | License Actrvston B o ov Bagav Gebety - Took e i T

Avigilon Activation

Athate Licensa

Ve ot sucsessilly petivabed vour produss! G

Plapgs dowricad your License File snd use Tep 2 Add Lcerss Fie' in the Admn Tool t spoly the koeree

Your dewniosd should begin sharty. I it does rok, dick the buthon belew fo deswnioad vour koerse fle.

Download License File

£F you'd e b2 activate ancther koense chok here

aviciLon L nl &) ~vigion Control Center 1

Ragister
To reciee (FoCUCT ugdates, please register the folowing informabion. (Dpbonal)
*Required Fiekds
*Frss nama I—
. r—
*E-mai address [
=Country
Srate [
Cormparsy Hame
w
£ *
|oore i@ Internet - Hoorw -

Figura G. Site de Registro
13. Copie o arquivo de licenga baixado para dentro do servidor que vocé estiver ativando.

14. Cligue em Passo 2: Adicionar Arquivo da Licenca

22



Configuragdo

@ Adicionar licenca

Ativacdo manual

Fara ativar manualmente a licenga, & precizo primeiro gerar um arquiva de Ativacio
& wigkar 0 nozso gite em http:Afativate. avigilon. com [Passzo 17

Ser-he-3 pedido que caregue seu arquivo de Ativacdo, apds o que o arquivo da
Licenga estara dizponivel para ransferéncia. Guarde este arquivo da Licenga e use
o 'Pazzo 2' para ativar a licenca.

Passo 1: Gerar arquivo de
'::} Ativacio

Gera o arquivo de Ativagio a ser caregado em
hitp: 4 activate. avigilon. com

Passo 2: Adicionar arquivo da

C:} Licenca

Fara ativar nowvas funcionalidades & preciso
adicionar zeu arquivo da Licenga.

Figura H. Pagina Ativacdo Manual

15. Insira o local do arquivo de licenca e entédo clique em Seguinte.
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@ Adicionar licenca

Importar arquivo da Licenca

Selecionar o arguivo da Licenca a impaortar.

C:hDocuments and SettingshddrinistratarsDeskiophlicenze. lic | [ ]

& e ]

Figural. Pagina Importar ficheiro da Licenga

16. Quando a mensagem Ativacdo bem sucedida aparecer, clique em Terminar.
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@ Adicionar licenca

Ativacdo manual

3 Ativagio bem sucedida
0 Cantral Center da Awigilan foi ativadao.

[ 3 Anteriorn “ 3 Terminar ] [ Cancelar

Figura J. Pagina Ativagcdo Manual bem Sucedida

Configuracéao das Definicbes de Armazenamento
do Servidor

Vocé precisa configurar as definicdes de armazenamento do servidor de modo que o software Servidor
do Avigilon Control Center saiba quanto de espaco é alocado para armazenamento de dados de
vigilancia e onde deve ser localizados.

Se a Admin Tool detectar que ndo ha configuracdo de armazenamento existente, vai lancar a caixa de
dialogo Configuracao de Definicdo de Armazenamento.

Acessando a Configuracdo de Armazenamento do Servidor

1. Abra a Admin Tool. Consulte Admin Tool para mais informacgdes.

2. Clique em Encerrar. O Servidor do Centro de Controle precisa ser fechado antes que a
configuragdo de armazenamento possa ser visualizada ou editada.
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3. Na aba Defini¢des, clique em Armazenamento.

@ Centro de Controle Avigilon 4 Painel do Administrador

ndo esta sendo

Q O Control Center Server
executado

£ Inicializar

Geral | Definicies |

l hﬂ gLicenciamentu Eﬁﬁlmazenamentu

!i ! Rede b Copia de seguranca

II* Exportar definigoes Il'h Importar definicoes

@) Ajuda Mostrar esta janela apds a inicializacio

Figura A. Admin Tool

4. Na caixa de dialogo Armazenamento, vocé pode ver a configuragdo atual de armazenamento.
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c:/ ]
- [ 77.0 GB Dados de imagem 557 GE Esp:-;u utiizado *
L ; .. 16,2 GE Ezpaga livre
Yolume de imagem primario
z:/ [ ¥ ¥ |
= &9 GE Espaco utizado 0.4 GE Ezpago livre
v i Yolume de configuracio
w
| 7 Apagar todos os dados
[ ] i [ LCancelar ]

Figura B. Caixa de dialogo Armazenamento

Definindo a Configuracao Inicial de Armazenamento do Servidor

Quando a Admin Tool do Avigilon Control Center detecta que ndo ha configuragéo existente de
armazenamento, vai langar a caixa de dialogo Definir a configuragdo do armazenamento com a

configuragao de armazenamento recomendada.

Por padrao o software tenta definir o Volume Primario de Dados no maior drive disponivel para
armazenar dados de vigilancia. O software tenta definir o Volume de Configuragdo no segundo maior

drive para armazenar as informagdes de configuragcdo do sistema.

= Se a configuragdo recomendada for aceitavel, clique em Terminar.

= Se vocé quiser modificar a configuracao, clique em Alterar configuragdao do armazenamento.

Consulte Modificando a Configuracdo de Armazenamento para mais informacgdes.
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@ Configuragao do Control Center Server da Avigilon

Definir a configuracdo do armazenamento

E precizo configurar as unidades de disco rigido que o Control Center Server vai usar para
armazenar dadoz de imagem e informagdes de configuracdo do sistema

Em zequida encantra-ze listada a configuragdo de armazenamenta recomendada;

# Yolume de configuragdo: C:/

Yolume de imagem primano: C:/ [f7.0 GB Dados de imagem]

Alterar confiquracéo do
armazenamento

Alterar a configuracdo para armazenar dados de
imagem & informagbes da configuragdo do

P [E:? Seguinte ] [ Cancelar

Figura A. Caixa de dialogo Definir a configuragdo do armazenamento

Modificando a Configuracdo de Armazenamento

Vocé pode precisar modificar a configuracdo de armazenamento nas seguintes situagoes:

=  Se vocé néo estiver satisfeito com a configuracdo de armazenamento sugerida na Caixa de
didlogo Definir a configuragdo do armazenamento, clique em Alterar configuragcédo do
armazenamento para definir as configuragbes de armazenamento para se encaixarem em suas
necessidades.

= Se vocé escolheu recentemente Apagar Todos os Dados, vocé precisa redefinir sua

configuracdo Armazenamento antes que possa continuar.

Abra a caixa de dialogo Armazenamento e complete o seguinte procedimento:

Se a caixa de dialogo Armazenamento ja ndo estiver aberta, consulte Acessando a Configuracéo de
Armazenamento do Servidor para mais informagdes.

1. Na caixa de dialogo Armazenamento, selecione o drive em que queira armazenar o Volume de
Configuragao e clique em Definir o Volume de Configuragéo.
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O Volume de Configuracao armazena todas as definicées do servidor. Recomenda-se ter o
Volume de Configuragdo em um drive separado do Volume de imagem primario.

@ Armazenamento [X]
C:/ F ¥ ]
- [ 77.0 GB Dados de imagem 55.7 GB Espago utiizado
L . 16,2 GE Ezpaga livre
Yolume de imagem primario
z/ | . _
— &9 GE Espaco utizado 0.4 GE Ezpago livre
v i Yolume de configuracio
> =
| 7 Apagar todos os dados
| ok J[ Concela |

Figura A. Caixa de didlogo Armazenamento

2. Para adicionar um volume de dados, selecione o drive e clique em Adicionar volume de
imagem.

o

Na caixa de dialogo Alterar tamanho do volume, insira o tamanho preferido de volume de
dados e entao clique em OK.

@ Alterar tamanho do vo... E'

Tamanho do volume de imagem:

3

[ 2, l [ Cancelar

Figura B. Caixa de dialogo Alterar tamanho do volume

3. Se vocé nao estiver satisfeito com a localizagdo do Volume de imagem primario, selecione o
drive em que preferir ter o Volume de imagem primario e clique em Definir o Volume de
imagem primario.
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O Volume de imagem primario contém o banco de dados que indexa os dados de vigilancia.

Observagao: O drive precisa ter um volume de dados antes de que possa ser
definido como o Volume de imagem primario.

4. Quando estiver satisfeito com a configuragdo de armazenamento, clique em OK.

Apagando a Configuracdo de Armazenamento

Observacao: Se vocé escolher apagar todos os dados armazenados, esteja ciente de que as
configuragdes de todos os dados de vigilancia e de servidor vao ser perdidos.

1. Abra a caixa de didlogo Armazenamento. Para mais informagées, consulte Acessando a
Configuracdo de Armazenamento do Servidor.

2. Clique em Apagar Todos os Dados.
3. Quando a caixa de didlogo de confirmagao aparecer, clique em Sim.

4. \Vocé vai precisar criar uma nova configuragdo de armazenamento antes de poder iniciar o
Servidor do Centro de Controle novamente. Consulte Modificando a Configuracéo de
Armazenamento para mais informacdes.

Configurando as Definicdes de Backup do Servidor

Use a Admin Tool do Avigilon Control Center para configurar onde os dados de vigilancia fazem backup
e sdo armazenados.

Para configurar quando dados de vigilancia fazem backup, consulte o Guia do Usuario do Avigilon
Control Center.

1. Abra a Admin Tool. Consulte Admin Tool para mais informacgdes.

2. Na aba Defini¢des, clique em Cépia de segurancga.
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@ Centro de Controle Avigilon 4 Painel do Administrador E|§|@

0 Control Center
@ Server esta sendo
executado

£ Encerrar

Geral | Definicdes |
! ﬂ E Licenciamento E’f‘ Armazenamento
!3 ! Rede b Copia de seguranca

J* Exportar defimigoes llh Importar definigoes

@J Ajuda kostrar esta janela apds a inicializacio

Figura A. Admin Tool

3. Na caixa de didlogo Backup, selecione a caixa de marcagéo Ativar cépia de seguranca para
ativar o servidor para fazer backup de arquivos.

@) Cépia de seguranca |Z||E|[z|

Alivar cdpia de sequranca

Pasta da cdpia de zequranca: | | [ ]

[ oK H Cancelar ]

Figura B. Caixa de dialogo Cépia de seguranca

4. |Insira o local da pasta de backup. Clique em [...] para navegar para o local da pasta de backup.

5. Clique em OK.

Configurando as Definicdes da Rede do Servidor

O servidor se comunica com o software Cliente do Avigilon Control Center através de uma gama de
portas UDP e TCP. A gama de portas somente precisa ser modificada se o software Cliente estiver
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tentando acessar dois ou mais servidores que estejam atras do mesmo dispositivo NAT (por exemplo,
roteador); ou se houver um conflito de portas com outro software rodando no mesmo computador como o
software do Servidor Avigilon Control Center.

1. Abra a Admin Tool. Consulte Admin Tool para mais informagdes.

2. Na aba Defini¢des, clique em Rede.

@ Centro de Controle Avigilon 4 Painel do Administrador E|E|®

0 Control Center
@ Server esta sendo
executado

& Encerrar

Geral | Definigdes |
! ﬂ E Licenciamento E’i‘; Armazenamento
!3 ! Rede b Copia de seguranga

J* Exportar defimigoes llh Importar definigoes

@J Ajuda bostrar esta janela apds a inicializacdo

Figura A. Admin Tool

3. Na caixa de didlogo Rede, insira a porta desejada e entao clique em OK.
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Portaz TCF

Porta TCP base: [BO0S0 -

Amplitude da porta TCP: 50080 - 50083
Acezso do browser da'web:  hitpe/#<endereco IP do servidor: 50083/

'ﬁ' 0 cliente deve ter aceszo & gama da porta TCP.

Partaz LDP

Porta UDP base: (31000 "

Gama da porta UDP: 51000 - 55000

] l [ Cancelar

Figura B. Caixa de dialogo Rede

As faixas de porta UDP e TCP usadas pelo software do Servidor sdo atualizadas a medida que a porta
base muda.

A faixa da porta TCP precisar estar acessivel pelo computador do cliente e pode ser encaminhada em
qualquer ponto de tradugao de roteador ou rede entre o cliente e o servidor.

Acesso do browser da Web: http.//<enderecgo IP do servidor>:50083/ indica como vocé pode acessar o
Cliente Web do Avigilon Control Center. Consulte Iniciando o Cliente Web do Avigilon Control Center
para mais informagoes.
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Além de configurar o servidor, a Admin Tool pode também ser usada para desempenhar os seguintes
procedimentos:

Iniciando e Fechando o Servidor Avigilon Control
Center

O software do Servidor do Avigilon Control Center inicia automaticamente ao Windows iniciar, mas pode
ser fechado manualmente e iniciado através da Admin Tool do Avigilon Control Center.

Fechando o Servidor do Centro de Controle

1. Abra a Admin Tool. Consulte Admin Tool para mais informagdes.

2. Na Admin Tool, cligue em Encerrar.
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@ Centro de Controle Avigilon 4 Painel do Administrador |’._||E|b__<|
0 Control Center
@ Server esta sendo
executado
£ Encerrar
Geral | Definicties
Iniciar o Control Center ~— | Conzultar oz registros
Chent do aplcativo
@ Ajuda kostrar esta janela apds a inicializacio

Figura A. Admin Tool: O Control Center Server esta sendo Executado

Quando o Servidor do Centro de Controle estiver adequadamente fechado, a Admin Tool vai exibir a
seguinte mensagem: O Control Center Server esta sendo Executado.

Iniciando o Servidor do Centro de Controle

1. Abra a Admin Tool. Consulte Admin Tool para mais informagdes.

2. Na Admin Tool do Centro de Controle, clique em Inicializar.
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@ Centro de Controle Avigilon 4 Painel do Administrador |Z||E|[5__<|

ndo esta sendo

Q O Control Center Server
executado

£ Inicializar

-”b Iniciar o Control Center | Conzultar oz registros
Chent do aplcativo
@ Ajuda kostrar esta janela apds a inicializacio

Figura B. Admin Tool: O Control Center Server ndo esta sendo executado

Quando o Servidor do Centro de Controle tiver adequadamente iniciado, a Admin Tool vai exibir a
seguinte mensagem de status: O Control Center Server esta sendo executado.

Iniciando o Avigilon Control Center Client

O software Cliente do Avigilon Control Center pode ser iniciado através da Admin Tool do Avigilon
Control Center.

1. Abra a Admin Tool. Consulte Admin Tool para mais informacgdes.

2. Na aba Geral, clique em Inciar o Control Center Client.
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@ Centro de Controle Avigilon 4 Painel do Administrador E“E|g|

p 0 Control Center
@ Server esta sendo
executado

£ Encerrar

Geral | Definicties

fb) Iniciar o Control Center | Conzultar oz registros

Chent do aplcativo

& Ajuda Mostrar esta janela apos a inicializagao

Figura A. Admin Tool

Se o software Cliente nao estiver instalado, a Admin Tool vai pedir que o instale.

Iniciando o Avigilon Control Center Web Client

O Cliente Web do Avigilon Control Center é uma versao simplificada do software Cliente que permite que
vocé monitore videos a partir de qualquer navegador do Internet Explorer.

Observacdo: O Cliente Web somente pode ser acessado através do Internet Explorer.

Para acessar o Cliente Web, vocé precisa saber o endereco IP do servidor Avigilon que queira acessar e
0 numero da porta de acesso web do servidor. A caixa de didlogo Rede exibe a porta de acesso do
navegador web, consulte Configurando as Definicbes do Servidor de Rede para mais informagdes.

1. Para acessar o Cliente Web, abra o Internet Explorer e insira o seguinte endereco:
http://<endereco ip do servidor>:<ntimero da porta>/ (Por exemplo, http://192.168.2.62:50083/)

Se vocé nunca acessou o Cliente Web antes, pode ser pedido que instale o software necessario
antes que o Cliente Web abra.

2. Quando a tela de login aparecer, insira seu home de usuario e senha para o servidor.

O Cliente Web é aberto em seu navegador e vocé pode acessar o video e cAmeras armazenados no
servidor.
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= Avigilon Web Client - Windows Internat Explorer

@-,_..;_-- ) 192, 168,128,113 B |4 | x| (R -
file Edt Wew Favorites Took Help
i Favorkes | @ Aviglon Web Chent & - B " g v Bage- Safsty - Took - -
Ew:ﬁmm E:jsmma Oﬂmﬁe: &P&M & JExpoeta | [ &7 @ S -f?- - m - @
T Wisualizar 1 L4 i
1.OMP-HD-HZE4-B1[4ESZSE Fakha da a ~ —————
1.0MP-HO-H2E4-B14EE2T) [MBa esté pi ® X

TEMP-HD-FRIO-CIZ364)

2 DMP-HD-HZES-BI4ELZY)

2 0MP-HD-H2E4-D0 [10063897)
ZIMP-HD-FRO-C10043770)

saewoor AVIGILON qAVIGILON

DS116(51421 (N0 esth preserie]
o ENC-APHIS4[34505)
EMC-4P-H 2G4 B4505)1]
ENC-4P HZE4[B4506)2)
EMC-4P-H 264 B4506]]
EMC-4P-H 2G4 B4R0GIA]
= ENC-4PHZE4[34520)
ENC-4P-H264B452001]
EMC-4P-H 264845202
ENC4P H 2G4 B4520103]
ENC-4P H 264 BLE204)
= EMC-4PORT(2433)

EMC-4PORT[243%1)

B S Elas AQvIGILON  aVIGILON
= EMC-APORT|2510)

ENC4PORTEZ510T)

ENC-4PORT[2510:2)

= ENC-4PORT|2T0E]
EMC-4PORT[2T0E: 1)

Do & Internst i Hioes v

Figura A. Cliente do Centro de Controle Avigilon

Visualizacdo dos Registros do Aplicativo

Vocé pode visualizar registros de erros do aplicativo do Avigilon Control Center através da Admin Tool.
Isso pode ajudar no diagndstico de problemas com seu sistema.

1. Abra a Admin Tool. Consulte Admin Tool para mais informacgdes.

2. Na aba Geral, clique em Consultar os registos da aplicativo.
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@ Centro de Controle Avigilon 4 Painel do Administrador |’._||E|b__<|
0 Control Center
@ Server esta sendo
executado
£ Encerrar
Geral | Definicties
Iniciar o Control Center ~— | Conzultar oz registros
Chent do aplcativo
@ Ajuda kostrar esta janela apds a inicializacio

Figura A. Admin Tool

3. A caixa de didlogo Registros do aplicativo aparece. Clique duas vezes em um icone para
visualizar os detalhes.

@ Registros do aplicativo

Tipo Data tenzagem e
Q Erra 1041742011 17:48:37 Connection failed for device 2.0...
@ Erra 1041742011 17:48:35 Connection failed for POS device...
@ Erra 1041742011 17:48:35 Connection failed for device 2.0...
“3 Erra 1041742011 17:43:34 Connection failled for device 20,0
"3 Erra 3/11/2M71 16:52:43 Connection faled for device 2.0...
"3 Erro 9112071 16:52:42 Connection faled for device "2.0...
Q Erro 911201 16:52:42 Connection faled for POS dewvice...
@ Erro 9912001 16:52:42 Connection failed for device '2.0...
B Erra FA12MT 08:56:24 Connection failed for device '2.0...
Q Erra FA12MT 08:36:22 Connection failed for device 2.0...
ﬂ Crrm FMHA MO 00007 I R e e [ Tt T | S
ak

Figura B. Caixa de dialogo Registos da Aplicaca

4. Cligue em OK para fechar a caixa de dialogo Registros do aplicativo.
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Exportando e Importando Configuracoes

Uma vez que o Avigilon Control Center esteja configurado, vocé pode exportar os dados de configuragéo
do servidor a serem usados em diferentes servidores.

Os dados de configuragao sao definidos no software do Avigilon Control Center Client e incluem
Programacgdes de Gravagao, Usuarios e Grupos, Configuragdes de Dispositivo, Regras, Alarmes, Fontes
POS e Conexdes de Dispositivo.

Exportando Configuracdes do Servidor

Exporte os dados de configuragédo do servidor de modo que possam ser usados em outros servidores
dentro de sua rede.

1. Abra a Admin Tool. Consulte Admin Tool para mais informagdes.

2. Clique em Encerrar. O software do Servidor precisa ser fechado antes que as configuragbes
possam ser exportadas.

3. Na aba Defini¢des, clique em Exportar definicoes.

@ Centro de Controle Avigilon 4 Painel do Administrador [ZII@[‘S_TI

ndo esta sendo

@ O Control Center Server
executado

£ Inicializar

Geral | Definigdes |
! ﬂ E Licenciamento Ef‘ Armazenamento
ﬁs Rede b Copia de seguranga

|y Exportar defimigoes | 4 Importar definigoes

& Ajuda Mostrar esta janela apds a inicializagdo

Figura A. Admin Tool
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4. Na caixa de dialogo Exportar definicdes, selecione as configuragées que queira exportar e clique
em OK.

@) Exportar definicoes

Definicites a exportar:
Calendérios de gravagao

Uzuérnios e Grupos

Defingie: do dizpozsitiva

Reagras

Alarmes, fontez POS e igagdes: do dispozitiva

[].4 ] [ LCancelar

Figura B. Caixa de dialogo Exportar definicbes

As configuragdes listadas na caixa de dialogo Export Settings sdo configuradas no software
Cliente. Consulte o Guia do Usuério do Avigilon Control Center Client para mais informagdes

sobre cada uma das configuragdes.

5. Na caixa de didlogo Seleccionar ficheiro para exportar para e clique em Salvar.
As configuragdes somente podem ser exportadas como um arquivo Configuragdes de Servidores

Avigilon (AVT).

6. Quando a caixa de dialogo de confirmagao aparecer, clique em OK.

Importando Configuracdes do Servidor

1. Abra a Admin Tool. Consulte Admin Tool para mais informagdes.

2. Clique em Encerrar. O Servidor do Centro de Controle precisa ser fechado antes que as
configuragdes possam ser importadas.

3. Na aba Defini¢des, clique em Importar definigoes.
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@ Centro de Controle Avigilon 4 Painel do Administrador |Z||E|[5__<|

ndo esta sendo

Q O Control Center Server
executado

£ Inicializar

Geral | Definicdes |
! ﬂ E Licenciamento E’f‘ Armazenamento
!3 ! Rede b Copia de seguranca

J* Exportar defimigoes llh Importar definigoes

@J Ajuda kostrar esta janela apds a inicializacio

Figura A. Admin Tool

4. Na caixa de dialogo Seleccionar ficheiro do qual importar, navegue até o local do arquivo de
configuragdes que queira importar e clique em Abrir.

5. Na caixa de didlogo Importar Definigcbes, selecione as configuragdes que queira importar e clique
em OK.

@ Importar definigdes

Definices a importar:
Calendérios de gravagao

Uzuérnios e Grupos

Definigiie: do dizpozitivo

Fegras

Alarmes, fontez POS e igagdes: do dispozitiva

. Az definigles seleccionadas serdo
zubztituidaz ao impartar.

F, ] [ LCancelar

Figura B. Caixa de dialogo Importar Definigbes

6. Quando a caixa de dialogo de confirmagéo aparecer, clique em OK.
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