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Como imprimir

Impressao basica

1.

&

Coloque a pagina e escolha o texto, desenhos,
fontes e cores no programa de software (como
um processador de texto ou programa de
desenho).

No menu Arquivo do programa de software,
clique em Imprimir.

A caixa Imprimir do programa é exibida.

Imprimir [21x]
p
Home: [ 58 HP Desklet B30L Series | _Propigdades...
Status Diosa
Tipo HP DeskJet B30T Series
Onde: LPT1 I im
i para arquiro
Comentéric: HP DeskJet 630C Series
Intervalo de pagin Copias
& Todos Miimero de cépias: ﬂ =]
= Pagina atual £ Gelegan)
 Pagnas 1? ¥ sgupar
Separe cam panto-e-virgula os nimeros e/ou .
inkervalos de paginas 2 serem impressos, 1
Ex: 135124

Imprimit: Documenta =] Impmit [Todas as paginas dointervaln =]

0K | concelr | Opses. |

Nota: A caixa Imprimir varia bastante
dependendo do programa de software.

Se o programa de software nao tiver um menu
Arquivo ou a opcao Imprimir, verifique o guia
do usuario do programa para obter instrucoes
sobre impressao.

Faca as alteracoes necessarias na caixa
Imprimir. Vocé tem agora todas as
configuracoes de impressao necessarias?

= Em caso POSITIVO, clique em OK para
iniciar a impressao.

= Caso CONTRARIO, continue com a etapa 4
para alterar mais configuracdes de
impressao.

Na caixa Imprimir, clique em Propriedades.

Se Propriedades nao for exibida, clique em

Configurar, Opgoes ou Impressora, o que
for exibido.

A caixa configuracoes de impressao HP é
exibida com a guia Configurar selecionada.

HP DeskJet 630C Series

Configuiar | Recurscs | Avangadss |

 Qualidade de impressdo

1 Dfimizada

1 Rascurho

- fes de pagi

Tipo do papel

[Fanel comum |
Tamanho da papel

[Leter (8517 pol | |

I~ Dimensionar para ajustar i T Cattucho HP para fotos

Confiquiagies de fébica
0K || Cameolar | | Apioo | [ i |

Nota: A caixa configuracdes de impressdo HP
pode ser diferente das exibidas aqui.

Se uma caixa diferente da caixa configuragdes
de impressao HP for exibida, clique em
Propriedades, Configurar, Op¢oes ou
Impressora, a que for exibida.

5. Faca as sele¢des na guia Configurar:

= Escolha Qualidade de impressao, Tipo de
papel e Tamanho de papel.

Nota: A colocacdo do cartucho para impressdo
opcional na impressora, melhorard a qualidade
de impressdo e a velocidade.

= Selecione Escalonar para caber para que a
impressao caiba na pagina.
= Selecione Cartucho HP para impressao de

fotos para trabalhos com qualidade de foto
quando o cartucho HP para fotos é usado.



6. Clique na guia Recursos para obter mais
configuracoes de impressao.

HP DeskJet 630C Series [x]
Corfiguer | Recursos | Avancadss |
~Difentagio: ——————————
1= ifitical
" Hoizonial
I” Imagem de espebo
I Gifar 0
I Impressio duplarface m
Lo
£ Bl
T Véras péginas por folha I Impressio de paster
4 2 s oo folhi % 72
€ dpzginss por folhs, (i)
1= Desentanboda dapaghs € 454
r? I Iniciar impressio da dltima pagha Cépias E:]
@ ™ Visuslzagdo da HP e
0k | Cancelar | Aicar | Aude |

7. Faca as selecoes na guia Recursos:

= Escolha a orientacao de papel—Vertical,
Horizontal ou Imagem de espelho.

= Selecione Impressao nos dois lados,
Varias paginas por folha e Impressao de
poster, conforme desejado.

= Selecione Iniciar a impressao pela dltima

pagina para inverter a ordem da impressao.

= Selecione Exibir visualizagao HP para
exibir uma visualizacao na tela, da copia
impressa.

= Defina o nimero de Copias.

8. Clique na guia Avancadas para obter mais
configuracoes de impressao.

HP DeskJet 630C Series [x]

Cofigusr | Recuios | Avangadas |
o

T Impimir em escala de cinza

T~ Dtimizar para fotocdpia ou fay

SaturagSo Sem audio

—_— Vibrante
J—— Maischwo
Mais fio —_— Marquente

Volume: de tinta
Suave ——— Espessa
Lonfiguracdes de fabrica

0K | cancelar || apicar || auin |

Biiko Mais escuro

Tom de cor

9. Faca as selecoes na guia Avancadas:

= Selecione Imprimir em escala de cinza
para imprimir em preto e branco.

= Selecione Otimizar para fotocdpia ou fax
para deixar as imagens fotocopiadas ou de
fax mais nitidas.

= Use os indicadores para alterar Saturagao,
Brilho e Tom de cor das impressoes
coloridas.

= Use o indicador para Volume de tinta para
alterar a quantidade de tinta aplicada.

10. Clique em OK na caixa configuracoes de

impressao HP para salvar as configuracoes. )
Em sequida, clique em OK na caixa de dialogo gr
Imprimir para iniciar a impressao. l.g
Se uma caixa diferente da caixa de didlogo g)
7]

Imprimir for exibida, clique em OK ou
Imprimir, o que for exibido.

A impressora demora alguns segundos para
comecar a imprimir, pois esta recebendo
informacoes do computador.

Para obter mais informacées sobre a caixa
> configuracoes de impressao HP, consulte o
Guia do usudrio, que pode ser acessado na
Caixa de ferramentas HP (consulte a
pagina 10).

Durante a impressao

A impressora imprimira em velocidades
diferentes, dependendo da complexidade do
trabalho, qualidade de impressao escolhida e o
namero de cartuchos para impressao instalados
na impressora. Se o documento tiver muitos
graficos e cores, demorara mais para ser
impresso.

Se ocorrer algum problema

Algumas vezes, mesmo que vocé faca tudo
corretamente, pode acontecer algo inesperado
durante a impressao. Pode ser que uma folha de
papel fique presa na impressora ou nada seja
impresso. Consulte “Resolucao de problemas
comuns” na pagina 11 para obter solucoes.



0
«@
=
(=)]
=
hed
-
O
a.

Impressao em tipos de papel diferentes

a
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=% Impressao de fotografias

Para impressao de... Deve-se...

Papel para fotos 8,5 x 11 pol ou A4

Opcoes de configuracoes

de impressao HP

Guia Configurar

- Tipo de papel: Escolha o tipo adequado de
papel HP para fotos

- Qualidade de impressdo: Otimizada

Nota: Se apenas o cartucho para impresséo de
trés cores estiver sendo usado, as configuracées
de impressdo Rascunho e Normal passardo
automaticamente para Otimizada para todos os
papéis revestidos e para fotos.

- Tamanho do papel: Escolha o tamanho de papel
adequado
- Cartucho HP para fotos: Selecionado

Guia Recursos
- Orientagdo: Escolha a orientacao apropriada

- Impressdo nos dois lados: Desativada

1. Com a impressora ligada, abrir a tampa superior. O
compartimento move-se para uma posi¢ao acessivel.

2. Verificar o lado direito do compartimento:
= Se estiver vazio, ir para a etapa 3.
= Se tiver um cartucho para impressao a preto,
remover o cartucho.

3. Colocar um cartucho HP para fotos no lado direito do
compartimento e empurrar o cartucho preto de volta
para a posicdo.

4. Fechar a tampa superior da impressora.

5. Alinhar os cartuchos.

6. Colocar o papel para fotos na bandeja de ENTRADA,
com o lado imprimivel voltado para baixo.

7. Mover os seletores de papel para que se encaixem
corretamente nas bordas do papel.

8. Escolher as configuracoes de impressao do mesmo
tipo e tamanho do papel para foto.

9. Imprimir a foto.

Lembretes importantes

= Para obter os melhores resultados, use o papel HP photo
= Certifique-se de que a bandeja de ENTRADA tenha papel
para fotos com o lado imprimivel voltado para baixo.
= Para obter os melhores resultados, retire
imediatamente cada folha e deixe-a secar com o lado
imprimivel voltado para cima. O tempo de secagem
varia dependendo da umidade.
= Depois de imprimir uma foto, retire o cartucho da
impressora, coloque-o em um contéiner fechado e
guarde-o em um lugar fresco e seco. Verifique se os
injetores de tinta no cartucho ndo estao tocando nos
lados do contéiner ou em qualquer outro material.
Esvazie a bandeja de ENTRADA e coloque o papel a ser
usado na proxima impressao.

Para obter maiores informacoes sobre a impressao
de fotos, consulte o Guia do usudrio.




Impressao de envelopes

Para impressao de... Deve-se...

Envelope tnico 1. Colocar o envelope, com a aba virada para cima e
para a direita, na abertura para envelope tnico.

2. Certificar-se de que a bandeja de ENTRADA
tenha papel.

3. Escolher as configuracoes de impressao para o tipo e
tamanho de envelope.

4. Imprimir o envelope.

uog

—

. Mover para fora ambos os seletores de papel e
esvaziar a bandeja de ENTRADA.

2. Colocar no maximo 20 envelopes na bandeja de

ENTRADA, com a aba virada para cima e para a direita.

sanbn

3. Mover os seletores de papel até que se encaixem
corretamente nas bordas da pilha.

4. Imprimir os envelopes.

Opcoes de configuracoes .
P¢ gurac Lembretes importantes

de impressao HP

Guia Configurar = Evite envelopes brilhantes, com relevo, ou com fechos
- Tipo de papel: Papel comum ou janelas.

- Qualidade de impresséo: Normal = Evite envelopes com extremidades grossas, irregulares
- Tamanho do papel: Escolha o tamanho ou enroladas ou com areas amassadas, rasgadas ou

outros danos.

= Para imprimir uma pilha de envelopes, nunca coloque
mais de 20 envelopes de cada vez.

= Bata a extremidade menor da pilha de envelopes em
uma superficie plana para nivela-la antes de coloca-la
na impressora.

= Ao imprimir envelopes JIS no. 4 (90 x 205 mm), siga as
instrucdes para a impressao de cartdes na pagina 6.

= Ao imprimir envelopes JIS no. 3 (120 x 235 mm) ou JIS
no. 4 (90 x 205 mm), coloque a aba virada para cima e
para o usuario.

adequado de envelope

Guia Recursos
- Orientagdo: Escolha a orientacao apropriada
- Impressdo nos dois lados: Desativada

Para obter maiores informacoes sobre a impressao
% de envelopes pequenos, consulte o Guia do usudrio.




Impressao de cartoes

Para impressao de... Deve-se...

1. Remover a bandeja de SAIDA.
2. Levantar a guia de cartdo.

3. Colocar no maximo 30 cartdes na bandeja de
ENTRADA. Alinhar a extremidade direita da pilha de
cartdes com a guia de cartdo.

4. Abaixar a alavanca do seletor de comprimento do
papel. Pressionar a parte inferior interna da alavanca
para solta-la.

5. Mover os seletores de papel para que se encaixem
corretamente na pilha.

Recolocar a bandeja de SAIDA.

. Imprimir os cartoes.

N o
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Opcoes de configuragoes

X _ Lembretes importantes
de impressao HP P

Guia Configurar < Bata a extremidade menor da pilha de cartoes em

- Tipo de papel: Papel comum uma superficie plana para nivela-la antes de coloca-la

- Qualidade de impressdo: Normal na impressora.

- Tamanho do papel: Escolha o tamanho * Pressione a parte interna da alavanca para soltar e

adequado de cartao abaixar o seletor de comprimento de papel. Em

seguida, empurre-o em direcdo a pilha de cartoes até

Guia Recursos que ele pare.

- Orientagdo: Escolha a orientacao apropriada = Se problemas ocorrerem quando da reposicao da

- Impressdo nos dois lados: Desativada bandeja de SAIDA, levante a tampa superior e espere

alguns momentos até que o compartimento va para a

posicao central e, em seguida, abaixe a tampa superior.
= Ao imprimir envelopes JIS no. 4 (90 x 205 mm),

coloque-os com a aba virada para cima e para

0 usuario.

Para obter maiores informagdes sobre a impressao
% de cartdes, consulte o Guia do usudrio.




-\j Impressao de etiquetas
Para impressao de... Deve-se...

1. Mover para fora ambos os seletores de papel e
= esvaziar a bandeja de ENTRADA.

2. Folhear o canto das folhas de etiqueta para separa-las.
3. Colocar no maximo 25 folhas de etiquetas na bandeja
de ENTRADA sobre, pelo menos, 5 folhas de papel

comum do mesmo tamanho.
4. Mover os seletores de papel para que se encaixem
corretamente na pilha.

5. Imprimir as etiquetas.

-
o
- - &
Opgoes. de conliiguragoes Lembretes importantes Lg
de impressao HP g
Guia Configurar = Use somente folhas de etiquetas tamanho A4 ou @
- Tipo de papel: Papel comum US. letter.
- Qualidade de impressdo: Normal = Use somente etiquetas de papel fabricadas
- Tamanho do papel: Escolha o tamanho especialmente para as impressoras a jato de tinta.
adequado de papel = Nunca coloque mais de 25 folhas de cada vez.
= Use somente folhas com todas as etiquetas de papel.
Guia Recursos < Evite usar folhas de etiquetas grudadas, enroladas,
- Orientagdo: Escolha a orientacao apropriada amassadas ou soltas da folha de protecao.
- Impressao nos dois lados: Desativada p~ Para obter maiores informacées sobre a impressao
de etiquetas, consulte o Guia do usudrio.




WE Impressao de transparéncias

Para impressao de... Deve-se...
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Opcoes de configuracoes

de impressao HP

Guia Configurar

- Tipo de papel: Escolha o tipo adequado de filme
transparente

- Qualidade de impressGo: Normal

Nota: Para uma melhor qualidade de
impressdo em transparéncias, coloque o
cartucho para impressdo a preto, opcional, no
lado direito do compartimento.

- Tamanho do papel: Escolha o tamanho
adequado de filme transparente

Guia Recursos
- Orientacdo: Escolha a orientacdo apropriada
- Impressdo nos dois lados: Desativada

1. Mover para fora ambos os seletores de papel e
esvaziar a bandeja de ENTRADA.

2. Colocar no maximo 25 folhas de transparéncias na
bandeja de ENTRADA, com o lado aspero voltado para
baixo e a tira adesiva virada para a impressora.

3. Mover os seletores de papel para que se encaixem
corretamente nas bordas das transparéncias.

4. Imprimir a transferéncia.

Lembretes importantes

< Para oter os melhores resultados, use os filmes
transparentes HP, fabricados especialmente para as
impressoras HP a jato de tinta.

= As transparéncias necessitam de periodos de secagem
mais longos do que o papel comum, porisso a
impressora as seca automaticamente antes de solta-las.
Pressione o botao Prosseguir [;] na parte dianteira da
impressora para continuar a impressao.

y~ Para obter maiores informacoes sobre a impressao
% de transparéncias, consulte o Guia do usudrio.
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.. Impressao de posteres

Para impressao de... Deve-se...

1. Colocar papel na bandeja de ENTRADA.

o 2. Mover as guias de papel para que se encaixem
corretamente nas folhas.

ooo Eclﬂ 3. Escolher as configuracoes de impressao que
coincidam com o tipo e tamanho do poster desejado.

E i 4. Imprimir o poster.

-
(©]
=)

Opgoes de configuragd &

6es de configuracoes .
peoses Tl Lembretes importantes [
de impressao HP @

Guia Configurar = Depois de impressos, corte as extremidades de cada

- Tipo de papel: Papel comum folha e monte o poster.

- Qualidade de impressdo: Normal Para obter maiores informacées sobre a impressao
- Tamanho do papel: Escolha o tamanho de posteres, consulte o Guia do usudrio.

adequado

Guia Recursos

- Orientagdo: Escolha a orientacao apropriada

- Impressdo nos dois lados: Desativada

- Impressdo de péster: Selecione esta caixa e
escolha tamanho 2x2, 3x3 ou 4x4




A C aixa de 3. Pa'lra prosseguir para a pégi~na Configuracao,
clique na guia Configuragao.

Fe rram e n ta.s H P #2 HP DeskJet 630C Series Caixa de ferramentas [ [OT=]

(@ Senicos daimpressora 4 Cunligulec€u|

Use a Caixa de ferramentas HP DeskJet para (D Wit

Niimero de cartuchos paia impressao

limpar e manter a impressora, encontrar

[um cartucha pars impressae a cares =

informacoes e imprimir uma pagina de teste.

I Ersagen:

1. Clique no botao Iniciar, aponte para HP o T ——
DeskJet 630C Series e clique em Caixa de
ferramentas HP DeskJet 630C Series.

A Caixa de ferramentas HP é exibida com a
guia Servigos da impressora selecionada.

0, "

= ientanusan o haidae ECF

Aplicar Configwiagdes de fabrica

[ ity

$2HP DeskJet 630C Series Caixa de ferramentas - EI=]

@, Senicos daimpressars |  Configuragio|

4. Selecione o Namero de cartuchos para
impressao para coincidir com o niimero
usado pela impressora.

HP DeskJet 630C Series

0
@
=
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=
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b o Guia do Ui, Esta configuracdo é usada como reserva se o

computador nao puder identificar o namero
de cartuchos para impressao na impressora.

5. Para sair, clique no “X” no canto superior
direito da Caixa de ferramentas HP.

Impiimir uma pagina de teste

Adquisic8o de cartuchos para impressdo.

[ & =)

2. Clique no icone para o servico desejado e, em
seguida, siga as instrucoes na tela:

= Abrir o Guia do usuario

= Alinhar cartuchos de impressao
= Limpar cartuchos de impressao
= Imprimir uma pagina de teste

= Aquisicao de cartuchos para impressao

Nota: See apenas o cartucho para impresséo de
trés cores for usado, o alinhamento néo é
necessario.

10



Obtencao de ajuda
quando ocorrerem
problemas

Resolucdo de problemas comuns

E frustrante quando as coisas nao funcionam
do jeito que deveriam. Esta secao contém dicas
que podem ajudar a determinar e solucionar
um problema.

- Problemas com o USB

Instalagdo do USB. Se por acidente a instalacao
do USB foi cancelada na primeira vez que a
impressora HP DeskJet foi conectada ao
computador, siga as seguintes instrucoes para
exibir novamente as telas de instalacdo do USB:

1. Desconecte o cabo USB da impressora.

2. Coloque o CD do software da impressora (ou

Disco 1 em caso de disquetes) no computador.

3. Clique no botao Iniciar e clique em Executar.

4. Procure pelo CD ou unidade de disco.
Selecione Configurar e, em seguida, clique
em Abrir.

5. O arquivo setup.exe sera exibido na caixa de
dialogo. Clique em OK.

6. Selecione a opcao Remover software HP
DeskJet 630C Series.

7. Conecte novamente o cabo USB & impressora.
Atela de instalacao USB deve ser exibida
novamente.

8. Continue com a etapa 8 no Folheto de
instalacdo rapida.

Impressora néo responde. Certifique-se de que o
Windows 98 ou 0 2000 Professional esteja
instalado e a impressora esteja conectada ao
computador através de um cabo USB. Se o
Windows 98 ou 0 2000 Professional nao estiver
instalado, é necessario um cabo paralelo.

O USB ndo é ativado.

1. Clique no botao Iniciar, aponte para
Configuragdes e clique em Painel de
controle.

2. Clique duas vezes no icone Sistema.
Clique na guia Gerenciador de dispositivos.

4. Clique no icone sinal de adicao ( +) ao lado
da opcao Controlador Universal Serial Bus.

w

= Se um controlador host USB e uma raiz hub
USB forem exibidos, o USB esta
corretamente ativado.

= Se estes dispositivos nao estiverem
relacionados, consulte a documentacao ou
o fabricante do computador para obter mais
informacoes sobre a ativacao e
configuracao do USB.

5. Se nao for possivel ativar o USB, pode-se usar
um cabo paralelo para a conexao da porta
paralela da impressora ao computador.

Conexdes do cabo. Certifique-se de que o cabo
USB esteja conectado corretamente. Desconecte
e depois conecte novamente o cabo USB da
impressora, certificando-se de que ele esteja
conectado firmemente.

Velocidade de impressdo. A impressora pode ficar
mais lenta quando em funcionamento em uma
cadeia USB e se outros dispositivos USB ou
aplicativos de software estiverem sendo usados
durante a impressao. Para um desempenho
excelente, evite usar outros dispositivos na
corrente USB durante a impressao.

Hub USB. Se a impressora estiver conectada a um
hub USB e for exibida a mensagem “Error Writing
to USB Port” (Erro gravando para a porta USB), a
impressora ndo esta obtendo dados corretos de
outro dispositivo ou hub. Conecte a impressora
diretamente & porta USB no computador.

Dispositivo desconhecido. Se uma mensagem
“Unknown device is found” (Dispositivo nao
encontrado) for exibida quando da instalacdo do
software USB, desconecte o cabo USB, retire o
software da impressora (consulte a pagina 20) e
desligue o computador e a impressora. Desligue
a alimentacao elétrica da impressora e, em
seguida, conecte-a novamente e reinicie a
instalacao do software USB (consulte o Folheto de
inicializacdo rdpida).

uog

sanbn
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Erro gravando para a LPTI. O cabo USB pode nao
ter sido conectado antes da instalacdo do software.

1. Desconecte o cabo USB da impressora.

2. Coloque o CD do software da impressora (ou
Disco 1 em caso de disquetes) no computador.

3. Clique no botao Iniciar e, em sequida, clique em
Executar.

4. Procure pelo CD ou unidade de disco. Selecione
Configurar e, em seguida, clique em Abrir.

5. O arquivo setup.exe sera exibido na caixa de
dialogo. Clique em OK.

6. Selecione a opcao Remover software
HP DeskJet 630C Series para remover o
software.

7. Conecte novamente o cabo USB a impressora. A
tela de instalacdo USB deve ser exibida
novamente.

8. Repita o passo “Instale o USB e o software da
impressora”. Consulte o Folheto de instalacdo
rdpida ou o Guia do usudrio.

Partes do documento estao faltando
ou posicionadas incorretamente

9

Orientagdo do papel. Se aimpressao estiver
posicionada incorretamente na pagina, certifique-se
de ter selecionado a orientacao correta (Vertical ou
Horizontal) na guia Recursos da caixa
Configuracoes de impressao HP.

Tamanho do papel. Certifique-se de ter selecionado
o tamanho de papel correto na guia Configurar na
caixa configuracoes de impressao HP.

Alinhamento. Se a tinta preta e a tinta colorida ndo

estiverem alinhadas na pagina impressa e os dois

cartuchos de impressao estiverem sendo usados,

alinhe os cartuchos para impressao. Na Caixa de

ferramentas HP, clique na guia Servicos da

impressora e, em seguida, clique em Alinhar

cartuchos de impressao.

Colocagdo de papel. Se aimpressao estiver torta ou

destorcida, tente recolocar o papel. Certifique-se de

que os seletores de papel se encaixem

adequadamente na midia.

Configuracées de margens. Se o texto estiver fora

da pagina:

= Certifique-se de que as margens estejam
configuradas corretamente no programa de
software.

= Certifique-se de que os elementos no
documento caibam dentro da area imprimivel
da pagina.

= Certifique-se de ter selecionado o tamanho do
papel correto na guia Configurar na caixa
configuragdes de impressao HP.

Cores. Se as cores estiverem incorretas ou faltando:

= Limpe o cartucho para impressao de trés cores.
Na Caixa de ferramentas HP, clique na guia
Servicos da impressora e, em sequida, clique
em Limpar cartuchos para impressao.

= Substitua o cartucho para impressao de trés
cores.

= Marque Imprimir em escala de cinza para
desativar esta op¢ao na guia Avancadas na
caixa configuragdes de impressao HP.

= Considere a instalacao de um cartucho para
impressao a preto opcional ou o cartucho HP
para fotos no lado direito do compartimento
do cartucho para impressao.

Comunicagdes. Se aparecerem caracteres sem
sentido na pagina impressa, o computador pode
ter perdido a comunicacao com a impressora.
Tente desligar o computador e a impressora e
depois liga-los novamente. Se o problema
persistir, certifique-se de que todos os cabos
estejam conectados firmemente.

Contatos do compartimento do cartucho para
impressdo. Talvez seja preciso limpar a placa
posterior entre o cartucho para impressao a
direita e o compartimento do cartucho para
impressao. Este problema pode ocorrer se um
cartucho para impressao opcional tiver sido
colocado depois da impressora ter sido usada
com somente um cartucho para impressdo. Para
limpar a placa posterior:

1. Ligue aimpressora e abra a tampa superior.
Depois que o compartimento do cartucho
para impressao parar em uma posi¢ao
acessivel, desligue o cabo de alimentacao da
parte traseira da impressora.

ADVERTENCIA: NAO toque nos injetores de tinta
ou nos contatos de cobre do cartucho para
impressdo. Se estas partes forem tocadas pode
ocorrer entupimento, falta de tinta ou ma
conexdo elétrica.

2. Segure o topo do cartucho para impressao,
puxe-o em sua direcao até que ele se solte e
tire-o do compartimento.

CUIDADO: Evite tocar nos contatos elétricos na
parte interna do compartimento.



3. Molhe um cotonete de algodao em agua
destilada, filtrada ou mineral (os minerais
existentes na agua de torneira podem causar
danos nos cartuchos para impressao) e passe-
o na placa posterior do compartimento da
direita e nos contatos do cartucho para
impressao. Nao limpe nenhuma outra parte
do compartimento ou do cartucho.

Placa posterior do
compartimento
da direita

4. Segure o cartucho para impressao contra a
luz. Se poeira ou fibras estiverem presentes,
repita a etapa 3.

5. Depois que a placa posterior e o cartucho para
impressao secarem, recoloque o cartucho para
impressao no compartimento da direita. Feche
a tampa superior.

6. Coloque novamente o cabo de alimentacao
elétrica na parte traseira da impressora.

7. Na Caixa de ferramentas HP, clique na guia
Servicos da impressora e, em seguida, clique
em Alinhar cartuchos de impressao.

Ma qualidade de impressao

Cartuchos. Se a tinta apresentar manchas, riscos

ou borroes:

= Talvez seja necessario limpar os cartuchos para
impressao. Consulte a Caixa de ferramentas HP
para obter instrucoes.

= Talvez seja necessario substituir os cartuchos
para impressao. Consulte a Caixa de
ferramentas HP para obter instrucdes.

= Certifique-se de ter removido a fita de vinil de
protecao dos cartuchos para impressao.

= Se atinta colorida e a preta ndo estiverem
alinhadas na pagina impressa, abra a Caixa de
Ferramentas HP e clique em Alinhar cartuchos
de impressao.

Contatos do compartimento do cartucho para
impressdo. A placa posterior entre o cartucho
para impressao a direita e o compartimento do
cartucho para impressao, talvez necessite de
limpeza. Consulte “Contatos do compartimento
do cartucho para impressao” na pagina 12.
Papel. Se a impressao estiver desbotada ou se as
cores estiverem sem brilho ou vazando de uma
para outra, certifique-se de:
= estar usando o papel adequado para as
impressoras a jato de tinta.
= ter colocado o lado imprimivel do papel
voltado para baixo.

= ter selecionado o tipo do papel correto na guia
Configurar na caixa configuracoes de

impressao HP. p

. . o

Tinta. Pode-se controlar a quantidade de tinta na =2
pagina através da Qualidade de impressao. Lg
= Se houver manchas, talvez haja excesso de g
tinta. Na guia Configurar na caixa Y

configuragdes de impressao HP, clique em
Normal ou Rascunho em vez de Otimizada.
Pode-se reduzir a quantidade de tinta usando-
se o seletor Volume de tinta na guia
Avancadas.

Talvez a impressao esteja sendo feita no modo
Rascunho. Clique em Normal ou Otimizada
na guia Configurar na caixa configuracoes de
impressao HP.

= Nenhuma pagina saiu
2% daim

pressora

Tenha paciéncia. Documentos complexos, como
fotografias coloridas, demoram um pouco para
serem impressos. Verifique a luz Ligar/Desligar;
se estiver piscando, a impressora esta
processando as informacoes.

Alimentagdo. Certifique-se de que a impressora
esteja ligada (a luz Ligar/Desligar da impressora
deve estar acesa) e de que todas as conexdes
estejam firmes.

Tampa. Certifique-se de que a tampa superior da
impressora esteja fechada.

Luzes piscando. Consulte “O que as luzes
indicam” na pagina 15.

Papel. Certifique-se de ter colocado papel
corretamente na bandeja de ENTRADA.

Cartuchos para impressdo. Verifique se o
compartimento do cartucho para impressao
possui cartuchos instalados adequadamente,
com a peca HP de nimero correto.

13
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Impressora ndo responde. Se uma porta paralela

estiver sendo usada na impressora, talvez o cabo
incorreto esteja sendo usado (compativel com as
normas HP IEEE 1284). Se o cabo estiver correto,

desligue e ligue novamente a impressora.

Mensagem “Existe um problema”. Siga os passos
na caixa e clique em Tentar novamente. Se a caixa
for exibida novamente, clique em Ignorar. Se a
impressora estiver conectada ao computador com
um cabo paralelo, certifique-se de estar usando
um cabo de interface paralelo bidirecional
compativel com as normas |EEE 1284 HP.

Fita. Certifique-se de ter removido os pedacos de
fita de vinil de protecao dos cartuchos para
impressao.

Uma pagina em branco saiu da
impressora

Impressora padrdo. Verifique se a impressora HP
DeskJet 630C Series foi selecionada como a
impressora padrao.

Tinta. Talvez a tinta tenha acabado. Substitua o
cartucho.

Faxes. Ao tentar imprimir um fax recebido
eletronicamente no computador e a impressora
soltar uma folha em branco, tente salvar o fax em
um formato gréfico (como TIF). A seguir, coloque-
0 em um documento de processador de texto e
imprima-o a partir deste programa.

Eliminacao de obstrucoes de
papel

Quando ocorrer uma obstrugao de papel, as
luzes Ligar/Desligar ) e Prosseguir [;] piscam

alternadamente. Siga estas instrucdes para
eliminar o papel obstruido.

1. Desligue a impressora.

2. Abra a tampa superior e remova a bandeja
de SAIDA.

3. Retire o papel obstruido na impressora.

Remova todos os pedacos rasgados do
caminho da impressora.

4. Remova todo papel amassado ou rasgado da
bandeja de ENTRADA.

5. Coloque o papel novamente.

6. Coloque novamente a bandeja de SAIDA e
feche a tampa superior.

7. Ligue a impressora.



O que as luzes indicam

As luzes Prossegquir [,] (parte superior) e Estas luzes mostram o status da impressora. A
Ligar/Desligar O (parte inferior) estao tabela a sequir apresenta as acoes que podem ser
localizadas no lado direito da impressora. realizadas de acordo com estas luzes.
Luzes Status da Acoes que podem ser realizadas
impressora

[1] desligada Desligada Pressione Ligar/Desligar ) para ligar a impressora.

o desligada

Ej desligada Pronta para A partir de um programa de software, envie um documento a impressora.

imprimir
0] ligada

uog

@ desligada Recebendo um Nenhuma acdo necessaria.
documento do
O piscando computador ou
imprimindo um
documento

c
Q
c
m»
("]

@ piscando Condicao de erro

—_—

Se um cartucho para impressao foi recém instalado, certifique-se de
. que ele esteja colocado corretamente no compartimento com a seta
O ligada alinhada com os pontos no topo do compartimento.

2. Se a tampa superior da impressora estiver aberta, feche-a.

3. Verifique a bandeja de ENTRADA para certificar-se de que o papel
esteja colocado corretamente nela.

4. Pressione Prosseguir [;j para cancelar a condicao de erro. A sequir,
verifique se ha alguma mensagem de erro e instrucoes para
correcao na tela do computador.

@ piscando Condicao de erro Pressione Ligar/Desligar ) para desligar a impressora.

—_—

. 2. No computador, cancele todos os documentos aguardando

O piscando . -
impressao.

3. Pressione novamente Ligar/Desligar ) para ligar a impressora.

Se isto nao solucionar o problema, tente o seguinte:

1. Pressione Ligar/Desligar O para desligar a impressora.

2. Desconecte a impressora da tomada elétrica.

3. Conecte novamente a impressora.

4. Pressione Ligar/Desligar o para ligar novamente a impressora.

15
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Solucgodes de
suporte HP

As impressoras HP DeskJet estabelecem o padrao
de qualidade e confianca, portanto vocé escolheu
o melhor. Entretanto, se necessitar de ajuda, o
excelente servico de Solucoes de suporte HP
encontra-se disponivel para oferecer informacoes
especializadas sobre o uso da impressora HP ou
para esclarecer davidas especificas sobre um
problema. Online ou pelo telefone, vocé
encontrara a assisténcia necessaria—e
rapidamente.

e Solucoes de suporte HP online

WWwWWw
Basta clicar para obter uma solucao

rapida! Solucoes de suporte HP online é um
excelente local para obtencao de respostas sobre
produtos da HP. Vocé obtera acesso instantaneo
para tudo, desde dicas dteis de impressao até as
atualizacdes mais recentes de produtos e
software—24 horas por dia, sete dias por semana,
tudo gratuitamente.

Se vocé tiver acesso a Internet, podera obter uma
grande variedade de informagoes sobre a
impressora nos seguintes web sites:

Alemao:
http://www.hp.com/cposupport/de
Chinés simplificado:
http://www.hp.com.cn/go/support
Chinés tradicional:
http://supporthp.com.tw/psd
Coreano:
http://www.hp.co.kr/go/support
Espanhol:
http://www.hp.com/cposupport/es
Francés:
http://www.hp.com/cposupport/fr
Inglés:
http://www.hp.com/support/home_products

Japonés:
http://www.jpn.hp.com/CPO_TC/eschome.htm
Portugués:
http://www.hp.com/cposupport/pt

Através de Solucdes de suporte HP online vocé
podera encontrar links para os Foruns de
usuarios de Solucdes de suporte HP e E-mail
para Solucdes de suporte HP.

Os Féruns de usuarios de Solucoes de
suporte HP

Eles sao prestativos. Eles sao competentes.
Verifique os nossos féruns de usuarios online.
Simplesmente verifique as mensagens colocadas
por outros usuarios HP e encontre as respostas
para o seu problema. Vocé também podera
colocar as suas davidas e verificar mais tarde as
idéias e sugestoes de usuarios e operadores de
sistema experientes.

E-mail para Solucoes de suporte HP

Contate a HP via e-mail e receba uma resposta
personalizada de um dos técnicos de servico de
Solugoes de suporte. As respostas geralmente
sao fornecidas dentro de 24 horas do
recebimento (exceto feriados). Uma boa opcao
para aquelas davidas sem urgéncia.

Nota: Solucdes de suporte HP através de e-mail
pode ndo estar disponivel em todos os idiomas.

Dicas audiveis de Solucdes de suporte
HP (somente nos E.U.A.)

Para solucdes rapidas e simples para as davidas
mais freqlientes sobre a impressora HP DeskJet,
ligue para o sistema automatico gratuito

(877) 283-4684.



Software da impressora

O software da impressora (também chamado de
driver daimpressora) permite que a impressora se

comunique com o computador. Ha varias
maneiras de se obter o software da impressora:

Nos E.U.A.

Demais partes do mundo

Primeira
configuragao?

Use o CD ROM do software que
acompanha a impressora.

Faca o download do software da
impressora a partir do web site Solugcdes
de suporte HP online. Consulte a pagina
16 para obter os enderecos dos web sites.
Grave disquetes usando um computador
com uma unidade de CD ROM. Para
gravar disquetes, inicie a instalacao do
software da impressora. Quando for
exibida a tela de abertura, selecione
Gravar disquetes do software da
impressora e siga as instrucoes na tela.
Ligue para (661) 257-5565 para solicitar os
disquetes de 3,5 polegadas. Talvez sejam
cobradas despesas de frete. O software
bonus fornecido em CD nao sera
fornecido em disquetes.

Use o CD ROM do software que
acompanha a impressora.

Faca o download do software da
impressora a partir do web site Solugdes
de suporte HP online. Consulte a pagina
16 para obter os enderecos dos web sites.
Grave disquetes usando um computador
com uma unidade de CD ROM. Para
gravar disquetes, inicie a instalacao do
software da impressora. Quando for
exibida a tela de abertura, selecione
Gravar disquetes do software da
impressora e siga as instrugoes na tela.

Necessita atualizar o
software?

Faca o download do software da
impressora a partir do web site
Solucdes de suporte HP online.
Consulte a pagina 16 para obter os
enderecos dos web sites.

Ligue para (661) 257-5565 para
solicitar os disquetes de 3,5
polegadas. As atualizacoes do
software encontram-se disponiveis
mediante o pagamento dos CDs e
disquetes, mais as despesas de frete.

Faca o download do software da
impressora a partir do web site
Solucdes de suporte HP online.
Consulte a pagina 16 para obter os
enderecos dos web sites.

Ligue para o Centro solucoes de
suporte HP mais proximo. Consulte a
pagina 18 para obter os nimeros de
telefones.

uog

sanbn
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Solucdes de suporte HP por

telefone
Redido Assisténcia
9 por telefone o

DeskJet 630C | América do Norte 90 dias
Series (inclusive Canada)

Asia do Pacifico 90 dias

Europa 90 dias

América Latina 1ano

U As despesas com telefonemas interurbanos podem ser
cobradas em regiées dliferentes.

Antes de ligar solicitando ajuda, certifique-se de:

1. Ter consultado o Folheto de inicializacdo rdpida
e este Manual de referéncia para obter dicas
sobre instalacdo e resolucdo de problemas.

2. Ter verificado o servico Solucdes de suporte
HP online para obter ajuda sobre produtos.
Consulte a pagina 16 para obter os enderecos
dos web sites.

3. Se vocé estiver nos E.U.A, ligue para Dicas
audiveis para Solucdes de suporte HP, nosso
servico automatico gratuito de assisténcia
(877) 283-4684 para obter solucoes rapidas e
simples sobre as dividas mais freqlientes
sobre as impressoras HP DeskJet.

Se o problema nao for solucionado com a ajuda
das etapas 1a 3, ligue para um técnico de servico
HP enquanto estiver em frente do computador e
da impressora. Antes de ligar, certifique-se de ter
as seqguintes informagoes:

- O namero de série da impressora (a etiqueta
encontra-se na parte traseira da impressora).

- O ndmero de modelo da impressora (a
etiqueta encontra-se na parte dianteira da
impressora).

- O modelo do computador.

- Aversao do software da impressora.

Desta forma, poderemos ajuda-lo
imediatamente!

Consulte a lista a seguir para obter o nimero de
telefone do Centro de solucoes de suporte HP

no seu pais:

= Africa/Oriente Médio
= Alemanha

= Argentina

= Australia

= Austria

= Bélgica (Francés)
= Bélgica (Holandés)
= Brasil

= Canada

= Chile

= China

= Cingapura

= Coréia

= Dinamarca

= Espanha

- EUA

= Filipinas

= Finlandia

= Franca

= Grécia

= Hong Kong

= Hungria

- India

* Indonésia

= Irlanda
= Israel
= ltalia

= Japao, Osaka

= Japao, Toquio

= Malasia

= México D.F.

= México, Guadalajara
= Oriente Médio/Africa
= Paises Baixos

= Noruega

= Nova Zelandia

= Polonia

4122/780 411

49 (0) 180 532 6222
(541) 778-8380
+61 3 8877 8000
43 (0) 660 6386
32(0)2 62688 07
32(0)2 62688 06
011 829-6612
(905) 206-4663
800 36 0999
8610-65645959
652725300
023270 0700

45 (0) 39 294099
34(9) 02321123
(208) 344-4131
+66 (2)867 3551
358 (9) 2034 7288
33(0) 143623434
301689641
(800) 96 7729

36 (1) 252 4505
911168260 35
6221350 3408
353 (0) 1662 5525
972-9-9524848
39(0) 226410350
816 68381155
8133335-8333
032952566

258 9922

01800 472 6684
4122/780 411
31(0) 20 606 8751
47(0) 22116299
(09) 356-6640
(+48) 22 519 06 00



= Portugal 351(0) 1318 00 65

= Reino Unido 44 (0)171512 5202
= Republica Checa 42 (2) 4717321

= Rassia 7095 923 50 01

= Suécia 46 (0) 8 6192170

= Suica 41(0) 84 8801111

- Tailandia (66-2) 661 401

= Taiwan 886 2-2717-0055
= Turquia 90122459 25

= Venezuela 800 47 888

= Venezuela, Caracas 207 8488

Apos o periodo de assisténcia gratuita
por telefone

Vocé ainda pode obter ajuda da HP, pagando
uma taxa. Os precos podem mudar sem aviso
prévio. A ajuda através do servigo Solugoes de
suporte HP online (pagina 16) na Internet ainda
encontra-se disponivel gratuitamente!

= Para perguntas rapidas somente nos Estados
Unidos, ligue para (900) 555-1500. O preco é
de 2,50 délares por minuto e ndo custara mais
de 25 dolares.

= Para chamadas do Canada ou nos E.U.A. que
vocé acha que levarao mais de dez minutos,
ligue para (800) 999-1148. Cada ligacao custa
25 délares, cobradas do seu Visa ou
MasterCard.

= Se, durante o telefonema, for determinado que
a impressora necessita de reparos, ou se o
cartucho para impressao estiver com defeito, e
a impressora estiver dentro do periodo de
Garantia limitada (consulte a pagina 24), o
servico de assisténcia nao sera cobrado.
Entretanto, nos paises onde os nimeros para
ligacoes gratuitas nao estiverem disponiveis, o
usuario pagara pela chamada telefonica.

Opcoes de extensao da garantia

Para prolongar a garantia da impressora além da
garantia limitada, existem as seguintes opcoes:

= Consulte o seu revendedor para obter
cobertura prolongada.

= Se o revendedor nao oferecer contratos de
servicos, ligue diretamente para a HP e
indague sobre os Contratos de servicos. Nos
E.U.A, ligue para (800) 446-0522; no Canada,
ligue para (800) 268-1221. Para contratos de
servicos HP fora dos E.U.A. e Canada, contate o
Escritorio de vendas HP local.

@

SN
Se aimpressora HP precisar de reparos, ligue para
o Centro de Solucdes de suporte HP. Um
técnico de servico treinado avaliara o problema e
coordenara o processo de reparo. Este servico é
gratuito durante a garantia padrao da impressora.
Depois do periodo de garantia, os reparos serdo
cobrados de acordo com o tempo e materiais
necessarios.

Reparos através de Solucoes de
suporte HP

uog

sanbn
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Mais informacoes sobre a
impressora

Remocao do software da
impressora

Se por qualquer motivo for necessario retirar o
driver da impressora HP DeskJet, siga um dos
procedimentos apresentados para o seu sistema
operacional. Se algo inesperado ocorrer durante
a instalacao, o método mais seguro é executar o
utilitario de remocao diretamente do CD ou dos
disquetes, ao invés do programa de remogao
instalado no disco rigido.

Para remover o software, execute um dos

seguintes:

= Clique no botdo /Iniciar, aponte para
Programas, aponte para HP DeskJet 630C Series
e, em sequida, clique em Remover
HP DeskJet 630C Series.

-OU-

= Clique no botao /niciar, aponte para
Configuracées, clique em Painel de controle e,
em sequida, clique duas vezes em Adicionar/

Remover Programas. Selecione HP DeskJet
630C Series (somente remover).

_OU_
= Coloque o CD no computador e execute

Setup.exe. Selecione Remover software
HP DeskJet 630C Series.

20

Cartuchos para impressao

O cartucho para impressao de trés cores é o
cartucho padrao para a impressora HP DeskJet
630C Series. O cartucho para impressao a preto
e o cartucho HP para fotos sao cartuchos
opcionais para esta impressora.

Ao comprar cartuchos para impressao para
reposicao, verifique cuidadosamente os nimeros
das pecas para ter certeza de adquirir os
cartuchos corretos para a impressora. A tabela a
seguir mostra o namero de peca correta e o
namero facil de selecdo para o modelo de
impressora.

Cartucho para impressao

Modelo HP Cor Preto Foto
DeskJet (padrao) (opcional) | (opcional)
G
630C Series Trés cores Preto Cartucho para
HP 51649 HP C6614 fotos
Series Series HP C1816A

O cartucho para impressao de trés cores é
colocado no lado esquerdo do compartimento
do cartucho para impressao. Este cartucho é
necessario para que a impressora funcione.

Os cartuchos para impressdo opcionais sao
colocados no lado direito do compartimento do
cartucho para impressao. A impressora imprimira
mesmo se o lado direito estiver vazio.

Para substituir o cartucho para
impressao de trés cores

1. Ligue aimpressora e abra a tampa superior.
O compartimento se move para uma posicao
acessivel e a luz Prosseguir [1] pisca.

2. Segure o topo do cartucho para impressao
vazio e puxe-o em sua direcdo até que ele se
solte. Tire o cartucho do compartimento e
jogue-o fora.

CUIDADO: Evite tocar nos contatos elétricos na
parte interna do compartimento.



3. Retire o cartucho novo para impressao da
embalagem e remova com cuidado a fita de
vinil que protege os injetores de tinta.

49 Cartucho
para impressao
de trés cores

Fita de vinil . .
Injetores de tinta

ADVERTENCIA: NAO toque nos injetores de tinta
ou nos contatos de cobre do cartucho para
impressdo. Se estas partes forem tocadas, pode
ocorrer entupimento, falta de tinta e md
conexdo elétrica. Além disso, NAO remova as
tiras de cobre, pois elas sdo contatos elétricos
necessdrios.

4. Coloque o cartucho novo no lado esquerdo
do compartimento.

5. Alinhe a seta do cartucho para impressao com
o entalhe no topo do lado esquerdo do
compartimento e empurre a seta em direcao
ao entalhe até que o cartucho se encaixe
no lugar.

6. Feche a tampa superior.

O compartimento volta a posicao original a
direita da impressora e a luz Prosseguir [1]
pisca.

7. Se houver um cartucho para impressao no
lado direito do compartimento, abra a Caixa
de ferramentas, clique na guia Servicos da
impressora e, em sequida, clique em Alinhar
cartuchos para impressao.

Se o lado direito do compartimento estiver
vazio, o alinhamento ndo é necessario.

Para obter mais informacées sobre cuidados e
manutencao dos cartuchos para impressao,
consulte o Guia do usudrio.

Para colocar ou substituir um cartucho
para impressdo opcional

1. Ligue aimpressora e abra a tampa superior.

uog

O compartimento se move para uma posicao
acessivel e a luz Prosseguir [1] pisca.

sanbn

2. Ao substituir um cartucho para impressao,
segure o topo do cartucho e puxe-o em sua
direcdo até que ele se solte. Retire o cartucho
do compartimento e jogue-o fora.

CUIDADO: Evite tocar nos contatos elétricos na
parte interna do compartimento.

3. Retire o cartucho novo para impressao da
embalagem e remova com cuidado a fita de
vinil que protege os injetores de tinta.

@] Cartucho
paraimpressao
a preto

Fita de vinil
N\

Injetores de tinta

ADVERTENCIA: NAO toque nos injetores de tinta
ou nos contatos de cobre do cartucho para
impressdo. Se estas partes forem tocadas pode
ocorrer entupimento, falta de tinta e ma
conexdo elétrica. Além disso, NAO remova as
tiras de cobre, pois elas sdo contatos elétricos
necessdrios.
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4. Coloque o cartucho novo no lado direito do
compartimento.

5. Alinhe a seta do cartucho para impressao com
o entalhe no topo do lado direito do
compartimento e empurre a seta em direcao
ao entalhe até que o cartucho para impressao
se encaixe no lugar.

6. Feche a tampa superior.

O compartimento volta a posicao original no
lado direito da impressora e a luz Prosseguir

[;] pisca.

7. Abra a Caixa de ferramentas HP, clique na
guia Servigos da impressora e, em sequida,

clique em Alinhar cartuchos para impressao.

Para obter mais informacées sobre cuidados e
manutencao de cartuchos para impressao,
consulte o Guia do usudrio.
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Especificacoes do produto

Impressoras
Impressora HP DeskJet 630C Series

Tecnologia de impressao
Impressao por injecao térmica a jato de tinta

Velocidade de impressao

Cor Até 2,5 paginas por minuto
Preto Até 5 paginas por minuto”
*Com o cartucho para impressao a preto opcional

*

Qualidade de impressao

Cor 600 x 300 pontos por
polegada

Preto: 600 x 300 pontos por
polegada’

* Com o cartucho para impressao a preto opcional

Linguagem de comando da impressora
HP PCL Nivel 3

Conjuntos de caracteres padrao

Reino Unido (ISO 4), Alemao (ISO 21), Francés (ISO 69), Italiano
(ISO 15), Dinamarqués/Noruegués (ISO 60), Sueco (ISO 1),
Espanhol (ISO 17), ANSI ASCII (ISO 6), Legal, PC-8, Roman-8,
PC-850, PC-8 Dinamarqués/Noruegués, ECMA-94, Latim 1(ISO
8859/1), PC-852, Latim 2 (ISO 8859/2), Latim 5 (ISO 8859/9) e
PC-8 Turco

Alinhamento vertical
+0,002 pol

Fontes embutidas (internas)

Courier (orientacgdo vertical e horizontal )

Distancia: 5,10,16,67, 20 cpp
Tamanho do ponto: 6,12,24 pt
Estilo: Vertical (Italico: 5,10, 20 cpp)

Intensidade do traco: Normal, Negrito

CG Times (orientacao vertical e horizontal )

Distancia: Proporcional
Tamanho do ponto: 5,6,7,8,10,12,14 pt
Estilo: Vertical, ltalico

Intensidade do traco: Normal, Negrito

Letter Gothic (orientagdo vertical e horizontal)

6,12 e 24 pt para 6,12 e 24 cpp
(somente vertical): 4,75,9,5 €19 pt
para 16,67 cpp

Vertical

Normal, Negrito

Ponto e distancia:

Estilo:
Intensidade do traco:

Univers (orientacao vertical e horizontal)

Distancia: Proporcional
Tamanho do ponto: 5,6,7,8,10,12,14 pt
Estilo: Vertical (Italico: 5, 6,10, 12 pt)

Intensidade do traco: Normal, Negrito



Compatibilidade do software
MS Windows 95, 98, NT 4.0 e 2000 Professional (MS DOS e
Windows 3.1 nao sao compativeis)

Confiabilidade
20.000 horas MTBF
Maximo de 1.000 paginas por més

Botodes/luzes
Botdo e luz Prosseguir
Botao e luz Ligar/Desligar

Interface E/S

Paralela centronica, compativel com as normas |IEEE 1284 com
um receptaculo 1284 B (Bi-Tronics, ECP)

Barramento serial universal

Memoéria da impressora
RAM interno de 512 KB
Buffer de recepcao de 32 KB

Dimensoes

Largura: 436 mm (17,2 pol)
Altura: 199 mm (7,9 pol)
Profundidade: 405 mm (16 pol)
Peso

5,3 kg (11,6 libras)

Requisitos de alimentagéo

Adaptador de alimentacao (entrada universal)

Voltagem de entrada: 100 a 240 VAC (x10%)
Freqtiéncia de entrada: 50 a 60 Hz (3 Hz)
Adapta-se automaticamente a variedade mundial de linhas de
voltagem e freqiiéncias CA. Nao existe um botao para ligar/
desligar no adaptador de alimentacao.

Ambiente operacional
Condicoes de operacao maxima:

Temperatura 5a40°Cou41a104°F

Umidade UR 10 a 80% sem condensacao
Condicoes de operacao recomendavel para a melhor
qualidade de impressao:

Temperatura 15a35°C,59a95°F

Umidade UR 20 a 80% sem condensacao
Condicées para armazenamento:

Temperatura -40a60°Cou-40al40°F
Emissao de ruido declarado de acordo com as
normas ISO 9296:

Poténcia do som, L,,a4 (1B =10 dB)*

Pressao do som, Lpr, (posicao de espera)®

“No modo Normal.

6,3 B(A)
50 dB(A)

Consumo de energia

maximo de 2 watts quando desligada

maximo de 2,5 watts quando nao estiver imprimindo
maximo de 23 watts durante a impressao

Peso de midia recomendado

Papel: 60 a 135 g/m? (indice de 16 a 36
libras)

Envelopes: 75 a 90 g/m? (20 a 24 libras)

Cartoes: 110 a 200 g/m? (indice méaximo 110

lb.; espessura maxima 8,5 pt)

Manuseio da midia
Folhas:

Varios envelopes:
Envelope tnico:

maximo de 100 folhas
maximo de 20 envelopes
somente 1 envelope

Cartoes: maximo de 30 cartoes
Transparéncias: maximo de 50 folhas
Etiquetas: maximo de 25 folhas
Use somente folhas tamanho
U.S. letter ou A4 fabricadas
especificamente para uso com
impressoras a jato de tinta.
Capacidade da bandeja
de SAIDA: maximo de 50 folhas
Tamanhos de papel para impressao
U.S. letter 8,5 x 11 pol
US. legal 8,5x 14 pol
Executive 7,25x10,5 pol
European A4 210 x 297 mm
European A5 148 x 210 mm
B5-JIS 182 x 257 mm
Tamanho definido pelo usuario:
Largura: 5a85 pol
127 a 215 mm
Comprimento: 5,83 a 14 pol
148 a 356 mm
Envelope U.S. No. 10 4,12 x9,5 pol
Envelope Invitation A2 4,37 x 5,75 pol
Envelope European DL 220 x 110 mm
Envelope European C6 114 x162 mm
Cartao de indice 102 x152 mm
4x6 pol
Cartao de indice 127 x 203 mm
5x 8 pol
Cartdo European A6 105 x 148 mm
Cartao postal japonés Hagaki 100 x 148 mm

uog

sanbn
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Declaracao de garantia limitada
Hewlett-Packard

Regiao Software | C2rtucho para Impressora
impressao
Ameérica do Norte 90 dias 90 dias 90 dias
(inclusive Canada)
Asia do Pacifico 1ano 90 dias 1ano
Europa Tano 90 dias Tano
Ameérica Latina 1ano 90 dias 1ano

A. Extensao da garantia limitada

1. AHewlett-Packard (HP) garante ao cliente final que os
produtos HP especificados acima estarao livres de defeitos em
materiais e de fabricacao pelo periodo supra mencionado, o
qual se inicia na data da compra pelo cliente. E da
responsabilidade do cliente manter o comprovante da data de
compra.

2. Para produtos de software, a garantia limitada da HP se aplica
somente em caso de falha na execucao de instrucdes de
programacao. A HP nao garante que a operacao de qualquer
produto sera ininterrupta ou livre de erros.

3. Agarantia limitada da HP cobre somente os defeitos
decorrentes do uso normal do produto e ndo se aplica nos
casos de:

a. manutencao ou modificacao improprias ou inadequadas;

b. software, equipamentos de interface, meios de
armazenamento, pecas ou suprimentos que Nao sejam
fornecidos ou suportados pela HP;

c. operacao fora das especificacdes do produto.

4. Paraasimpressoras HP, o uso de cartuchos de tinta nao-HP ou
de cartuchos reabastecidos nao afeta a garantia do cliente ou
qualquer contrato de assisténcia HP com o cliente. Entretanto,
se a falha ou dano da impressora for atribuido ao uso de um
cartucho de tinta nao-HP ou de um cartucho reabastecido, a
HP ira cobrar pelo nimero de horas e pelos materiais
necessarios para executar o servico na impressora referentes a
essa falha ou dano particular.

5. Se a HP for informada, durante o periodo de garantia
aplicavel, sobre um defeito em qualquer software, meio de
armazenamento ou cartucho de tinta que seja coberto pela
garantia HP, ela ira substituir o produto defeituoso. Se a HP for
informada, durante o periodo de garantia aplicavel, sobre um
defeito em qualquer produto de hardware que seja coberto
pela garantia HP, ela podera optar por substituir ou consertar
o produto defeituoso.

6. Se a HP nao for capaz de consertar ou substituir o produto
defeituoso coberto pela garantia HP, como for aplicavel, ela
ira, dentro de um periodo de tempo razoavel ap6s a
notificacao do defeito, ressarcir o valor pago pelo produto.

7. AHP néo tera a obrigacao de consertar ou substituir, ou
ressarcir o valor pago até que o cliente retorne o produto
defeituoso a HP.

8. Qualquer produto de reposicao pode ser novo ou em estado
de novo, desde que a sua funcionalidade seja ao menos igual
aquela do produto que esta sendo substituido.

9. Agarantia limitada da HP & valida em qualquer pais em que o
produto coberto pela HP for distribuido pela HP, exceto no
Oriente Médio, Africa, Argentina, Brasil, México, Venezuela e
“Départements D’Outre-Mer” (Franca); para essas areas de
excecdo, a garantia so é valida no pais onde foi realizada a
compra. Contratos para servicos de garantia adicionais, como
servicos nas instalacdes do cliente, podem estar disponiveis
em qualquer representante de servicos HP em paises em que
o produto seja distribuido pela HP ou por um importador
autorizado.
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B. Limitacdes da garantia

1. DENTRO DOS LIMITES PERMITIDOS PELAS LEIS LOCAIS, NEM
AHP NEM 0S SEUS FORNECEDORES FAZEM QUALQUER
OUTRA GARANTIA OU CONDICAO DE QUALQUER
NATUREZA, SEJA ELA EXPRESSA OU IMPLICITA, COM
RELACAO AOS PRODUTOS HP E ESPECIFICAMENTE REJEITA
AS GARANTIAS OU CONDICOES IMPLICITAS DE
COMERCIABILIDADE, QUALIDADE SATISFATORIA E
ADEQUAGAQ A UM PROPOSITO PARTICULAR.

Limitacoes de responsabilidade
1. Dentro dos limites permitidos pelas leis locais, as solucoes
fornecidas por esta Declaracao de Garantia sdo as tnicas e
exclusivas solucoes disponiveis ao cliente.
2. DENTRO DOS LIMITES PERMITIDOS PELAS LEIS LOCAIS,
EXCETO PELAS OBRIGACOES ESPECIFICAMENTE
MENCIONADAS NESTA DECLARACAO DE GARANTIA, EM
HIPOTESE ALGUMA A HP OU OS SEUS FORNECEDORES
SERAO RESPONSAVEIS POR DANOS DIRETOS, INDIRETOS,
ESPECIAIS, INCIDENTAIS OU CONSEQUENCIAIS, SEJAM ELES
BASEADOS EM CONTRATO, ACAO DE PERDAS E DANOS OU
QUALQUER OUTRO RECURSO JURIDICO, MESMO QUE HP
TENHA SIDO AVISADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

0

D. Leis locais

1. Esta Declaracao de Garantia fornece ao cliente direitos legais
especificos. O cliente pode também ter outros direitos que
podem variar de estado para estado nos Estados Unidos, de
provincia para provincia no Canada e de pais para pais em
outros lugares no mundo.

2. Namedida em que esta Declaracao de Garantia for
inconsistente com as leis locais, ela deve ser considerada
emendada para se tornar consistente com tais Leis. Sob essas
leis locais, certas isencdes de responsabilidade e limitacoes
desta Declaracao de Garantia podem nao ser aplicaveis ao
cliente. Por exemplo, alguns estados nos Estados Unidos, assim
como alguns paises (incluindo provincias do Canada), podem:
a. impedir que isencoes de responsabilidades e limitacoes

nesta Declaracao de Garantia limitem os direitos legais de
um consumidor (p. ex. Gra-Bretanha);

b. de alguma outra forma restringir a habilidade de um
fabricante de aplicar tais isencoes de responsabilidades e
limitacoes;

c. conceder ao cliente direitos de garantia adicionais,
especificar a duracao de garantias implicitas as quais os
fabricantes ndo podem isentar-se, ou ndo permitir limitacoes
na duracao de garantias implicitas. 3

3. PARATRANSACOES COMERCIAIS NA AUSTRALIA E NA

NOVA ZELANDIA, OS TERMOS NESTA DECLARACAO DE.

GARANTIA, EXCETO DENTRO DOS LIMITES DAS LEIS, NAO

EXCLUEM, RESTRINGEM OU MODIFICAM OS DIREITOS

LEGAIS OBRIGATORIOS APLICAVEIS A VENDA DE

PRODUTOS HP A TAIS CLIENTES, E REPRESENTAM UM

ADENDO A ESSES DIREITOS.

GARANTIA DE CONFORMIDADE COM O ANO
2000 DE PRODUTOS HP PARA CONSUMIDORES
DISTRIBUIDOS ATRAVES DE REVENDEDORES

Ao abrigo de todos os termos e limitacdes da Declaracao de
Limitacao de Garantia da HP junta a este Produto HP, a HP
garante que este Produto HP esta apto a processar
corretamente informacao relativa a datas (homeadamente
calculo, comparacao e sequéncia) de, em e entre o século vinte
e o século vinte e um, e os anos 1999 e 2000, incluindo
calculos relativos a anos bissextos, sempre que utilizados de
acordo com a documentacao do Produto fornecida pela HP
(nomeadamente quaisquer instrugées de instalacao de
acrescentos ou melhoramentos), desde que todos os demais
produtos (ex. hardware, software e firmware) utilizados com
o(s) Produto(s) HP estejam também aptos a trocar informacao
relativa a datas com estes. A presente garantia de
conformidade com o ano 2000 manter-se-a em vigor até 31
de Janeiro de 2001.
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