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Introducao

Bem-vindo ao aplicativo de calibracdo da KODAK Photo Printer
para WINDOWS, uma ferramenta para calibracdo das KODAK
Thermal Printers usando técnicas de calibracao visual e com
instrumentos.

Os seguintes modelos de impressoras KODAK séo suportados
pelo aplicativo de calibracao:

*« KODAK D4000 Duplex Photo Printer
*« KODAK 8810 Photo Printer
* KODAK Photo Printer 8800/9810
« KODAK 7000/7010/7015 Photo Printer
* KODAK Photo Printer 6800/6850
* KODAK Photo Printer 605
NOTA: A calibracdo com instrumentos ndo é suportada na KODAK
Photo Printer 6800/6850 e na KODAK Photo Printer 605.

Para usar a capacidade de calibracdo com instrumentos do
aplicativo, vocé deve possuir um espectrofotometro X-RITE iTPRO
e 0 mais recente software de driver do dispositivo iTPRO da
X-RITE. Se vocé possuir um dispositivo X-Rite i1Pro, “Informacdes
adicionais para uso de um dispositivo X-RITE iTlPRO" na pagina 1-3.

Sobre o aplicativo de calibracao da impressora

O aplicativo de calibracdo da KODAK Photo Printer (aplicativo de
calibracao) permite que sua impressora Kodak reproduza as melhores
cores possiveis. A calibracao ajusta a resposta da impressora de
forma que os valores especificos de entrada de dados produzam
uma saida de cores com densidade especifica.

A impressora apresenta configuracdes padrao de calibracédo
configurados na fabrica. Vocé pode configurar a impressora

e imprimir imediatamente sem ter que calibrar a impressora.
Contudo, caso nao esteja satisfeito com as cores de suas cdpias,
vocé deve calibrar a impressora.
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Introducao

Requisitos do sistema

Vocé deve ter o seguinte:

Sistema operacional Service Pack minimo
WINDOWS XP Home SP3
WINDOWS XP Professional SP3
WINDOWS XP Professional SP2

(x64 Edition)

WINDOWS 7 N/A
WINDOWS 7 (x64) N/A

O requisito minimo é a configuracao de sistema que a MICROSOFT
requer para uso com WINDOWS XP ou WINDOWS 7.

NOTA: Sistemas Intel Itanium de 64 bits ndo sdo compativeis.

O aplicativo de calibracdo requer:

* uma porta funcional USB 2.0 para se comunicar com
a impressora.

NOTA: Caso seu equipamento aceite somente o protocolo USB 11,
a comunicacado com a impressora sera mais lenta e podera
afetar o desempenho da calibracéo.

* NET FRAMEWORK 4 da MICROSOFT instalado no computador
antes da instalacao do aplicativo de calibracao.

NOTA: Se o NET FRAMEWORK 4 nao estiver instalado no seu
sistema, o instalador do aplicativo de calibracédo fornece
a oportunidade de baixar e instala-lo antes de prosseguir
com a instalacdo do aplicativo de calibracao. Para baixar
o .NET FRAMEWORK 4, é necessério estar conectado
a Internet. Se vocé néao instalar o NET FRAMEWORK
4 quando solicitado, a instalacdo de calibracdo nao sera
concluida.
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Introducao

Informacoes adicionais para uso de um dispositivo X-RITE iIPRO

O X-RITE i1PRO utiliza componentes de software que pertencem
a X-RITE Corporation. Os usuarios devem garantir que possuem
o software mais atualizado para seus dispositivos iTPRO entrando
em contato com a X-RITE Corporation para suporte.

O dispositivo X-RITE iTPRO nao possui um gerador de som. O iTPRO
usa o som produzido pela placa-mae ou pela placa de som do seu
computador. Na época do lancamento do aplicativo de calibracdo
da KODAK Photo Printer, os drivers de dispositivos X-RITE iTPRO

nao suportavam som em sistemas operacionais Windows de 64 bits.

Caso seu computador ndo tenha uma placa de som e/ou alto-falantes
ou se vocé estiver executando um sistema operacional de 64 bits,
quando uma mensagem solicitar para "esperar o bipe" durante

a calibracdo com instrumentos:

1. Espere até que a luz abaixo da sonda de leitura do dispositivo
X-RITE iTPRO se acenda.

2. Segure o botdo por 3 segundos e inicie a digitalizacao da tira
na tarjeta de calibracao.
IMPORTANTE: Se vocé tentar digitalizar uma tira antes que
a lampada estabilize, serd exibido um erro
indicando que foi lido um niimero incorreto de
correcoes. Se esse erro ocorrer, digitalize
novamente a tira depois de segurar o botdo por
3 segundos antes de iniciar a digitalizacdo.

Como instalar o aplicativo de calibracao

IMPORTANTE: Antes de instalar o software:
® Instale o .NET FRAMEWORK 4.

® Vocé deve ter privilégios de “Administrador".

Se o seu sistema tiver instalada uma versdo antiga do software de
calibracdo (Utilitario de Calibragem Visual da impressora KODAK),
o instalador configurara o utilitario de calibragem visual para iniciar
o novo aplicativo de calibracao.
1. Acesse www.kodak.com/go/ insira o niimero do modelo da
impressora.

Por exemplo: www.kodak.com/go/D4000.
NOTA: Os modelos validos de impressoras sdo: D4000, 8810,
8800, 7000, 7010, 7015, 6800, 6850 e 605.
2. Selecione a guia Impressora auténoma.

3. Selecione o link Recursos técnicos para o modelo da sua
impressora e faca o download do aplicativo de calibracdo da
KODAK Photo Printer para WINDOWS.
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Introducao

4. Localize o arquivo do qual vocé fez download em seu disco
rigido e clique nele duas vezes.

5. Quando a tela WinZip Self-Extractor for exibida, navegue até
uma pasta de facil acesso, como a area de trabalho do
computador. Cliqgue em Descompactar.

Uma pasta Instalador sera criada contendo todos os arquivos.
6. Clique duas vezes na pasta do programa de instalacéo.
7. Clique duas vezes no arquivo setup.exe.

NOTA: O instalador verifica se o NET FRAMEWORK 4 esta
instalado. Se nao estiver instalado, sera solicitado que
vocé o baixe do site da Microsoft e o instale. Quando
a instalacdo do .NET Framework 4 estiver concluida, vocé
retornara para o instalador do aplicativo de calibracao.

8. Siga as instrucdes na tela para instalar o aplicativo de calibracao.

NOTA: Em alguns sistemas operacionais WINDOWS, sera
necessario reinicializar apds a instalacao do .NET. Se for
necessario reinicializar, o instalador do aplicativo de
calibracao solicitara que vocé reinicie o sistema no final
da instalacdo do .NET e do aplicativo de calibracéo.

Como desinstalar o aplicativo de calibracao

Para remover o software do aplicativo de calibracdo do seu
computador, vocé devera ter privilégios de "Administrador".

Sistemas operacionais WINDOWS XP
1. No Painel de controle, abra Adicionar ou remover programas.
2. Selecione "Aplicativo de calibracdao da KODAK Photo Printer".
3. Cligue em Remover.
4. Cliqgue em Sim quando solicitado.

Sistemas operacionais WINDOWS 7
1. No Painel de controle, clique em Programas e recursos.
2. Selecione "Aplicativo de calibracdo da KODAK Photo Printer".
3. Cligue em Desinstalar.
4. Clique em Sim quando solicitado.
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2 Como iniciar o aplicativo de calibracio

Como iniciar o aplicativo do driver da impressora

1. Conforme o seu sistema operacional, faca o seguinte:

WINDOWS XP WINDOWS 7

Selecione Iniciar > Selecione Iniciar > Painel de
Impressoras e Aparelhos controle > Dispositivos

de Fax. e impressoras.

2. Cligue na KODAK Photo Printer que vocé deseja calibrar.
3. Selecione Propriedades da impressora.
4. Selecione a guia Calibracado da impressora.

Sequranga I Corfiguragies do Dispostive | Calibragdo da impressora

Iniciar calibrago

L Inicie o Aplicativo de calibragio da KOD&K Photo Printer para

. calibrar a impressora.

[ Iniciar calibragio...

Kodak

l oK I I Cancelar ] Aplicar

L —

5. Cligue em Iniciar calibracao.
A caixa de didlogo Calibracdo da KODAK Photo Printer sera
exibida. O nome da impressora e o papel carregado aparecerdo
no canto superior da caixa de dialogo.
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Como iniciar o aplicativo de calibracao

Como iniciar o aplicativo a partir da area de trabalho

Vocé pode iniciar o aplicativo a partir da area de trabalho de duas
maneiras:
* Clique duas vezes no atalho do aplicativo de calibracao da
Photo Printer.
ou
* Selecione Iniciar > Programas > KODAK Photo Printer >
Aplicativo de calibracao.
A caixa de didlogo Aplicativo de calibracao da KODAK Photo
Printer sera exibida. O nome da impressora e o papel carregado
aparecerdo no canto superior da caixa de didlogo.
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3 Como usar o aplicativo de calibracio

Calibre sua impressora sempre que as cores das cépias ndo
estiverem como esperado. Recomendamos também que
a impressora seja calibrada apds servicos de manutencao.

Vocé pode calibrar usando o modo de calibracéao visual ou 0 modo
de calibracdo com instrumento.

NOTA: Para usar o modo de calibracdo com instrumento, vocé deve
possuir:

* um dispositivo X-RITE iTPRO conectado no seu
computador.
* o software X-RITE i1TPRO instalado no seu computador.
IMPORTANTE: Nunca imprima por outro aplicativo durante

a sessdo de calibracdo. Isso pode levar a calibracdo
da impressora para um estado desconhecido.

Como usar o Modo de calibracao visual

Como usar o Modo de
calibracao visual para
impressoras simplex

Use o modo de calibracdo visual para calibrar as impressoras
KODAK simplex (somente frente) ou duplex (frente e verso).

1. Na caixa de didlogo “Aplicativo de calibracao da KODAK
Photo Printer” selecione:
* o0 modelo da impressora.
* o nome daimpressora e o nimero de série.
* aconfiguracdo de calibracao inicial:
- Configuracoes da impressora atual—usa as configuracoes
da impressora atual como ponto inicial.
- Configuracées da impressora padrao—usa as
configuracdes da impressora padrdo como ponto inicial.
* Visual como o método de calibracao.

2. Clique em Iniciar calibracao da impressora.

" Aplicativo de calibragdo da KODAK Photo Printer [ —

Modzlo da impressora: Midia camregada:

| Photo Printer 8800/9810 - 85 - 8 101in. (203 254 mm

Nome/niimero de série da impressora
(18ec081509943) ~|

niciando = configuragic da calibragem:

[ Contiguagées da impressora atual -]

Método de calibragem
[visual - niciar calbragem da impressara

Cancelar calibragem Aualizar calibragem da impressora
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Como usar o aplicativo de calibracdo

A impressora imprime uma tarjeta de calibragem.

calibracao.

. Determine a drea de amostra cinza mais neutra na tarjeta de

. Clique nas setas para inserir o nimero da area de amostra que

corresponde com a drea de amostra mais neutra na tarjeta de

calibracao.

. Se for necessério tornar as suas impressodes em geral mais claras

ou escuras, ajuste os realces pelas selecdes do menu suspenso.

NOTA: Somente execute essa etapa se desejar ajustar as areas de
realces de acordo com as suas preferéncias. Apds ajustar
as areas de realces, examine as copias para certificar-se
de que estejam como vocé deseja.

6. Cliqgue em Atualizar Calibracdo da Impressora.

O aplicativo de calibracdo calcula e faz o download de uma
nova tabela de calibracdo e atualiza qualquer ajuste que vocé

tenha feito nos realces.

Corfiguragdies da impressora atual

Visual

8x 10in. (203 x 254 mm)

Digite o ndmero de comegio da comegdo mais neutra
25 %
Ajustar realces:

4 - Nommal -

Cancelar calibragem

] I Atualizar calibragem da impressora

7. A calibracao foi concluida. Cligue em Sim caso deseje verificar
a calibracdo na mesma impressora ou calibrar outra impressora.
Cligue em Nao para sair do aplicativo de calibracao.

g

[el Calibragem da impressora concluida, Continuar a calibragem?
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Como usar o aplicativo de calibracao

Como usar o modo de
calibracdo visual para

a KODAK D4000 Duplex
Photo Printer

. Para verificar os resultados de calibracao:

* Selecione Configuracées da impressora atual como
configuracdo inicial de calibracéo.

* Clique em Iniciar calibracdo da impressora para realizar
outro teste de impressao.

. Execute as etapas de 3 a 8 até que a area de amostra cinza

25 seja a mais neutra.

. Na caixa de didlogo “Aplicativo de calibracdo da KODAK Photo

Printer” selecione:
* 0 modelo da sua impressora.
* o nome daimpressora e o0 nimero de série.
* aconfiguracdo de calibracéao inicial:
- Configuracoes da impressora atual—usa as configuracoes
da impressora atual como ponto inicial.

- Configuracdes da impressora padrao—usa as
configuracdes da impressora padrdo como ponto inicial.

* Visual como o método de calibracao.

. Cligue em Iniciar calibracdo da impressora.

| _ Aplicativo de calibragéio da KODAK Phota

Modelo da impressora: Midia camegada:

[D4000 Duplex Photo Prnter - 85- 8x 10 in. (203x 254 mm)
Mome/numero de série da impressora:

[R12PPMOS) -

Iniciando a corfiguragdo da calibragem:

IC.nnfigumtﬁEs da impressors atual - ‘

Método de calibragem:
l\flsual vJ Iniciar calibragem da impressora

4 - Normal 4 - Normal

Cancelar calibragem Mualizar calibragem da impressora

L

A impressora imprime duas tarjetas de calibracio—uma com
aletra A e outra com a letra B aparecendo acima da Area da
amostra 1.

. Determine a drea de amostra cinza mais neutra na tarjeta de

calibracao Lado A.

. Cligue nas setas para inserir o nimero da area de amostra do

Lado A que corresponde a drea de amostra mais neutra na tarjeta
de calibracao.
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Como usar o aplicativo de calibracdo

5. Determine qual drea de amostra no Lado B combina com a area
de amostra selecionada no Lado B.

6. Cligque nas setas para inserir o nimero da area de amostra
para Lado B que corresponde com a drea de amostra mais

neutra no Lado A.

7. Se for necessario tornar as impressdes em geral mais claras ou
escuras, ajuste os realces pelas selecées do menu suspenso.

NOTA: Somente execute essa etapa se desejar ajustar as areas de
realces de acordo com as suas preferéncias. Apds ajustar
as areas de realces, examine as copias para certificar-se
de que estejam como vocé deseja.

8. Clique em Atualizar Calibracao da Impressora.

O aplicativo de calibracao calcula e faz o download de uma nova
tabela de calibracao e atualiza qualquer ajuste que vocé tenha

feito nos realces.

i D4000 Duplex Photo Printer

[R12PPMO5]

Visual

— ——
. Aplicativo de calibragso da KODA

Configuragdes da impressora atual

85- Bx 10in. (203 x 254 mm)

neutra:
25 :

Ajustar realces para lado A:
4 - Nomal

Lado A: Digte o nimero de comegdo da comegdo mais Lado B: Digte o nimero da comegdo no lado B que melhor

comesponde & comegao selecionada para o lado A
25 5

Ajustar realces para lado B

- 4 - Normal -

Cancelar calibragem ] l Atuslizar calibragem da impressora ]

9. A calibracédo foi concluida. Clique em Sim caso deseje verificar
a calibracao na mesma impressora ou calibrar outra impressora.
Cligue em Nao para sair do aplicativo de calibracao.

=

Ie\ Calibragem da impressora concluida. Continuar a calibragem?
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Como usar o aplicativo de calibracao

10. Para verificar os resultados de calibracao:
* Selecione Configuracées da impressora atual como
configuracdo inicial de calibracéo.
* Clique em Iniciar calibracdo da impressora para realizar
outro teste de impressao.

11. Execute as etapas de 3 a 10 até que a drea de amostra 25 seja
a mais neutra e combine com as tarjetas de calibracdo do Lado
A e do Lado B.

Como usar o Modo de calibraciao com instrumento

Use o modo de calibracdo com instrumento para calibrar
impressoras simplex (somente frente) ou duplex. As seguintes
impressoras ndo suportam a calibracdo com instrumentos:

= KODAK Photo Printer 6800/6850
« KODAK 605 Photo Printer
NOTA: Para usar o modo de calibracao com instrumento, vocé
deve possuir:

* um dispositivo X-RITE iTPRO conectado no seu
computador. Se ndo houver um dispositivo X-RITE i1Pro
conectado, o aplicativo de calibracao altera para
o método de calibracdo visual.

* o software X-RITE i1PRO instalado no seu computador.
IMPORTANTE: Nunca imprima por outro aplicativo durante

a sessdo de calibracdo. Isso pode levar a calibracédo
da impressora para um estado desconhecido.

Como usar o Modo de calibraciao com instrumento em impressoras simplex

1. Execute o aplicativo de calibracdo da KODAK Photo Printer.

2. No “Aplicativo de calibracdo da KODAK Photo Printer”,
selecione:

* 0 modelo da sua impressora.
* o nome daimpressora e o nimero de série.
* aconfiguracdo de calibracéao inicial:
- Configuracoes da impressora atual—usa as configuracdes
da impressora atual como ponto inicial.

- Configuracoes da impressora padrao—usa as
configuracdes da impressora padrdo como ponto inicial.

* Com instrumento para o método de calibracao.
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Como usar o aplicativo de calibracdo

3. Clique em Iniciar calibracdo da impressora.

" plcativo de cabragio da KODAK Photo Printer

Modelo da impressora Midia camegada

[Photo Printer 8800/9810 - 85-8x 10n. (203x 254 mm)
Nome/nimero de série da impressora
(1Bacos1509943) -

Iniciando a configuragdo da calibragem:

{Conflgura‘;x”:es da impressora atual 'J

Método de calibragem:
[Instrumentadn vJ Iniciar calibragem da impressora

Cancelar calibragem

IN

. Cologue o Dispositivo X-Rite iTPRO em sua base para calibra-lo.
Certifique-se de que ele esteja totalmente assentado na base.

5. Pressione e solte o botdo do dispositivo para calibra-lo
novamente.

Quando o Dispositivo X-Rite iTPRO estiver calibrado, é impressa
uma tarjeta de calibragem.

. Prenda atarjeta de calibracao no clipe da bandeja de digitalizacéo
do X-RITE iTPRO.

Alinhe a guia de digitalizacdo sobre a primeira linha de correcdes
da tarjeta.

. Coloque o dispositivo X-RITE iTPRO na guia de digitalizacao.

. Posicione o Dispositivo X-RITE iTPRO na area branca proxima
a primeira linha de correcées da tira da tarjeta.

(o)

~

O 00

10. Clique e segure o botao. Aguarde até que o dispositivo emita
um bipe.
NOTA: Se o computador ndo tiver uma placa de som e/ou
alto-falantes, nenhum bipe sera audivel. Espere até que
a luz abaixo da sonda de leitura do dispositivo X-RITE iTPRO

se acenda. Aguarde mais 3 segundos até que a lampada
estabilize antes de iniciar a digitalizacao.

11. Continue segurando o botdo e mova devagar e completamente
o Dispositivo X-RITE iTPRO sobre as correcdes na tarjeta e na
area em branco no final da linha de correcdes.

12. Solte o botao.
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Como usar o aplicativo de calibracao

Como usar o Modo de
calibraciao com
instrumento em
impressoras duplex

O status sera exibido na tela.

i = |

85-B8x 10in. (203 x 254 mm|

Instrugfes: Status:

Digitaliée a prixima tira do destino

1. Mlinhe a guia de digitalizagdo de destino ao longo

da proxima tira & ser lida

2. Cologue o dispositivo X-Rite i1Pro na &rea branca Tiras digitalizadas: E de 3
no Inicio da tira de comegfes e pressione

seguidamente o botdo

3. Aguarde até ouvir o bipe que indica "pronto”

4. Movimente lentamente o dispostivo X-Rite 11Pro

portoda a extensdo das comegdes da tirs, passando

pela drea branca no final da tia

5. Solte o botao

l Cancelar calibragem

13. Repita as etapas de 7 a 12 para cada linha de correcdes na

tarjeta de calibracao.

Quando todas as linhas de correcdes forem lidas com sucesso,
a nova tabela de calibracdo sera gerada automaticamente
e enviada para a impressora.

14. A calibracao foi concluida. Clique em Sim caso deseje calibrar

outra impressora. Clique em Nao para sair do aplicativo de
calibracao.

—

wel Calibragern da impressora concluida. Centinuar a calibragem?

1. Execute o aplicativo de calibracdo da KODAK Photo Printer.
2. No "Aplicativo de calibracdo da KODAK Photo Printer”, selecione:

* 0 modelo da sua impressora.
* o nome daimpressora e o nimero de série.
* aconfiguracdo de calibracao inicial:
- Configuracées da impressora atual—usa as configuracoes
da impressora atual como ponto inicial.

- Configuracoes da impressora padrao—usa as
configuracdes da impressora padrdo como ponto inicial.

* Com instrumento para o método de calibracéo.

Novembro de 2011



Como usar o aplicativo de calibracdo

3.

10.

Clique em Iniciar calibracao da impressora.

| " Aplicativo de calibragdo da KODAK Phota Print

Modelo da impressora: Midia camegada:
[D4000 Duplex Photo Printer | 85- 8x 10in. (203 x 254 mm)

Mome/nimero de série da impressora:
[R1zPPMDE] -]

Iniciande a configuragdo da calibragem:

[Conflgumgx")es da impressora atual - |

Método de calibragem:
[Instmmarrtadn v] Iniciar calibragem da impressora

Cancelar calibragem

. Cologue o Dispositivo X-Rite iTPRO em sua base para calibra-lo.

Certifique-se de que ele esteja totalmente assentado na base.

. Pressione e solte o botdo do dispositivo para calibra-lo

novamente.

Quando o Dispositivo X-Rite iTPRO estiver calibrado, é impressa
uma tarjeta de calibragem com a letra A de um lado e a letra
B do outro lado.

. Prenda atarjeta de calibracao no clipe da bandeja de digitalizacéo

do X-RITE iTPRO com o lado A para cima.

Alinhe a guia de digitalizacdo sobre a primeira linha de correcdes
da tarjeta.

. Coloque o dispositivo X-RITE iTPRO na guia de digitalizacéo.

Posicione o Dispositivo X-RITE i1TPRO na area branca préxima
a primeira linha de correcées da tira da tarjeta.

Clique e segure o botao. Aguarde até que o dispositivo emita
um bipe.

NOTA: Se o computador nao tiver uma placa de som e/ou

1.

12.

alto-falantes, nenhum bipe sera audivel. Espere até que
a luz abaixo da sonda de leitura do dispositivo X-RITE
iTPRO se acenda. Aguarde mais 3 segundos até que

a lampada estabilize antes de iniciar a digitalizacao.

Continue segurando o botdo e mova devagar e completamente
o Dispositivo X-RITE iTPRO sobre as correcdes na tarjeta e na
area em branco no final da linha de correcdes.

Solte o botéo.
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13.

14.

15.

16.

4000 Duplex Phota Printer

[{r12PPMD5]

Configuragies da impressora atual

Instrumertado

O status sera exibido na tela.

" aplcatio de caibraco ds KODAK Pho Prine

|8S - 8x 10in. (203x 258 mm

Instruges:
Digitalize a préwima tira do destino,

da proxima tira a ser lida

no inicio da tira de comegdes e pressione
seguidamerte o botdo.
3. Aguarde até ouvir o bipe que indica "pronto”.

pela drea branca no final da tira.
5. Softe o botdo

4. Movimente lentamenie o dispositivo X-Rite i1Pmo
portoda a extensdo das comecbes da tia, passando

1. Mlinhe a guia de digitalizagdo de destino ao longo

2. Cologue o dispositive ¥-Rite i1Pro na dres branca

Status:

Tiras digtalizadas no lado A 1 de

Tiras digitalizadas no lado B: 0 de
l Cancelar calibragem

Repita as etapas de 7 a 12 para cada linha de correcdes do lado
A da tarjeta de calibracao.

Prenda a tarjeta de calibracdo no clipe da bandeja de digitalizacao
do X-RITE iTPRO com o lado B para cima.

Repita as etapas de 7 a 12 para as tiras da tarjeta do lado B.
Quando todas as linhas de correcées forem lidas com sucesso,

a nova tabela de calibracdo sera gerada automaticamente
e enviada para a impressora.

A calibracao foi concluida. Clique em Sim caso deseje calibrar

outra impressora. Cliqgue em Nao para sair do aplicativo de

calibracao.

==

[~
Lel Calibragem da impressora concluida, Continuar a calibragem?
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4 Como solucionar problemas

Mensagens de erro

Inicie o aplicativo de calibracao pelo driver da impressora

Mensagem de erro/problema

Descricao ou causas

Solucdo

Nao foi possivel iniciar

o aplicativo de calibracdo da
Impressora KODAK Photo
Printer.

O aplicativo de calibracdo nédo
esta instalado ou ocorreu um
problema com a instalacdo.

Instale o aplicativo de calibracao.
Consulte o Guia do usuario do
aplicativo de calibracdo da
Impressora KODAK Photo
Printer.

Ocorreu um problema de

acesso de arquivo, de memoaria
insuficiente ou de recursos do
sistema ao iniciar o aplicativo.

Acesso ao arquivo negado.
Consulte o administrador do
sistema.

Recursos de sistema ou
memoria insuficiente. Consulte
o0 administrador do sistema.

Erros de calibracao

Mensagem de erro/problema

Descricdo ou causas

Solucdo

Mecanismo de calibracdo
visual: Impressora relata um
problema (erro n2 11).

Possivel obstrucao de papel
ou ribbon.

* Feche o aplicativo de
calibracao.

* Verifique se o painel de
controle do operador da
impressora exibe a condicao
de erro e corrija-a.

* Reinicie o aplicativo de
calibracao e continue
a calibrar a impressora.
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Mensagem de erro/problema | Descricdo ou causas Solucao

Mecanismo de calibracio H4 um problema de * Feche o aplicativo de

visual: Impressora ndo pode ser | comunicacdo com calibracao.

aberta ou ndo abre (erro n?15). | a impressora ou ha uma + Verifique se a impressora
condi¢do de erro na . estd ligada e se o cabo USB
impressora que ndo permite ests conectado ao

que o aplicativo de calibracao
se comunique com
a impressora.

computador.

* Verifique se o painel de
controle do operador da
impressora exibe a condicao
de erro e corrija-a.

* Reinicie o aplicativo de
calibracéo e continue
a calibrar a impressora.

Erros de calibraciao com instrumentos

Instrucdes para recuperacao da maioria dos erros sao exibidas na
secdo de informacdes da caixa de didlogo do aplicativo. Siga as
instrucdes na tela para corrigir o erro.

Erros nao recuperaveis

No caso de erros que ndo tenham instrucdes de correcao e que
indiqguem que vocé deve encerrar o aplicativo de calibracao, faca
0 seguinte:

1. Feche o aplicativo de calibracao.

2. Reinicie o aplicativo de calibracao.

3. Se o problema persistir, desinstale o aplicativo de calibracao.
Consulte “Como desinstalar o aplicativo de calibracdo” na
pagina 4.

4. Acesse www.kodak.com/go/ insira o niimero do modelo da
impressora.

Por exemplo: www.kodak.com/go/D4000
NOTA: Os modelos validos de impressoras sdo: D4000, 8810,
8800, 7000, 7010, 7015, 6800, 6850 e 605.

5. Faca o download da versdo mais recente do aplicativo de
calibracao.

6. Instale o aplicativo de calibracao. Consulte “Como instalar
o aplicativo de calibracdo” na pagina 3.

7. Se o erro ndo recuperavel persistir, entre em contato com
a Assisténcia técnica da KODAK.
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