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Antes de iniciar:

Verifique se os itens a seguir vieram com o seu kit DSL:

Modem

Documentacao CD-ROM do software
SpeedStream PPPoE

Cabo
Fonte de Cabo USB Cabo DSL Ethernet
alimentacao RJ-11 RJ-45 direto

Se estiver usando a porta USB para instalar o modem, vocé precisara fornecer a letra da sua
unidade de CD-ROM durante a instalacao do software. Para encontrar a letra da unidade, clique
duas vezes no icone Meu Computador na sua area de trabalho. Procure o icone do CD e anote
a letra que se encontra ao lado dele. Essa € a letra da sua unidade de CR-ROM.

Seu provedor de servico pode incluir um filtro de parede, adaptador(es) dois para um, filtro(s) de
linha e um adaptador Ethernet junto com o kit DSL. Caso vocé tenha recebido algum desses itens,
siga as instrucoes deste guia para fazer a instalacao basica. Caso necessite de mais assisténcia
para instalar os itens, entre em contato com o seu provedor de servico.

Adaptador Filtro(s) Filtro de linha para Adaptador(es)
Ethernet PCI de linha montagem em parede dois para um



Etapa_. 1 instale os filtros de linha

Os dispositivos como aparelhos de fax, identificadores de chamada ou telefones que compartilhem a
mesma linha telefénica que a sua conta DSL exigem um filtro de linha para evitar que ruidos possam
perturbar o sinal DSL na linha telefonica. Os filtros de linha podem ser independentes ou de montagem
em parede. Um filtro também pode ser conectado a um adaptador dois para um se o seu modem
SpeedStream PPPoE compartilhar a mesma tomada de telefone com outro dispositivo.

Filtro de linha independente
Para cada dispositivo que compatrtilhar a linha
telefonica DSL:

1. Desconecte o cabo do dispositivo da tomada
do telefone.

Conecte o filtro na tomada do telefone.

Conecte o cabo do telefone (ou de outro
dispositivo) no filtro.

Filtro de montagem em parede
Para telefones de parede, instale um filtro de montagem em parede:
Remova o telefone.

Conecte o filtro no suporte de montagem
em parede.

3. Reconecte o telefone.

Adaptador dois para um
Se 0 seu modem SpeedStream PPPoE e outro dispositivo compartilharem
a mesma tomada de telefone, instale um adaptador dois para um:

Conecte o adaptador na tomada do telefone.

2.  Conecte um filtro de linha em um dos soquetes
do adaptador dois para um. O outro soquete
sera utilizado para conectar o cabo DSL.

3.  Conecte o cabo do telefone (ou de outro
dispositivo) no filtro de linha.




Etapa 2 Escolha um Método de Instalacao

Pode-se conectar o modem SpeedStream® PPPoE a uma porta USB existente ou a uma porta Ethernet.
Se decidir conectar o modem SpeedStream® pela interface Ethernet, basta concluir os passos da Opcao A.
Caso contrario, dirija-se diretamente a Opcao B para instalacdo da USB.

Opcao A: Método de Instalacao da Ethernet

Instale o adaptador Ethernet
E necessario instalar um adaptador Ethernet se o seu computador ainda nao tiver um. Consulte o manual
do fabricante do adaptador Ethernet para obter mais instrucoes de instalacao.

Conecte 0 modem SpeedStream PPPoE.

1.  Conecte o cabo Ethernet direto a porta Ethernet do modem.

2. Conecte a outra extremidade do cabo Ethernet a porta Ethernet do seu computador.
3. Conecte o cabo DSL a porta DSL do modem.

4.  Conecte a outra extremidade do cabo DSL a tomada do telefone.

4a. Caso esteja utilizando um adaptador dois para um, conecte o cabo no soquete livre do seu adaptador
dois para um.

5.  Conecte o0 adaptador de alimentacao a tomada elétrica e ao modem.

N&)xéo a Internet
N
b,_ X\ Cabo DSL RI-11

Conexao a Internet com
adaptador dois para um

Fonte de
alimentacao

®

Opcional:

Use um cabo trancado (Xover) ao
Conexao Ethernet \ aum ador
ao computador \ ou comutador sem uma porta
com cabo Ethernet \ de “Uplink’.

RJ-45 direto ‘" Concentrador

A instalacao do hardware do SpeedStream® esta concluida; ndo é necessario instalar o software do
modem ao se usar o método de conexao Ethernet. Passe para a Etapa 3 para configurar o modem e
conectar-se a Internet.




Opcao B: Método de Instalacdo da USB

Instalacao do software

Antes de instalar o software, verifique se o computador esta equipado com o seguinte:

HwN P

o

Windows® 98, Windows® 98 Second Edition (SE), Windows® 2000 Professional,
Windows® Millennium Edition (Me) ou Windows® XP

32 Mb de RAM

Processador compativel com Pentium 166 MHz ou mais veloz

12 Mb de espaco disponivel no disco rigido

Nota: o software do driver USB do modem PPPoE n&o € instaldvel nos computadores Macintosh®.

Insira o CD de Instalacdo do SpeedStream® na unidade de CD-ROM.
Clique no botdo Iniciar da barra de tarefas do Windows®.

Selecione Executar no menu Iniciar.

Digite “e:\setup.exe”, sendo “e” a letra da unidade de CD-ROM.
Nota: a letra da sua unidade de CD-ROM pode nao ser “e”.

Clique no botao OK.

0 programa de instalacao do software € iniciado. Siga as instrucdes na tela para concluir o processo
de instalaga@o. Quando Ihe for pedido para instalar o modem, consulte as instrucées abaixo.

Conecte 0 modem SpeedStream PPPoE

Eal A

o

Conecte o cabo USB a porta USB na parte traseira do modem.

Conecte a outra extremidade do cabo USB a porta USB do computador.
Conecte o cabo DSL a porta DSL do modem.

Conecte a outra extremidade do cabo a tomada do telefone.

Caso esteja utilizando um adaptador dois para um, conecte o cabo ao soquete livre do adaptador
dois para um.

Conecte o adaptador de alimentacdo a tomada elétrica e ao modem.

Ligue o computador.
Nexao a Internet
N
b/_ q.Cabo DSL RJ-11

E,/

Conexao a Internet com
adaptador dois para um

Fonte de
alimentacao

Conexao USB
ao computador

A instalacao do hardware do seu DSL SpeedStream® foi concluida com sucesso. Passe para a Etapa 3 para
configurar o modem e conectar-se a Internet.




Etapa. 3 conexdo a Internet

Configuracao do PC
Para configurar o modem SpeedStream® PPPoE, o computador deve antes ser configurado para obter um
endereco IP do servidor DHCP embutido do modem. Siga o procedimento abaixo:

Nota: os procedimentos a seguir cobrem a configuracao de um PC que rode Windows® 95, 98,
98SE ou Me®. Consulte o Guia do Usuario no CD-ROM para obter ajuda na configuragdo de
outros sistemas operacionais.

Clique com o botdo direito no icone Ambiente de Rede na area de trabalho.

Selecione Propriedades no menu.

Selecione a guia Configuracao.

Network [ 2] x]

Configuration [Identiication | Access Control |

The following network components are installed:

&3 Dial-Up Adapter :I
@3 NE2000 Compatible

Y~ IPX/SPX-compatible Protocal -> Dial-Up Adapter

¥~ IPX/SPX-compatible Pratocol -> NE2000 Compatible
¥~ NetBEUI -> Dial-Up Adapter

¥~ NetBEUI-> NE2000 Compatible

¥~ TCP/IP-> Dial-Up Adapter

Y TCP/IP-> NE2000 Compatible

Add... Remove | Properties |

4. Identifique a entrada correspondente ao TCP/IP -> cartdo de rede. Se essa entrada nao estiver presente,
verifiqgue se o adaptador de rede e o protocolo TCP/IP estao instalados corretamente.

Selecione a entrada TCP/IP ->cartao de rede.

Clique no botao Propriedades.

TCP/IP Properties [ 2] x|
Bindings | Advanced | NetBIOS | DNS Configuration |
Gateway I WINS Configuration IP Address

An IP address can be automatically assigned to this computer. If
your network does not automatically assign IP addresses, ask your
network administrator for an address, and type itin the space below.

& Obtain an IP address automatically:
" Specify an IP address:
1P Address: I 1 1 1 I

Subnet Mask: | 1 1 ! |

Certifique-se de que a opcao Obter um endereco IP automaticamente esteja selecionada.
Selecione a guia Configuracao DNS e certifique-se de que a opgao Desativar DNS esteja selecionada.

Clique no botédo OK para fechar a caixa de didlogo. Clique de novo no botdo OK para salvar as
alteracoes e sair de Propriedades de Rede.

10. Reinicialize o computador, mesmo que nao tenha feito nenhuma alteracao.

11. Va para a secao Acesso a Internet deste manual para concluir a configuragao.



Acesso a Internet
Em seguida, verifique se o computador esta usando o modem SpeedStream® PPPoE (e nao Rede Dial-Up)
para conectar-se a Internet. Siga o procedimento abaixo:

A W NP

0 N O O

10.

Selecione Iniciar -> Configuracdes -> Painel de Controle, e clique duas vezes no icone Opcades Internet.
Selecione a guia Conexodes.
Selecione Configuracao.

Selecione “Quero configurar minha conexao Internet manualmente, ou quero conectar-me por uma
Rede Local (LAN)".

Clique em Avancar.
Selecione “Conectar-se por uma Rede Local (LAN)".
Clique em Avancar.

Certifique-se de que todas as caixas de selecdo na tela “Configuracdo de Internet para Area Local”
estejam desmarcadas.

Siga as indicacoes restantes e, quando tiver acabado, clique em Concluir.

Se assim indicado, reinicialize o computador antes de passar para a proxima se¢ao, Configuracao
do Modem.

Configuracao do Modem

Usuarios de Windows Me e XP: Se vocé tiver o Universal Plug and Play (UPnP) ativado, o Windows consegue
detectar o modem SpeedStream na inicializacao e fornecer um atalho para o modem na area de trabalho
ou bandeja de tarefas do sistema. O icone sera denominado “Gateway Residencial”; clique duas vezes no
icone e pule para a etapa 3.

0 N o O

Abra o seu navegador.
Na caixa Endereco, digite o seguinte: http://192.168.254.254

Quando solicitado a fornecer um nome de usuario e senha, digite admin somente para a senha.
(O nome do usuario ndo é necessario.)

0 modem solicitara a alteracdo da senha de login inicial. Siga as instrucdes para mudar a senha.
Clique em Salvar.

Selecione Login e digite 0 nome de usuério e a senha fornecidos pelo seu provedor de servigo.
Clique no botao Salvar.
Visite http:\\www.efficient.com para registrar o seu novo produto SpeedStream.

Se desejar configuracao adicional, selecione Configuracao Avancada para configurar o DHCP, ajustes
do firewall, opcoes de seguranca e também visualizagdo de status e informacdes estatisticas.

Nota: se o seu Provedor de Servico exigir que vocé use um software de cliente PPPoE separado,
pare de usar esse software. O modem SpeedStream Dual USB/Ethernet negociara o logon PPPoE
com a rede do seu provedor de servico.

Parabéns! A instalacdo do seu modem PPPoE SpeedStream® foi concluida com sucesso.



Etapa. 4 solucio de problemas

Ethernet ndo conectada

fluindo nos dois sentidos

LED Desligado () | Verde @ Verde piscando ) [ Vermelho @
PWR Sem alimentagao Operagao normal N/D Falha do auto-teste
do sistema se VERMELHO
aceso mais de
30 segundos
DSL Sem alimentagao — A linha DSL esta Piscar Continuo — N/D
sinal DSL nao detectado| apontada e pronta DSL esta apontando
para trafego de dados Piscando — Trafego do
usuario fluindo nos dois
sentidos
uUsB Sem alimentagao — USB conectada Trafego USB do usuario N/D
USB nao conectada fluindo nos dois sentidos
ENET Sem alimentacao — Ethernet conectada Trafego Ethernet do usuério| N/D
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ou nossos produtos, visite-nos no nosso website,
www.efficient.com

Efficient

"NETWORKS"®

Sede da empresa
4849 Alpha Road
Dallas, Texas 75244 USA

TEL: +1 972-852-1000
Fax: +1 972-852-1001

emaIL: info@efficient.com

©2002 Efficient Networks, Inc. Todos os direitos reservados. Efficient Networks, seus logotipos
e SpeedStream sao marcas registradas e nao registradas da Efficient Networks, Inc. Todas as
demais marcas de produtos e marcas registradas s&@o de propriedade dos seus respectivos
fabricantes. A Efficient Networks reservase o direito de alterar as especificacoes do produto

a seu critério sem aviso prévio.




