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Da instalacao até a impressao

para Windows 98, Windows Me, Windows 2000, Windows XP,
Mac OS 8.6 a9.1 e Mac OS X
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Entrando em contato com a Lexmark

Visite nosso site na Internet em www.lexmark.com para:

« Obter suporte técnico.

e Registrar a suaimpressora.

e Acessar as publicagdes da impressora.
« \erificar ofertas gratuitas.

Para entrar em contato com nosso Centro de suporte ao cliente:

« Windows

a

Insira o CD do software de impressédo na unidade de
CD-ROM.

Cligue em Contactar a Lexmark P Suporte técnico.

Vocé também podera visualizar as informac6es do
suporte ao cliente a partir do Centro de Solugdes
Lexmark clicando em Informagdes de contato P
Suporte ao cliente.

¢« Mac OS8.6a9.1

a

Insira o CD do software de impresséo na unidade de
CD-ROM.

Clique em Contactar a Lexmark.

Vocé também podera visualizar essas informagdes do
suporte ao cliente a partir da pasta da impressora
clicando duas vezes em Suporte técnico.

¢« Mac OS X

a Insirao CD do software de impresséo na unidade de
CD-ROM.

b Clique em Contactar a Lexmark.

Vocé também podera visualizar essas informagdes do
suporte ao cliente a partir do Centro de Solugées
Lexmark clicando em Entrando em contato com a
Lexmark.

Informacgdes sobre garantia

As informacdes sobre garantia séo fornecidas com a impressora.

AvVisosS

Informagdes de seguranga
« Utilize apenas a fonte de alimentagao Lexmark fornecida com este produto ou uma
que tenha sido fornecida por umrepresentante autorizado Lexmark.
« Conecte o cabo de alimentacdo auma tomada elérica de facil acesso e localizada
préxima ao produto.
» Para fazer manutengao ou consertos, além daqueles descritos no manual, chame
um profissional técnico.
ENERGY STAR
O programa de computador EPA ENERGY STAR € o resultado da
parceria com os fabricantes de computador para promover a
introducdo de produtos que economizam energia e reduzir a W
poluicdodo ar causada pela geracdo de erergia. - -
As empresas que participam deste programa apresentam computadores pessoais,
impressoras, monitores ou fax gque diminuem o consumo de energiaautomaticamente
quando néo estdo sendo utilizados. Esserecursoreduzirda energia usada em até 50%.
A Lexmark esta orgulhosaem participar deste programa.
Como parceira da ENERGY STAR, a Lexmark International, Inc. determinou que este
produto atende as diretrizes da ENERGY STAR relativas ao consumo de energia.

Aviso VCCI japonés
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Da instalacdo a impressao

Nesse guia, vocé encontrard instru¢cées passo a passo sobre a
instalacdo até a impressao do seu primeiro documento, utilizando o
Windows 98, Windows Me, Windows 2000, Windows XP, Mac OS
8.6 a9.1 ou Mac OS X.

Software e documentacdo da impressora para outros sistemas
operacionais (como Linux) talvez estejam disponiveis no site da
Lexmark na Internet. (Para obter mais informac®es, consulte a
paginaii). Se a documentacdo daimpressora incluir o Guia do
Usuarioon-line, vocé precisara do Adobe Acrobat Reader 4.0x.

Consulte a pagina ii para obter informag8es sobre como contactar a
Lexmark e localizar a garantia da impressora.

Instalacéao

Para a instalacéo, sera necessario:
¢ Um computador com unidade de CD-ROM e interface USB
e Um cabo USB (como Lexmark P/N 12A2405).
* Papel Cartaou A4
Siga as etapas que comeg¢am na pagina 1 para instalar a sua
impressora.
Para obter ajuda adicional durante a instalacéo da impressora,
consulte:

e Pégina 11 para Windows 98/Me/2000 ou Windows XP
e P&gina 16 paraMac 0S 8.6 a 9.1 ou Mac OS X

Etapa 1: Certifique-se de que o
computador estejaligado

[eisuj

oede

Windows 98 Mac 0OS8.6 a9.1
Windows Me Mac OS X
Windows 2000

Windows XP

Da instalacdo a impresséao



Etapa 2: Verifique a impressora
pecas

Impressora
Lexmark Fonte de
alimenta-

céo

Cartucho de tinta
preta
(P/N 10N0O016) vem

Cabo de
apenas com a N enemia
Lexmark™ Z33Color NS <
Jetprinter™ =~

Da insta-
Com o cartucho de lagéo a

impres-

tinta colorida =
(PIN 10Noozeﬁ sao
Em CD-ROM Unidade de

armazenamento
do cartucho de impresséo
incluido naLexmark Z13

Parainstalar a unidade de armazenamento do cartucho de
impresséo, consulte:
» Windows: Ajuda do software da impressora (consulte a
pagina 9)
+ Mac OS 8.6 a 9.1: Guia do Usuario (consulte a pagina 13)
» Mac OS X: Ajuda do software da impressora (consulte a
pagina 15)
Se algum item estiver faltando, entre em contato com a Lexmark
(consulte a pagina ii).

Dainstalacdo a impresséao

Etapa 3: Conecte afonte de
alimentacao

Se a luz indicadora de energia ndo acender:
1 \Verifique as conexdes da fonte de alimentagéo.
2 Pressione o botéo Liga/desliga.




Etapa 4:

Se for uma:

Lexmark Z13

Instalar os cartuchos de

iImpressao

Suaimpressora
vird com:

Com o cartucho
de tinta colorida
(P/N 10N0026)

Vocé podera imprimir:

» Apenas com o cartucho
de tinta colorida

» Apenas com o cartucho
de tinta preta*

Lexmark Z23

Com o cartucho
de tinta colorida
(P/N 10N0026)

e Com o cartucho de tinta
colorida e preta*

» Apenas com o cartucho
de tinta colorida no
suporte esquerdo

» Apenas com o cartucho
de tinta preta* no
suporte direito

Lexmark Z33

Com o cartucho
de tinta colorida
(P/N 10N0026)

Cartucho de
tinta preta
(P/N 10N0016)

» Com o cartucho de tinta
colorida e preta

» Apenas com o cartucho
de tinta colorida no
suporte esquerdo

» Apenas com o cartucho
de tinta preta no suporte
direito

* Vocé pode comprar um cartucho de tinta preta (P/N 10N0016)

separadamente.

T ¥
Aviso:Nao toque nem remova as areas

de contato douradas localizada na parte
inferior e posterior dos cartuchos de

impresséao.
3 Nota: O suporte do
S cartucho é deslocado para
a posicéo de instalacdo
gj\ﬁ quando a tampa frontal é
2 aberta.
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Etapa 5: Conectar o cabo USB

Nota: O local e a orientagdo da interface USB no
computador podera ser diferente da exibida.

Etapa 6: Colocar até 100 folhas de
papel comum

5

Para que o papel
sejaalimentado,
deslize a guiado
papel parao lado
esquerdo do papel.

Nota:

S
0
Certifique-se de >
estendero )
suporte de papel e
por completo. 8!

O papel de tamanho A4 deve ultrapassar
levemente a parte superior do suporte de papel.
O papel tamanho Carta deve ficar alinhado com a
parte superior do suporte de papel.

Da instalacdo a impresséao



Etapa 7: Instalar o software de Windows

impressora
p Nota: Para instalar o software de impresséo no Mac OS
Agora que aimpressora esta instalada, vocé pode instalar o 8.6 a 9.1, consulte a pagina 12. Para instalar o
software de impressao. software de impresséo para Mac OS X, consulte
Siga todas as etapas que correspondam ao seu sistema a pagina 14.
operacional. As telas do software de impresséo poderdo parecer um pouco
diferentes das exibidas aqui, dependendo do modelo de sua
Sistema operacional: impressora e do sistema operacional. As setas indicadas nos
. proximos passos, dira:

Windows 98, Windows Me, Windows 2000 e 6

Windows XP

Mac OS8.6a9.1 12 1 -

Mac OS X 14 =

Clique em Cancelar
em todas as telas

Pode ser que o software de impresséo para outros sistemas similares a esta.

operacionais (como Linux) estejam disponiveis no site da Lexmark

na Internet. (Para obter mais informac®&es, consulte a pagina ii). Ao :@)
fazer o download do software de impressao, as informacdes de
instalagdo poderéo ser encontradas no arquivo Leiame. R

2 9
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Aguarde até que a tela de instalagdo do software de
impressao da Lexmark exibida na etapa 4 apareca.
Se ela néo for exibida, consulte a pagina 11.

i~ —~—~—~

[E Instalar agora »’
B

Se a paginade ali

nhamento ndo imprimir:

» \Verifique se os cartuchos de impresséo estao instalados
corretamente (consulte a pagina 3).

» Sigaasin

stru¢des das mensagens de erro na suatela.

Cliqgue em ? na mensagem de erro para obter ajuda.

7

 — . . -
Siga as instrugées

natelaparainserir

4l 1

- — valores de

i

—_— LF= / alinhamento
i O=" B usando a pagina
s 2 = impressa na
| cEH etapa 6.
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Imprimindo a partir do Windows

Agora que a suaimpressora ja esta configurada e o software de
impressao instalado, vocé ja pode imprimir o primeiro documento.

A impressao basica é simples:
1 Cologue o papel.
2 Abrao arquivo a serimpresso.

3 Personalize as definigdes da impressora. Para obter ajuda,
consulte a proxima sec¢éo, “Usando o software de
impressao.”

4 Imprima o documento.

Usando o software de impressao

Use Propriedades daimpressora (ou Preferéncias de
impresséo) para personalizar as defini¢cdes de forma que o
documento impresso atenda as suas necessidades. Vocé podera
abrir Propriedades da impressora a partir do aplicativo de software.

Por exemplo, para imprimir a primeira pagina do arquivo Leiame:

~~~~~~~~~ — T » 1 Colc_;que papel comum. Para obter ajuda, consulte a
—_— pagina 5.
R 2 No menu Iniciar na area de trabalho, cligue em

Programas » onome da sua impressora P Leiame.

Dainstalacdo a impresséao 8



3 Personalize as definigdes da impressora: b Na pasta Qualidade/Copias, selecione Impresséao
a Windows 98, Windows Me e Windows XP: A partir do réapida para imprimir o arquivo Leiame rapidamente.

arquivp Leiame, clique erP A.quiVO ¥ imprimir ¥ Nota: A qualidade de impressao serd melhor se uma

Propriedades ou Preferéncias. defini¢so de Qualidade/Velocidade maior for

Windows 2000: A partir do arquivo Leiame, clique em selecionada, porém os documentos poderdo

Arquivo P Imprimir. Na pasta Definicdes da demorar mais para serem impressos.

impressora, clique em Alterar. ¢ Para aprender mais: <

Nota: Para alguns aplicativos do software no Windows — Consulte as outras pastas em Propriedades da Si
2000, siga as instru¢des para o Windows 98 e impressora. 8.
Windows Me para abrir as Preferéncias de — Consulte os merus. Use 0 menu Eu gostariade... [=
IMpressao. como um guia para imprimir fotografias, envelopes, [

papel transfer, etc.

Propriedades daimpressora — Clique em Ajuda para exibir a Ajuda do software de
impressao. No menu Arquivo, clique em Sair ao
terminar.

& — d Cligue em OK para aceitar as definicdes da impressora
L e — e fechar Propriedades da impressora.
r N

. 4 Windows 98 e Windows Me: Na area Paginas da caixa de

dialogo Imprimir, digite 1 nas caixas de texto: De: e Para :

Windows 2000 e Windows XP: Na pasta Geral, digite 1 na
caixa de texto Paginas.

1 g,

- 5 3\4 5 Clique em OK paraimprimir a primeira pagina do arquivo
&2 \ Leiame.
: Menu Eu 6 No menu Arquivo, clique em Sair parafechar o arquivo
PO =] — [ Auwa | gostaria .
7 de... Leiame.

Ajudado software
daimpressora

9 Da instalacdo a impresséao



Além de personalizar as definicBes da impressora, vocé podera
utilizar o software da impressora para executar outras fungoes.
Vocé também pode usar o Centro de Solugdes Lexmark como
seu guia completo para:

» Recursos daimpressora, como aimpresséo de fotografias,
envelopes e banners

» Resolver problemas de impressao (solucionar problemas)

» Pedidos, instalagdes e manuten¢do de suprimentos

« Informagdes sobre como entrar em contato com a Lexmark

Por exemplo, para visualizar a quantidade de tinta restante nos
cartuchos de impresséo:

1 Naérea de trabalho, cliqgue duas vezes no icone do Centro
de Solugdes Lexmark.

Nota: Pode ser que as telas do software de impresséo
sejam um pouco diferentes das exibidas aqui.
Isso dependera do modelo da sua impressora e
do cartucho instalado.

O Centro de Solugdes Lexmark

Dainstalacdo a impresséao
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2 Para aprender mais:

— Consulte as pastas no Centro de Soluctes Lexmark.

— Cligue em Ajuda para exibir aajuda do software de
impresséao. No menu Arquivo, clique em Sair ao
terminar.

3 Cligue em Sair para fechar o Centro de Solugdes Lexmark.

Parabéns!

Vocé configurou a sua impressora para o Windows.



Voce necessitade ajuda durante a
instalacdo?

Nota: Para obter ajuda para o Macintosh, consulte a
pagina 16.

A telade instalacao nao foi exibida.

1 Certifique-se de clicar em Cancelar em todas as telas
similares a da etapa 1 na pagina 6.

2 Certifique-se de que o CD do software de impressao
Lexmark esteja na unidade de CD-ROM.

3 Na areade trabalho, clique duas vezes em Meu
computador.

Cligue duas vezes no icone da unidade de CD-ROM.
Se for necessario, cliqgue duas vezes em setup .exe.
Continue na etapa 4 na pagina 7.

A impressora néo esta funcionando.

Siga este procedimento:
« \Verifique o status da impressora:

a Nomenu Iniciar, cliqgue em Configuracdes P
Impressoras.

b Napasta Impressoras, clique duas vezes no icone da
suaimpressora.

¢ Nomenu Impressora, certifique-se de que:

— Impressora padréo esteja selecionada.

— Interromper impresséao néo esteja selecionada.

» Sevocé tiver um dispositivo como um digitalizador ou uma
méaquina de fax, talvez precise desconectar a sua
impressora desses dispositivos e conecta-la diretamente ao
computador.

» \Verifique a porta da impressora:

a No menu Arquivo do seu aplicativo, cligue em Imprimir
ou Instalac&o da impressora

b Na area Onde, certifique-se de que a porta da
impressora esteja definida para USB.

» Certifique-se de que ndo instalou varias copias do software
de impresséo:

=
S
o
o
=
n

a No menu Iniciar, clique em Configuracées P
Impressoras.

b Na pasta Impressoras, certifigue-se de que haja
somente um icone para a suaimpressora.

Se ainda houver algum problema, desinstale e instale novamente o
software de impresséao:

1 No menu Iniciar, clique em Programas P o nome da sua
impressora P Desinstalar.

Siga as instru¢des na tela.

Para instalar o software de impressdo novamente, consulte
apagina 6.

A luz de alimentacao de papel esta
intermitente.

Se houver uma mensagem de erro na tela, siga as suas instrugdes.
Cligue em ? na mensagem de erro para obter ajuda.

11 Da instalacdo a impresséao



Mac OS 8.6a9.1

Nota: Para instalar o software de impresséo para
Windows, consulte a pagina 6. Para instalar o
software de impresséo para Mac OS X, consulte
a pagina 14.

Feche todos os aplicativos do software de impresséo.

1

2 9

Aguarde até que a caixa de didlogo Instalacdo da
Lexmark apresentada na etapa 4 seja exibida. Se ela
nao for exibida, consulte a pagina 16.

Dainstalacdo a impresséao
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As telas do seu software de impressao poderdo ser um pouco
diferentes das telas exibidas neste guia. A seta indicada no proximo
passo dira onde vocé deve clicar.

[ [rsAae onomar_

=]

Na caixa de didlogo Selecédo de pais, selecione o pais
S ea regido e, em seguida, clique em Continuar.

Na caixa de didlogo Cartucho trocado, cligue em Sim.

Uma péagina de alinhamento é impressa.

Nota: Se a péagina de alinhamento nédo for impressa
corretamente, consulte o tépico Solucionar
problemas no Guia do Usuéario para Mac OS 8.6
a 9.1. Para abrir o Guia do Usuério, consulte a
pagina 13.



Siga as instrucdes na tela para inserir valores de
{  alinhamento usando a paginaimpressa na etapa 6 e,
em seguida, cligue em OK.

Na caixa de didlogo Instalacdo concluida, clique em
8 Concluido.

Imprimindo em Mac OS8.6a9.1

Agora que a suaimpressora ja esta configurada e o software de

impressao instalado, vocé ja pode imprimir o primeiro documento.

A impressao basica é simples:
1 Coloque o papel.
2 Abrao arquivo a ser impresso.
3 Personalize as definicbes da impressora.
4 Imprimao documento.

O Guia do Usuario para Mac OS 8.6 a 9.1 contém instrucfes e
idéias de impressao, dicas de manutengéo e informagdes para
solucdes de problemas. Para abrir o Guia do Usuario:

1 Na éareade trabalho, cligue duas vezes na pasta da sua
impressora.

13

2 Cligue duas vezes no icone Guia do Usuério Lexmark
pdf.

Guiado Usuério para Macintosh OS 8.6 a9.1

Lexmark Z13
Lexmark Z23
Lexmark Z33

Vis &0 geral da
g impressora

Lexmark™ Z13 Color Jetprinter™
Lexmark 223 Color Jetprinter
Lexmark Z33 Color Jetprinter

Mac 0S 8.6 to 9.1

4= www.lexmark.com =P

3 Cligue em Visdo geral da impressora para aprender a
personalizar as definicbes da impressora utilizando o
software de impresséo.

4 Ao concluir, cliqgue em Arquivo P Sair.

Parabéns!

Vocé configurou a sua impressora para o Mac OS 8.6 a 9.1.

Da instalacdo a impresséao
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Mac OS X

Nota: Para instalar o software de impresséo para
Windows, consulte a pagina 6. Para instalar o
software de impressdo no Mac OS8.6a 9.1,
consulte a pagina 12.

Feche todos os aplicativos.

2 9

Aguarde até que atela de instalagdo do software de
3 im presséo da Lexmark apareca. Se ela ndo aparecer,
consulte a pagina 16.

A partir da caixa de didlogo Instalador, clique em
4 Instalar e concordar.

Na caixa de didlogo Sele¢éo de pais, selecione o pais e,
5 em seguida, cligue em Continuar. O Centro de
impresséo é aberto.

A partir da Lista de impressoras, clique no botéo
6 vermelho fechar.

Dainstalacdo a impresséao
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Na caixa de dialogo Alinhamento de cartucho, clique em
Continuar.

Uma péagina de alinhamento é impressa.

Nota: Se a pagina de alinhamento ndo imprimir:

» \Verifique se os cartuchos de impresséo estéo
instalados corretamente (consulte a
pagina 3).

» Sigaas instru¢gdes das mensagens de erro na
suatel.

Siga as instru¢des na tela para inserir valores de
alinhamento usando a pagina impressa na etapa 7 e, em
seguida, cligue em Continuar.

Na caixa de diadlogo Saida da instalacdo, clique em
Concluido.



Imprimindo a partir do Mac OS X
Agora que a suaimpressora ja esta configurada e o software de
impressao instalado, vocé ja pode imprimir o primeiro documento.
Aimpressao basica é simples:

1 Coloque o papel.

2 Abrao arquivo a ser impresso.

3 Personalize as definicdes da impressora.

4 Imprimao documento.

Usando o software de impressao

O Centro de solucdes Lexmark é seu guia completo para:

* Recursos da impressora, como aimpresséo de fotografias,
envelopes e outros

* Resolver problemas de impresséo (solucionar problemas)
* Pedidos, instalacBes e manutenc¢do de suprimentos
« Informagdes sobre como entrar em contato com a Lexmark

Por exemplo, para visualizar a quantidade de tinta restante nos
cartuchos de impresséo:

1 Anpartir do Dock, clique noicone do Finder.
2 Da janela do Finder, cligue noicone Aplicativos.
3 Na pasta aplicativos, clique duas vezes na pasta Lexmark.

4 Da pasta Lexmark, clique duas vezes no icone Centro de
solugdes Lexmark.

Nota: Pode ser que atela pareca diferente dependendo
daimpressora e dos cartuchos instalados.

O Centro de solugdes Lexmark

80 B —

] |

7 Niveis de tinta

_ Ajuda do
software da
impressora

5 Para aprender mais:

— Consulte as pastas no Centro de Solugdes Lexmark.

— Cliqgue em Ajuda para exibir a Ajuda do software de
impressao. No menu Arquivo, cligue em Sair ao
terminar.

6 Clique em Sair para fechar o Centro de soluges Lexmark.

Parabéns!

Vocé configurou a sua impressora para Mac OS X.

Da instalacdo a impresséao




Voce necessita de ajuda durante a
instalagao?

Nota: Para obter ajuda para o Windows, consulte a
pagina 11.

A teladeinstalacdo nao foi exibida.

1 Certifique-se de que o CD do software de impresséo
Lexmark esteja na unidade de CD-ROM.

2 Naéarea de trabalho, clique duas vezes no icone do CD da
impressora Lexmark.

Na pasta do CD, clique duas vezes no icone Instalar.
Mac OS 8.6 a9.1: Continue na etapa 4 na pagina 12.
Mac OS X: Continue na etapa 4 na pagina 14.

A impressora ndo esta funcionando.

Mac OS 86 a9.1
1 Nomenu Apple, selecione Seletor.
2 Selecione a impressora na janela esquerda do Seletor.

Se asuaimpressorando estiver na janela esquerda do
Seletor, instale o software de impresséo (consulte a
pagina 12).

3 Certifiqgue-se de que o icone daimpressora esteja na caixa
Conectar a: do Seletor.

Se ele ndo estiver, verifique a sua conexdo de cabo USB,
repita a etapa 2 e aetapa 3.

4 Na éarea de trabalho, selecione o icone daimpressora.

Dainstalacdo a impresséao
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5 Nabarrade menus, escolha Imprimir.

6 Certifiqgue-se de que Definir impressora padrdo e Iniciar
fila de impresséo estejamselecionadas.

Mac OS X

Primeiro, verifigue a conexao do cabo USB. Se a impressora ainda
néo estiver funcionando:

1 A partir do Dock, clique no icone do Finder.

2 Dajanelado Finder, clique no bot&o Aplicativos na parte
superior da tela.

3 Clique duas vezes na pasta Utilitarios.
Clique duas vezes no icone Centro de impresséo.

Se suaimpressora ndo estiver na lista, instale o software
da impressora (consulte a pagina 14).

Selecione aimpressora na Lista de impressoras.
No menu Impressoras, escolha Tornar padréao.
No menu Impressoras, escolha Mostrar fila.

0o N o O

No menu Fila:
a Escolha Iniciar fila, se estiver disponivel.

b Escolha Continuar trabalho, se estiver disponivel.
A luz de alimentacéo de papel esta
intermitente.

Se houver uma mensagem de erro na tela, siga as suas instrucdes.
Clique em ? na mensagem de erro para obter ajuda.
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