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Capitulo 1: Visao geral

Esta se¢do contém os seguintes tdpicos:

Sobre o Acelerador do PMO (na pagina 11)

Sobre o Acelerador do PMO

O complemento Acelerador do PMO é uma colegdo de conteudo e definigdes de
visualizagdo desenvolvida para a gestdo de portfdlio de projetos que ndo estao ligados a
um setor especifico. O Acelerador do PMO fornece uma coleg¢do de contetdo pronto de
CA Clarity PPM que ndo precisa ser criado por sua organizacdo. O complemento permite
gue vocé oferega suporte a operagdes de PMO existentes. O complemento é util para
gerenciar e obter uma visao do desempenho do portfélio, do programa e do projeto.

Estes topicos descrevem a colegdo de conteldo e incluem informagdes detalhadas
sobre os seguintes itens incluidos no complemento:

Paginas do painel
Portlets

Processos

Visualizar configuragoes

Grupos de acesso

O Acelerador do PMO inclui também dados de exemplo como uma instalagdo opcional
em ambientes que ndo sejam de produgdo. Os dados de exemplo ndo devem ser
instalados em um ambiente de produgdo. Os dados de exemplo incluem portfélios,
programas, projetos, ideias, aplicativos, ativos, servigos, outros trabalhos, recursos,
fungdes de recursos, modelos, planos financeiros e por ORGs (organogramas). Eles
também incluem a configuracdo de administracdo minima necessaria para esse
conteudo.

O Acelerador de PMO faz referéncia aos seguintes guias do CA Clarity PPM que vocé
pode revisar:

Guia de Instalagdo

Guia de Administragdo

Guia do Desenvolvedor do Studio

Guia do Usudrio para Personalizar o CA Clarity PPM

Guia do Usudrio de Gestdo de Projetos
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Capitulo 2: Ciclo de vida e processos do
projeto

Esta se¢do contém os seguintes tdpicos:

Sobre o ciclo de vida do projeto (na pagina 13)

Processos de ciclo de vida do projeto (na pagina 13)

Modelos de projeto (na pagina 14)

Como trabalhar com o processo de revisdo da ideia (na pagina 16)

Como trabalhar com o processo Criar projeto de Tl principal (na pagina 19)

Como trabalhar com processos de revisdo de documentos (na pagina 20)

Criar um projeto a partir de um modelo de projeto (na pagina 23)

Como trabalhar com o processo de revisdo e escalonamento de problema (na pagina 25)

Sobre o ciclo de vida do projeto

A ideia pode passar por um processo de aprovagao ou ser rapidamente rastreada para a
criagdo do projeto. Quando a ideia estiver pronta para ser convertida, o processo de
Revisdo da ideia iniciara o processo de criagcdo de um projeto. O processo é baseado no
seguinte tipo de ideia e em combinac¢Ges de categorias de ideia. O processo de criagdo
do projeto converte a ideia em um projeto usando o modelo aplicavel. Também copia os
valores dos campos da ideia no projeto.

Tipo de ideia Categoria da ideia Processo de criagao do Modelo do projeto

projeto
Projeto principal N&o aplicavel Criar projeto de Tl principal  Modelo do projeto principal
Implantagdo de N&o aplicavel Criar projeto de Modelo de implanta¢do da
infraestrutura infraestrutura infraestrutura
Alteragdo do Aprimoramento Criar projeto de alteragdao de Modelo de alteragao de aplicativo
aplicativo aplicativo
Alteragdo do Avaliagdo de COTS Criar projeto COTS do Modelo COTS do aplicativo
aplicativo aplicativo

Processos de ciclo de vida do projeto

Os seguintes processos automatizados estdo incluidos para ajudar a gerenciar o ciclo de
vida do projeto a partir da revisdo e da aprovac¢do da ideia até a criagdo do projeto:
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Modelos de projeto

Revisdao do documento

O processo Revisdo do documento gerencia o fluxo de trabalho para o tipo de
documento Proposta ou Operagdes.

Revisdo da ideia

As ideias permitem conduzir uma andlise mais pratica em uma etapa inicial. A
analise é uma tentativa de filtrar ideias ruins ou financeiramente invidveis antes
gue se transformem em investimentos. Vocé pode acompanhar e converter ideias
em oportunidades de investimento.

Escalonamento e revisdo da ocorréncia

O processo Escalonamento e revisao da ocorréncia gerencia o fluxo de trabalho de
revisdo para ocorréncias prioridade.

Criar projeto de alteracdo de aplicativo

O processo Criar projeto de alteragdo de aplicativo cria um projeto com base no
Modelo de alteragdo de aplicativo.

Criar projeto COTS do aplicativo

O processo Criar projeto COTS do aplicativo cria um projeto com base no modelo de
COTS do aplicativo.

Criar projeto de infraestrutura

O processo Criar projeto de infraestrutura cria um projeto com base no Modelo de
implantacdo de infraestrutura.

Criar projeto de Tl principal

O processo Criar projeto principal de Tl cria um projeto com base no Modelo de
projeto principal.

Modelos de projeto

Os modelos de projeto permitem criar projetos com base nas tarefas padrio e
atribuicGes de funcgdo para o tipo de projeto. Os modelos ajudam a garantir a
consisténcia e a eficiéncia na criagdo de projetos.

O processo Revisdo da ideia usa esses modelos para criar esses tipos de projetos para
vocé. Como alternativa, pode-se usar esses modelos para criar projetos.
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Modelos de projeto

Vocé pode alterar esses modelos para atender as necessidades e requisitos de sua
organizagdo. Também é possivel duplicar esses modelos para criar novos modelos de
projeto para cada um dos tipos de projeto da sua organizagao.

Importante: Para usar os processos de aprovacdo e de analise da passagem do Projeto
de Tl principal, altere os nomes e as propriedades das Ultimas tarefas de cada fase. Mas
nao altere as IDs. O processo de analise da passagem comeca quando tarefas com as IDs
especificas sdo concluidas.

Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usudrio de Gerenciamento de Projetos.

Os seguintes modelos de projeto estdo incluidos:
Alteragao do aplicativo

O modelo Alteragdo do aplicativo ajuda a gerenciar projetos para alterar os
aplicativos de software.

O processo Criar projeto de alteragdo de aplicativo usa o modelo de projeto. O
processo fornece um fluxo de trabalho automatizado para criar projetos. Vocé
também pode usar o modelo para criar novos projetos de alteragao de aplicativo.

COTS do aplicativo

O modelo COTS de aplicativo foi projetado para gerenciar uma sele¢do de
aplicativos COTS (Commercial Off-the-Shelf). Use este modelo de projeto para
gerenciar atividades ao selecionar um fornecedor para fornecer um novo produto.

O processo Criar projeto COTS do aplicativo usa o modelo de projeto. O processo
fornece um fluxo de trabalho automatizado para criar projetos. Também é possivel
usar o modelo para criar projetos COTS de aplicativo.

Implantagao de infraestrutura

O modelo Implantagdo de infraestrutura ajuda a gerenciar a implantagdo de um
aprimoramento na infraestrutura.

O processo Criar projeto de infraestrutura usa o modelo de projeto. O processo
fornece um fluxo de trabalho automatizado para criar projetos. Também é possivel
usar o modelo para criar projetos de implantagdo de infraestrutura de TI.

Projeto principal

O modelo Projeto principal fornece uma estrutura para os processos de
aprimoramento e desenvolvimento de aplicativo. Este modelo ajuda o gerente de
projeto a conduzir o projeto por todas as revisdes de passagem.

O processo Criar projeto de Tl principal usa o modelo de projeto. O processo
fornece um fluxo de trabalho automatizado para criar projetos e gerenciar os fluxos
de trabalho de aprovacdo e de analise da passagem. Também é possivel usar o
modelo para criar projetos. Este modelo inclui uma amostra de EAP (Estrutura
Analitica do Projeto). A EAP possui seis principais fases, cada uma com subtarefas.
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Como trabalhar com o processo de revisao da ideia

Como trabalhar com o processo de revisao da ideia

As seguintes tarefas estdo envolvidas no processo Revisdo da ideia:

1.

O solicitante de origem faz o seguinte:

a.

b.

Cria a ideia. (na pégina 17)

Quando a ideia estd pronta, envia a ideia. (na pagina 17)

O processo Revisdo da ideia é iniciado e faz o seguinte:

Rastreia rapidamente a criagdo do projeto.

Se a caixa de selegdo Fast Track estiver marcada, o processo de criagdo de
projeto é iniciado com base na combinacdo de tipo de ideia e categoria de ideia
selecionada. Uma EAP e uma linha de base sdo criadas. O processo termina
para todos os processos de criagcdo de projeto, exceto para o processo Criar
projeto de Tl principal.

Inicia o processo de revisdo de ideia.

Se a caixa de selecdo Fast Track estiver desmarcada, um item de agao é enviado
para o proprietario do negdcio para analisar a ideia.

O proprietario do negdcio avalia os beneficios funcionais e técnicos e analisa o
custo/beneficio da ideia. O proprietario do negdcio seleciona uma das seguintes
op¢Oes para o item de agao:

Rejeitar. O status da ideia é definido como “Rejeitado”, e o processo é
encerrado.

Incompleto. O status da ideia é definido como "Incompleto"”. Uma agdo é
enviada ao solicitante de origem para atualizar a ideia com informagdes
adicionais. Além disso, para alterar o status do item de a¢do para "Concluido".
Uma nova ac¢do é enviada ao proprietario do negdcio para analisar a ideia.

Aprovar. O status da ideia esta definido como "Aprovado". Um item de agdo é
enviado ao solicitante de origem para alterar o status do item de agao para
"Concluido".

O processo de criagdo do projeto é iniciado.

O tipo de processo que se inicia tem como base a combinagdo de um tipo de ideia e
uma categoria de ideia. Uma EAP e uma linha de base sdo criadas. O processo de
criacdo do projeto termina, exceto pelos projetos de Tl principais.

Para um projeto de Tl principal, o processo de Analise da passagem é iniciado (na
pagina 19).
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Como trabalhar com o processo de revisao da ideia

Criar uma ideia

Use a pagina Ideias para criar uma ideia. Vocé pode salvar a ideia e envia-la quando
estiver pronta para aprovagdo. Como alternativa, é possivel fazer um rastreamento
rapido da ideia e ignorar o processo de aprovagdo, convertendo a ideia em um projeto.

Antes de criar uma ideia, a numeragao automatica deve ser configurada para a ID do
projeto.

Entre em contato com o administrador do CA Clarity PPM ou consulte o Guia de
Administragdo para obter mais informacgdes.

Siga estas etapas:

1.

Abra a Pagina inicial, e em Gestdo de demanda clique em Ideias.
A pagina de ideias é exibida.

Clique em Novo.

A pagina de criagdo é exibida.

Preencha os seguintes campos:

Assunto

Define o resumo/nome da ideia. O assunto vincula o investimento a ideia
guando a ideia é convertida em um projeto. O assunto da ideia se torna a
descri¢do do investimento.

ID da ideia

Define a ID exclusiva da ideia.
Tipo de ideia

Especifica o tipo de ideia.

Valores: Projeto principal, Implantagdo de infraestrutura ou Alteracéo de
aplicativo

Obrigatorio: ndo
Categoria da ideia

Especifica a categoria da ideia. Os valores que estdo disponiveis dependem do
tipo de ideia selecionado. O administrador do CA Clarity PPM define as
associa¢Oes do campo.

Valores: Novo desenvolvimento, Conformidade/regulatério, Novo produto ou
servico, Outros, Aprimoramento, Avaliacdo de COTS, Distribuido,
Rede/telecomunicacBes ou Area de trabalho.

Obrigatorio: ndo
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Como trabalhar com o processo de revisao da ideia

Prioridade da ideia
Especifica a prioridade da ideia.
Valores: Baixo, Médio e Alto
Fast Track

Especifica se a ideia sera convertida em projeto ignorando as etapas de revisdo
e aprovacdo do processo de Revisdo da ideia.

Padrao: desmarcado
Obrigatorio: ndo
Objetivo
Define o objetivo da ideia.
Limite: 200 caracteres
Solicitante
Define o nome do recurso que originou a ideia.
Padrao: o nome do recurso conectado no momento.
Proprietario do negdcio

Define o nome do proprietario do negdcio que é o proprietario da ideia e
aprova a conversao da ideia em um projeto. O proprietario do negdcio da ideia
se torna o proprietario do negdcio para o projeto assim que a ideia é
convertida.

Observacao: se a caixa de selegao Fast Track estiver desmarcada, o processo de
Revisdo da ideia exigira um valor para o campo.

Gerente

Define o nome do recurso que gerencia e é o proprietario da ideia. O gerente
da ideia tem acesso as propriedades do orgamento e do cronograma da ideia.

Data de inicio

Define a data de inicio da ideia.
Data de término

Define a data de término da ideia.
Objetivo

Define o objetivo da ideia.

Limite: 200 caracteres

Organizacional

Define o ORG organizacional da ideia.
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Como trabalhar com o processo Criar projeto de TI principal

Departamento
Define o ORG do departamento da ideia.
Proceda de uma das seguintes maneiras:
m  Salve aideia.
m  Clique em Enviar para aprovagdo para iniciar o processo Revisdo da ideia.

A ideia é criada.

Como trabalhar com o processo Criar projeto de TI principal

O processo para gerenciar projetos de Tl principais é feito usando os seguintes
processos:

Processo Criar projeto principal. E iniciado quando um projeto é criado usando-se o
modelo Projeto principal.

Subprocesso da revisdo da passagem do projeto. Gerencia um fluxo de trabalho de
revisao de passagem para todos os principais projetos de Tl. O processo € iniciado
trés vezes no processo Criar projeto de Tl principal: para gerenciar as aprovagées de
passagem conforme o projeto passa para as etapas de planejamento, criagao e
fechamento.

As seguintes tarefas estdo envolvidas no gestdo do ciclo de vida de um projeto de Tl
principal, usando um processo automatizado:

1.

Ap0s o inicio do processo Criar projeto de Tl principal, o projeto é criado, e 0
gerente de projeto pode definir as partes interessadas do PMO.

Com o projeto aberto, va para a pagina de propriedades e, na se¢do Partes
interessadas, selecione a parte interessada do PMO. Em seguida, clique em Enviar.

Um item de agdo é enviado a parte interessada PMO para revisar e aprovar o
projeto.

A parte interessada PMO seleciona uma das seguintes op¢des para o item de ag¢do:

m  Aprovado. Um item de acdo é enviado ao gerente de projeto informando que o
projeto foi aprovado. O status do projeto esta definido como "Aprovado". O
processo Criar projeto de Tl principal inicia a etapa Planejamento.

m  Rejeitado. Um item de agdo é enviado ao gerente de projeto informando que o
projeto foi rejeitado. O status do projeto é definido como "Rejeitado".

Quando a ultima tarefa na fase Planejamento for concluida, o gerente de projeto
atualiza a tarefa. Além disso, o campo % concluido é alterado para 100 por cento, e
0 campo Status para "Concluido".

Um item de acdo é enviado a parte interessada PMO para aprovacgdo para passar
para a proxima passagem.
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Como trabalhar com processos de revisao de documentos

4.

A parte interessada PMO seleciona uma das seguintes opg¢des para o item de agdo:

Aprovado. O Subprocesso da revisao da passagem do projeto inicia a préxima
fase. Um item de agdo é enviado para cada uma das seguintes pessoas:

- O solicitante de origem é notificado quando a parte interessada PMO
aprovar o projeto.

— O gerente de projeto. Quando a ultima tarefa da fase atual é concluida, o
campo % concluido é alterado para 100 por cento. O status da ultima
tarefa da fase atual é alterado para "Concluido".

Rejeitado.

Reenviar. Um item de agdo é enviado ao gerente de projeto solicitando a
revisdo das informacgGes do projeto. Ao concluir, o gerente de projeto altera o
status do item de a¢do para "Concluido".

Um item de agdo é enviado a parte interessada PMO para aprovar o projeto e
passar para a proxima fase.

O Subprocesso da revisdao da passagem do projeto é repetido para as fases
restantes.

Quando a fase Fechamento é concluida, o gerente de projeto fecha o projeto.

Como trabalhar com processos de revisao de documentos

O processo Revisdao do documento submete uma proposta enviada ou um documento
de operagdes aos seguintes ciclos de revisdo:

1.

O integrante da equipe carrega a proposta ou o documento de operagdes e envia o
documento para revisdo quando pronto.

Um item de agdo é enviado ao gerente de projeto.

O gerente de projeto revisa o documento e atualiza o status do item de acao:

Aprovar. Define o status do documento como "Aprovado".

Rejeitar. Define o status do documento como "Rejeitado".

Uma acdo é enviada ao proprietario do documento que foi notificado sobre a
decisdo do gerente de projeto.
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Como trabalhar com processos de revisao de documentos

Carredar e enviar documentos para revisao

Vocé pode usar o processo Revisao do documento para submeter os documentos
relacionados ao projeto ao processo de revisao e aprovagao. Esse processo é iniciado
guando a categoria estd definida como Proposta ou Operagdes, e o status do
documento esta definido como "Enviado".

Siga estas etapas:

1.

Abra o projeto.
A pagina Propriedades é exibida.
Cligue em Colaboragdo.
A pagina de colaboragdo é exibida.
Abra o menu Propriedades e clique em Adicionar documentos.
A pagina de adi¢do de varios documentos é exibida.
Preencha os seguintes campos nessa pagina:
Local atual
Exibe o local atual do documento.
Selecionar arquivos
Especifica os arquivos que estdo sendo adicionados a pasta.
Limite: cinco arquivos de cada vez
Status
Especifica o status do documento.
Valores: Enviado, Aprovado ou Rejeitado
Inicia o processo de revisao: enviado
Categoria
Especifica a categoria do documento.

Valores: Proposta, Planejamento, Desenvolvimento, Implementacdo e
Operagoes

Inicia o processo de revisdao: Proposta ou Operagdes
Data de criagao

Define a data em que o documento é carregado.
Proprietario

Define o proprietario que gerencia o documento. O recurso verifica se o
documento esta devidamente gerenciado e acompanhado durante todo o seu
ciclo de vida.
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Como trabalhar com processos de revisao de documentos

Acesso
Indica o tipo de acesso do documento.
Valores:

m Todos os participantes. Indica a concessdo do acesso de leitura/gravacdo
na pasta a todos os participantes do grupo.

m  Selecionar participantes. Indica que os recursos individuais sdo do grupo
de participantes existente.

Padrao: todos os participantes

Permitir que ndo participantes acessem o documento
Indica que ndo participantes podem acessar o documento.
Padrao: desmarcado

Ativar check-out

Indica se os recursos com o acesso apropriado podem fazer check-out e editar
o documento.

Padrao: selecionado
Ativar versionamento

Indica que os recursos com o acesso apropriado podem criar outra versdo do
documento.

Padrao: selecionado
Notificar recursos/grupos

Indica se os recursos que tém acesso aos arquivos sdo notificados quando os
documentos forem adicionados.

Padrao: desmarcado
Descricao
Define a descrigdo do documento.
Comentarios
Especifica quaisquer comentdrios sobre o documento.
5. Cliqgue em Adicionar.

O documento é carregado e enviado para revisao.

22 Guia do Produto do PMO Accelerator



Criar um projeto a partir de um modelo de projeto

Criar um projeto a partir de um modelo de projeto

Siga estas etapas:
1. Abra a pagina inicial e, em Gestdo de portfdlio, clique em Projetos.
A pagina da lista é exibida.
2. Cligue em Novo a partir do modelo.
A pagina de selegdo é exibida.
3. Selecione um dos modelos e clique em Avangar:
m  Modelo de alteragdo de aplicativo
m  Modelo COTS do aplicativo
m  Modelo de implantagdo da infraestrutura
m  Modelo do projeto principal
A pagina Criar projeto é exibida.
4. Preencha os seguintes campos:
Nome do projeto
Define o nome do projeto.
Limite: 80 caracteres
Obrigatorio: sim
ID do projeto

Define o identificador exclusivo do projeto, que geralmente é numerado
automaticamente.

Limite: 20 caracteres

Obrigatorio: sim
Data de inicio

Exibe a data de inicio do projeto.
Data de término

Exibe a data de conclusdo do projeto.
Objetivo

Define os objetivos para o projeto.

Limite: 200 caracteres.
Status
Indica o status da tarefa.

Valores: Iniciado, N3do iniciado e Concluido.
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Criar um projeto a partir de um modelo de projeto

Andamento
Indica o nivel do trabalho concluido nas tarefas.
Valores:
m  Concluido (100%)
m Iniciado (1 - 99%)
m N3o iniciado (0%)
Padrdo: N3o iniciado
Obrigatorio: sim
Agrupamento de atribui¢des
Especifica o agrupamento de recursos permitido ao atribuir recursos a projetos.
Valores:
m  Somente a equipe. Permite somente integrantes da equipe.

m  Agrupamento de recursos. Permite integrantes da equipe e recursos aos
guais vocé tem acesso a fim de reservar para um projeto. Com essa op¢ao,
qguando vocé atribui um recurso a um projeto, o recurso também é
adicionado como um integrante da equipe.

Exibicdao de painel

Especifica a visualizagdo de painel selecionada para o projeto. Clique na lista
suspensa para selecionar uma opg¢ao de visualizagdo.

Exemplo: use o valor de Layout padrdo do projeto para visualizar os graficos de
utilizacdo padrdo de mao-de-obra e da equipe na péagina do painel do projeto.

Valores: PMO-Status do projeto, PMO-Status do programa, PMO-Roteiro do
projeto, Layout do programa ou Layout padrdo do projeto

Padrao: Layout padrdo do projeto
Método de calculo do % completo

Define o método a ser usado para calcular a porcentagem concluida das tarefas
do projeto.

Valores: Manual, Esfor¢o, Duragdo
Organizacional

Define o ORG organizacional associado ao projeto.
Departamento

Define o ORG departamental associado ao projeto.

Nome do modelo

Exibe o nome do modelo.
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Como trabalhar com o processo de revisao e escalonamento de problema

Trabalho na escala por

Define a porcentagem de aumento ou de redugdo nas estimativas do trabalho
em cada tarefa do novo projeto em relagdo ao modelo.

Padrao: zero por cento indica que ndo houve nenhuma alteragao
Orgamento da escala por

Define a porcentagem (positiva ou negativa) como o fator de escala para os
valores em délares definidos nos planos de custos e de beneficios do projeto.

Padrao: zero por cento indica que ndo houve nenhuma alteracao
Converter recursos em fungoes

Selecione a opgao para converter todos os recursos do modelo de projeto em
fungBes no novo projeto.

Padrao: desmarcado
Salve as alteragdes.

O projeto é criado.

Como trabalhar com o processo de revisao e escalonamento de

problema

O processo Escalonamento e revisdo da ocorréncia foi projetado para submeter as
ocorréncias de alta prioridade do projeto a um fluxo de trabalho de revisdao e
escalonamento. Para iniciar o processo para uma ocorréncia existente, abra a
ocorréncia e inicie o processo no menu Processos.

Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usudrio de Gerenciamento de Projetos.

As seguintes tarefas estdo envolvidas no escalonamento de uma ocorréncia:

1.

O gerente de projeto verifica se as partes interessadas PMO e Proprietario do
negadcio foram definidas. Com o projeto aberto, revise esses campos da se¢do
Partes interessadas da pagina de propriedades gerais.

Com o projeto aberto, um integrante da equipe cria uma ocorréncia (na pagina 26)
e define o campo Prioridade para "Alto".

O processo Escalonamento e revisdo da ocorréncia é iniciado. Um item de agdo é
enviado ao gerente de projeto solicitando a revisdo da ocorréncia.
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3. O gerente de projeto revisa a ocorréncia e seleciona uma das seguintes op¢des para
o item de agdo:

m  Rejeitado. Um item de agdo é enviado ao proprietario da ocorréncia para
reenviar a ocorréncia para revisao.

m  Resolvido. Um item de agdo é enviado ao proprietario do negdcio para aprovar
a resolugdo da ocorréncia.

4. O proprietario do negdcio seleciona uma das seguintes opgdes para o item de agdo:

m  Aprovado. O status da ocorréncia é definido como "Resolvido". Um item de
acdo é enviado ao proprietario da ocorréncia e ao gerente de projeto
informando que a ocorréncia foi resolvida.

m  Rejeitado. Um item de acdo é enviado ao proprietario da ocorréncia para
atualizar a resolugdo. O processo é reiniciado quando o proprietario da
ocorréncia altera o status do item de a¢do para "Concluido".
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Como trabalhar com o processo de revisao e escalonamento de problema

Criar uma Ocorréncia detalhada

Siga estas etapas:

1.

2
3.
4

Abra o projeto e clique em Riscos/Ocorréncias/Mudangas.
Abra o menu Riscos/Ocorréncias/Mudangas e clique em Ocorréncias.
Clique em Novo.

Preencha os campos na se¢do Geral. Os campos a seguir precisam de explicagdo:

Proprietario

Define o nome do recurso que gerencia o risco. Esse recurso é responsavel por
assegurar que a ocorréncia seja devidamente gerenciada e acompanhada
durante todo o seu ciclo de vida. Se vocé criar uma ocorréncia a partir de um
risco fechado, o valor desse campo vird do campo Proprietdrio, na pagina
Propriedades do risco.

Padrao: o recurso conectado no momento

Criador
Exibe o nome do recurso que criou a ocorréncia.

Padrao: o recurso conectado no momento
Preencha os campos na sec¢do Detalhes.
Anexe os documentos na se¢ao Anexos.
Preencha o campo Resolu¢do na se¢do Resolugao.

Salve as alteragdes.
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Capitulo 3: Alinhamento do negécio,
Categorizacao do portfélio e Relatérios de
status

Esta se¢do contém os seguintes tdpicos:

Sobre Alinhamento do negdcio, Categorizacdo do portfdlio e Relatérios de status (na
pagina 29)

Definir fatores de alinhamento (na pagina 30)

Definir categorias de portfdlio (na pagina 32)

Criar um relatdrio de status (na pagina 33)

Sobre Alinhamento do negdécio, Catedorizacao do portfélio e
Relatorios de status

Os atributos e objetos a seguir estdo disponiveis para ajudar a definir, medir,
documentar e relatar o alinhamento do negdcio, a categorizagdo e o status de seus
investimentos.

Defina a numeragdo automatica na ID de cada um dos objetos.

Para obter mais informacGes, consulte o Guia do Desenvolvedor do Studio.

Alinhamento do negdcio

Vocé pode usar os fatores de alinhamento para calcular o alinhamento do negécio
para um investimento.

Investimentos: todos os investimentos
Categorizagao do portfolio

Investimentos incluem quatro campos de pesquisa para categorizagao de portfdlio.
Esses campos sdo configurados para serem exibidos nas propriedades do
Alinhamento de negdcio do projeto. Os campos de categoria do portfdlio ndo
incluem valores e devem ser configurados para oferecer suporte as suas
categorizagdes.

Investimentos: disponivel para todos os investimentos, mas eles sé sao
configuradas para exibir em projetos.
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Definir fatores de alinhamento

Relatdrios de status

Vocé pode usar os relatorios de status para criar um relatério semanal, mensal ou
trimestral de relatorio de status. Um relatdrio de status indica o andamento de um
projeto ou programa em relagdo ao cronograma, aos custos e ao escopo em
comparagdo com o plano.

Investimentos: Projeto e Programa

Antes de definir os fatores de alinhamento dos negdcios, as categorias de portfdlio e os
relatérios de status é necessédrio que exista um investimento. E possivel acessar as
paginas no menu de propriedades do investimento.

Definir fatores de alinhamento

Defina os fatores de alinhamento para rastrear o alinhamento do negdcio, as metas e as
prioridades corporativas de seus investimentos.

Siga estas etapas:

1.

Abra o investimento.
A pagina Propriedades é exibida.

Abra o menu Propriedades e clique em Alinhamento e risco. Para projetos, clique
em Alinhamento do negdcio.

A pagina de alinhamento e risco é exibida. Para projetos, a pagina de alinhamento
do negdcio é exibida.

Preencha os campos a seguir na se¢do Alinhamento e risco:
Alinhamento do negécio

Exibe a pontuagdo do alinhamento dos negécios como um semdforo. Esta é a
média das pontuagdes de cada fator selecionado nesta pdgina. Uma pontuagdo
mais alta indica um alinhamento melhor.

Semaforos:

m  Vermelho (0 a 33). O investimento esta alinhado inadequadamente com o
negacio.

m  Amarelo (34 a 67). O investimento tem alinhamento médio com o negdcio.
m  Verde (68 a 100). O investimento esta alinhado com o negdcio.

Objetivos
Define o objetivo do investimento.

Valores: Evasdo de custo, Redugdo de custo, Desenvolver o negdcio,
Aprimoramento da infraestrutura e Manter os negdcios
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Definir fatores de alinhamento

Risco

Define o risco do investimento. Um valor mais baixo indica um risco menor.
Para projetos, esse campo esta disponivel na pagina de classificagdo de risco.

Semaforos:

m  Vermelho (0 a 33). O risco do investimento é baixo.

m  Amarelo (34 a 67). O risco do investimento é médio.

m Verde (68 a 100). O risco do investimento é alto.
Obrigatorio

Indica se o investimento é necessdrio para o negdcio para fins de
conformidade.

4. Preencha as seguintes op¢Ges da sec¢do Fatores de alinhamento e salve:
Prioridade da corporagao
Define a prioridade corporativa de um investimento.
Semaforos:
m  Verde. A prioridade do investimento é alta ou superior.
m  Amarelo. A prioridade do investimento é média.
m  Vermelho. A prioridade do investimento é baixa.
Prioridade da unidade de negécio
Define a prioridade da unidade de negdcio de um investimento.
Semaforos:
m Verde. A prioridade do investimento é alta ou superior.
m  Amarelo. A prioridade do investimento é média.

m  Vermelho. A prioridade do investimento é baixa.

Ajuste de arquitetura
Define o ajuste de arquitetura de um investimento.
Semaforos:
m  Verde. O ajuste do investimento é alto ou superior.
m  Amarelo. O ajuste do investimento é médio.

m  Vermelho. O ajuste do investimento é baixo.
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Definir catedorias de portfolio

Valor comercial

Define o valor comercial associado ao investimento.

Semaforos:

m  Vermelho. O valor comercial do investimento é baixo.

m  Amarelo. O valor comercial do investimento é médio.

m  Verde. O valor comercial do investimento é alto ou superior.
Conformidade com as leis

Define o status de conformidade de um investimento com as leis.

Semaforos:

m  Verde. O investimento é necessario para a conformidade.

m  Amarelo. O investimento oferece suporte a atividades de conformidade.

m  Vermelho. O investimento ndo é aplicavel para a conformidade.
Conformidade da tecnologia

Define o status de conformidade de um investimento com a tecnologia.

Semaforos:

m  Verde. O investimento estda em conformidade com normas de arquitetura.

m  Amarelo. O investimento ndo estd em conformidade, mas esta estavel.

m  Vermelho. O investimento ndo estd em conformidade.

O fator de alinhamento esta definido.

Definir catedorias de portfolio

Define as categorias do portfélio para classificar e agrupar investimentos para portfélios
e geragao de relatdrios. Os campos de categoria do portfdlio estdo associados as
pesquisas que ndo incluem valores e devem ser configurados para oferecer suporte as
suas categorizagGes. Os atributos de categoria do portfélio estdo disponiveis para todos
os tipos de investimento, mas sdo configurados apenas para serem exibidos nas
propriedades do Alinhamento de negdcios do projeto.

Para obter mais informacgdes, consulte o Guia de Administragdo.

Siga estas etapas:
1. Abra o projeto.
A pagina Propriedades é exibida.
2. Abra o menu Propriedades e clique em Alinhamento de negdcios.

A pagina de alinhamento do negdcio é exibida.
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Criar um relatorio de status

Preencha os seguintes campos na se¢do Categorizagao do portfélio:
Categoria do portfdlio 1

Exibe a categoria do portfdlio 1 definida pelo usuario para classificar um
projeto.

Categoria do portfdlio 2

Exibe a categoria do portfélio 2 definida pelo usudrio para classificar um
projeto.

Categoria do portfdlio 3

Exibe a categoria do portfélio 3 definida pelo usudrio para classificar um
projeto.

Categoria do portfdlio 4

Exibe a categoria do portfdlio 4 definida pelo usuario para classificar um
projeto.

Criar um relatorio de status

Vocé pode criar relatdrios de status para acompanhar o andamento de um projeto ou
programa.

Siga estas etapas:

1.

Abra o projeto ou programa.
A pdagina Propriedades é exibida.
Abra o menu Propriedades e clique em Relatérios de status.
Cligue em Novo.
A pdagina de criagdo é exibida.
Preencha os seguintes campos:
Nome do relatério de status

Define o nome do relatério de status.
Data do relatério

Exibe a data em que o relatério foi criado.
Status do relatério

Exibe o status do relatério. O campo do relatério de status inclui os seguintes
valores: rascunho ou final.

Atualizagdo do relatdrio de status

Exibe o status geral do projeto ou do programa, inclusive as atualizagGes mais
recentes.

Capitulo 3: Alinhamento do negacio, Categorizacdo do portfolio e Relatérios de status 33



Criar um relatorio de status

Principais realiza¢des
Descreve as principais realizagdes ou produtos entregues do periodo relatado.
Préximas atividades
Descreve as proximas atividades.
Status do cronograma
Especifica um semaforo indicando o status do cronograma do projeto.
Semaforos:
m  Verde. O projeto ou o programa esta em dia.

m  Amarelo. O projeto ou o programa tem uma pequena variagao em relagao
ao cronograma.

m  Vermelho. O projeto ou o programa tem uma variagdo significativa em
relagdo ao cronograma.

Fase atual
Exibe a fase atual do projeto ou programa.
Préximo marco em curso?
Indica se o proximo marco esta em dia.
Padrao: desmarcado
Explicacdo da variagao

Fornece uma explicagdo para uma variagdao no cronograma do projeto ou do
programa.

Limite: 2000 caracteres
Status do escopo
Indica o status do projeto ou o escopo do programa.
Semaforos:
m  Verde. O escopo do projeto ou do programa esta em dia.
m  Amarelo. O escopo do projeto ou do programa tem uma pequena variagao.

m  Vermelho. O escopo do projeto ou do programa tem uma variagdo
significativa.

Mudanca de escopo necessaria?
Indica se uma mudanca no escopo do projeto é necessaria.

Padrao: desmarcado
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O escopo de produtos a serem entregues foi alterado?
Indica se o escopo de produtos a serem entregues do projeto foi alterado.
Padrao: desmarcado
Objetivo do projeto alterado?
Indica se o objetivo do projeto foi alterado.
Padrao: desmarcado
Alterar explicagdo
Fornece uma explicagdo para uma alteragdo no objetivo do projeto.
Limite: 2000 caracteres
Status do custo e esforgo
Especifica o status do custo e do esforgo do projeto.
Semaforos:
m Verde. O status do custo e do esfor¢o esta em dia.
m  Amarelo. O status do custo e do esfor¢o apresenta uma pequena variagao.

m  Vermelho. O status do custo e do esfor¢o apresenta uma variagao
significativa.

Revisar problemas na aprovagao?
Indica se o projeto estd com problemas de aprovagao na revisdo.
Padrao: desmarcado

Ocorréncias de definicdo de equipe/disponibilidade?

Indica se o projeto possui ocorréncias de disponibilidade de definicdo de
equipe.

Padrao: desmarcado
Projeto afetado por fatores externos?
Indica se fatores externos afetam o projeto.
Padrao: desmarcado
Explicagdo do custo e esforco
Fornece uma explicacdo sobre o status de custo e esforgo.
Limite: 2000 caracteres
Salve as alteragdes.

O relatédrio de status é criado.
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Capitulo 4: Paginas derais e portlets

Patrocinador

Esta se¢do contém os seguintes tdpicos:

Patrocinador (na pagina 37)

Painel de programa (na pagina 43)
Alertas do PM (na pdgina 64)
Painel do projeto (na pagina 75)
Ocorréncias e riscos (na pagina 83)

Use a pagina de visdo geral do patrocinador para analisar a visualizagdo do patrocinador
do alinhamento, do risco, do orgamento e do cronograma do projeto. Essa pagina
consiste nos portlets a seguir:

m  Portlet IPDs do projeto por ORG (na pagina 37)

m  Portlet Cronograma do projeto (na pagina 42)

m  Portlet Custo planejado do projeto (na pagina 43)

Siga estas etapas:

1. Abra a pagina inicial e, em Pessoal, clique em Geral.
A pagina de visdo geral é exibida.

2. Cligue em Patrocinador.
A pégina de visdo geral do patrocinador é exibida.

Use o filtro de nivel de pagina para filtrar todos os portlets de uma vez por proprietario
do negécio.

Portlet KPIs por ORG dos projetos

O portlet KPIs por ORG do projeto exibe os KPIs (principais indicadores de desempenho)
dos projetos organizados por ORG. O portlet fornece uma atualizacdo rapida sobre os
KPls, como o alinhamento do negdcio, o % de programacao, os dias de atraso, o % de
variacdo do custo e do esforgo projetado, os riscos, as ocorréncias e as solicitacdes de
mudanga.

O portlet exibe informagdes a partir da perspectiva de um ORG e de um projeto. As
informag0es do projeto sdo acumuladas para cada nivel do ORG.
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Esse portlet inclui os campos a seguir:
ORG/projeto

Exibe o ORG ou o0 nome do projeto. Expanda um nome de ORG para exibir todos os
projetos pertencentes a esse ORG. Clique no link de um projeto para ir para as
propriedades do projeto.

Gerente

Exibe o gerente de projeto. Clique no link de um gerente para ir até a pagina de
propriedades do recurso.

icone Email

Exibe um icone de email. Clique no icone para enviar um email ao gerente de
projeto.

Alinhamento do negdcio

Indica o quanto o projeto esta alinhado com o objetivo de negdcio da organizagdo.
Quanto mais alto o valor, mais forte o alinhamento. A métrica é usada na analise do
portfdlio quando critérios de alinhamento do negdcio comparaveis sdo usados em
todos os investimentos do portfélio. Para cada unidade de ORG, é calculado o
alinhamento médio.

Semaforos:
m Verde (68 a 100). O projeto tem bom alinhamento com o negécio.
m  Amarelo (34 a 67). O projeto tem um alinhamento médio com o negdcio.
m  Vermelho (0 a 33). O projeto tem um alinhamento inadequado com o negdcio.
m  Branco. Os dados de alinhamento do projeto ndo estdo definidos.
% de programagao

Exibe um semaforo que indica os dias de atraso como uma porcentagem do periodo
de tempo do projeto, que é a data de término menos a data de inicio. O calculo
considera o andamento e a linha de base (se houver) do projeto. A cor do semaforo
indica se o projeto estd no prazo ou atrasado. Para cada unidade de ORG, é
calculada a porcentagem média do cronograma.

Semaforos:

m  Verde. O projeto esta adiantado ou no prazo.

m  Amarelo. O projeto estd com 1% a 10% de atraso.

m  Vermelho. O projeto esta com mais de 10% de atraso.

m  Branco. O % de programagdo ndo esta definido.
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Patrocinador

Dias de atraso
Exibe a quantidade de dias de atraso de um projeto considerando o seguinte:
m A existéncia ou ndo de uma linha de base
m  Andamento do projeto
Para cada unidade de ORG, é calculada a média de dias de atraso.

Se existir uma linha de base, os dias de atraso serdo calculados como a data de
término do projeto menos a data de término da linha de base. Um numero positivo
indica que o projeto esta atrasado de acordo com a linha de base. Um ndimero
negativo indica que o projeto esta adiantado de acordo com a linha de base.

Se existir uma linha de base e a data de término do projeto for igual a data de
término da linha de base, o projeto serd considerado como atrasado se ndo estiver
concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de atraso serdo
calculados como a data de hoje menos a data de término do projeto.

Se ndo existir nenhuma linha de base, os dias de atraso serdo calculados se o
projeto nao tiver sido concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os
dias de atraso serdo calculados como a data de hoje menos a data de término do
projeto.

% de varia¢ao do custo projetado

Exibe um semaforo que indica a variagdo do custo projetado como uma
porcentagem do custo de ONT. Para cada unidade de ORG, é calculada a
porcentagem de variagdo média do custo projetado.

Férmula: (((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT) / Custo de ONT) *
100

Semaforos:

m  Verde. O custo de ENT é menor ou igual a linha de base.

m  Amarelo. O custo de ENT estd 1% a 10% acima da linha de base.

m  Vermelho. O custo de ENT esta mais de 10% acima da linha de base.

m  Branco. Ndo existem dados de linha de base.
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% da variacao do esforco projetado

Exibe um semaforo que indica a variagao do esfor¢o projetado como uma
porcentagem do esforgo de ONT. Para cada unidade de ORG, é calculada a
porcentagem de variagdo média do esforgo projetado.

Férmula: ((Esforco de ENT — Esforco de ONT) / Esfor¢o de ONT) * 100
Semaforos:
m  Verde. O esforgo de ENT é menor ou igual a linha de base.
m  Amarelo. O esforgo de ENT estd entre 1% e 10% acima da linha de base.
m  Vermelho. O esforgo de ENT estd mais de 10% acima da linha de base.
m  Branco. Ndo existem dados de linha de base.

Risco

Exibe um semaforo com base na pontuacgdo do risco do projeto. A pontuacdo total
do risco do projeto determina a cor do semaforo. Para cada unidade de ORG, é
calculada a pontuagdao média dos riscos.

Semaforos:

m Verde (0 a 33). O risco do projeto é baixo.

m  Amarelo (34 a 67). O risco do projeto é médio.
m  Vermelho (68 a 100). O risco do projeto é alto.

Ocorréncia

Exibe um semaforo com base na prioridade mais alta das ocorréncias do projeto.
Ocorréncias com um status de "Resolvido" ou "Fechado" sdo excluidas. Para cada
unidade de ORG, o semaforo de ocorréncia é calculado como a prioridade mais alta
das ocorréncias dos respectivos projetos.

Semaforos:
m  Verde. A prioridade de todas as ocorréncias do projeto é baixa.

m  Amarelo. Existe pelo menos uma ocorréncia de prioridade média e nenhuma
ocorréncia de prioridade alta no projeto.

m  Vermelho. Existe pelo menos uma ocorréncia de prioridade alta no projeto.

Mudanga

Exibird uma marca de selegdo se existir pelo menos uma solicitagdo de mudanga no
projeto. As solicitagdes de mudanca com um status de "Resolvido" ou "Fechado"
sdo excluidas. Para cada unidade de ORG, a marca de sele¢do sera exibida se pelo
menos um projeto do ORG tiver uma solicitagdo de mudanga.
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Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opgdo de configuragao:

Para obter mais informag0es, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA
Clarity PPM.
% de dias de atraso

Exibe os dias de atraso como uma porcentagem do periodo de tempo do projeto,
gue é a data de término menos a data de inicio. O cdlculo considera o andamento e
a linha de base (se houver) do projeto. A porcentagem de dias de atraso mostra a
proporg¢ao na qual um projeto esta atrasado. Um dia de atraso em um projeto de
seis meses ndo tem o mesmo impacto que um dia de atraso em um projeto de um
més. Para cada unidade de ORG, é calculada a porcentagem média de dias de
atraso.

Cronograma

Exibe um semaforo que indica a quantidade de dias de atraso de um projeto,
considerando o andamento do projeto e a existéncia ou ndo de uma linha de base
do projeto. A cor do semaforo indica se o projeto estd no prazo ou atrasado. Para
cada unidade de ORG, é calculado o cronograma médio.

Semaforos:
m  Verde. O projeto esta adiantado ou no prazo.
m  Amarelo. O projeto estd com 1 a 10 dias de atraso.
m  Vermelho. O projeto estd com mais de 10 dias de atraso.
m  Branco. O cronograma nao esta definido.
Variagao do custo projetado

Exibe a variacdo entre o custo estimado mais o real e o custo da linha de base. Para
cada unidade de ORG, é calculada a variagdo média do custo projetado.

Férmula: ((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT)

Variac¢ao do esforgo projetado

Exibe a variagdo entre o esforco de ENT e o esfor¢o da linha de base. Para cada
unidade de ORG, é calculada a variagdo média do esforgo projetado.

Férmula: (Esforco de ENT — Esforco de ONT)
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Portlet Cronograma do projeto

O portlet Cronograma do projeto exibe o tipo de projeto, o risco, o custo planejado e o
cronograma no formato de um grafico de Gantt.
Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:
icone de painel
Exibe um icone que vincula-se ao painel do projeto.
Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no link do nome de um projeto para ir até a pagina
de propriedades do projeto.

Tipo de projeto
Exibe o tipo de projeto.
Risco

Exibe um semaforo que ajuda avaliar o risco de um projeto. A pontuacgdo do risco
total do projeto determina a cor do semaforo.

Semaforos:
m Verde (0 a 33). O risco do projeto é baixo.
m  Amarelo (34 a 67). O risco do projeto é médio.

m  Vermelho (68 a 100). O risco do projeto é alto.

Custo planejado
Exibe o valor do custo planejado do projeto.
Cronograma

Exibe um grafico de Gantt. Cada barra de Gantt do grafico representa a duracgdo de
um projeto.

Para obter mais informacdes, consulte o Guia do Usudrio de Gerenciamento de
Projetos.

Este portlet é baseado no provedor do objeto Projeto. Os campos incluidos no provedor
do objeto estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados durante a opgao
de configuragao.
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Portlet Custo planejado por tipo de projeto

O portlet Custo planejado por tipo de projeto exibe um grafico de pizza que mostra a
porcentagem do custo planejado em relagdo a cada tipo de projeto. Cada fatia da pizza
corresponde a um tipo de projeto. Passe o mouse sobre uma fatia para exibir o valor
total do custo planejado em relagdo a um tipo de projeto.

Este portlet é baseado no provedor do objeto Projeto. Os campos incluidos no provedor
do objeto estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados durante a opgao
de configuragdo.

Painel de programa

Use a pagina do painel de visdo geral do programa para revisar o custo e o cronograma
do programa. Compare esses dados com o custo e o cronograma do projetos
pertencentes ao programa. A pagina fornece aos gerentes de programa mais visibilidade
e controle na governanca do programa.

A pagina do painel de visdo geral do programa consiste nos seguintes portlets:

m  Portlet Painel de custo do gerenciador de programa (na pégina 43)

m  Portlet Painel de cronograma do gerenciador de programa (na pagina 61)

Siga estas etapas:

1. Abra a pagina inicial e, em Pessoal, clique em Geral.
A pagina de visdo geral é exibida.

2. Clique em Painel de programa.

A pagina do painel de visdo geral do programa é exibida. Use o filtro de nivel de
pagina para filtrar os dois portlets de uma vez por programa.

Portlet Painel de custo do gerenciador de programa

O portlet Painel de custo de gerente de programa exibe o desempenho do custo e do
esforgo dos projetos pertencentes a um programa. Este portlet compara o orgamento
de um programa com o desempenho de custo de seus projetos.

As informacgdes exibidas no portlet também estdo disponiveis nas propriedades
Cronograma e desempenho e Resumo financeiro de cada projeto.

Consulte o Guia do Usudrio de Gestdo de Projetos e o Guia do Usudrio de Gestdo
Financeira para obter mais informacgdes.
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Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:
icone de painel

Exibe um icone que vincula-se ao painel do projeto.
Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no link do nome de um projeto para ir até a pagina
de propriedades do projeto.

Risco

Exibe um semaforo com base na pontuagao do risco do projeto. A pontuagdo total
do risco do projeto determina a cor do semaforo.

Semaforos:
m  Verde (0 a 33). O risco do projeto é baixo.
m  Amarelo (34 a 67). O risco do projeto é médio.
m  Vermelho (68 a 100). O risco do projeto é alto.
Etapa
Exibe a etapa do ciclo de vida do projeto.
Término
Exibe a data de término do projeto.
ROI planejado

Exibe a proporgao do dinheiro obtido ou perdido neste projeto em relagao ao valor
investido.

Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.

IRR planejado

Exibe a taxa interna de retorno ou a taxa de desconto usada para atingir VPL zero
para um investimento.

Origem: pdgina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.
BAC Cost

Exibe o valor da linha de base calculado pelo sistema na conclusdo, que é o custo da
linha de base na hora da revisdo da linha de base atual.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
Custo real (CRTR)

Exibe o valor do CRTR (Custo real do trabalho realizado) calculado pelo sistema, que
é o custo total direto incorrido no trabalho realizado baseado nas horas trabalhadas
registradas.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
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Custo de ENT

Exibe o valor calculado pelo sistema da estimativa no término, que é o custo total
do trabalho real concluido até a data e o custo previsto para concluir o trabalho
restante.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Variacgdo do custo projetado
Exibe a variagdo entre o custo estimado mais o real e o custo da linha de base.
Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
Férmula: ((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT)

% de variacao do custo projetado

Exibe um semaforo que indica a variagao do custo projetado como uma
porcentagem do custo de ONT.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Formula: (((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT) / Custo de ONT) *
100

Semaforos:
m  Verde. O custo de ENT é menor ou igual a linha de base.
m  Amarelo. O custo de ENT estd entre 1% e 10% acima da linha de base.
m  Vermelho. O custo de ENT estd mais de 10% acima da linha de base.
m  Branco. N3o existe uma linha de base.

Detalhamento de custos
Exibe um icone que é um link para uma pégina com os seguintes portlets:

m Custos do projeto por fase (na pagina 50)

m Custos do projeto por tarefa (na pagina 54)

m Custos do projeto por recurso (na pagina 58)

Os seguintes valores agregados sdo fornecidos na parte inferior da pagina:
Projeto

Exibe as porcentagens de agregacdo e os valores dos custos dos projetos
pertencentes ao programa. Os valores agregados sdo as médias do ROl planejado e
da TIR planejada. Os valores agregados sdo as somas do Custo de ONT, do Custo
real (CRTR), do Custo da ENT e da Variacdo do custo projetado.

Programa
Exibe o Custo orgado do programa.

Origem: pagina de propriedades do Resumo financeiro do programa.
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Variagao
Exibe a diferenga entre o Custo orgado e o Custo total de ENT dos projetos do

programa.

Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opgdo de configuragdo:

Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA
Clarity PPM.
Inicio

Exibe a data de inicio do projeto.
Gerente de projeto

Exibe o gerente de projeto.
Custo planejado

Exibe o custo planejado do projeto.

Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.
Custo de capital planejado

Exibe o custo de capital planejado do projeto.

Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.
% de capital planejado

Exibe a porcentagem do custo de capital planejado do projeto.

Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.

Férmula: (Custo de capital planejado/Custo planejado) * 100
Custo operacional planejado

Exibe o custo operacional planejado do projeto.

Origem: pdgina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.
% de operagao planejada

Exibe a porcentagem do custo operacional planejado do projeto.

Origem: pdgina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.

Férmula: (Custo operacional planejado/Custo planejado) * 100
Beneficio planejado

Exibe o beneficio planejado do projeto.

Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.
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VPL planejado

Exibe o valor presente liquido do projeto por meio do calculo do custo total de
capital e uma série de receitas e pagamentos futuros.

Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.
Ponto de equilibrio planejado

Exibe a data em que o fluxo de caixa esperado € igual a saida de dinheiro do
projeto. A data de ponto de equilibrio corresponde ao periodo de retorno de
investimento.

Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.
MIRR planejado

Exibe a Taxa interna de retorno modificada ou a taxa usada para avaliar a
viabilidade do projeto.

Origem: pagina Resumo financeiro do investimento.

Retorno de investimento planejado (meses)

Exibe a quantidade de periodos (em meses) necessarios para que a soma dos fluxos
de caixa esperados seja igual a saida de dinheiro inicial do projeto.

Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.
ONT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo da linha de base (horas trabalhadas
mais EPT restante) no momento da revisdo da linha de base atual.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
Horas trabalhadas

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo real registrado para as tarefas do
projeto.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

EPT
Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo estimado para concluir o projeto.
Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

ENT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo estimado no término (horas
trabalhadas mais EPT restante) do projeto.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
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Variag¢ao do esforgo projetado
Exibe a variagdo entre o esforco de ENT e o esforgo da linha de base.
Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Férmula: (Esforgo de ENT — Esforco de ONT)

% da variagao do esforco projetado

Exibe um semaforo que indica a variagdo do esforgo projetado como uma
porcentagem do esforgo de ONT.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
Formula: ((Esforco de ENT — Esforgo de ONT) / Esfor¢o de ONT) * 100
Semaforos:

m Verde. O esforgo de ENT é menor ou igual a linha de base.

m  Amarelo. O esforco de ENT esta entre 1% e 10% acima da linha de base.
m  Vermelho. O esforco de ENT esta mais de 10% acima da linha de base.

m Branco. N3o existem dados de linha de base.

Valor planejado (COTA)

Exibe o valor calculado pelo sistema do COTA (custo orgado do trabalho agendado)
ou do valor orgado que pode ser gasto no projeto em um determinado periodo. Se
o periodo ndo for especificado, serd usada a data atual do projeto ou a data do
sistema. O COTA também é conhecido como valor planejado (VP)

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Valor agregado (COTR)

Exibe o valor calculado pelo sistema do COTR (custo orcado do trabalho realizado).
O valor é calculado e registrado quando vocé determina a linha de base de um
projeto ou quando atualiza os totais dos valores agregados. O COTR também é
conhecido como VA (valor agregado) e representa o valor do custo orgado (ONT)
concluido com base no desempenho. O desempenho é medido usando o método
de Calculo de VA de tarefa.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

VC (Variagdo de Custos)

Exibe o valor da variacdo de custo calculado pelo sistema. A variacdo de custo é o
valor do que foi realizado até a data versus o que foi gasto até a data.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
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VPR (Variagdo de Prazos)

Exibe o valor da variagdo do cronograma calculado pelo sistema. A variagao do
cronograma €é o valor do que foi programado até a data versus o que foi realizado
até a data. Um valor positivo indica que o trabalho esta a frente do cronograma da
linha de base. Um valor negativo indica que o trabalho esta atrasado em relagdo ao
cronograma da linha de base.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
% de variacao de custo

Exibe a variagdo de custo como uma porcentagem. Calculado como a porcentagem
da variagdo de custo sobre o valor do COTR (Custo orgado do trabalho realizado).

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Férmula: ((COTR — CRTR) / COTR) * 100

% de variagao do cronograma

Exibe a variagdo do cronograma como uma porcentagem. Calculado como a
porcentagem da variagdo do cronograma sobre o valor do COTA (Custo or¢ado do
trabalho agendado).

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Férmula: ((COTR — COTA) / COTA) *100

IDC (indice de Desempenho de Custos)

Exibe o valor calculado pelo sistema do IDC (indice de desempenho de custos), que
€ uma classificagado da eficiéncia do trabalho realizado. Um valor maior ou igual a
um indica uma condigdo favoravel. Um valor menor que um indica uma condicdo
desfavoravel.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
IDP (indice de desempenho de prazos)

Exibe o valor calculado pelo sistema do IDP (indice de desempenho de prazos), que
é a propor¢do do trabalho realizado em relagao ao trabalho programado. Um valor
maior ou igual a um indica que o trabalho estd no prazo. Um valor menor que um
indica que o trabalho estd atrasado em relagdo ao cronograma.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Pagina Detalhamento de custos do projeto

E possivel detalhar as seguintes exibicdes de custos a partir do portlet Painel de custos
do gerente do programa (na pagina 43):

m  Portlet Custos do projeto por fase (na pagina 50)

m  Portlet Custos do projeto por tarefa (na pagina 54)

m  Portlet Custo do projeto por recurso (na pagina 58)
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Portlet Custos do projeto por fase

O portlet Custos do projeto por fase exibe os valores de desempenho de custos e as
variagdes por fase. Use o portlet para identificar as fases do plano do projeto que estdo
acima da linha de base a partir de um ponto de vista de custo.

Para exibir este portlet, clique no icone de Detalhamento de custos no portlet Painel de
custos do gerente de programas (na pagina 43).

Os seguintes campos sdo exibidos nesse portlet:
Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no nome de um projeto para ir para a pagina de
propriedades do projeto.

Fase

Exibe as fases de um projeto. Clique em uma fase para visualizar a pagina de
propriedades da tarefa.

Status
Exibe o status da fase (Iniciado, Nao iniciado e Concluido.
Inicio
Exibe a data de inicio da fase.
Término
Exibe a data de término da fase.
BAC Cost

Exibe o valor da linha de base calculado pelo sistema na conclusdo, que é o custo da
linha de base na hora da revisdo da linha de base atual.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.
Custo real (CRTR)

Exibe o valor do CRTR (Custo real do trabalho realizado) calculado pelo sistema, que
é o custo total direto incorrido no trabalho realizado baseado nas horas trabalhadas
registradas.

Origem: pdginas de propriedade do desempenho da tarefa.
Custo da EPT

Exibe o valor calculado pelo sistema do custo estimado para concluir a tarefa. O
custo da EPT é o total agregado da mao-de-obra restante e do custo ndo referente a
mao-de-obra para concluir a tarefa.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.
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Custo de ENT

Exibe o valor calculado pelo sistema da estimativa no término, que é o custo total
do trabalho real concluido até a data e o custo previsto para concluir o trabalho
restante.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.
Variacgao do custo projetado
Exibe a variagdo entre o custo estimado mais o real e o custo da linha de base.
Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.
Férmula: ((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT)
% de variacao do custo projetado

Exibe um semaforo que indica a variagdo do custo projetado como uma
porcentagem do custo de ONT.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

Férmula: (((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT) / Custo de ONT) *
100

Semaforos:
m  Verde. O custo de ENT é menor ou igual a linha de base.

Amarelo. O custo de ENT esta 1% a 10% acima da linha de base.

m  Vermelho. O custo de ENT esta mais de 10% acima da linha de base.
m  Branco. Ndo existem dados de linha de base.

Os campos a seguir estdo disponiveis para adi¢cdo por meio da configuracdo desse
portlet.

Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagéo do CA
Clarity PPM.
Inicio da linha de base
Exibe a data de inicio da linha de base da tarefa.
Término da linha de base
Exibe a data de término da linha de base da tarefa.
ONT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esfor¢o da linha de base (horas trabalhadas
mais EPT restante) no momento da revisdo da linha de base atual.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

Capitulo 4: Paginas gerais e portlets 51



Painel de programa

Horas trabalhadas

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo real registrado para as tarefas do
projeto.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

EPT
Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo estimado para concluir a tarefa.
Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

ENT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esfor¢o estimado no término (horas
trabalhadas mais EPT restante) da tarefa.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.
Variac¢ao do esforgo projetado
Exibe a variagdo entre o esforgo de ENT e o esforco da linha de base.
Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.
Férmula: (Esforco de ENT — Esforco de ONT)
% da variagao do esforco projetado

Exibe um semaforo que indica a variagao do esfor¢o projetado como uma
porcentagem do esforgo de ONT.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.
Formula: ((Esforco de ENT — Esforco de ONT) / Esfor¢o de ONT) * 100
Semaforos:
m Verde. O esforgo de ENT é menor ou igual a linha de base.
m  Amarelo. O esforgo de ENT esta entre 1% e 10% acima da linha de base.
m  Vermelho. O esforgo de ENT estd mais de 10% acima da linha de base.
m  Branco. N3o existem dados de linha de base.

Valor planejado (COTA)

Exibe o valor calculado pelo sistema do COTA (custo orgado do trabalho agendado)
ou do valor or¢ado que pode ser gasto na tarefa em um determinado periodo. Se o
periodo ndo for especificado, serd usada a data atual da tarefa ou a data do
sistema. O COTA também é conhecido como valor planejado (VP)

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.
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Valor agregado (COTR)

Exibe o valor calculado pelo sistema do COTR (custo orgado do trabalho realizado).
O valor é calculado e registrado quando vocé determina a linha de base de um
projeto ou quando atualiza os totais dos valores agregados. O COTR também é
conhecido como VA (valor agregado) e representa o valor do custo da linha de base
(ONT) concluido com base no desempenho. O desempenho é medido usando o
método de Calculo de VA de tarefa.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.
VC (Variagdo de Custos)

Exibe o valor da variagdo de custo calculado pelo sistema. A variacao de custo é o
valor do que foi realizado até a data versus o que foi gasto até a data.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

VPR (Variagao de Prazos)

Exibe o valor da variacdo do cronograma calculado pelo sistema. A variagdo do
cronograma é o valor do que foi programado até a data versus o que foi realizado
até a data. Um valor positivo indica que o trabalho estd a frente do cronograma da
linha de base. Um valor negativo indica que o trabalho estd atrasado em relagdo ao
cronograma da linha de base.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

% de variagao de custo

Exibe a variagdo de custo como uma porcentagem. A variagdo é calculada como a
porcentagem de variagdo de custo sobre o valor do COTR (custo orgado do trabalho
realizado).

Origem: pdginas de propriedade do desempenho da tarefa.
Férmula: ((COTR — CRTR) / COTR) * 100
% de variagdo do cronograma

Exibe a variagdo do cronograma como uma porcentagem. A variagdo é calculada
como a porcentagem de variagdo do cronograma sobre o valor do COTA (custo
orgado do trabalho agendado).

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.
Férmula: ((COTR — COTA) / COTA) *100
IDC (indice de Desempenho de Custos)

Exibe o valor calculado pelo sistema do IDC (indice de desempenho de custos), que
é uma classificagado da eficiéncia do trabalho realizado. Um valor maior ou igual a
um indica uma condicdo favoravel. Um valor menor que um indica uma condicdo
desfavoravel.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.
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IDP (indice de desempenho de prazos)

Exibe o valor calculado pelo sistema do IDP (indice de desempenho de prazos), que
é a proporcdo do trabalho realizado em relagdo ao trabalho programado. Um valor
maior ou igual a um indica que o trabalho esta no prazo. Um valor menor que um
indica que o trabalho esta atrasado em relagdo ao cronograma.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

Portlet Custos do projeto por tarefa

O portlet Custos do projeto por tarefa exibe os valores de desempenho de custos e as
variagdes por tarefa. Vocé pode usar o portlet para identificar as tarefas do plano do
projeto que estdo acima da linha de base a partir de um ponto de vista de custo.

Para exibir este portlet, clique no icone de Detalhamento de custos no portlet Painel de
custos do gerente de programas (na pagina 43).

Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:
Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no nome de um projeto para ir para a pagina de
propriedades do projeto.

Fase

Exibe as fases de um projeto. Clique em uma fase para visualizar a pagina de
propriedades da tarefa.

Tarefa

Exibe as tarefas de um projeto. Clique em uma tarefa para visualizar a pagina de
propriedades da tarefa.

Status
Exibe o status da tarefa (Iniciado, Ndo iniciado e Concluido.
Inicio
Exibe a data de inicio da tarefa.
Término
Exibe a data de término da tarefa.
BAC Cost

Exibe o valor da linha de base calculado pelo sistema na conclusdo, que é o custo da
linha de base na hora da revisdo da linha de base atual.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.
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Custo real (CRTR)

Exibe o valor do CRTR (Custo real do trabalho realizado) calculado pelo sistema, que
€ o custo total direto incorrido no trabalho realizado baseado nas horas trabalhadas
registradas.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

Custo da EPT

Exibe o valor calculado pelo sistema do custo estimado para concluir a tarefa. O
custo da EPT é o total agregado da m3o-de-obra restante e do custo ndo referente a
mado-de-obra para concluir a tarefa.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

Custo de ENT

Exibe o valor calculado pelo sistema da estimativa no término, que é o custo total
do trabalho real concluido até a data e o custo previsto para concluir o trabalho
restante.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

Variagao do custo projetado

Exibe a variagdo entre o custo estimado mais o real e o custo da linha de base.
Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

Férmula: ((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT)

% de variacao do custo projetado

Exibe um semaforo que indica a variagdo do custo projetado como uma
porcentagem do custo de ONT.

Origem: pdginas de propriedade do desempenho da tarefa.

Férmula: (((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT) / Custo de ONT) *
100

Semaforos:

m  Verde. O custo de ENT é menor ou igual a linha de base.

m  Amarelo. O custo de ENT estd 1% a 10% acima da linha de base.

m  Vermelho. O custo de ENT esta mais de 10% acima da linha de base.

m  Branco. Ndo existem dados de linha de base.
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Os campos a seguir estdo disponiveis para adi¢cdo por meio da configuragdo desse
portlet.

Para obter mais informag0es, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA
Clarity PPM.
Inicio da linha de base
Exibe a data de inicio da linha de base da tarefa.
Término da linha de base
Exibe a data de término da linha de base da tarefa.
ONT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo da linha de base (horas trabalhadas
mais EPT restante) no momento da revisdo da linha de base atual.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.
Horas trabalhadas

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo real registrado para as tarefas do
projeto.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

EPT
Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo estimado para concluir a tarefa.
Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

ENT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo estimado no término (horas
trabalhadas mais EPT restante) da tarefa.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.
Variac¢ao do esforgo projetado

Exibe a variagcdo entre o esforgo de ENT e o esforgo da linha de base.

Origem: pdginas de propriedade do desempenho da tarefa.

Férmula: (Esforgo de ENT — Esforgo de ONT)
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% da variacao do esforco projetado

Exibe um semaforo que indica a variagao do esforgo projetado como uma
porcentagem do esforgo de ONT.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

Férmula: ((Esforco de ENT — Esforco de ONT) / Esfor¢o de ONT) * 100
Semaforos:

m  Verde. O esforgo de ENT é menor ou igual a linha de base.

m  Amarelo. O esforgo de ENT estd entre 1% e 10% acima da linha de base.
m  Vermelho. O esforgo de ENT estd mais de 10% acima da linha de base.

m Branco. Ndo existem dados de linha de base.

Valor planejado (COTA)

Exibe o valor calculado pelo sistema do COTA (custo orgado do trabalho agendado)
ou do valor or¢ado que pode ser gasto na tarefa em um determinado periodo. Se o
periodo nao for especificado, serd usada a data atual da tarefa ou a data do
sistema. O COTA também é conhecido como valor planejado (VP)

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

Valor agregado (COTR)

Exibe o valor calculado pelo sistema do COTR (custo orgado do trabalho realizado).
O valor é calculado e registrado quando vocé determina a linha de base de um
projeto ou quando atualiza os totais dos valores agregados. O COTR também é
conhecido como VA (valor agregado) e representa o valor do custo da linha de base
(ONT) concluido com base no desempenho. O desempenho é medido usando o
método de Calculo de VA de tarefa.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

VC (Variagdo de Custos)

Exibe o valor da variacdo de custo calculado pelo sistema. A variacdo de custo é o
valor do que foi realizado até a data versus o que foi gasto até a data.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

VPR (Variagao de Prazos)

Exibe o valor da variagdo do cronograma calculado pelo sistema. A variagao do
cronograma é o valor do que foi programado até a data versus o que foi realizado
até a data. Um valor positivo indica que o trabalho esta a frente do cronograma da
linha de base. Um valor negativo indica que o trabalho estd atrasado em relagdo ao
cronograma da linha de base.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.
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% de variacao de custo

Exibe a variagdo de custo como uma porcentagem. A variagdo é calculada como a
porcentagem de variagdo de custo sobre o valor do COTR (custo orcado do trabalho
realizado).

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

Férmula: ((COTR — CRTR) / COTR) * 100

% de variagdo do cronograma

Exibe a variagdo do cronograma como uma porcentagem. A variagdo é calculada
como a porcentagem de variagdo do cronograma sobre o valor do COTA (custo
orgado do trabalho agendado).

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

Férmula: ((COTR — COTA) / COTA) *100

IDC (indice de Desempenho de Custos)

Exibe o valor calculado pelo sistema do IDC (indice de desempenho de custos), que
é uma classificagdo da eficiéncia do trabalho realizado. Um valor maior ou igual a
um indica uma condigao favoravel. Um valor menor que um indica uma condigao
desfavoravel.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

IDP (indice de desempenho de prazos)

Exibe o valor calculado pelo sistema do IDP (indice de desempenho de prazos), que
€ a proporcdo do trabalho realizado em relagdo ao trabalho programado. Um valor
maior ou igual a um indica que o trabalho estd no prazo. Um valor menor que um
indica que o trabalho esta atrasado em relagdo ao cronograma.

Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

Portlet Custo do projeto por recurso

O portlet Custos do projeto por recurso exibe os valores de desempenho de custos e as
variagdes por recurso. Use o portlet para identificar os recursos que estdo acima da
linha de base a partir de um ponto de vista de custo.

Para exibir este portlet, clique no icone Detalhamento de custos no portlet Painel de
custos do gerente de programas (na pagina 43).

Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:

Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no nome de um projeto para ir para a pagina de
propriedades do projeto.

icone de equipe

Exibe um icone que é um link para a pagina da equipe do projeto.

58 Guia do Produto do PMO Accelerator



Painel de programa

Recurso/funcgdo

Exibe a fun¢do ou o recurso alocado para o projeto. Cliqgue em um recurso ou
fungdo para visualizar a pagina de propriedades do recurso ou da fungdo.

Fungao do projeto
Exibe a fun¢do do projeto para o recurso.
Tipo de recurso

Exibe o tipo de recurso (por exemplo, mdo-de-obra, material, despesa ou
equipamento).

Tipo de contratagao
Exibe o tipo de contratagdo do recurso (por exemplo, funcionario ou temporario).
BAC Cost

Exibe o valor da linha de base calculado pelo sistema na conclusdo, que é o custo da
linha de base na hora da revisdo da linha de base atual.

Custo real (CRTR)

Exibe o valor do CRTR (Custo real do trabalho realizado) calculado pelo sistema, que
é o custo total direto incorrido no trabalho realizado baseado nas horas trabalhadas
registradas.

Custo da EPT

Exibe o valor calculado pelo sistema do custo estimado para concluir o projeto. O
custo da EPT é o total agregado da mao-de-obra restante e do custo nao referente a
mao-de-obra para concluir o projeto.

Custo de ENT

Exibe o valor calculado pelo sistema da estimativa no término, que é o custo total
do trabalho real concluido até a data e o custo previsto para concluir o trabalho
restante.

Variagao do custo projetado
Exibe a variagdo entre o custo estimado mais o real e o custo da linha de base.

Férmula: ((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT)
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% de variacao do custo projetado

Exibe um semaforo que indica a variagao do custo projetado como uma
porcentagem do custo de ONT.

Férmula: (((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT) / Custo de ONT) *
100

Semaforos:

m  Verde. O custo de ENT é menor ou igual a linha de base.

m  Amarelo. O custo de ENT estd 1% a 10% acima da linha de base.

m  Vermelho. O custo de ENT estd mais de 10% acima da linha de base.
m  Branco. Ndo existem dados de linha de base.

Os campos a seguir estdo disponiveis para adi¢cdo por meio da configuragdo desse
portlet.

Para obter mais informacgdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA
Clarity PPM.
ONT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo da linha de base (horas trabalhadas
mais EPT restante) no momento da revisdo da linha de base atual.

Horas trabalhadas

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo real registrado para as tarefas do
projeto.

EPT
Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo estimado para concluir a tarefa.
ENT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esfor¢o estimado no término (horas
trabalhadas mais EPT restante) da tarefa.

Variagao do esforgo projetado
Exibe a variagcdo entre o esforgo de ENT e o esforgo da linha de base.
Origem: paginas de propriedade do desempenho da tarefa.

Férmula: (Esforco de ENT — Esforco de ONT)
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% da variacao do esforco projetado

Exibe um semaforo que indica a variagao do esfor¢o projetado como uma
porcentagem do esforgo de ONT.

Férmula: ((Esforco de ENT — Esforco de ONT) / Esfor¢o de ONT) * 100
Semaforos:

m  Verde. O esforgo de ENT é menor ou igual a linha de base.

m  Amarelo. O esforgo de ENT estd entre 1% e 10% acima da linha de base.
m  Vermelho. O esforgo de ENT estd mais de 10% acima da linha de base.

m Branco. N3o existem dados de linha de base.

Portlet Painel de cronograma do derenciador de programa

O portlet Painel de cronograma do gerente de programa exibe o desempenho do
cronograma de um programa e dos projetos pertencentes ao programa.

Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:
icone de painel
Exibe um icone que vincula-se ao programa ou ao painel do projeto.

Programa/projeto

Exibe o programa ou o nome do projeto. Clique no link de um programa ou projeto
para abrir a pagina de propriedades do programa ou projeto.

Inicio

Exibe a data de inicio do programa ou do projeto.
Término

Exibe a data de término do programa ou do projeto.

Status geral

Exibe uma luz que indica o status geral de cada programa ou projeto, com base no
relatorio de status com a data do relatdrio mais recente e um status do relatério
final ou nenhum valor selecionado.

Semaforos:

m  Verde. O programa ou projeto estd em dia.

m  Amarelo. O programa ou projeto tem uma pequena variagao.

m  Vermelho. O programa ou projeto tem uma variagao significativa.

m  Branco. O status do programa ou do projeto nao esta definido.
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% de programagao

Exibe um semaforo que indica os dias de atraso como uma porcentagem do periodo
de tempo do programa ou do projeto, que é a data de término menos a data de
inicio. O calculo considera o andamento e a linha de base (se houver) do programa
ou do projeto. A cor do semaforo indica se o programa ou o projeto esta no prazo
ou atrasado.

Semaforos:

m  Verde. O programa ou projeto estd adiantado ou no prazo.

m  Amarelo. O programa ou projeto estd com 1% a 10% de atraso.

m  Vermelho. O programa ou projeto esta com mais de 10% de atraso.

m  Branco. O % de programacgdo ndo esta definido.

Dias de atraso

Exibe a quantidade de dias de atraso considerando o seguinte:
m A existéncia ou ndo de uma linha de base
m  Andamento do programa ou do projeto

Se existir uma linha de base, os dias de atraso serdo calculados como a data de
término do projeto menos a data de término da linha de base. Um numero positivo
indica que o projeto esta atrasado de acordo com a linha de base. Um ndmero
negativo indica que o projeto estd adiantado de acordo com a linha de base.

Se existir uma linha de base e a data de término do projeto for igual a data de
término da linha de base, o projeto serd considerado como atrasado se ndo estiver
concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de atraso serdo
calculados como a data de hoje menos a data de término do projeto.

Se ndo existir nenhuma linha de base, os dias de atraso serdo calculados se o
programa ou o projeto ndo tiver sido concluido e era devido antes da data de hoje.
Nesse caso, os dias de atraso serdo calculados como a data de hoje menos a data de
término do programa ou projeto.

Cronograma de Gantt

Exibe um grafico de Gantt para comparar a data de término do programa com os
cronogramas dos projetos associados. A cor das barras de Gantt é baseada no % de
programacgao, da seguinte maneira:

m  Verde. O programa ou projeto estd adiantado ou no prazo.
m  Amarelo. O programa ou projeto estd com 1% a 10% de atraso.
m  Vermelho. O programa ou projeto esta com mais de 10% de atraso.

m  Branco. O % de programagdo nado esta definido.

62 Guia do Produto do PMO Accelerator



Painel de programa

Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opgdo de configuragao:

Para obter mais informag0es, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA
Clarity PPM.
Inicio da linha de base
Exibe a data de inicio da linha de base do projeto.
Término da linha de base
Exibe a data de término da linha de base do projeto.
Gerente de projeto
Exibe o gerente do programa ou do projeto.
% de dias de atraso

Exibe os dias de atraso como uma porcentagem do periodo de tempo do programa
ou do projeto, que é a data de término menos a data de inicio. O calculo considera
o andamento e a linha de base (se houver) do programa ou do projeto. A
porcentagem de dias de atraso mostra a proporg¢do na qual um programa ou
projeto estd atrasado. Um dia de atraso em um programa ou projeto de seis meses
ndo tem o mesmo impacto que um dia de atraso em um programa ou projeto de
um ano.

Cronograma

Exibe um semaforo que indica a quantidade de dias em que um programa ou
projeto estd atrasado, considerando o andamento do programa ou do projeto e a
existéncia ou ndo de uma linha de base do projeto. A cor do semaforo indica se o
programa ou o projeto esta no prazo ou atrasado.

Semaforos:

m  Verde. O programa ou projeto estd adiantado ou no prazo.

m  Amarelo. O programa ou projeto esta com 1 a 10 dias de atraso.

m  Vermelho. O programa ou projeto esta com mais de 10 dias de atraso.

m  Branco. O cronograma nao esta definido.
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Alertas do PM

Indicador de status

Exibe um semaforo que mostra o status de cada programa ou projeto com base no
respectivo indicador de status.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do programa ou do
projeto.

Semaforos:

m  Verde. O programa ou projeto estd em dia.

m  Amarelo. O programa ou projeto esta em risco.
m  Vermelho. O programa ou projeto é critico.

m  Branco. O indicador de status do programa ou do projeto ndo esta definido.

A pagina de visdo geral de alertas do PM fornece uma visualizagdo de alto nivel, com
base em excegdo das atividades do gerente de projeto. Os alertas indicam areas
potenciais de problemas a serem monitoradas no intervalo de perspectiva de dias. Por
padrdo, a perspectiva de dias considera 45 dias antes e 45 dias depois da data atual.

Se vocé fornecer um valor para o campo A partir da data, os portlets exibirdo os
resultados com base no valor do campo A partir da data em vez de usar a data atual. Os
resultados com base no valor de A partir da data, sdo de 45 dias antes e 45 dias depois
da data.

Se vocé fornecer um valor para Perspectiva de dias, os portlets exibirdo os resultados
com base na Previsdo de dias especificada, em vez de usar o padrdo de 45 dias.

Vocé também pode combinar as opgdes A partir da data e Perspectiva de dias.

A pagina de alertas do PM consiste nos seguintes portlets:

m  Portlet Desempenho do cronograma (na pagina 65)

m  Portlet Marcos (na pagina 69)

m  Portlet Ocorréncias atuais (na pagina 71)

m  Portlet Definicdo de equipe (na pagina 74)
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Siga estas etapas:

1. Abra a pagina inicial e, em Pessoal, clique em Geral.
A pagina de visdo geral é exibida.

2. Cligue em Alertas do PM.
A pagina de visdo geral de alertas do PM é exibida.

Use o filtro de nivel de pagina para filtrar todos os portlets de uma vez por ORG,
Gerente de projeto, A partir da data e Perspectiva de dias.

Portlet Desempenho do cronograma

O portlet Desempenho do cronograma exibe a quantidade de tarefas atrasadas
categorizadas como atraso critico, vencidas ou programadas com atraso dentro da
perspectiva de dias, da seguinte maneira:

m  Atraso critico. Representa tarefas atrasadas e que estdao no caminho critico do
projeto.

m  Vencida. Representa tarefas ndo criticas que estdo além de sua data de término.

m  Programado com atraso. Representa tarefas ndo criticas que estdo vencidas na data
atual ou futura, dependendo de quando as tarefas foram programadas.

Tarefas de resumo e marcos ndo estdo incluidos nesse portlet. Além disso, as tarefas
com um status de "Concluida" ndo estdo incluidas nesse portlet.

As tarefas serdo consideradas como atrasadas se tiverem um valor de dias de atraso,
que é calculado da seguinte maneira:

m  Se existir uma linha de base, os dias de atraso serdo calculados como a data de
término da tarefa menos a data de término da linha de base.

m  Se existir uma linha de base e a data de término da tarefa for igual a data de
término da linha de base, a tarefa sera considerada como atrasada se nao estiver
concluida e era devida antes da data de hoje.

m  Se ndo existir nenhuma linha de base, os dias de atraso serdo calculados se a tarefa
nao tiver sido concluida e era devida antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de
atraso serdo calculados como a data de hoje menos a data de término da tarefa.

Nenhuma coluna do grafico indica que todas as tarefas dentro da perspectiva de dias
estdo concluidas conforme o programado.

Clique em uma barra do grafico para ir para a pagina de detalhamento do desempenho
do cronograma (na pagina 66). O portlet Desempenho do cronograma é exibido nessa
pagina.
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Pagina Detalhamento do desempenho do cronograma

A pagina Detalhamento do desempenho do cronograma inclui o portlet Detalhes do
desempenho do cronograma. Esse portlet exibe uma lista das tarefas com atraso critico,
vencidas ou programadas com atraso dentro da perspectiva de dias.

Tarefas de resumo e marcos ndo estdo incluidos nesse portlet. Além disso, as tarefas
com um status de "Concluida" ndo estdo incluidas nesse portlet.

Para visualizar esse portlet, clique em uma barra do grafico no portlet Desempenho do
cronograma (na pdgina 65).

Os seguintes campos sao exibidos no portlet:
icone de painel

Exibe um icone que vincula-se ao painel do projeto.
Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no link do nome de um projeto para ir até a pagina
de propriedades do projeto.

Tarefa

Exibe o nome da tarefa. Cligue em um nome de tarefa para visualizar as
propriedades da tarefa.

Status

Indica o status da tarefa.

Valores: Ndo iniciado e Iniciado
Classificagao

Exibe o agrupamento da tarefa.

Valores: Atraso critico, Vencido e Programado com atraso.
Término

Exibe a data de término da tarefa.
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% de programagao

Exibe um semaforo que indica os dias de atraso como uma porcentagem do periodo
de tempo da tarefa de resumo ou do projeto, que é a data de término menos a data
de inicio. Se a tarefa tiver uma tarefa pai na EAP, o periodo de tempo da tarefa pai
sera usado no calculo. Se a tarefa estiver no nivel superior da EAP e ndo tiver uma
tarefa pai, o periodo de tempo do projeto sera usado no calculo.

O célculo considera o status e a linha de base (se houver) da tarefa. A cor do
semaforo indica se a tarefa estd no prazo ou atrasada.

Semaforos:
m Verde. A tarefa esta adiantada ou no prazo.
m  Amarelo. A tarefa estd com 1% a 10% de atraso.
m  Vermelho. A tarefa estd com mais de 10% de atraso.
m  Branco. O % de programagdo ndo esta definido.
Dias de atraso
Exibe a quantidade de dias de atraso considerando o seguinte:
m  Aexisténcia ou ndo de uma linha de base
m  Status da tarefa

Se existir uma linha de base, os dias de atraso serdo calculados como a data de
término da tarefa menos a data de término da linha de base. Um nimero positivo
indica que a tarefa esta atrasada de acordo com a linha de base. Um ndmero
negativo indica que o projeto estd adiantado de acordo com a linha de base.

Se existir uma linha de base e a data de término da tarefa for igual a data de
término da linha de base, a tarefa sera considerada como atrasada se nao estiver
concluida e era devida antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de atraso serdo
calculados como a data de hoje menos a data de término da tarefa.

Se ndo existir nenhuma linha de base, os dias de atraso serdo calculados se a tarefa
nao tiver sido concluida e era devida antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de
atraso serdo calculados como a data de hoje menos a data de término da tarefa.

ONT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo da linha de base (horas trabalhadas
mais EPT restante) no momento da revisdo da linha de base atual.

Horas trabalhadas

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo real registrado para a tarefa no
projeto.

EPT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo estimado para concluir a tarefa.
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ENT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo estimado no término (horas
trabalhadas mais EPT restante) da tarefa.

Variagao do esforgo projetado
Exibe a variagdo entre o esforgo de ENT e o esforgo da linha de base.
Férmula: (Esforgo de ENT — Esforco de ONT)

% da variagao do esforco projetado

Exibe um semaforo que indica a variagdo do esforgo projetado como uma
porcentagem do esforgo de ONT.

Foérmula: ((Esforco de ENT — Esforgo de ONT) / Esfor¢o de ONT) * 100
Semaforos:
m Verde. O esforgo de ENT é menor ou igual a linha de base.
m  Amarelo. O esforco de ENT esta entre 1% e 10% acima da linha de base.
m  Vermelho. O esforco de ENT esta mais de 10% acima da linha de base.
m  Branco. Ndo existem dados de linha de base.
Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opgao de configuragao:
Inicio
Exibe a data de inicio da tarefa.
Inicio da linha de base
Exibe a data de inicio da linha de base da tarefa.
Término da linha de base
Exibe a data de término da linha de base da tarefa.
% de dias de atraso

Exibe os dias de atraso como uma porcentagem do periodo de tempo da tarefa de
resumo ou do projeto, que é a data de término menos a data de inicio. Se a tarefa
tiver uma tarefa pai na EAP, o periodo de tempo da tarefa pai serd usado no
calculo. Se a tarefa estiver no nivel superior da EAP e ndo tiver uma tarefa pai, o
periodo de tempo do projeto sera usado no calculo. O célculo considera o status e a
linha de base (se houver) da tarefa.
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Portlet Marcos

Cronograma

Exibe um semaforo que indica a quantidade de dias de atraso da tarefa,
considerando o status da tarefa e a existéncia ou ndo de uma linha de base para a
tarefa. A cor do semaforo indica se a tarefa esta no prazo ou atrasada.

Semaforos:

m  Verde. A tarefa esta adiantada ou no prazo.

m  Amarelo. A tarefa estd com 1 a 10 dias de atraso.

m  Vermelho. A tarefa estd com mais de 10 dias de atraso.

m  Branco. O cronograma nao esta definido.

O portlet Marcos fornece uma lista de marcos e de indicadores do cronograma do
projeto dentro da perspectiva de dias.
O portlet inclui os seguintes campos:
icone de painel
Exibe um icone que vincula-se ao painel do projeto.
Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no link do nome de um projeto para ir até a pagina
de propriedades do projeto.

Marco

Exibe o nome do marco. Clique no nome do marco para ir para a pagina de
propriedades da tarefa.

Término

Exibe a data de término da conclusdo do marco.
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% de programagao

Exibe um semaforo que indica os dias de atraso como uma porcentagem do periodo
de tempo da tarefa de resumo ou do projeto, que é a data de término menos a data
de inicio. Se o marco tiver uma tarefa pai na EAP, o periodo de tempo da tarefa pai
serd usado no calculo. Se o marco estiver no nivel superior da EAP e ndo tiver uma
tarefa pai, o periodo de tempo do projeto sera usado no calculo.

O calculo considera o status e a linha de base (se houver) do marco. A cor do
semaforo indica se o marco estd no prazo ou atrasado.

Semaforos:

m  Verde. O marco estd adiantado ou no prazo.

m  Amarelo. O marco estd com 1% a 10% de atraso.

m  Vermelho. O marco esta com mais de 10% de atraso.

m  Branco. A porcentagem do cronograma ndo esta definida.

Dias de atraso

Exibe a quantidade de dias de atraso considerando o seguinte:
m  Aexisténcia ou ndo de uma linha de base
m  Status do marco

Se existir uma linha de base, os dias de atraso serdo calculados como a data de
término do marco menos a data de término da linha de base. Um nimero positivo
indica que o marco esta atrasado de acordo com a linha de base. Um ndmero
negativo indica que o projeto estd adiantado de acordo com a linha de base.

Se existir uma linha de base e a data de término do marco for igual a data de
término da linha de base, o marco sera considerado como atrasado se ndo estiver
concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de atraso serdo
calculados como a data de hoje menos a data de término do marco.

Se ndo existir nenhuma linha de base, os dias de atraso serdo calculados se o marco
nao tiver sido concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de
atraso serdo calculados como a data de hoje menos a data de término do marco.

Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por

meio da opgao de configuragdo:
Para obter mais informacgdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagéo do CA
Clarity PPM.
Inicio
Exibe a data de inicio do marco.
Inicio da linha de base

Exibe a data de inicio da linha de base do marco.
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Término da linha de base
Exibe a data de término da linha de base do marco.
% de dias de atraso

Exibe os dias de atraso como uma porcentagem do periodo de tempo da tarefa de
resumo ou do projeto, que é a data de término menos a data de inicio. Se o marco
tiver uma tarefa pai na EAP, o periodo de tempo da tarefa pai serd usado no
calculo. Se o marco estiver no nivel superior da EAP e ndo tiver uma tarefa pai, o
periodo de tempo do projeto sera usado no cdlculo. O cdlculo considera o status e a
linha de base (se houver) do marco.

Cronograma

Exibe um semaforo que indica a quantidade de dias de atraso do marco,
considerando o status do marco e a existéncia ou ndo de uma linha de base para o
marco. A cor do semaforo indica se 0 marco esta no prazo ou atrasado.

Semaforos:

m  Verde. O marco estd adiantado ou no prazo.

m  Amarelo. O marco esta com 1 a 10 dias de atraso.

m  Vermelho. O marco esta com mais de 10 dias de atraso.

m  Branco. O cronograma nao esta definido.

Portlet Ocorréncias atuais

O portlet Ocorréncias atuais exibe ocorréncias dentro da perspectiva de dias, agrupadas
por prioridade, em todos os projetos. As ocorréncias ndo serdo incluidas nesse portlet
se seu status for "Resolvido" ou "Fechado".

Os dados sdo exibidos como um grafico de pizza. Cada segmento da pizza reflete a
quantidade de ocorréncias por prioridade, fornecendo uma visdo geral do status de um
projeto em termos das ocorréncias geradas. Clique em uma fatia da pizza para abrir os
detalhes da ocorréncia na pagina Detalhamento de ocorréncias atuais (na pagina 72). O
portlet Lista de ocorréncias atuais dessa pagina exibe detalhes sobre as ocorréncias no
intervalo da perspectiva de dias.
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Pagina Detalhamento da hierarquia de ocorréncias atuais

A pagina de detalhamento de ocorréncias atuais inclui o portlet Lista de ocorréncias
atuais. Use esse portlet para avaliar a prioridade e o cronograma das ocorréncias e
decidir sobre os planos de a¢do para resolvé-las. As ocorréncias ndo serdo incluidas
nesse portlet se seu status for "Resolvido" ou "Fechado".

Para exibir a pagina de detalhamento de ocorréncias atuais, clique em uma fatia da
pizza no portlet Ocorréncias atuais (na pagina 71).

As colunas a seguir sao exibidas no portlet Lista de ocorréncias atuais:
icone de painel

Exibe um icone que vincula-se ao painel do projeto.
Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no link do nome de um projeto para ir até a pagina
de propriedades do projeto.

Ocorréncia
Exibe o nome da ocorréncia.
Descricao
Exibe a descrigdo da ocorréncia.
Prioridade
Exibe um semaforo que indica a prioridade da ocorréncia.
Semaforos:
m Verde. A prioridade da ocorréncia é baixa.
m  Amarelo. A prioridade da ocorréncia é média.
m  Vermelho. A prioridade da ocorréncia é alta
Cronograma

Exibe um semaforo para o cronograma, que é um calculo de dias de atraso. O
semaforo do cronograma é calculado como a data de hoje menos a data-alvo para
resolugdo da ocorréncia. Um nimero positivo indica que a data-alvo para resolugdo
da ocorréncia estd atrasada de acordo com a data de hoje. Um nimero negativo
indica que esta adiantada de acordo com a data de hoje. A cor do semaforo indica
se a ocorréncia estd no prazo ou atrasada.

Valores:

m  Verde. A data-alvo para resolugdo esta no prazo.

m  Amarelo. A data-alvo para resolugdo esta com um ou dois dias de atraso.
m  Vermelho. A data-alvo para resolugdo esta atrasada em mais de dois dias.

m  Branco. A data-alvo para resolugdo nao esta definida.
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Data-alvo para resolugao

Exibe a data-alvo para resolugao da ocorréncia.
Categoria

Exibe a categoria atribuida a ocorréncia.

Valores: Flexibilidade, Verba, Interface com o usuario, Implementacao,
Interdependéncias, Objetivos, Cultura organizacional, Disponibilidade do recurso,
Patrocinio, Capacidade de suporte ou Nivel técnico.

Proprietario
Exibe o nome do proprietario da ocorréncia.
Email

Exibe um icone de email. Clique no icone para enviar um email ao proprietario da
ocorréncia.

Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opc¢do de configuragdo:

Para obter mais informacgoes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA
Clarity PPM.
Criado por
Exibe o nome do recurso que criou a ocorréncia.
Data de criagao
Exibe a data em que a ocorréncia foi criada.
ID da ocorréncia
Exibe a ID, que é o identificador da ocorréncia.
Ultima atualizag3o realizada por
Exibe o nome do recurso que atualizou a ocorréncia pela ultima vez.
Data da ultima atualizagao
Exibe a data em que a ocorréncia foi atualizada pela ultima vez.
Nome da prioridade
Exibe a prioridade como texto em vez de como semaforo.
Valores: Alto, Médio, Baixo
Resolugao
Exibe a resolucdo final da ocorréncia.
Data da resolugao

Exibe a data em que a ocorréncia foi resolvida.
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Status

Exibe o status da ocorréncia.

Portlet Definicao de equipe

O portlet Definicao de equipe permite identificar os projetos em que os recursos ndo
estdo atribuidos a tarefas dentro da perspectiva de dias. O portlet exibe, em um
formato de grafico de barras, as horas de EPT sem definicdo de equipe, que sdo as horas
atribuidas a uma fungdo em vez de a um recurso. O eixo Y do grafico exibe os nomes de
projetos. O eixo X exibe a quantidade de horas atribuidas a fungGes em vez de recursos
para cada projeto.

Tarefas de resumo e marcos ndo estdo incluidos nesse portlet. Além disso, as tarefas
com um status de "Concluida" ndo estdo incluidas nesse portlet.

O portlet ajuda a identificar projetos com tarefas as quais ndao foram atribuidos
recursos. Vocé pode analisar os resultados e substituir fungdes por recursos que podem
realizar o trabalho. Clique em uma barra do grafico para ir para a pagina Detalhamento
da previsdo de definicdo de equipe (na pagina 74). O portlet Detalhes da definicdo de
equipe é exibido nessa pagina.

Pagina Detalhamento de previsao de definicao de equipe

A pagina Detalhamento de previsdo da definicao de equipe inclui o portlet Detalhes da
definicdo de equipe. Use o portlet para visualizar uma lista das tarefas sem defini¢do de
equipe do projeto selecionado.

Para visualizar esse portlet, clique em uma barra do grafico no portlet Definicdo de
equipe (na pagina 74).

O portlet Detalhes de definicdo de equipe inclui as seguintes colunas:
icone de painel

Exibe um icone que vincula-se ao painel do projeto.
Projeto

Exibir o nome do projeto. Clique no link do nome de um projeto para ir até a pagina
de propriedades do projeto.

Tarefa

Exibe o nome da tarefa. Cligue em um nome de tarefa para visualizar as
propriedades da tarefa.

Equipe

Exibe o icone Recursos. Clique no icone para ir para a pagina da equipe do projeto e
atribuir recursos as funcGes sem defini¢cdo de equipe.
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Fung¢ao sem definicao de equipe

Exibe o nome da fungdo que esta sem equipe. Clique no link da fungdo para abrir a
pagina de propriedades da fungao.

Inicio da atribuicdo
Exibe a data de inicio da atribui¢do para a tarefa.
Término da atribuicdao
Exibe a data de término da atribuicdo para a tarefa.
EPT
Exibe as horas da EPT sem definicdo de equipe para a atribuigao.
Cronograma de Gantt
Exibe um grafico de Gantt que indica o inicio e o término da atribuicdo.

Os campos a seguir estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opc¢do de configuragdo:

Para obter mais informacgdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA
Clarity PPM.
ID do projeto

Exibe a ID, que é o identificador do projeto.

Painel do projeto

A pagina de visdo geral do painel do projeto lista os projetos como uma hierarquia. A
hierarquia permite detalhar um projeto por meio de sua estrutura analitica até o nivel
mais baixo de atribuigdes de recursos. A hierarquia também inclui a capacidade de
analisar subprojetos. O painel fornece mais visibilidade e controle na governanga do
projeto por meio do uso do cronograma, do custo e das métricas de esforgo do projeto.

Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usudrio de Gerenciamento de Projetos.

Esta pagina de visdo geral do painel do projeto consiste nos seguintes portlets:

m  Portlet Painel de cronograma do gerente de projeto (na péagina 76)

m  Portlet Painel de custo e esforco do gerente de projetos (na pagina 80)

Capitulo 4: Paginas gerais e portlets 75



Painel do projeto

Siga estas etapas:
1. Abra a pagina inicial e, em Pessoal, clique em Geral.
A pagina de visdo geral é exibida.
2. Cligue em Painel do projeto.
A pagina de visdo geral do painel do projeto é exibida.

Use o filtro de nivel de pagina para filtrar todos os portlets de uma vez por ORG e
gerente de projeto.

Portlet Painel de cronograma do gerente de projeto

O portlet Painel de cronograma do gerente de projetos exibe o desempenho do
cronograma do projeto e um Gantt. Vocé pode filtrar os resultados de acordo com os
projetos que vocé gerencia ou listar todos os projetos aos quais vocé tem acesso,
incluindo os subprojetos. Os subprojetos sempre sdo incluidos sob os respectivos
projetos mestres, mas também é possivel exibir os subprojetos no nivel superior da lista
do portlet. A exibicdo dos subprojetos no nivel superior permite filtrar os subprojetos,
usando as opgGes de filtro disponiveis no portlet. Por esse motivo, ha uma opgao de
filtro de Sim em Mostrar subprojetos na lista que permite incluir subprojetos no nivel
superior da lista do portlet.

Por padrdo, essa opgdo de filtro estd definida como N3o, o que significa que os
subprojetos ndo sdo exibidos no nivel superior da lista do portlet.

Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:

Projeto/EAP/Recurso

Exibe o nome do projeto, o elemento EAP ou o recurso. Clique em um link de
Projeto/EAP/Recurso para abrir a respectiva pagina de propriedades do projeto,
elemento EAP ou recurso.

icone de subprojetos

Exibe um icone que indica que o projeto é um subprojeto, e vincula para a pagina
de propriedades do subprojeto. O titulo dessa coluna ndo é exibido para reduzir a
largura.

Inicio
Exibe a data de inicio do projeto, tarefa ou atribuigdo.
Término

Exibe a data de término do projeto, tarefa ou atribuicdo.
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% de programagao

Exibe o seguinte:

Calculo do projeto. Exibe um semaforo que indica os dias de atraso como uma
porcentagem do periodo de tempo do projeto, que é a data de término menos
a data de inicio. O cdlculo considera o andamento e a linha de base (se houver)
do projeto. A cor do semaforo indica se o projeto estd no prazo ou atrasado.

Calculo da tarefa. Exibe um semaforo que indica os dias de atraso como uma
porcentagem do periodo de tempo da tarefa de resumo ou do projeto, que é a
data de término menos a data de inicio. Se a tarefa tiver uma tarefa pai na EAP,
o periodo de tempo da tarefa pai serd usado no calculo. Se a tarefa estiver no
nivel superior da EAP e ndo tiver uma tarefa pai, o periodo de tempo do
projeto serd usado no calculo.

O calculo da tarefa considera o status e a linha de base (se houver) da tarefa. A
cor do semaforo indica se a tarefa estd no prazo ou atrasada.

Ndo ha nenhum calculo para as atribui¢cdes de recursos, portanto, o % de
programacao sera exibido como um semaforo branco.

Semaforos:

m Verde. A tarefa ou o projeto estd adiantado ou no prazo.
m  Amarelo. A tarefa ou o projeto esta com 1% a 10% de atraso.
m  Vermelho. A tarefa ou o projeto estda com mais de 10% de atraso.

m  Branco. A porcentagem do cronograma ndo esta definida.

Dias de atraso

Exibe a quantidade de dias de atraso considerando o seguinte:

A existéncia ou ndo de uma linha de base

Andamento do projeto ou status da tarefa

Se existir uma linha de base, os dias de atraso serdo calculados como a data de
término do projeto ou da tarefa menos a data de término da linha de base. Um
numero positivo indica que a tarefa ou o projeto esta atrasado de acordo com a
linha de base. Um numero negativo indica que o projeto esta adiantado de acordo
com a linha de base.

Se existir uma linha de base e a data de término do projeto ou da tarefa for igual a
data de término da linha de base, o projeto ou a tarefa sera considerado como
atrasado se ndo estiver concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os
dias de atraso serdo calculados como a data de hoje menos a data de término do
projeto ou da tarefa.
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Se ndo existir nenhuma linha de base, os dias de atraso serdo calculados se o
projeto ou a tarefa ndo tiver sido concluida e era devida antes da data de hoje.
Nesse caso, os dias de atraso serdo calculados como a data de hoje menos a data de
término do projeto ou da tarefa.

Ndo ha nenhum calculo para as atribui¢cdes de recursos, portanto, os dias de atraso
ndo serdo preenchidos.

Cronograma de Gantt

Exibe um grafico de Gantt que mostra as datas de inicio e de término dos projetos,
subprojetos, elementos de EAP e atribuigdes. A cor das barras de Gantt é baseada
na porcentagem do cronograma, da seguinte maneira:

m Verde. A tarefa ou o projeto estd adiantado ou no prazo.
m  Amarelo. A tarefa ou o projeto esta com 1% a 10% de atraso.
m  Vermelho. A tarefa ou o projeto estda com mais de 10% de atraso.

m  Branco. A porcentagem do cronograma nao esta definida.

O Painel de cronograma do gerente de projetos e o Painel de custo e esforco do gerente

de projeto (na pagina 80) sdo baseados na mesma consulta. Portanto, é possivel
configurar campos de qualquer um dos portlets para serem exibidos no outro portlet.

Para obter mais informacgdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagéo do CA
Clarity PPM.

Além disso, os seguintes campos estdo disponiveis para serem adicionados por meio da
opcao de configuragdo:
% concluido

Define a porcentagem de trabalho concluida no projeto ou na tarefa.

Origens:

m  Pdgina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

m Pdgina de propriedades gerais da tarefa.
Inicio da linha de base

Exibe a data de inicio da linha de base do projeto, tarefa ou atribuigao.
Término da linha de base

Exibe a data de término da linha de base do projeto, tarefa ou atribuicdo.
Cddigo de encargo

Exibe o cddigo de encargo do projeto ou da tarefa.

Origens:

m  Pagina de propriedades das defini¢cGes do projeto.

m  Pdgina de propriedades das defini¢cGes da tarefa.

78 Guia do Produto do PMO Accelerator



Painel do projeto

icone de painel

Exibe um icone do painel. Clique no link do icone para abrir o painel do projeto.
% de dias de atraso

Exibe o seguinte:

m  Cdlculo do projeto. Exibe os dias de atraso como uma porcentagem do periodo
de tempo do projeto, que é a data de término menos a data de inicio. O calculo
considera o andamento e a linha de base (se houver) do projeto.

m  Cdlculo da tarefa. Exibe os dias de atraso como uma porcentagem do periodo
de tempo da tarefa de resumo ou do projeto, que é a data de término menos a
data de inicio. Se a tarefa tiver uma tarefa pai na EAP, o periodo de tempo da
tarefa pai serd usado no calculo. Se a tarefa estiver no nivel superior da EAP e
ndo tiver uma tarefa pai, o periodo de tempo do projeto sera usado no calculo.

O calculo da tarefa considera o status e a linha de base (se houver) da tarefa.

Ndo ha nenhum calculo para as atribui¢cdes de recursos, portanto, a porcentagem
dos dias de atraso ndo sera preenchida.

Cronograma

Exibe um semaforo que indica a quantidade de dias de atraso de um projeto ou
tarefa, considerando o seguinte:

m  Andamento do projeto ou status da tarefa
m  Existéncia ou ndo de uma linha de base para o projeto ou a tarefa.
A cor do semaforo indica se a tarefa ou o projeto estd no prazo ou atrasado.

Ndo ha nenhum calculo para as atribuigdes de recursos, portanto, os dias de atraso
ndo serdo preenchidos.

Semaforos:
m  Verde. A tarefa ou o projeto estd adiantado ou no prazo.
m  Amarelo. A tarefa ou o projeto esta com 1 a 10 dias de atraso.
m  Vermelho. A tarefa ou o projeto estd com mais de 10 dias de atraso.
m  Branco. O cronograma nao esta definido.
EPT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo estimado para concluir o projeto ou
a tarefa.

Origens:
m  Pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

m Pdgina de propriedades do Desempenho da tarefa.
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Custo da EPT

Exibe o valor calculado pelo sistema da estimativa para terminar, que é o custo
previsto para concluir o trabalho restante.

Origens:
m  Pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
m  Pagina de propriedades do Desempenho da tarefa.
Aberto para entrada de horas
Indica se a tarefa ou o projeto estd aberto para entrada de horas.
Gerente de projeto
Exibe o gerente do projeto ou do subprojeto.
Andamento do projeto ou status da tarefa
Exibe o andamento do projeto ou o status da tarefa.

Valores: N3o iniciado, Iniciado e Concluido

Portlet Painel de custo e esforco do derente de projetos

O Painel de custo e esfor¢o do gerente de projeto exibe os valores e as variagdes de
custo e desempenho do esforgo do projeto. Vocé pode filtrar os resultados de acordo
com os projetos que vocé gerencia ou listar todos os projetos aos quais vocé tem
acesso, incluindo os subprojetos. Os subprojetos sempre sdo incluidos sob os
respectivos projetos mestres, mas também é possivel exibir os subprojetos no nivel
superior da lista do portlet. A exibicdo dos subprojetos no nivel superior permite filtrar
os subprojetos, usando as opgdes de filtro disponiveis no portlet. Por esse motivo, ha
uma opgao de filtro de Sim em Mostrar subprojetos na lista que permite incluir
subprojetos no nivel superior da lista do portlet.

Por padrao, esse filtro esta definido como N&o, o que significa que os subprojetos ndo
sdo exibidos no nivel superior da lista do portlet.

Marcos ndo tém horas ou custo e, portanto, ndo ha valores para marcos neste portlet.

Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:
Projeto/EAP/Recurso

Exibe o nome do projeto, EDT ou recurso. Clique em um link de
Projeto/EAP/Recurso para abrir a respectiva pagina de propriedades do projeto,
elemento EAP ou recurso.
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icone de subprojetos

Exibe um icone que indica que o projeto é um subprojeto, e vincula para a pagina
de propriedades do subprojeto. O titulo dessa coluna ndo é exibido para reduzir a
largura.

BAC Cost

Exibe o valor da linha de base calculado pelo sistema na conclusdo, que é o custo da
linha de base na hora da revisdo da linha de base atual.

Origens:
m  Pdgina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

m  Pagina de propriedades do Desempenho da tarefa.

Custo real (CRTR)

Exibe o valor do CRTR (Custo real do trabalho realizado) calculado pelo sistema, que
€ o custo total direto incorrido no trabalho realizado baseado nas horas trabalhadas
registradas.

Origens:
m  Pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
m  Pagina de propriedades do Desempenho da tarefa.

Custo de ENT

Exibe o valor calculado pelo sistema da estimativa no término, que é o custo total
do trabalho real concluido até a data e o custo previsto para concluir o trabalho
restante.

Origens:
m  Pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
m  Pdgina de propriedades do Desempenho da tarefa.
Variagao do custo projetado
Exibe a variagdo entre o custo estimado mais o real e o custo da linha de base.
Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Férmula: ((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT)
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% de variacao do custo projetado

Exibe um semaforo que indica a variagao do custo projetado como uma
porcentagem do custo de ONT.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Férmula: (((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT) / Custo de ONT) *
100

Semaforos:
m  Verde. O custo de ENT é menor ou igual a linha de base.
m  Amarelo. O custo de ENT esta entre 1% e 10% acima da linha de base.
m  Vermelho. O custo de ENT esta mais de 10% acima da linha de base.
m  Branco. Ndo existem dados de linha de base

ONT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esfor¢o da linha de base (horas trabalhadas
mais EPT restante) no momento da revisdo da linha de base atual.

Origens:
m  Pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
m  Pdgina de propriedades do Desempenho da tarefa

Horas trabalhadas

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo real registrado para a tarefa no
projeto.

Origens:
m  Pdgina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto
m  Pdgina de propriedades do Desempenho da tarefa

ENT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo estimado no término (horas
trabalhadas mais EPT restante) do projeto.

Origens:
m Pdgina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto
m Pdgina de propriedades do Desempenho da tarefa
Variacao do esforgo projetado
Exibe a variacdo entre o esforgo de ENT e o esforgo da linha de base.
Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Férmula: (Esforgco de ENT — Esforgo de ONT)
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% da variacao do esforco projetado

Exibe um semaforo que indica a variagao do esforgo projetado como uma
porcentagem do esforgo de ONT.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
Férmula: ((Esforco de ENT — Esforco de ONT) / Esfor¢o de ONT) * 100
Semaforos:

m  Verde. O esforgo de ENT é menor ou igual a linha de base.

m  Amarelo. O esforgo de ENT estd entre 1% e 10% acima da linha de base.
m  Vermelho. O esforgo de ENT estd mais de 10% acima da linha de base.

m Branco. Ndo existem dados de linha de base.

O Painel de cronograma do gerente de projetos e o Painel de custo e esfor¢o do gerente
de projeto s3o baseados na mesma consulta. Estdao disponiveis varios campos para os
dois portlets, que podem ser adicionados durante a opgdo de configuragdo. E possivel
configurar campos de qualquer um dos portlets para serem exibidos no outro portlet.
Para obter a lista completa dos campos que vocé pode configurar, consulte a descrigdo
do portlet Painel de cronograma do gerente de projetos (na pagina 76).

Ocorréncias e riscos

A pagina de visdo geral de ocorréncias e riscos € um local para gerenciar todas as
ocorréncias e riscos acompanhados por vocé no CA Clarity PPM.

Essa pagina inclui os seguintes portlets:

m  Portlet Gestdo da ocorréncia (na pagina 84)

m  Portlet Gestdo de risco (na pagina 86)

Siga estas etapas:
1. Abra o menu Inicio e clique em Geral sob Pessoal.
A pdagina de visdo geral é exibida.
2. Cligue em Ocorréncias e riscos.
A pagina de visdo geral de ocorréncias e riscos é exibida com o portlet

Gerenciamento da ocorréncias maximizado.

Use o filtro de nivel de pagina para filtrar os portlets de uma vez por ORG e gerente de
projeto.
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Portlet Gestao da ocorréncia

O portlet Gestao da ocorréncia exibe uma lista das ocorréncias associadas a projetos aos
quais vocé tem acesso. O portlet tem um filtro padrdo definido para limitar as
ocorréncias a apenas aquelas com um status de "Aberto" ou de "Trabalho em
andamento".
Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:
icone de painel

Exibe um icone que vincula-se ao painel do projeto.
Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no link do nome de um projeto para ir até a pagina
de propriedades do projeto.

Ocorréncia

Exibe o nome da ocorréncia. Clique no link de uma ocorréncia para ir para a pagina
de propriedades da ocorréncia.

Descricao

Exibe a descrigcdo da ocorréncia.

Prioridade
Exibe um semaforo que indica a prioridade de uma ocorréncia.
Semaforos:
m  Verde. A prioridade da ocorréncia é baixa.
m  Amarelo. A prioridade da ocorréncia é média.
m  Vermelho. A prioridade da ocorréncia é alta
Cronograma

Exibe um semaforo para o cronograma, que é um calculo de dias de atraso. O
semaforo do cronograma é calculado como a data de hoje menos a data-alvo para
resolucdo da ocorréncia. Um numero positivo indica que a data-alvo para resolugéo
da ocorréncia esta atrasada de acordo com a data de hoje. Um nimero negativo
indica que esta adiantada de acordo com a data de hoje. A cor do semaforo indica
se a ocorréncia estd no prazo ou atrasada.

Valores:

m Verde. A data-alvo para resolucdo esta no prazo.

m  Amarelo. A data-alvo para resolugéo estd com um ou dois dias de atraso.
m  Vermelho. A data-alvo para resolugdo esta atrasada em mais de dois dias.

m  Branco. A data-alvo para resolugdo nao esta definida.
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Data-alvo para resolugao

Exibe a data-alvo para resolugao da ocorréncia.
Categoria

Exibe a categoria atribuida a ocorréncia.

Valores: Flexibilidade, Verba, Interface com o usuario, Implementacao,
Interdependéncias, Objetivos, Cultura organizacional, Disponibilidade do recurso,
Patrocinio, Capacidade de suporte ou Nivel técnico.

Proprietario
Exibe o nome do proprietario da ocorréncia.
Email

Exibe um icone de email. Clique no icone para enviar um email ao proprietario da
ocorréncia.

Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opg¢do de configuragdo:

Para obter mais informacoes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA
Clarity PPM.
Criado por
Exibe o nome do recurso que criou a ocorréncia.
Data de criagao
Exibe a data em que a ocorréncia foi criada.
ID da ocorréncia
Exibe a ID, que é o identificador da ocorréncia.
Ultima atualizagdo
Exibe a data em que a ocorréncia foi atualizada pela ultima vez.
ID do projeto
Exibe a ID, que é o identificador do projeto.
Resolugao
Exibe os detalhes da resolucdo final da ocorréncia.
Data da resolugao
Exibe a data em que a ocorréncia foi resolvida.
Status

Exibe o status da ocorréncia.
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Atualizado por

Exibe o nome do recurso que atualizou a ocorréncia pela ultima vez.

Portlet Gestao de risco

O portlet Gestdo de riscos exibe uma lista dos riscos associados aos projetos aos quais
vocé tem acesso. O portlet tem um filtro padrdo definido para limitar os riscos a apenas
aqueles com um status de "Aberto" ou de "Trabalho em andamento".
Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:
icone de painel

Exibe um icone que vincula-se ao painel do projeto.
Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no link do nome de um projeto para ir até a pagina
de propriedades do projeto.

Risco

Exibe o nome do risco. Clique em um link de risco para ir para a pagina de
propriedades do risco.

Descricao
Exibe a descri¢do do risco.
Prioridade
Exibe um semaforo que indica a prioridade do risco.
Semaforos:
m  Verde. A prioridade do risco é baixa.
m  Amarelo. A prioridade do risco é média.
m  Vermelho. A prioridade do risco é alta.
Probabilidade
Exibe um semaforo que indica a probabilidade de o risco ocorrer.
Valores:
m Verde. A probabilidade de ocorréncia do risco é baixa.
m  Amarelo. A probabilidade de ocorréncia do risco é média.
m  Vermelho. A probabilidade de ocorréncia do risco é alta.

m  Branco. A probabilidade de ocorréncia do risco ndo estd definida.
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Impacto

Exibe um semaforo que indica o impacto do risco.

Valores:

m  Verde. O impacto do risco é baixo.

m  Amarelo. O impacto do risco é médio.

m  Vermelho. O impacto do risco é alto.

m  Branco. O impacto do risco ndo esta definido.
Acima do limite

Exibe uma marca de selegao que indica que o risco calculado é maior do que o
limite geral de risco no nivel do sistema. O administrador do CA Clarity PPM define
o limite geral de risco no nivel do sistema nas defini¢cdes de risco da gestdo de
projetos.

Um de dois indicadores é exibido na coluna:

m icone de marca de selegdo. O risco calculado é maior ou igual ao limite geral do
risco no nivel do sistema.

m  Nenhum icone. A pontuagdo do risco é menor do que o limite geral do risco no
nivel do sistema.

Data-alvo para resolugao
Exibe a data-alvo para resolugdo do risco.

Categoria
Exibe a categoria atribuida ao risco.
Valores: Flexibilidade, Verba, Interface com o usuario, Implementacdo,
Interdependéncias, Objetivos, Cultura organizacional, Disponibilidade do recurso,
Patrocinio, Capacidade de suporte ou Nivel técnico.

Proprietario
Exibe o nome do proprietario do risco.

Email

Exibe um icone de email. Clique neste icone para enviar um email ao proprietério
do risco.
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Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opgdo de configuragao:

Para obter mais informag0es, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA
Clarity PPM.
Premissas

Define as premissas para determinar se este item é um risco. E possivel verificar
essas premissas para ajudar a garantir que elas permanegcam validas durante a vida
util do risco. Se as premissas forem alteradas, o impacto ou a probabilidade do risco
também podera ser alterada.

Risco calculado

Exibe a pontuagdo calculada com base nas sele¢Ges feitas nos campos
Probabilidade e Impacto nas propriedades do risco.

Data da ultima atualizagdo
Exibe a data em que o risco foi atualizado pela ultima vez.
Data de impacto

Define a data em que as repercussdes desse risco podem comecgar a afetar o
projeto.

Descri¢do do impacto
Define o impacto do risco no projeto.
ID do projeto
Exibe a ID, que é o identificador do projeto.
Resolugao
Exibe a resolucdo final do risco.
Data da resolugao
Exibe a data em que o risco foi resolvido.
Tipo de resposta
Define o tipo de resposta que vocé deseja estabelecer com esse risco.
ID do risco
Exibe a ID, que é o identificador do risco.
Sinais de risco
Define os sinais que identificam esse item como um risco.
Status

Exibe o status do risco.
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Atualizado por

Exibe o nome do recurso que atualizou o risco pela ultima vez.
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Capitulo 5: Paginas e portlets de portfolio

Esta se¢do contém os seguintes tdpicos:

Painel do portfélio (na pagina 91)
Painel de investimentos do portfdlio do PMO (na pégina 116)

Painel do portfolio

Use a pagina Painel do portfélio para exibir uma série de guias com portlets que
fornecem uma exibicdo dos dados entre portfdlios.

O planejamento e a analise do portfélio ocorrem dentro do ambito de planejamento do
portfdlio, que é a janela de tempo entre as datas de inicio e término do portfdlio. Se o
plano de registro estiver selecionado como uma opgao de filtro de portlet, o ambito de
planejamento do portfélio sera a janela de tempo entre as datas de inicio e término do
plano de registro.

Essa pagina do painel mostra os valores do investimento do portfélio estdo acima da
linha de corte nos portfdlios. Os investimentos sdo considerados acima da linha de corte
se estiverem classificados, por meio das regras de classificagdo ou de classificagdo
manual, acima da linha de corte conforme determinado pela restri¢gdo primaria ou pela
definicdo manual da linha de corte no portfélio. Essa pagina inclui as seguintes guias:

m  Custo e beneficio (na pagina 92)
m  Funcdes (na péagina 96)
m  Custo e integridade (na pagina 100)

m  Analise de objetivos (na pagina 102)

m  Anadlise de investimento (na pagina 107)

m  Capital e operacional (na pagina 112)
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Custos e beneficios

Use os portlets da guia de Custos e beneficios para consultar a meta, os distribuidos e o
custo e os beneficios planejados de cada portfdlio. Os portlets também exibem a
variacao de valores de custos e beneficios, comparando a meta com os valores
distribuidos e os valores distribuidos com os planejados.

Para acessar essa pagina, abra a Pagina inicial e, em Gestdo de portfdlio, clique em
Painel de portfélio.

Os valores da meta e os distribuidos nos portlets refletem os valores inseridos na guia
propriedades ou meta de cada portfélio. Os valores planejados nos portlets sdo os
valores planejados dos investimentos no portfdlio.

Consulte o cenario Como criar um portfdlio de investimentos para obter mais
informacdes.

Essa guia de Custo e beneficios consiste dos portlets a seguir:

m  Portlet Custos do portfélio (na pagina 93)

m  Portlet Analise de custo e beneficio do portfdlio (na pagina 94)

Use o filtro de nivel de pagina para filtrar todos os portlets de uma vez por gerente,
interessado e nivel acima do linha de corte.

Por padrdo, os valores mostrados nos portlets representam os valores do investimento
de investimentos que estdo acima da linha de corte dentro dos portfdlios. Para exibir
valores abaixo da linha de corte ou todos os valores de investimentos, altere a lista
suspensa Acima da linha de corte no filtro de nivel de pagina de portfdlio.
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Portlet Custos do portfélio

O portlet Custos do portfélio exibe um grafico de colunas que mostra valores de meta,
distribuidos e do custo planejado de cada portfélio. Use esse portlet para comparar os
valores desses custos entre os portfdlios. Os filtros de portlet abrangem: Portfélio
(sele¢ao multipla), Unidade de ORG, Tipo de plano de portfdlio, Gerenciadores (sele¢do
multipla), Partes interessadas (selecdo multipla), Acima da linha de corte e Ativo. Por
padrao, o filtro do Tipo de plano do portfélio é definido para o portfdlio. Isso significa
gue os valores exibidos no portlet sdo os valores do portfélio conforme a ultima
sincronizagdo. Se vocé definir o filtro Tipo de plano do portfdlio de filtro para Plano de
registro, nesse caso os valores terdo base no plano de portfélio marcado como o plano
de registro. E necessario ter um plano de registro no portfélio para que ele seja exibido
no portlet se vocé selecionar esta opgao de filtro.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestao de portfdlio, clique no
Painel do portfdlio.

Os valores no eixo Y sdo aos valores de meta, distribuidos e de custo planejado do
portfélio. O meta de custo é uma linha no gréfico. Os valores distribuidos e de custo
planejado sao colunas. Cliqgue em uma das colunas do grafico para abrir a pagina de
linhas de corte do portfdlio.

Este portlet é baseado no Provedor do portfélio. Os campos incluidos no provedor do
sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados durante a opg¢do de
configuracdo. Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usudrio de
Personalizagdo do CA Clarity PPM.
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Portlet Analise de custo e beneficio do portfélio

O portlet Analise de custo e beneficio do portfélio exibe os valores de meta, distribuidos
e valores de custos e beneficios planejados de cada portfélio. Use esse portlet para
exibir as variagOes da integridade geral, dos riscos e dos custos dos portfdlios. Os filtros
de portlet abrangem: Portfdlio (selecdo multipla), Unidade de ORG, Tipo de plano de
portfdlio, Gerenciadores (selegdo multipla), Partes interessadas (selecdo multipla),
Acima da linha de corte e Ativo. Por padrao, o filtro do Tipo de plano do portfdlio é
definido para o portfélio. Isso significa que os valores exibidos no portlet sdo os valores
do portfélio conforme a ultima sincronizagdo. Se vocé definir o filtro Tipo de plano do
portfdlio de filtro para Plano de registro, nesse caso os valores terdo base no plano de
portfélio marcado como o plano de registro. E necessario ter um plano de registro no
portfdlio para que ele seja exibido no portlet se vocé selecionar esta opgao de filtro.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestdo de portfdlio, clique no
Painel do portfdlio.

Os seguintes campos sao exibidos nesse portlet:

Portfolio

Exibe o nome do portfélio. Clique no nome do portfélio para ir para a pagina de
propriedades do portfélio.

icone de Metas

Clique neste icone para abrir a pagina de metas do portfdlio.
icone Linhas de corte

Clique neste icone para abrir a pagina de linhas de corte do portfdlio.
Integridade geral

Exibe um semaforo com base na pontuagdo da integridade geral do portfélio. A
pontuagdo geral da integridade do portfélio determina a cor do semaforo.

Semaforos:

m Verde (68 a 1000). A integridade geral do portfdlio estara em verde.

m  Amarelo (34 a 67). A integridade geral do portfdlio estara em amarelo.

m  Vermelho (0 a 33). Aintegridade geral do portfélio estard em vermelho.
Risco

Exibe um semaforo com base no risco do portfdlio. O risco do portfélio determina a
cor do semaforo.

Semaforos:
m  Verde (Baixo). O risco do portfdlio é baixo.
m  Amarelo (Médio). O risco do portfélio é médio.

m  Vermelho (Alto). O risco do portfélio é alto.
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Custo alvo

Exibe o custo-alvo total do portfdlio.
Custo distribuido

Exibe o custo total da meta distribuida do portfdlio.
Variagdo entre o custo da meta e o distribuido

Exibe a diferenca entre os valores do custo da meta e da meta distribuida. Uma
variacdo negativa indica que o custo da meta distribuida excede os valores do custo
da meta.

Custo planejado

Exibe o custo planejado dos investimentos do portfélio no ambito do planejamento
do portfdlio.

Variagao entre o Custo distribuido e o planejado

Exibe a diferenca entre os valores do custo da meta distribuida e do custo
planejado. Um valor de variagdo negativo indica que o custo planejado do
investimento do portfdlio excede os valores do custo da meta distribuida.

Beneficios-alvo

Exibe os beneficios-alvo do portfdlio.
Beneficios distribuidos

Exibe os beneficios da meta distribuida do portfdlio.
Variagao entre os beneficios da meta e os distribuidos

Exibe a diferenga entre os valores dos beneficios da meta e dos beneficios da meta
distribuida. Uma variagdo negativa indica que os beneficios da meta distribuida
excedem os beneficios da meta.

Beneficios planejados

Exibe os beneficios planejados dos investimentos do portfélio no ambito do
planejamento do portfdlio.

Variagao entre os beneficios distribuidos e os planejados

Exibe a diferenga entre os valores dos beneficios da meta distribuida e dos
beneficios planejados. Um valor de variagao negativo indica que os beneficios
planejados do investimento do portfdlio excedem os beneficios da meta distribuida.

Este portlet é baseado no Provedor do portfélio. Os campos incluidos no provedor do
sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados durante a opg¢do de
configuracdo. Para obter mais informacgdes, consulte o Guia do Usudrio de
Personalizagéo do CA Clarity PPM.
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Funcbes

Use os portlets da guia Fungdes para consultar os valores-alvo, os distribuidos e de
demanda em relagdo as fungdes em cada portfélio. Os portlets também exibem os
valores de variagdao em relagdo as fungdes, comparando os valores-alvo com os
distribuidos e os distribuidos com a demanda.

Para acessar essa pagina, abra a Pagina inicial e, em Gestdo do portfélio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Fungdes.

Os valores da meta e os distribuidos nos portlets refletem os valores inseridos na guia
propriedades ou meta de cada portfélio. Os valores de demanda de fungdo nos portlets
sdo os valores da demanda de alocagao de fungdo dos investimentos no portfélio. Os
valores sdo exibidos em horas ou em ETI (equivalente em tempo integral), determinados
por meio do campo Tipo de unidade de capacidade nas propriedades do portfélio.

Consulte o cenario Como criar um portfélio de investimentos para obter mais
informacdes.

Essa guia de FungOes consiste nos seguintes portlets:

m  Portlet Funcdes do portfélio (na pagina 97)

m  Portlet Andlise da funcdo do portfdlio (na pagina 98)

Use o filtro de nivel de pagina para filtrar todos os portlets de uma vez por gerente,
interessado e nivel acima do linha de corte. Por padrao, os valores mostrados nos
portlets representam os valores de investimentos que estdo acima da linha de corte
dentro dos portfdlios. Para exibir valores abaixo da linha de corte ou todos os valores de
investimentos, altere a lista suspensa Acima da linha de corte no filtro de nivel de
pagina de portfélio.
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Portlet Funcdes do portfélio

O portlet Fungdes do portfélio exibe um grafico de colunas que mostra os valores-alvo,
os distribuidos e os valores de demanda em relagdo as fungdes de cada portfélio. Use
esse portlet para comparar os valores dessas fungdes entre os portfdlios. Os filtros de
portlet abrangem: Portfélio (selegdo multipla), Unidade de ORG, Tipo de plano de
portfdlio, Tipo de unidade de capacidade, Gerentes (selecdo multipla), Partes
interessadas (selegdo multipla), Nivel acima da linha de corte e Ativo. Por padréo, o
filtro do Tipo de plano do portfélio é definido para o portfdlio. Isso significa que os
valores exibidos no portlet sdo os valores do portfélio conforme a ultima sincronizagao.
Se vocé definir o filtro Tipo de plano do portfélio de filtro para Plano de registro, nesse
caso os valores terdo base no plano de portfélio marcado como o plano de registro. E
necessario ter um plano de registro no portfélio para que ele seja exibido no portlet se
voceé selecionar esta opgao de filtro. O filtro Tipo de unidade de capacidade permite
exibir somente os portfélios definidos como horas ou ETI nas propriedades do portfdlio.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestao do portfélio, selecione
Painel do portfélio e clique na guia Fungdes.

Os valores no eixo Y sdo aos valores-alvo, os distribuidos e os valores de demanda das
fungdes. O valor-alvo de fungdes é uma linha no grafico. Os valores de demanda
distribuidos e de fungdo sdo colunas. Clique em uma das colunas do grafico para abrir a
pagina de linhas de corte do portfélio.

Este portlet é baseado no Provedor do portfélio. Os campos incluidos no provedor do
sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados durante a opg¢do de
configuragdo. Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usudrio de
Personalizagéio do CA Clarity PPM.
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Portlet Andlise da fungdo do portfélio

O portlet Analise da fungdo do portfélio exibe os valores-alvo, os distribuidos e os
valores de demanda em relagdo as fungdes em cada portfélio. Use esse portlet para
exibir as variagOes da integridade geral, dos riscos e de fungdo dos portfélios. Os filtros
de portlet abrangem: Portfdlio (selecdo multipla), Unidade de ORG, Tipo de plano de
portfdlio, Tipo de unidade de capacidade, Gerentes (selecdo multipla), Partes
interessadas (selegdo multipla), Nivel acima da linha de corte e Ativo. Por padrdo, o
filtro do Tipo de plano do portfélio é definido para o portfdlio. Isso significa que os
valores exibidos no portlet sdo os valores do portfélio conforme a ultima sincronizagao.
Se vocé definir o filtro Tipo de plano do portfélio de filtro para Plano de registro, nesse
caso os valores terdo base no plano de portfélio marcado como o plano de registro. E
necessario ter um plano de registro no portfélio para que ele seja exibido no portlet se
voceé selecionar esta opgao de filtro. O filtro Tipo de unidade de capacidade permite
exibir somente os portfélios definidos como horas ou ETI nas propriedades do portfdlio.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestao do portfélio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Fungdes.

Os seguintes campos sao exibidos nesse portlet:

Portfélio

Exibe o nome do portfélio. Clique no nome do portfdlio para ir para a pagina de
propriedades do portfélio.

icone de Metas

Clique neste icone para abrir a pagina de metas do portfdlio.
icone Linhas de corte

Clique neste icone para abrir a pagina de linhas de corte do portfdlio.
Integridade geral

Exibe um semaforo com base na pontuagao da integridade geral do portfélio. A
pontuacgdo geral da integridade do portfélio determina a cor do semaforo.

Semaforos:
m Verde (68 a 100). A integridade geral do portfdlio estara em verde.
m  Amarelo (34 a 67). A integridade geral do portfdlio estara em amarelo.

m  Vermelho (0 a 33). A integridade geral do portfélio estara em vermelho.
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Risco

Exibe um semaforo com base no risco do portfélio. O risco do portfélio determina a
cor do semaforo.

Semaforos:

m  Verde (Baixo). O risco do portfdlio é baixo.

m  Amarelo (Médio). O risco do portfélio é médio.

m  Vermelho (Alto). O risco do portfélio é alto.
Fungbes-alvo gerais

Exibe as fungdes-alvo gerais do portfélio.
FungGes distribuidas gerais

Exibe as fungGes distribuidas gerais do portfdlio.
Variacao entre as fungdes-alvo e as distribuidas

Exibe a diferenca entre os valores da fungdo-alvo geral e da func¢do geral distribuida.
Um valor de variagdo negativo indica que o valor geral da fungdo da meta
distribuida excede o valor da fungdo da meta.

Demanda da fungao

Exibe a demanda de alocagdo de fungdes em relagao as fungdes incluidas no
portfdlio e outras fungBes alocadas aos investimentos do portfélio no ambito de
planejamento do portfélio.

Variacao entre os valores de demanda distribuida e de fungao

Exibe a diferenca entre os valores da meta distribuida e os valores da demanda de
fungdes. Um valor de variagdo negativo indica que a demanda de fungdo dos
investimentos do portfdlio excede o valor da fungdo da meta distribuida.

Este portlet é baseado no Provedor do portfélio. Os campos incluidos no provedor do
sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados durante a opgao de
configuragdo. Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usudrio de
Personalizagéio do CA Clarity PPM.

Capitulo 5: Paginas e portlets de portfélio 99



Painel do portf6lio

Custo e integridade

Use o portlet na guia Custo e integridade para exibir a integridade geral e o custo da
meta de cada portfdlio. O portlet também exibe o custo agregado planejado dos
investimentos no portfélio.

Para acessar essa pagina, abra a Pagina inicial e, em Gestdo do portfélio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Custo e integridade.

Essa guia de Custo e integridade consiste dos portlets a seguir:

m  Portlet Custo do portfdlio por integridade geral (na pagina 100)

Use o filtro de nivel de pagina para filtrar o portlet por gerente, parte interessada e
niveis acima da linha de corte. Por padrado, o valor do custo planejado exibido no portlet
representa os investimentos que estdao acima da linha de corte dentro dos portfdlios.
Para exibir valores de investimento abaixo da linha de corte ou todos os valores de
investimentos, altere a lista suspensa Acima da linha de corte no filtro de nivel de
pagina do portfdlio.

Portlet Custo do portfélio por integridade geral

O portlet Custo do portfdlio por integridade geral é um grafico de bolha que exibe como
o custo planejado dos investimentos do portfélio se equilibra entre a integridade geral
do portfdlio e o custo-alvo total. Cada bolha do grafico representa um portfélio e o
tamanho das bolhas é determinado de acordo com o custo planejado dos investimentos
do portfdlio. Os filtros de portlet abrangem: Portfélio (selegdo multipla), Unidade de
ORG, Tipo de plano de portfdlio, Gerenciadores (selecdo multipla), Partes interessadas
(selecdo multipla), Acima da linha de corte e Ativo. Por padrao, o filtro do Tipo de plano
do portfdlio é definido para o portfélio. Isso significa que os valores exibidos no portlet
sdo os valores do portfélio conforme a ultima sincronizacdo. Se vocé definir o filtro Tipo
de plano do portfélio de filtro para Plano de registro, nesse caso os valores terdao base
no plano de portfélio marcado como o plano de registro. E necessario ter um plano de
registro no portfélio para que ele seja exibido no portlet se vocé selecionar esta opgdo
de filtro.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestdo do portfélio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Custo e integridade.

O seguinte é uma descri¢do do portlet:
Grafico de bolha

Vocé pode clicar em uma bolha para abrir a pagina de linhas de corte do portfélio.
Também é possivel passar o mouse sobre uma bolha no grafico para exibir os
detalhes de cada portfdlio. Os detalhes incluem o nome do portfdlio, custo-alvo
total, pontuacdo da integridade geral e custo planejado. A legenda do grafico indica
o nome do portfélio. Clique em uma entrada da legenda para excluir um portfdlio
do grafico.
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Eixos Xe Y

Os valores da integridade geral exibidos no eixo Y, com uma cor de fundo
diferenciada por cor no grafico. Os valores do custo da meta total sdo exibidos no
eixo X.

Integridade geral

Exibe o desempenho da pontuagdo do portfdlio quanto a integridade geral. Os
portfélios aparecem em algum lugar no grafico no intervalo entre a pontuacgdo alta
e baixa da integridade geral. Os portfélios com pontuagdes altas de integridade
geral serdo exibidos na zona verde do grafico, que é a terga parte superior do eixo
Y. Os portfélios com pontuagdes baixas de integridade geral serdo exibidos na zona
vermelha do grafico, que é a terga parte inferior do eixo Y.

Cor do plano de fundo com zoneamento:

m Verde (68 a 100). A integridade geral do portfdlio estara em verde.

m  Amarelo (34 a 67). A integridade geral do portfélio estara em amarelo.

m  Vermelho (0 a 33). A integridade geral do portfdlio estarda em vermelho.
Este portlet é baseado no Provedor do portfélio. Os campos incluidos no provedor do
sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados durante a opg¢do de

configuracdo. Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usudrio de
Personalizagéo do CA Clarity PPM.
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Anadlise de objetivos

Use os portlets da guia Analise de objetivo para exibir os valores agregados de
investimentos nos portfélios. Os valores agregados incluem contagem, o custo
planejado, a demanda de fungao e o VPL planejado dos investimentos do portfélio,
agrupados por objetivo.

Para acessar essa pagina, abra a Pagina inicial e, em Gestdo do portfélio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Analise de objetivo.

Os valores de custo planejado, da demanda de fungdo e do VPL nos portlets sdo os
valores agregados de investimento nos portfélios, com base nos critérios de filtro
inseridos. Os valores de demanda da fungao sdo exibidos em horas ou em ETI

(equivalente em tempo integral), determinados por meio do campo Tipo de unidade de

capacidade nas propriedades do portfdlio.

Consulte o cenario Como criar um portfélio de investimentos para obter mais
informacdes.

Essa guia de Analise de Objetivo consiste nos seguintes portlets:

m  Portlet Contagem de investimentos do portfélio por objetivo (na pégina 103)

m  Portlet Custo planejado do portfélio por objetivo (na pagina 104)

m  Portlet Demanda da func¢do do portfélio por objetivo (na pagina 105)

m  Portlet de VPL planejado do portfélio por objetivo (na pagina 106)

Use o filtro de nivel de pagina para filtrar todos os portlets de uma vez por gerente,
interessado e nivel acima do linha de corte. Por padrao, os valores mostrados nos
portlets representam os valores de investimentos que estdo acima da linha de corte

dentro dos portfélios. Para exibir valores abaixo da linha de corte ou todos os valores de

investimentos, altere a lista suspensa Acima da linha de corte no filtro de nivel de
pagina de portfdlio.
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Portlet Contagem de investimentos do portfélio por objetivo

O portlet Contagem de investimentos do portfélio por objetivo exibe um grafico de
barras, mostrando o nimero de investimentos do portfélio nos portfélios, agrupados
por objetivo. Os filtros do portlet abrangem: Portfdlio (selegdo multipla), Tipo de plano
do portfdlio, Nivel acima da linha de corte e Portfélio ativo. Por padrao, o filtro do Tipo
de plano do portfélio é definido para o portfélio. Isso significa que os valores exibidos
no portlet sdo os valores do portfélio conforme a dltima sincronizagdo. Se vocé definir o
filtro Tipo de plano do portfélio de filtro para Plano de registro, nesse caso os valores
terdo base no plano de portfélio marcado como o plano de registro. E necessario ter
um plano de registro no portfélio para que os valores do investimento sejam incluidos
no portlet, se vocé selecionar esta opgao de filtro.

Este portlet exibe os valores agregados de investimentos nos portfdlios, com base nos
critérios de filtro inseridos. Se os mesmos investimentos estiverem incluidos em mais
de um portfdlio e vocé incluir ambos portfélios em seus critérios de filtro, o portlet
contara os valores dos investimentos em dobro. O recurso de agrupamento de graficos
nao faz o registro contabil da contagem dobrada no cdlculo do valor agregado; vocé tera
que configurar seus portfélios e utilizar a filtragem de portlet para assegurar-se de nao
contabilizar os nimeros em duplicidade.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestao do portfélio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Analise de objetivo.

Os valores no eixo X exibem o percentual de investimentos do portfélio por objetivo.
Passe o mouse sobre uma barra para exibir o nimero total de investimentos em relagdo
a um objetivo.

Este portlet é baseado no Provedor de investimentos do portfélio. Os campos incluidos
no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados
durante a opc¢do de configuragdo. Para obter mais informacgées, consulte o Guia do
Usuadrio de Personalizagdo do CA Clarity PPM.
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Portlet Custo planejado do portfélio por objetivo

O portlet Custo planejado do portfélio por objetivo exibe um grafico de pizza que
mostra o custo planejado, agrupado por objetivo, em relagdo a investimentos de
portfdlio nos portfdlios. Os filtros do portlet abrangem: Portfdlio (selegdo multipla),
Tipo de plano do portfdlio, Nivel acima da linha de corte e Portfélio ativo. Por padrdo, o
filtro do Tipo de plano do portfdlio é definido para o portfdlio. Isso significa que os
valores exibidos no portlet sdo os valores do portfélio conforme a ultima sincronizagdo.
Se vocé definir o filtro Tipo de plano do portfélio de filtro para Plano de registro, nesse
caso os valores terdo base no plano de portfélio marcado como o plano de registro. E
necessario ter um plano de registro no portfélio para que os valores do investimento
sejam incluidos no portlet, se vocé selecionar esta opgao de filtro.

Este portlet exibe os valores agregados de investimentos nos portfdlios, com base nos
critérios de filtro inseridos. Se os mesmos investimentos estiverem incluidos em mais
de um portfdlio e vocé incluir ambos portfélios em seus critérios de filtro, o portlet
contara os valores dos investimentos em dobro. O recurso de agrupamento de graficos
nao faz o registro contabil da contagem dobrada no cdlculo do valor agregado; vocé tera
que configurar seus portfélios e utilizar a filtragem de portlet para assegurar-se de nao
contabilizar os nimeros em duplicidade.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestao do portfélio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Analise de objetivo.

Cada segmento da pizza reflete a porcentagem do valor do custo planejado distribuido
por objetivo. Passe o mouse sobre uma fatia da pizza para exibir o valor total do custo
planejado em relagdo a um objetivo.

Este portlet é baseado no Provedor de investimentos do portfélio. Os campos incluidos
no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados
durante a opc¢do de configuragdo. Para obter mais informacgées, consulte o Guia do
Usuadrio de Personalizagdo do CA Clarity PPM.
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Portlet Demanda da funcao do portfdlio por objetivo

O portlet Demanda da fungdo do portfélio por objetivo exibe um gréfico de pizza que
mostra a demanda de fungdo agrupada por objetivo em relagdo aos investimentos de
portfdlio nos portfdlios. Os filtros do portlet abrangem: Portfélio (selegdo multipla), Tipo
de plano do portfélio, Tipo de unidade de capacidade de portfdlio, Nivel acima da linha
de corte e Portfdlio ativo. Por padrdo, o filtro do Tipo de plano do portfdlio é definido
para o portfélio. Isso significa que os valores exibidos no portlet sdo os valores do
portfélio conforme a ultima sincronizagdo. Se vocé definir o filtro Tipo de plano do
portfdlio de filtro para Plano de registro, nesse caso os valores terdo base no plano de
portfélio marcado como o plano de registro. E necessario ter um plano de registro no
portfdlio para que os valores do investimento sejam incluidos no portlet, se vocé
selecionar esta opgdo de filtro. O filtro Tipo de unidade de capacidade do portfélio
permite incluir somente os investimentos em portfélios configurados para horas ou ETI
nas propriedades do portfdlio.

Este portlet exibe os valores agregados de investimentos nos portfélios, com base nos
critérios de filtro inseridos. Se os mesmos investimentos estiverem incluidos em mais
de um portfdlio e vocé incluir ambos portfélios em seus critérios de filtro, o portlet
contara os valores dos investimentos em dobro. O recurso de agrupamento de graficos
nao faz o registro contabil da contagem dobrada no calculo do valor agregado; vocé tera
que configurar seus portfélios e utilizar a filtragem de portlet para assegurar-se de ndo
contabilizar os nimeros em duplicidade.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestao do portfélio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Analise de objetivo.

Cada segmento da pizza reflete a porcentagem do valor da demanda de fungao
distribuido por objetivo. Passe o mouse sobre uma fatia da pizza para exibir o valor
total da demanda de fun¢do em relagdo a um objetivo.

Este portlet é baseado no Provedor de investimentos do portfélio. Os campos incluidos
no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados
durante a opgdo de configuragdo. Para obter mais informagdes, consulte o Guia do
Usudrio de Personalizagéo do CA Clarity PPM.
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Portlet de VPL planejado do portfdlio por objetivo

O portlet VPL planejado do portfdlio por objetivo exibe um grafico de colunas que
mostra o VPL planejado, agrupado por objetivo em relagdo a investimentos de portfélio
nos portfolios. Os filtros do portlet abrangem: Portfélio (selecdo multipla), Tipo de plano
do portfdlio, Nivel acima da linha de corte e Portfélio ativo. Por padrdo, o filtro do Tipo
de plano do portfélio é definido para o portfélio. Isso significa que os valores exibidos
no portlet sdo os valores do portfélio conforme a dltima sincronizagdo. Se vocé definir o
filtro Tipo de plano do portfélio de filtro para Plano de registro, nesse caso os valores
terdo base no plano de portfélio marcado como o plano de registro. E necessario ter
um plano de registro no portfélio para que os valores do investimento sejam incluidos
no portlet, se vocé selecionar esta opgao de filtro.

Este portlet exibe os valores agregados de investimentos nos portfdlios, com base nos
critérios de filtro inseridos. Se os mesmos investimentos estiverem incluidos em mais de
um portfélio e vocé incluir ambos portfélios em seus critérios de filtro, o portlet contara
os valores dos investimentos em dobro. O recurso de agrupamento de graficos ndo faz o
registro contabil da contagem dobrada no célculo do valor agregado; vocé tera que
configurar seus portfélios e utilizar a filtragem de portlet para assegurar-se de ndo
contabilizar os nimeros em duplicidade.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestdo do portfélio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Analise de objetivo.

Os valores no eixo Y exibem os valores de VPL planejados por objetivo. Passe o mouse
sobre uma coluna para exibir o valor do VPL planejado em relagdo a um objetivo.

Este portlet é baseado no Provedor de investimentos do portfélio. Os campos incluidos
no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados
durante a opgdo de configuragdo. Para obter mais informagdes, consulte o Guia do
Usudrio de Personalizagdo do CA Clarity PPM.
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Analise de investimento

Use os portlets da guia Analise de investimento para consultar os valores agregados de
investimentos nos portfélios. Os portlets exibem os valores dos investimentos por tipo,
status, de trabalho, nivel acima e abaixo da linha de corte e status de aprovagao.

Para acessar essa pagina, abra a Pagina inicial e, em Gestdo do portfélio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Analise de investimento.

Essa guia de Analise de investimento consiste nos seguintes portlets:

m  Portlet Contagem de investimentos do portfdlio por tipo (na pagina 108)

m  Portlet Contagem de investimento do portfélio por status de trabalho (na
pagina 109)

m  Portlet Contagem de investimentos do portfdlio por linha de corte (na pagina 110)

m  Portlet Contagem de investimentos do portfdlio por aprovacdo (na pagina 111)

Use o filtro de nivel de pagina para filtrar todos os portlets de uma vez por gerente,
interessado e nivel acima do linha de corte. Por padrao, os valores mostrados nos
portlets representam os valores de investimentos que estdo acima da linha de corte
dentro dos portfélios. Para exibir valores abaixo da linha de corte ou todos os valores de
investimentos, altere a lista suspensa Acima da linha de corte no filtro de nivel de
pagina de portfdlio. A excegdo é o portlet Valor de investimentos do portfélio por linha
de corte que ndo é filtrado pelo filtro Nivel de pagina Acima da linha de corte. Esse
portlet € uma comparacdo entre investimentos acima e abaixo do nivel da linha de
corte, de modo que a opcdo de filtro que exibe somente o nivel acima ou abaixo da
linha de corte ndo se aplica a esse portlet.
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Portlet Contagem de investimentos do portfélio por tipo

O portlet Valor de investimentos do portfélio por tipo exibe um grafico de rosca,
mostrando o nimero de investimentos do portfélio nos portfélios, agrupados por tipo
de investimento. Os filtros do portlet abrangem: Portfdlio (selecdo multipla), Tipo de
plano do portfdlio, Nivel acima da linha de corte e Portfdlio ativo. Por padrao, o filtro
do Tipo de plano do portfdlio é definido para o portfélio. Isso significa que os valores
exibidos no portlet sdo os valores do portfélio conforme a ultima sincronizagdo. Se vocé
definir o filtro Tipo de plano do portfélio de filtro para Plano de registro, nesse caso os
valores terdo base no plano de portfélio marcado como o plano de registro. E
necessario ter um plano de registro no portfélio para que os valores do investimento
sejam incluidos no portlet, se vocé selecionar esta opg¢do de filtro.

Este portlet exibe os valores agregados de investimentos nos portfdlios, com base nos
critérios de filtro inseridos. Se os mesmos investimentos estiverem incluidos em mais
de um portfdlio e vocé incluir ambos portfélios em seus critérios de filtro, o portlet
contara os valores dos investimentos em dobro. O recurso de agrupamento de graficos
nao faz o registro contabil da contagem dobrada no cdlculo do valor agregado; vocé tera
que configurar seus portfélios e utilizar a filtragem de portlet para assegurar-se de nao
contabilizar os nimeros em duplicidade.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestao do portfélio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Analise de investimento.

Cada segmento da rosca representa o percentual de investimentos distribuido por tipo
de investimento. Passe o mouse sobre uma fatia da rosca para exibir o nimero total de
investimentos de um tipo de investimento.

Este portlet é baseado no Provedor de investimentos do portfélio. Os campos incluidos
no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados
durante a opc¢do de configuragdo. Para obter mais informacgées, consulte o Guia do
Usuadrio de Personalizagdo do CA Clarity PPM.
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Portlet Contagem de investimento do portfélio por status de trabalho

O portlet Valor de investimentos do portfdlio por status de trabalho exibe um grafico de
rosca, mostrando o nimero de investimentos do portfélio nos portfélios, agrupados por
status de trabalho. Os filtros do portlet abrangem: Portfdlio (selecdo multipla), Tipo de
plano do portfélio, Nivel acima da linha de corte e Portfdlio ativo. Por padrao, o filtro
do Tipo de plano do portfdlio é definido para o portfélio. Isso significa que os valores
exibidos no portlet sdo os valores do portfélio conforme a ultima sincronizagdo. Se vocé
definir o filtro Tipo de plano do portfélio de filtro para Plano de registro, nesse caso os
valores terdo base no plano de portfélio marcado como o plano de registro. E
necessario ter um plano de registro no portfélio para que os valores do investimento
sejam incluidos no portlet, se vocé selecionar esta opg¢do de filtro.

Este portlet exibe os valores agregados de investimentos nos portfdlios, com base nos
critérios de filtro inseridos. Se os mesmos investimentos estiverem incluidos em mais
de um portfdlio e vocé incluir ambos portfélios em seus critérios de filtro, o portlet
contara os valores dos investimentos em dobro. O recurso de agrupamento de graficos
nao faz o registro contabil da contagem dobrada no cdlculo do valor agregado; vocé tera
que configurar seus portfélios e utilizar a filtragem de portlet para assegurar-se de nao
contabilizar os nimeros em duplicidade.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestao do portfélio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Analise de investimento.

Cada segmento da rosca representa o percentual de investimentos distribuidos por
status de trabalho. Passe o0 mouse sobre uma fatia da rosca para exibir o niumero total
de investimentos de um status de trabalho.

Este portlet é baseado no Provedor de investimentos do portfélio. Os campos incluidos
no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados
durante a opc¢do de configuragdo. Para obter mais informacgées, consulte o Guia do
Usudrio de Personalizagdo do CA Clarity PPM.
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Portlet Contagem de investimentos do portfélio por linha de corte

O portlet Contagem de investimentos do portfdlio por linha de corte exibe um grafico
de rosca mostrando o niumero de investimentos do portfélio acima e abaixo do nivel da
linha de corte nos portfdlios. Os filtros do portlet abrangem: Portfdlio (selecdo
multipla), Tipo de plano do portfélio e Portfélio ativo. Por padrao, o filtro do Tipo de
plano do portfdlio é definido para o portfdlio. Isso significa que os valores exibidos no
portlet sdo os valores do portfélio conforme a udltima sincronizagdo. Se vocé definir o
filtro Tipo de plano do portfélio de filtro para Plano de registro, nesse caso os valores
terdo base no plano de portfélio marcado como o plano de registro. E necessario ter
um plano de registro no portfélio para que os valores do investimento sejam incluidos
no portlet, se vocé selecionar esta opgao de filtro.

Este portlet exibe os valores agregados de investimentos nos portfdlios, com base nos
critérios de filtro inseridos. Se os mesmos investimentos estiverem incluidos em mais
de um portfdlio e vocé incluir ambos portfélios em seus critérios de filtro, o portlet
contara os valores dos investimentos em dobro. O recurso de agrupamento de graficos
nao faz o registro contdbil da contagem dobrada no calculo do valor agregado; vocé tera
que configurar seus portfélios e utilizar a filtragem de portlet para assegurar-se de nao
contabilizar os nimeros em duplicidade.

Para acessar essa pagina, abra a Pagina inicial e, em Gestdo do portfélio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Analise de investimento.

Cada segmento da rosca representa o percentual de investimentos acima e abaixo do
nivel da linha de corte. Passe o mouse sobre uma fatia da rosca para exibir o nimero
total de investimentos que estdo acima e abaixo do nivel da linha de corte.

Este portlet é baseado no Provedor de investimentos do portfélio. Os campos incluidos
no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados
durante a opc¢do de configuragdo. Para obter mais informacGes, consulte o Guia do
Usuadrio de Personalizagdo do CA Clarity PPM.
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Portlet Contagem de investimentos do portfélio por aprovacao

O portlet Valor de investimentos do portfdlio por aprovagdo exibe um grafico de rosca
mostrando o nimero de investimentos do portfdlio aprovados e ndo aprovados nos
portfdlios. Os filtros do portlet abrangem: Portfdlio (sele¢do multipla), Tipo de plano do
portfdlio, Nivel acima da linha de corte e Portfdlio ativo. Por padrao, o filtro do Tipo de
plano do portfdlio é definido para o portfdlio. Isso significa que os valores exibidos no
portlet sdo os valores do portfélio conforme a udltima sincronizagdo. Se vocé definir o
filtro Tipo de plano do portfélio de filtro para Plano de registro, nesse caso os valores
terdo base no plano de portfélio marcado como o plano de registro. E necessario ter
um plano de registro no portfélio para que os valores do investimento sejam incluidos
no portlet, se vocé selecionar esta opgao de filtro.

Este portlet exibe os valores agregados de investimentos nos portfdlios, com base nos
critérios de filtro inseridos. Se os mesmos investimentos estiverem incluidos em mais
de um portfdlio e vocé incluir ambos portfélios em seus critérios de filtro, o portlet
contara os valores dos investimentos em dobro. O recurso de agrupamento de graficos
nao faz o registro contabil da contagem dobrada no cdlculo do valor agregado; vocé tera
que configurar seus portfélios e utilizar a filtragem de portlet para assegurar-se de nao
contabilizar os nimeros em duplicidade.

Para acessar essa pagina, abra a Pagina inicial e, em Gestdo do portfdlio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Analise de investimento.

Cada segmento da rosca representa o percentual de investimentos aprovados e ndo
aprovados. Passe o0 mouse sobre uma fatia da rosca para exibir o numero total de
investimentos que estdo aprovados e nao aprovados.

Este portlet é baseado no Provedor de investimentos do portfélio. Os campos incluidos
no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados
durante a opc¢do de configuragdo. Para obter mais informacgées, consulte o Guia do
Usuadrio de Personalizagdo do CA Clarity PPM.
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Capital e operacional

Use os portlets da guia Capital e Operacional para consultar os valores dos custos totais,
do capital e de operagdes em relagdo a cada portfélio. Os valores de custos incluem os
custos-alvo, os custos planejados e os reais.

Para acessar essa pagina, abra a Pagina inicial e, em Gestdo do portfélio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Capital e operacional.

Os valores-alvo refletem os valores inseridos na guia Propriedades ou Alvos de cada
portfdlio. Os valores reais e planejados sdo os valores reais e planejados dos
investimentos no portfélio.

Consulte o cenario Como criar um portfdlio de investimentos para obter mais
informacgdes.

Essa guia de Capital e Operacional consiste dos portlets a seguir:

m  Portlet Custos operacionais e custos de capital do portfélio (na pagina 113)

m  Portlet Analise dos custos operacionais e de capital do portfdlio (na pagina 114)

Use o filtro de nivel de pagina para filtrar todos os portlets de uma vez por gerente,
interessado e nivel acima do linha de corte. Por padrao, os valores mostrados nos
portlets representam os valores de investimentos que estdo acima da linha de corte
dentro dos portfélios. Para exibir valores abaixo da linha de corte ou todos os valores de
investimentos, altere a lista suspensa Acima da linha de corte no filtro de nivel de
pagina de portfélio.
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Portlet Custos operacionais e custos de capital do portfélio

O portlet Custos operacionais e custos de capital do portfélio exibe um grafico de area,
mostrando o custo total planejado, de capital e operacional de cada portfélio. Use esse
portlet para ganhar visibilidade na porg¢do do custo planejado que é de capital e
operacional para investimentos no portfdlio. Os filtros de portlet abrangem: Portfélio
(selecdo multipla), Unidade de ORG, Tipo de plano de portfdlio, Gerenciadores (selegdo
multipla), Partes interessadas (selegdo multipla), Acima do nivel da linha de corte e
Ativo. Por padrdo, o filtro do Tipo de plano do portfélio é definido para o portfélio. Isso
significa que os valores exibidos no portlet sdo os valores do portfélio conforme a ultima
sincronizagdo. Se vocé definir o filtro Tipo de plano do portfélio de filtro para Plano de
registro, nesse caso os valores terdo base no plano de portfélio marcado como o plano
de registro. E necessario ter um plano de registro no portfélio para que ele seja exibido
no portlet se vocé selecionar esta opgao de filtro.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestao do portfélio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Capital e operacional.

Os valores no eixo Y exibem valores do custo total planejado do investimento, do custo
de capital planejado e do custo operacional planejado. Clique em um dos pontos no
grafico de area para abrir a pagina da linha de corte do portfélio. Clique no rétulo da
legenda para ocultar areas do grafico.

Este portlet é baseado no Provedor do portfélio. Os campos incluidos no provedor do
sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados durante a opgdo de
configuragdo. Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usudrio de
Personalizagéio do CA Clarity PPM.
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Portlet Analise dos custos operacionais e de capital do portfélio

O portlet Analise dos custos operacionais e de capital do portfélio exibe os valores de
custo total, de capital e operacional de cada portfélio. Os valores de custos incluem os
custos-alvo, os planejados e os reais. O portlet também exibe a variagdo de valores,
comparando os valores-alvo aos do custo planejado. Os filtros de portlet abrangem:
Portfélio (selegdo multipla), Unidade de ORG, Tipo de plano de portfélio, Gerenciadores
(selegdo multipla), Partes interessadas (sele¢do multipla), Acima do nivel da linha de
corte e Ativo. Por padrado, o filtro do Tipo de plano do portfélio é definido para o
portfdlio. Isso significa que os valores exibidos no portlet sdo os valores do portfélio
conforme a ultima sincronizagdo. Se vocé definir o filtro Tipo de plano do portfélio de
filtro para Plano de registro, nesse caso os valores terdo base no plano de portfélio
marcado como o plano de registro. E necessario ter um plano de registro no portfélio
para que ele seja exibido no portlet se vocé selecionar esta opcao de filtro.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestdo do portfdlio, selecione
Painel do portfdlio e clique na guia Capital e operacional.

Os seguintes campos sao exibidos nesse portlet:

Portfolio

Exibe o nome do portfélio. Clique no nome do portfdlio para ir para a pagina de
propriedades do portfélio.

icone de Metas
Clique neste icone para abrir a pagina de metas do portfdlio.

icone Linhas de corte
Clique neste icone para abrir a pagina de linhas de corte do portfdlio.

Inicio
Exibe a data de inicio do ambito de planejamento do portfdlio. Se o filtro Tipo de
plano do portfdlio for definido como filtro de Portfdlio, entdo, esta sera a data de
inicio do portfdlio. Se o filtro Tipo de plano do portfélio for definido como Plano de

registro, entdo, esta sera a data de inicio do plano do portfélio designado como o
plano de registro.

Término

Exibe a data de término do ambito do planejamento do portfélio. Se o filtro Tipo de
plano do portfélio for definido para o Portfélio, entdo, esta serd a data de término
do portfdlio. Se o filtro Tipo de plano do portfélio for definido para o Plano de
registro, entdo, esta serd a data de término do plano do portfélio designado como o
plano de registro.

Custo alvo

Exibe o custo-alvo total do portfélio.
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Custo planejado

Exibe o custo planejado dos investimentos do portfélio no ambito do planejamento
do portfdlio.

Custo real

Exibe o custo real langado para investimentos do portfélio dentro do ambito do
planejamento do portfélio.

Variagdo entre o Custo-alvo e o planejado

Exibe a diferenga entre os valores de custo-alvo e de custo planejado. Um valor de
variagdo negativo indica que o custo planejado do investimento do portfélio excede
os valores do custo-alvo.

Custo-alvo do capital
Exibe o custo-alvo do capital do portfdlio.
Custo de capital planejado

Exibe o custo de capital planejado dos investimentos do portfélio no ambito do
planejamento do portfélio.

Custo real do capital

Exibe o custo real do capital langado para investimentos do portfélio dentro do
ambito do planejamento do portfélio.

Variagao entre o Custo-alvo de capital e o planejado

Exibe a diferenga entre os valores do custo-alvo do capital e do custo de capital
planejado. Um valor de variagao negativo indica que o custo de capital planejado de
investimento do portfélio excede os valores do custo-alvo do capital.

Custo-alvo operacional
Exibe o custo-alvo geral das operacgGes do portfélio.
Custo operacional planejado

Exibe o custo operacional planejado dos investimentos do portfélio no ambito do
planejamento do portfdlio.

Custo operacional real

Exibe o custo operacional real langado para investimentos do portfélio dentro do
ambito do planejamento do portfélio.

Variacdo entre o Custo-alvo operacional e o planejado

Exibe a diferenga entre os valores do custo-alvo operacional e os valores do custo
operacional planejado. Um valor de varia¢do negativo indica que o custo
operacional planejado do investimento do portfélio excede os valores do custo-alvo
operacional.
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Este portlet é baseado no Provedor do portfélio. Os campos incluidos no provedor do
sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados durante a opgao de
configuracdo. Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usudrio de
Personalizagéo do CA Clarity PPM.

Painel de investimentos do portfélio do PMO

Use a pagina PMO — Painel de investimentos do portfélio para exibir uma série de guias
com portlets que podem ser usados para planejar e monitorar a execu¢do de um
portfdlio.

O planejamento e a analise do portfélio ocorrem dentro do ambito de planejamento do
portfdlio, que é a janela de tempo entre as datas de inicio e término do portfdlio. Se um
plano for selecionado, o ambito do planejamento do portfdlio sera a janela de tempo
entre as datas de inicio e término do plano.

Essa pagina do painel mostra os valores do investimento do portfélio que estdo acima
da linha de corte no portfdlio. Os investimentos sdo considerados acima da linha de
corte se estiverem classificados, por meio das regras de classificacdo ou de classificacdo
manual, acima da linha de corte conforme determinado pela restricdo primaria ou pela
definicdo manual da linha de corte no portfdlio.
Essa pagina inclui as seguintes guias:
m  Guia Andlise (na pagina 117)
®m  Guia Capacidade (na pagina 122)
m  Guia Financas (na pagina 128)
E possivel selecionar a pagina PMO- Painel de investimentos do portfélio a partir da
pagina de propriedades de configuragdes do portfélio.
Para selecionar uma exibi¢dao de painel
1. Abra a pagina inicial e, em Gestdo de portfdlio, clique em Portfdlios.

A pdgina da lista é exibida.
2. Cligue em um link de portfdlio.

A pégina propriedades do portfdlio é exibida.
3. Abra o menu Propriedades e clique em Definigdes.

A pagina Defini¢des é exibida.

4. Cligue no menu suspenso Exibicdo de painel e selecione a exibicdo do PMO — Painel
de investimentos do portfélio.

5. Salve sua exibicdo.

A exibicdo de painel selecionada é exibida.
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Analise

Use os portlets na guia Analise para consultar o custo planejado e a demanda de fungao
em relagdo aos investimentos acima da linha de corte versus os investimentos abaixo da
linha de corte. Os valores do custo planejado, do custo real e dos demais custos do
investimento e os valores de fungdo serdo exibidos nessa guia.

Os valores exibidos nos portlets sdo valores do portfélio, a menos que um plano esteja
selecionado. Se um plano estiver selecionado no menu suspenso do plano, isso significa
que os valores nos portlets baseiam-se no plano do portfélio. Os valores da fungdo sdo
exibidos em horas ou em ETI (equivalente em tempo integral) determinado por meio do
campo Tipo de unidade de capacidade nas propriedades do portfdlio.

Consulte o cenario Como criar um portfdlio de investimentos para obter mais
informacdes.
Siga estas etapas para acessar esta pagina:
1. Abra a pagina inicial e, em Gestdo de portfdlio, clique em Portfdlios.
A pagina da lista é exibida.
2. Cligue em um link de portfélio.
A pdagina propriedades do portfélio é exibida.

3. Cligue na guia Anélise.

A guia de Andlise consiste nos seguintes portlets:

m  Portlet Custo planejado por linha de corte (na pagina 118)

m  Portlet Demanda da funcdo por linha de corte (na pagina 118)

m  Portlet Demanda de funcdo e de custo de investimento (na pagina 118)

Também é possivel configurar a pagina para exibir os portlets Custo planejado por
objetivo (na pdagina 121) e Demanda de funcdo por portlet de objetivos (na pagina 121).

Use o filtro de nivel de pagina para filtrar todos os portlets de uma vez por nivel acima
da linha de corte. Por padrdo, os valores mostrados nos portlets representam os valores
de investimentos que estdo acima da linha de corte dentro do portfélio. Para exibir
valores abaixo da linha de corte ou todos os valores de investimentos do portfdlio,
altere a lista suspensa Acima da linha de corte no filtro de nivel de pagina. Como
excecOes ha os dois graficos de pizza a seguir, que ndo podem ser filtrados pelo filtro de
nivel de pagina Acima da linha de corte: Custo planejado por linha de corte e Demanda
da funcgdo por linha de corte. Esses portlets sdo uma comparagdo entre investimentos
acima e abaixo do nivel da linha de corte, de modo que a opgao de filtro que exibe
somente o nivel acima ou abaixo da linha de corte nio se aplica a eles.
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Portlet Custo planejado por linha de corte

O portlet Custo planejado por linha de corte é um grafico de pizza que mostra o custo
planejado dos investimentos acima e abaixo da linha de corte em um portfdlio. Os filtros
de portlet incluem: Tipo de investimento, Aprovado e Ativo.

Para exibir esse portlet, abra um portfdlio e clique na guia Analise.

Este portlet é baseado no Provedor de investimentos do portfélio. Os campos incluidos
no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados
durante a opgdo de configuragdo. Para obter mais informagdes, consulte o Guia do
Usudrio de Personalizagéo do CA Clarity PPM.

Portlet Demanda da funcao por linha de corte

O portlet Demanda da fungdo por linha de corte é um grafico de pizza que mostra a
demanda de fungdo dos investimentos acima e abaixo da linha de corte em um
portfdlio. Os filtros de portlet incluem: Tipo de investimento, Aprovado e Ativo.

Para exibir esse portlet, abra um portfélio e clique na guia Analise.

Este portlet é baseado no Provedor de investimentos do portfélio. Os campos incluidos
no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados
durante a opgdo de configuragdo. Para obter mais informagdes, consulte o Guia do
Usudrio de Personalizagéo do CA Clarity PPM.

Portlet Demanda de funcao e de custo de investimento

O portlet Custo de investimento e demanda de fungdo exibe os valores do custo
planejado, real e demais custos, bem como da demanda de fun¢do em relagao aos
investimentos incluidos em um portfélio. Use esse portlet para exibir a lista de
investimentos que estdo acima da linha de corte, seus riscos e como eles se alinham a
partir da perspectiva de um objetivo e do alinhamento dos negdcios. Os filtros de
portlet incluem: Nome do investimento, ID do investimento, Gerente, Objetivo, Tipo de
investimento, Acima da linha de corte, Aprovado e Ativo.

Para exibir esse portlet, abra um portfélio e clique na guia Analise.

Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:
Investimento

Exibe o nome do investimento. Cligue no nome de um investimento para exibir as
propriedades do investimento do portfélio em relagdo aquele investimento. A
pagina de propriedades de investimentos do portfélio mostra todos os atributos
gue sdo copiados do investimento quando os conteudos do portfdlio sdo
sincronizados. Ela proporciona a visibilidade sobre o estado do investimento no
momento em que ela foi sincronizada pela ultima vez.
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Objetivos
Define a meta do investimento.

Valores: Evasdo de custo, Reducgdo de custo, Desenvolver o negdcio,
Aprimoramento da infraestrutura e Manter os negdcios.

Etapa

Exibe a etapa do ciclo de vida do investimento como uma barra de andamento. Os
guadrados cinzas indicam as etapas concluidas e a etapa atual é representada por
um quadrado colorido com a cor determinada pelo Alinhamento de negdcios do
investimento.

Alinhamento do negécio

Indica o quanto o investimento esta alinhado com o objetivo de negdcio da
organizagdo. Quanto maior o valor do alinhamento do negécio, mais forte sera o
alinhamento.

Semaforos:
m Verde (68 a 100). O investimento tem um bom alinhamento com o negdcio.
m  Amarelo (34 a 67). O investimento tem um alinhamento médio com o negdcio.

m  Vermelho (0 a 33). O investimento tem um alinhamento inadequado com o
negaocio.

m Branco. Os dados de alinhamento ndo estdo definidos.
Risco

Exibe um semaforo com base na pontuacgdo do risco do investimento. A pontuagdo
dos riscos do investimento determina a cor do semaforo:

Semaforos:

m Verde (0 a 33). O risco do investimento € baixo.

m  Amarelo (34 a 67). O risco do investimento é médio.

m  Vermelho (68 a 100). O risco do investimento é alto.
Custo planejado

Exibe o custo planejado do investimento dentro do ambito do planejamento do
portfdlio.

Custo real

Exibe o custo real langado no investimento dentro do ambito do planejamento do
portfdlio.

Custo restante

Exibe a diferenga entre o custo planejado e o custo real.
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Demanda da fun¢ao

Exibe a demanda de alocagdo de fungdes da equipe de investimentos em relagdo as
fungdes incluidas no portfdlio e outras fungGes alocadas aos investimentos do
portfdlio no ambito do portfélio.

Horas trabalhadas da fungao

Exibe as horas trabalhadas na fung¢do langadas no investimento dentro do ambito
de planejamento do portfdlio.

Restante da fungao

Exibe a diferenca entre a demanda da fungdo e as horas trabalhadas da fungdo.

Os seguintes valores agregados sao fornecidos para o portfélio na parte inferior do
portlet:

Total de investimento

Exibe o custo total planejado, o custo real, o demais custos, a demanda da funcédo,
as horas trabalhadas da funcgdo e o restante da funcdo em relagdo a investimentos
dentro do ambito do portfdlio.

Meta distribuida

Exibe o custo total da meta distribuida na coluna de custo planejado e os valores
gerais da fungdo da meta distribuida na coluna de demanda da fungao.

Variagao

Exibe a diferenca entre os valores totais da meta distribuida e de investimento. Um
valor de varia¢do negativo indica que os totais do investimento excedem os valores
da meta distribuida do portfdlio.

Este portlet é baseado no Provedor de investimentos do portfélio. Os campos incluidos
no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados
durante a opgdo de configuragdo. Para obter mais informagdes, consulte o Guia do
Usudrio de Personalizagéo do CA Clarity PPM.
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Portlet Custo planejado por objetivo

O portlet Custo planejado por objetivo é um grafico de pizza que mostra o custo
planejado de investimentos de um portfdlio, agrupados por objetivo. Cada pedago da
pizza reflete a porcentagem do valor do custo planejado distribuido por objetivo. Passe
0 mouse sobre uma fatia da pizza para exibir o valor total do custo planejado em relagédo
a um objetivo. Os filtros de portlet incluem: Tipo de investimento, Acima do nivel da
linha de corte, Aprovado e Ativo.

Para exibir esse portlet, abra um portfélio e clique na guia Analise. Personalize a guia
Andlise para incluir o portlet Custo planejado por objetivo. Depois de adicionar o portlet
ao conteudo da guia, certifique-se de que o atributo de filtro Acima do nivel da linha de
corte seja mapeado para o campo de mapeamento do Nivel acima da linha de corte na
guia Filtros da pagina. Para obter mais informacGes, consulte o Guia do Usudrio de
Personalizagéo do CA Clarity PPM.

Este portlet é baseado no Provedor de investimentos do portfélio. Os campos incluidos
no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados
durante a opgdo de configuragdo. Para obter mais informagdes, consulte o Guia do
Usudrio de Personalizagéo do CA Clarity PPM.

Portlet Demanda da funcao por objetivo

O portlet Demanda da fungao por objetivo é um grafico de pizza que mostra a demanda
de fungGes dos investimentos em um portfélio, agrupados por objetivo. Cada segmento
da pizza reflete a porcentagem do valor da demanda de fungdo distribuida por objetivo.
Passe o mouse sobre uma fatia da pizza para exibir o valor da demanda de fungdo em
relacdo a um objetivo. Os filtros de portlet incluem: Tipo de investimento, Acima do
nivel da linha de corte, Aprovado e Ativo.

Para exibir esse portlet, abra um portfélio e clique na guia Analise. Personalize a guia
Analise para incluir o portlet Demanda da fungdo por objetivo. Depois de adicionar o
portlet ao contetdo da guia, certifique-se de que o atributo de filtro Acima do nivel da
linha de corte seja mapeado para o campo de mapeamento do Nivel acima da linha de
corte na guia Filtros da pagina. Para obter mais informacdes, consulte o Guia do Usudrio
de Personalizagdo do CA Clarity PPM.

Este portlet é baseado no Provedor de investimentos do portfélio. Os campos incluidos
no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados
durante a opgdo de configuragdo. Para obter mais informagdes, consulte o Guia do
Usudrio de Personalizagdo do CA Clarity PPM.
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Capacidade

Use os portlets da guia Capacidade para exibir o cronograma do investimento a
capacidade da fung¢do versus demanda, entre os investimentos em um portfélio. A
demanda da fungdo dos investimentos do portfélio é comparada com a capacidade alvo
da funcdo do portfdlio ou do plano de portfélio.

Os valores exibidos nos portlets sdo valores do portfélio, a menos que um plano esteja
selecionado. Se um plano estiver selecionado no menu suspenso do plano, isso significa
que os valores nos portlets baseiam-se no plano do portfélio. Os valores da fungéo sdo
exibidos em horas ou em ETI (equivalente em tempo integral) determinado por meio do
campo Tipo de unidade de capacidade nas propriedades do portfdlio.

Consulte o cenario Como criar um portfdlio de investimentos para obter mais
informacdes.
Siga estas etapas para acessar esta pagina:
1. Abra a pagina inicial e, em Gestdo de portfdlio, clique em Portfdlios.
A pagina da lista é exibida.
2. Cligue em um link de portfélio.
A pdagina propriedades do portfélio é exibida.
3. Clique na guia Capacidade.

A guia de capacidade do portfdlio é exibida.

A guia de Capacidade consiste nos seguintes portlets:

m  Portlet Cronograma de investimentos (na pagina 123)

m  Portlet Demanda e capacidade da funcéo (na pagina 124)

Se vocé preferir exibir o portlet como um histograma em vez de valores numéricos, é
possivel configurar a pagina para exibir o portlet Histograma da demanda e capacidade

da funcédo (na pagina 126).

Use o filtro de nivel de pagina para filtrar todos os portlets de uma vez por nivel acima
da linha de corte. Por padrao, os valores mostrados nos portlets representam os valores
de investimentos que estdo acima da linha de corte dentro do portfélio. Para exibir
valores abaixo da linha de corte ou todos os valores de investimentos do portfdlio,
altere a lista suspensa Acima da linha de corte no filtro de nivel de pagina.
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Portlet Cronograma de investimentos

O portlet Cronograma do investimentos exibe o cronograma, o custo planejado e a
demanda de fungdo dos investimentos de um portfélio. Use esse portlet para visualizar
a lista de investimentos do portfdlio e para comparar seus cronogramas. Os filtros de
portlet incluem: Nome do investimento, ID do investimento, Gerente, Inicio, Tipo de
investimento, Acima da linha de corte, Aprovado e Ativo.

Para exibir esse portlet, abra um portfélio e clique na guia Capacidade.

Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:
Investimento

Exibe o nome do investimento. Clique no nome de um investimento para exibir as
propriedades do investimento do portfélio em relagdo aquele investimento. A
pagina de propriedades de investimentos do portfdlio mostra todos os atributos
gue sdo copiados do investimento quando os contetdos do portfdlio sdo
sincronizados. Ela proporciona a visibilidade sobre o estado do investimento no
momento em que ela foi sincronizada.

icone de Demanda de investimentos

Clique nesse icone para abrir a guia de Demanda da fung¢do da pagina de
propriedades do investimento do portfélio. A guia Demanda de fungao mostra as
fungBes da equipe que sdo carregadas do investimento para o portfdlio quando os
conteudos do portfdlio sdo sincronizados. Ela inclui a demanda e as horas
trabalhadas das fun¢Ges. Quaisquer fungdes que ndo tenham sido incluidas no
planejamento do portfélio na guia Alvos, serdo incluidas como parte da categoria
de Outras fungdes.

Aprovado
Exibe uma marca de selegdo se o status do investimento for Aprovado.
Inicio
Exibe a data de inicio do investimento.
Término
Exibe a data de término do investimento.
Custo planejado

Exibe o custo planejado do investimento dentro do ambito do planejamento do
portfdlio.

Demanda da fungao

Exibe a demanda de alocagdo de fungbes da equipe de investimentos em relagdo as
fungdes incluidas no portfdlio e outras fungGes alocadas aos investimentos do
portfélio no ambito do portfélio.
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Cronograma de Gantt

Exibe o cronograma do investimento, com base na data de inicio e término do
investimento.

As seguintes agregacGes sdo fornecidas para os investimentos na parte inferior da
pagina:

Total de investimento

Exibe o custo total planejado e a demanda de fungdo dos investimentos dentro do
ambito do portfélio.

Meta distribuida

Exibe o custo total da meta distribuida na coluna de custo planejado e o valor geral
da funcdo da meta distribuida na coluna de demanda da fungao.

Variacao

Exibe a diferenca entre os valores totais da meta distribuida e de investimento. Um
valor de variagdo negativo indica que os totais do investimento excedem os valores
da meta distribuida do portfdlio.

Este portlet é baseado no Provedor de investimentos do portfélio. Os campos incluidos
no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e podem ser adicionados
durante a opgdo de configuragdo. Para obter mais informagdes, consulte o Guia do
Usudrio de Personalizagéo do CA Clarity PPM.

Portlet Demanda e capacidade da funcao

O portlet Capacidade e demanda da funcgdo exibe a capacidade da meta distribuida e
demanda da funcdo por més e no total em relacdo aos investimentos em um portfdlio.
Esse portlet lista as fun¢des do portfdlio da guia Objetivos e fungdes ndo planejadas,
referidas como Outras fungdes, as quais sdo alocadas aos investimentos do portfélio
ndo incluidas nos objetivos. Os filtros de portlet incluem: Fungdo (selegdo multipla),
Acima da linha de corte e Excluir outras fungdes. A opgao de filtro Excluir Outras fungdes
pode ser usada para remover Outras fungdes da exibigdo da lista.

Para exibir esse portlet, abra um portfélio e clique na guia Capacidade.

Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:

Fungdo
Exibe as fungbes incluidas no portfélio e outras fun¢des alocadas para os
investimentos do portfdlio.

Capacidade da meta distribuida

Exibe a capacidade da meta distribuida de cada fungdo incluida no portfdlio e
outras fungGes alocados aos investimentos do portfélio dentro do ambito do
portfdlio.
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Demanda da fun¢ao

Exibe a demanda de fungdo de cada fungdo incluida no portfdlio e outras fungdes
alocadas aos investimentos do portfélio no ambito do portfdlio.

Restante da capacidade da meta distribuida

Exibe a diferenca entre os valores da capacidade da meta distribuida e da demanda
de fungdo.

Capacidade (por més)

Exibe a capacidade da meta distribuida, por més, de cada fung¢do incluida no
portfélio e outras fungdes alocadas aos investimentos do portfdlio.

Demanda (por més)

Exibe a demanda por més de cada fungao incluida no portfélio e outras fungbes
alocadas aos investimentos do portfélio.

Restante (por més)

Exibe a diferenca entre os valores mensais de capacidade e demanda. Um valor de
variagao negativo indica que a demanda excede a capacidade.

Os seguintes valores agregados sdo exibidos na parte inferior do portlet:
Capacidade

Exibe a soma da capacidade da meta distribuida, em ndmero total e por més, em
relagdo as fungdes incluidas no portfélio e outras fungdes alocadas aos
investimentos do portfdlio.

Demanda

Exibe a soma da demanda de fungdo, em nimero total e por més, em relagdo as
fungdes incluidas no portfélio e outras fungGes alocadas aos investimentos do
portfdlio.

Restante

Exibe a diferenca entre os valores de capacidade e d demanda, em nimero total e
por més. Um valor de variagdo negativo indica que a demanda excede a capacidade.

Este portlet é baseado no provedor de Capacidade e demanda de fungdo do portfdlio.
Os campos incluidos no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e
podem ser adicionados durante a opgdo de configura¢do. Para obter mais informacées,
consulte o Guia do Usudrio de Personalizacéo do CA Clarity PPM.

Se vocé preferir exibir o portlet como um histograma em vez de valores numéricos, é
possivel configurar a pagina para exibir o portlet Histograma da demanda e capacidade

da funcdo (na pagina 126).
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Portlet Histograma da demanda e capacidade da funcao

O portlet Histograma da demanda e capacidade da fungdo exibe um histograma da
demanda da capacidade da meta distribuida e da fungdo por més e no total,
relativamente aos investimentos em um portfélio. Esse portlet lista as fungdes do
portfdlio da guia Objetivos e fungdes ndo planejadas, referidas como Outras fungdes, as
quais sdo alocadas aos investimentos do portfdlio ndo incluidas nos objetivos. Os filtros
de portlet incluem: Fungdo (selegdo multipla), Acima da linha de corte e Excluir outras
fungdes. A opgao de filtro Excluir Outras fungdes pode ser usada para remover Outras
fungdes da exibigdo da lista.

O histograma exibe a demanda de cada fungdo em um portfdlio e o limite capacidade da
meta distribuida em base mensal. As colunas amarelas representam a demanda de uma
fungdo incluida no portfdlio ou outras fungGes alocadas aos investimentos do portfélio.
As colunas vermelhas representam o valor que excede o limite da capacidade da meta
distribuida.

Para exibir esse portlet, abra um portfdlio e clique na guia Capacidade. Personalize a
guia Capacidade para incluir o portlet Histograma da demanda e capacidade da fungao.
Depois de adicionar o portlet ao conteudo da guia, certifique-se de que o atributo de
filtro Acima do nivel da linha de corte seja mapeado para o campo de mapeamento do
Nivel acima da linha de corte na guia Filtros da pagina. Para obter mais informacdes,
consulte o Guia do Usudrio de Personalizacdo do CA Clarity PPM.

O portlet exibe os seguintes campos:
Fungao

Exibe as fungbes incluidas no portfdlio e outras fungdes alocadas para os
investimentos do portfdlio.

Capacidade da meta distribuida

Exibe a capacidade da meta distribuida de cada fungdo incluida no portfdlio e
outras fungbes alocados aos investimentos do portfdlio dentro do ambito do
portfdlio.

Demanda da fungdo

Exibe a demanda de fun¢do de cada fungdo incluida no portfdlio e outras fungdes
alocadas aos investimentos do portfélio no ambito do portfélio.

Restante da capacidade da meta distribuida

Exibe a diferenca entre os valores da capacidade da meta distribuida e da demanda
de fungao.

Capacidade e demanda (por més)

Exibe o histograma da capacidade da meta distribuida e da demanda, por més, em
relacdo a cada fungdo incluida no portfdlio e outras funcGes alocadas aos
investimentos do portfdlio.
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Os seguintes valores agregados sdo exibidos na parte inferior do portlet:
Capacidade

Exibe a soma da capacidade da meta distribuida, em ndmero total e por més, em
relagcdo as fungdes incluidas no portfélio e outras fungdes alocadas aos
investimentos do portfdlio.

Demanda

Exibe a soma da demanda de fungdo, em numero total e por més, em relagdo as
fungdes incluidas no portfélio e outras fungbes alocadas aos investimentos do
portfdlio.

Restante

Exibe a diferenca entre os valores de capacidade e d demanda, em nimero total e
por més. Um valor de variacdo negativo indica que a demanda excede a capacidade.

Este portlet é baseado no provedor de Capacidade e demanda de fun¢do do portfdlio.
Os campos incluidos no provedor do sistema estdo disponiveis para esse portlet e
podem ser adicionados durante a opgao de configuragdo. Para obter mais informacgdes,
consulte o Guia do Usudrio de Personalizagéo do CA Clarity PPM.
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Financas

Use os portlets da guia Finangas para executar o planejamento financeiro por periodo,
analisar custos operacionais e de capital, revisar o orcamento versus a proje¢do e exibir
as métricas financeiras dos investimentos em um portfélio.

Os valores exibidos nos portlets sdo valores do portfélio, a menos que um plano esteja
selecionado. Se um plano estiver selecionado no menu suspenso do plano, isso significa
que os valores nos portlets baseiam-se no plano do portfélio. Os valores da fungdo sdo
exibidos em horas ou em ETI (equivalente em tempo integral) determinado por meio do
campo Tipo de unidade de capacidade nas propriedades do portfdlio.

Consulte o cenario Como criar um portfdlio de investimentos para obter mais
informacgdes.

Para exibir os dados dos portlets, que exibem os valores operacionais e de capital, é
necessario digitar os custos de capital e operacionais no seu portfélio e nos
investimentos do portfélio. Se estiver usando planos de custo, vocé deve verificar se os
planos de custo estdo agrupados pelo atributo de tipo de custo. Para obter mais
informagdes sobre como configurar tipos de custo, consulte o Guia do Usudrio de
Gerenciamento Financeiro.
Siga estas etapas para acessar a pagina:
1. Abra a pagina inicial e, em Gestdo de portfdlio, clique em Portfdlios.

A pagina da lista é exibida.
2. Cligue em um link de portfélio.

A pagina propriedades do portfdlio é exibida.
3. Clique na guia Finangas.

A guia de finangas do portfdlio é exibida.

Essa guia Finangas inclui os seguintes portlets:

m  Portlet Planejamento de investimento por periodo (na péagina 129)

m  Portlet Custo de investimento por periodo (na pagina 131)

m  Portlet Resumo financeiro do investimento (na pagina 133)

m  Portlet Resumo dos custos operacionais e de capital (na pagina 135)

m  Portlet Orcamento operacional e de capital versus projecdo (na pagina 138)

Use o filtro de nivel de pagina para filtrar todos os portlets de uma vez por nivel acima
da linha de corte. Por padrdo, os valores mostrados nos portlets representam os valores
de investimentos que estdo acima da linha de corte dentro do portfélio. Para exibir
valores abaixo da linha de corte ou todos os valores de investimentos do portfdlio,
altere a lista suspensa Acima da linha de corte no filtro de nivel de pagina.
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Portlet Planejamento de investimento por periodo

O portlet de Planejamento de investimento por periodo é para editar o custo de capital
planejado, os custos operacionais planejados e os valores dos beneficios planejados por
periodo em relagdo aos investimentos de um portfélio. Use esse portlet para alterar os
valores de custo planejado, de beneficio planejado e da demanda de fungdes em planos
de portfélio. Os filtros de portlet incluem: Nome do investimento, ID do investimento,
Gerente, Tipo de investimento, Acima da linha de corte, Aprovado e Ativo.

Para exibir esse portlet, abra o portfdlio e clique na guia Finangas. Se a pagina estiver
maximizada para exibir apenas um portlet por vez, selecione Planejamento de
investimentos por periodo na lista suspensa do portlet.

Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:
Investimento

Exibe o nome do investimento. Clique no nome de um investimento para exibir as
propriedades do investimento do portfélio em relagdo aquele investimento. A
pagina de propriedades de investimentos do portfélio mostra todos os atributos
gue sdo copiados do investimento quando os conteudos do portfélio sdo
sincronizados. Ela proporciona a visibilidade sobre o estado do investimento no
momento em que ela foi sincronizada.

icone de Demanda de investimentos

Clique nesse icone para abrir a guia de Demanda da func¢do da pagina de
propriedades do investimento do portfélio. Se vocé selecionar um plano, os valores
de demanda por periodo serdo editaveis nessa guia. A guia Demanda de funcdo
mostra as fungdes da equipe que sdo carregadas do investimento para o portfdlio
guando os conteudos do portfélio sdo sincronizados. Ela inclui a demanda e as
horas trabalhadas das fung¢des. Quaisquer fungdes que nado tiverem sido incluidas
no planejamento do portfdlio serdo incluidas como parte da categoria de Outras
fungdes.

Demanda da fungdo

Exibe a demanda de alocacgdo de fungbes da equipe de investimentos em relagdo as
fungdes incluidas no portfdlio e outras fungGes alocadas aos investimentos no
ambito do portfélio.

Custo planejado

Exibe o custo planejado do investimento dentro do ambito do planejamento do
portfdlio.

Custo de capital planejado

Exibe o custo de capital planejado do investimento dentro do ambito do
planejamento do portfélio.
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Custo operacional planejado

Exibe o custo operacional planejado do investimento dentro do ambito do
planejamento do portfélio.

Beneficio planejado

Exibe o beneficio planejado do investimento no dmbito do planejamento do
portfdlio.

Demanda de fungao (por periodo)

Exibe a demanda total de fungao por periodo para as fung¢des incluidas no portfélio
e outras fungdes alocados para o investimento, incluindo os valores fora do ambito
do planejamento do portfélio.

Custo total (por periodo)

Exibe o custo total planejado por periodo do investimento, incluindo os valores fora
do ambito do planejamento do portfdlio.

Custo de capital (por periodo)

Exibe o custo total de capital planejado por periodo de investimento, incluindo os
valores fora do ambito do planejamento do portfélio.

Custo operacional (por periodo)

Exibe o custo operacional total planejado por periodo do investimento, incluindo os
valores fora do ambito do planejamento do portfélio.

Beneficios (por periodo)
Exibe o beneficio total planejado por periodo de investimento, incluindo os valores
fora do ambito do planejamento do portfdlio.
Os seguintes valores agregados sdo fornecidos para o portfélio na parte inferior do
portlet:
Demanda da fungao

Exibe a soma da demanda de fungdo, em numero total e por periodo em relagdo as
fungdes incluidas no portfdlio e outras fungGes alocadas aos investimentos do
portfdlio.

Custo total

Exibe a soma do custo planejado, por periodo e no total, em relagcdo aos
investimentos do portfdlio.

Custo de capital

Exibe a soma do custo de capital planejado, no total e por periodo, em relagdo aos
investimentos do portfdlio.
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Custo operacional

Exibe a soma do custo operacional planejado, no total e por periodo, em relagdo
aos investimentos do portfdlio.

Beneficio

Exibe o beneficio total planejado e o beneficio total por periodo em relagdo aos
investimentos do portfdlio.

Este portlet é baseado no Provedor de desempenho financeiro dos investimentos do
portfélio. Os campos incluidos no provedor do sistema estao disponiveis para esse
portlet e podem ser adicionados durante a opg¢do de configuragao. Para obter mais
informagdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagédo do CA Clarity PPM.

Portlet Custo de investimento por periodo

O portlet de Planejamento de investimento por periodo exibe o custo planejado, o custo
real, os demais custos e a projec¢do de custos dos investimentos de um portfélio. Os
valores sdo exibidos no total e por periodo. Os filtros de portlet incluem: Nome do
investimento, ID do investimento, Gerente, Proje¢cao com data de, Tipo de investimento,
Acima da linha de corte, Aprovado e Ativo. O filtro Projecdo com data de no portlet é
usado para calcular valores Reais e Previstos restantes. Também é usado para calcular
valores que fazem referéncia aos valores Reais e Proje¢des restantes em seus célculos.

Para exibir esse portlet, abra o portfdlio e clique na guia Finangas. Se a pagina estiver
maximizada para exibir apenas um portlet por vez, selecione Planejamento de
investimentos por periodo na lista suspensa do portlet.

Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:
Investimento

Exibe o nome do investimento. Clique no nome de um investimento para exibir as
propriedades do investimento do portfélio em relagdo aquele investimento. A
pagina de propriedades de investimentos do portfélio mostra todos os atributos
gue sdo copiados do investimento quando os contetdos do portfdlio sdo
sincronizados. Ela proporciona a visibilidade sobre o estado do investimento no
momento em que ela foi sincronizada.

Custo planejado

Exibe o custo planejado do investimento dentro do ambito do planejamento do
portfdlio.

Custo real

Exibe o custo real langado no investimento dentro do ambito do planejamento do
portfélio. Se nenhuma data for inserida no filtro Proje¢do com data de, o custo real
incluird somente transagGes registradas que tenham uma data de transacdo igual
ou anterior a Projecdo com data de.

Capitulo 5: Paginas e portlets de portfolio 131



Painel de investimentos do portfélio do PMO

Custo restante

Exibe a diferenga entre o custo planejado e o custo real.

Projegdo de custos

Exibe o custo da projecdo de investimentos dentro do ambito do planejamento do
portfdlio. A projecdo de custos é a soma do custo real e dos demais custos da
proje¢do. Se nenhuma data for inserida no filtro Projecdo com data de, o custo real
incluira somente transagdes registradas que tenham uma data de transagdo igual
ou anterior a Projegao com data de. A projecao dos demais custos inclui apenas os
valores do custo planejado para datas apds a Proje¢ao com data de. Em resumo, a
projec¢do de custos é o custo real mais a proje¢do dos demais custos, onde o custo
real inclui valores até a Projegdao com data de e a projecdo dos demais custos inclui
valores apds a Projecdo com data de.

Planejado (por periodo)

Exibe o custo planejado do investimento por periodo, incluindo os valores fora do
ambito do planejamento do portfélio.

Real (por periodo)

Exibe o custo real do investimento por periodo, incluindo os valores fora do ambito
do planejamento do portfélio. Se nenhuma data for inserida no filtro Proje¢do com
data de, o custo real incluird somente transagdes registradas que tenham uma data
de transacdo igual ou anterior a Proje¢do com data de.

Demais custos (por periodo)

Exibe a diferenca entre o custo planejado e o custo real por periodo.
Projegdo (por periodo)

Exibe a projecdo de custos do investimento por periodo, incluindo os valores fora
do ambito do planejamento do portfdlio. A projecdo de custos é a soma do custo
real e dos demais custos da proje¢do. Se nenhuma data for inserida no filtro
Projecao com data de, o custo real incluird somente transagdes registradas que
tenham uma data de transacgdo igual ou anterior a Projecdo com data de. A
projecao dos demais custos inclui apenas os valores do custo planejado para datas
apos a Projecdo com data de. Em resumo, a projecdo de custos é o custo real mais
a projecdo dos demais custos, onde o custo real inclui valores até a Projecao com
data de e a proje¢do dos demais custos inclui valores apods a Proje¢do com data de.

Os seguintes valores agregados sao fornecidos para o portfélio na parte inferior do
portlet:

Planned

Exibe a soma do custo planejado por periodo e no total, em relagdo aos
investimentos do portfdlio.
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Real

Exibe a soma do custo real, por periodo e no total, em relagdo aos investimentos do
portfdlio.

Restante

Exibe a diferenca entre o custo planejado e o custo real. Um valor de variagao
negativo indica que o custo real excede o custo planejado.

Prever

Exibe a soma da projeg¢do de custos, por periodo e no total, em relagdo aos
investimentos do portfélio.

Este portlet é baseado no Provedor de desempenho financeiro dos investimentos do
portfélio. Os campos incluidos no provedor do sistema estao disponiveis para esse
portlet e podem ser adicionados durante a op¢do de configuracdo. Para obter mais
informac0es, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA Clarity PPM.

Portlet Resumo financeiro do investimento

O portlet Resumo financeiro do investimento exibe valores e métricas financeiros,
incluindo VPL e ROI, em relacdo aos investimentos em um portfélio. Os filtros de portlet
incluem: Nome do investimento, ID do investimento, Gerente, Tipo de investimento,
Acima da linha de corte, Aprovado e Ativo.

Para exibir esse portlet, abra o portfélio e clique na guia Finangas. Se a pagina estiver
maximizada para exibir apenas um portlet por vez, selecione a op¢ao Resumo financeiro
do investimento na lista suspensa do portlet.

Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:

Investimento

Exibe o nome do investimento. Clique no nome de um investimento para exibir as
propriedades do investimento do portfélio em relagdo aquele investimento. A
pagina de propriedades de investimentos do portfélio mostra todos os atributos
gue sdo copiados do investimento quando os conteldos do portfdlio sdo
sincronizados. Ela proporciona a visibilidade sobre o estado do investimento no
momento em que ela foi sincronizada.

Beneficio planejado

Exibe o beneficio planejado do investimento no dmbito do planejamento do
portfdlio.

Custo planejado

Exibe o custo planejado do investimento dentro do ambito do planejamento do
portfdlio.
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Custo real

Exibe o custo real langado no investimento dentro do ambito do planejamento do
portfdlio.

Custo restante
Exibe a diferenga entre o custo planejado e o custo real.
VPL planejado

Exibe o valor presente liquido do investimento por meio do célculo do custo total
de capital e uma série de receitas e pagamentos futuros.

Origem: Propriedades do investimento do portfélio
ROI planejado

Exibe a proporg¢do de dinheiro adquirido ou perdido no investimento em relagdo a
guantidade de dinheiro investido.

Origem: Propriedades do investimento do portfdlio
IRR planejado

Exibe a taxa interna de retorno ou a taxa de desconto usada para atingir VPL zero
para um investimento.

Origem: Propriedades do investimento do portfélio
MIRR planejado

Exibe a Taxa interna de retorno modificada ou a taxa usada para avaliar a
viabilidade do investimento.

Origem: Propriedades do investimento do portfdlio
Retorno de investimento planejado (meses)

Exibe a quantidade de periodos (em meses) necessarios para que a soma dos fluxos
de caixa esperados sejam iguais a saida de dinheiro inicial do investimento.

Origem: Propriedades do investimento do portfélio
Ponto de equilibrio planejado

Exibe a data em que o fluxo de caixa esperado é igual a saida de dinheiro do
investimento. A data de ponto de equilibrio corresponde ao periodo de retorno de
investimento.

Origem: Propriedades do investimento do portfdlio
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Os seguintes valores agregados sao fornecidos para o portfélio na parte inferior do
portlet:

Total de investimento

Exibe o beneficio total planejado, o custo planejado, o custo real e os demais
custos, além do VPL planejado em relagdo aos investimentos no ambito do
portfdlio.

Meta distribuida

Exibe o beneficios da meta distribuida na coluna de beneficios planejados e o custo
total da meta distribuida na coluna de custos planejados.

Variagao

Exibe a diferenca entre os valores totais da meta distribuida e de investimento. Um
valor de variagdo negativo indica que os totais do investimento excedem os valores
da meta distribuida do portfdlio.

Este portlet é baseado no Provedor de desempenho financeiro dos investimentos do
portfdlio. Os campos incluidos no provedor do sistema estdo disponiveis para esse
portlet e podem ser adicionados durante a opg¢do de configuragao. Para obter mais
informag0des, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA Clarity PPM.

Portlet Resumo dos custos operacionais e de capital

O portlet Resumo de custos operacionais e de capital exibe valores de custos reais e
planejados em total e separados em custos de capital e operacionais. Os valores sao
exibidos como valores do ambito dentre as datas de inicio e término do portfélio e os
valores totais, independentemente das datas de inicio e término do portfdlio. Os filtros
de portlet incluem: Nome do investimento, ID do investimento, Gerente, Tipo de
investimento, Acima da linha de corte, Aprovado e Ativo.

Para exibir esse portlet, abra o portfélio e clique na guia Finangas. Se a pagina estiver
maximizada para exibir apenas um portlet em um determinado momento, selecione o
Resumo de custos operacionais e de capital na lista suspensa do portlet.

Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:
Investimento

Exibe o nome do investimento. Cligue no nome de um investimento para exibir as
propriedades do investimento do portfélio em relagdo aquele investimento. A
pagina de propriedades de investimentos do portfélio mostra todos os atributos
gue sdo copiados do investimento quando os conteudos do portfdlio sdo
sincronizados. Ela proporciona a visibilidade sobre o estado do investimento no
momento em que ela foi sincronizada.

Planned

Exibe o custo planejado do investimento dentro do ambito do planejamento do
portfdlio.
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Planejado (Total)

Exibe o custo planejado do investimento, incluindo os valores fora do ambito do
planejamento do portfélio.

Real

Exibe o custo real langado no investimento dentro do ambito do planejamento do
portfdlio.

Real (total)

Exibe o custo real langado para o investimento, inclusive os valores fora do ambito
do planejamento do portfélio.

Capital planejado

Exibe o custo de capital planejado do investimento dentro do ambito do
planejamento do portfélio.

Capital planejado (total)

Exibe o custo de capital planejado do investimento, incluindo os valores fora do
ambito do planejamento do portfélio.

Capital Real

Exibe o custo de capital real langado para o investimento no ambito do
planejamento do portfélio.

Capital Real (total)

Exibe o custo de capital real langado para o investimento, inclusive os valores fora
do dmbito do planejamento do portfdlio.

Planejado operacional

Exibe o custo operacional planejado do investimento dentro do ambito do
planejamento do portfélio.

Custo operacional planejado (total)

Exibe o custo operacional planejado do investimento, incluindo os valores fora do
ambito do planejamento do portfélio.

Operagao real

Exibe o custo operacional real langado para o investimento no ambito do
planejamento do portfélio.

Custo operacional real (total)

Exibe o custo operacional real langado para o investimento, inclusive os valores fora
do dmbito do planejamento do portfdlio.
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Os seguintes valores agregados sdo fornecidos para o portfélio na parte inferior do
portlet:

Total de investimento

Exibe o custo total planejado, o total planejado, o custo real, a o custo real (total), o
capital planejado, o capital planejado (total), o custo real de capital, o custo real
capital (total), o custo operacional planejado, o custo operacional planejado (total),
o custo operacional real e o custo operacional real (total) dos investimentos do
portfdlio.

Meta distribuida

Exibe o custo total da meta distribuida, o custo total meta distribuido (total), o
custo de capital da meta distribuida, o custo de capital da meta distribuida (total), o
custo operacional da meta distribuida e o custo operacional da meta distribuida
(total).

Variacao

Exibe a diferenca entre os valores totais da meta distribuida e de investimento. Um
valor de variagdo negativo indica que os totais do investimento excedem os valores
da meta distribuida do portfdlio.

Este portlet é baseado no Provedor de desempenho financeiro dos investimentos do
portfdlio. Os campos incluidos no provedor do sistema estdo disponiveis para esse
portlet e podem ser adicionados durante a opg¢do de configuracdo. Para obter mais
informacg0des, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA Clarity PPM.
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Portlet Orcamento operacional e de capital versus projecao

O Orgamento operacional e de capital versus o portlet Projecdo exibe os valores de
custos do orgamento, do custo real, da proje¢do e da variagao de custos em relagdo aos
investimentos de um portfélio. Os valores estdo totalizados e separados em capital e
operacionais. Use esse portlet para comparar o orgamento com os custos operacionais e
de capital da projecdo dos investimentos do portfdlio. Os filtros de portlet incluem:
Nome do investimento, ID do investimento, Gerente, Projecdo com data de, Tipo de
investimento, Acima da linha de corte, Aprovado e Ativo.

Para exibir esse portlet, abra o portfélio e clique na guia Finangas. Se a pagina estiver
maximizada para exibir apenas um portlet por vez, selecione o Orgamento de custos
operacionais e de capital versus a Proje¢do da lista suspensa do portlet.

Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:
Investimento

Exibe o nome do investimento. Clique no nome de um investimento para exibir as
propriedades do investimento do portfélio em relagdo aquele investimento. A
pagina de propriedades de investimentos do portfélio mostra todos os atributos
gue sdo copiados do investimento quando os conteudos do portfélio sdo
sincronizados. Ela proporciona a visibilidade sobre o estado do investimento no
momento em que ela foi sincronizada.

Custo orgado

Exibe o custo orgado para o orgamento atual aprovado ou o valor do resumo
financeiro, que é o total dos valores do Custo operacional e de capital orgado no
ambito do planejamento do portfélio.

Custo de capital or¢ado

Exibe o custo de capital or¢ado para o orgamento atual aprovado ou o valor do
resumo financeiro no ambito do planejamento do portfélio.

Custo operacional or¢ado

Exibe o custo operacional orgado para o orgamento atual aprovado ou o valor do
resumo financeiro no ambito do planejamento do portfélio.

Custo real

Exibe o custo real langcado no investimento dentro do dmbito do planejamento do
portfélio. Se nenhuma data for inserida no filtro Proje¢do com data de, o custo real
incluird somente transagGes registradas que tenham uma data de transagao igual
ou anterior a Projegdo com data de.

Custo real do capital

Exibe o custo de capital real langado para o investimento no ambito do
planejamento do portfélio. Se nenhuma data for inserida no filtro Projecdo com
data de, o custo real do capital incluira somente transagoes registradas que tenham
uma data de transacgdo igual ou anterior a Proje¢do com data de.
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Custo operacional real

Exibe o custo operacional real langado para o investimento no ambito do
planejamento do portfélio. Se nenhuma data for inserida no filtro Proje¢do com
data de, o custo operacional real incluird somente transagdOes registradas que
tenham uma data de transacgdo igual ou anterior a Proje¢do com data de.

Projegdo de custos

Exibe o custo da projecdo de investimentos dentro do ambito do planejamento do
portfdlio. A projecdo de custos é a soma do custo real e dos demais custos da
proje¢do. Se nenhuma data for inserida no filtro Projecao com data de, o custo real
incluira somente transagdes registradas que tenham uma data de transagdo igual
ou anterior a Projegdo com data de. A projecdo dos demais custos inclui apenas os
valores do custo planejado para datas apds a Proje¢do com data de. Em resumo, a
projec¢do de custos é o custo real mais a proje¢do dos demais custos, onde o custo
real inclui valores até a Projegao com data de e a projegao dos demais custos inclui
valores apds a Projecao com data de.

Projegao do custo de capital

Exibe a projecdo do custo de capital do investimento no ambito do planejamento
do portfdlio. A projecao do custo de capital é a soma do custo de capital real e da
projecdo dos demais custos do capital. Se nenhuma data for inserida no filtro
Projecdo com data de, o custo real do capital incluira somente transa¢des
registradas que tenham uma data de transagdo igual ou anterior a Proje¢cdo com
data de. A projegao dos demais custos de capital inclui somente os valores de custo
de capital planejado para as datas posteriores a Proje¢do com data de. Em resumo,
a projec¢do do custo de capital é o custo real do capital mais os demais custos de
capital da projegao, onde o custo real de capital inclui os valores até a Projegao com
data de e os demais custos de capital da projec¢do inclui valores apds a Projecdo
com data de.

Proje¢ao do custo operacional

Exibe a projecdo do custo operacional do investimento no ambito do planejamento
do portfdlio. A projecao de custos operacionais é a soma do custo operacional real
e dos demais custos operacionais da projecao. Se nenhuma data for inserida no
filtro Proje¢do com data de, o custo operacional real incluird somente transagdes
registradas que tenham uma data de transagdo igual ou anterior a Projegao com
data de. A projecao dos demais custos operacionais inclui somente os valores do
custo operacional planejado para as datas posteriores a Projecdo com data de. Em
resumo, a projecdo de custos operacionais é o custo operacional real mais a
projecdo dos demais custos operacionais, onde o custo operacional real inclui os
valores até a Projegdao com data e os demais custos operacionais da projegao inclui
valores apds a Projegdo com data de.

Orgamento para a variagao do custo projetado

Exibe a diferenca entre os valores do Custo or¢cado e da Projegao de custos. Um
valor de variacdo negativo indica que a projecdo de custos excede o custo do
orgamento.
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Orgamento para variagao de custo de capital projetado

Exibe a diferenca entre o Custo de capital or¢ado e os valores do Custo de capital
projetado. Um valor de variagdo negativo indica que o custo projetado do capital
excede o custo de capital orgado.

Orgamento para variagao do custo operacional projetado

Exibe a diferenga entre o Custo operacional orgado e os valores do Custo
operacional projetado. Um valor de variagdo negativo indica que o custo
operacional projetado excede o custo operacional orgado.

Os seguintes valores agregados sdo fornecidos para o portfélio na parte inferior do
portlet:

Total

Exibe os valores do custo total or¢ado, custo de capital or¢ado, custo operacional
orgado, o custo real, o custo real de capital, custo operacional real, projecdo de
custo, projecdo de custo de capital, projecdo de custo operacional, orgamento para
variagao do custo da projec¢do, orgamento para variagao do custo de capital da
proje¢do e orgamento para variagdo do custo operacional da proje¢do em relagdo
aos investimentos no ambito do portfdlio.

Este portlet é baseado no Provedor de desempenho financeiro dos investimentos do
portfdlio. Os campos incluidos no provedor do sistema estdo disponiveis para esse
portlet e podem ser adicionados durante a op¢do de configuracdo. Para obter mais
informacg0des, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA Clarity PPM.
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Esta se¢do contém os seguintes tdpicos:

Sobre as exibicGes de painel (na pagina 141)

Layout de pagina PMO-Status do programa (na pagina 142)
Layout de pdgina PMO-Status do projeto (na pagina 151)
Layout de pdgina PMO-Roteiro do projeto (na pagina 158)

Sobre as exibicdes de painel

Vocé pode selecionar as seguintes exibicoes de painel ou layouts de pagina nas paginas
de propriedades de um projeto ou de um programa.

m  PMO- Status do programa (na pagina 142)

m  PMO-Status do projeto (na pagina 151)

m  PMO-Roteiro do projeto (na pagina 158)

Cada exibicdo fornece um conjunto de portlets diferentes que vocé pode usar para
analisar informacgdes do programa ou do projeto.
Para selecionar uma exibicao de painel
1. Abra a pagina inicial e, em Gestdo de portfdlio, clique em Projetos ou Programas.
A pagina da lista é exibida.
2. Cligue em um link de nome de projeto ou programa.
A pagina Propriedades é exibida.
3. Abra o menu Propriedades e clique em Definigdes.
A pagina Definigdes é exibida.
4. Cligue no menu suspenso Exibicdo de painel e selecione uma visualizagao.
5. Salve a visualizagdo e clique em Painel.

A exibicdo de painel selecionada é exibida.
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Layout de pagina PMO-Status do programa

Use a exibicdo de painel PMO- Status do programa para exibir variagdes do programa
em alertas de custos, cronograma e riscos.

Essa pdagina inclui os seguintes portlets:

m  Portlet Visdo geral de custo e cronograma (na pagina 142)

m  Portlet Cronograma e andamento (na pagina 148)

m  Portlet Utilizacdo de recurso (na pagina 150)

Portlet Visao geral de custo e cronograma

O portlet Visdo geral de custo e cronograma exibe informagdes sobre métricas,
indicadores de desempenho e riscos de cada projeto associado a um programa. Use
esse portlet para analisar o desempenho dos projetos em andamento.
Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:
icone de painel

Exibe um icone que vincula-se ao painel do projeto.
Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no link do nome de um projeto para ir até a pagina
de propriedades do projeto.

BAC Cost

Exibe o valor da linha de base calculado pelo sistema na conclusdo, que é o custo da
linha de base na hora da revisdo da linha de base atual.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Custo real (CRTR)

Exibe o valor do CRTR (Custo real do trabalho realizado) calculado pelo sistema, que
é o custo total direto incorrido no trabalho realizado baseado nas horas trabalhadas
registradas.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
Custo de ENT

Exibe o valor calculado pelo sistema da estimativa no término, que é o custo total
do trabalho real concluido até a data e o custo previsto para concluir o trabalho
restante.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
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Variagao do custo projetado
Exibe a variagdo entre o custo estimado mais o real e o custo da linha de base.
Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
Férmula: ((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT)

% de variacdo do custo projetado

Exibe um semaforo que indica a variagdo do custo projetado como uma
porcentagem do custo de ONT.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Férmula: (((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT) / Custo de ONT) *
100

Semaforos:
m  Verde. O custo de ENT é menor ou igual a linha de base.
m  Amarelo. O custo de ENT esta entre 1% e 10% acima da linha de base.
m  Vermelho. O custo de ENT estd mais de 10% acima da linha de base.
m  Branco. Ndo existe uma linha de base.
Inicio
Exibe a data de inicio do projeto.
Término
Exibe a data de término do projeto.
Término da linha de base

Exibe a data de término da linha de base do projeto.

% de programacgao

Exibe um semaforo que indica os dias de atraso como uma porcentagem do periodo
de tempo do projeto, que é a data de término menos a data de inicio. O calculo
considera o andamento e a linha de base (se houver) do projeto. A cor do semaforo
indica se o projeto estd no prazo ou atrasado.

Semaforos:

m  Verde. O projeto esta adiantado ou no prazo.

m  Amarelo. O projeto estd com 1% a 10% de atraso.

m  Vermelho. O projeto estd com mais de 10% de atraso.

m  Branco. A porcentagem do cronograma ndo esta definida.
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Dias de atraso
Exibe a quantidade de dias de atraso considerando o seguinte:
m  Aexisténcia ou ndo de uma linha de base
m  Andamento do projeto

Se existir uma linha de base, os dias de atraso serdo calculados como a data de
término do projeto menos a data de término da linha de base. Um numero positivo
indica que o projeto esta atrasado de acordo com a linha de base. Um ndmero
negativo indica que o projeto esta adiantado de acordo com a linha de base.

Se existir uma linha de base e a data de término do projeto for igual a data de
término da linha de base, o projeto serd considerado como atrasado se nao estiver
concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de atraso serdo
calculados como a data de hoje menos a data de término do projeto.

Se ndo existir nenhuma linha de base, os dias de atraso serdo calculados se o
projeto nao tiver sido concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os
dias de atraso serdo calculados como a data de hoje menos a data de término do
projeto.

Risco

Exibe um semaforo com base na pontuacgdo do risco do projeto. A pontuacdo total
do risco do projeto determina a cor do semaforo.

Semaforos:
m  Verde (0 a 33). O risco do projeto é baixo.
m  Amarelo (34 a 67). O risco do projeto é médio.

m  Vermelho (68 a 100). O risco do projeto é alto.

Riscos de alta prioridade

Exibe o numero total de riscos de alta prioridade. Os riscos ndo serao incluidos
qguando o status for "Resolvido" ou "Fechado".

Ocorréncias de alta prioridade

Exibe o nimero total de ocorréncias de alta prioridade. As ocorréncias ndo serdo
incluidas quando o status for "Resolvido" ou "Fechado".

Alteragdes de alta prioridade
Exibe o nimero total de solicitagées de mudanca de alta prioridade. As solicitacGes
de mudanca ndo serdo incluidas quando o status for "Resolvido" ou "Fechado".

Os seguintes valores agregados sdo exibidos na parte inferior do portlet:

Projeto

Exibe o custo total de ONT, o custo real (CRTR), o custo de ENT e a variagdo do
custo projetado para os projetos associados ao programa.
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Programa
Exibe o custo de orgamento do programa.
Variacao

Exibe a diferenca entre o orgamento do programa e os custos totais de ENT do
projeto. Um valor de variagdo negativo indica que o programa estd acima do
or¢amento.

Os seguintes campos estdo disponiveis para esse portlet, e podem ser adicionados por
meio da opgdo de configuragao:

Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA
Clarity PPM.
Inicio da linha de base
Exibe a data de inicio da linha de base do projeto.
Alinhamento do negdcio

Indica o quanto o projeto esta alinhado com o objetivo de negdcio da organizagdo.
Quanto maior o valor do alinhamento do negécio, mais forte sera o alinhamento.

Semaforos:
m Verde (68 a 100). O projeto tem bom alinhamento com o negécio.
m  Amarelo (de 34 a 67). O projeto tem um alinhamento médio com o negécio.
m  Vermelho (0 a 34). O projeto tem um alinhamento inadequado com o negécio.
m  Branco. Os dados de alinhamento ndo estdo definidos.
ONT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esfor¢o da linha de base (horas trabalhadas
mais EPT restante) no momento da revisdo da linha de base atual.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
Horas trabalhadas

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo real registrado para as tarefas do
projeto.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
EPT
Exibe o valor calculado pelo sistema do esforco estimado para concluir o projeto.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
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ENT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo estimado no término (horas
trabalhadas mais EPT restante) do projeto.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
Variagao do esforgo projetado
Exibe a variagdo entre o esforgo de ENT e o esfor¢o da linha de base.
Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
Férmula: (Esfor¢o de ENT — Esforgo de ONT)
% da variacao do esforco projetado

Exibe um semaforo que indica a variagao do esforgo projetado como uma
porcentagem do esforco de ONT.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
Formula: ((Esforco de ENT — Esforco de ONT) / Esfor¢o de ONT) * 100
Semaforos:
m  Verde. O esforgo de ENT é menor ou igual a linha de base.
m  Amarelo. O esforgo de ENT estd entre 1% e 10% acima da linha de base.
m  Vermelho. O esforgo de ENT estd mais de 10% acima da linha de base.
m  Branco. N3do existem dados de linha de base.
Beneficio planejado
Exibe o beneficio planejado do projeto.
Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.
Custo planejado
Exibe o custo planejado do projeto.
Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.
Custo de capital planejado
Exibe o custo de capital planejado do projeto.
Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.
% de capital planejado
Exibe a porcentagem do custo de capital planejado do projeto.
Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.

Férmula: (Custo de capital planejado/Custo planejado) * 100.
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Custo operacional planejado
Exibe o custo operacional planejado do projeto.
Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.
% de operagao planejada
Exibe a porcentagem do custo operacional planejado do projeto.
Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.
Férmula: (Custo operacional planejado/Custo planejado) * 100
Valor planejado (COTA)

Exibe o valor calculado pelo sistema do COTA (custo orgado do trabalho agendado)
ou do valor orgado que pode ser gasto no projeto em um determinado periodo. Se
o periodo nao for especificado, sera usada a data atual do projeto ou a data do
sistema. O COTA também é conhecido como valor planejado (VP)

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Valor agregado (COTR)

Exibe o valor calculado pelo sistema do COTR (custo orcado do trabalho realizado).
O valor é calculado e registrado quando vocé determina a linha de base de um
projeto ou quando atualiza os totais dos valores agregados. O COTR também é
conhecido como VA (valor agregado) e representa o valor do custo da linha de base
(ONT) concluido com base no desempenho. O desempenho é medido usando o
método de Calculo de VA de tarefa.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Cronograma

Exibe um semaforo com base na quantidade de dias de atraso de um projeto,
considerando o andamento do projeto e a existéncia ou ndo de uma linha de base
do projeto. A cor do semaforo indica se o cronograma do projeto estd no prazo ou
atrasado.

Semaforos:
m  Verde. O projeto esta adiantado ou no prazo.
m  Amarelo. O projeto estd com 1 a 10 dias de atraso.
m  Vermelho. O projeto estd com mais de 10 dias de atraso.
m  Branco. O cronograma nao esta definido.
% de dias de atraso

Exibe os dias de atraso como uma porcentagem do periodo de tempo do projeto,
gue é a data de término menos a data de inicio. O calculo considera o andamento e
a linha de base (se houver) do projeto. A porcentagem de dias de atraso mostra a
proporgdo na qual um projeto esta atrasado. Um dia de atraso em um projeto de
seis meses ndo tem o mesmo impacto que um dia de atraso em um projeto de um
meés.
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Portlet Cronograma e andamento

O portlet Cronograma e andamento exibe um grafico de bolha que mostra como a
pontuacdo de cada projeto oscila entre a variagdo programada e a data de término
atual. Cada bolha do grafico representa um projeto associado ao programa. Passe o
cursor sobre a bolha no grafico para exibir detalhes do projeto, como o nome, a data de
término, o % de programacdo e o custo planejado. A alteragdo do custo planejado de
um projeto também altera o tamanho da respectiva bolha. Com um clique em uma
bolha vocé vai para o painel do projeto.

O eixo X exibe as datas de término do projeto, e o eixo Y exibe 0 % de programacdo. Os
projetos sdo exibidos no grafico de acordo com seu cronograma. Os projetos em atraso
aparecem abaixo de 0 na coordenada Y. Os projetos adiantados aparecem acima de 0 na
coordenada Y.

As pontuacdes dos projetos sdo baseadas em seu cronograma, custo e andamento. A
legenda do grafico indica os significados das cores. Clique em uma legenda para excluir
o grupo do gréfico.

As métricas usadas no grafico sdo descritas a seguir:

% de programagao

Indica os dias de atraso como uma porcentagem do periodo de tempo do projeto,
gue é a data de término menos a data de inicio. O cdlculo considera o andamento e
a linha de base (se houver) do projeto.

Andamento
Indica o0 andamento do projeto.
Valores: N3o iniciado, Iniciado ou Concluido
Custo planejado
Exibe o custo planejado do projeto.
Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.

Os seguintes campos estdo disponiveis para esse portlet, e podem ser adicionados por
meio da opgao de configuragao:

Para obter mais informacdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA
Clarity PPM.
EPT

Exibe o valor calculado pelo sistema do esforgo estimado para concluir o projeto.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
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Custo de capital planejado

Exibe o custo de capital planejado do projeto.

Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.
Custo operacional planejado

Exibe o custo operacional planejado do projeto.

Origem: pagina de Propriedades do Resumo financeiro do projeto.
ROI planejado

Exibe a proporgao do dinheiro obtido ou perdido neste projeto em relagao ao valor
investido.

IRR planejado

Exibe a taxa interna de retorno ou a taxa de desconto usada para atingir VPL zero
para um projeto.

MIRR planejado

Exibe a Taxa interna de retorno modificada ou a taxa usada para avaliar a
viabilidade do projeto.

VPL planejado

Exibe o valor presente liquido do projeto por meio do calculo do custo total de
capital e uma série de receitas e pagamentos futuros.

Cronograma

Exibe um semaforo que indica a quantidade de dias de atraso de um projeto,
considerando o andamento do projeto e a existéncia ou ndo de uma linha de base
do projeto. A cor do semaforo indica se o projeto estd no prazo ou atrasado.

Semaforos:

m Verde. O projeto esta adiantado ou no prazo.

m  Amarelo. O projeto estd com 1 a 10 dias de atraso.

m  Vermelho. O projeto estd com mais de 10 dias de atraso.

m  Branco. O cronograma nao esta definido.
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Dias de atraso
Exibe a quantidade de dias de atraso de um projeto considerando o seguinte:
m  Aexisténcia ou ndo de uma linha de base
m  Andamento do projeto

Se existir uma linha de base, os dias de atraso serdo calculados como a data de
término do projeto menos a data de término da linha de base. Um numero positivo
indica que o projeto estd atrasado de acordo com a linha de base. Um nimero
negativo indica que o projeto esta adiantado de acordo com a linha de base.

Se existir uma linha de base e a data de término do projeto for igual a data de
término da linha de base, o projeto serd considerado como atrasado se nao estiver
concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de atraso serdo
calculados como a data de hoje menos a data de término do projeto.

Se ndo existir nenhuma linha de base, os dias de atraso serdo calculados se o
projeto nao tiver sido concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os
dias de atraso serdo calculados como a data de hoje menos a data de término do
projeto.

% de dias de atraso

Exibe os dias de atraso como uma porcentagem do periodo de tempo do projeto,
gue é a data de término menos a data de inicio. O calculo considera o andamento e
a linha de base (se houver) do projeto. A porcentagem de dias de atraso mostra a
proporgdo na qual um projeto esta atrasado. Um dia de atraso em um projeto de
seis meses ndao tem o mesmo impacto que um dia de atraso em um projeto de um
més.

Portlet Utilizacao de recurso

O portlet Utilizagdo de recurso exibe a alocagdo versus a atribuicdao por més, ilustrada
em um grafico de drea. Use o portlet Utilizagdo de recurso para visualizar a quantidade
de esforgo de recurso necessdria ou esperada para concluir os projetos associados a um
programa.

Observacao: atribua equipes as tarefas antes de visualizar a utilizagdo de recurso.
Por padrdo, o grafico de area exibe o esforco total por més de todos os recursos

alocados a projetos no programa. O eixo Y mostra o esforco em horas. O eixo X mostra o
més correspondente. Clique em uma legenda para excluir o grupo do grafico.
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Layout de pagina PMO-Status do projeto

Use o layout de painel da pagina PMO-status do projeto para visualizar a imagem geral e
o resumo do desempenho de um projeto. O painel exibe os indicadores do projeto, os
indicadores do relatério de status, os préximos marcos e a utilizagcdao da equipe de um
projeto.

Essa pdagina inclui os seguintes portlets:

m  Portlet Indicadores do projeto (na pagina 151)

m  Portlet Préximos marcos (na pagina 153)

m  Portlet Linhas de base do projeto (na pagina 155)

m  Portlet Indicadores do relatério de status (na pagina 155)

m  Portlet Horas trabalhadas por tipo de transacdo (na pagina 156)

m  Portlet Utilizacdo de equipe (na pagina 157)

Portlet Indicadores do projeto

O portlet Indicadores do projeto exibe os KPIs (principais indicadores de desempenho)
do projeto. O portlet fornece uma atualizagdo rapida dos KPIs, como a etapa, o % de
programacao, os dias de atraso, o % de varia¢do do custo e do esforgo projetados, o
risco, as ocorréncias e as solicitagdes de mudanga.

Os seguintes campos sdo exibidos nesse portlet:

Etapa

Exibe a etapa do ciclo de vida do projeto como uma barra de andamento. Os
guadrados cinzas indicam as etapas concluidas, e a etapa atual é representada
como uma cor, de acordo com o alinhamento do negécio do projeto.

% de programacgao

Exibe um semaforo que indica os dias de atraso como uma porcentagem do periodo
de tempo do projeto, que é a data de término menos a data de inicio. O calculo
considera o andamento e a linha de base (se houver) do projeto. A cor do semaforo
indica se o projeto estd no prazo ou atrasado.

Semaforos:
m Verde. O investimento estd adiantado ou no prazo.
m  Amarelo. O investimento estd com 1% a 10% de atraso.

Vermelho. O investimento esta com mais de 10% de atraso.

m  Branco. A porcentagem do cronograma nao estd definida.
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Dias de atraso
Exibe a quantidade de dias de atraso de um projeto considerando o seguinte:
m A existéncia ou ndo de uma linha de base
m  Andamento do projeto

Se existir uma linha de base, os dias de atraso serdo calculados como a data de
término do projeto menos a data de término da linha de base. Um numero positivo
indica que o projeto esta atrasado de acordo com a linha de base. Um ndmero
negativo indica que o projeto esta adiantado de acordo com a linha de base.

Se existir uma linha de base e a data de término do projeto for igual a data de
término da linha de base, o projeto serd considerado como atrasado se nao estiver
concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de atraso serdo
calculados como a data de hoje menos a data de término do projeto.

Se ndo existir nenhuma linha de base, os dias de atraso serdo calculados se o
projeto nao tiver sido concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os
dias de atraso serdo calculados como a data de hoje menos a data de término do
projeto.

% de variacao do custo projetado

Exibe um semaforo que indica a variagdo do custo projetado como uma
porcentagem do custo de ONT.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Férmula: (((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT) / Custo de ONT) *
100

Semaforos:
m  Verde. O custo de ENT é menor ou igual a linha de base.
m  Amarelo. O custo de ENT esta entre 1% e 10% acima da linha de base.
m  Vermelho. O custo de ENT esta mais de 10% acima da linha de base.
m  Branco. Ndo existe uma linha de base.

% da variacdo do esforgo projetado

Exibe um semaforo que indica a variagao do esfor¢o projetado como uma
porcentagem do esfor¢go de ONT.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
Formula: ((Esforgo de ENT — Esforco de ONT) / Esforgo de ONT) * 100
Semaforos:

m Verde. O esforgo de ENT é menor ou igual a linha de base.

m  Amarelo. O esforgo de ENT estd entre 1% e 10% acima da linha de base.
m  Vermelho. O esforgo de ENT estd mais de 10% acima da linha de base.

m  Branco. Ndo existem dados de linha de base.
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Risco

Exibe um semaforo com base na pontuacgao do risco do projeto. A pontuagdo total
do risco do projeto determina a cor do semaforo.

Valores:

m  Verde (de 0 a 33). O risco do projeto é baixo.

m  Amarelo (de 34 a 68). O risco do projeto é médio.

m  Vermelho (de 68 a 100). O risco do projeto é alto.

m  Branco. Os dados de risco ndo estdo definidos.
Ocorréncia

Exibe um semaforo com base na prioridade mais alta das ocorréncias do projeto.
Ocorréncias com um status de "Resolvido" ou "Fechado" sdo excluidas.

Valores:
m Verde. A prioridade de todas as ocorréncias do projeto é baixa.
m  Amarelo. Existe pelo menos uma ocorréncia de prioridade média e nenhuma
ocorréncia de prioridade alta no projeto.
m  Vermelho. Existe pelo menos uma ocorréncia de prioridade alta no projeto.
Mudanga

Exibird uma marca de selegdo se existir pelo menos uma solicitagdo de mudanga no
projeto. As solicitagées de mudancga com um status de "Resolvido" ou "Fechado"
sdo excluidas.

Portlet Proximos marcos

O portlet Préximos marcos fornece uma lista de todos os marcos de um projeto. Esse
portlet inclui os campos a seguir:

Nome do marco

Exibe o nome do marco. Clique no nome do marco para visualizar a pagina de
propriedades da tarefa.

Término

Exibe a data de término do marco.
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% de programagao

Exibe um semaforo que indica os dias de atraso como uma porcentagem do periodo
de tempo da tarefa de resumo ou do projeto, que é a data de término menos a data
de inicio. Se o marco tiver uma tarefa pai na EAP, o periodo de tempo da tarefa pai
serd usado no calculo. Se o marco estiver no nivel superior da EAP e ndo tiver uma
tarefa pai, o periodo de tempo do projeto sera usado no calculo.

O calculo considera o status e a linha de base (se houver) do marco. A cor do
semaforo indica se o marco estd no prazo ou atrasado.

Semaforos:

m  Verde. O marco estd adiantado ou no prazo.

m  Amarelo. O marco estd com 1% a 10% de atraso.

m  Vermelho. O marco esta com mais de 10% de atraso.

m  Branco. A porcentagem do cronograma ndo esta definida.
Dias de atraso

Exibe a quantidade de dias de atraso considerando o seguinte:

m  Aexisténcia ou ndo de uma linha de base

m  Status do marco

Se existir uma linha de base, os dias de atraso serdo calculados como a data de
término do marco menos a data de término da linha de base. Um numero positivo
indica que o marco esta atrasado de acordo com a linha de base. Um ndmero
negativo indica que o projeto estd adiantado de acordo com a linha de base.

Se existir uma linha de base e a data de término do marco for igual a data de
término da linha de base, o marco sera considerado como atrasado se ndo estiver
concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de atraso serdo
calculados como a data de hoje menos a data de término do marco.

Se ndo existir nenhuma linha de base, os dias de atraso serdo calculados se o marco
nao tiver sido concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de
atraso serdo calculados como a data de hoje menos a data de término do marco.

Cronograma de Gantt

Exibe um grafico de Gantt que mostra as datas de término dos marcos. A cor do
Gantt é baseada na porcentagem do cronograma, da seguinte maneira:

m  Verde. O marco estd adiantado ou no prazo.
m  Amarelo. O marco estd com 1% a 10% de atraso.
m  Vermelho. O marco esta com mais de 10% de atraso.

m  Branco. A porcentagem do cronograma ndo esta definida.
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Portlet Linhas de base do projeto

O portlet Linhas de base do projeto exibe um grafico de linhas que mostra a atividade da
linha de base em relagdo ao uso ou as horas trabalhadas no projeto. O eixo X exibe os
periodos mensais, e o eixo Y exibe as horas cumulativas do projeto. Uma linha é exibida
para cada linha de base do projeto e para o plano do projeto atual.

Portlet Indicadores do relatorio de status

O portlet Indicadores do relatdrio de status exibe indicadores, com base no relatério de
status com a data do relatdrio mais recente e um status do relatério final ou nenhum
valor selecionado.

Observacgao: para exibir informacgGes nesse portlet, deve existir um relatério de status
do projeto.

Os seguintes campos sao exibidos no portlet:

Status geral

Exibe um semaforo indicando o status geral do projeto. A métrica é baseada no
semaforo Status geral do relatério de status.

Semaforos:

m Verde. O status geral do projeto esta em dia.

m  Amarelo. Hd uma pequena variagdo no status geral do projeto.

m  Vermelho. H4a uma variagado significativa no status geral do projeto.
Data do relatério

Exibe a data do relatdrio inserida para o relatdrio de status. Clique na data para
exibir a pagina de propriedades do relatdrio de status.

Gerente de projeto
Exibe o nome do gerente de projeto.
Cronograma

Exibe um semaforo que indica se o cronograma do projeto esta em dia. Essa
métrica é baseada na se¢do Cronograma do relatério de status.

Semaforos:
m  Verde. O cronograma do projeto esta em dia.
m  Amarelo. O cronograma do projeto apresenta uma pequena variagao.

m  Vermelho. O cronograma do projeto apresenta uma variagao significativa.
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Escopo

Exibe um semaforo que indica se o escopo do projeto esta em dia. A métrica é
baseada na seg¢do Escopo do relatério de status.

Semaforos:

m  Verde. O escopo do projeto esta em dia.

m  Amarelo. Hd uma pequena variagao no escopo do projeto.

m  Vermelho. H4a uma variagao significativa no escopo do projeto.
Custo e esforgo

Exibe um semaforo que indica se o custo e o esforgo do projeto estdo em dia. A
métrica é baseada na se¢do Custo e esfor¢o do relatdrio de status.

Valores:
m Verde. O custo e o esfor¢o do projeto estdo em dia.
m  Amarelo. Hd uma pequena variagdo no custo e no esforco do projeto.

m  Vermelho. Ha uma variagao significativa no custo e no esforgo do projeto.

Relatorios de status

Exibe um icone que é um link para os relatdrios de status do projeto.

Portlet Horas trabalhadas por tipo de transagao

O portlet Horas trabalhadas por tipo de transagdo exibe os totais de custos reais
organizados por tipo de transagdo. Os tipos de transagdo incluem: equipamento,
despesa, mdo-de-obra e material. Para exibir dados no portlet, primeiro insira as
transagOes do projeto e registre-as no WIP.

Os valores de quantidade e de custo sdao acumulados na hierarquia. Os totais para o
portlet equivalem a soma das transagdes individuais.
Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:
Transagdo/recurso/data
Exibe o tipo de transagdo, nome do recurso, e a data da transagao.
Tarefa
Exibe o nome da tarefa.
Quantidade

Exibe a quantidade de transagdes.
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Custo

Exibe o custo real da transagdo.
O portlet também tem duas colunas de espacgo reservado, exibidas na grade a seguir:
dois espaco reservado colunas exibidas na grade seguir: coluna Transagdo/recurso/data.
Essas colunas de espacgo reservado ndo exibem nenhum dado, a menos que o portlet

seja exportado para o Excel. Se o portlet for exportado para o Excel, o nome do recurso
e a data da transacgado serdo exibidos nas colunas do espago reservado.

Portlet Utilizacao de equipe

O portlet Utilizagdo de equipe exibe o esforgo total por recurso em todas as tarefas
atribuidas do projeto. E possivel detalhar essa visualizacdo para ver a utilizagdo por
tarefa e recurso individual.

Para obter mais informagdes sobre como gerenciar recursos, consulte o Guia do Usudrio
de Gestdo de Recursos.

Os seguintes campos sdo exibidos no portlet:

icone Propriedades

Clique no icone para visualizar a pagina de propriedades do integrante da equipe.
Use a pagina para atualizar as propriedades de um integrante da equipe.

icone Alocagio de recursos

Clique nesse icone para abrir a pagina de alocac¢des de recurso/fungdo. Use a pagina
para atualizar a alocagdo de um recurso.

icone Lista de tarefas

Clique nesse icone para abrir a pagina de lista de utilizacdo de recursos da tarefa
para esse recurso.

Recurso

Exibe o nome do recurso associado. Clique no nome do recurso para visualizar a
respectiva pagina de propriedades.

Percentual de alocagdo médio

Exibe a porcentagem média de tempo disponivel para um recurso.
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Periodo

Exibe os periodos para uma tarefa. Este campo varia de acordo com a opgao Valor
na escala de tempo selecionada. Os dados para o periodo sdo exibidos em um
histograma colorido.

Valores:
m Verde. Representa as horas reais registradas até a data.

m  Amarelo. Representa o limite de disponibilidade daquele recurso (o nimero
maximo de horas que um recurso esta disponivel para trabalhar).

m  Vermelho. Representa o recurso como superalocado.

Layout de pagina PMO-Roteiro do projeto

Vocé pode usar o layout de pagina PMO-Roteiro do projeto para exibir informacGes
detalhadas sobre a imagem geral e o desempenho de um projeto.

Essa pagina consiste nos portlets a seguir:

m  Portlet Capacidade da equipe (na pagina 158)

m  Portlet Préximos marcos (na pagina 159)

m  Portlet Ocorréncias por prioridade (na pagina 160)

m  Portlet Anélise de valor agregado por fase (na pagina 160)

Portlet Capacidade da equipe

O portlet Capacidade da equipe exibe as futuras necessidades de recursos dos projetos.
Esse portlet mostra a demanda de recursos do projeto em comparagao com a alocagao
de integrantes da equipe no projeto.

O grafico comega com o més atual (com base na data do calendario atual) e avanga pela
duragdo do projeto. O valor de alocagdo da equipe é igual a alocagdo restante do
projeto. O valor de atribui¢do serd o valor inserido no campo EPT em atribui¢des da
tarefa mais as horas trabalhadas registradas.

Para obter mais informacGes, consulte o Guia do Usudrio de Gerenciamento de Projetos.
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Portlet Proximos marcos
O portlet Préximos marcos fornece uma lista de todos os marcos de um projeto. Esse
portlet inclui os campos a seguir:
Nome do marco

Exibe o nome do marco. Clique no nome do marco para visualizar a pagina de
propriedades da tarefa.

Término
Exibe a data de término do marco.
% de programagdo

Exibe um semaforo que indica os dias de atraso como uma porcentagem do periodo
de tempo da tarefa de resumo ou do projeto, que é a data de término menos a data
de inicio. Se o marco tiver uma tarefa pai na EAP, o periodo de tempo da tarefa pai
serd usado no calculo. Se o marco estiver no nivel superior da EAP e ndo tiver uma
tarefa pai, o periodo de tempo do projeto sera usado no calculo.

O calculo considera o status e a linha de base (se houver) do marco. A cor do
semaforo indica se o marco esta no prazo ou atrasado.

Semaforos:

m  Verde. O marco estd adiantado ou no prazo.

m  Amarelo. O marco estd com 1% a 10% de atraso.

m  Vermelho. O marco esta com mais de 10% de atraso.

m  Branco. A porcentagem do cronograma nao esta definida.
Dias de atraso

Exibe a quantidade de dias de atraso considerando o seguinte:

m  Aexisténcia ou ndo de uma linha de base

m  Status do marco

Se existir uma linha de base, os dias de atraso serdo calculados como a data de
término do marco menos a data de término da linha de base. Um ndmero positivo
indica que o marco estd atrasado de acordo com a linha de base. Um ndimero
negativo indica que o projeto estd adiantado de acordo com a linha de base.

Se existir uma linha de base e a data de término do marco for igual a data de
término da linha de base, o marco sera considerado como atrasado se n3o estiver
concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de atraso serdo
calculados como a data de hoje menos a data de término do marco.

Se ndo existir nenhuma linha de base, os dias de atraso serdo calculados se o marco
nao tiver sido concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de
atraso serdo calculados como a data de hoje menos a data de término do marco.
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Cronograma de Gantt

Exibe um grafico de Gantt que mostra as datas de término dos marcos. A cor do
Gantt é baseada na porcentagem do cronograma, da seguinte maneira:

m  Verde. O marco estd adiantado ou no prazo.
m  Amarelo. O marco estd com 1% a 10% de atraso.
m  Vermelho. O marco estd com mais de 10% de atraso.

m  Branco. A porcentagem do cronograma ndo esta definida.

Portlet Ocorréncias por prioridade

O portlet Ocorréncias por prioridade exibe um grafico de pizza que agrupa as
ocorréncias por prioridade. Ocorréncias com um status de "Resolvido" ou "Fechado" s3o
excluidas.

Cada segmento da pizza reflete a quantidade de ocorréncias daquela prioridade,
fornecendo uma visualizagdo grafica e geral do status de um projeto em termos das
ocorréncias encontradas. Clique em uma fatia da pizza para abrir os detalhes da
ocorréncia na pagina Detalhamento de ocorréncias atuais.

Portlet Andlise de valor agregado por fase

Use o portlet Analise de fase de valor agregado para acompanhar o desempenho do
trabalho a fim de controlar as variagdes de cronograma e custo.
Esse portlet inclui os campos a seguir:
Fase
Exibe a fase do projeto.
Valor planejado (COTA)

Exibe o valor calculado pelo sistema do COTA (custo orgado do trabalho agendado)
ou do valor or¢ado que pode ser gasto no projeto em um determinado periodo. Se
o periodo ndo for especificado, serd usada a data atual do projeto ou a data do
sistema. O COTA também é conhecido como valor planejado (VP)

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
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Valor agregado (COTR)

Exibe o valor calculado pelo sistema do COTR (custo orgado do trabalho realizado).
O valor é calculado e registrado quando vocé determina a linha de base de um
projeto ou quando atualiza os totais dos valores agregados. O COTR também é
conhecido como VA (valor agregado) e representa o valor do custo da linha de base
(ONT) concluido com base no desempenho. O desempenho é medido usando o
método de Calculo de VA de tarefa.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

Custo real (CRTR)

Exibe o valor do CRTR (Custo real do trabalho realizado) calculado pelo sistema, que
€ o custo total direto incorrido no trabalho realizado baseado nas horas trabalhadas
registradas.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

VC (Variagdo de Custos)

Exibe o valor da variagdo de custo calculado pelo sistema. A variagao de custo é o
valor do que foi realizado até a data versus o que foi gasto até a data.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
VPR (Variagdo de Prazos)

Exibe o valor da variacdo do cronograma calculado pelo sistema. A variagdo do
cronograma é o valor do que foi programado até a data versus o que foi realizado
até a data. Um valor positivo indica que o trabalho esta a frente do cronograma da
linha de base. Um valor negativo indica que o trabalho esta atrasado em relacdo ao
cronograma da linha de base.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.

IDC (indice de Desempenho de Custos)

Exibe o valor calculado pelo sistema do IDC (indice de desempenho de custos), que
€ uma classificagado da eficiéncia do trabalho realizado. Um valor maior ou igual a
um indica uma condigdo favoravel. Um valor menor que um indica uma condicdo
desfavoravel.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
IDP (indice de desempenho de prazos)

Exibe o valor calculado pelo sistema do IDP (indice de desempenho de prazos), que
é a propor¢do do trabalho realizado em relagao ao trabalho programado. Um valor
maior ou igual a um indica que o trabalho estd no prazo. Um valor menor que um
indica que o trabalho esta atrasado em relagdo ao cronograma.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
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Capitulo 7: Revisao de relatorios de status

Esta se¢do contém os seguintes tdpicos:

Sobre a Revisdo de relatérios de status (na péagina 163)
Lista de relatdrios de status (na pagina 163)
Relatérios de status atrasados e ausentes (na pagina 166)

Sobre a Revisao de relatorios de status

Use a pagina Revisdo do relatdrio de status para revisar as informacgdes detalhadas e de
resumo sobre relatérios de status, inclusive relatérios de status atrasados e faltantes em
todos os projetos. Para acessar essa pagina, abra a Pagina inicial e, em Painéis, selecione
Revisdo de relatérios de status.

Essa pdagina inclui as seguintes guias:

m  Lista de relatérios de status (na pagina 163)

m  Relatorios de status atrasados e ausentes (na pagina 166)

Lista de relatorios de status

A pagina Lista de relatdrios de status fornece informag&es sobre todos os relatérios de
status associados a projetos.

A Lista de relatdrios de status inclui os seguintes portlets:

m  Portlet Lista de relatérios de status (na pagina 163)

Use o filtro de nivel de pagina para filtrar o portlet por ORG de projeto e por Gerente de
projeto.

Portlet Lista de relatorios de status

O portlet Lista de relatérios de status exibe relatdrios de status do projeto, incluindo a
atualizacdo do relatdrio de status e indicadores. Use esse portlet para comparar o status
geral, cronograma, escopo e indicadores de custo e esforgos nos relatdrios de status nos
projetos.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Painéis, selecione Revisdo de
relatorios de status.

Capitulo 7: Revisdo de relatérios de status 163



Lista de relatorios de status

Os seguintes campos sado exibidos nesse portlet:
Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no nome de um projeto para exibir a pagina de
propriedades do projeto.

Gerente
Exibe o nome do gerente de projeto.
Status geral

Exibe um semaforo indicando o status geral do projeto. A métrica é baseada no
semaforo Status geral do relatdrio de status.

Semaforos:

m  Verde. O status geral do projeto esta em dia.

m  Amarelo. Hd uma pequena variagdo no status geral do projeto.

m  Vermelho. Ha uma variagdo significativa no status geral do projeto.
Atualizagao do relatério de status

Exibe a atualizagdo do relatério de status inserida no relatério de status. Clique na
atualizagdo do relatdrio de status para exibir a pagina de propriedades do relatério
de status.

Data do relatério
Exibe a data do relatdrio inserida para o relatério de status.
Status do relatério

Exibe o status do relatério. O campo do relatério de status inclui os seguintes
valores: rascunho ou final.

Cronograma

Exibe um semaforo que indica se o cronograma do projeto esta em dia. Essa
métrica é baseada na se¢do Cronograma do relatério de status.

Semaforos:

m Verde. O cronograma do projeto esta em dia.

m  Amarelo. O cronograma do projeto apresenta uma pequena variagao.

m  Vermelho. O cronograma do projeto apresenta uma variagao significativa.
Escopo

Exibe um semaforo que indica se o escopo do projeto esta em dia. A métrica é
baseada na sec¢do Escopo do relatério de status.

Semaforos:
m Verde. O escopo do projeto esta em dia.

m  Amarelo. Hd uma pequena variagao no escopo do projeto.
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m  Vermelho. H3 uma variagdo significativa no escopo do projeto.

Custo e esforco

Exibe um semaforo que indica se o custo e o esforgo do projeto estdo em dia. A
métrica é baseada na sec¢do Custo e esfor¢o do relatdrio de status.

Valores:

m  Verde. O custo e o esfor¢o do projeto estdo em dia.

m  Amarelo. Hd uma pequena variagao no custo e no esforgo do projeto.

m  Vermelho. H4 uma variagao significativa no custo e no esforgo do projeto.

Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por

meio da opc¢do de configuragdo:

Para obter mais informacg0es, consulte Guia do Usudrio para Personalizar o CA Clarity

PPM.

Alterar explicagdo

Explicagdo do custo e esforco

Fase atual

O escopo do produto a ser entregue foi alterado
Data de término

Principais realiza¢des

Relatério mais recente

Préximo marco em andamento
Andamento

Projeto afetado por fatores externos
Categoria do projeto

ID do projeto

Objetivo do projeto alterado

Tipo de projeto

Revisar problemas de aprovagao
Mudanca de escopo necessaria
Ocorréncias de definicdo de equipe/disponibilidade
Etapa

Data de inicio

Status

Geracgdo de relatdrios de status
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Relatorios de status atrasados e ausentes

Nome do relatério de status
Préximas atividades
Explicagdo da variagao

Status do trabalho

Relatorios de status atrasados e ausentes

A pagina Relatdrios de status atrasados e ausentes fornece informagdes sobre os
projetos que tém relatdrios de status atrasados e projetos que ndo tém pelo menos um
relatério de status concluido no projeto. Por padrao, os dias desde o ultimo relatério
consideram 7 dias no passado com base na data atual.

Os Relatdrios atrasados ou faltantes incluem os seguintes portlets:

m  Portlet Relatdrios de status atrasados (na pagina 166)

m  Portlet Relatérios de status ausentes (na pagina 167)

Use o filtro de nivel de pagina para filtrar todos os portlets de uma vez por ORG de
projeto e gerente de projeto.

Portlet Relatorios de status atrasados

O portlet Relatdrios de status atrasados exibe informagdes sobre os projetos que tém
relatérios de status atrasados. Use esse portlet para identificar projetos que deveriam
ter relatdrios de status concluidos, mas que ndo concluiram esses relatérios desde a
ultima data do relatdrio. Esse portlet filtra somente para incluir projetos com o campo
de geracdo de relatdrio de status definido como opcional ou obrigatério, indicando os
relatérios de status que devem ser preenchidos no projeto. Por padrdo, os dias desde o
ultimo relatdrio consideram 7 dias no passado com base na data atual.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Painéis, selecione Revisao de
relatérios de status e clique na guia Relatdrios de status atrasados e ausentes.

Os seguintes campos sao exibidos nesse portlet:

Data do relatdrio

Exibe a data do relatdrio inserida para o relatdrio de status. Clique na data para
exibir a pagina de propriedades do relatdrio de status.
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Relatorios de status atrasados e ausentes

Projeto

Exibe o nome do projeto. Cligue no nome de um projeto para exibir a pagina de
propriedades do projeto.

Gerente
Exibe o nome do gerente de projeto.
Geragdo de relatdrios de status

Exibe o valor de geragdo de relatdrios de status selecionado no projeto. O campo de
geracao de relatdrios determina se os relatérios de status sdo necessarios no
projeto e inclui os seguintes valores: ndo obrigatdrio, opcional, ou obrigatdério. Esse
campo esta configurado para exibir nas propriedades de Resumo do projeto.

Tipo de projeto
Exibe o tipo de projeto.
Status do trabalho

Exibe o status do trabalho do projeto. O campo Status do trabalho inclui os
seguintes valores: solicitado, ativo, em espera, cancelado ou concluido. Esse campo
esta configurado para exibir nas propriedades de Resumo do projeto.

Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opc¢do de configuragdo:

Para obter mais informacdes, consulte o Guia do Usudrio para Personalizar o CA Clarity
PPM.

Data de término

Andamento

Categoria do projeto

ID do projeto

Etapa

Data de inicio

Status

Portlet Relatorios de status ausentes

O portlet Relatdrios de status ausentes exibe informagdes sobre projetos que ndo tém
pelo menos um relatdrio de status concluido no projeto. Use esse portlet para
identificar projetos que deveriam ter relatérios de status preenchidos, mas que ndo tém
nenhum relatério de status preenchido sobre o projeto. Esse portlet filtra somente para
incluir projetos com o campo de geracgdo de relatério de status definido como opcional
ou obrigatdrio, indicando os relatdrios de status que devem ser preenchidos no projeto.
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Relatorios de status atrasados e ausentes

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Painéis, selecione Revisdo de
relatérios de status e clique na guia Relatérios de status atrasados e ausentes.

Os seguintes campos sdo exibidos nesse portlet:

Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no nome de um projeto para exibir a pagina de
propriedades do projeto.

Gerente
Exibe o nome do gerente de projeto.
Geragao de relatodrios de status

Exibe o valor de geragdo de relatdrios de status selecionado no projeto. O campo
de geracdo de relatdrios determina se os relatdrios de status sdo necessarios no
projeto e inclui os seguintes valores: ndo obrigatdrio, opcional, ou obrigatério. Esse
campo esta configurado para exibir nas propriedades de Resumo do projeto.

Tipo de projeto
Exibe o tipo de projeto.
Status do trabalho

Exibe o status do trabalho do projeto. O campo Status do trabalho inclui os
seguintes valores: solicitado, ativo, em espera, cancelado ou concluido. Esse campo
esta configurado para exibir nas propriedades de Resumo do projeto.

Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opc¢do de configuragdo:

Para obter mais informacgdes, consulte Guia do Usudrio para Personalizar o CA Clarity
PPM.

Data de término

Andamento

Categoria do projeto

ID do projeto

Etapa

Data de inicio

Status
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Capitulo 8: Portlets Gestao de recursos

Visao deral da

Esta se¢do contém os seguintes tdpicos:

Visdo geral da planilha de horas (na pagina 169)

Portlet Resumo da planilha de horas de investimento (na pagina 170)
Portlet Revisdo de estimativas pendentes (na pagina 174)

Portlet Revisdo da planilha de horas (na pagina 175)

planilha de horas

Esta secdo discute a se¢do Visao geral da planilha de horas do menu Gestao de recursos
e a acao de Revisdo da planilha de horas na guia Equipe de um projeto. As paginas e os
portlets desta se¢do exibem informagdes sobre o tempo real e planejado gasto nos
investimentos.

Use as planilhas de horas para registrar o tempo trabalhado nas atribui¢des. Para
projetos, o tempo é registrado no nivel da tarefa por periodo. Para investimentos, o
tempo é registrado em uma tarefa de esforco por periodo.

As planilhas de horas acompanham o tempo das tarefas diariamente. As entradas de
horas de um recurso sao registradas no nivel de tarefa com base na duragdo da tarefa e
do projeto em geral ou em outros investimentos. As horas trabalhadas da planilha de
horas sdo geradas a partir das horas aprovadas que os integrantes da equipe registram
em planilhas de horas.

Depois da aprovacdo, a rotina Aprovar planilhas de horas é executada para registrar as
planilhas de horas. A rotina atualiza o valor das horas trabalhadas na pagina de
propriedades da atribuicdo de recursos. A rotina também processa as horas trabalhadas
(a quantidade registrada de horas trabalhadas) em relagdo a uma atribuicdo de tarefa
de recurso. O registro também atualiza o trabalho restante ou a EPT. Os gerentes de
projeto podem comparar as horas trabalhadas com as estimativas e modificar seus
planos, conforme necessdrio.
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Portlet Resumo da planilha de horas de investimento

Use a pagina Visao geral da planilha de horas para revisar as informagdes detalhadas e
de resumo sobre as planilhas de horas da equipe e todas as estimativas modificadas
inseridas pelos integrantes da equipe. Para acessar essa pagina, abra a Pagina inicial e,
em Gestdo de recursos, selecione Visdo geral da planilha de horas.

Essa pagina inclui os seguintes portlets:

m  Resumo da planilha de horas de investimento (na pagina 170)

m  Revisdo de estimativas pendentes (na pagina 174)

Use o filtro de nivel de pdagina para filtrar todos os portlets de uma vez por ORG de
investimento, gerente do investimento, tipo de contratagdo, status da planilha de horas
e periodo da planilha de horas.

Portlet Resumo da planilha de horas de investimento

O portlet Resumo da planilha de horas de investimento exibe as horas trabalhadas
pendentes e registradas por investimento. Use esse portlet para comparar as horas
trabalhadas pendentes e registradas por meio das planilhas de horas.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestdo de recursos, selecione Visdo
geral da planilha de horas.

Importante: Esse portlet faz referéncias aos dados da planilha de horas e pode resultar
em varias linhas de dados exibidos no portlet se os filtros n3o estiverem aplicados. E
necessario implementar os filtros necessarios nesse portlet para que apenas valores
razoaveis de dados da planilha de horas sejam exibidos. Se isso ndo for feito, poderdo
ocorrer problemas de desempenho.

Os seguintes campos sado exibidos nesse portlet:

Investimento

Exibe o nome do investimento. Apenas os investimentos com entradas existentes
na planilha de horas sdo exibidos nesse portlet. Cliqgue em um link de nome de
investimento para ir para as propriedades do investimento.

Gerente

Exibe o nome do gerente de investimento.
Horas trabalhadas pendentes

Exibe o valor das horas trabalhadas pendentes do investimento.
Horas trabalhadas registradas

Exibe o valor das horas registradas pendentes do investimento.
Total de horas trabalhadas

Exibe o total, incluindo as horas trabalhadas pendentes e registradas.
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Portlet Resumo da planilha de horas de investimento

icone de detalhes da planilha de horas

Exibe um icone de seta lateral. Clique no icone para obter informagdes mais
detalhadas sobre as planilhas de horas na pagina Detalhes da planilha de horas.

A pagina Detalhes da planilha de horas inclui o seguinte:

m Portlet Revisdo da planilha de horas de investimento (na pagina 171)

m Portlet Observacdes da planilha de horas (na pagina 173)

Portlet Revisao da planilha de horas de investimento

O portlet Revisdo da planilha de horas de investimento na pagina Detalhes da planilha
de horas exibe as horas trabalhadas pendentes registradas por tarefa, recurso e periodo
de tempo. Use esse portlet para comparar as horas trabalhadas pendentes com as horas
trabalhadas registradas por tarefa e por recurso.

Ha um filtro de ajuste nesse portlet. Se esse filtro estiver configurado como Sim, as
planilhas de horas de ajuste serdo exibidas. Depois que um ajuste tiver sido registrado,
as planilhas de horas ajustadas originais ndo serdo exibidas nesse portlet. Se o filtro de
Status da planilha de horas estiver definido como Ajustado, nenhum resultado sera
retornado. Isso impede a duplicagdo de horas trabalhadas no portlet. Se vocé clicar na
planilha de horas para visualizar a planilha de horas de ajuste, podera acessar a planilha
de horas ajustada no link [Planilha de horas ajustada] na parte superior da pagina da
planilha de horas.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestdo de recursos, selecione Visdo
geral da planilha de horas. Clique no icone Detalhes da planilha de horas, para fazer uma
busca detalhada até esse portlet na pagina Detalhes da planilha de horas.

Importante: Esse portlet faz referéncias aos dados da planilha de horas e pode resultar
em varias linhas de dados exibidos no portlet se os filtros ndo estiverem aplicados. E
necessario implementar os filtros necessarios nesse portlet para que apenas valores
razoaveis de dados da planilha de horas sejam exibidos. Se isso nao for feito, poderdo
ocorrer problemas de desempenho.

O portlet exibe os seguintes campos:

Planilha de horas

Exibe o icone de planilha de horas. Clique no icone para ir para a pagina da planilha
de horas do recurso correspondente.

Observagoes anexadas

Exibird um icone se houver observagGes anexadas a uma entrada da planilha de
horas. Clique no icone para detalhar a pagina ObservagGes da planilha de horas.
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Portlet Resumo da planilha de horas de investimento

Investimento

Exibe o nome do investimento. Clique no nome de um investimento para visualizar
suas propriedades detalhadas.

Tarefa

Exibe o nome da tarefa associada a entrada na planilha de horas. Clique em um
nome de tarefa para visualizar as propriedades da tarefa.

Recurso

Exibe o nome do recurso associado a entrada na planilha de horas. Clique no nome
de um recurso para visualizar as propriedades de atribui¢cdo do recurso.

Tipo de contratagao

Exibe o tipo de contratagdo do recurso (por exemplo, funcionario ou temporario).
Status

Exibe o status da planilha de horas.
Ajuste

Exibird um icone se a planilha de horas for uma planilha de horas de ajuste. As
planilhas de horas ajustadas originais ndo sdo incluidas nesse portlet para evitar
duplicagdo das horas trabalhadas.

Inicio do periodo

Exibe a data de inicio do periodo da planilha de horas.
Término do periodo

Exibe a data de término do periodo da planilha de horas.
Horas trabalhadas pendentes

Exibe as horas trabalhadas ndo registradas para o periodo de tempo especificado
para o relatdrio de horas.

Horas trabalhadas registradas

Exibe as horas trabalhadas registradas para o periodo de tempo especificado para o
relatério de horas.

Total de horas trabalhadas

Exibe o total de horas trabalhadas (pendentes e registradas) para o periodo de
tempo especificado para o relatério de horas.
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Portlet Resumo da planilha de horas de investimento

Portlet Observacoes da planilha de horas

Os integrantes da equipe, os gerentes de projeto e os gerentes de recursos podem
adicionar observagdes as planilhas de horas para se comunicarem um com o outro com
relacdo a planilha de horas. E possivel adicionar observacdes para toda a planilha de
horas ou para uma Unica entrada da planilha de horas.

O portlet ObservagGes da planilha de horas lista as observa¢des anexadas a uma Unica
entrada da planilha.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestdo de recursos, selecione Visdo
geral da planilha de horas. Clique no icone Detalhes da planilha de horas para detalhar o
portlet Revisdo da planilha de horas de investimento na pagina Detalhes da planilha de
horas. Clique no icone na coluna Observagdes anexadas para detalhar a pagina
Observagdes da planilha de horas.
Os seguintes campos sdo exibidos nesse portlet:
Observacio

Exibe a observagdo anexada a planilha de horas.
Categoria

Exibe a categoria da observacgao.
Tarefa

Exibe a tarefa associada a observagao.
Criado por

Exibe o recurso responsavel pela criagdo da observagao.
Data de criagao

Exibe a data em que a observacgéo foi criada.
Modificado por

Exibe o recurso responsavel pela modificacdo da observacao.
Data de modificagdo

Exibe a data em que a observagdo foi modificada.
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Portlet Revisao de estimativas pendentes

Portlet Revisao de estimativas pendentes

Dependendo da necessidade de mais ou menos tempo para uma tarefa, um integrante
da equipe pode aumentar ou reduzir a EPT de uma tarefa. E possivel fazer isso usando
as Planilhas de horas. No entanto, o gerente de projeto deve aprovar essas modificagdes
antes de a alteragdo ser refletida no CA Clarity PPM.

O portlet Revisdo de estimativas pendentes exibe as estimativas pendentes e as
alteragdes recomendadas por projeto, tarefa e recurso. Use esse portlet para comparar
as estimativas pendentes com as estimativas planejadas por tarefa e por recurso.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestdo de recursos, selecione Visdo
geral da planilha de horas.

Esse portlet exibe os seguintes campos:

Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no nome do projeto para ir para as propriedades
do projeto.

Tarefa

Exibe o nome da tarefa. Cligue em um nome de tarefa para visualizar as
propriedades da tarefa.

Recurso

Exibe o nome do recurso atribuido a tarefa. Clique no nome de um recurso para
visualizar a pagina de propriedades de atribui¢ao do recurso.

Inicio

Exibe a data de inicio da atribui¢do da tarefa.
Término

Exibe a data de término da atribuicdo da tarefa.
EPT pendente

Exibe o valor da EPT que foi adicionado a planilha de horas.
EPT do plano

Exibe o valor da EPT que foi atribuido inicialmente a tarefa.
Horas trabalhadas pendentes

Exibe o valor de horas trabalhadas nao registradas para a tarefa.
EPT do plano ajustada

Exibe o valor da EPT do plano ajustado.

Férmula: (EPT do plano — Horas trabalhadas pendentes)
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Portlet Revisao da planilha de horas

Mudanc¢a recomendada na EPT
Exibe o valor da EPT que é a alteragao recomendada para a EPT do plano atual.
Férmula: (EPT pendente — EPT do plano ajustada)
Aumentar/diminuir em EPT
Exibe um semaforo que indica a alteragdo recomendada na EPT.
Semaforos:
m  Verde. A alteragdo recomendada é reduzir a EPT da tarefa.

m  Vermelho. A alteragdo recomendada é aumentar a EPT da tarefa.

Portlet Revisao da planilha de horas

O portlet Revisdo da planilha de horas exibe as horas trabalhadas pendentes e
registradas por tarefa, recurso e periodo de tempo. Use esse portlet para comparar as
horas trabalhadas pendentes com as horas trabalhadas registradas por tarefa e por
recurso.

Como no portlet Revisdo da planilha de horas de investimento, ha um filtro de ajuste
nesse portlet. Se esse filtro estiver configurado como Sim, as planilhas de horas de
ajuste serdo exibidas. Depois que um ajuste tiver sido registrado, as planilhas de horas
ajustadas originais ndo serao exibidas nesse portlet. Se o filtro de Status da planilha de
horas estiver definido como Ajustado, nenhum resultado sera retornado. Isso impede a
duplicacdo de horas trabalhadas no portlet. Se vocé clicar na planilha de horas para
visualizar a planilha de horas de ajuste, poderd acessar a planilha de horas ajustada no
link [Planilha de horas ajustada] na parte superior da pagina da planilha de horas.

Importante: Esse portlet faz referéncias aos dados da planilha de horas e pode resultar
em varias linhas de dados exibidos no portlet se os filtros n3o estiverem aplicados. E
necessario implementar os filtros necessarios nesse portlet para que apenas valores
razoaveis de dados da planilha de horas sejam exibidos. Se isso ndo for feito, poderdo
ocorrer problemas de desempenho.
Siga estas etapas:
1. Com o projeto aberto, clique em Equipe.

A pagina Equipe do projeto é exibida.

2. Abra o menu Ag¢des e, em VisualizagOes, clique em Revisdo da planilha de horas.

Os seguintes campos sdo exibidos nesse portlet:
Planilha de horas

Exibe o icone de planilha de horas. Clique no icone para ir para a pagina da planilha
de horas do recurso correspondente.
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Portlet Revisao da planilha de horas

Observagoes anexadas

Exibird um icone se houver observagdes anexadas a uma entrada da planilha de
horas. Clique no icone para detalhar a pagina ObservagGes da planilha de horas.

Recurso

Exibe o nome do recurso associado a entrada na planilha de horas. Clique no nome
de um recurso para visualizar as propriedades de atribui¢do do recurso.

Tipo de contratagdo
Exibe o tipo de contratagdo do recurso (por exemplo, funcionario ou temporario).
Tarefa

Exibe o nome da tarefa associada a entrada na planilha de horas. Clique em um link
de nome de tarefa para visualizar as propriedades da tarefa.

Status
Exibe o status da planilha de horas.
Ajuste

Exibird um icone se a planilha de horas for uma planilha de horas de ajuste. As
planilhas de horas ajustadas originais ndo sdo incluidas nesse portlet para evitar
duplicagdo das horas trabalhadas.

Inicio do periodo

Exibe a data de inicio do periodo da planilha de horas.
Término do periodo

Exibe a data de término do periodo da planilha de horas.
Horas trabalhadas pendentes

Exibe as horas trabalhadas ndo registradas para o periodo de tempo especificado
para o relatdrio de horas.

Horas trabalhadas registradas

Exibe as horas trabalhadas registradas para o periodo de tempo especificado para o
relatério de horas.

Total de horas trabalhadas

Exibe o total de horas trabalhadas (pendentes e registradas) para o periodo de
tempo especificado para o relatério de horas.
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Capitulo 9: Portlets de Gestao financeira

Esta se¢do contém os seguintes tdpicos:

Sobre os portlets de Gestdo Financeira (na pégina 177)
Portlet Revisdo da transacdo registrada (na pagina 177)
Portlet Revisdo de transacgdo registrada [nivel do investimento] (na pagina 180)

Sobre os portlets de Gestao Financeira

Os portlets de gestdo financeira exibem informagdes sobre os custos totais registrados
por meio das transagdes associadas aos investimentos.

O portlet Revisdo da transacgdo registrada estd disponivel em nivel de investimento
individual e também em todos os investimentos. Para exibir dados nesse portlet,
verifique se as propriedades do investimento e do recurso estao preenchidas e se as
transagOes estdo registradas para os investimentos.

Para obter mais informacGes, consulte o Guia do Usudrio de Gerenciamento Financeiro.

Portlet Revisao da transacao registrada

O portlet Revisdo da transagdo registrada exibe as transag¢des financeiras em
investimentos por data de transagdo e inclui informagdes sobre quantidade, custo e
moeda. Use esse portlet para comparar os valores da moeda da transagdao com os
valores da moeda convertida por tarefa e por recurso.

Para obter mais informacGes, consulte o Guia do Usudrio de Gerenciamento Financeiro.

Para acessar esse portlet, abra a Pagina inicial e, em Gestao financeira, clique em
Revisdo da transagao registrada.

Importante: Esse portlet faz referéncia aos dados da transac¢do financeira e pode
resultar em vdrias linhas de dados exibidos no portlet se os filtros ndo estiverem
aplicados. E necessario implementar os filtros necessarios nesse portlet para que
apenas valores razodveis de dados da transagdo sejam exibidos. Se isso nao for feito,
poderdo ocorrer problemas de desempenho.

Os seguintes campos sdo exibidos nesse portlet:
Data da transagao

Exibe a data da transacgao.
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Portlet Revisdao da transacdo registrada

Investimento

Exibe o nome do investimento associado a transagao. Clique no nome do
investimento para visualizar as propriedades do investimento.

Tarefa

Exibe o nome da tarefa associada a transagdo. Clique em um nome de tarefa para
visualizar as propriedades da tarefa.

Cdédigo de encargo
Exibe o cddigo de encargo associado a transagdo.
Recurso

Exibe o nome do recurso associado a transag¢do. Clique no nome de um recurso
para visualizar as propriedades do recurso.

Classe de transagao

Exibe a classe associada a transagdo (por exemplo, M3o-de-obra interna ou
Mao-de-obra externa).

Cddigo de tipo de entrada

Exibe o cadigo de tipo de entrada associado a transacgao.
Quantidade

Exibe a quantidade de transagdes.
Custo da transagao

Exibe o custo da transagao.
Valor da transagao

Exibe o valor da transagao.
Moeda da transagao

Exibe a moeda do custo e do valor da transagao.
Custo convertido

Exibe o custo de transagdao na moeda convertida.
Valor convertido

Exibe o valor da transagdo na moeda convertida.
Moeda convertida

Exibe a moeda convertida.
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Portlet Revisdao da transagao registrada

Taxa convertida

Exibe a taxa de conversdo usada para converter o custo e o valor da transagdo no

custo e no valor convertidos.

Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por

meio da opgdo de configuragdo:

Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA

Clarity PPM.

Tipo de custo

Classe de investimento
Departamento de investimento
Entidade do investimento

ID do investimento

Local do investimento
Observagoes inseridas na transagao
Classe de recurso
Departamento de recurso

ID do recurso

Local do recurso

ID da tarefa

Numero da transagao

Taxa da transagao

Tipo de transagao

Valores de usuario 1

Valores de usuario 2

Classe de WIP

Custo de faturamento

Valor do faturamento

Moeda de faturamento

Taxa de faturamento

Custo de geragdo de relatérios
Valor do relatério

Moeda de relatério

Taxa de geragao de relatério
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Portlet Revisdo de transacdo registrada [nivel do investimento]

Portlet Revisao de transacdo registrada [nivel do investimento]

O portlet Revisdo de transagGes registradas no nivel do investimento exibe as
transagGes financeiras de um investimento por data de transagado e inclui informacgdes
sobre quantidade, custo e moeda. Use esse portlet para comparar os valores na moeda
da transagdo com os valores na moeda convertida por tarefa e por recurso.

Importante: Esse portlet faz referéncia aos dados da transagdo financeira e pode
resultar em varias linhas de dados exibidos no portlet se os filtros ndo estiverem
aplicados. E necessario implementar os filtros necessarios nesse portlet para que
apenas valores razoaveis de dados da transagdo sejam exibidos. Se isso nao for feito,
poderdo ocorrer problemas de desempenho.
Siga estas etapas:
1. Abra um investimento e clique em Planos financeiros.

A pdagina de lista de planos de custo é exibida.
2. Cligue no nome do plano de custo.

A pagina Detalhes do plano de custo é exibida.

3. Abra o menu Agses e clique em Revisdo de transagdo registrada.

Os seguintes campos sdo exibidos nesse portlet:
Data da transagao

Exibe a data da transagao.
Tarefa

Exibe o nome da tarefa associada a transagdo. Clique em um nome de tarefa para
visualizar as propriedades da tarefa.

Cédigo de encargo
Exibe o cddigo de encargo associado a transacgdo.
Recurso

Exibe o nome do recurso associado a transac¢do. Clique no nome de um recurso
para visualizar as propriedades do recurso.

Classe de transacao

Exibe a classe associada a transagao (por exemplo, Mdo-de-obra interna ou
Mao-de-obra externa).

Cddigo de tipo de entrada
Exibe o cddigo de tipo de entrada associado a transagdo.

Quantidade

Exibe a quantidade de transagdes.
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Custo da transagao

Exibe o custo da transagao.
Valor da transagao

Exibe o valor da transacgao.
Moeda da transagio

Exibe a moeda do custo e do valor da transagao.
Custo convertido

Exibe o custo de transagdo na moeda convertida.
Valor convertido

Exibe o valor da transagdao na moeda convertida.
Moeda convertida

Exibe a moeda convertida.
Taxa convertida

Exibe a taxa de conversdo usada para converter o custo e o valor da transagdo no

custo e no valor convertidos.

Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opg¢do de configuragdo:

Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA
Clarity PPM.

Tipo de custo

Classe de investimento
Departamento de investimento
Entidade do investimento

ID do investimento

Local do investimento

Observagoes inseridas na transagao
Classe de recurso

Departamento de recurso

ID do recurso

Local do recurso
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ID da tarefa

Numero da transagao
Taxa da transagao

Tipo de transagao
Valores de usuario 1
Valores de usudrio 2
Classe de WIP

Custo de faturamento
Valor do faturamento
Moeda de faturamento
Taxa de faturamento
Custo de geragdo de relatérios
Valor do relatério
Moeda de relatoério

Taxa de geragao de relatério
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Capitulo 10: Portlets adicionais

Esta se¢do contém os seguintes tdpicos:

Sobre os portlets adicionais (na pagina 183)

Portlet Marcos e tarefas atrasadas (na pagina 183)

Portlet Minhas planilhas de horas (na péagina 186)

Portlet Afunilamentos do processo (na pagina 187)

Portlet Andlise do projeto (na pagina 188)

Portlet Andlise de tempo do ciclo do projeto (na pagina 192)
Portlet Revisdo do documento do projeto (na pagina 192)

Portlet Revisdo do ciclo de vida do projeto (na pagina 194)

Portlet Percentual de utilizacdo do recurso por més (na pagina 197)
Portlet Organizador dos integrantes da equipe (na pagina 197)

Sobre os portlets adicionais

Esta secdo contém portlets adicionais que sdo incluidos com o complemento Acelerador
do PMO, mas ndo estdo incluidos em nenhuma pagina apds a instalagdo. Vocé pode
usar o Studio para adicionar os portlets e as paginas do CA Clarity PPM.

Entre em contato com o administrador do CA Clarity PPM ou consulte o Guia de
Administragdo para obter mais informagoes.

Portlet Marcos e tarefas atrasadas

O portlet Tarefas e marcos em atraso fornece uma lista das tarefas e dos marcos com
atraso de um projeto e inclui um gréafico de Gantt. Use esse portlet para visualizar uma
lista das tarefas ndo concluidas ou atrasadas.

E possivel configurar o portlet Tarefas e marcos em atraso para exibicdo em um Painel
do projeto.

Os seguintes campos sdo exibidos nesse portlet:

Tarefa

Exibe o nome da tarefa. Cligue em um link de nome de tarefa para visualizar as
propriedades da tarefa.

ID da tarefa

Exibe a ID da tarefa.
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Término

Exibe a data de término da tarefa.
Status

Exibe o status da tarefa (Iniciado, Nao iniciado ou Concluido).
% de programagdo

Exibe um semaforo que indica os dias de atraso como uma porcentagem do periodo
de tempo da tarefa de resumo ou do projeto, que é a data de término menos a data
de inicio. Se a tarefa tiver uma tarefa pai na EAP, o periodo de tempo da tarefa pai
serd usado no calculo. Se a tarefa estiver no nivel superior da EAP e ndo tiver uma
tarefa pai, o periodo de tempo do projeto sera usado no calculo.

O calculo considera o status e a linha de base (se houver) da tarefa. A cor do
semaforo indica se a tarefa esta no prazo ou atrasada.

Semaforos:

m Verde. A tarefa esta adiantada ou no prazo.

m  Amarelo. A tarefa estd com 1% a 10% de atraso.

m  Vermelho. A tarefa estd com mais de 10% de atraso.

m  Branco. A porcentagem do cronograma ndo esta definida.
Dias de atraso

Exibe a quantidade de dias de atraso considerando o seguinte:

m  Aexisténcia ou ndo de uma linha de base

m  Status da tarefa

Se existir uma linha de base, os dias de atraso serdo calculados como a data de
término da tarefa menos a data de término da linha de base. Um nimero positivo
indica que a tarefa esta atrasada de acordo com a linha de base. Um nimero
negativo indica que o projeto estd adiantado de acordo com a linha de base.

Se existir uma linha de base e a data de término da tarefa for igual a data de
término da linha de base, a tarefa sera considerada como atrasada se ndo estiver
concluida e era devida antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de atraso serdo
calculados como a data de hoje menos a data de término da tarefa.

Se ndo existir nenhuma linha de base, os dias de atraso serdo calculados se a tarefa
nao tiver sido concluida e era devida antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de
atraso serao calculados como a data de hoje menos a data de término da tarefa.
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Cronograma de Gantt

Exibe um grafico de Gantt que mostra as datas de inicio e de término das tarefas e
as datas de conclusdo dos marcos. A cor do Gantt é baseada na porcentagem do
cronograma, da seguinte maneira:

m  Verde. A tarefa esta adiantada ou no prazo.

m  Amarelo. A tarefa estd com 1% a 10% de atraso.

m  Vermelho. A tarefa estd com mais de 10% de atraso.

m  Branco. A porcentagem do cronograma ndo esta definida.

Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opgao de configuragao:

Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagéo do CA
Clarity PPM.
Inicio
Exibe a data de inicio da tarefa.
Inicio da linha de base
Exibe a data de inicio da linha de base da tarefa.
Término da linha de base
Exibe a data de término da linha de base da tarefa.
Cronograma

Exibe um semaforo que indica a quantidade de dias de atraso da tarefa,
considerando o status da tarefa e a existéncia ou ndo de uma linha de base para a
tarefa. A cor do semaforo indica se a tarefa esta no prazo ou atrasada.

Semaforos:
m  Verde. A tarefa esta adiantada ou no prazo.
m  Amarelo. A tarefa estd com 1 a 10 dias de atraso.
m  Vermelho. A tarefa estd com mais de 10 dias de atraso.
m  Branco. O cronograma nao esta definido.
% de dias de atraso

Exibe os dias de atraso como uma porcentagem do periodo de tempo da tarefa de
resumo ou do projeto, que é a data de término menos a data de inicio. Se a tarefa
tiver uma tarefa pai na EAP, o periodo de tempo da tarefa pai sera usado no
calculo. Se a tarefa estiver no nivel superior da EAP e ndo tiver uma tarefa pai, o
periodo de tempo do projeto sera usado no célculo.

O célculo considera o status e a linha de base (se houver) da tarefa.
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Portlet Minhas planilhas de horas

O portlet Minhas planilhas de horas exibe o status de suas planilhas de horas em relagao
a periodos de tempo em aberto. Use esse portlet para exibir a lista de planilhas de horas
atuais, enviadas ou atrasadas.

Os seguintes campos sdo exibidos nesse portlet:

Planilha de horas

Exibe o icone de planilha de horas. Clique no icone para ir para a pagina da planilha
de horas do recurso correspondente.

Inicio do periodo
Exibe a data de inicio do periodo da planilha de horas.
Término do periodo
Exibe a data de término do periodo da planilha de horas.
Status da planilha de horas
Exibe o status da planilha de horas.
icone de Status
Exibe um icone que indica o status da planilha de horas.
m  Diamante cinza (Planilha de horas atual). A planilha de horas é a atual.

m  Marca de selegdo verde (planilha de horas enviada). O quadro de horario é
enviado.

m  Circulo vermelho (A¢do necessaria). A planilha de horas exige que uma agdo

seja feita.

Os seguintes campos estdo disponiveis para esse portlet e vocé pode adiciona-los,
configurando o portlet em Administragdo. A opgdo Permitir configuragao desse portlet
vem desmarcada; portanto, os usudrios finais ndo conseguirdo configurar o portlet, a
menos que um administrador altere essa opg¢do para que o portlet seja configuravel.

Para obter mais informacdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA
Clarity PPM.
Acao necessaria

Indica se uma agao é necessaria quando a planilha de horas nao for a atual.
Dias

Exibe o nimero de dias para o periodo de tempo e é Util se o numero de dias nos
periodos de tempo variarem.

Final de semana

Indica se o periodo de tempo é um fim de semana; normalmente dois dias.
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Portlet Afunilamentos do processo

O portlet Afunilamentos do processo exibe os processos iniciados e indica quanto
tempo um recurso atribuido levou para responder a cada etapa de marco do processo.
Use esse portlet para analisar se uma agdo estd demorando mais do que o tempo
necessario e para reavaliar processos internos.

Para visualizar esse portlet, selecione um tipo de processo no filtro na parte superior do

portlet. Verifique o seguinte:

m O tipo de processo tem pelo menos uma etapa designada como um marco.

m  Antes de ativar um processo, navegue para cada etapa do processo considerada
como um marco e verifique o campo de marco.

Para obter mais informagdes, consulte o Guia de Administragdo.

Os seguintes campos sao exibidos nesse portlet:
Processo

Exibe o nome do processo.
Instancia

Exibe o nome da instancia do processo.
Diagrama de fluxo

Exibe o icone de diagrama de fluxo. Clique nesse icone para exibir o diagrama de
fluxo do processo.

Iniciado por
Exibe o nome da pessoa que iniciou o processo.
Status de duragao

Exibe um semaforo que indica o status da etapa do processo de cada etapa de
marco do processo.

Semaforos:
m Verde. A duracdo da etapa do processo é menor que 3 dias.

m  Amarelo. A duragdo da etapa do processo é maior ou igual a trés dias e menor
que cinco dias.

m  Vermelho. A duragdo da etapa do processo é de cinco dias ou mais.
Duragdo e revisores

Exibe a duracdo e os nomes dos revisores de cada etapa de marco do processo.
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Portlet Analise do projeto

O portlet Analise do projeto fornece aos gerentes de programa uma visualiza¢do dos
projetos e das tarefas que fazem parte do programa. Use esse portlet para analisar o
agendamento de projetos em andamento do programa.

Vocé pode configurar esse portlet para ser exibido em um painel de programa. Esse
portlet ndo exibira nenhum dado quando for colocado em uma pdgina que ndo seja uma
guia de painel no objeto do programa.

Os seguintes campos sdo exibidos nesse portlet:

Projeto/tarefa

Exibe o nome do projeto com as tarefas associadas abaixo dele. Clique no nome do
projeto para exibir todas as tarefas para um projeto. Cliqgue em um nome de projeto
para visualizar as propriedades do projeto ou em um nome de tarefa para visualizar
as propriedades da tarefa.

icone de equipe

Exibe um icone que é um link para a pagina da equipe do projeto.
Gerente de projeto

Exibe o nome do gerente de projeto.
Etapa

Exibe a etapa do ciclo de vida do projeto.
Data de inicio

Exibe a data de inicio do projeto ou da tarefa.
Data de término

Exibe a data de término do projeto ou da tarefa.
Status geral

Exibe um semaforo indicando o status geral de cada projeto, com base no relatério
de status com a data do relatério mais recente e um status do relatdrio final ou
nenhum valor selecionado.

Semaforos:

m Verde. O status do projeto esta em dia.

m  Amarelo. Hd uma pequena variagao no status do projeto.

m  Vermelho. H4a uma variagdo significativa no status do projeto.

m  Branco. O status do projeto ndo esta definido.
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% de programagao
Exibe o seguinte:

m  Cdlculo do projeto. Exibe um semaforo que indica os dias de atraso como uma
porcentagem do periodo de tempo do projeto, que é a data de término menos
a data de inicio. O cdlculo considera o andamento e a linha de base (se houver)
do projeto. A cor do semaforo indica se o projeto estd no prazo ou atrasado.

m  Cdlculo da tarefa. Exibe um semaforo que indica os dias de atraso como uma
porcentagem do periodo de tempo da tarefa de resumo ou do projeto, que é a
data de término menos a data de inicio. Se a tarefa tiver uma tarefa pai na EAP,
o periodo de tempo da tarefa pai serd usado no calculo. Se a tarefa estiver no
nivel superior da EAP e ndo tiver uma tarefa pai, o periodo de tempo do
projeto serd usado no calculo.

O calculo considera o status e a linha de base (se houver) da tarefa. A cor do
semaforo indica se a tarefa esta no prazo ou atrasada.

Semaforos:
m  Verde. A tarefa ou o projeto estd adiantado ou no prazo.
m  Amarelo. A tarefa ou o projeto esta com 1% a 10% de atraso.
m  Vermelho. A tarefa ou o projeto estd com mais de 10% de atraso.
m  Branco. A porcentagem do cronograma ndo esta definida.
Dias de atraso
Exibe a quantidade de dias de atraso considerando o seguinte:
m  Aexisténcia ou ndo de uma linha de base
m  Andamento do projeto ou status da tarefa

Se existir uma linha de base, os dias de atraso serdo calculados como a data de
término do projeto ou da tarefa menos a data de término da linha de base. Um
numero positivo indica que a tarefa ou o projeto esta atrasado de acordo com a
linha de base. Um nimero negativo indica que o projeto esta adiantado de acordo
com a linha de base.

Se existir uma linha de base e a data de término do projeto ou da tarefa for igual a
data de término da linha de base, o projeto ou a tarefa serd considerado como
atrasado se nao estiver concluido e era devido antes da data de hoje. Nesse caso, os
dias de atraso serdo calculados como a data de hoje menos a data de término do
projeto ou da tarefa.

Se ndo existir nenhuma linha de base, os dias de atraso serdo calculados se o
projeto ou a tarefa ndo tiver sido concluida e era devida antes da data de hoje.
Nesse caso, os dias de atraso serao calculados como a data de hoje menos a data de
término do projeto ou da tarefa.
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Cronograma de Gantt

Exibe um grafico de Gantt que mostra as datas de inicio e de término dos projetos e
das tarefas. A cor das barras de Gantt é baseada na porcentagem do cronograma,
da seguinte maneira:

m  Verde. A tarefa ou o projeto estd adiantado ou no prazo.

m  Amarelo. A tarefa ou o projeto esta com 1% a 10% de atraso.

m  Vermelho. A tarefa ou o projeto esta com mais de 10% de atraso.
m  Branco. A porcentagem do cronograma ndo esta definida.

Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opgao de configuragao:

Para obter mais informacgdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA
Clarity PPM.
Inicio da linha de base

Exibe a data de inicio da linha de base do projeto ou da tarefa.
Término da linha de base

Exibe a data de término da linha de base do projeto ou da tarefa.
Alinhamento do negdcio

Indica o quanto o projeto esta alinhado com o objetivo de negdcio da organizagao.
Quanto maior o valor do alinhamento do negdcio, mais forte sera o alinhamento.

Semaforos:
m Verde (68 a 100). O projeto tem bom alinhamento com o negécio.
m  Amarelo (34 a 67). O projeto tem um alinhamento médio com o negdcio.
m  Vermelho (0 a 33). O projeto tem um alinhamento inadequado com o negdcio.
m  Branco. Os dados de alinhamento ndo estdo definidos.
Indicador de status

Exibe um semaforo que mostra o status de cada projeto com base no respectivo
indicador de status.

Origem: pagina de propriedades de Cronograma e desempenho do projeto.
Semaforos:

m Verde. O projeto esta em dia.

m  Amarelo. O projeto esta em risco.

m  Vermelho. O projeto é critico.

m  Branco. O indicador de status do projeto nao esta definido.
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% de dias de atraso

m  Cdlculo do projeto. Exibe os dias de atraso como uma porcentagem do periodo
de tempo do projeto, que é a data de término menos a data de inicio. O calculo
considera o andamento e a linha de base (se houver) do projeto.

m  Cdlculo da tarefa. Exibe os dias de atraso como uma porcentagem do periodo
de tempo da tarefa de resumo ou do projeto, que é a data de término menos a
data de inicio. Se a tarefa tiver uma tarefa pai na EAP, o periodo de tempo da
tarefa pai sera usado no célculo. Se a tarefa estiver no nivel superior da EAP e
ndo tiver uma tarefa pai, o periodo de tempo do projeto sera usado no calculo.

O calculo considera o status e a linha de base (se houver) da tarefa.
Cronograma

Exibe um semaforo que indica a quantidade de dias de atraso de um projeto ou
tarefa, considerando o seguinte:

m  Andamento do projeto ou status da tarefa

m  Existéncia ou ndo de uma linha de base para o projeto ou a tarefa.

A cor do semaforo indica se a tarefa ou o projeto estd no prazo ou atrasado.
Semaforos:

m Verde. A tarefa ou o projeto estd adiantado ou no prazo.

m  Amarelo. A tarefa ou o projeto esta com 1 a 10 dias de atraso.

m  Vermelho. A tarefa ou o projeto estd com mais de 10 dias de atraso.

m  Branco. O cronograma nao esta definido.
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Portlet Analise de tempo do ciclo do projeto

O portlet Analise de tempo do ciclo do projeto exibe a quantidade de dias gasta em cada
fase do projeto exibido como um grafico de barra. Use esse portlet para comparar o
tempo gasto em cada fase de projetos com base na mesma metodologia. Os modelos de
projeto instalados com o complemento Acelerador do PMO sdo considerados como
metodologias de projeto. Para usar esse portlet, selecione uma metodologia.
Siga estas etapas:
1. Com o projeto aberto, abra o menu Propriedades e clique em DefinigGes.

A pagina de defini¢bes do projeto é exibida.
2. Cligue no menu suspenso Metodologia e selecione uma metodologia de projeto.
Por padrao, o gréfico de barra exibe a duragdo de cada fase do projeto na metodologia.
O eixo X mostra a duragdo em dias. O eixo Y exibe a fase do projeto correspondente. O
comprimento de cada barra no grafico representa a distribuicdao da duragao do projeto
por fase. Cligue em uma das barras para abrir a guia de propriedades do projeto

especifico. Clique em uma entrada de legenda do grafico para excluir esse grupo do
grafico.

Portlet Revisao do documento do projeto

O portlet Revisdo do documento do projeto exibe documentos do projeto, incluindo
links para os locais dos documentos e pastas. Use esse portlet para revisar documentos
para projetos especificos ou entre projetos, filtrando por ORG ou gerente de projeto.
Nesse portlet, é possivel abrir documentos diretamente para visualiza-los ou ir até a
pasta que contém o documento para realizar outras agoes.

Os seguintes campos sdo exibidos nesse portlet:

Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no nome de um projeto para exibir a pagina de
propriedades do projeto.

Gerente

Exibe o gerente de projeto.
icone Gerenciador de documentos

Exibe um icone que é um link para o local da pasta do documento.
Documento

Exibe o nome do documento. Clique no link do documento para abri-lo.
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Status
Exibe um semaforo que indica o status do documento.
Semaforos:
m Verde (Aprovado). O documento foi aprovado.
m  Amarelo (Enviado). O documento foi enviado para revisdo.
m  Vermelho (Rejeitado). O projeto do documento foi rejeitado.
Categoria
Exibe a categoria do documento.
Proprietario
Exibe o proprietdrio do documento.
Data de criagao
Exibe a data em que o documento foi criado.
Data da ultima atualizagdo
Exibe a data da ultima atualizagdo do documento.
Numero da versao
Exibe o numero da versao do documento.
Comentdrios da ultima revisdo
Exibe os comentarios a uUltima revisdo inseridos para o documento.

Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opc¢do de configuracgdo:

Para obter mais informacgdes, consulte o Guia do Usudrio para Personalizar o CA Clarity
PPM.

Criado por

Descrigao

Pasta

Ultima atualiza¢do realizada por

Local

Acesso permitido de ndo participantes

ID do projeto

Nome do status

Controle de versdo ativado
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Portlet Revisao do ciclo de vida do projeto

O portlet Revisdo do ciclo de vida do projeto exibe o status do cronograma de cada fase
do projeto. Use esse portlet para obter uma visdo geral do cronograma das fases dos
projetos com base na mesma metodologia de projeto.

Para usar esse portlet, selecione uma metodologia.

Siga estas etapas:

1. Com o projeto aberto, abra o menu Propriedades e clique em Definigdes.
A pagina de defini¢bes do projeto é exibida.

2. Cligue no menu suspenso Metodologia e selecione um projeto ou um modelo como
metodologia.

O portlet exibe os seguintes campos:

icone de painel
Exibe um icone que vincula-se ao painel do projeto.

Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no link do nome de um projeto para ir até a pagina
de propriedades do projeto.

Gerente de projeto
Exibe o nome do gerente do projeto.
Etapa

Exibe a etapa do ciclo de vida do projeto como uma barra de andamento. Os
guadrados cinzas indicam as etapas concluidas, e a etapa atual é representada
como uma cor, de acordo com o alinhamento do negdcio do investimento.

Inicio
Exibe a data de inicio do projeto.
Término

Exibe a data de término do projeto.
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Portlet Revisao do ciclo de vida do projeto

% de programagao

Exibe um semaforo que indica os dias de atraso como uma porcentagem do periodo
de tempo do projeto, que é a data de término menos a data de inicio. O calculo
considera o status e a linha (se houver) da fase. A cor do seméforo indica se a fase
esta no prazo ou atrasada.

Semaforos:

m  Verde. A fase esta adiantada ou no prazo.

m  Amarelo. A fase estd com 1% a 10% de atraso.

m  Vermelho. A fase estd com mais de 10% de atraso.

m  Branco. A porcentagem do cronograma ndo esta definida.

Os seguintes campos estdo disponiveis para este portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opc¢do de configuragdo:

Para obter mais informacgdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagdo do CA
Clarity PPM.

Alinhamento do negécio

Indica o quanto o projeto esta alinhado com o objetivo de negdcio da organizagao.
Quanto maior o valor do alinhamento do negécio, mais forte sera o alinhamento.

Semaforos:

m Verde (68 a 100). O projeto tem bom alinhamento com o negdcio.

m  Amarelo (34 a 67). O projeto tem um alinhamento médio com o negdcio.

m  Vermelho (0 a 33). O projeto tem um alinhamento inadequado com o negdcio.
m  Branco. Os dados de alinhamento ndo estdo definidos.

Nome da etapa

Exibe a etapa do ciclo de vida do projeto.
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Portlet Revisao do ciclo de vida do projeto

Dias de atraso
Exibe a quantidade de dias de atraso considerando o seguinte:
m  Aexisténcia ou ndo de uma linha de base
m  Status da fase

Se existir uma linha de base, os dias de atraso serdo calculados como a data de
término da fase menos a data de término da linha de base. Um nimero positivo
indica que a fase estd atrasada de acordo com a linha de base. Um numero negativo
indica que o projeto esta adiantado de acordo com a linha de base.

Se existir uma linha de base e a data de término da fase for igual a data de término
da linha de base, a fase sera considerada como atrasada se ndo estiver concluida e
era devida antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de atraso serdo calculados
como a data de hoje menos a data de término da fase.

Se ndo existir nenhuma linha de base, os dias de atraso serdo calculados se a fase
nao tiver sido concluida e era devida antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de
atraso serao calculados como a data de hoje menos a data de término da fase.

Cronograma

Exibe um semaforo que indica a quantidade de dias de atraso da fase, considerando
o status da fase e a existéncia ou ndo de uma linha de base para a fase. A cor do
semaforo indica se a fase esta no prazo ou atrasada.

Semaforos:
m Verde. A fase esta adiantada ou no prazo.
m  Amarelo. A fase estd com 1 a 10 dias de atraso.
m  Vermelho. A fase estd com mais de 10 dias de atraso.
m  Branco. O cronograma nao esta definido.
% de dias de atraso

Exibe os dias de atraso como uma porcentagem do periodo de tempo do projeto,
gue é a data de término menos a data de inicio. O calculo considera o status e a
linha (se houver) da fase.

Status da fase
Exibe um semaforo para o status da fase.
Semaforos:
m  Verde. A fase esta concluida.
m  Amarelo. A fase esta iniciada e no prazo, de acordo com os dias de atraso.
m Vermelho. A fase estd iniciada e atrasada, de acordo com os dias de atraso.

m Branco. A fase ndo foi iniciada ou ndo existe no projeto.
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Portlet Percentual de utilizagdo do recurso por més

Portlet Percentual de utilizacao do recurso por més

O portlet Percentual de utilizagdo do recurso por més exibe as atribuigdes do recurso
como uma porcentagem de alocagGes por més, ilustradas em um grafico de colunas.
Use esse portlet para verificar se todos os recursos atribuidos aos projetos estdo sendo
totalmente utilizados.

Vocé pode configurar esse portlet para ser exibido em um painel de programa.

O eixo X do grafico de colunas representa os meses, comegando com o més atual. O eixo
Y do gréfico exibe a utilizagdo de recursos como uma porcentagem. Vocé pode
configurar o grafico para exibir a alocagdo de recursos e as horas de atribuicdo no eixo Y.

Portlet Ordanizador dos intedrantes da equipe

O portlet Resumo de tarefa do integrante da equipe exibe as atribui¢cdes de recursos, a
EPT, as horas trabalhadas pendentes e as horas trabalhadas das tarefas do projeto. Use
o portlet para analisar o cronograma da tarefa por recurso e para revisar as estimativas
e as horas trabalhadas.

Vocé pode configurar esse portlet para exibicdo em um painel de programa.

Os seguintes campos sdo exibidos nesse portlet:
icone de painel

Exibe um icone que vincula-se ao painel do projeto.
Projeto

Exibe o nome do projeto. Clique no link do nome de um projeto para ir até a pagina
de propriedades do projeto.

Tarefa

Exibe o nome da tarefa. Cligue em um nome de tarefa para visualizar as
propriedades da tarefa.

Diretrizes

Exibe o icone de diretrizes se a tarefa tiver um URL valido como uma diretriz ou
uma diretriz estiver configurada para o site. Clique no icone para ir para a pagina de
diretrizes. Essa pagina define o caminho e o nome do arquivo das diretrizes
seguidas por sua organiza¢do para esta tarefa.

Recurso/fungdo

Exibe a fungdo ou o recurso atribuido a tarefa. Clique em um link de nome de
recurso ou de funcdo para exibir as propriedades.
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Portlet Organizador dos integrantes da equipe

Prioridade
Exibe um semaforo que indica o status da prioridade de uma tarefa.
Semaforos:
m Verde (24 a 36). A prioridade da tarefa é baixa.
m  Amarelo (12 a 23). A prioridade da tarefa é média.
m  Vermelho (0 a 11). A prioridade da tarefa é alta.
Status
Indica o status da tarefa.
Valores: N3o iniciado, Iniciado ou Concluido
% de programagao

Exibe um semaforo que indica os dias de atraso como uma porcentagem do periodo
de tempo da tarefa de resumo ou do projeto, que é a data de término menos a data
de inicio. Se a tarefa tiver uma tarefa pai na EAP, o periodo de tempo da tarefa pai
serd usado no calculo. Se a tarefa estiver no nivel superior da EAP e ndo tiver uma
tarefa pai, o periodo de tempo do projeto sera usado no calculo.

O célculo considera o status e a linha de base (se houver) da tarefa. A cor do
semaforo indica se a tarefa esta no prazo ou atrasada.

Semaforos:

m Verde. A tarefa esta adiantada ou no prazo.

m  Amarelo. A tarefa estd com 1% a 10% de atraso.

m  Vermelho. A tarefa estda com mais de 10% de atraso.

m  Branco. A porcentagem do cronograma nao estd definida.
Dias de atraso

Exibe a quantidade de dias de atraso considerando o seguinte:

m  Aexisténcia ou ndo de uma linha de base

m  Status da tarefa

Se existir uma linha de base, os dias de atraso serdo calculados como a data de
término da tarefa menos a data de término da linha de base. Um nimero positivo
indica que a tarefa esta atrasada de acordo com a linha de base. Um nimero
negativo indica que o projeto estd adiantado de acordo com a linha de base.

Se existir uma linha de base e a data de término da tarefa for igual a data de
término da linha de base, a tarefa sera considerada como atrasada se ndo estiver
concluida e era devida antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de atraso serdo
calculados como a data de hoje menos a data de término da tarefa.

Se ndo existir nenhuma linha de base, os dias de atraso serdo calculados se a tarefa
nao tiver sido concluida e era devida antes da data de hoje. Nesse caso, os dias de
atraso serao calculados como a data de hoje menos a data de término da tarefa.
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Portlet Organizador dos integrantes da equipe

EPT

Define a quantidade de horas estimadas para a conclusdo de uma tarefa. Apds o
inicio de uma tarefa, a EPT reflete a quantidade de horas restantes estimadas para a
conclusdo da tarefa.

Horas trabalhadas pendentes
Exibe o valor de horas trabalhadas nao registradas para a tarefa.
Horas trabalhadas

Define a quantidade total de horas enviadas e registradas para a tarefa.

Cronograma de Gantt

Exibe um grafico de Gantt que mostra as datas de inicio e de término das
atribuigGes. A cor das barras de Gantt é baseada na porcentagem do cronograma,
da seguinte maneira:

m  Verde. A tarefa esta adiantada ou no prazo.

m  Amarelo. A tarefa estd com 1% a 10% de atraso.

m  Vermelho. A tarefa estd com mais de 10% de atraso.

m  Branco. A porcentagem do cronograma nao esta definida.

Os seguintes campos estdo disponiveis para esse portlet, e vocé pode adiciona-los por
meio da opgao de configuragao.

Para obter mais informacgdes, consulte o Guia do Usudrio de Personalizagéo do CA
Clarity PPM.
Inicio da atribuicao
Exibe a data de inicio da atribuicdo.
Término da atribuicdo
Exibe a data de término da atribuicao.
ID do projeto
Exibe a ID, que é o identificador do projeto.
% de dias de atraso

Exibe os dias de atraso como uma porcentagem do periodo de tempo da tarefa de
resumo ou do projeto, que é a data de término menos a data de inicio. Se a tarefa
tiver uma tarefa pai na EAP, o periodo de tempo da tarefa pai serd usado no
calculo. Se a tarefa estiver no nivel superior da EAP e ndo tiver uma tarefa pai, o
periodo de tempo do projeto sera usado no calculo.

O calculo considera o status e a linha de base (se houver) da tarefa.
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Portlet Ordanizador dos integrantes da equipe

Cronograma

Exibe um semaforo que indica a quantidade de dias de atraso da tarefa,
considerando o status da tarefa e a existéncia ou ndo de uma linha de base para a
tarefa. A cor do semaforo indica se a tarefa esta no prazo ou atrasada.

Semaforos:

m  Verde. A tarefa esta adiantada ou no prazo.

m  Amarelo. A tarefa estd com 1 a 10 dias de atraso.

m  Vermelho. A tarefa estd com mais de 10 dias de atraso.

m  Branco. O cronograma nao esta definido.
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Capitulo 11: Objeto de mapeamento de
pesquisa

Esta se¢do contém os seguintes tdpicos:

Sobre 0 mapeamento de pesquisa (na pagina 201)
Criar uma lista de mapeamentos de pesquisa (na pagina 201)
Excluir uma lista de mapeamentos de pesquisa (na pdagina 202)

Sobre o mapeamento de pesquisa

Use a pagina de mapeamento de pesquisa para gerenciar a lista de valores de categorias
de ideia disponiveis. Os valores estdo localizados na sec¢do Tipo de ideia da pagina de
criacdo de ideia. A seguir estdo os diferentes tipos de combinacdo para as pesquisas de
tipo de projeto ou de categoria:

m  Altera¢do do aplicativo e avaliagdao de COTS

m  Altera¢do do aplicativo e aprimoramento

m  Implantagdo de infraestrutura e area de trabalho

m  Implantacdo de infraestrutura e distribuido

m  Implantacgdo de infraestrutura e rede/telecomunicagées
m  Projeto principal e conformidade/regulatério

®  Projeto principal e novo desenvolvimento

®  Projeto principal e novo produto ou servico

m  Projeto principal e outros

Criar uma lista de mapeamentos de pesquisa

Siga estas etapas:

1. Abra o menu Configuragdo e cliqgue em Mapeamento de pesquisa.
A pagina de filtros de pesquisa é exibida.

2. Cligue em Novo.

A pagina Criar propriedades de mapeamento de pesquisa é exibida.
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Excluir uma lista de mapeamentos de pesquisa

Preencha os campos a seguir na se¢do Geral:

Tipo de mapeamento
Define os dois valores de pesquisa (pai/filho) para mapeamento.
Padrdo: tipo/categoria de ideia e projeto

Pesquisa pai

Define a primeira pesquisa mapeada. O valor selecionado no tipo de
mapeamento define o valor de pesquisa pai.

Valores: Alteragdo do aplicativo, Implantagdo de infraestrutura ou Projeto
principal

Pesquisa filho

Define a segunda pesquisa mapeada. O valor armazena as informacgdes de
particdo de uma instancia de mapeamento de pesquisa.

Valores: Novo desenvolvimento, Conformidade/regulatério, Novo produto ou
servico, Outros, Aprimoramento, Avaliacdo de COTS, Distribuido,
Rede/telecomunicacdes ou Area de trabalho.

Salve as alteragoes.

A lista de mapeamentos de pesquisa é criada.

Excluir uma lista de mapeamentos de pesquisa

Vocé pode excluir os mapeamentos de pesquisa que criar. Além disso, os mapeamentos
de pesquisa do sistema e restringidos pelo sistema ndo podem ser excluidos.

Observagao: um mapeamento excluido é excluido do banco de dados. Portanto, ndo é
possivel reativar um mapeamento de pesquisa excluido.

Siga estas etapas:

1.

Abra o menu Configuracgdo e clique em Mapeamento de pesquisa.

A pagina de filtros de pesquisa é exibida.

Cligue no nome da pesquisa que contém os valores a serem excluidos.

A pagina da lista é exibida.

Marque a caixa de sele¢do ao lado da lista de mapeamentos de pesquisa.
Clique em Excluir.

E exibida a pagina Confirmacso.

Clique em Excluir.

A lista de mapeamentos de pesquisa é excluida.
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Capitulo 12: Grupos de acesso

Esta se¢do contém os seguintes tdpicos:

Sobre grupos de acesso (na pagina 203)

Visualizador executivo do PMO (na pégina 204)
Visualizador estendido executivo do PMO (na pagina 206)
Administrador de financas do PMO (na pagina 210)
Criador da ideia do PMO (na pagina 212)

PMO revisor da ideia (na pagina 212)

Criador de investimento do PMO (na pagina 213)
Visualizador estendido de investimento de PMO (na péagina 214)
Gerente de portfdlio do PMO (na pagina 218)

Gerente de programa da PMO (na pégina 220)

Criador do projeto do PMO (na pagina 222)

Gerente de projeto PMO (na pagina 222)

Gerente de projetos do PMO estendido (na pagina 225)
Visualizador de projeto do PMO (na pagina 229)
Administrador de recursos do PMO (na pagina 230)
Gerente de recursos do PMO (na pagina 232)

Gerente de recursos do PMO estendido (na pagina 233)
Administrador do sistema de PMO (na pagina 236)
Participante da equipe de PMO (na pagina 236)
Administrador de planilha de horas do PMO (na pagina 236)
Gerenciamento de fornecedores de PMO (na pagina 237)

Sobre grupos de acesso

Os grupos de acesso a seguir estao incluidos no complemento do Acelerador do PMO.
Cada grupo tem direitos de acesso de nivel de instancia e globais associados a ele.
Quando vocé adiciona recursos a esses grupos como integrantes, os recursos herdam
automaticamente os direitos do grupo. Os grupos tém o propdsito de serem
implementados em forma de uma matriz, o que significa dizer que um recurso sera
provavelmente associado a mais de um grupo a fim de obter todos os direitos que o
recurso deve ter.

Os direitos de acesso ao objeto Mapeamento de pesquisa sé sdo atribuidos ao grupo
Administrador do Sistema do PMO. Quando necessdrio, o administrador do CA Clarity

PPM pode adicionar esses direitos a outro grupo.

Para obter mais informacGes, consulte o Guia de Administra¢do.
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Visualizador executivo do PMO

Visualizador executivo do PMO

Os integrantes do grupo Visualizador executivo do PMO visualizam todas as
propriedades, relatdrios de status, cronogramas e alocagGes de recursos do projeto;
executam relatérios do projeto e de capacidade do recurso.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo

Area

Direito de acesso

Global

Geral

ConfiguragGes da conta - Ir para
Organizador - Acesso

Relatorios — Acessar

Gestdo de projetos

Projetos - Ir para
Projeto - Visualizar gestdo - Tudo

Projeto - Visualizar finangas - Tudo

Projeto - Risco, ocorréncia, solicitagdes de mudanga -

Visualizar - Tudo

Relatdrio de status - Visualizar tudo

Gestdo de recursos

Recurso - Visualizar - Tudo

Instancia (Pagina —
Exibigdo)

Pagina e guias de Planejamento
de recursos

Planejamento de recursos
Capacidade

Demanda organizacional
Planejamento de cima para baixo
Carga de trabalho

Alocagdes

Alocag¢des ndo preenchidas

Pagina e guias de Revisdo do
relatdrio de status

Revisdo do relatério de status
Lista de relatérios de status

Relatdrios de status atrasados e ausentes

Pagina Visdo geral da planilha de
horas

Visdo geral da planilha de horas
Detalhes da planilha de horas

Observagdes da planilha de horas

Pagina e guia Revisdo da planilha
de horas

Observagao: essa pagina é uma
acdo do objeto da equipe.

Revisdo da planilha de horas

Planilhas de horas

Observagao: as observacdes da Planilha de horas
dadas acima em relacdo a Pagina Visdo geral da

planilha de horas também sdo necessarias para a
pagina Revisdo da planilha de horas.

204 Guia do Produto do PMO Accelerator



Visualizador executivo do PMO

Tipo

Area

Direito de acesso

PMO - Péagina do Roteiro do
Projeto

Detalhamento da ocorréncia

Instancia (Portlet —
Exibicdo)

Portlets da pagina de
planejamento de recursos

Histograma de capacidade da fungao

Capacidade da fungdo

Agregacdo do recurso do ORG

Agregacdo de investimento de ORG

Planejamento de cima para baixo por investimento
Carga de trabalho do recurso

Detalhe semanal

Discrepancia na alocagdo

Requisitos ndo cumpridos

Os portlets da pagina Revisdo do
relatério de status

Filtro Revisdo do relatdrio de status
Lista de relatérios de status
Relatdrios de status atrasados

Relatdrios de status ausentes

Portlets da pagina de Visdo geral
da planilha de horas

Filtro da visdo geral da planilha de horas
Resumo da planilha de horas de investimento
Revisdo da planilha de horas de investimento

Observagdes da planilha de horas

Portlets de Pagina de revisdo da
planilha de horas

Revisdo da planilha de horas

Observagao: as observagdes da Planilha de horas
dadas acima em relagdo a Pagina Visdo geral da
planilha de horas também sdo necessdrias para os
Portlets da péagina Revisdo da planilha de horas.

PMO - Status do projeto —
Portlets

Indicadores do projeto
Préoximos marcos
Indicadores do relatdrio de status

Utilizacdo de equipe

PMO - Portlets de roteiro do
projeto

Capacidade da equipe
Ocorréncias por prioridade
Listagem de ocorréncias

Observagao: os Proximos marcos dados acima em
relacdo aos Portlets do PMO — Status do projeto
também sdo necessarios para os Portlets do PMO —
Roteiro do projeto.

Capitulo 12: Grupos de acesso 205



Visualizador estendido executivo do PMO

Tipo Area

Direito de acesso

Portlets do layout padrao do
projeto

Geral
Esforco de mao-de-obra

Observagao: utilizagdo da equipe dada acima em
relagdo aos Portlets do PMO — Status do projeto
também é necessdria para os Portlets de layout
padrdo do projeto.

Outros portlets — CA Clarity PPM

Itens de acdao
Meus projetos

Meus relatorios

Visualizador estendido executivo do PMO

Os integrantes do grupo Visualizador estendido executivo do PMO visualizam todas as
propriedades do projeto, os relatdrios de status, cronogramas, alocagdes de recursos,
financas e de linhas de base; executam o projeto, capacidade do recurso e relatérios

financeiros.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo Area

Direito de acesso

Global Geral

Configuragbes da conta - Ir para
Organizador - Acesso

Relatorios — Acessar

Gestdo de projetos

Projetos - Ir para

Projeto - Visualizar gestdo - Tudo

Projeto - Visualizar finangas - Tudo

Projeto - Plano de custo - Visualizar tudo
Projeto - Plano de orgamento - Visualizar tudo
Projeto — Plano de beneficios — Exibir tudo

Projeto - Risco, ocorréncia, solicitacbes de mudancga -
Visualizar - Tudo

Relatdrio de status - Visualizar tudo

Gestdo de recursos

Recurso - Visualizar - Tudo
Recurso - Visualizar reserva - Tudo

Projeto - Visualizar requisi¢cdes - Tudo
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Visualizador estendido executivo do PMO

Tipo

Area

Direito de acesso

Instancia (Pagina —
Exibicdo)

Guias gerais

Patrocinador

Alertas do PM

Detalhamento do desempenho do cronograma
Detalhamento de ocorréncias atuais
Detalhamento de previsao da definicao de equipe
Painel do projeto

Ocorréncias e riscos

Pagina e guias de Planejamento
de recursos

Planejamento de recursos
Capacidade

Demanda organizacional
Planejamento de cima para baixo
Carga de trabalho

Alocagdes

Alocagdes ndo preenchidas

Reservas

Pagina Visdo geral do
planejamento de capacidade

Revisdo de planejamento de capacidade

Pagina e guias de Revisdo do
relatdrio de status

Revisdo do relatério de status
Lista de relatérios de status

Relatdrios de status atrasados e ausentes

Pagina Visdo geral da planilha de
horas

Visdo geral da planilha de horas
Detalhes da planilha de horas

Observagdes da planilha de horas

Pagina e guia Revisdo da planilha
de horas

Observagao: essa pagina é uma
acdo do objeto da equipe.

Revisdo da planilha de horas
Planilhas de horas

Observagao: as observac¢des da Planilha de horas
dadas acima em relacdo a Pagina Visdo geral da
planilha de horas também sdo necessdrias para a
pagina Revisdo da planilha de horas.

PMO - Péagina do Roteiro do
Projeto

Detalhamento da ocorréncia

Instancia (Portlet —
Exibicdo)

Portlets da guia Patrocinador

Filtro da visdao geral do patrocinador
KPls do projeto por ORG
Cronograma do projeto

Custo planejado por tipo de projeto
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Visualizador estendido executivo do PMO

Tipo Area

Direito de acesso

Portlets da guia Alertas de PM

Filtro da visao geral de projetos
Desempenho do cronograma

Detalhes de desempenho do cronograma
Marcos

Ocorréncias atuais

Lista de ocorréncias atuais

Definigdo de equipe.

Detalhes da defini¢cdo de equipe

Portlets da guia Painel de projeto

Painel de cronograma do gerente de projetos
Painel de custo e esfor¢o do gerente de projetos

Observagao: o filtro Visdo geral de projetos dado
acima em relagao aos Portlets da guia Alertas de PM
também é necessdrio para os Portlets da guia Painel
do projeto.

Portlets da guia Ocorréncias e
riscos

Gestdo de risco
Gestdo da ocorréncia

Observagao: o Filtro Visdo geral do projeto dado
acima em relagao aos Portlets da guia Alertas de PM
também é necessdrio para os Portlets da guia
Ocorréncias e Riscos.

Portlets da pagina de
planejamento de recursos

Histograma de capacidade da fungao

Capacidade da funcdo

Agregacdo do recurso do ORG

Agregacdo de investimento de ORG

Planejamento de cima para baixo por investimento
Carga de trabalho do recurso

Detalhe semanal

Discrepancia na alocagdo

Requisitos ndo cumpridos

Status da reserva

Portlets de Visdo geral do
planejamento de capacidade

Visdo geral da capacidade

Os portlets da pagina Revisdao do
relatdrio de status

Filtro Revisdo do relatdrio de status
Lista de relatérios de status
Relatdrios de status atrasados

Relatdrios de status ausentes
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Visualizador estendido executivo do PMO

Tipo

Area

Direito de acesso

Portlets da pagina de Visdo geral
da planilha de horas

Filtro da visdo geral da planilha de horas
Resumo da planilha de horas de investimento
Revisdo da planilha de horas de investimento
Observagdes da planilha de horas

Revisdo de estimativas pendentes

Portlets de Pagina de revisao da
planilha de horas

Revisdo da planilha de horas

Observagao: as Observagdes da planilha de horas
dadas acima em relagdo aos portlets da Pagina Visdo
geral da planilha de horas também sdo necessarias
para os Portlets da pagina Revisdo da planilha de
horas.

PMO - Status do projeto —
Portlets

Indicadores do projeto

Préximos marcos

Linhas de base do projeto

Indicadores do relatério de status

Horas trabalhadas por tipo de transagao

Utilizagdo de equipe

PMO - Portlets de roteiro do
projeto

Capacidade da equipe
Ocorréncias por prioridade
Listagem de ocorréncias

Analise de valor agregado por fase

Observagao: os Proximos marcos dados acima em
relagdo aos Portlets do PMO — Status do projeto
também sdo necessarios para os Portlets do PMO —
Roteiro do projeto.

Portlets do layout padrao do
projeto

Geral
Esforco de mao-de-obra

Observagao: utilizacdo da equipe dada acima em
relagdo aos Portlets do PMO — Status do projeto
também é necessdria para os Portlets de layout
padrdo do projeto.

Outros portlets — CA Clarity PPM

Itens de agdo
Meus projetos

Meus relatdrios
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Administrador de financas do PMO

Tipo Area Direito de acesso

Outros portlets — Acelerador do  Tarefas e marcos em atraso
PMO Andlise do projeto

Analise de tempo do ciclo do projeto
Revisdo do documento do projeto

Revisdo do ciclo de vida do projeto
Percentual de utilizagdo do recurso por més

Resumo de tarefa do integrante da equipe

Administrador de financas do PMO

Os integrantes do grupo Administrador de finangas do PMO gerenciam a funcionalidade
relacionada aos planos financeiros do projeto, incluindo a capacidade de criar e editar
qualquer plano financeiro e aprovar orcamentos; criar e editar as transagGes financeiras
em relagdo a qualquer projeto.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo Area Direito de acesso

Global Geral Configuragdes da conta - Ir para
Organizador - Acesso

Relatorios — Acessar

Gestdo de projetos Projetos - Ir para
Projeto - Visualizar gestdo - Tudo
Projeto - Visualizar finangas - Tudo
Projeto - Plano de custo - Editar tudo
Projeto - Plano de orgamento - Editar tudo
Projeto - Plano de orgamento - Aprovar tudo

Projeto - Plano de beneficios - Editar tudo

Gestdo de recursos Recurso - Ir para
Recurso - Visualizar - Tudo

Recurso — Editar finan¢as — Tudo
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Administrador de financas do PMO

Tipo

Area

Direito de acesso

Gestdo financeira

Administragdo - Acesso
Manutengdo financeira - Gerenciamento financeiro

Manutencdo financeira - Estrutura organizacional
financeira

Manutencdo financeira — Definir matriz
Manutengdo financeira — Gerenciar matriz
Processo financeiro — Entrada de transagao
Processo financeiro — Trabalho em processo

Processo financeiro — Aprovar ajustes WIP

Instancia (Pagina —
Exibigdo)

Pagina Revisdo da transagdo
registrada

Revisdo da transacgado registrada

Observagao: a ID da pagina é
cop.finTransactionReview

Pagina Revisdo da transagao
registrada

Observagao: essa pagina é uma
acdo do objeto de detalhe do
plano de custo.

Revisdo da transagao registrada

Observagao: a ID da pagina é
cop.invTransactionReview

Instancia (Portlet —
Exibigdo)

Portlet da pagina Revisdo da
transacgdo registrada

Revisdo da transagao registrada

Observagao: a ID do portlet é
cop.finTransactionReview

Portlet da pagina Revisdo da
transacao registrada
Observagao: essa pagina é uma
acao do objeto de detalhe do
plano de custo.

Revisdo da transagao registrada

Observagao: a ID do portlet é
cop.invTransactionReview

PMO - Portlets de Status do
projeto

Préoximos marcos

Horas trabalhadas por tipo de transagao

PMO - Portlets de roteiro do
projeto

Observagao: os Proximos marcos dados acima em
relacdo aos Portlets do PMO — Status do projeto
também sdo necessarios para os Portlets do PMO —
Roteiro do projeto.

Portlets do layout padrao do
projeto

Geral

Esforco de mao-de-obra

Outros portlets — CA Clarity PPM

Itens de acao
Meus projetos

Meus relatdrios
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Criador da ideia do PMO

Criador da ideia do PMO

Os integrantes do grupo Criador da ideia do PMO criam e visualizam novas ideias.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo Area Direito de acesso

Global Geral Configuragdes da conta - Ir para
Organizador - Acesso

Gestdo de projetos Projetos - Ir para
Gestdo de ideias Ideias - Criar
Gestdo de recursos Recurso - Visualizar - Tudo

Recurso — Reserva definitiva — Tudo

Recurso - Reserva temporaria - Tudo

Instancia (Portlet — Outros portlets — CA Clarity PPM  Itens de agdo

Exibigcdo) Meus projetos

PMO revisor da ideia

Os integrantes do grupo Revisor de ideia do PMO revisam e aprovam ideias, incluindo a
capacidade de editar todas as ideias.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo Area Direito de acesso

Global Geral ConfiguragGes da conta - Ir para
Organizador - Acesso

Relatorios — Acessar

Gestdo de projetos Projetos - Ir para

Gestdo de ideias Ideias - Criar
Ideia —Editar —Tudo

Ideia - Aprovar - Tudo

Gestdo de recursos Recurso - Visualizar - Tudo

Instancia (Pagina — Guias gerais Patrocinador
Exibicdo)

212 Guia do Produto do PMO Accelerator



Criador de investimento do PMO

Tipo

Area

Direito de acesso

Instancia (Portlet —
Exibicdo)

Portlets da guia Patrocinador

Filtro da visdo geral do patrocinador

KPIs do projeto por ORG

Cronograma do projeto

Custo planejado por tipo de projeto

Outros portlets — CA Clarity PPM

Itens de agao
Meus projetos

Meus relatdrios

Criador de investimento do PMO

Os integrantes do grupo Criador de investimento do PMO criam e visualizam todos os

tipos de investimento.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo

Area

Direito de acesso

Global

Geral

Configuragdes da conta - Ir para

Organizador - Acesso

Gestdo de projetos

Projetos - Ir para
Projeto - Criar

Projeto - Criar a partir do modelo

Gerenciamento de aplicativos

Aplicativo - Criar

Gerenciamento de ativos

Ativo - Criar

Gestdo de ideias

Ideias - Criar

Gerenciamento de outro
trabalho

Outro trabalho - Criar

Gestdo de produtos

Produto - Criar

Gestdo de servigos

Servigo - Criar

Gestdo de recursos

Recurso - Visualizar - Tudo

Instancia (Portlet —
Exibicdo)

Outros portlets — CA Clarity PPM

Itens de agdo

Meus projetos
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Visualizador estendido de investimento de PMO

Visualizador estendido de investimento de PMO

Os integrantes do grupo do Visualizador estendido de investimentos do PMO visualizam
as propriedades, as alocagOes de recursos e os planos financeiros de todos os tipos de

investimento.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo Area

Direito de acesso

Global Geral

ConfiguragGes da conta - Ir para
Organizador - Acesso

Relatorios — Acessar

Gestdo de projetos

Projetos - Ir para

Projeto - Visualizar gestdo - Tudo

Projeto - Visualizar finangas - Tudo

Projeto - Plano de custo - Visualizar tudo
Projeto - Plano de orgamento - Visualizar tudo
Projeto — Plano de beneficios — Exibir tudo

Projeto - Risco, ocorréncia, solicitacGes de mudanga -
Visualizar - Tudo

Relatdrio de status - Visualizar tudo

Gerenciamento do programa

Gestdo - Programas

Gerenciamento de aplicativos

Aplicativo — Exibir — Tudo
Aplicativo - Visualizar todas as informagdes
financeiras

Aplicativo — Plano de custo — Exibir tudo
Aplicativo — Plano de orgamento — Exibir tudo

Aplicagdo — Plano de beneficios — Exibir tudo

Gerenciamento de ativos

Ativo — Exibir — Tudo

Ativo - Visualizar todas as informacGes financeiras
Ativo — Plano de custo — Exibir tudo

Ativo — Plano de orgamento — Exibir tudo

Ativo — Plano de beneficios — Exibir tudo

Gestdo de ideias

Ideia - Visualizar - Tudo
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Visualizador estendido de investimento de PMO

Tipo Area Direito de acesso
Gerenciamento de outro Outro Trabalho — Exibir — Tudo
trabalho Outro trabalho - Visualizar informag&es financeiras -
Tudo

Outro trabalho — Plano de custo — Exibir tudo
Outro trabalho — Plano de orgamento — Exibir tudo

Outro trabalho — Plano de beneficios — Exibir tudo

Gestdo de produtos Produto — Exibir — tudo
Produto - Visualizar todas as informacgGes financeiras
Produto — Plano de custos — Exibir tudo
Produto — Plano de orgamento — Exibir tudo

Produto — Plano de beneficios — Exibir tudo

Gestdo de servigos Servigo — Exibir — Tudo
Servigo - Visualizar todas as informacgdes financeiras
Servigo — Plano de custo — Exibir tudo
Servigo — Plano de orgamento — Exibir tudo

Servigo — Plano de beneficios — Exibir tudo

Gestdo de recursos Recurso — Exibir — Tudo
Recurso - Visualizar reserva - Tudo

Projeto - Visualizar requisi¢cdes - Tudo

Instancia (Pagina — Pagina e guias de Planejamento  Planejamento de recursos

Exibir) de recursos Capacidade
Demanda organizacional
Planejamento de cima para baixo
Carga de trabalho
Alocagbes

Alocagdes ndo preenchidas

Reservas
Pagina Visdo geral do Revisdo de planejamento de capacidade
planejamento de capacidade
Pagina e guias de Revisdo do Revisdo do relatério de status
relatorio de status Lista de relatérios de status

Relatdrios de status atrasados e ausentes

Pagina Visdo geral da planilha de Visdo geral da planilha de horas
horas Detalhes da planilha de horas

Observacgoes da planilha de horas
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Visualizador estendido de investimento de PMO

Tipo

Area

Direito de acesso

Pagina e guia Revisdo da planilha
de horas

Observagao: essa pagina é uma
acao do objeto da equipe.

Revisdo da planilha de horas
Planilhas de horas

Observagao: as observagGes da Planilha de horas
dadas acima em relagdo a Pagina Visdo geral da
planilha de horas também s3o necessdrias para a
pagina Revisdo da planilha de horas.

PMO - Péagina do Roteiro do
Projeto

Drilldown de casos

Instancia (Portlet —
Exibir)

Portlets da pagina de
planejamento de recursos

Histograma de capacidade da fungao

Capacidade da fungdo

Agregacdo do recurso do ORG

Agregacdo de investimento de ORG

Planejamento de cima para baixo por investimento
Carga de trabalho do recurso

Detalhe semanal

Discrepancia na alocagdo

Requisitos ndo cumpridos

Status da reserva

Portlets de Visdo geral do
planejamento de capacidade

Visdo geral da capacidade

Os portlets da pagina Revisdao do
relatdrio de status

Filtro Revisdo do relatdrio de status
Lista de relatérios de status
Relatdrios de status atrasados

Relatdrios de status ausentes

Portlets da pdagina de Visdo geral
da planilha de horas

Filtro da visao geral da planilha de horas
Resumo da planilha de horas de investimento
Revisdo da planilha de horas de investimento
Observagdes da planilha de horas

Revisdo de estimativas pendentes

Portlets de Pagina de revisdo da
planilha de horas

Revisdo da planilha de horas

Observagao: as Observacdes da planilha de horas
dadas acima em relagdo aos portlets da Pagina Visdo
geral da planilha de horas também sdo necessaérias
para os Portlets da pagina Revisdo da planilha de
horas.
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Visualizador estendido de investimento de PMO

Tipo

Area

Direito de acesso

PMO - Portlets de status do
programa

Visdo geral de custo e cronograma
Cronograma e andamento

Utilizacdo de recurso

Portlets Layout do programa

Geral
Esfor¢o de mao-de-obra
Subprojetos

PMO — Portlets de Status do
projeto

Indicadores do projeto

Préximos marcos

Linhas de base do projeto

Indicadores do relatério de status

Horas trabalhadas por tipo de transagdo

Utilizagdo de equipe

PMO - Portlets de roteiro do
projeto

Capacidade da equipe
Ocorréncias por prioridade
Listagem de ocorréncias

Analise de valor agregado por fase

Observagao: os Proximos marcos dados acima em
relacdo aos Portlets do PMO — Status do projeto
também sdo necessarios para os Portlets do PMO —
Roteiro do projeto.

Portlets do layout padrao do
projeto

Observagao: Geral e Esfor¢o de mdo-de-obra
concedidos acima em relagdo aos Portlets de Layout
do programa também s3o necessarios para os
Portlets de layout padrdo do projeto.

A utilizagdo da equipe dada acima em relagdo aos
Portlets do PMO — Status do projeto também é
necessaria para os Portlets de layout padrio do
projeto.

Outros portlets — CA Clarity PPM

Itens de agao
Meus projetos

Meus relatérios

Outros portlets — Acelerador do
PMO

Tarefas e marcos em atraso

Analise do projeto

Analise de tempo do ciclo do projeto
Revisdo do documento do projeto

Revisdo do ciclo de vida do projeto
Percentual de utilizagdo do recurso por més

Resumo de tarefa do integrante da equipe
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Gerente de portf6lio do PMO

Gerente de portfélio do PMO

Os integrantes do grupo Gerente de portfélio do PMO gerenciam os portfélios nos
investimentos.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo Area Direito de acesso

Global Geral Configuragdes da conta - Ir para
Organizador - Acesso

Relatorios — Acessar

Gestdo de projetos Projetos - Ir para

Gestdo de portfélio Portfdlio - Ir para

Portfdlio — Criar

Gestdo de recursos Recurso — Exibir — Tudo
Instancia (Pagina — Pagina e Guias do Painel do Painel do portfélio
Exibir) portfolio Custo e beneficio
Fungdes

Custo e integridade
Analise de objetivos
Andlise de investimento

Capital e operacional
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Gerente de portfélio do PMO

Tipo

Area

Direito de acesso

Instancia (Portlet —
Exibir)

Portlets Painel do portfélio

Filtro do painel do portfélio

Custos do portfdlio

Custo do portfélio e analise de beneficios
Fungdes de portfélio

Andlise da fungdo do portfélio

Custo do portfélio por integridade geral
Contagem de investimentos do portfélio por objetivo
Custo planejado do portfdlio por objetivo
Demanda da fung¢do do portfélio por objetivo
VPL planejado do portfdlio por objetivo
Contagem de investimentos do portfélio por tipo

Contagem de investimento do portfélio por status de
trabalho

Contagem de investimentos do portfélio por linha de
corte

Contagem de investimentos do portfélio por
aprovagao
Custos operacionais e custos de capital do portfdlio

Analise dos custos operacionais e de capital do
portfdlio

PMO — Portlets de Painel de
investimentos do portfélio

Filtro do painel de investimentos do portfélio
Custo planejado por linha de corte

Demanda da fungdo por linha de corte

Custo planejado por objetivo

Demanda da fungdo por objetivo

Custo de investimento e demanda de funcgdo
Programacao de investimento

Demanda e capacidade da funcdo
Histograma da demanda e capacidade da fungdo
Planejamento de investimentos por periodo
Custo de investimento por periodo

Resumo financeiro do investimento

Resumo dos custos operacionais e de capital

Orcamento operacional e de capital versus projecao

Outros portlets — CA Clarity PPM

Itens de agao
Meus projetos

Meus relatérios
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Gerente de programa da PMO

Gerente de programa da PMO

Os integrantes do grupo Gerente do programa do PMO gerenciam programas que

contém varios projetos.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo Area

Direito de acesso

Global Geral

ConfiguragGes da conta - Ir para
Organizador - Acesso

Relatorios — Acessar

Gestdo de projetos

Projetos - Ir para

Projeto - Ativar finangas

Projeto - Plano de custo - Editar tudo

Projeto - Plano de orgamento - Editar tudo

Projeto — Plano de orgamento — Aprovagao de tudo
Projeto - Plano de beneficios - Editar tudo

Projeto - Riscos, ocorréncias, solicitaces de
mudanga - Editar - Tudo

Projeto - Riscos, ocorréncias, solicitagdes de
mudanca - Excluir - Tudo

Relatdrio de status - Criar

Relatdrio de status - Editar tudo

Gerenciamento do programa

Gestdo - Programas

Gestdo de recursos

Recurso — Exibir — Tudo

Instancia (Pagina —
Exibir)

Guias gerais

Painel de programa

Detalhamento do painel de custo do gerente de
programas

Custos do projeto por fase

Custos do projeto por tarefa

Custo do projeto por recurso
Detalhamento do roteiro do projeto
Drilldown de casos

Ocorréncias e riscos

Pagina e guias de Revisdo do
relatdrio de status

Revisdo do relatério de status
Lista de relatérios de status

Relatdrios de status atrasados e ausentes
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Gerente de programa da PMO

Tipo Area Direito de acesso
Instancia (Portlet — Portlets da Guia Painel de Filtro da visdo geral de programas
Exibir) programas Painel de custo do gerente de programas

Custos do projeto por fase

Custos do projeto por tarefa

Custos do projeto por recurso

Painel de cronograma do gerente de programas
Capacidade da equipe

Préximos marcos

Ocorréncias por prioridade

Listagem de ocorréncias

Analise de valor agregado por fase

Portlets da Guia Ocorréncias e Filtro da visdo geral de projetos
riscos Gestdo de risco

Gestdo da ocorréncia

Os portlets da pagina Revisdo do  Filtro Revisdao do relatério de status
relatorio de status Lista de relatérios de status
Relatérios de status atrasados

Relatdrios de status ausentes

PMO — Portlets de status do Visdo geral de custo e cronograma
programa Cronograma e andamento

Utilizagdo de recurso

Portlets Layout do programa Geral
Esforco de mdo-de-obra

Subprojetos

Outros portlets — CA Clarity PPM Itens de agao
Meus projetos

Meus relatérios
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Criador do projeto do PMO

Criador do projeto do PMO

Os integrantes do grupo criador do projeto do PMO criam e visualizam novos projetos.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo Area Direito de acesso

Global Geral Configuragdes da conta - Ir para
Organizador - Acesso

Gestdo de projetos Projetos — Navegar
Projeto — Criar
Projeto — Criar a partir de modelo

Projeto — Ativar finangas

Gestdo de recursos Recurso — Exibir — Tudo

Instancia (Portlet — Outros portlets — CA Clarity PPM  Itens de acdo

Exibir) Meus projetos

Gerente de projeto PMO

Os integrantes do grupo Gerente de projeto do PMO gerenciam as propriedades do
projeto, os relatérios de status, os cronogramas e as alocacdes de recursos.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo Area Direito de acesso

Global Geral Configuragdes da conta — Navegar
Organizador — Acessar

Relatorios — Acessar

Gestdo de projetos Projetos - Ir para
Projeto - Ativar finangas
Projeto - Madificar linha de base - Tudo

Projeto - Riscos, ocorréncias, solicitaces de
mudanga - Editar - Tudo

Projeto - Riscos, ocorréncias, solicitagdes de
mudanga - Excluir - Tudo

Relatorio de status - Criar

Relatdrio de status - Editar tudo
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Gerente de projeto PMO

Tipo

Area

Direito de acesso

Gestdo de recursos

Recurso - Visualizar - Tudo

Recurso — Reserva definitiva — Tudo

Instancia (Pagina —
Exibir)

Guias gerais

Painel do projeto

Pagina e guias de Planejamento
de recursos

Planejamento de recursos
Capacidade

Demanda organizacional
Planejamento de cima para baixo
Carga de trabalho

Alocagdes

Alocagdes ndo preenchidas

Pagina e guias de Revisdo do
relatdrio de status

Revisdo do relatério de status
Lista de relatérios de status

Relatdrios de status atrasados e ausentes

Pagina Visdo geral da planilha de
horas

Visdo geral da planilha de horas
Detalhes da planilha de horas

Observacgdes da planilha de horas

Pagina e guia Revisdo da planilha
de horas

Observagao: essa pagina é uma
acao do objeto da equipe.

Revisdo da planilha de horas

Planilhas de horas

Observagao: as observac¢des da Planilha de horas
dadas acima em relagdo a Pagina Visdo geral da
planilha de horas também sdo necessdrias para a
pagina Revisdo da planilha de horas.

PMO - Péagina do Roteiro do
Projeto

Drilldown de casos

Instancia (Portlet —
Exibir)

Portlets da guia Painel de projeto

Filtro da visao geral de projetos
Painel de cronograma do gerente de projetos

Painel de custo e esfor¢o do gerente de projetos
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Gerente de projeto PMO

Area

Direito de acesso

Portlets da pagina de
planejamento de recursos

Histograma de capacidade da fung¢do

Capacidade da fungdo

Agregacdo do recurso do ORG

Agregacdo de investimento de ORG

Planejamento de cima para baixo por investimento
Carga de trabalho do recurso

Detalhe semanal

Discrepancia na alocagdo

Requisitos ndo cumpridos

Os portlets da pagina Revisdo do
relatério de status

Filtro Revisdo do relatdrio de status
Lista de relatérios de status
Relatdrios de status atrasados

Relatdrios de status ausentes

Portlets da pagina de Visdo geral
da planilha de horas

Filtro da visdo geral da planilha de horas
Resumo da planilha de horas de investimento
Revisdo da planilha de horas de investimento

Observagdes da planilha de horas

Portlets de Pagina de revisao da
planilha de horas

Revisdo da planilha de horas

Observagao: as Observagdes da planilha de horas
dadas acima em relagdo aos portlets da Pagina Visdo
geral da planilha de horas também sdo necessarias
para os Portlets da pagina Revisdo da planilha de
horas.

PMO - Portlets de Status do
projeto

Indicadores do relatdrio de status

Utilizagdo de equipe

PMO - Portlets de roteiro do
projeto

Ocorréncias por prioridade

Listagem de ocorréncias

Portlets do layout padrao do
projeto

Geral
Esforco de mdo-de-obra

Observagao: utilizagdo da equipe dada acima em
relagdo aos Portlets do PMO — Status do projeto
também é necessdria para os Portlets de layout
padrao do projeto.

Outros portlets — CA Clarity PPM

Itens de agao
Meus projetos

Meus relatdrios
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Gerente de projetos do PMO estendido

Gerente de projetos do PMO estendido

Os integrantes do grupo Gerente de projeto do PMO estendido gerenciam as
propriedades do projeto, os relatérios de status, os cronogramas, as alocagdes de
recursos, as tarefas, as linhas de base, e os planos financeiros.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo

Area

Direito de acesso

Global

Geral

ConfiguragGes da conta — Navegar
Organizador — Acessar

Relatorios — Acessar

Gestdo de projetos

Projetos - Ir para

Projeto - Ativar financgas

Projeto - Modificar linha de base - Tudo

Projeto - Programar no navegador

Projeto - Plano de custo - Editar tudo

Projeto - Plano de orgamento - Editar tudo

Projeto — Plano de orgamento — Aprovacgao de tudo
Projeto - Plano de beneficios - Editar tudo

Projeto - Riscos, ocorréncias, solicitagdes de
mudanga - Editar - Tudo

Projeto - Riscos, ocorréncias, solicitaces de
mudanga - Excluir - Tudo

Relatdrio de status - Criar

Relatdrio de status - Editar tudo

Gestdo de recursos

Recurso - Visualizar - Tudo

Recurso — Reserva definitiva — Tudo
Recurso - Reserva temporaria de tudo
Projeto — Criar/Editar requisi¢des — Tudo

Projeto — Anexar requisi¢do de entrada de recursos —
Todas

Instancia (Pagina —
Exibir)

Guias gerais

Alertas do PM

Detalhamento do desempenho do cronograma
Detalhamento de ocorréncias atuais
Detalhamento de previsdao da definicdo de equipe
Painel do projeto

Ocorréncias e riscos

Capitulo 12: Grupos de acesso 225



Gerente de projetos do PMO estendido

Tipo

Area

Direito de acesso

Pagina e guias de Planejamento
de recursos

Planejamento de recursos
Capacidade

Demanda organizacional
Planejamento de cima para baixo
Carga de trabalho

AlocacgGes

Alocagdes ndo preenchidas

Reservas

Pagina Visdo geral do
planejamento de capacidade

Revisdo de planejamento de capacidade

Pagina e guias de Revisdo do
relatdrio de status

Revisdo do relatério de status
Lista de relatérios de status

Relatdrios de status atrasados e ausentes

Pagina Visdo geral da planilha de
horas

Visdo geral da planilha de horas
Detalhes da planilha de horas

Observagdes da planilha de horas

Pagina e guia Revisdo da planilha
de horas

Observagao: essa pagina é uma
acao do objeto da equipe.

Revisdo da planilha de horas

Planilhas de horas

Observagao: as observagées da Planilha de horas
dadas acima em relagdo a Pagina Visdo geral da
planilha de horas também sdo necessdrias para a
pagina Revisdo da planilha de horas.

PMO - Péagina do Roteiro do
Projeto

Drilldown de casos

Instancia (Portlet —
Exibir)

Portlets da guia Patrocinador
Observagao: o grupo nao tem
direitos para a guia Patrocinador,
mas tem acesso aos portlets.

KPls do projeto por ORG
Cronograma do projeto

Custo planejado por tipo de projeto

Portlets da guia Alertas de PM

Filtro da visao geral de projetos
Desempenho do cronograma

Detalhes de desempenho do cronograma
Marcos

Ocorréncias atuais

Lista de ocorréncias atuais

Definigao de equipe.

Detalhes da defini¢cdo de equipe
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Gerente de projetos do PMO estendido

Tipo

Area

Direito de acesso

Portlets da guia Painel de projeto

Painel de cronograma do gerente de projetos

Painel de custo e esforgo do gerente de projetos
Observagao: o filtro Visdo geral de projetos dado
acima em relagdo aos Portlets da guia Alertas de PM
também é necessdrio para os Portlets da guia Painel
do projeto.

Portlets da Guia Ocorréncias e
riscos

Gestdo de risco
Gestdo da ocorréncia

Observagao: o Filtro Visdo geral do projeto dado
acima em relagdo aos Portlets da guia Alertas de PM
também é necessario para os Portlets da guia
Ocorréncias e Riscos.

Portlets da pagina de
planejamento de recursos

Histograma de capacidade da fungdo

Capacidade da fungdo

Agregacdo do recurso do ORG

Agregacdo de investimento de ORG

Planejamento de cima para baixo por investimento
Carga de trabalho do recurso

Detalhe semanal

Discrepancia na alocagdo

Requisitos ndo cumpridos

Status da reserva

Portlets de Visao geral do
planejamento de capacidade

Visdo geral da capacidade

Os portlets da pagina Revisdo do
relatério de status

Filtro Revisdo do relatdrio de status
Lista de relatérios de status
Relatdrios de status atrasados

Relatdrios de status ausentes

Portlets da pagina de Visdo geral
da planilha de horas

Filtro da visao geral da planilha de horas
Resumo da planilha de horas de investimento
Revisdo da planilha de horas de investimento
Observacgoes da planilha de horas

Revisdo de estimativas pendentes
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Gerente de projetos do PMO estendido

Tipo

Area

Direito de acesso

Portlets de Pagina de revisdo da
planilha de horas

Revisdo da planilha de horas

Observagao: as Observagdes da planilha de horas
dadas acima em relagdo aos portlets da Pagina Visao
geral da planilha de horas também s3o necessadrias
para os Portlets da pagina Revisdo da planilha de
horas.

PMO - Portlets de Status do
projeto

Indicadores do projeto

Préximos marcos

Linhas de base do projeto

Indicadores do relatério de status

Horas trabalhadas por tipo de transagao

Utilizacdo de equipe

PMO - Portlets de roteiro do
projeto

Capacidade da equipe
Ocorréncias por prioridade
Listagem de ocorréncias

Analise de valor agregado por fase

Observagao: os Proximos marcos dados acima em
relacdo aos Portlets do PMO — Status do projeto
também sdo necessarios para os Portlets do PMO —
Roteiro do projeto.

Portlets do layout padrao do
projeto

Geral
Esforco de mao-de-obra

Observagao: utilizagdo da equipe dada acima em
relagdo aos Portlets do PMO — Status do projeto
também é necessdria para os Portlets de layout
padrao do projeto.

Outros portlets — CA Clarity PPM

Itens de agao
Meus projetos

Meus relatérios

Outros portlets — Acelerador do
PMO

Tarefas e marcos em atraso

Analise de tempo do ciclo do projeto
Revisdo do documento do projeto
Revisdo do ciclo de vida do projeto

Resumo de tarefa do integrante da equipe
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Visualizador de projeto do PMO

Visualizador de projeto do PMO

Os integrantes do grupo de visualizador do projeto do PMO visualizam todos os
projetos, bem como portlets e relatérios relacionados a projetos.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo

Area

Direito de acesso

Global

Geral

ConfiguragGes da conta — Navegar
Organizador — Acessar

Relatorios — Acessar

Gestdo de projetos

Projetos - Ir para
Projeto - Visualizar gestdo - Tudo
Projeto - Visualizar finangas - Tudo

Projeto - Risco, ocorréncia, solicitagcGes de mudancga -
Visualizar - Tudo

Relatdrio de status - Visualizar tudo

Gestdo de recursos

Recurso - Visualizar - Tudo

Instancia (Pagina —
Exibir)

Guias gerais

Painel do projeto

Ocorréncias e riscos

Pagina e guias de Revisdo do

relatdrio de status

Revisdo do relatério de status
Lista de relatérios de status

Relatdrios de status atrasados e ausentes

PMO - Pagina do Roteiro do

Projeto

Drilldown de casos

Instancia (Portlet —
Exibir)

Portlets da guia Painel de projeto

Filtro da visao geral de projetos
Painel de cronograma do gerente de projetos

Painel de custo e esfor¢o do gerente de projetos

Portlets da Guia Ocorréncias e

riscos

Gestdo de risco
Gestdo da ocorréncia

Observagao: o Filtro Visdo geral do projeto dado
acima em relagdo aos Portlets da guia Painel do
projeto também é necessario para os Portlets da guia
Ocorréncias e Riscos.

Capitulo 12: Grupos de acesso 229



Administrador de recursos do PMO

Tipo Area Direito de acesso

Os portlets da pagina Revisdo do  Filtro Revisdo do relatério de status
relatorio de status Lista de relatérios de status
Relatdrios de status atrasados

Relatérios de status ausentes

PMO — Portlets de Status do Indicadores do relatério de status
projeto Utilizagdo de equipe

PMO — Portlets de roteiro do Ocorréncias por prioridade
projeto Listagem de ocorréncias

Portlets do layout padrdo do Geral

projeto Esforco de m3o-de-obra

Observagao: utilizacdo da equipe dada acima em
relagdo aos Portlets do PMO — Status do projeto
também é necessdria para os Portlets de layout
padrdo do projeto.

Outros portlets — CA Clarity PPM  Itens de agdo
Meus projetos

Meus relatdrios

Administrador de recursos do PMO

Os integrantes do grupo Administrador de recursos de PMO criam novos recursos ou
fungBes e editam as propriedades de qualquer recurso; visualizam todos os projetos e
ajustam as alocagdes de recurso em todos os projetos.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo Area Direito de acesso

Global Geral ConfiguracGes da conta — Navegar
Organizador — Acessar

Relatorios — Acessar

Gestdo de recursos Recurso - Ir para
Recurso - Criar
Recurso - Visualizar - Tudo
Recurso - Editar - Tudo
Recurso — Editar finangas — Tudo

Recurso — Atualizar habilidades — Tudo
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Administrador de recursos do PMO

Tipo Area Direito de acesso
Instancia (Pagina — Pagina e guias de Planejamento  Planejamento de recursos
Exibir) de recursos Capacidade

Demanda organizacional
Planejamento de cima para baixo
Carga de trabalho

AlocacgGes

Alocagdes ndo preenchidas

Reservas
Pagina Visdo geral do Revisdo de planejamento de capacidade
planejamento de capacidade
Instancia (Portlet — Portlets da pagina de Histograma de capacidade da fungao
Exibir) planejamento de recursos Capacidade da funcio

Agregacdo do recurso do ORG

Agregacdo de investimento de ORG

Planejamento de cima para baixo por investimento
Carga de trabalho do recurso

Detalhe semanal

Discrepancia na alocagdo

Requisitos ndo cumpridos

Status da reserva

Portlets de Visao geral do Visdo geral da capacidade
planejamento de capacidade

Outros portlets — CA Clarity PPM Itens de agao
Meus projetos

Meus relatérios
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Gerente de recursos do PMO

Gerente de recursos do PMO

Os integrantes do grupo Gerente de recursos de PMO gerenciam os cronogramas dos
subordinados, ajustam suas alocagGes em projetos e visualizam todos os projetos.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo Area Direito de acesso

Global Geral ConfiguragGes da conta — Navegar
Organizador — Acessar

Relatorios — Acessar

Gestdo de projetos Projetos - Ir para
Projeto - Visualizar gestdo - Tudo

Projeto - Visualizar finangas - Tudo

Gestdo de recursos Recurso - Visualizar - Tudo
Recurso — Reserva definitiva — Tudo

Recurso - Reserva temporaria de tudo

Instancia (Pagina — Pagina e guias de Planejamento  Planejamento de recursos
Exibir) de recursos Capacidade
Demanda organizacional
Planejamento de cima para baixo
Carga de trabalho

Alocagbes

Alocagdes ndo preenchidas

Reservas
Pagina Visdo geral do Revisdo de planejamento de capacidade
planejamento de capacidade
Instancia (Portlet — Portlets da pagina de Histograma de capacidade da fungao
Exibir) planejamento de recursos Capacidade da funcdo

Agregacdo do recurso do ORG

Agregacdo de investimento de ORG

Planejamento de cima para baixo por investimento
Carga de trabalho do recurso

Detalhe semanal

Discrepancia na alocagdo

Requisitos ndo cumpridos

Status da reserva
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Gerente de recursos do PMO estendido

Tipo Area Direito de acesso

Portlets de Visdo geral do Visdo geral da capacidade
planejamento de capacidade

PMO - Portlets de Status do Utilizacdo de equipe
projeto

PMO - Portlets de roteiro do Capacidade da equipe
projeto

Portlets do layout padrao do Geral

projeto Esforgco de m3o-de-obra

Observagao: utilizagdo da equipe dada acima em
relagdo aos Portlets do PMO — Status do projeto
também é necessdria para os Portlets de layout
padrao do projeto.

Outros portlets — CA Clarity PPM  Itens de acdo
Meus projetos

Meus relatdrios

Gerente de recursos do PMO estendido

Os integrantes do grupo Gerente de recursos de PMO estendido gerenciam os
cronogramas dos subordinados, ajustam suas alocagdes em projetos e habilidades,
acessam as requisi¢Ges e visualizam todos os projetos.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo Area Direito de acesso

Global Geral ConfiguracGes da conta — Navegar
Organizador — Acessar

Relatorios — Acessar

Gestdo de projetos Projetos - Ir para
Projeto - Visualizar gestao - Tudo

Projeto - Visualizar finangas - Tudo
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Gerente de recursos do PMO estendido

Tipo Area

Direito de acesso

Gestdo de recursos

Recurso - Visualizar - Tudo

Recurso — Reserva definitiva — Tudo
Recurso - Reserva temporaria de tudo
Recurso — Atualizar habilidades — Tudo
Projeto — Criar/Editar requisi¢des — Tudo

Projeto — Anexar requisi¢cao de entrada de recursos —
Todas

Projeto - Visualizar requisi¢cdes - Tudo

Instancia (Pagina — Pagina e guias de Planejamento
Exibir) de recursos

Planejamento de recursos
Capacidade

Demanda organizacional
Planejamento de cima para baixo
Carga de trabalho

AlocacgGes

Alocagdes ndo preenchidas

Reservas

Pagina Visdo geral do
planejamento de capacidade

Revisdo de planejamento de capacidade

Observagao: este direito esta ausente nesta release;
ele serd incluido na préxima release. Vocé deve
adiciond-lo manualmente, se vocé estiver usando o
grupo nesta release.

Pagina Visdo geral da planilha de
horas

Visdo geral da planilha de horas
Detalhes da planilha de horas

Observagdes da planilha de horas

Pagina e guia Revisdo da planilha
de horas

Observagao: essa pagina é uma
acdo do objeto da equipe.

Revisdo da planilha de horas
Planilhas de horas

Observagao: as observac¢des da Planilha de horas
dadas acima em relacdo a Pagina Visdo geral da
planilha de horas também s3o necessarias para a
pagina Revisdo da planilha de horas.
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Gerente de recursos do PMO estendido

Area

Direito de acesso

Instancia (Portlet —

Portlets da pagina de
planejamento de recursos

Histograma de capacidade da fungdo

Capacidade da fungdo

Agregacdo do recurso do ORG

Agregacdo de investimento de ORG

Planejamento de cima para baixo por investimento
Carga de trabalho do recurso

Detalhe semanal

Discrepancia na alocagdo

Requisitos ndo cumpridos

Status da reserva

Portlets de Visdo geral do
planejamento de capacidade

Visdo geral da capacidade

Portlets da pdagina de Visdo geral
da planilha de horas

Filtro da visao geral da planilha de horas
Resumo da planilha de horas de investimento
Revisdo da planilha de horas de investimento

Observagdes da planilha de horas

Portlets de Pagina de revisao da
planilha de horas

Revisdo da planilha de horas

Observagao: as Observagdes da planilha de horas
dadas acima em relagdo aos portlets da Pagina Visao
geral da planilha de horas também sdo necessarias
para os Portlets da pagina Revisdo da planilha de
horas.

PMO — Portlets de Status do
projeto

Utilizagdo de equipe

PMO - Portlets de roteiro do
projeto

Capacidade da equipe

Portlets do layout padrao do
projeto

Geral
Esforco de mao-de-obra

Observagao: utilizagdo da equipe dada acima em
relagdo aos Portlets do PMO — Status do projeto
também é necessdria para os Portlets de layout
padrdo do projeto.

Outros portlets — CA Clarity PPM

Itens de agdo
Meus projetos

Meus relatdrios
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Administrador do sistema de PMO

Administrador do sistema de PMO

Os integrantes do grupo Administrador do Sistema do PMO gerenciam o sistema, tendo
todos os direitos globais para acessar recursos e editar todos os registros no sistema.

Participante da equipe de PMO

Os integrantes do grupo Integrantes da equipe do PMO criam e enviam planilhas de
horas.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo Area Direito de acesso

Global Geral Configuragdes da conta — Navegar

Organizador — Acessar

Gestdo de projetos Projetos — Navegar

Gestdo de recursos Recurso — Exibir — Tudo

Gerenciamento de planilhas de Navegar na planilha de horas
horas

Instancia (Portlet — Outros portlets — CA Clarity PPM  Itens de agdo

Exibir) Meus projetos

Outros portlets — Acelerador do  Minhas Planilhas de horas
PMO

Administrador de planilha de horas do PMO

Os integrantes do grupo Administrador de planilha de horas do PMO gerenciam a
aprovacgao das planilhas de horas, enviam e aprovam todas as planilhas de horas.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo Area Direito de acesso

Global Geral Configuracdes da conta — Navegar
Organizador — Acessar

Relatorios — Acessar

Gestdo de recursos Recurso — Exibir — Tudo
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Gerenciamento de fornecedores de PMO

Tipo

Area

Direito de acesso

Gerenciamento de planilhas de
horas

Navegar na planilha de horas
Planilha de horas — Editar tudo

Planilha de horas — Aprovagao — Tudo

Instancia (Portlet —
Exibir)

Outros portlets — CA Clarity PPM

Itens de agdo
Meus projetos

Meus relatorios

Gerenciamento de fornecedores de PMO

Os integrantes do grupo Gerenciamento de fornecedores de PMO acessam os relatérios
e exibigdes relacionadas a fornecedores.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo.

Tipo

Area

Direito de acesso

Global

Geral

ConfiguragGes da conta — Navegar
Organizador — Acessar

Relatodrios — Acessar

Gestdo de projetos

Projetos — Navegar

Instancia (Portlet —
Exibir)

Outros portlets — CA Clarity PPM

Itens de agdo
Meus projetos

Meus relatérios
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Capitulo 13: Dados de exemplo

Esta se¢do contém os seguintes topicos:

Sobre os dados de amostra (na pagina 239)
Organogramas (ORGs) (na pagina 240)
Grupos de acesso (na pdagina 243)
Recursos (na pagina 243)

Servicos (na pagina 245)

Ativos (na pagina 245)

Aplicativos (na pagina 246)

Ideias (na pagina 247)

Outro trabalho (na pagina 248)
Modelos de projeto (na pagina 248)
Projetos (na pagina 249)

Programas (na pagina 252)

Portfélios (na pagina 252)

Sobre os dados de amostra

E possivel instalar os dados de exemplo do Acelerador do PMO para consultar e usar
exemplos da funcionalidade do CA Clarity PPM.

Para obter instrugdes completas sobre como instalar os dados de exemplo do
Acelerador do PMO, consulte as Notas da Verséo do Acelerador do PMO.

Os dados de exemplo ajudam a demonstrar a funcionalidade do produto preenchendo
as paginas, portlets e exibicdes do complemento em um ambiente de teste ou de
desenvolvimento com os seguinte: categorias de incidentes, incidentes, habilidades,
parti¢Ges, definicdes de periodo de valor agregado, organogramas, classes de recursos,
classes de empresa, classes de trabalhos em andamento, classes de investimento,
classes de transagGes, uma entidade, periodos fiscais, departamentos, locais, uma
matriz de custo e taxa, os cédigos de encargos, codigos de tipo de entrada, usuarios,
fungdes, recursos, servicos, ativos, aplicativos, ideias, outro trabalho, modelos de
projetos, projetos, um programa, riscos, ocorréncias, solicitaces de mudanca,
relatérios de status, planos de beneficios, planos de custo, planos de orcamento,
releases, requisitos, planos de liberagdo, portfdlios e planos de portfélio.
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Organodramas (ORGs)

Use esses dados de exemplo para ajudar a decidir se vocé deseja instalar o
complemento do Acelerador do PMO em seu ambiente de produgao.

Importante: Os dados de exemplo sdo estritamente para ambientes de teste ou de
desenvolvimento. Ndo instale os dados de exemplo no servidor de produc¢do do CA
Clarity PPM. A instalacdo dos dados em um servidor do CA Clarity PPM que contém
dados pode gerar uma falha e/ou substituir os dados existentes. Depois de instalar os
dados de exemplo, ndo é possivel remové-los.

Melhores praticas:

m  [nstalar os dados de amostra em um servidor que ndo contenha nenhum dado e
esteja disponivel apenas para fins de demonstragdo.

m  N3o instalar os dados de amostra em ambientes com dados de amostra de cliente
ou dados de demonstragdo internos pré-existentes.

Ordganogramas (ORGSs)

Os seguintes Organogramas estdo incluidos nos dados de exemplo do Acelerador do
PMO:

m  ORG de departamento corporativo (na pagina 240)

m  ORG de local corporativo (na pagina 241)

m  ORG da empresa (na pagina 241)

m  ORG Conjunto de recursos (na pagina 242)

m  Organograma ORG de seguranca - Pdginas (na pagina 242)

Para visualizar a lista de exemplos de ORG, na Ferramenta de administragdo, selecione
ORG no menu Organizagao e acesso. A pagina Organogramas é exibida listando os
exemplos de ORGs.

ORG de departamento corporativo

O ORG de departamento corporativo é o ORG de departamento da Entidade
corporativa. O ORG tem dois niveis e as seguintes unidades

Unidade Nivel

TI Departamento
OperacGes de negdcio Divisao
Desenvolvimento Divisdo
Servigos compartilhados Divisao
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Organogramas (ORGs)

ORG de local corporativo

O ORG de local corporativo é o ORG do local da entidade corporativa. O ORG tem um
nivel e as seguintes unidades.

Unidade Nivel
Chicago Local
Hyderabad Local
Londres Local
Nova lorque Local
Paris Local
S3do Paulo Local
Cingapura Local
Sydney Local
Toquio Local

ORG da empresa

O ORG da empresa tem trés niveis e as seguintes unidades:

Unidade Nivel
Todos os grupos Todos os grupos
Administracao Grupo
Gerenciamento de aplicativos Grupo
Tecnologias empresariais Grupo
Infraestrutura Grupo
Instalagdes Subgrupo
Hardware Subgrupo
Iniciativas moveis Grupo
Produtos Grupo
Regulatério Grupo
Servigos Grupo
Rede social Grupo
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Organodramas (ORGs)

ORG Conjunto de recursos

O ORG Conjunto de recursos tem trés niveis e as seguintes unidades:

Unidade Nivel

Todos os grupos Tudo

Externo Grupo
Desenvolvimento Offshore Equipe
Desenvolvimento no Pais Equipe
Interno Grupo
Desenvolvimento Equipe
Operations Equipe
Servigos compartilhados Equipe

Ordanograma ORG de seduranca - Paginas

O ORG de seguranca — ORG de paginas

tem dois niveis e as seguintes unidades:

Unidade Nivel

Tudo Tudo

Finangas Grupo
Geral Grupo
Ocorréncias e riscos Grupo
Portfélio Grupo
Programa Grupo
Projeto Grupo
Relatdrio Grupo
Solicitante Grupo
Planejamento de recursos Grupo
Equipe Grupo
Planilhas de horas Grupo
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Grupos de acesso

Grupos de acesso

Os grupos de acesso a seguir estdo incluidos nos dados de exemplo do Acelerador do
PMO:

m Tl de particdo do PMO (na pégina 243)

m  Gerente de processos do PMO (na pagina 243)

TI de particao do PMO
Integrantes do grupo de Tl de particdo do PMO estdo associados a particao de Tl nos

dados de exemplo do PMO. Todos os recursos incluidos nos dados de exemplo do PMO
sdo integrantes deste grupo.

Gerente de processos do PMO

Os integrantes do grupo Gerente de processos do PMO iniciam e gerenciam processos
nos dados de exemplo do PMO.

Os direitos de acesso a seguir estdo incluidos nesse grupo:

Tipo Area Direito de acesso

Global Gerenciamento de processo Processo — Cancelar — Tudo
Processo — Gerenciar — Tudo
Processo — Iniciar — Tudo
Processo —Visualizar definicdo —Tudo

Instancia de visualizacdo do processo - Tudo

Varios usuarios e recursos estdo incluidos nos dados de exemplo do Acelerador do PMO.
A seguir estdo exemplos de recursos de usuarios especiais que sdo integrantes dos
grupos de acesso instalado com o complemento:

Nome do recurso Nome de ID do recurso Grupo
usudrio

Ed Carmen exec edCarmen Visualizador estendido executivo do PMO

Visualizador estendido de investimento de
PMO
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Recursos

Nome do recurso Nome de ID do recurso Grupo
usuario
Randy Quinn rq randyQuinn Criador da ideia do PMO

Criador do projeto do PMO

Gerente de processos do PMO

Beth Roberts apr bethRoberts Criador da ideia do PMO
PMO revisor da ideia

Peter Thompson pt peterThompson Gerente de portfélio do PMO
Visualizador estendido de investimento de
PMO

Paula Granger pg paulaGranger Gerente de programa da PMO

Criador do projeto do PMO
Visualizador de projeto do PMO

Gerente de processos do PMO

Paul Martin pm paulMartin Gerente de projetos do PMO estendido
Criador do projeto do PMO

Administrador de planilha de horas do
PMO

Gerente de processos do PMO

Rosie Miller rm rosieMiller Administrador de recursos do PMO
Gerente de recursos do PMO estendido

Administrador de planilha de horas do

PMO
Faye Maxwell fm fayeMaxwell Administrador de finangas do PMO
Jason Berry jberry jasonBerry Participante da equipe de PMO
Tom Morris tm tomMorris Participante da equipe de PMO
Administrador de PMO  csk.admin csk.admin Administrador do sistema de PMO
Administrador do admin admin Administrador do sistema de PMO

Clarity
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Servicos

Servicos
Os exemplos de servigos a seguir estdo incluidos nos dados de exemplo do Acelerador
do PMO:

Nome do servigo Equipe Plano financeiro

Administragdo de caixa

Central de contratos do cliente

Email v

Servico de despesas globais v

Autoatendimento do RH

Portal de marketing interno

Servigo do portal da web online v

Servico de conformidade regulatéria

Servico de infraestrutura de seguranca

L S IR I I U S RS RS

Negociagdo futura

Ativos
Os exemplos de ativos a seguir estdo incluidos nos dados de exemplo do Acelerador do
PMO:
Nome do ativo Equipe Plano financeiro
APJ Data Center v
APJ Centro de Pesquisa e Desenvolvimento v

APJ Centro de Tecnologia

Servidor de aplicativos BEA Weblogic 10.0 v

BrightStor HSM Hierarchical Storage Manager

CA Wily Introscope

CA Wily Portal Manager v
Armazenamento de rede Dell PowerVault NX1950 v
EMEA Data Center v
EMEA Technology Center
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Aplicativos

Nome do ativo Equipe Plano financeiro

Antovirus eTrust para Linux

Complemento da web eTrust SiteMinder Apache v
Escritdrio central v

HP DL 580 — 4 x 2.8 dual core 8 GB de RAM v
HP 1500cs Modular Smart Array — 48 TB v

LATAM Data Center v v
Centro de pesquisa e desenvolvimento LATAM v

LATAM Technology Center v

Microsoft SQL Server 2008 Standard Edition v

MS Exchange 2010 v

NA Data Center v

Centro de pesquisa e desenvolvimento NA v

NA Technology Center

Suporte da plataforma do Red Hat Linux Advanced v
Solaris 11

Sistema Sun StorageTek 9970 — 17 TB

Sun Sunfire v440 -4 x 1,5 GHz 6 GB RAM — Aplicativo

Sun Sunfire v440 -4 x 1,5 GHz 6 GB RAM — Banco de dados

Portal Vignette v

Windows 2003 Enterprise Server

Aplicativos
Os exemplos de aplicativos a seguir estdo incluidos nos dados de exemplo do Acelerador
do PMO:
Nome do aplicativo Equipe Plano financeiro
Aplicativo de pedidos online Altus v v

BrightStor Storage Resource Manager para MS Exchange

Y Y
Entre em contato com Aplicativo central v v
Y Y

Aplicativo CSS online de aposentadoria
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Ideias

Nome do aplicativo

Equipe

Plano financeiro

Aplicativo do administrador de beneficios do funcionario

Aplicativo de registro de beneficios do funcionario

Ativos fixos

Aplicativo de despesas globais

Folha de pagamentos

Contabilidade financeira do SAP R/3

Recursos Humanos SAP R/3

Aplicativo do Datamart da cadeia de fornecedores

L (KR <K <K 1< 1< 1< 1<

L (KR <K< <K 1< 1< 1< 1<

Ideias

Os exemplos de ideias a seguir estdo incluidos nos dados de exemplo do Acelerador do

PMO:

Nome da ideia

Tipo de ideia

Categoria da ideia

Seguranca de acesso a aeroportos

Projeto principal

Novo produto ou servigo

Consolidagdo de arquitetura AP

Implantagdo de
infraestrutura

Rede/telecomunicagbes

Dispositivos mdveis do pacote

Projeto principal

Servigo de novos produtos

Aprimoramentos de computagdo em nuvem

Projeto principal

Novo desenvolvimento

Atualizag¢do de desempenho do Datamart

Implantagdo de
infraestrutura

Distribuido

Datasecurity para BYOD

Projeto principal

Novo produto ou servigo

Repositdrio para arquivamento de emails

Projeto principal

Novo desenvolvimento

Iniciativa ecoldgica de TI

Projeto principal

Novo desenvolvimento

Iniciar OD Versao 14

Projeto principal

Novo produto ou servigo

Servico perdido de dispositivo

Projeto principal

Novo produto ou servigo

Teste ambiental mével

Projeto principal

Novo produto ou servi¢o

Iniciativa mdvel para a Regido EMEA

Projeto principal

Novo produto ou servigo

Atualizar monitoramento de rede

Implantagao de
infraestrutura

Rede/telecomunicacdes
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Outro trabalho

Nome da ideia Tipo de ideia Categoria da ideia

Novo aplicativo online Alteragdo do Avaliagdo de COTS
aplicativo

Portal On Demand para o produto PPM Projeto principal Novo desenvolvimento

Organizador em transito Projeto principal Novo produto ou servigo

Melhorias de pedidos online Projeto principal Novo desenvolvimento

Dispositivos de reciclagem Projeto principal Novo produto ou servigo

Emissao de relatdrios regulatérios Projeto principal Novo desenvolvimento

Aprimoramentos do gravador de relatérios Projeto principal Outros

Aprimoramentos na seguranga Alteragdo do Aprimoramento
aplicativo

Tablet Office Systems Projeto principal Novo produto ou servigo

Atualizar Centro de Tecnologia Projeto principal Novo produto ou servigo

Outro trabalho

Os exemplos de outro trabalho a seguir estdo incluidos nos dados de exemplo do
Acelerador do PMO:

Nome de outro trabalho Equipe Plano financeiro
Feriado v
Licenga por motivos pessoais v
Férias v

Modelos de projeto

Os exemplos de projetos a seguir estdo incluidos nos dados de amostra do Acelerador
do PMO:

Nome do modelo do projeto EAP Plano Risco Ocorréncia Solicitacao de
financeiro mudanga

Modelo de desenvolvimento (MSP) v

Modelo de desenvolvimento v
(Workbench)
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Projetos

Projetos

Os exemplos de projetos a seguir estdo incluidos nos dados de exemplo do Acelerador

do PMO:

Nome do projeto Modelo EAP Plano Risco Ocorré Solicitagao
financeiro ncia de
mudanga

Aprimoramentos na seguranga Modelo do projeto v v v

automatizada principal

Gerenciamento de BYOD Modelo de v v
desenvolvimento (MSP)

Alterar gerenciamento do portal Modelo do projeto v v v v

interno principal

Alterar gerenciamento para v v v

recebimento de pedidos online

Servigos de cliente do Datamart Modelo do projeto v v v v
principal

Auditoria de conformidade — v v v

Seguranga

Aprimoramentos de processamento de Modelo do projeto v v

cartdo de crédito principal

Melhorias na seguranga do cartdo de Modelo do projeto v v

crédito principal

Desenvolvimento da central de Modelo de v v v v

contatos CRM desenvolvimento (MSP)

Aprimoramentos de CRM Modelo de v v v v
desenvolvimento (MSP)

Ajuste de desempenho do Data Modelo do projeto v v v v

Warehouse principal

Rede mével de eBusiness Modelo de v v
desenvolvimento (MSP)

Portal de comércio eletronico Modelo de v v v v v
desenvolvimento (MSP)

Implementagdo de armazenamento Modelo do projeto ' v v

SAN de email principal

Visibilidade do painel executivo Modelo do projeto ' v

principal
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Projetos

Nome do projeto Modelo EAP Plano Risco Ocorré Solicitagdo
financeiro ncia de
mudanga
Auditoria de processo financeiro Modelo do projeto v v v v
principal
Desenvolvimento do fluxo de trabalho v v v
de finangas
Manutencgdo do aplicativo de RH global v v v
Aprimoramento do processamento de  Modelo do projeto v v
reivindicagdes de RH principal
Atualizagdo de segurancga online de Modelo do projeto v v v v
beneficios de RH principal
Otimizagdo do portal de aprendizado Modelo do projeto v v
principal
Portal de reserva para reunido Modelo de v v

desenvolvimento (MSP)

Anuncio movel Modelo do projeto v v
principal

Comércio movel Modelo do projeto v v
principal

Implantagdo deMDM (Mobile Device Modelo de v v

Management — Gerenciamento de desenvolvimento (MSP)

Dispositivos Moveis)

Aprimoramentos de gerenciamento de Modelo de v v
identidade mével desenvolvimento (MSP)
Seguranga movel Modelo de implantagdo Vv v

de infraestrutura de TI

Hora e aprovagdes moveis Modelo do projeto v
principal
Servicos de gerenciamento movel Modelo de v v

desenvolvimento (MSP)

Piloto do MyLearning mével Modelo de ' v
desenvolvimento (MSP)

Atualizacdo do Office Modelo de ' v
desenvolvimento (MSP)

Catdlogo de pedidos online Modelo do projeto v v v v
principal
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Projetos

Nome do projeto Modelo EAP Plano Risco Ocorré Solicitagdo
financeiro ncia de
mudanga
Entrada de pedido online Modelo do projeto v v v '
principal
Aprimoramentos no desempenho de Modelo de v v v ' v
pedido online desenvolvimento (MSP)
Mercado de online para offline Modelo do projeto v v
principal
Gerenciamento de pedidos da release  Modelo do projeto v v v v
2 principal
Andlise de tendéncias de pedidos Modelo do projeto v v
principal
Solugdo de problemas de controles de  Modelo do projeto v v v v
PCI principal
Conformidade da seguranca Modelo do projeto v v v '
principal
Atualizacdo de seguranca de redes Modelo de v v
sociais desenvolvimento (MSP)
Atualizacdo do sistema, release 14 Modelo de v v
desenvolvimento (MSP)
Aprimoramento de aplicativos da web  Modelo do projeto v v v v '
principal
TradugGes XPL v v
Prontidao de atualizagdo 4G Modelo do projeto v v

principal
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Programas

Prodgramas
O exemplo do programa a seguir esta incluido nos dados de exemplo do Acelerador do
PMO:
Nome do programa Subprojetos Plano Risco Ocorréncia Solicitacao
financeiro de
mudanca
Programa online do portalda g portal de comércio Vv A A \

web eletrénico

m Catalogo de pedidos
online

m Entrada de pedido
online

Portfolios

Os exemplos de portfdlio a seguir estdo incluidos nos dados de exemplo do Acelerador

do PMO:

Nome do portfélio Tipo de unidade  Contetdo do portfélio Planos
Gerenciamento de aplicativos Horas Aplicativos
Servigos comerciais Horas Servigos
Tecnologias empresariais Horas Projetos ativos associados ao 4 Reducdo de
ORG da empresa, Unidade de custo
tecnologias empresariais
m  Alinhamento de
objetivos e
obrigatdrio
m ROl alto/baixo
risco
Instalagdes FTE Ativos habilitados, associados
a ORG da empresa, Unidade
de instalagGes
Conformidade e geragdo de relatorios FTE Projetos ativos associados ao

de RH

ORG da empresa, Unidade de
gerenciamento de aplicativos
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Portfélios

Nome do portfélio Tipo de unidade  Contetdo do portfdlio Planos

Infraestrutura Horas Ativos habilitados, associados
ao ORG da empresa, Unidade
de hardware

Tecnologias méveis FTE Projetos ativos associados a0 g Alinhamento de
ORG da empresa, Unidade de objetivos e
iniciativas mdveis obrigatério

m ROl alto/baixo
risco

Planejamento do pipeline FTE Ideias ativas com Categoria s Alinhamento de
de ideia é igual a Novo objetivos e
produto ou servigo obrigatério

m ROl alto/baixo
risco

Regulatério e conformidade Horas Projetos ativos associados ao
ORG da empresa, Unidade
regulatoria

Gerenciamento de solicitagdes Horas Ideias ativas com Categoria m  Alinhamento de
de ideia ndo é igual a novo objetivos e
produto ou servico obrigatério

m ROl alto/baixo
risco
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Apéndice A: Visualizacoes de objeto do
Acelerador do PMO

Esta se¢do contém os seguintes tdpicos:

Sobre as visualizacGes de objeto do Acelerador do PMO (na pagina 255)
Atribuicdo (na pagina 256)

Linha de base (na pagina 257)

Solicitacdo de mudanca (na pagina 259)

Planos de custo e beneficio (na pagina 261)

Alocacdo contabil e crédito do recurso (na pagina 265)
Investimentos (na pagina 269)

Ocorréncia (na pagina 276)

Projeto (na pagina 278)

Recurso (na pagina 288)

Risco (na pagina 294)

Tarefa (na pagina 297)

Equipe (na pagina 302)

Sobre as visualizacoes de objeto do Acelerador do PMO

Uma visualizagdo de objeto determina como as informag&es sao exibidas para esse
objeto em uma pagina. As seguintes visualizagdes de objeto estdo disponiveis no CA
Clarity PPM:

m  Visualizacdo de propriedades. Esta visualizagdo exibe e permite que os usuarios
insiram informacdes sobre um objeto.

m  Visualiza¢do Coluna da lista Esta visualizacdo exibe informacgGes sobre instancias do
objeto em linhas e colunas.

m  Visualizagdo Filtro de listas. Essa visualizagdo é uma sec¢do exibida na parte superior
de uma visualiza¢do de coluna da lista e permite que os usuarios pesquisem e
filtrem informacgdes.

Ao instalar o Acelerador do PMO, algumas visualizagGes de objeto sao reinstaladas para
exibir as informag¢des de uma maneira diferente da instalagdo padrao do CA Clarity PPM.

Se vocé usou o CA Clarity PPM Studio anteriormente para configurar as visualizagGes do
CA Clarity PPM, essas configuracdes ndo serdo alteradas. Elas ndo sdo substituidas por
conteudo novo ou alterado durante a instalagdo do PMO. Use as informacg&es fornecidas
nesta se¢do para comparar as visualizagdes do PMO com as visualiza¢gdes padrdo do CA
Clarity PPM. Em seguida, vocé podera decidir se as configuracGes existentes do CA
Clarity PPM devem ser alteradas ou aplicadas ao novo conteudo do PMO.
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Atribuicdo

Atribuicao

A tabela a seguir mostra todas as visualizagdes de atribuicdo que foram modificadas no
Acelerador do PMO.

Nome do objeto Exibir

Atribuigdo Propriedades da atribuigdo (edigdo)

Lista de atribuicdes de tarefa

Para aplicar a visualizagdo Lista de atribui¢cdes de tarefa, aplique também a visualizacdo
Propriedades da atribuigdo. Vocé pode revisar essas dependéncias entre as visualizagdes
na pdagina de detalhes do complemento no Studio.

Vocé tem as seguintes configuragGes ao aplicar as visualizagGes de Atribuigdo do
Acelerador do PMO.

Propriedades da atribuicao

Para visualizar as propriedades de atribuigdo, abra uma tarefa de um projeto e clique no
icone de propriedades na secao Atribuigdes. A pagina Propriedades é exibida por
padrao.

Geral

Contém informacGes gerais sobre as atribuicGes organizadas nas seguintes secées:
Geral e Detalhes da EPT.

Geral

Essa secdo inclui: Recurso, Fungdo, Inicio, Término, EPT, Horas trabalhadas,
ENT, Status, Padrao de carregamento, Inicio da linha de base, Término da linha
de base, EPT pendente, Horas trabalhadas pendentes e Horas trabalhadas até.

Detalhes da EPT

Esta secdo ndo foi modificada no Acelerador do PMO.

Visualizacdes da lista de atribuicoes

Para visualizar uma lista de atribuigcoes:
1. Abra a Pégina inicial.
2. No menu, clique em um tipo de investimento, como Projetos.

3. Clique na guia Tarefas.
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Linha de base

4. Selecione uma tarefa que contenha atribuicdes.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Executar o link para a pagina de propriedades da atribuicdo com um clique no
icone de propriedades.

m  Executar o link para a pagina de propriedades dos recursos ou fungdes com um
cligue no nome do recurso ou fungao.

m  Visualizar Recursos, Fungao, Padrdo de carregamento, Inicio, Término, Horas
trabalhadas, Custo real, EPT e ENT.

m  Visualizar um Valor na escala de tempo, exibindo a EPT de cada atribuicdo em
um periodo de sete semanas, a partir da semana atual.

Linha de base

A tabela a seguir mostra todas as visualizagdes de linha de base modificadas no
Acelerador do PMO.

Nome do objeto Exibir

Linha de base Propriedades de revisdo da linha de base (criagdo e edicdo)

Lista de revisGes da linha de base

Filtro de revisdao da linha de base

Para aplicar a Lista de revisdes da linha de base, aplique também as visualizagGes
Propriedades de revisdo da linha de base e Filtro. Vocé pode revisar essas dependéncias
entre as visualizagGes na pagina de detalhes do complemento no Studio.

Vocé tem as seguintes configuracGes ao aplicar as visualizacGes de Linha de base do
Acelerador do PMO.
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Linha de base

Propriedades da linha de base
Para visualizar as propriedades da linha de base, abra uma revisdo da linha de base de
um investimento. A pdagina Propriedades é exibida por padrdo.
Geral

Contém informacGes gerais sobre as revisdes da linha de base, organizadas nas
seguintes se¢Ges: Geral, Esforgo e custo da linha de base e Desempenho em relagdo
a linha de base atual.

Geral

Esta se¢do inclui: Nome da revisao, ID da revisao, Descri¢ao, Inicio da linha de
base, Término da linha de base e Revisdo atual.

Esforco e custo da linha de base
Esta se¢do inclui: ONT e Custo de ONT.
Desempenho em relagdo a linha de base atual

Esta sec¢do inclui: Valor planejado (COTA), Valor agregado (COTR), Custo real
(CRTR), Variacdo de custo (VC), Variacdo do cronograma (VPR), indice de
Desempenho de Custos (IDC) e indice de desempenho de prazos (IDP).

Visualizacdes da lista de linhas de base

Para visualizar uma lista de linhas de base:

1. Abra a Pagina inicial.

2. No menu, clique em um tipo de investimento, como Projetos.

3. Selecione um projeto.

4. No menu de conteudo de propriedades, clique em Linha de base.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Executar o link para a pagina de propriedades da linha de base com um clique
no nome da revisdo da linha de base.

m Visualizagdo do Nome da revisao, da ID da revisdao, da caixa de sele¢ao Revisao
atual caixa de sele¢do, do Inicio da linha de base, do Término da linha de base,
do ONT e do Custo de ONT. A Revisdo atual é realgada na lista.
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Solicitagdo de mudanca

Visualizacdes de filtro de linha de base

Por padrdo, a visualizagao Filtro de listas é exibida na mesma pdgina que a visualizagdo
Coluna da lista, mas a visualizagdo Filtro de listas estd em um estado recolhido. Vocé
pode expandir o filtro clicando no icone de adi¢dao para exibir as opgGes de filtro.

Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

m  Filtrar por Nome da revisdo, ID da revisdo, Revisdo atual, Inicio da linha de base e
Término da linha de base.

Observagao: por padrdo, a Revisado atual esta definida como Tudo.

Solicitacao de mudanca

A tabela a seguir mostra todas as exibi¢cOes de solicitagdo de mudanca que foram
modificadas no Acelerador do PMO.

Nome do objeto

Exibir

Solicitagdo de mudanga

Propriedades da solicitagdo de mudanca (criagdo e edigdo)

Alterar lista de solicitagdes

Alterar filtro de solicitagao

Para aplicar a exibicdo de Lista de solicitagdo de mudanca, aplique também exibi¢Ges de
Propriedades e filtro de solicitacdo de mudanca. Vocé pode revisar essas dependéncias
entre as visualizagGes na pagina de detalhes do complemento no Studio.

Vocé tem as seguintes configuragdes ao aplicar as exibi¢des de Solicitagdo de mudanca
do Acelerador do PMO.

Alterar propriedades da solicitacao

Para exibir as propriedades da solicitagdo de mudanga, abra uma solicitagao de
mudanca de um projeto. A pagina Geral é exibida por padrao.

Geral

Esta pagina contém informagdes gerais sobre as solicitagGes de mudanga e é
organizada nas seguintes se¢ées: Geral, Detalhes e Avaliagdo.

Geral

Esta secdo inclui: Nome da solicitagdo de mudancga, ID da solicitagdo de
mudanca, Categoria, Prioridade, Ocorréncia ou Risco de origem (exibe se a
solicitagdo de mudanga foi criada a partir de uma ocorréncia ou risco), Status,
Proprietdrio, Motivos e data da préxima revisao.
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Detalhes

Esta segdo inclui: Documento, Impacto na linha de base, Impacto em outros
projetos, Alteragdo no custo, Alteragdo no cronograma, Alteragdo nos recursos,
Data de encerramento esperada, Beneficios, Data de fechamento, Data da
Ultima atualizacdo, Ultima atualizagdo por, Data da criagdo e Criado por.

Avaliagao

Esta se¢do inclui: Avaliador, Data da avaliagdo, Aprovado por e Data de
aprovagao.

Exibicoes da lista de solicitacao de mudanca

Para exibir uma lista de solicitag6es de mudanga:

1.
2.
3.

Abra a Pagina inicial.

No menu, clique em Projetos.

Abra um projeto

A pagina Propriedades é exibida.

Clique na guia Riscos/ocorréncias/mudancas.

Selecione Solicitagdo de mudanca a partir do menu suspenso.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Vincule com a pégina de propriedades da solicitagdo de mudanga clicando no
nome da solicitagdo de mudanca.

m  Exibir a Solicitacdo de mudanca, Categoria, Prioridade, Status, Proprietdrio,
Data de Fechamento Esperada e Data da ultima atualizacdo.

Exibicoes do filtro Solicitacao de mudanca

Por padrao, a visualizagdo Filtro de listas é exibida na mesma pégina que a visualizacdo
Coluna da lista, mas a visualizagdo Filtro de listas esta em um estado recolhido. Vocé
pode expandir o filtro clicando no icone de adi¢do para exibir as opg¢Ges de filtro.

Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

Filtrar por Nome da solicitagdo de mudanca, ID da solicitagdo de mudancga,
Categoria, Prioridade, Status e Proprietdrio. Por padrao, a Categoria, a Prioridade e
o Status sdo definidos como Tudo.
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Planos de custo e beneficio

A tabela a seguir mostra todas visualizagGes do plano de custo e do plano de beneficios
que foram modificados no Acelerador do PMO.

Nome do objeto

Exibir

Plano de beneficios

Propriedades do plano de beneficios (criagdo e edigdo)

Lista de planos de beneficios

Filtro de plano de beneficios

Detalhe do plano de beneficios

Propriedades de detalhes do plano de beneficios (criagdo e
edicdo)

Lista de detalhes do plano de beneficios

Filtro de detalhes do plano de beneficios

Plano de custo

Propriedades do plano de custos (criagdo e edicdo)

Lista de planos de custo

Filtro de planos de custo

Lista de orgamentos

Filtro de orcamento

Detalhe do plano de custo

Propriedades de detalhes do plano de custo (criagéo e edigdo)

Lista de detalhes do plano de custo

Filtro de detalhes do plano de custo

Filtro de detalhes do plano de orgamento

Para aplicar as visualizagdes de lista de planos de custo e de planos de beneficios,
aplique também as visualizagGes de propriedades e de filtro do plano de custo e do
plano de beneficios. Vocé pode revisar essas dependéncias entre as visualizagdes na
pagina de detalhes do complemento no Studio.

Vocé tem as seguintes configuracGes ao aplicar as visualizagGes Plano de custo e Plano
de beneficios do Acelerador do PMO.
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Propriedades dos planos de custo e de beneficios

Para visualizar as propriedades do plano de custo e de beneficios, abra um plano de
custo ou de beneficio de um investimento e clique no icone de propriedades. A pagina
Propriedades é exibida por padrao.

Plano de beneficios

Essa pagina inclui: Nome do plano, ID do plano, Descrigdo, Tipo de periodo, Periodo
de inicio e Periodo de término.

Detalhes do plano do beneficios

Essa pagina inclui: Descrigdo, Classe de beneficios e Subclasse de beneficios A Classe
de beneficios e a Subclasse de beneficios sdo instaladas com o Acelerador do PMO.

Plano de custo e de orgamento

Essa pagina inclui: Nome do plano, ID do plano, Descrigao, Tipo de periodo, Periodo
de inicio, Periodo de término, Plano de beneficios, Moeda, caixa de sele¢do Plano
de registro, Status e Atributos de agrupamento.

Enviar plano de custo para orgamento

Essa pagina inclui: Nome do plano, ID do plano, Descrigao, Tipo de periodo, Periodo
de inicio, Periodo de término, Plano de beneficios, Op¢do de envio, Moeda, caixa de
selecdo Plano de registro, Status e Atributos de agrupamento.

Detalhes do Plano de custo e de orgamento

Essa pagina inclui os atributos de agrupamento selecionados para o plano de custo.

Visualizacdes da Lista de planos de custo e de beneficios

Para visualizar uma lista de planos de custo e de beneficios:
1. Abra a Pégina inicial.

2. No menu, cliqgue em um tipo de investimento, como Projetos.
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Cligue na guia Planos financeiros.

Selecione Planos de custo, Planos de beneficios ou Planos de orgamento na lista
suspensa.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

Plano de beneficios

Executar o link para a pagina de propriedades do plano de beneficios com
um clique no icone de propriedades.

Executar o link para a pagina de lista de detalhes do plano de beneficios
com um clique no nome do plano de beneficios.

Visualizar o Nome do plano, o Tipo de periodo, o Periodo de inicio, o
Periodo de término e o Beneficio planejado.

Detalhes do plano do beneficios

Visualizar a Classe de beneficios, a Subclasse de beneficios, a Descrigdo, o
Planejado, o Realizado e a Variagdo.

Visualizar um Valor na escala de tempo, exibindo Beneficio, Realizado e
Variagdo de cada entrada de detalhes do plano, a partir do periodo de
inicio do plano.

Plano de custo

Executar o link para a pagina de propriedades do plano de custo com um
clique no icone de propriedades.

Executar o link para a pdagina de lista de detalhes do plano de custo com
um clique no nome do plano de custo.

Executar o link para a pagina de propriedades do plano de beneficios com
um clique no nome do plano de beneficios.

Visualizar o Nome do Plano, o Definido como Plano de registro, a caixa de

selecdo Plano de registro, o Tipo de periodo, o Periodo de inicio, o Periodo
de término, o Custo planejado e o Plano de beneficios. O Plano de registro
é realcado na lista.

Plano de orgamento

Executar o link para a pagina de propriedades do plano de orgamento com
um clique no icone de propriedades.

Executar o link para a pagina de lista de detalhes do plano de or¢amento
com um clique no nome do plano de orgamento.
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Executar o link para a pagina de propriedades do plano de beneficios com
um clique no nome do plano de beneficios.

Visualizar o Nome do or¢amento, a caixa de sele¢do Atual, o Status, a
Revisdo, o Tipo de periodo, o Periodo de Inicio, o Periodo de término, o
Custo do orgamento e o Plano de beneficios. O Plano de registro é
real¢ado na lista.

Detalhes do Plano de custo e de orgamento

Visualizar os atributos do agrupamento selecionados, como: Tipo de custo,
Cddigo de encargo, Classe de transagao, Fungao do recurso, Recurso,
Departamento, Local, Classe de recurso, Cédigo de tipo de entrada, Valor 1
de usuario e Valor 2 de usuario.

Visualizar o Planejado, o Real e a Variagdo.

Visualizar um Valor na escala de tempo, exibindo Planejado, Real e
Variagdo de cada entrada de detalhes do plano, a partir do periodo de
inicio do plano.

Visualizacgoes do Filtro de planos de custo e de beneficios

Por padrao, a visualizagao Filtro de listas é exibida na mesma pdgina que a visualizagdo
Coluna da lista, mas a visualizagdo Filtro de listas estd em um estado recolhido. Vocé
pode expandir o filtro clicando no icone de adi¢do para exibir as opgGes de filtro.

Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

Planos financeiros

m Para planos de beneficios, filtre por Nome do plano, ID do plano, Periodo de
inicio e Periodo de término.

m  Para planos de custo, filtre por Nome do plano, ID do plano, Plano de registro,
Periodo de inicio e Periodo de término. Por padrao, o Plano de registro esta
definido como Tudo.

m  Para planos de orgamentos, filtre por Nome do orgamento, ID do orgamento
Atual, Status, Periodo de inicio e Periodo de término. Por padrao, Atual esta
definido como Tudo.

264 Guia do Produto do PMO Accelerator



Alocagao contabil e crédito do recurso

Detalhes do plano financeiro

Para detalhes do plano de beneficios, filtre por Classe de beneficios, Subclasse
de beneficios e Descri¢do. Por padrdo, a Classe de beneficios e a Subclasse de
beneficios estdo definidas como Tudo.

Para obter detalhes do plano de custo, filtre por Tipo de custo, Cdodigo de
encargo, Classe de transagdo, Fungdo de recurso, Recurso, Departamento,
Local, Classe de recurso, Cédigo de tipo de entrada, Valor 1 de usuario e Valor 2
de usuario. Por padrdo, Tipo de Custo, Codigo de encargo, Classe de transagao,
Classe de recurso e Cddigo do tipo de entrada estdo definidos como Tudo.

Para obter detalhes do plano de orgamento, filtre por Tipo de custo, Cédigo de
encargo, Classe de transagdo, Funcao de recurso, Recurso, Departamento,
Local, Classe de recurso, Codigo de tipo de entrada, Valor 1 de usuario e Valor 2
de usuario. Por padrao, Tipo de Custo, Codigo de encargo, Classe de transacao,
Classe de recurso e Cddigo do tipo de entrada estdo definidos como Tudo.

Alocacdo contabil e crédito do recurso

A tabela a seguir mostra todas as visualizagdes de alocagdo contabil e crédito do recurso
modificadas no Acelerador do PMO.

Nome do objeto

Exibir

Alocagado contabil

Propriedades de débitos de alocagdo contdbil (criagdo e edigdo)

Propriedades de débitos de regra padrdo (criagdo e edigdo)

Lista de regras de débito

Filtro de regra de débito

Lista de regras padrao

Filtro de regra padrao

Detalhe de alocagdo contabil

Propriedades de detalhes de regra de despesas gerais (criagdo e edi¢do)

Lista de detalhes da regra de despesas gerais

Filtro de detalhes da regra de despesas gerais

Lista de detalhes de regra de débito

Lista de detalhes de regra padrdo

Crédito do recurso

Propriedades de crédito do recurso (criagado e edi¢do)

Lista de créditos de recurso

Filtro de crédito do recurso

Detalhe de crédito de recurso

Lista de detalhes de crédito de recurso
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Para aplicar as visualizagdes Alocagdo contabil e Lista de créditos de recurso, aplique
também as visualizagdes Alocacdo contdbil e Propriedades de crédito do recurso e
Filtro. Vocé pode revisar essas dependéncias entre as visualizagdes na pagina de
detalhes do complemento no Studio.

Vocé tem as seguintes configuracGes ao aplicar as visualizagGes Alocagdo contabil e
Crédito do recurso do Acelerador do PMO.

Propriedades de Alocacdo contabil e Crédito do recurso

A visualizagdo Propriedades permite definir informacgGes basicas sobre regras de
cobranca reversa, como débito, padrdo, despesas gerais e regras de crédito. Para
visualizar as propriedades de cobranga reversa, abra uma regra de débito de um
investimento ou navegue até a Administracdo e abra uma regra padrao, de despesas
gerais ou de crédito. A pdagina Propriedades é exibida por padrao.

Regras de débito de alocagao contabil

Essa pagina inclui: Descrigdo de cobranga reversa, Cédigo de encargo, Classe de
transacgdo, Cadigo de tipo de entrada, Valor 1 de usudrio, Valor 2 de usuario, Status,
Cddigo de alocagdo e a caixa de selegdao Cobrar restante em despesas gerais.

Regras padrao

Essa pagina inclui: Descrigdao de cobranga reversa, Entidade, Codigo de encargo,
Classe de transagdo, Cédigo de tipo de entrada, Valor 1 de usuario, Valor 2 de
usuario, Status, Codigo de alocagdo e a caixa de sele¢do Cobrar restante em
despesas gerais.

Regras de crédito de recursos

Essa pagina inclui: Descrigdo da regra de crédito, Entidade, Departamento, Local,
Classe de transacgdo, Classe de recurso, Status e Codigo de crédito do recurso.

Detalhes de regras de débito

Essa pagina inclui: Conta contabil e Departamento.
Detalhes de regra padrao

Essa pdgina inclui: Conta contabil e Departamento.
Detalhes de regras de crédito do recurso

Essa pagina inclui: Conta contabil e Departamento.
Detalhes de regras de despesas gerais

Essa pagina inclui: Conta contabil, Entidade e Departamento.
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Visualizacdes Alocacdo contabil e Lista de créditos de recurso

Para visualizar uma lista de regras de débito:

1.

N

W

Abra a Pagina inicial.

No menu, cligue em um tipo de investimento, como Projetos.
Clique na guia Cobrangas reversas.

Selecione Regras de débito na lista suspensa.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrao. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

Regras de débito

m  Executar o link para a pagina de propriedades da regra de débito com um
cligue no icone de propriedades.

m  Executar o link para a pagina de lista de detalhes de regras de débito com
um clique na descri¢do da cobranga reversa.

m  Visualizar a Descri¢do da cobranca reversa, o Cadigo de encargo, a Classe
de transacdo, o Cédigo de tipo de entrada, o Valor 1 de usudrio, o Valor 2
de usuario e o Status.

Detalhes de regras de débito

m  Executar o link para a pagina de propriedades de detalhes de regra de
débito com um clique em Conta contabil.

m  Visualizar a conta contabil e o departamento.

m  Visualizar um valor na escala de tempo, exibindo a porcentagem de
alocacdo por periodo.

Para exibir uma lista de regras padrio, de despesas gerais ou de crédito:

1.
2.

Abrir a Administragdo.

Em Cobrangas reversas, clique em Regras padrdo, Regras de despesas gerais ou em
Regras de crédito.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

Regras padrao

m  Executar o link para a pagina de propriedades da regra padrdo com um
cligue no icone de propriedades.

m  Executar o link para a pagina de lista de detalhes de regras padrdao com um
cliqgue na descricdo da cobranga reversa.

m  Visualizar a Descri¢cdo da despesa geral, o Cédigo de encargo, a Classe de
transagdo, o Cédigo de tipo de entrada, o Valor 1 de usuario, o Valor 2 de
usuario e o Status.
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Detalhes de regra padrao

Executar o link para a pagina de propriedades de detalhes de regra padrao
com um clique em Conta contabil.

Visualizar a conta contabil e o departamento.

Visualizar um valor na escala de tempo, exibindo a porcentagem de
alocagdo por periodo.

Regras de crédito

Executar o link para a pagina de propriedades da regra de crédito com um
cligue no icone de propriedades.

Executar o link para a pagina de lista de detalhes de regras de crédito com
um clique na descri¢do da regra de crédito.

Visualizar a Descricdo da regra de crédito, a Entidade, o Departamento, o
Local, a Classe de transacdo, a Classe de recurso e o Status.

Detalhes de regra de crédito

Executar o link para a pdagina de propriedades de detalhes de regra de
crédito com um clique na Conta contabil.

Visualizar a conta contabil e o departamento.

Visualizar um valor na escala de tempo, exibindo a porcentagem de
alocacdo por periodo.

Detalhes de regras de despesas gerais

Executar o link para a pagina de propriedades de detalhes de regra de
despesas gerais com um clique na Conta contabil.

Visualizar a Conta contdbil, a Entidade e o Departamento.

Visualizar um valor na escala de tempo, exibindo a porcentagem de
alocagdo por periodo.

Visualizag6es Alocacao contabil e Filtro de crédito do recurso

Por padrdo, a visualizagao Filtro de listas é exibida na mesma pdgina que a visualizagdo
Coluna da lista, mas a visualizagdo Filtro de listas estd em um estado recolhido. Vocé
pode expandir o filtro clicando no icone de adi¢do para exibir as opc¢des de filtro.

Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

Regras de débito

m  Filtrar por Descri¢do de cobranca reversa, Codigo de encargo, Classe de
transacdo e Cddigo de tipo de entrada, Status, Valor 1 de usuario e Valor 2 de
usudrio. Por padrdo, o Cddigo de encargo, o Cédigo de tipo de entrada, o
Status, o Valor 1 de usuario e o Valor 2 de usuario sdo definidos como Tudo.
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Regras padrao

m  Filtrar por Descrigdo de cobranga reversa, Entidade, Cddigo de encargo, Classe
de transacgdo, Codigo de tipo de entrada, Status, Valor 1 de usuario e Valor 2 de
usuario. Por padrdo, o Cddigo de encargo, o Cédigo de tipo de entrada, o
Status, o Valor 1 de usuario e o Valor 2 de usuario sdo definidos como Tudo.

Regras de crédito

m  Filtrar por Descrigdo de regra de crédito, Entidade, Departamento, Local,
Status, Classe de transagdo e Classe de recurso. Por padrdo, Status esta
definido como Tudo.

Regras de despesas gerais

m  Filtrar por Conta contdbil e Departamento.

Investimentos

A tabela a seguir mostra todas as visualizagdes de investimento modificadas no
Acelerador do PMO.

Nome do objeto Exibir

Aplicativo Propriedades do aplicativo (criacdo e edicdo)

Lista de aplicativos

Filtro de aplicativos

Ativo Propriedades do ativo (criacdo e edicdo)

Lista de ativos

Filtro de ativos

Ideia Propriedades da ideia (criagdo e edigdo)

Lista de ideias

Filtro de ideia

Outro trabalho Propriedades de outro trabalho (criagdo e edicdo)

Lista de outros trabalhos

Filtro de outro trabalho

Produto Propriedades do produto (criagdo e edigdo)

Lista de produtos

Filtro de produto

Servico Propriedades do servico (criacdo e edicdo)
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Nome do objeto

Exibir

Lista de servigos

Filtro de servigos

Lista de assinaturas de servigo (departamentos)

Filtro de assinaturas de servigo (departamentos)

Lista de assinaturas do servigo (adigdo)

Filtro de assinaturas de servigo (adi¢do)

Para aplicar as visualizagGes Lista de investimentos, aplique também as visualizagdes
Propriedades do investimento e Filtro correspondentes. Vocé pode revisar essas
dependéncias entre as visualizagGes na pagina de detalhes do complemento no Studio.

Vocé tem as seguintes configuragdes ao aplicar as visualizagdes de Investimento do
Acelerador do PMO.

Propriedades do investimento

Para visualizar as propriedades principais, abra um investimento. A pagina Resumo é
exibida por padrdo. Vocé também pode acessar outras paginas de propriedades
clicando nos links do menu de contetdo.

Resumo do aplicativo

Essa pagina inclui: Nome do aplicativo, ID do aplicativo, Descri¢ao, Gerente,
Categoria, Plataforma, Tecnologia, Versdo, Status, Andamento, Status do trabalho,
Etapa, Data de inicio e Data de término.

Resumo do ativo

Essa pagina inclui: Nome do ativo, ID do ativo, Descri¢do, Gerente, Categoria,
Status, Andamento, Status do trabalho, Etapa, Data de inicio e Data de término.

Resumo da ideia

Essa pagina inclui: Assunto, ID da ideia, Tipo de ideia, Categoria da ideia, Prioridade
da ideia, caixa de selegdo Fast Track, Objetivo, Status, Andamento, Status do
Trabalho, Solicitante, Proprietario do negdcio, Gerente, Data de inicio e Data de
término.

Para obter informagdes sobre como o Fast Track afeta o processo Revisdo da ideia,
consulte Como trabalhar com o processo de revisdo da ideia (na pagina 16).

Resumo de outro trabalho

Essa pagina inclui: Nome de outro trabalho, ID de outro trabalho, Descricéo,
Gerente, Categoria, Status, Andamento, Etapa, Data de inicio e Data de término.
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Resumo do produto

Essa pagina inclui: Nome do produto, ID do produto, Descrigdo, Gerente, Categoria,
Versdo, Status, Andamento, Status do trabalho, Etapa, Data de inicio e Data de
término.

Resumo do servigo
Essa pagina inclui: Nome do servigo, ID do servigo, Descri¢gdo, Gerente, Status,
Andamento, Status do trabalho, Etapa, Data de inicio e Data de término.
Descricao

Esta pagina esta disponivel apenas para Ideias. A pagina Descri¢do inclui: Descrigdo,
Impacto nas iniciativas existentes, Dependéncias, Riscos, Descri¢cdao do beneficio e
Observagoes gerais.

Cronograma e desempenho

Esta pagina é organizada nas seguintes se¢des: Cronograma e Desempenho. Essa
pagina esta disponivel apenas para Ideias.

Cronograma

Esta se¢do inclui: Data de Inicio, Data de término, Indicador de status e
Prioridade.

Desempenho

Esta sec¢do inclui: Horas trabalhadas, EPT, ENT, Quantidade de incidentes,
Esforco real do incidente, Custo real do incidente e Moeda do incidente.
Informacses sobre incidentes ndo estdo disponiveis para Servigos.

Alinhamento e risco

Esta pagina é organizada nas seguintes se¢des: Alinhamento e risco e Fatores de
alinhamento.

Alinhamento e risco

Esta sec¢do inclui: Alinhamento do negdcio, Risco, Meta e caixa de selegdo
Obrigatério.

Fatores de alinhamento

Esta sec¢do inclui: Prioridade da corporagdo, Prioridade da unidade de negécio,
Conformidade com as leis, Ajuste de arquitetura, Valor comercial e
Conformidade tecnoldgica.

Para obter informagdes sobre o Alinhamento do negdcio instalado com o
Acelerador do PMO, consulte Sobre o alinhamento do negdcio e os relatérios
de status (na pagina 29).
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Resumo financeiro

Esta pagina é organizada nas seguintes se¢des: Opgdes de taxa de investimento
financeiro e Resumo do plano financeiro.

Opg¢oes de taxa de investimento financeiro

Esta sec¢do inclui: caixa de selegdo Usar o custo total do sistema da taxa de
capital, Custo total do sistema da taxa de capital, Substituir o custo total da
caixa de capital, Investimento inicial, caixa de sele¢do Usar taxa de
reinvestimento do sistema, Taxa de reinvestimento do sistema e Substituir taxa
de reinvestimento.

Resumo do planejamento financeiro

Esta sec¢do inclui: caixa de sele¢do Calcular métricas financeiras, Custo
planejado, Custo de capital planejado, % de capital planejado, Custo
operacional planejado, % de operagao planejada, Inicio do custo planejado e
término do custo planejado, Beneficio planejado, Inicio do beneficio planejado
e término do beneficio planejado, VPL planejado, ROI planejado, Ponto de
equilibrio planejado, TIR (taxa interna de retorno) planejada, TER (taxa externa
de retorno) planejada, Periodo de retorno de investimento planejado (meses),

Moeda, caixa de selecdo Orcamento correspondente ao planejado, Custo
orcado, Custo de capital orgado, % do capital orgado, Custo operacional

orgado, % custo operacional orgado, Inicio do custo or¢ado, Término do custo
orgado, Beneficio orgado, Inicio do beneficio orgado, Término do beneficio
orgado, VPL or¢ado, ROI orgado e Ponto de equilibrio orgado, TIR orgada, TER
orgada, Periodo de retorno de investimento orgado (meses).

Definig¢des

Esta pagina contém todas as defini¢cGes de investimento organizadas nas seguintes

se¢Oes: Geral, Horas e equipes, Finangas, Matriz de transa¢dao de mao-de-obra,
Matriz de transa¢do de material, Matriz de transa¢dao de equipamento e Matriz de
transacdo de despesa.

Geral
Esta secdo inclui: Exibicdo de painel e caixa de sele¢do Ativo.
Horas e equipes

Esta sec¢do inclui: Modo de acompanhamento, caixa de sele¢do Aberto para
entrada de horas e Unidade de ORG do recurso padrao.
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Finangas

Esta se¢do inclui: Moeda para faturamento, Departamento, Local, Cédigo de
encargo, Status financeiro, Tipo de Custo, Classe de WIP, Classe de
investimento e caixa de sele¢do Definir datas de custos planejados.

Mao-de-obra, Material, Equipamento e Matriz da transagao de despesa
Essas se¢Oes incluem: Origem da taxa, Origem de custo e Tipo de taxa de

cambio. Essas se¢Bes ndo estdo disponiveis para Ideias.

Observagao: é possivel proteger a pagina Defini¢des e controlar quais usudarios tém
permissdo para alterar as defini¢des de investimentos.

Visualizacdes da Lista de investimentos

Para visualizar uma lista de investimentos:
1. Abra a Pagina inicial.
2. No menu, clique em um tipo de investimento, como Projetos.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

Aplicativo

m Vincule a pagina de propriedades do aplicativo clicando no nome do
aplicativo.

m  Visualizar o Aplicativo, o Gerente, a Etapa, a Categoria, a Plataforma, a
Tecnologia, a Versdo, o Inicio, o Término e o Custo planejado.

Ativo

m Vincule a pagina de propriedades do ativo com um clique no nome do
ativo.

m  Exibir o Ativo, o Gerente, a Etapa, a Categoria, o Inicio, o Término e o Custo
planejado.

Ideia

m  Vincule a pagina de propriedades da ideia com um clique no nome da
ideia.
m Visualizar o Assunto, o Tipo de ideia, a Categoria da ideia, a Prioridade da

ideia, a Data de inicio, o Custo planejado, o Beneficio planejado, o VPL
planejado, o ROl planejado e o Status.

Outro trabalho
m Vincule a pagina de propriedades do nome do outro trabalho.

m  Visualizar o Outro trabalho, o Gerente, a Categoria, o Inicio, o Término e o
Custo planejado.
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Produto

Servigo

Vincule a pagina de propriedades de um produto com um clique no nome
do produto.

Visualizar o Produto, o Gerente, a Etapa, a Categoria, a Versao, o Inicio, o
Término e o Custo planejado.

Vincule a pagina de propriedades de um servigo com um clique no nome
do servigo.

Executar o link para a pagina de hierarquia de um servico com um clique
no icone de hierarquia.

Executar o link para a pagina de assinaturas de um servico com um clique
no icone de assinatura.

Visualizar o Ativo, o Gerente, a Etapa, o Inicio, o Término e o Custo
planejado.

Observagao: os investimentos aprovados sdo realgados na lista.

Para visualizar a lista de assinaturas do servigo:

1. Abra a Pagina inicial.

2. No menu, clique em Departamentos.

3. Selecione um departamento e clique na guia Assinaturas.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o

seguinte

Executar o link para a pagina de propriedades da assinatura com um clique
no icone Propriedades.

Executar o link para a pagina de propriedades do servico com um clique no
nome do servico.

Visualizar a Assinatura do servico, a ID, a Descrigdo, a Data de inicio e a
Data de término.

Para visualizar uma lista de servigos que podem ser adicionados como uma assinatura
do departamento, clique em Adicionar. A visualiza¢cdo Coluna da lista é exibida por
padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

®  Executar

o link para a pagina de propriedades do servico com um clique no nome

do servico.

m  Visualizar o Servigo, a ID, o Gerente, a Data de inicio e a Data de término.
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Visualizacdes de filtro de investimento

Por padrdo, a visualizagao Filtro de listas é exibida na mesma pagina que a visualizagao
Coluna da lista, mas a visualizagdo Filtro de listas estd em um estado recolhido. Vocé
pode expandir o filtro clicando no icone de adigdo para exibir as opgdes de filtro.

Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:
Aplicativos

m  Filtrar por Nome do aplicativo, ID do Aplicativo, Unidade de ORG, Unidade de
ORG - Modo de filtro, Categoria, Gerente, Etapa, Status aprovado e Ativo. Por
padrdo, Categoria e Status aprovado sdo definidos como Tudo, e Ativo é
definido como Sim.

Ativos

m  Filtrar por Nome do ativo, ID do ativo, Unidade de ORG, Unidade de ORG -
Modo de filtro, Categoria, Gerente, Etapa, Status aprovado e Ativo. Por padrdo,
Categoria e Status aprovado sdo definidos como Tudo, e Ativo é definido como
Sim.

Ideias

m  Filtrar por Assunto da ideia, ID de ideia, Unidade de ORG, Unidade de ORG -
Modo de filtro, Tipo de ideia, Categoria da ideia, Solicitante, ROI planejado,
Prioridade da ideia, Status e Ativo. Por padrado, o Tipo de ideia, a Categoria da
ideia, e o Status sdo todos definidos como Tudo, e Ativo é definido como Sim.

Outro trabalho

m  Filtrar por Nome de outro trabalho, ID de outro trabalho, Unidade de ORG,
Unidade de ORG - Modo de filtro, Categoria, Gerente, Etapa, Status aprovado e
Ativo. Por padrdo, Categoria e Status aprovado sdo definidos como Tudo, e
Ativo é definido como Sim.

Produtos

m  Filtrar por Nome do produto, ID do produto, Unidade de ORG, Unidade de ORG
- Modo de filtro, Categoria, Gerente, Etapa, Status aprovado e Ativo. Por
padrdo, Categoria e Status aprovado sdo definidos como Tudo, e Ativo é
definido como Sim.

Servigos

m  Filtrar por Nome do servigo, ID do servi¢o, Unidade de ORG, Unidade de ORG -
Modo de filtro, Gerente, Etapa, Status aprovado e Ativo. Por padrdo, Status
aprovado é definido como Tudo, e Ativo é definido como Sim.
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Ocorréncia

Para filtrar uma lista de assinaturas do servigo:

1. Abra a Pagina inicial.

2. No menu, clique em Departamentos.

3. Selecione um departamento e clique na guia Assinaturas.

A visualizagao Filtro de listas é exibida por padrdao na mesma pagina que a
visualizagdo Coluna da lista em um estado expandido. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Filtrar por Nome do servico, ID do servico, Unidade de ORG, Unidade de
ORG - Modo de filtro, Gerente, Data de inicio e Data de término.

Para visualizar uma lista de servigcos que podem ser adicionados como uma assinatura
do departamento, clique em Adicionar. Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

m  Filtrar por Nome do servico, ID do servico, Unidade de ORG, Unidade de ORG -
Modo de filtro, Gerente, Data de inicio e Data de término.

A tabela a seguir mostra todas as exibi¢gdes de ocorréncias que foram modificadas no
Acelerador do PMO.

Nome do objeto

Exibir

Ocorréncia

Propriedades da ocorréncia (criagdo e edicdo)

Lista do caso

Filtro do caso

Lista de questGes associadas

Para aplicar a exibicdo de Lista de ocorréncia, aplique também as exibi¢Ges de
Propriedades da ocorréncia e Filtro. Vocé pode revisar essas dependéncias entre as
visualiza¢Ges na pagina de detalhes do complemento no Studio.

Vocé tem as seguintes configuracGes ao aplicar as exibicGes de ocorréncias do
Acelerador do PMO.
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Ocorréncia

Propriedades do caso
Para exibir as propriedades da ocorréncia, abra a ocorréncia de um projeto. A pagina
Geral é exibida por padrao.
Geral

Esta pagina contém informacgdes gerais sobre as ocorréncias e esta organizada na
sec¢do Geral.

Geral

Esta sec¢do inclui: Nome da ocorréncia, ID da ocorréncia, Descrigdo, Categoria,
Prioridade, Risco de origem ou Solicitagdo de mudanca (é exibido se a
ocorréncia tiver sido criada a partir de um risco ou solicitagdo de mudanga),
Resolucdo, Status, Documento, Proprietdrio, Data de impacto, Data-alvo para
resolugdo, Data de resolugdo (é exibida se o status for resolvido), Resolvido por
(é exibido se o status for resolvido), Data da Ultima atualizagdo, Ultima
atualizagdo por, Data de criagdo e Criado por.

Exibicdes de Lista de ocorréncias

Para exibir uma lista de ocorréncias:
1. Abra a Pagina inicial.
2. No menu, clique em Projetos.
3. Abraum projeto
A pagina Propriedades é exibida.
4. Clique na guia Riscos/ocorréncias/mudancas.
5. Selecione Ocorréncias no menu suspenso.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrao. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m Vincule a pagina de propriedades da ocorréncia clicando no nome da
ocorréncia.

m  Exibir a ocorréncia, Categoria, Prioridade, Status, Proprietario, Data alvo para
resolucdo e Data da ultima atualizag3do.
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Projeto

Para exibir uma lista de ocorréncias associadas a uma tarefa:
1. Abra a Pagina inicial.

2. No menu, clique em Projetos.

3. Abraum projeto

A pagina Propriedades é exibida.

Clique na guia Tarefa.

Abra uma tarefa.

Clique na guia Ocorréncias/riscos associados.

N o v &

Selecione Ocorréncias no menu suspenso

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrao. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Exibir a Ocorréncia, ID da ocorréncia, Categoria, Prioridade, Status,
Proprietdrio, Data alvo para resolucdo e Data da ultima atualizagdo.

Exibicdes do Filtro de ocorréncias

Por padrdo, a visualizagdo Filtro de listas é exibida na mesma pagina que a visualizagdo
Coluna da lista, mas a visualizagdo Filtro de listas estd em um estado recolhido. Vocé
pode expandir o filtro clicando no icone de adi¢do para exibir as opgdes de filtro.

Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

m  Filtrar por Nome da ocorréncia, ID da ocorréncia, Categoria, Prioridade, Status e
Proprietdrio. Por padrdo, a Categoria, a Prioridade e o Status sdo definidos como
Tudo.

Projeto
A tabela a seguir mostra todas as visualizagdes de projeto e de programa modificadas no
Acelerador do PMO.

Nome do objeto Exibir

Projeto Propriedades do projeto (criagdo e edi¢do)

Lista de projetos

Filtro de projetos

Propriedades do programa (cria¢do e edigdo)

Lista de programas
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Projeto

Nome do objeto Exibir

Filtro de programas

Meus projetos

Lista de sele¢do de subprojeto

Filtro de selegdo de subprojeto

Filtro de modelos de projeto

Filtro de liberagGes do projeto

Filtro de requisitos do projeto

Para aplicar a visualizagao Lista de Projetos, aplique também as visualizagdes
Propriedades do projeto e Filtro correspondentes. Vocé pode revisar essas
dependéncias entre as visualizagGes na pagina de detalhes do complemento no Studio.

Vocé tem as seguintes configuragGes ao aplicar as visualizagGes de projeto do
Acelerador do PMO.

Propriedades do projeto

Para visualizar as propriedades principais, abra um projeto ou programa. A pagina
Resumo é exibida por padrdo. Vocé também pode acessar outras paginas de
propriedades clicando nos links do menu de conteudo.

Resumo do projeto

Esta pdagina é organizada nas seguintes se¢des: Resumo do projeto e Partes
interessadas.

Resumo do projeto

Essa secdo inclui: Nome do projeto, ID do projeto, Tipo de projeto, Categoria do
projeto, Objetivo, Status, Andamento, Status do trabalho, Geragao de
relatérios de status, Etapa, Data de inicio e Data de término.

Partes interessadas

Esta sec¢do inclui: Gerente de projeto, Proprietario do negdcio, PMO e Finangas
e governanga.

Resumo do programa

Esta pdgina é organizada nas seguintes se¢des: Resumo do programa e Partes
interessadas.

Resumo do programa

Essa sec¢do inclui: Nome do programa, ID do programa, Objetivo, Status,
Andamento, Status do trabalho, Geracdo de relatdrios de status, Etapa, Data de
inicio e Data de término.
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Projeto

Partes interessadas

Esta segdo inclui: Gerente de programas, Proprietario do negdcio, PMO e
Finangas e governanca.

Cronograma e desempenho

Esta pagina é organizada nas seguintes se¢des: Cronograma, Esfor¢o do
desempenho e Custo do desempenho.

Cronograma

(Projetos) Esta secdo inclui: Data de inicio, Data de término, A partir da Data, %
Concluido, Inicio da linha de base, Término da linha de base, Indicador de
status e Prioridade.

(Programas) Esta sec¢do inclui: Data de inicio, Data de término, A partir da Data,
% Concluido, Indicador de Status e Prioridade.

Esforgo do desempenho

Esta segdo inclui: ONT, Horas trabalhadas, EPT, ENT, Variagdao do esfor¢o
projetado, % de varia¢do do esforgo projetado e % gasto.

A Variagdo do esforgo projetado e 0 % de variagao do esforgo projetado sao
instalados com o Acelerador do PMO:

Variac¢ao do esforgo projetado
Exibe a variagdo entre o esforco de ENT e o esfor¢o da linha de base.
Férmula: (Esforco de ENT — Esforco de ONT)

% da variacao do esforgo projetado

Exibe um semaforo que indica a variagao do esforgo projetado como uma
porcentagem do esforgo de ONT.

Férmula: ((Esforco de ENT — Esforgo de ONT) / Esfor¢o de ONT) * 100
Semaforos:

Verde. O esfor¢co de ENT é menor ou igual a linha de base.

Amarelo. O esforgo de ENT esta entre 1% e 10% acima da linha de base.
Vermelho. O esforco de ENT esta mais de 10% acima da linha de base.

Branco. Nado existem dados de linha de base.
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Projeto

Custo do desempenho

Esta secdo inclui: Valor planejado (COTA), Valor agregado (COTR), Custo real
(CRTR), Custo de ONT, Custo da EPT, Custo de ENT, Variagdo do custo
projetado, % de variagdo do custo projetado, Variagdo de custo (VC), Variagdo
da programacgdo (VPR), % de variagdo de custo, % de variagdo do cronograma,
indice de desempenho de custos (IDC) e indice de desempenho de prazos (IDP).

Variagdo do custo projetado, % de variagdao de custo projetado, % de variagao
de custo e % de variagdo de cronograma sdo instalados com o Acelerador do
PMO.

Variagao do custo projetado

Exibe a variagdo entre o custo estimado mais o real e o custo da linha de
base.

Férmula: ((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT)

% de variagao do custo projetado

Exibe um semaforo que indica a variagao do custo projetado como uma
porcentagem do custo de ONT.

Férmula: (((Custo da EPT + Custo real (CRTR)) - Custo de ONT) / Custo de
ONT) * 100

Semaforos:
Verde. O custo de ENT é menor ou igual a linha de base.
Amarelo. O custo de ENT esta entre 1% e 10% acima da linha de base.
Vermelho. O custo de ENT esta mais de 10% acima da linha de base.
Branco. Nao existem dados de linha de base.

% de variagao de custo

Exibe a variacdo de custo como uma porcentagem. A variagdo é calculada
como a porcentagem de variagdo de custo sobre o valor do COTR (custo
orcado do trabalho realizado).

Férmula: ((COTR — CRTR) / COTR) * 100

‘ _
% de variagao do cronograma

Exibe a variagdo do cronograma como uma porcentagem. A variagdo é
calculada como a porcentagem de variagdao do cronograma sobre o valor
do COTA (custo orgado do trabalho agendado).

Férmula: ((COTR — COTA) / COTA) *100
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Alinhamento do negécio

Essa pagina é organizada nas seguintes se¢des: Alinhamento do negdcio, Fatores de
alinhamento e Priority Categorization.

Alinhamento do negdcio
Esta sec¢do inclui: Alinhamento do negdcio, Meta e caixa de selegdo
Obrigatorio.

Fatores de alinhamento

Esta se¢do inclui: Prioridade da corporagdo, Prioridade da unidade de negécio,
Conformidade com as leis, Ajuste de arquitetura, Valor comercial e
Conformidade tecnoldgica.

Para obter informacgdes sobre o Alinhamento do negécio instalado com o
Acelerador do PMO, consulte Sobre Alinhamento do negécio, Categorizacdo do
portfdlio e Relatdrios de status (na pagina 29).

Categorizagdo do portfolio

Essa secdo inclui: Categoria do portfélio 1, Categoria do portfdlio 2, Categoria do
portfdlio 3 e Categoria do portfdlio 4.

Para obter informagdes sobre os campos de pesquisa de Categorizagao do portfélio
instalado com o Acelerador do PMO, consulte Sobre Alinhamento do negdcio,
Categorizacdo do portfdlio e Relatdrios de status (na pagina 29).

Classifica¢do de risco

Esta pagina é organizada nas seguintes sec¢des: Classificacdo de risco e Fatores de
risco.

Classificagao de risco
Esta secdo inclui: Risco
Fatores de risco

Esta sec¢do inclui: Objetivos, Patrocinio, Verba, Disponibilidade do recurso,
Interdependéncias, Nivel técnico, Interface com o usuario, Cultura
organizacional, Capacidade de suporte, Implementagdo e Flexibilidade.

Resumo financeiro

Esta pagina é organizada nas seguintes se¢des: Opcdes de taxa de investimento
financeiro e Resumo do plano financeiro.

Opg¢oes de taxa de investimento financeiro

Esta sec¢do inclui: caixa de selegdo Usar o custo total do sistema da taxa de
capital, Custo total do sistema da taxa de capital, Substituir o custo total da
caixa de capital, Investimento inicial, caixa de selecdo Usar taxa de
reinvestimento do sistema, Taxa de reinvestimento do sistema e Substituir taxa
de reinvestimento.
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Projeto

Resumo do planejamento financeiro

Esta segdo inclui: caixa de selegdo Calcular métricas financeiras, Custo
planejado, Inicio do custo planejado, Custo de capital planejado, % de capital
planejado, Custo operacional planejado, % de operagao planejada, Inicio do
custo planejado e término do custo planejado, Beneficio planejado, Inicio do
beneficio planejado, Término do beneficio planejado, VPL planejado, ROI
planejado, Ponto de equilibrio planejado, TIR planejada, TER planejada, Periodo
de retorno de investimento planejado (meses), Moeda, caixa de selegdo
Orgamento correspondente ao planejado, Custo or¢ado, Custo de capital
orgado, % capital, Custo operacional or¢ado, % operacional or¢ado, Inicio do
custo orgado, Término do custo orcado, Beneficio orgcado, Inicio do beneficio
orcado, Término do beneficio orgado, VPL orgado, ROl orgado, Ponto de
equilibrio orcado, TIR or¢ada, TER orgada, Periodo de retorno de investimento
orgado (meses).

Relatdrios de status

Esta pagina contém uma lista de relatérios de status criados para um projeto ou
programa. A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé
pode fazer o seguinte:

m  Executar link para a pagina de propriedades do relatério de status com um
clique no icone de Status geral ou no nome do relatério de status.

m  Exibir o Status geral, o Nome do relatdrio de status, o Status cronograma, o
Status do escopo e o Status de custo e esforgo.

Por padrao, a visualizagao Filtro de listas é exibida na mesma pagina que a
visualizagdo Coluna da lista em um estado recolhido, onde apenas o campo de filtro
é exibido. Vocé pode expandir o filtro clicando no icone de adigdo para exibir mais
opg¢oes de filtro. Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

m  Filtrar por Nome do relatério de status, Data do relatério e Fase atual.

Para obter informacgdes sobre o Alinhamento do negécio instalado com o
Acelerador do PMO, consulte Sobre o alinhamento do negdcio e os relatérios
de status (na pagina 29).

Defini¢des
Esta pagina contém todas as defini¢des do projeto ou do programa e é organizada
nas seguintes sec¢Oes: Geral, Horas e equipes, Valor agregado, Finangas, Matriz de

transacdo de mao-de-obra, Matriz de transagdao de material, Matriz de transagdo de
equipamento e Matriz de transa¢do de despesa.

Geral

Esta sec¢do inclui: Exibicdo de painel, Metodologia, Cronograma, Método de
calculo do % completo, caixa de selegdo Programa, caixa de selegdo Modelo e
caixa de sele¢do Ativo.
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Horas e equipes

Esta segdo inclui: Agrupamento de atribui¢cdes, Modo de rastreamento, caixa
de selegdo Aberto para entrada de horas, caixa de selegdo Evitar tarefas de
planilha de horas nao atribuidas, Unidade de ORG do recurso padrdo e caixa de
selecdo Aprovagdo de requisicdo obrigatdria.

Valor agregado

Esta segdo inclui: Método de calculo de VA, Substituicdo de valor agregado
(COTR), Periodo de relatério de valor agregado e Ultima atualizagdo de valor
agregado.

Finangas

Esta sec¢do inclui: Nome da empresa, Projeto afiliado, Moeda de faturamento,
Departamento, Local, Cédigo de encargo, Status financeiro, Tipo de custo, Tipo,
Classe de WIP, Classe de investimento e caixa de sele¢do Definir datas de
custos planejados.

Mao-de-obra, Material, Equipamento, Matriz da transacdo de despesa
Essas se¢Oes incluem: Origem da taxa, Origem de custo e Tipo de taxa de

cambio.

Observagao: é possivel proteger a pagina Defini¢des e controlar quais usudrios tém
permissao para alterar as defini¢cées do projeto ou do programa.

Visualizacao Lista de projetos

Para visualizar uma lista de projetos ou programas:
1. Abra a Pégina inicial.
2. No menu, clique em Projetos ou em Programas.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

Projeto
m  Vincule a guia Painel do projeto com um clique no nome do projeto.

m Vincule a pagina de propriedades do projeto com um clique no nome do
projeto.

m  Executar o link para a pagina Relatdrios de status do projeto com um
cligue no icone de Relatdrio de status.

m  Executar o link para a visualizacdo Gantt do projeto com um clique no
icone de Gantt.
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m  Executar o link para a guia Colaborag¢do do projeto com um clique no icone
de Gerenciador de documentos.

m Visualizar o Projeto, o Gerente, a Etapa, o Inicio e o Término.

m  Visualizar um grafico de Gantt que mostra o status do cronograma do
projeto para um periodo de seis meses a partir do més atual.

Programa

m  Vincule a guia Painel do programa com um clique no icone do Painel.

m  Vincule a pagina de propriedades do programa com um clique no nome do
programa.

m  Executar o link para a pagina Subprojetos do programa com um clique no
icone de Subprojetos.

m  Executar o link para a pagina Relatdrios de status do programa com um
cliqgue no icone de Relatdrio de status.

m  Executar o link para a visualiza¢do Gantt do programa com um clique no
icone de Gantt.

m  Executar o link para a guia Colaborag¢do do programa com um clique no
icone de Gerenciador de documentos.

m  Exibir o Programa, o Gerente, a Etapa, o Inicio e o Término.

m  Visualizar um grafico de Gantt que mostra o status do cronograma do

programa para um periodo de seis meses a partir do més atual.

Observagao: os projetos ou os programas aprovados sao realgados na lista.

Para visualizar a lista de projetos ou programas que foram adicionados a Meus
projetos:

1.
2.

Abra a Pagina inicial.

No menu, clique em Geral.

A pagina Visdo geral é exibida por padrdao, mostrando o portal Meus projetos. Nessa
lista, vocé pode fazer o seguinte:

Vincule a guia Painel do projeto ou programa com um clique no icone
Painel.

Vincule a pagina de propriedades do projeto ou do programa com um
clique no nome do projeto ou do programa.

Executar o link para a péagina Relatorios de status do projeto ou do
programa com um clique no icone de Relatério de status.

Executar o link para a guia Equipe do projeto ou do programa com um
clique no icone Recursos.

Executar o link para a visualizagdo Gantt do projeto ou do programa com
um clique no icone de Gantt.
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m  Executar o link para a guia Colaborag¢do do projeto ou do programa com
um clique no icone de Gerenciador de documentos.

m Visualizar o Projeto e a Etapa.

Para visualizar uma lista dos investimentos que podem ser adicionados como
subprojetos:

1. Abra a Pagina inicial.
2. No menu, clique em Projetos ou em Programas.
Abra um projeto ou programa. A pagina Propriedades é exibida por padrao.
3.  No menu de conteldo, clique no link Subprojetos.
4. Clique no botdo Adicionar.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrao. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Exibir as visualizag¢Ges Investimento, ID, tipo, Gerente, Status, Inicio e
Término.

Visualizacdes de Filtro de projetos

Por padrdo, a visualizacdo Filtro de listas é exibida na mesma pagina que a visualizagdo
Coluna da lista, mas a visualizagdo Filtro de listas esta em um estado recolhido. Vocé
pode expandir o filtro clicando no icone de adi¢do para exibir as opgdes de filtro.

Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

Projetos

m  Filtrar por Nome do projeto, ID do projeto, Unidade de ORG, Unidade de ORG -
Modo de filtro, Tipo de projeto, Categoria do projeto, Gerente, Etapa,
Programador, Status aprovado, Modelo e Ativo. Por padrao, o Tipo de projeto,
a Categoria do projeto, o Programador e o Status aprovado estdo definidos
como Tudo, o Modelo esta definido como N3o, e o Ativo esta definido como
Sim.

Programas
m  Filtrar por Nome do programa, ID do programa, Unidade de ORG, Unidade de
ORG - Modo de filtro, Gerente, Etapa, Status aprovado e Ativo. Por padrdo,
Status aprovado é definido como Tudo, e Ativo é definido como Sim.
Para filtrar uma lista dos investimentos que podem ser adicionados como subprojetos:
1. Abra a Pégina inicial.
2. No menu, clique em Projetos ou em Programas.

Abra um projeto ou programa. A pagina Propriedades é exibida por padrao.
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Projeto

3.  No menu de conteldo, clique no link Subprojetos.
4. Clique no botdo Adicionar.

A visualizagao Filtro de listas é exibida por padrdo na mesma pagina que a
visualizagdo Coluna da lista em um estado expandido. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Filtrar por Nome do investimento, ID do investimento, Unidade de ORG,
Unidade de ORG - Modo de filtro, Tipo de investimento, Gerenciador, Status
aprovado, Modelo e Ativo. Por padrdo, o Tipo de investimento e o Status
aprovado estdo definidos como Tudo, o Modelo estd definido como Nao, e o
Ativo esta definido como Sim.

Para filtrar uma lista de projetos que vocé usa como modelo:
1. Abra a Pagina inicial.
2. No menu, clique em Projetos.

3. Cligue em Novo no botdo Modelo.

A visualizagdo Filtro de listas é exibida por padrdao na mesma pagina que a
visualizagdo Coluna da lista em um estado expandido. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Filtrar por Nome do projeto, ID do projeto, Unidade de ORG, Unidade de ORG -
Modo de filtro, Gerente, Modelo e Ativo. Por padrdo, Modelo e Ativo estdo
definidos como Sim.

Para filtrar a lista de projetos ou programas que vocé pode associar a um release:
1. Abra a Pagina inicial.

2. No menu, clique em Liberagdes.

3. Abrauma liberagdo.

4. Cligue no botdo Link.

5. Em Selecionar link, clique em Escolher existente.

A visualizagdo Filtro de listas é exibida por padrdo na mesma pagina que a
visualizagdo Coluna da lista em um estado expandido. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Filtrar por Nome do projeto, ID do projeto, Unidade de ORG, Unidade de ORG -
Modo de filtro, Gerente, Status aprovado, Modelo e Ativo. Por padrado, Status
aprovado estd definido como Tudo, Modelo esta definido como Ndo, e Ativo
estd definido como Sim.

Para filtrar a lista de projetos dos quais vocé pode associar uma tarefa ou requisito:

1. Abra a Pégina inicial.

2. No menu, clique em Requisitos.
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3. Abra um requisito.
4. Clique no botdo Link.
5. Em Selecionar link, clique em Escolher existente.

A visualizagao Filtro de listas é exibida por padrdao na mesma pagina que a
visualizagdo Coluna da lista em um estado expandido. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Filtrar por Nome do projeto, ID do projeto, Unidade de ORG, Unidade de ORG -
Modo de filtro, Gerente, Status aprovado, Modelo e Ativo. Por padrao, Status
aprovado esta definido como Tudo, Modelo esta definido como Nao, e Ativo
esta definido como Sim.

Recurso
A tabela a seguir mostra todas as visualizagdes de recurso modificadas no Acelerador do
PMO.

Nome do objeto Exibir

Recurso Propriedades de Mao-de-obra do recurso (criacdo e edigdo)

Propriedades de Equipamento do recurso (criacdo e edi¢do)

Propriedades de Material do recurso (criacdo e edigdo)

Propriedades de Despesa do recurso (criagdo e edigdo)

Propriedades de M3o-de-obra da fungdo (criacdo e edigdo)

Propriedades de Equipamento da fungédo (criacdo e edigdo)

Propriedades de Material da funcdo (criagdo e edi¢do)

Propriedades de Despesa da fungdo (criacdo e edicdo)

Lista de recursos

Filtro de recursos

Selecione Lista de recursos

Lista de sele¢des de recursos

Lista do localizador de recursos

Lista de recursos de departamento

Selecione Filtro de recursos

Filtro de sele¢do de recursos

Filtro do localizador de recursos
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Nome do objeto Exibir

Filtro de recursos do departamento

Para aplicar a visualizagdo Lista de recursos, aplique também as visualiza¢Ges
Propriedades do recurso e Filtro correspondentes. Vocé pode revisar essas
dependéncias entre as visualizagGes na pagina de detalhes do complemento no Studio.

Vocé tem as seguintes configuragdes ao aplicar as visualizagdes de recurso do
Acelerador do PMO.

Propriedades do recurso

Para visualizar as propriedades principais, abra um recurso ou fungdo. A pdagina Geral é
exibida por padrdo. Vocé também pode acessar outras paginas de propriedades
clicando nos links do menu de contetdo.

Geral

Essa pagina contém informacgdes gerais sobre os recursos ou as fungdes e é
organizada nas seguintes sec¢des: Geral e Gestdo de recursos, no caso de recursos.

Mao-de-obra da fungao

Essa pagina inclui: Nome, ID da fungao, Fungdo pai, Categoria, Disponibilidade,
caixa de sele¢do Ativo e Gerente de reservas.

Equipamento e material da fungdo

Essa pagina inclui: Nome, ID da fungdo, Fungdo pai, Categoria, Disponibilidade e
caixa de selegdo Ativo.

Gasto da fungao

Essa pagina inclui: Nome, ID da fungao, Fungdo pai, Categoria e caixa de sele¢do
Ativo.

Mao-de-obra do recurso
Essa pagina inclui: Sobrenome, Nome, ID do recurso e Enderego de email.

A secdo Gestdo de recursos inclui: Fungdo principal, Categoria, Data de
contratacdo, Data de rescisdo, Disponibilidade, Gerente de recursos, Gerente
de reservas, Tipo de contratagao e caixa de selegao Externo.

Equipamento e material do recurso
Essa pagina inclui: Nome do recurso e ID do recurso.

A secdo Gestdo de recursos inclui: Fungao principal, Categoria, Data de
contratacgdo, Data de rescisdo, Disponibilidade, Gerente de recursos, Gerente
de reservas e caixa de sele¢do Externo.
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Despesa do recurso
Essa pagina inclui: Nome do recurso e ID do recurso.

A secdo Gestdo de recursos inclui: Fungdo principal, Categoria, Data de
contratacgdo, Data de rescisdo, Gerente de reservas e caixa de sele¢do Externo.

Definigoes

Esta pagina contém as definigGes do recurso e é organizada nas seguintes sec¢oes:
Geral e Controle do tempo. Esta pagina esta disponivel apenas para Recursos.

Geral
Esta segdo inclui: as caixas de seleg¢do Incluir no Datamart e Ativo.
Controle do tempo

Esta sec¢do inclui: Modo de acompanhamento, Cddigo de tipo de entrada e
caixa de selecdo Aberto para entrada de horas.

Observacgao: é possivel proteger a pagina Defini¢Oes e controlar quais usudrios tém
permissdo para alterar as defini¢Ges de recursos.

Visualizacoes da Lista de recursos

Para visualizar uma lista de recursos ou fungées:
1. Abra a Pagina inicial.
2. No menu, clique em Recursos.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Executar o link para a pagina de propriedades do recurso ou fungdo com um
cligue no nome do recurso ou fungéo.

m  Executar o link para a guia Alocag¢do do recurso ou fungdo com um clique no
icone de Alocagdo de recursos.

m Visualizar Recurso/funcgdo, ID do recurso/funcdo, Func¢do principal, Gestdo de
recursos, Tipo de contratagdo e Tipo de recurso.

Para visualizar uma lista de recursos que vocé pode adicionar a equipe de
investimento:

1. Abra a Pagina inicial.
2. No menu, clique no tipo de investimento, como Projetos.
3. Abraum projeto

A pagina Propriedades é exibida.

4. Clique na guia Equipe.
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Cligue no botdo Adicionar.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Executar o link para a pagina de propriedades do recurso ou fungdo com um
cligue no nome do recurso ou fungao.

m  Executar o link para a guia Alocagdo do recurso ou fungao com um clique no
icone de Alocagdo de recursos.

m Visualizar Recurso/funcgéo, ID do recurso/func¢do, Fungdo principal, Gestdo de
recursos, Tipo de contratagdo e Tipo de recurso.

Para visualizar uma lista de recursos que podem ser atribuidos a tarefas:

1.
2.

Abra a Pagina inicial.

No menu, clique no tipo de investimento, como Projetos.
Abra um projeto

A pagina Propriedades é exibida.

Clique na guia Tarefa.

Selecione uma tarefa.

Clique no botao Atribuir.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Executar o link para a pagina de propriedades do recurso ou fungdo com um
cligue no nome do recurso ou fungéo.

m  Executar o link para a guia Alocagéo do recurso ou fungdo com um clique no
icone de Alocagdo de recursos.

m  Visualizar Recurso/funcdo, ID do recurso/fungdo, Fungao principal, Tipo de
contratacgdo, Integrante da equipe, Func¢do do projeto, Inicio e Término.
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Para obter uma lista de recursos com um conjunto de habilidades ou disponibilidade
especificas:

1. Abra a Pagina inicial.
2. No menu, clique em Localizador de recursos.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrao. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Executar o link para a pagina de propriedades do recurso com um clique no
nome do recurso.

m  Executar o link para a guia Alocagdo do recurso com um clique no icone de
Alocagdo de recursos.

m  Visualizar Recurso, ID do recurso, Fungdo principal, Tipo de contratagdo, Grau
de disponibilidade, Grau de habilidades e Pontuacao total.

Para visualizar uma lista de recursos que podem ser associados a um departamento:
1. Abra a Pagina inicial.
2. No menu, clique em Departamentos.

3. Abra um departamento.
A pagina Propriedades é exibida.
4. Cligue na guia Recursos.

A visualiza¢do de Coluna da lista de Recursos do departamento é exibida por padrdo
abaixo do portlet Agregacdo de recurso do departamento. Nessa lista, vocé pode
fazer o seguinte:

m  Executar o link para a pagina de propriedades do recurso com um clique no
nome do recurso.

m  Visualizar o Recurso, a ID do recurso, a Fungao principal, o Gerente de recursos,
o Tipo de contratagao, o Tipo de recurso, a Data de contratagdo e o Enderego
de email.

Visualizacdes de Filtro de recursos

Por padrdo, a visualizagao Filtro de listas é exibida na mesma pdgina que a visualizagdo
Coluna da lista, mas a visualizagdo Filtro de listas estda em um estado recolhido. Vocé
pode expandir o filtro clicando no icone de adi¢do para exibir as opc¢Ges de filtro.

Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

m  Filtrar por Recurso/Nome do recurso, Recuso/ID do recurso, Unidade de ORG,
Unidade de ORG - Modo de filtro, Fungdo principal, Modo de filtro, E uma fungéo,
Gerente de recursos, Tipo de contratacgdo, Tipo de recurso, Categoria e Ativo. Por
padrio, E uma funcdo, Tipo de contratagdo e Tipo de recurso s3o definidos como
Tudo, e Ativo é definido como Sim.
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Para filtrar uma lista dos recursos adicionados a equipe de investimento:

1.
2.

Abra a Pagina inicial.

No menu, clique no tipo de investimento, como Projetos.
Abra um projeto

A pagina Propriedades é exibida.

Clique na guia Equipe.

Cligue no botdo Adicionar.

A visualizagdo Filtro de listas é exibida por padrdao na mesma pagina que a
visualizagdo Coluna da lista em um estado expandido. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m Filtrar por Recurso/Nome do recurso, Recurso/ID do recurso, Unidade de ORG,
Unidade de ORG - Modo de filtro, Funcdo principal, Modo de filtro, Gerente de
recursos, Tipo de contratagdo, Tipo de recurso, Categoria e E uma funcdo. Por
padréo, o Tipo de contratag3o, o Tipo de recurso e E uma fungdo sdo definidos
como Tudo.

Para filtrar uma lista de recursos atribuidos a tarefas:

1.
2.

Abra a Pagina inicial.

No menu, clique no tipo de investimento, como Projetos.
Abra um projeto

A pagina Propriedades é exibida.

Clique na guia Tarefa.

Selecione uma tarefa.

Clique no botao Atribuir.

A visualizagao Filtro de listas é exibida por padrdao na mesma pagina que a
visualizagdo Coluna da lista em um estado expandido. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m Filtrar por Recurso/Nome do recurso, Recurso/ID do recurso, Unidade de ORG,
Unidade de ORG - Modo de filtro, Fungdo principal, Modo de filtro, Gerente de
recursos, Tipo de contratacdo, Tipo de recurso, Categoria e E uma fungdo e E
um integrante da equipe. Por padrio, o Tipo de contratacdo, Tipo de recurso, E
uma funcido e E um integrante da equipe s3o definidos como Tudo.

Para obter uma lista de recursos com um conjunto de habilidades ou disponibilidade
especificas:

1.
2.

Abra a Pagina inicial.

No menu, clique em Localizador de recursos.
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Risco

A visualizagdo Filtro de listas é exibida por padrdao na mesma pagina que a
visualizagdo Coluna da lista em um estado expandido. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Filtrar por Nome do recurso, ID do recurso, Unidade de ORG, Unidade de ORG -
Modo de filtro, Fungdo, Modo de filtro, Tipo de contratagdo, Disponibilidade,
Limite de disponibilidade (%), caixa de selegdo Incluir recursos de reserva
temporaria, Habilidades e Limite de habilidades (%). Por padrado, o Tipo de
contratagdo estd definido como Tudo.

Para filtrar a lista dos recursos associados a um departamento:

1.
2.

Abra a Pagina inicial.

No menu, clique em Departamentos.
Abra um departamento.

A pagina Propriedades é exibida.
Clique na guia Recursos.

A visualiza¢do de Coluna da lista de Recursos do departamento é exibida por padrdo
abaixo do portlet Agregac¢do de recurso do departamento. Por padrao, a
visualizagao Filtro de listas é exibida na mesma pagina que a visualizagdo Coluna da
lista de Recursos do departamento em um estado recolhido, onde apenas o campo
de filtro é exibido. Vocé pode expandir o filtro clicando no icone de adi¢do para
exibir mais opg¢Ges de filtro.

Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

m  Filtrar por Nome do recurso, ID do recurso, Func¢do principal, Modo de filtro,
caixa de sele¢do Mostrar recursos em subdepartamentos, Gerente de recursos,
Tipo de contratagado, Tipo de recurso e Ativo. Por padrdo, Tipo de contratagdo e
Tipo de recurso estao definidos como Tudo, e Ativo esta definido como Sim.

A tabela a seguir mostra todas as exibi¢des de riscos que foram modificadas no
Acelerador do PMO.

Nome do objeto

Exibir

Risco

Propriedades de risco (criagdo e edigao)

Lista de risco

Filtro de risco

Lista de riscos associados
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Para aplicar a exibi¢do de Lista de riscos, aplique também as exibi¢cdes de Propriedades e
filtro de risco. Vocé pode revisar essas dependéncias entre as visualizagdes na pagina de
detalhes do complemento no Studio.

Vocé tem as seguintes configuragGes ao aplicar as exibicdes de riscos do Acelerador do
PMO.

Propriedades de risco

Para exibir as propriedades do risco, abra o risco de um projeto. A pagina Geral é exibida
por padrdo. Vocé também pode acessar outras paginas de propriedades clicando nos
links do menu de conteudo.

Geral
Esta pagina contém informagdes gerais sobre riscos e esta organizada nas seguintes
se¢Oes: Geral e Detalhes.
Geral

Esta sec¢do inclui: Nome do risco, ID do risco, Descri¢do, Categoria, Prioridade,
Probabilidade, Impacto, caixa de selecdo Esta acima do limite, Tipo de resposta,
Ocorréncia de origem ou Solicitagdo de mudanca (é exibido se o risco tiver sido
criado a partir de uma ocorréncia ou uma solicitagdo de mudanga), Status,
Proprietdrio, Sintomas de risco, Descri¢gdao do impacto e Data do impacto.

Detalhes

Esta sec¢do inclui: Documento, Premissas, Riscos associados, Ocorréncias
associadas, Data alvo para resolucdo, Resolugdo, Data de resolucdo (é exibido
se o status for resolvido), Resolvido por (é exibido se o status for resolvido),
Data da Gltima atualiza¢do, Ultima atualizacdo por, Data de cria¢do e Criado

por.

Estratégia de resposta

Essa pagina contém informagdes de estratégia de resposta e estd organizada nas
seguintes se¢Ges: Adicionar uma estratégia de resposta.

Adicionar uma estratégia de resposta

Esta sec¢do inclui: Estratégia de resposta, Atribuido a e Resolver por.
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Exibicoes da Lista de risco

Para exibir uma lista de riscos:

1.
2.

Abra a Pagina inicial.

No menu, clique em Projetos.

Abra um projeto

A pagina Propriedades é exibida.

Clique na guia Riscos/ocorréncias/mudancas.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Vincule a pagina de propriedades do risco clicando no nome do risco.

m  Exiba o Risco, Categoria, Prioridade, Probabilidade, Impacto, Risco Calculado,
Estd Acima Do Limite, Status, Proprietario, Data Alvo para Resolugdo e Data Da
Ultima Atualizag3o.

Para exibir uma lista dos riscos associados a uma tarefa:

Abra a Pagina inicial.

No menu, clique em Projetos.

Abra um projeto

A pagina Propriedades é exibida.

Clique na guia Tarefa.

Abra uma tarefa.

Clique na guia Ocorréncias/riscos associados.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrao. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Exiba o Risco, ID do risco, Categoria, Prioridade, Probabilidade, Impacto, Risco
Calculado, Esta Acima Do Limite, Status, Proprietario, Data Alvo para Resolugdo
e Data Da Ultima Atualizacio.
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Visualizacdes de Filtro de risco

Tarefa

Por padrdo, a visualizagao Filtro de listas é exibida na mesma pdgina que a visualizagdo
Coluna da lista, mas a visualizagdo Filtro de listas estd em um estado recolhido. Vocé
pode expandir o filtro clicando no icone de adigdo para exibir as opgdes de filtro.

Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

m  Filtrar por Nome do risco, ID do risco, Categoria, Prioridade, Status, Proprietdrio,
Probabilidade, Impacto e Acima do limite. Por padrao, a Categoria, Prioridade,
Status, Probabilidade, Impacto e Acima do limite sdo definidos como Tudo.

A tabela a seguir mostra todas as visualiza¢des de tarefas modificadas no Acelerador do
PMO.

Nome do objeto

Exibir

Tarefa

Propriedades da tarefa (criagdo e edigdo)

Lista de tarefas

Filtro de tarefas

Lista de tarefas de associagdo

Lista de Gantt

Lista de tarefas dos requisitos de projeto

Selecionar lista de tarefas

Filtro de tarefas de associagdo

Filtro de Gantt

Para aplicar a visualizacdo Lista de tarefas, aplique também as visualizacGes
Propriedades da tarefa e Filtro. Vocé pode revisar essas dependéncias entre as
visualiza¢Ges na pagina de detalhes do complemento no Studio.

Vocé tem as seguintes configuragGes ao aplicar as visualizagGes de tarefa do Acelerador
do PMO.
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Propriedades da tarefa

Para visualizar as propriedades da tarefa, abra uma tarefa de um projeto. A pagina Geral
é exibida por padrdo. Vocé também pode acessar outras paginas de propriedades
clicando nos links do menu de conteudo.

Geral

Esta pagina contém informacgdes gerais sobre tarefas e é organizada nas seguintes
segOes: Geral e Atribuicdes.

Geral

Esta segdo inclui: Nome, ID, Inicio, Término, caixa de selegao Tarefa principal,
caixa de sele¢do Marco, Caixa de sele¢do Duragdo fixa, Status, % concluido,
Inicio da linha de base, Término da linha de base, Prioridade e caixa de selegao
Excluida do cronograma automatico.

AtribuicOes

Esta secdo é descrita em VisualizacOes da lista de atribuicGes (na pagina 256).

Restrigcoes

Essa pagina inclui: Precisa iniciar em, O inicio ndo pode ser antes de, O inicio ndo
pode ser depois de, Precisa terminar em, A conclusdo ndo pode ser antes de e A
conclusao nao pode ser depois de.

Desempenho

Esta pagina contém informagdes sobre desempenho e é organizada nas seguintes
secoes: Esforco do desempenho e Custo do desempenho.

Esforgo do desempenho

Esta secdo inclui: ONT, Horas trabalhadas, EPT, ENT e % gasto.

Custo do desempenho

Esta segdo inclui: Valor planejado (COTA), Valor agregado (COTR), Custo real
(CRTR), Custo de ONT, Variagdo de custo (VC), Variagdo da programacdo (VPR),
% de variacdo de custo, % de variagdo do cronograma, indice de desempenho
de custos (IDC) e indice de desempenho de prazos (IDP).

O % de variagdo de custo e 0 % de variagdo de cronograma sao instalados com
o Acelerador do PMO:

% de variacao de custo

Exibe a variagdo de custo como uma porcentagem. A variagdo é calculada
como a porcentagem de variagdo de custo sobre o valor do COTR (custo
orgado do trabalho realizado).

Férmula: ((COTR — CRTR) / COTR) * 100
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% de varia¢do do cronograma

Exibe a variagdo do cronograma como uma porcentagem. A variagdo é
calculada como a porcentagem de variagdo do cronograma sobre o valor
do COTA (custo orgado do trabalho agendado).

Foérmula: ((COTR — COTA) / COTA) *100
Definigbes
Essa pagina inclui: caixa de selecao Aberto para entrada de horas, Cédigo

de encargo e Tipo de custo.

Observagao: é possivel proteger a pagina Defini¢des e controlar quais usudrios tém
permissado para alterar as defini¢Ges de tarefas.

Visualizacoes de lista de tarefas

Para visualizar uma lista de tarefas:
1. Abra a Pagina inicial.
2. No menu, clique em Projetos.
3. Abraum projeto

A pagina Propriedades é exibida.
4. Cligue na guia Tarefa.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Executar o link para a pagina de propriedades da tarefa com um clique no
nome da tarefa.

m Visualizar a Tarefa, a ID da tarefa, o Inicio, o Término, o Término da linha de
base, Esta atrasado, o Status, o % concluido, a caixa de sele¢do Critico e a caixa
de selegdo Aberto para entrada de horas.

Para visualizar a estrutura analitica do projeto:

Observagao: essa visualizagdo de Gantt é dividida em uma EAP a esquerda e um grafico
de Gantt a direita.

1. Abra a Pagina inicial.

2. No menu, clique em Projetos.

3. Abraum projeto

4. Cligue na guia Tarefa.
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5. Selecione Gantt na lista suspensa.

A visualizagdo Colunas da lista estd recolhida por padrdo. Vocé pode expandir a
visualizagdo com um clique no icone Expandir visualizagdo e ver todas as colunas.
Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

m  Executar o link para a pagina de propriedades da tarefa com um clique no
nome da tarefa.

m  Visualizar a Tarefa, os Recursos atribuidos, o Inicio, o Término, a Duragao, o
Status, o % concluido, as Horas trabalhadas, a EPT, o ENT, o Custo real, o Custo
da EPT e o Custo de ENT.

Para visualizar uma lista das tarefas associadas a um risco, ocorréncia ou solicitacdo de
mudanga:
1. Abra a Pagina inicial.
2. No menu, clique em Projetos.
3. Abraum projeto
A pagina Propriedades é exibida.
4. Clique na guia Riscos/ocorréncias/mudancas.
5. Abra um risco ou uma ocorréncia.
6. Clique na guia Tarefas associadas.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Executar o link para a pagina de propriedades da tarefa com um clique no
nome da tarefa.

m Visualizar a Tarefa, a ID, o Inicio, o Término, o Status e o % concluido.
Para visualizar uma lista das tarefas que podem ser associadas a um risco, ocorréncia
ou solicitagao de mudanga:
1. Abra a Pagina inicial.
2. No menu, clique em Projetos.
3. Abraum projeto
A pagina Propriedades é exibida.

4. Clique na guia Riscos/ocorréncias/mudancas.
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Abra um risco ou uma ocorréncia.
Clique na guia Tarefas associadas.
Clique em Adicionar tarefas existentes.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m Visualizar a Tarefa, a ID, o Inicio e o Término.

Para visualizar uma lista de projetos dos quais vocé pode associar uma tarefa a um

requisito:

1. Abra a Pagina inicial.

2. No menu, clique em Requisitos.

3. Abra um requisito.

4. Cligue no botdo Link.

5. Em Selecionar link, clique em Escolher existente.
6. Selecione um projeto.

A visualizagao Filtro de listas é exibida por padrdo na mesma pagina que a
visualizagdo Coluna da lista em um estado expandido. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Executar o link para a pagina de propriedades da tarefa com um clique no
nome da tarefa.

m Visualizar a Tarefa, a ID, o Inicio e o Término.

Visualizacoes de filtro de tarefas

Por padrao, a visualizagdo Filtro de listas é exibida na mesma pégina que a visualizacdo
Coluna da lista, mas a visualizagdo Filtro de listas esta em um estado recolhido. Vocé
pode expandir o filtro clicando no icone de adi¢do para exibir as opg¢des de filtro.

Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

Filtrar por Nome da tarefa, ID da tarefa, Tarefa principal, Apenas tarefas, Inicio,
Término, Estd atrasado, Critico, Marco e Aberto para entrada de horas. Por padrao,
a Tarefa principal esta definida como "Sim", e Apenas tarefas, Status, Esta atrasado,
Critico, Marco e Aberto para entrada de horas estdo definidos como Tudo.

Para filtrar as tarefas na estrutura analitica do projeto (EAP):

1.
2.

Abra a Pagina inicial.

No menu, clique em Projetos.
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Abra um projeto
Clique na guia Tarefa.
Selecione Gantt na lista suspensa.

A visualizagao Filtro de listas é exibida por padrdo na mesma pagina que a
visualizagdo Coluna da lista em um estado recolhido. Nesse estado, apenas o campo
de filtro é exibido. Vocé pode expandir o filtro clicando no icone de adi¢do para ver
mais opgdes de filtro. Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

m  Filtrar por Nome da tarefa, ID da tarefa, Atribuido a recursos, Inicio, Término,
caixa de selegdo Listar visualizagGes, Incluir, Status, Esta atrasado, Critico,
Marco e caixa de selecdo Excluir projetos. Por padrdo, Incluir, Status, Esta
atrasado, Critico e Marco estdo definidos como Tudo.

Para filtrar uma lista das tarefas associadas a um risco, ocorréncia ou solicitagdo de
mudanga:

1.
2.

Equipe

Abra a Pagina inicial.

No menu, clique em Projetos.

Abra um projeto

A pagina Propriedades é exibida.

Clique na guia Riscos/ocorréncias/mudancgas.
Abra um risco ou uma ocorréncia.

Clique na guia Tarefas associadas.

A visualizagdo Filtro de listas é exibida por padrdo na mesma pagina que a
visualizagdo Coluna da lista em um estado recolhido. Nesse estado, apenas o campo
de filtro é exibido. Vocé pode expandir o filtro clicando no icone de adi¢do para ver
mais opgdes de filtro. Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

m  Filtrar por Apenas tarefas, Tarefa principal, Status e Marco. Por padrdo, todas
as opcOes estdo definidas como Tudo.

A tabela a seguir mostra todas as visualizagdes de equipe modificadas no Acelerador do
PMO.

Nome do objeto

Exibir

Equipe

Propriedades do integrante da equipe (edicdo)

Lista de equipes do projeto

Lista de detalhes da equipe do projeto
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Nome do objeto Exibir

Lista de equipes (investimentos)

Lista de detalhes de equipes (investimento)

Lista de alocagBes de recursos

Lista de detalhes de alocagGes de recursos

Lista de selegdo de equipe

Filtro de equipe do projeto

Filtro de equipe

Filtro de alocagcBes de recursos

Filtro de selecdo de recursos

Para aplicar a visualizagao Lista de equipes, aplique também as visualizagGes
Propriedades da equipe e Filtro correspondentes. Vocé pode revisar essas dependéncias
entre as visualizagdes na pdagina de detalhes do complemento no Studio.

Vocé tem as seguintes configuragBes ao aplicar as visualizagGes de equipe do Acelerador
do PMO.

Propriedades da equipe

Para exibir as propriedades de integrante da equipe:
1. Abra a Pégina inicial.
2. No menu, clique no tipo de investimento, como Projetos.
3. Abraum projeto
A pagina Propriedades é exibida.

4. Cligue na guia Equipe.
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5.

Clique no icone de propriedades de um integrante da equipe.

A pagina Propriedades é exibida por padrao.

Geral

Esta pagina contém informacgdes gerais sobre os integrantes da equipe e é
organizada nas seguintes se¢Oes: Geral e Pesquisa de recursos.

Geral

Esta se¢do inclui: Nome do requisito, Data de Inicio, Data de Término, % de
alocagdo padrdo, Status da reserva, Status da solicitagdo, Recurso/funcg3o,
Data de inicio do investimento, Data de término do investimento, Fungao
do investimento, Unidade de ORG da equipe, e caixa de selecdo Aberto
para entrada de horas.

Pesquisa de recursos

Esta sec¢do inclui: Tipo de emprego do recurso.

Observagao: as segdes Alocagao planejada e Alocagao definitiva ndo foram modificadas
no Acelerador do PMO.

Visualizacdes da lista de equipes

Para visualizar uma lista de integrantes da equipe:

1.
2.

Abra a Pagina inicial.

No menu, clique em um tipo de investimento, como Projetos.

Abra um projeto

A pagina Propriedades é exibida.

Clique na guia Equipe.

Selecione Equipe ou Detalhes na lista suspensa.

A visualiza¢do Coluna da lista da equipe é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé pode
fazer o seguinte:

Equipe

Executar o link para a pagina de propriedades do integrante da equipe com um
cligue no icone de propriedades.

Executar o link para a pagina Localizar recursos com um clique no icone
Localizador de recursos.

Executar o link para a pagina de propriedades do recurso ou fungdo com um
clique no nome do recurso ou fungao.

Executar o link para a pagina Alocacdo do recurso ou fungdo com um clique no
icone de Alocagdo de recursos.
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m Para projetos e programas, visualizar o Recurso/fungdo, Funcdo do projeto,
Unidade de ORG da equipe, Status da reserva, caixa de selegdo Aberto para
entrada de horas, Inicio, Término, % médio de alocagdo, Alocagdo, Horas
trabalhadas e EPT.

m Para outros investimentos, visualizar Recurso/func¢do, Func¢do do investimento,
Unidade de ORG da equipe, Status da reserva, caixa de selegdo Aberto para
entrada de horas, Inicio, Término, % médio de alocagao, Alocagao, Horas
trabalhadas, Horas trabalhadas em incidentes e Total de horas trabalhadas.

Detalhe

m  Executar o link para a pagina de propriedades do integrante da equipe com um
clique no icone de propriedades.

m  Executar o link para a pagina Localizar recursos com um clique no icone
Localizador de recursos.

m  Executar o link para a pagina de propriedades do recurso ou fungdo com um
cliqgue no nome do recurso ou fungdo.

m  Executar o link para a pagina Alocagdo do recurso ou fungdo com um clique no
icone de Alocagao de recursos.

m Para projetos e programas, visualizar Recurso/fungdo, Fungdo do projeto,
Status da reserva, Inicio, Término, Alocacdo, Horas trabalhadas e EPT.

m Para outros investimentos, visualizar Recurso/fungdo, Fung¢do do investimento,
Status da reserva, Inicio, Término, Alocacdo e Horas trabalhadas.

m  Visualizar um Valor na escala de tempo que mostra a Alocagdo por periodo,

com um periodo de seis meses, iniciando no més atual.

Para visualizar uma lista de alocagGes para recursos ou fungoes:

1.
2.

Abra a Pagina inicial.

No menu, clique em Recursos.

Abra um recurso.

A pagina Propriedades é exibida.

Clique na guia Alocagoes.

Selecione Resumo ou Detalhes na lista suspensa.

A visualiza¢do Coluna da lista de resumo é exibida por padrdo. Nessa lista, vocé
pode fazer o seguinte:

Sumary

Executar o link para a pagina de propriedades do integrante da equipe com um
cligue no icone de propriedades.

Executar o link para a pagina Localizar recursos com um clique no icone
Localizador de recursos.
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m  Executar o link para a pagina de propriedades do investimento com um clique
no nome do investimento.

m Visualizar o investimento, o Gerente de investimento, a Fungdo do
investimento, o Status da reserva, Aberto para entrada de horas, Inicio da
alocacgdo, Término da alocagdo, % médio de alocagdo, Alocagdo, Horas
trabalhadas e EPT.

Detalhe

m  Executar o link para a pagina de propriedades do integrante da equipe com um
cligue no icone de propriedades.

m  Executar o link para a pagina Localizar recursos com um clique no icone
Localizador de recursos.

m  Executar o link para a pagina de propriedades do investimento com um clique
no nome do investimento.

m  Visualizar o investimento, a Fungdo do investimento, o Status da reserva, o
Inicio da alocagdo, o Término da alocagdo, a Alocagdo, as Horas trabalhadas e a
EPT.

m  Visualizar um Valor na escala de tempo que mostra a Alocagdo por periodo,
com um periodo de seis meses, iniciando no més atual.

Para visualizar uma lista dos integrantes da equipe aos quais é possivel atribuir

tarefas:
1. Abra a Pagina inicial.
2. No menu, clique no tipo de investimento, como Projetos.
3. Abraum projeto
A pégina Propriedades é exibida.
4. Cligue na guia Tarefa.
5. Selecione uma tarefa.
6. Clique no botdo Atribuir e, em seguida, no botado Equipe.

Observacgao: a opgdo Agrupamento de atribui¢cdes deve ser definida como
Agrupamento de recursos.

A visualizagdo Coluna da lista é exibida por padrao. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m  Executar o link para a pagina de propriedades do recurso ou fungdo com um
cligue no nome ou na ID do recurso ou fungao.

m Visualizar Recurso/fungdo, ID do recurso/fungdo, Fun¢do do projeto, Unidade
de ORG da equipe, Status da reserva, Inicio, Término, % médio de alocagdo e
Alocacdo.
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Visualizacdes de filtro de equipe

Por padrdo, a visualizagado Filtro de listas é exibida na mesma pagina que a visualizagdo
Coluna da lista, mas a visualizagdo Filtro de listas estd em um estado recolhido. Vocé
pode expandir o filtro clicando no icone de adigdo para exibir as opgdes de filtro.

Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

Para projetos e programas, filtrar por Nome de requisito, Nome do recurso/funcdo,
ID do recurso/fungdo, ORG do recurso, ORG do recurso - Modo de filtro, Fungdo do
projeto, Tipo de recurso, Status da reserva, Sem definicdo de equipe, Aberto para
entrada de Ativo do recurso. Por padrdo, o Tipo de recurso é definido como
Mao-de-obra, Status da reserva e Sem definicdo de equipe, Aberto para entrada de
horas é definido como Tudo e Recurso ativo é definido como Sim.

Para outros investimentos, filtrar por Nome de requisito, Nome do recurso/funcdo,
ID do recurso/fungdo, ORG do recurso, ORG do recurso - Modo de filtro, Fungio do
investimento, Tipo de recurso, Status da reserva, Sem definicdo de equipe, Aberto

para entrada horas e Recurso ativo. Por padrado, o Tipo de recurso é definido como
Mao-de-obra, Status da reserva e Sem definicdo de equipe, Aberto para entrada de
horas é definido como Tudo e Recurso ativo é definido como Sim.

Para filtrar uma lista de aloca¢des de um recurso ou fungdo:

1.
2.

Abra a Pagina inicial.

No menu, clique em Recursos.

Abra um recurso.

A pagina Propriedades é exibida.

Clique na guia Alocagoes.

Selecione Resumo ou Detalhes na lista suspensa.

A visualizagao Filtro de listas é exibida por padrdao na mesma pagina que a
visualizagdo Coluna da lista em um estado recolhido. Nesse estado, apenas o campo
de filtro é exibido. Vocé pode expandir o filtro clicando no icone de adigdo para
exibir mais opgGes de filtro. Nessa lista, vocé pode fazer o seguinte:

m  Filtrar por Nome do investimento, ID do investimento, ORG do investimento,
ORG do investimento - Modo de filtro, Fungdo do investimento, Aprovado,
Gerente de investimento, Investimento ativo, Status da reserva e Aberto para
entrada de horas. Por padrdo, Aprovado, Status da reserva, e a Aberto para
entrada de horas estdo definidos como Tudo e Investimento ativo é definido
como Sim.

Para filtrar uma lista dos integrantes da equipe aos quais é possivel atribuir tarefas:

1.
2.

Abra a Pagina inicial.

No menu, clique no tipo de investimento, como Projetos.
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3. Abraum projeto
A pagina Propriedades é exibida.
4. Cligque na guia Tarefa.
5. Selecione uma tarefa.
6. Cligue no botdo Atribuir e, em seguida, no botdo Equipe.

Observagao: a opgdo Agrupamento de atribui¢cdes deve ser definida como
Agrupamento de recursos.

A visualizagdo Filtro de listas é exibida por padrdao na mesma pagina que a
visualizagdo Coluna da lista em um estado expandido. Nessa lista, vocé pode fazer o
seguinte:

m Filtrar por Nome do recurso/funcgao, ID do recurso/func¢do, ORG do recurso,
ORG do recurso - Modo de filtro, Fung¢do do projeto, Tipo de recurso, Status da
reserva e Alocagdo zero. Por padrdo, o Tipo de recurso é definido como
M3ao-de-obra, Status da reserva é definido como Tudo, e Alocagao zero é
definida como Nao.
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