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Configuracao do computador de mao
Palm™ Tungsten™ E

O novo computador de mao Palm™ Tungsten™ E ajuda a manter a organizacao
e a pontualidade; controlar contatos; aproveitar os aplicativos de dudio, video e
jogos para entretenimento e muito mais. Alguns recursos exigem a instala¢do do
software que se encontra no CD-ROM de instala¢do do software fornecido com

o computador de mao e que também esta disponivel para download na Internet.
Leia este manual e a documentagdo do software instalado na pasta Palm do
computador de mesa a partir do CD-ROM (consulte “Etapa 3: instalar o software”
mais adiante, neste capitulo) para obter detalhes.

Requisitos de sistema

O software Palm™ Desktop contém todos os aplicativos necessdrios para configurar
e operar o computador de mao. E preciso instalé-lo no computador de mesa para
poder usar o computador de mao. Para instalar e operar o software Palm Desktop,
o sistema de computador deve atender aos requisitos descritos nesta segao.

Requisitos minimos: computadores com Windows

Os requisitos minimos de sistema para computadores com Windows sdao
0s seguintes:

» Um PC com Pentium executando um dos seguintes sistemas operacionais:
- Windows 98
- Windows ME

— Windows 2000 Pro (requer direitos de administrador para instalar o software
Palm Desktop)

- Windows XP Home ou Pro (requer direitos de administrador para instalar
o software Palm Desktop)

» Internet Explorer 4.01 com SP2 ou superior
» 60 MB (megabytes) de espago disponivel no disco rigido

»  Monitor VGA ou superior
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» Unidade de CD-ROM ou de DVD-ROM para a instalagao do software
Palm Desktop usando o CD-ROM incluido; como alternativa, o software
também pode ser obtido por download no site http://www.palm.com/support/intl

= Mouse

» Uma porta USB disponivel

Requisitos minimos: computadores Mac

Os requisitos minimos de sistema para computadores Mac sdo os seguintes:
» Computador Mac ou compativel com um processador PowerPC

» Mac OS 9.1 ou posterior com 12 MB de memoéria disponivel ou Mac OS X,
versdo 10.1.2 a 10.2.6 (Mac OS X exige direitos de administrador para a
instalacdo do software Palm Desktop)

» 25 MB de espago disponivel no disco rigido
» Monitor que aceita uma resolugdo de 800 x 600 ou melhor

» Unidade de CD-ROM ou de DVD-ROM para a instalagdo do software Palm
Desktop usando o CD-ROM incluido; como alternativa, o software também
pode ser obtido por download no site http://www.palm.com/support/intl

= Mouse

» Uma porta USB disponivel

Informacoes sobre atualizacoes

Se vocé ja possui um computador de mao Palm OS®, execute uma operagao
de HotSync® com ele e o software Palm Desktop. Depois, siga estas instrugoes
de configuracao:



http://www.palm.com/support/intl
http://www.palm.com/support/intl

Etapa 1: carregar o computador de mao

Etapa 1: carregar o computador de mao

a. Conecte o cabo de recarga a fonte de energia.
b. Conecte o computador de mdo ao cabo por pelo menos trés horas para que ele
receba uma carga inicial.

c. Depois de carregado, desconecte o computador de mao do cabo e siga as etapas
abaixo.

NOTA Para manter a bateria completamente carregada, é recomendado
conectar o computador de mao a um cabo ligado a uma fonte de energia
sempre que nao estiver em uso.
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Etapa 2: configurar o computador de mao

a. Pressione o botdo de energia para ligar o computador de mao.

Botao de
energia

Se o computador de méo nao ligar, consulte “Problemas operacionais” no
Apéndice B.

b. Retire o stylus do slot de armazenamento.
c. Segure-o como uma caneta ou um lapis e use-o para seguir as instrugdes na tela.

Etapa 3: instalar o software

a. Depois de configurar o computador de mao, insira 0 CD-ROM de instalacdo
do software na unidade de CD-ROM do computador.

b. Windows: siga as instrug¢des na tela durante a instalagdo do software Palm
Desktop.
Mac: clique duas vezes no icone do CD de instalacdo do software, exibido
no desktop, e clique duas vezes no icone Instalador do Palm Desktop.

NOTA E necessario possuir direitos de administrador para instalar o software
Palm Desktop em um computador que execute o Windows 2000/XP ou o
Mac OS X.




Etapa 4: conectar o cabo para HotSync ao computador

Etapa 4: conectar o cabo para HotSync ao computador

a. Localize no computador as portas e o icone USB.
b. Ligue o conector USB do cabo para HotSync em uma porta USB do computador.
c. Conecte o cabo para HotSync ao computador de mao.

d. Pressione o botdo de energia para ligar o computador de mao.

Etapa 5: executar uma operacao de HotSync

As operagdes de HotSync transferem informagdes entre o computador de mao

e o software Palm Desktop no computador de mesa. Esse processo é chamado
de sincronizacdo de dados. A execucdo das operacdes de HotSync possibilita ter
sempre uma cépia backup das informacdes inseridas no computador de mao.
Vocé também pode usar o software Palm Desktop para inserir informagdes no
computador de mesa e transferi-las para o computador de mao através de uma
operacao de HotSync.
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Parabéns!

Para executar uma operacao de HotSync:
1. Conecte o cabo para HotSync ao computador de méao e ao de mesa.

2. Ligue o computador de mao.

3. Toque no icone de estrela €) para comegar a operagdo de HotSync.

Consulte “Problemas de HotSync” no Apéndice B se tiver problemas ao executar
uma operacao de HotSync.

O computador de méo esta configurado, o software Palm Desktop esta instalado
e a primeira operagdo de HotSync foi executada. Para obter informagoes
abrangentes sobre como usar o computador de mao, continue lendo este
manual eletrdnico.

Para obter mais informagdes sobre como usar o software Palm Desktop, consulte:

» A Ajuda on-line do software Palm Desktop. Para acessar a Ajuda on-line, va até
o menu Ajuda no software Palm Desktop.

» Mac: o Guia do usudrio do software Palm Desktop para Macintosh. Para acessar esse
guia, abra a pasta Palm e, em seguida, abra a pasta Documentation. Clique duas
vezes no arquivo Palm Desktop.pdf.




Apresentacao do computador de mao

O computador de mao Palm™ Tungsten™ E pode ajudé-lo a manter-se organizado
e atualizado com as tarefas didrias enquanto estiver longe da mesa de trabalho. Use
o computador de mao para inserir sua agenda; manter nomes, enderegos e nimeros
de telefone de contatos; priorizar e atribuir datas de conclusao para tarefas; escrever
notas rapidas e criar memorandos; ouvir arquivos de musica MP3 e muito mais.

Alguns recursos exigem a instalagdo do software que se encontra no CD-ROM
fornecido com o computador de mao. Consulte “Software adicional”, mais adiante
neste capitulo, para obter informacdes.

Localizacao dos controles do painel dianteiro

Tela

Icone de
estrela

Navegador

Area de entrada

Botbes de
aplicativos
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Tela

icone de estrela

Area de entrada

Navegador

Botoes de aplicativos

Exibe os aplicativos e as informagdes armazenadas
no computador de méo.

Toque nesse icone para executar uma operagao de HotSync®.

Area na qual sdo escritas letras e nimeros usando o alfabeto
Graffiti® 2. Consulte “Uso da escrita Graffiti® 2” no
Capitulo 3 para aprender como escrever caracteres do
Graffiti 2.

Permite selecionar e exibir registros na tela do computador
de méo. Consulte “Uso do navegador”, mais adiante neste
capitulo, para obter informagdes adicionais. Além disso,
observe as dicas em todo o manual.

Ativam aplicativos individuais do computador de mao que
correspondem aos icones nos botdes: Calendario, Contatos,
Tarefas e Anotacoes. Consulte “Preferéncias de botdes” no
Capitulo 16 para obter detalhes sobre como reatribuir esses
botdes para ativar qualquer aplicativo do computador de méao.

Localizacao dos componentes do painel superior

Botao de
energia/Travar
botoes

Conector do fone
de ouvido

Porta de

! Slot do cartao
infravermelho de expanséo




Localizagdo dos componentes do painel posterior

Slot do cartéo Aceita cartoes de expansao SD, SDIO ou MMC (vendidos

de expansao separadamente). Os cartdes de expansdo permitem ouvir
arquivos MP3, fazer backup de dados, adicionar mais
memoria, adicionar periféricos opcionais, como cdmeras,
ou usar outros aplicativos.

Porta de Usa a tecnologia de infravermelho para transmitir e

infravermelho receber dados em outros dispositivos habilitados para
infravermelho e também para executar operac¢des de
HotSync®. Consulte “Transferéncia de dados” no Capitulo 3
e consulte “Execucdo de operagdes de HotSync por
infravermelho” no Capitulo 15 para obter mais informagdes.

Conector do fone Permite conectar fones de ouvido padrao de 3,5 mm

de ouvido (vendidos separadamente) ao computador de méo.

Stylus Para usé-lo, retire-o do slot e segure-o como uma caneta
ou um lapis.

Botao de energia/ Liga ou desliga o computador de mao e permite ativar

Travar botoes o recurso Travar botdes.

Consulte “Preferéncias de travar botdes” no Capitulo 16
para obter informacdes sobre o recurso Travar botdes.

Localizacao dos componentes do painel posterior

Viva-voz

Botao de reinicializagao
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Botao de
reinicializacao

Viva-voz

Reinicializa o computador de mao.

Consulte “Reinicializagdo do computador de mao” no
Apéndice A para obter informacgdes sobre como e quando
usar o botao de reinicializagao.

Permite ouvir musica, videos, alarmes, bem como sons
de jogos e do sistema, no computador de méao.

Localizacao dos componentes do painel inferior

Conector
de energia

Conector de energia

Porta USB

Porta USB

Conecta o computador de mao ao adaptador de energia,
o qual, por sua vez, é conectado a tomada na parede.
Assim, é possivel recarregar o computador de mao.

Conecta o computador de mao ao cabo para HotSync, o qual,
por sua vez, é conectado a porta USB do computador. Assim,
é possivel atualizar as informacgdes entre o computador de
mao e o de mesa, usando a tecnologia de HotSync.
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Ajuste do brilho

Ajuste do brilho

Se as condi¢des de iluminacdo dificultarem a visualiza¢do de informagdes
no computador de mao, ajuste o brilho da luz de fundo da tela.

Para ajustar o brilho da luz de fundo:
1. Toque no icone Brilho # no canto superior direito da 4rea de entrada.

DICA Vocé pode atribuir o toque de caneta de tela inteira para acessar
o controle de brilho. Consulte “Preferéncias de caneta” no Capitulo 16
para obter detalhes.

2. Para ajustar o brilho, pressione a seta para cima ou para baixo no navegador
ou arraste o controle deslizante.

3. Toque em OK.

Adicao de um cartao de expansao

Um cartdo de expansao (vendido separadamente) aumenta a quantidade de
tarefas que podem ser realizadas e a quantidade de espaco disponivel para
armazenar softwares e dados no computador de mao. O computador de médo
é compativel com os cartdes de expansdo SD, SDIO e MultiMediaCard.

Para inserir um cartao:

1. Insira o cartdo no slot de expansdo, com o lado da identificagao voltado
para o visor.

2. Empurre o cartdo com o dedo.

Empurre

1"



Capitulo 2 Apresentagao do computador de mao

Para remover um cartao:
1. Empurre levemente o cartdo com o polegar.

2. Deslize o cartdo para fora do slot de expansao.

Empurre

2

Para obter informagdes completas sobre como trabalhar com cartdes de expansao,
consulte o Capitulo 6.

Toque e insercao

Da mesma forma que se usa o mouse para clicar nos elementos da tela de um
computador, vocé pode usar o stylus para tocar nos elementos da tela e executar
tarefas no computador de méo.

Quando se inicia o computador de mao pela primeira vez, sdo exibidas instrucdes de
configuracdo na tela. Essas instrugdes incluem uma tela de calibragem. A calibragem
alinha os circuitos internos do computador de mao com a tela sensivel ao toque.
Assim, quando vocé tocar em um elemento na tela, o computador de mao detectard
com exatiddo a tarefa a ser executada.

IMPORTANTE Use sempre a ponta do stylus para tocar ou fazer tracos na tela
do computador de mao. Nunca use uma caneta ou lapis comum ou outro objeto
pontiagudo para escrever no computador de mao, pois isso arranhara a tela.

Com o computador de mao ligado, vocé pode tocar na tela para executar varias
operagdes, como, por exemplo:

= Abrir aplicativos.
= Selecionar comandos de menus.

» Iniciar uma operagdo de localizacdo para procurar um texto especifico nos
aplicativos instalados no computador de méao. (As operagdes de localizagao
ndo procuram em aplicativos dos cartdes de expansao.)

» Selecionar opgdes em caixas de didlogo.

= Abrir os teclados na tela.

12



Toque e insergao

Da mesma forma como o mouse pode ser arrastado para selecionar texto ou mover
objetos no computador de mesa, o stylus também pode ser arrastado para
selecionar texto. O stylus também pode ser usado para arrastar o controle
deslizante de qualquer barra de rolagem.

Elementos da interface do computador de mao

Esta se¢do descreve os elementos comuns da interface do computador de mao.

(LT Mg Editar Opcaes —Barra

b| Nove memorando /N de menus
Excluir memorando... 7D

B| Transferir memorando /B

3 e e ey

onforme implementado para
unciondrios.

Petrdpolis, RJ.

ilena Borges para informar sobre a
expansto dos mercados na drea de

123

o
©

Barra de menus

icones

Controle de brilho

Relégio

ABC

123

Use a barra de menus para acessar um conjunto de comandos
especificos de um aplicativo. Nem todos os aplicativos tém
uma barra de menus.

Toque nos icones para abrir aplicativos @, menus @ e
um aplicativo preferido @ e para localizar texto em qualquer
parte dos dados @.

Consulte “Abertura de aplicativos,” “Uso de menus” e
“Localizagdo de informagdes”, no Capitulo 4, e “Preferéncias
de botdes”, no Capitulo 16, para obter mais informagdes
sobre como usar esses icones.

Toque no icone Brilho * para abrir a caixa de didlogo Ajustar
brilho. Consulte “Ajuste do brilho”, anteriormente neste
capitulo, para obter instru¢des sobre como ajustar o brilho.

Toque no icone Relégio © para exibir a hora e a data atuais.
O mostrador fecha automaticamente apés dois segundos.

Com o cursor em um campo de entrada, toque em ABC
para ativar o teclado alfabético.

4
Com o cursor em um campo de entrada, toque em 123
para ativar o teclado numérico.
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Capitulo 2 Apresentagao do computador de mao

Setas volta/avanca

AN

11/5 ata da reunido

novas diretrizes

OK Detalhes

I!m 4 1de2 p iNao arquiv..

Milton para analisar novas propostas.

Kdndida para enviar e-mail sobre

Preferéncias Rede

~ Servigo: Sem titulo
Usuario:
Lista de — Caixa de
sele¢ao — entrada
Barra de :
rolagem

([ OK ) (Nova ) (Detalhes... ]

Botao de comando

Caixa de selecao

Botoes de comando

Setas volta/avanca

Lista de selecao

Barra de rolagem

Toque em uma caixa de selegdo para marca-la ou
desmarcé-la. Quando uma caixa de selecao contém uma
marca, significa que a opgdo correspondente esta selecionada
e ativa. Quando uma caixa de selegdo esta vazia, significa
que a opgao correspondente estd desmarcada e inativa.

Toque em um botdo para executar um comando. Os botdes
de comando sao exibidos na parte inferior de caixas de
didlogo e telas de aplicativos.

Toque nas setas a esquerda e a direita para exibir os registros
anteriores e posteriores; toque nas setas acima e abaixo para
exibir as paginas de informagdes anteriores e posteriores.

Toque na seta para exibir uma lista de opgdes e, em seguida,
em um item da lista para seleciona-lo.

Arraste o controle deslizante ou toque na seta superior ou
inferior para rolar a exibi¢cdo uma linha de cada vez. Para
rolar para a pagina anterior, toque na barra de rolagem acima
do controle deslizante. Para rolar para a préxima pagina,
toque na barra de rolagem abaixo do controle deslizante.

Também é possivel rolar até as paginas anterior e posterior
dentro de um registro, pressionando a seta para cima ou para
baixo no navegador.
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Toque e insergao

Exibicao de dicas on-line

Muitas das caixas de didlogo exibidas no computador de mao contém um icone
de dicas no canto superior direito. As dicas on-line antecipam perguntas que
poderiam ser formuladas em uma caixa de didlogo, fornecem atalhos para uso
da caixa de didlogo ou fornecem outras informacgdes tteis.

Para exibir uma dica on-line:
1. Toque no icone Dicas ®.

2. Apés ler a dica, toque em OK.

Tecado O NN Dics |

Ha trés maneiras de acessar
o teclado na tela:

1. Toque nos pontos nos
cantos da area para escrita
- Graffiti 2 para ativar os
qlwlelrltlylul'l"lpl - teclados de nameros e
as[d][f]a]n[i[k]I]:]" # letras.

cap [ z]x[c[v]b][n]m[. ] . Jed 2. 0 comando Teclado &

Shift | space : B exibido no menu Editar da

maioria dos aplicativos.
(ox) E123]int]

¢

Uso do navegador

Na maioria dos aplicativos, o navegador situado no painel dianteiro do
computador de mao facilita a navegacao pelas entradas e a selecdo delas.
O navegador pode ser usado para realizar tarefas sem o stylus, usando
uma das maos.

Procure o icone do navegador para localizar dicas sobre ele neste manual.
Consulte o Capitulo 4 e o Capitulo 7 para obter informagdes adicionais sobre como
usar o navegador com o aplicativo Contatos e o Capitulo 5 para obter informagodes
adicionais sobre como uséa-lo com o aplicativo Calendario.

Pressione o centro do navegador
para as funcoes Selecionar

Pressione o anel externo do navegador
para as fungdes Acima, Abaixo, Esquerda
e Direita
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Capitulo 2 Apresentagao do computador de mao

Para navegar em telas de lista, siga um destes procedimentos:

Pressione as setas para cima ou para baixo no navegador para rolar uma tela
inteira de registros.

Mantenha a seta para cima ou para baixo pressionada no navegador para
acelerar a rolagem.

Pressione o botdo Selecionar do navegador para inserir o realce de selecao.
Quando a selegdo esté realgada, as seguintes agdes podem ser executadas:

— Pressionar a seta para cima ou para baixo no navegador para rolar até
o registro anterior ou posterior.

— Pressionar o botdo Selecionar novamente para exibir o registro selecionado.

— DPressionar a seta para a esquerda no navegador para remover o realce
de selecéo.

Para navegar nas telas de registros:

1.

3.

Pressione a seta para cima ou para baixo no navegador para fazer a rolagem
dentro do registro atual.

Pressione a seta para a direita ou para a esquerda no navegador para rolar até
o registro anterior ou posterior. (Esse recurso nao esta disponivel em Contatos.)

Pressione Selecionar no navegador para voltar a tela de listagem.

Para navegar nas caixas de dialogo:

Com uma lista de sele¢do aberta, pressione a seta para cima ou para baixo
no navegador para real¢ar um item e, em seguida, pressione Selecionar
para selecionéa-lo.

Pressione Selecionar do navegador para fechar a caixa de didlogo.
— Se houver somente um botdo, pressionar Selecionar o ativara.

— Se houver dois botdes, pressionar o botdo Selecionar ativara o botdo de agao
(em vez de Cancelar), como OK, Sim ou Excluir.

— Se houver varios botdes, o botdo Selecionar ativard os botdes responsaveis
por agdes positivas, como OK ou Sim.

IMPORTANTE Leia as caixas de didlogo com atencgao. Algumas vezes, a selecao
de um botao, como OK ou Sim, gera o cancelamento de uma operacao ou a exclusao
de dados.
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Software adicional

Software adicional

O CD-ROM fornecido com o computador de mao inclui softwares que permitem
adicionar varias funcionalidades. Alguns aplicativos exigem outros acessoérios
ou servicos, vendidos separadamente. Além disso, talvez seja necessario fazer
download do software da Internet ao instalar alguns aplicativos usando o
CD-ROM. Consulte a documentacao do aplicativo individual para obter
informacgoes.

Para obter detalhes sobre como usar os aplicativos multimidia incluidos
no CD-ROM, visite o site http://www.palm.com/support/intl e clique no link
do guia de fotos, mtsica e videos.
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Insercao de dados no computador de mao

Este capitulo explica varias maneiras de inserir dados no computador de mao,
incluindo o uso do teclado na tela, da escrita Graffiti® 2 e também a transferéncia
de dados entre dispositivos com portas de infravermelho.

Uso do teclado na tela

Pode-se abrir o teclado na tela a qualquer momento para inserir texto ou nimeros
no computador de mao. Também é possivel usar a escrita Graffiti 2 quando o
teclado estiver aberto, o que facilita alternar entre os dois métodos de inser¢ao
de dados.

Para usar o teclado na tela:
1. Abra qualquer aplicativo (como o Memos).
2. Toque em qualquer registro ou em Novo.

3. Toque em ABC para abrir o teclado alfabético ou toque em 123 para abrir
o teclado numérico.

©

ABC 123

(&)

Toque aqui ‘ ‘ Toque aqui para abrir

para abrir o teclado o teclado numérico
alfabético
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Capitulo 3

Insercao de dados no computador de mao

4. Toque nos caracteres para inserir texto e nimeros.

Quando um teclado esta aberto, vocé pode tocar nas caixas abc, 123 ou Int
para abrir um dos outros teclados, inclusive o internacional.

TabuIaan g]wle[r[t[y]u]i]e]p] += |—Retrocesso
#lasTd[f[a[n[i[k[1]:T"
CapsIock—‘°P|2|X|C|V|b|n|m|s|-|¢'*Retornodecarro
shiftl space -/

— ]
Caps shift
i

Toque aqui para exibir

Numérico o teclado alfabético Internacional

e T e dldlafa[d[d[]c[#]s]
A 2 L e T m wlefe[e[e[[i[i[i[a[y]y
RE[7Z 18[9 [T e cap[éfafefs[3afafufie
e|~&l#| (| O] ) [[space [% shift | space [i]«
3 i
\ . |
Toque aqui para exibir Toque aqui para exibir
o teclado numérico o teclado internacional

Quando terminar, toque em OK para fechar o teclado na tela e inserir o texto
no registro.

Uso da escrita Graffiti® 2

O computador de mao possui ajuda para a escrita Graffiti 2 que descreve os
caracteres e os procedimentos de escrita.

Esta secdo contém tabelas de todos os caracteres do Graffiti 2.

NOTA Por padrao, o toque de caneta de tela inteira esta configurado para abrir
a ajuda do Graffiti 2. Consulte “Preferéncias de caneta” no Capitulo 16 para obter
mais informacoes.

Para acessar a ajuda do Graffiti 2 em um aplicativo:
1. Toque em um campo de texto editdvel.

2. Toque no icone Menu @.

3. Selecione Ajuda do Graffiti 2 no menu Editar.
Para acessar informacoes sobre o Graffiti 2 no Tutorial:

1. Toque no icone Inicio @.

2. Toque no icone Tutorial.

3. Selecione Graffiti 2.
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Uso da escrita Graffiti® 2

Escrita nas areas de entrada do Graffiti 2

Vocé pode escrever os caracteres do Graffiti 2 na 4rea de entrada especifica ou pode
ativar a area para escrita e escrever fora da drea de entrada. Consulte “Localizagao
dos controles do painel dianteiro” no Capitulo 2 para obter a localizagdo da area de
entrada.

Uso da area para escrita

Quando as Preferéncias da 4rea para escrita estdo ativadas, a tela inteira esta
disponivel para a escrita Graffiti 2, ndo é preciso escrever na area de entrada.
Quando as Preferéncias da drea para escrita estdo desativadas, é preciso escrever
os toques dos caracteres na area de entrada para que o computador de méao os
reconheca.

Para usar a area para escrita na tela inteira:

1. Ative Preferéncias da drea para escrita. Consulte “Preferéncias da drea para
escrita” no Capitulo 16 para obter detalhes.

2. Abra o aplicativo no qual deseja usar a area para escrita na tela inteira.
Uma caixa sombreada é exibida no canto inferior direito da tela.

3. Posicione o cursor onde deseja que os caracteres sejam exibidos.

4. Siga um destes procedimentos:

— Escreva letras mintisculas do Graffiti 2 em qualquer lugar no lado esquerdo 3
da tela.

— Escreva ntiimeros em qualquer lugar no lado direito da tela.
— Escreva letras maitisculas no meio da tela.

— Escreva o toque Shift antes de escrever simbolos e outros caracteres
especiais.

— Acesse botdes e outros controles exibidos na tela tocando o controle ou o
botdo até ativa-lo.

Para desativar temporariamente a area para escrita na tela inteira:
» Toque na caixa sombreada no canto inferior direito.

A caixa sombreada se transforma em um contorno de caixa e as Preferéncias
da 4rea para escrita sdo desativadas.

NOTA Depois de um curto intervalo apds a escrita de um caractere, um toque rapido
na tela é interpretado como um ponto. Portanto, o procedimento acima evita que a
acao de tocar nos botdes e posicionar o cursor sejam interpretadas como um ponto.

21



Capitulo 3 Insercao de dados no computador de mao

Conjunto de caracteres do Graffiti 2

Alfabeto do Graffiti 2

Desenhe as letras na area para escrita abc e ABC
Letra Toques Letra Toques
A B
G b
C D
C ch
E F 1
e o
"9 " h
| o2 J
1 J
K 1 L
k: I
M N
m n
(0] P
O &
Q R
g, r
S T
S 2t
U \"
u V
w X
W D%
Y V4
Yy Z
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Uso da escrita Graffiti® 2

Nimeros do Graffiti 2

Desenhe os nimeros na area para escrita 123

Numero Toques Numero Toques
BRe | I
T2 T3
4 5

1LI—2 S
NG ST
8 8 9 q

Sinais de pontuacao

Desenhe estes sinais na area para escrita abc ou ABC

Sinal Toque Sinal Toque
Ponto ° E comercial
& &
Virgula Retorno de
, - carro /
Apostrofo Arroba
| ] ° @
Espaco -— Aspas .I.I
Interrogacao Tabulacao
& X &
®2
Exclar'nagao 1 T
®2
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Desenhe estes sinais na area para escrita 123
Sinal Toque Sinal Toque
Ponto ° Barra invertida
\ \
Virgula Barra
; — /
Til Paréntese
~ N esquerdo C
(
Traco — Paréntese direito
_ ) )
Mais 1 Igual o—
+ + = *—
2
Asterisco
"

Caracteres acentuados

Desenhe os acentos na area para escrita 123

Acento Toque Acento Toque

Agudo Trema oo
: / :

Grave Circunflexo
a \ a /\
Til Circulo
N T

adaaaaceée

ei1ifi

00

Com esses toques de acento, é possivel escrever as seguintes letras acentuadas:

oouuatuyyn
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Uso da escrita Graffiti® 2

Simbolos e outros caracteres especiais

Vocé pode escrever simbolos e outros caracteres especiais usando o toque Modo
de pontuacao.

NOTA Vocé também pode usar o toque Modo de pontuacao para escrever sinais
de pontuacao.

Para escrever simholos e caracteres especiais:
1. Faca o toque Modo de pontuagao:

Modo de
pontuacao 1

Quando o Modo de pontuagdo esta ativo, um simbolo de seta para cima aparece
no canto inferior direito da tela do computador de méao. Se o Modo de pontuacao
for ativado acidentalmente, outro toque Modo de pontuagao o cancelara.

| Indicador de Modo

de pontuagao

NOTA A acao de desenhar dois toques Modo de pontuacao também cancela
a aplicacao automatica de caixa alta a primeira letra de um novo registro
ou frase.

2. Escreva o simbolo ou outro caractere especial mostrado na tabela a seguir. Vocé
pode fazer um toque de simbolo em qualquer local na area de entrada do Graffiti 2.
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Insercao de dados no computador de mao

3. Faga um toque Modo de pontuagao adicional para terminar de escrever
o caractere e para fazer com que ele aparega mais rapido.

Depois que a seta desaparecer, o simbolo sera exibido.

Desenhe os simbolos em qualquer dos lados da area de entrada do Graffiti 2

, 7 1 & @ $ ~ /N

o @ N 2N

) < > [ 1 { 3}

;o |

(
AR TG IR I

+ - = = # 9 A > ™ ® Q
Fe X = HEANYMRS
‘ o« ” e ¢ € ¥ £ 7

[ 1= 1] F €Y &

OBM%@

Acoes do Graffiti 2

Desenhe as acoes na area para escrita abc ou ABC

Acao Toque Acao Toque

Recortar , Colar 9,
Copiar Desfazer

Apagar e Tabulacao —

Modo de Comando

pontuacao l de menu /

Atalho R
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Uso da escrita Graffiti® 2

Atalhos para o Graffiti 2

A escrita Graffiti 2 traz varios atalhos predefinidos. Vocé também pode criar seus
proprios atalhos. Consulte “Preferéncias de atalhos” no Capitulo 16 para obter
informagdes sobre como criar atalhos.

Para usar um atalho, desenhe o toque de atalho seguido pelo caractere de atalho.
O simbolo de atalho aparece no ponto de inser¢do para mostrar que vocé estd no
modo de atalho.

Atalho .Q

O computador de méao inclui os seguintes atalhos predefinidos para o Graffiti 2:

Desenhe os atalhos na area para escrita

abc ou ABC
Entrada Atalho
Carimbo de data dt
Carimbo de hora h

Carimbo de data/hora dth

Reuniao m
Café da manha cf
Almoco al
Jantar jt
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Capitulo 3 Insercao de dados no computador de mao

Transferéncia de dados

O computador de mao estd equipado com uma porta de infravermelho localizada
na parte superior do aparelho, atrds do pequeno protetor escuro. A porta de
infravermelho oferece suporte a implementagao IrCOMM dos padrdes para
comunicagdo por infravermelho estabelecida pela IrDA (Infrared Data
Association). Isso significa que vocé pode transferir dados para qualquer
dispositivo proximo que ofereca suporte a implementagao IrCOMM dos padroes
da IrDA e que possa ler o tipo de dados que estd sendo transferido. Por exemplo,
é possivel transferir uma entrada do aplicativo Contatos para um computador de
mao Palm OS®, um telefone celular ou um computador equipado com uma porta
de infravermelho e que possa ler dados vCard.

As seguintes informagdes podem ser transferidas entre dispositivos com uma
porta de infravermelho:

» O registro exibido no momento no aplicativo Calendério, Contatos, Palm™
Fotos, Anotacoes, Tarefas ou Memos.

» Todos os registros da categoria exibida no momento no aplicativo Calendério,
Contatos, Tarefas, Anotacées ou Memos.

= Todas as fotos selecionadas no album exibido no momento no Palm Fotos.

» Um registro especial de Contatos, designado como cartao de visitas, que contém
informagoes a serem trocadas com contatos comerciais.

» Um aplicativo instalado na memoéria RAM.

» Um aplicativo instalado em um cartdo de expanséo alojado no slot de cartao.

DICA Também é possivel executar operacdoes de HotSync® usando a porta
de infravermelho. Consulte “Execucao de operagoes de HotSync por
infravermelho” no Capitulo 15 para obter mais detalhes.

Para selecionar um cartao de visitas:

1. Crie ou abra um registro de Contatos que contenha as informagdes desejadas
para o cartdo de visitas.

2. Toque no icone Menu @.
3. Toque em Registro e, em seguida, em Selecionar cartdo de visitas.
4. Toque em Sim.

Para transferir um registro, um cartao de visitas ou uma categoria de registro:
1. Localize o registro, o cartdo de visitas ou a categoria a ser transferida.

NOTA O procedimento para transferir as fotos e os albuns é um pouco
diferente do procedimento para transferir outros registros e categorias.
Consulte o Capitulo 11 para obter detalhes.

2. Toque no icone Menu @.
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Transferéncia de dados

3.

5.

No menu Registro, toque em um dos seguintes itens:
— No comando Transferir de um registro individual.
- Somente no aplicativo Contatos: Transferir cartdo de visitas.

— Somente no aplicativo Anotagdes: se a transferéncia estiver sendo feita
para alguém com o aplicativo Anotagdes versdo 2.0 ou anterior, toque
em Compatibilidade e, em seguida, em Transferir.

— Transferir categoria.
DICA Mantenha pressionado o botao do aplicativo Contatos para transferir

instantaneamente o cartao de visitas para outro dispositivo com porta de
infravermelho.

Quando a caixa de didlogo Status da transferéncia for exibida, aponte a porta de
infravermelho diretamente para a porta de infravermelho do dispositivo receptor.

Para obter os melhores resultados, os computadores de mao Palm™ devem
manter uma distancia de 10 centimetros a 1 metro entre si e o espago entre
eles deve estar livre de obstdculos. A distancia de transferéncia para outros
dispositivos pode ser diferente.

e

Para continuar a trabalhar no computador de mao, aguarde até que a caixa
de didlogo Status da transferéncia indique o término da transferéncia.

Para transferir um aplicativo:

1.

2.

3.

Toque no icone Inicio 0.

Toque no icone Menu @.

Toque em Aplicativo e, em seguida, em Transferir.
Toque na lista de sele¢do Transferir de.

Selecione Computador de mao ou Cartao.

Toque no aplicativo a ser transferido.

Alguns aplicativos estdo protegidos contra copia e ndo podem ser transferidos.
Esses aplicativos sdo listados com um icone de travamento ao lado.

Toque em Transferir.
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Capitulo 3 Insercao de dados no computador de mao

8. Quando a caixa de didlogo Status da transferéncia for exibida, aponte a porta
de infravermelho diretamente para a porta de infravermelho do dispositivo
receptor.

9. Para continuar a trabalhar no computador de mao, aguarde até que a caixa
de dialogo Status da transferéncia indique o término da transferéncia.

Para receber informacoes transferidas:
1. Ligue o computador de mao.

2. Para abrir a caixa de didlogo Transferir, aponte a porta de infravermelho
diretamente para a porta de infravermelho do dispositivo de transmissao.

3. (Opcional) Toque na lista de selecdo Categoria e selecione uma categoria
para as informagdes recebidas. Também é possivel criar uma nova categoria
ou deixar as informagdes ndo arquivadas.

4. Toque em Sim.

Envio de dados

Além de transferir dados, também é possivel usar comunicagdo SMS ou email
para enviar e receber informagdes em outros dispositivos. O CD-ROM fornecido
com o computador de mao inclui aplicativos de email e Telefonia/SMS que podem
ser usados para compartilhar informag¢des com outros dispositivos habilitados
para email ou tecnologia SMS.

NOTA Embora seja possivel trocar alguns tipos de dados com a comunicacao SMS,
nao é possivel usa-la para enviar ou receber fotos.

Para apenas compartilhar mensagens de email entre o computador de mao e o de
mesa, basta instalar o aplicativo de email que estd no CD-ROM. No entanto, para
enviar e receber mensagens de email usando o computador de méo diretamente,
vocé vai precisar também de uma conta de um provedor de servigos Internet (ISP)
e de um celular ou modem compativel (vendidos separadamente). Para obter
informacdes adicionais, consulte o Capitulo 13.

Para usar o computador de mao para comunicacdo SMS, é preciso instalar os
aplicativos Telefonia/SMS que estdo no CD-ROM e ter um celular GSM (sistema
global de comunica¢do mével), vendido separadamente. Para obter informagdes
adicionais, consulte o Manual do SMS no CD-ROM.
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Uso do teclado do computador de mesa

Uso do teclado do computador de mesa

Se houver muitos dados a serem inseridos ou caso prefira usar o teclado do
computador de mesa, vocé podera usar o software Palm™ Desktop ou qualquer
gerenciador de informagdes pessoais (PIM) aceito para inserir as informagoes

no computador de mesa. Em seguida, execute uma operacao de HotSync para
sincronizar as informagdes do computador de mesa com as do computador de
mao. Muitos dos aplicativos fornecidos com o computador de mao também estdo
disponiveis no software Palm Desktop e na maioria dos PIMs. Portanto, ndo hé
necessidade de aprender outros aplicativos. Para obter mais informacdes sobre
como inserir dados no computador, consulte a Ajuda on-line no software Palm
Desktop (para usudrios do Windows) e o Guia do usudrio do software Palm Desktop
para Macintosh no CD-ROM de instalacdo do software (para usudrios de
Macintosh).

Importacao de dados

Se vocé tiver dados armazenados nos aplicativos do computador, como planilhas
e bancos de dados, ou se desejar importar dados de outro computador de mao,
podera transferi-los sem precisar inseri-los. Salve os dados em um dos formatos
de arquivo indicados na préxima se¢do, importe-os para o software Palm Desktop
e execute uma operac¢do de HotSync para transferi-los para o computador de méao.

Importacao de dados de um computador com Windows
O software Palm Desktop pode importar dados nos seguintes formatos de arquivo:
» Delimitados por virgula (.csv, .txt): somente nos aplicativos Contatos e Memos

» Delimitados por tabulagdo (.tab, .tsv, .txt): somente nos aplicativos Contatos
e Memos

» CSV (Lotus Organizer 2.x/97 Mapping): somente no aplicativo Contatos
» vCal/iCal (.vcs/.ics): somente no aplicativo Calendario

» vCard (.vcf): somente no aplicativo Contatos

» Arquivo archive do Calendario (.dba)

» Arquivo archive do aplicativo Contatos (.aba)

» Arquivo archive do aplicativo Tarefas (.tda)

» Arquivo archive do aplicativo Memos (.mpa)

Os formatos de arquivo archive s6 podem ser usados com o software Palm
Desktop. Use os formatos de arquivo archive para compartilhar informagdes com
outras pessoas que usam um computador de mao Palm OS ou para criar uma cépia
das informacgdes importantes do Palm Desktop.
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Para importar dados de um computador com Windows:

1.

2.

3.

10.

Abra o software Palm Desktop.
Clique no aplicativo para o qual deseja importar os dados.

(Opcional) Se estiver importando registros que contenham um campo com
nomes de categorias, siga este procedimento:

— Selecione Tudo na caixa Categoria.

— Verifique se as mesmas categorias que aparecem no arquivo importado
também existem no aplicativo. Se elas ndo existirem, crie-as agora; caso
contrdrio, os registros serdo importados para a categoria Nao arquivado.

No menu Arquivo, selecione Importar.
Selecione o arquivo a ser importado.
Clique em Abrir.

Se estiver importando um arquivo vCal/iCal ou vCard, va para a etapa 10.
Nao é preciso especificar os campos que correspondem aos dados importados.

Para importar os dados para os campos corretos do Palm Desktop, arraste os
campos na coluna esquerda para posiciona-los em frente ao campo importado
correspondente no lado direito.

Para ndo importar um campo, desmarque a caixa de sele¢do referente a ele.
Clique em OK.
Os dados importados serdo realgados no aplicativo.

Para adicionar os dados importados ao computador de méao, execute uma
operacao de HotSync.

Consulte a ajuda on-line do Palm Desktop para obter mais informacgdes sobre
como importar e exportar dados.

Uso do Link de arquivo

O recurso Link de arquivo permite importar informacoes dos aplicativos Contatos
e Memos, como uma lista de telefones comerciais, para o computador de méao a
partir de um arquivo externo no computador de mesa com Windows. Vocé pode
configurar o recurso Link de arquivo para verificar as alteragdes efetuadas no
arquivo externo durante uma operacao de HotSync. O Gerenciador de HotSync
armazena os dados em uma categoria separada no software Palm Desktop e no
computador de méo.
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Importacao de dados

Com o Link de arquivo, vocé pode importar os dados armazenados em qualquer
um dos formatos a seguir:

» Separado por virgula (*.csv)

» Arquivo do aplicativo Memos (*.mpa)
» Arquivo do aplicativo Contatos (*.aba)
= Texto (*.txt)

Para obter informagdes sobre como configurar um link de arquivo, consulte
a Ajuda on-line do Palm Desktop.

Importacao de dados de um computador Mac

O software Palm Desktop pode importar dados de qualquer aplicativo que possa
exportar dados em qualquer um dos seguintes formatos:

» Arquivo delimitado por tabulagdao
» Texto

» Palm Desktop para Mac
vCal/iCal (.vcs/.ics)

vCard (.vcf)

Por exemplo, vocé pode exportar arquivos delimitados por tabulagoes de
aplicativos, como FileMaker Pro, Meeting Maker, Now Contact e Now Up-to-Date.
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Para importar dados de um computador Mac:

1.

2.

3.

9.

10

Abra o software Palm Desktop.

No menu File, selecione Import.
Selecione o arquivo a ser importado.
Clique em Open.

Para alterar a ordem dos campos que estdo sendo importados, aponte para um
campo, aguarde o cursor se transformar em uma seta dupla e arraste o campo
para o novo local.

Para ndo importar um campo, clique na seta entre os nomes dos campos.
No menu popup Fields, escolha o campo apropriado.
No menu popup Delimiters, escolha o delimitador apropriado.

Clique em OK.

. Para adicionar os dados importados ao computador de mao, execute uma

operacao de HotSync.

Consulte a Ajuda on-line do Palm Desktop para obter mais informagdes sobre
como importar e exportar dados.
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Trabalho com aplicativos

Este capitulo explica como abrir e alternar entre aplicativos no computador de
mao, como alterar as configurac¢des de aplicativos, personalizando-os de acordo
com os seus métodos de trabalho, e como categorizar os aplicativos para vé-los
em grupos relacionados.

Abertura de aplicativos

Toque no icone Inicio @ para ver a lista dos aplicativos instalados no computador
de mdo ou em um cartdo de expansado. Toque no icone do aplicativo para abri-lo.

Vocé também pode abrir Calendério, Contatos, Tarefas e Anotagdes com os botdes
de aplicativos no computador de méao.

icone Inicio

Anotacgoes

Calendario Contatos

Além de fornecer um método para abrir os aplicativos, a tela Inicio exibe a hora
atual, o nivel das pilhas e a categoria do aplicativo.
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Capitulo 4 Trabalho com aplicativos

Para abrir um aplicativo no computador de mao:
1. Toque no icone Inicio @.
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2. Toque no icone do aplicativo desejado. Se houver muitos aplicativos instalados
no computador de mdo, pressione a seta para baixo no navegador para ver todos.

Abertura de aplicativos do cartao de expansao

Quando um cartdo de expansao esté corretamente colocado no slot, o computador
de méao responde com base no contetido do cartdo e no aplicativo ativo quando ele
é inserido. Em alguns casos, o aplicativo no cartdo abre automaticamente quando
ele é inserido ou, se vocé inserir um cartdo que contenha dados do aplicativo atual,
o aplicativo exibira os dados no cartdo. Em outros casos, a tela Inicio alterna para
o cartdo e exibe o seu contetido, enquanto a lista de selecdo no canto superior
direito da tela exibe o nome do cartéo.

Alternancia entre aplicativos

Ao trabalhar com um aplicativo, toque no icone Inicio @ ou pressione um botao
de aplicativo no computador de mao a fim de alternar para outro aplicativo.

O computador de mao salvard automaticamente o trabalho no aplicativo atual

e 0 exibird quando vocé retornar a esse aplicativo.

Com um cartdo de expansado, o computador de méo cria e exibe uma nova categoria
que corresponde ao nome do cartdo. Vocé pode alternar facilmente entre os
aplicativos do computador de méao e os do cartdo de expansao.

36



Categorizagao de aplicativos

Para alternar para um cartao de expansao:
1. Toque na lista de selegdo no canto superior direito.

DICA Quando o realce na tela Inicio ndo esté ativo, também é possivel manter
pressionado o botao Selecionar do navegador para abrir a lista de selecao de
categorias.

2. Selecione o item de categoria que corresponde ao nome do cartdo de expansao.

[10:20 [=F==] Tudo ) IEI P ~ BhMeu Cartlio

Jogos
@ l (Q‘! Principal @
‘| Sistema
Tutorial ~ Anotaci| Utilitdrios HardBall

@ @ Ndo arquivado
Editar categori...
Calenddrio  CartS(MMeu Cartéio #

Despesas  HotSync Memos
O

Pref Relégio Tarefas

Categorizacao de aplicativos

Pode-se atribuir um aplicativo a uma categoria e exibir uma tinica categoria ou
todos os aplicativos.

Por padrao, o computador de mao inclui categorias definidas pelo sistema, como
Tudo e Nao arquivado, e categorias definidas pelo usudrio, como Jogos, Principal
e Sistema.

Vocé ndo pode modificar as categorias definidas pelo sistema, mas pode renomear
e excluir as categorias definidas pelo usudario. Além disso, vocé pode criar suas
proprias categorias definidas pelo usuario. Podem existir no maximo 15 categorias
definidas pelo usuério.

Nao é possivel categorizar aplicativos que residem em um cartdo de expansao.
Para categorizar um aplicativo:

1. Toque no icone Inicio @.

2. Toque no icone Menu @.

3. Selecione Categoria no menu Aplicativos.
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4. Toque na lista de sele¢do ao lado de cada aplicativo para selecionar
uma categoria.

Tutorial ¥ Principal N
Anotacdes ¥ Principal
Calc ¥ Principal
Calendario ¥ Principal
Cartdes ¥ Sistema
Contatos ¥ Principal
Despesas ¥ Principal
Graffiti2 ¥ Sistema
HotSync ¥ Sistema
Memos ¥ Principal -

DICA Para criar uma nova categoria, toque em Editar categorias na lista

de selecdo. Toque em Nova, insira o nome da categoria e toque em OK para
adiciona-la. Toque novamente em OK para fechar a caixa de diadlogo Editar
categorias.

5. Toque em OK.

Para exibir aplicativos por categoria:
1. Toque no icone Inicio @.

2. Siga um destes procedimentos:

— Toque no icone Inicio (%) repetidamente para mover-se entre as categorias.

Pressione a seta para a direita no navegador para mover-se entre as categorias.

Toque na lista de selecdo no canto superior direito da tela e selecione
a categoria a ser exibida.

Quando o realce na tela Inicio ndo estiver ativo, mantenha pressionado

o botdo Selecionar do navegador para abrir a lista de categorias, pressione
a seta para cima ou para baixo no navegador a fim de real¢ar uma categoria
e, em seguida, pressione o botdo Selecionar do navegador para exibi-la.

Copia de aplicativos em um cartao de expansao

Vocé pode copiar aplicativos do computador de mdo para um cartdo de expansao
ou de um cartdo de expansao para o computador de mao.

Para copiar um aplicativo para um cartao de expansao:
1. Toque no icone Inicio @.

2. Toque no icone Menu @.
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Copia de aplicativos em um cartao de expansao

3.

Selecione Copiar no menu Aplicativos.

De: ¥ Comp mdo
Copiar para: B Meu Cartdo

(22.7MLivre)
FlashCard 36K
Graffiti 2 24K
ScreenShot 125K

(Copiar) (ConfiguracBes...)

Toque na lista de selecdo De e selecione Comp mao.

Toque na lista de selecdo Copiar para e selecione o nome do cartéo.

A lista de selegdo Copiar para seré exibida se houver varios cartdes disponiveis.
Toque no aplicativo a ser copiado.

Toque em Copiar e em OK.

Vocé pode instalar aplicativos em um cartdo encaixado no slot de expansao
durante uma operacao de HotSync®. Consulte “Instalagdo de arquivos e
aplicativos adicionais”, mais adiante neste capitulo, para obter detalhes.

NOTA Se os aplicativos do cartdo forem exibidos com o uso de uma leitora de
cartoes no computador, os nomes de arquivos poderao ser diferentes dos exibidos
na tela Inicio.

Para copiar um aplicativo de um cartao de expansao:

1.
2.
3.

N o o »

Toque no icone Inicio @.
Toque no icone Menu @.

Selecione Copiar no menu Aplicativos.

De: ¥ B Meu Cartdo
Copiar para: Comp mdo

(13.9M Livre)
CaveRibbon 6K
Cloak 77K
MineHunt 9K
Puzzle 4K
ScreenShot 124K
SubHunt 17K

(Copiar) (ConfiguracBes...)

Toque na lista de selecdo De e selecione o nome do cartao.
Toque na lista de selecdo Copiar para e selecione Comp mao.
Toque no aplicativo a ser copiado.

Toque em Copiar e em OK.

Vocé também pode transferir aplicativos de cartdes de expansdo para o
computador de mao. Consulte “Transferéncia de dados” no Capitulo 3 para
obter detalhes.
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Selecao de configuracoes de copia

Ao usar o recurso de copia, vocé pode configurar como os aplicativos serdo
classificados e listados, bem como se a copia serd somente do aplicativo ou dele
e seus arquivos de dados.

Para selecionar configuracoes de copia:

1. Toque no icone Inicio @.

2. Toque no icone Menu @.

3. Selecione Copiar no menu Aplicativos.

4. Toque em Configuracoes.

Opcdes de configuracio €

Classificar por: + Nome
O Copiar somente aplicatives

5. Toque na lista de selecdo Classificar por e selecione Nome ou Tamanho.

6. Para copiar apenas os arquivos do aplicativo, toque na caixa de sele¢cdo Copiar
somente aplicativos para marcé-la. Deixe-a desmarcada para copiar o arquivo
do aplicativo e seus arquivos de dados associados.

7. Toque em OK.
NOTA A configuragao Classificar por sera aplicada sempre que o recurso de cdpia

for usado. Sempre que desejar copiar somente um aplicativo, marque a caixa de
selecao Copiar somente aplicativos.

Uso de menus

Os menus do computador de mao sao faceis de usar. Depois de aprender a usa-los
em um aplicativo, use-os da mesma maneira em todos os outros.

Os menus de cada aplicativo sdo ilustrados no capitulo que explica o aplicativo.
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Uso de menus

Para abrir a barra de menus:

1. Abra um aplicativo (como o Memos).

2. Siga um destes procedimentos:

— Toque no icone Menu @.

— Toque na area de titulo (texto branco sobre fundo preto) no canto superior
esquerdo da tela.

Toque na area de titulo
“ﬁ 4 1de5 P iNao arquiv..

P2/11 ata da reunido

funciondrios.
Milena Borges para

Petrdpolis, RJ.

Bruna Dantas para analisar programa
de gerenciamento de tempo,
conforme implementado para

expansdo dos mercados na drea de

informar sobre a

(&)

ABC

OK Detalhes
© T

S
©

| 123

L Toque no

Comandos de menu do Graffiti 2

icone Menu

Editar Opcoes

Novo memorando N
Excluir memorando... ZD

i Transferir memorando B

SUETSTICOIIE Tt S LEID,
conforme implementado para
funciondrios.

Milena Borges para informar sobre a

expansdo dos mercados na drea de
Petropolis, RJ.

o o
)

A maioria dos comandos de menu tem um toque de comando do Graffiti 2
equivalente, que é semelhante aos atalhos de teclado usados para executar
comandos nos computadores. As letras dos comandos sdo exibidas a direita
dos nomes dos comandos.

Editar [
Desfazer ZU
Comandos —{Recortar X
de menu Copiar 7 C
Colar /P
Selecionar tudo 7S
Teclado 7K
Ajuda do Graffiti2 .G

- Letras de comandos
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Quando vocé desenha o toque de comando em qualquer lugar da drea de entrada
do Graffiti 2, a barra de ferramentas de comandos é exibida abaixo da 4rea de
entrada do Graffiti 2, para indicar que estd no modo de comando. A barra de
ferramentas de comandos cobre a barra de status.

Comando

e

m 4 2de2 P iNaoarquiv..

11/5 ata da reunido

Kdndida para enviar e-mail sobre
novas diretrizes

4 2de2 P iNaoarquiv..

11/5 ata da reunido

Milton para analisar hovas propostas.

Kdndida para enviar e-mail sobre
hovas diretrizes

e ,—t}(, %I B . yi? 3 I
| | .
Recortar Copiar Colar Transferir Desfazer Excluir

A barra de ferramentas de comandos exibe comandos de menu contextuais da tela
ativa. Por exemplo, se houver um texto selecionado, os icones de menu exibidos
poderao ser Desfazer, Recortar, Copiar e Colar. Toque em um icone para selecionar
o comando ou escreva imediatamente a letra correspondente a um comando
apropriado na area para escrita Graffiti 2.

Por exemplo, para selecionar Colar no menu Editar, desenhe o toque de comando,
seguido da letra p.

O modo de comando s6 fica ativo por um curto periodo; portanto, toque em
um icone ou escreva a letra do comando imediatamente para selecionar o comando
de menu.

Execucao de tarefas comuns

As tarefas descritas nesta se¢cdo usam o termo registros em referéncia a um item
individual de qualquer um dos aplicativos: um tnico evento do Calendario,
uma entrada do Contatos, uma foto do Palm™ Fotos, uma nota do Anotagdes,
uma tarefa do Tarefas, um memorando do Memos ou um item do Despesas.
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Execucao de tarefas comuns

Criacao de registros

Vocé pode usar o procedimento a seguir para criar um novo registro nos
aplicativos Calenddrio, Contatos, Tarefas, Anotagdes, Memos e Despesas.

Para criar um registro:

1.

2.

3.

Selecione o aplicativo em que o registro deve ser criado.
Toque em Novo.

Somente no aplicativo Calenddrio: selecione os horarios de inicio e de término
do compromisso e toque em OK.

Insira o texto do registro.

(Opcional) Toque em Detalhes para selecionar atributos para o registro.
(Em Anotagdes, o comando Detalhes estd localizado no menu Opgdes.)

Somente nos aplicativos Contatos, Anotagdes e Memos: toque em OK.

Edicao de registros

Uma vez criado um registro, vocé pode altera-lo, exclui-lo ou inserir novo texto a
qualquer momento. Dois recursos da tela indicam quando o computador de méao
estda no modo de edigéo:

Um cursor intermitente

Uma ou mais linhas de edigdo pontilhadas

Planejar reunido comequipe | Cursor intermitente

Linha de edicao

NOTA Em Anotacdes, pode-se escrever em qualquer local da tela. Portanto,
nao serd possivel ver uma linha de edigao ou um cursor intermitente, a menos
que o cursor esteja na linha de titulo.

Insercao de texto

Para obter informacdes sobre como inserir texto usando a escrita Graffiti 2, o
teclado na tela ou o teclado conectado ao computador, consulte o Capitulo 3. Para
obter informagdes sobre como inserir texto em Anotagdes, consulte o Capitulo 10.
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Capitulo 4 Trabalho com aplicativos

Uso do menu Editar

O menu Editar esta disponivel em qualquer tela em que se pode inserir ou editar
texto. Em geral, os comandos disponiveis nesse menu aplicam-se ao texto
selecionado em um aplicativo.

Para selecionar texto em um aplicativo:
1. Toque no inicio do texto desejado.

2. Arraste o stylus sobre o texto para real¢a-lo (em amarelo).

NOTA Vocé pode tocar duas vezes para selecionar uma palavra ou tocar trés
vezes para selecionar uma linha de texto. Também é possivel arrastar pelo
texto para selecionar palavras adicionais ou arrastar para baixo para selecionar
um grupo de linhas.

Os comandos a seguir podem aparecer no menu Editar:

Desfazer

Recortar

Copiar

Colar

Selecionar
tudo

Teclado

Ajuda do
Graffiti 2

Reverte a agdo do ultimo comando de edi¢ao. Por exemplo, se Recortar
for usado para remover texto, Desfazer restaurara o texto removido.
O comando Desfazer também reverte as exclusdes feitas com
Backspace.

Remove o texto selecionado e armazena-o temporariamente na
memoria do computador de mao. Vocé pode colar o texto recortado
em outra drea do aplicativo atual ou em outro aplicativo.

Copia o texto selecionado e armazena-o temporariamente na
memoria do computador de méo. Vocé pode colar o texto copiado
em outra drea do aplicativo atual ou em outro aplicativo.

Insere o texto recortado ou copiado no ponto selecionado de

um registro. O texto colado substitui qualquer texto selecionado.
Se um texto ndo tiver sido recortado ou copiado anteriormente,
o comando Colar ndo fard nada.

Seleciona todo o texto do registro ou da tela atual. Isso permite
recortar ou copiar todo o texto e cola-lo em outro local.

Abre o teclado na tela. Quando terminar de usar o teclado na tela,
toque em OK.

Abre as telas que mostram todos os toques de caracteres do Graffiti 2.
Use esse comando sempre que esquecer o toque correspondente a um
caractere.
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Exclusao de registros

Voceé pode excluir qualquer registro que ndo seja mais necessario em um aplicativo.

Para excluir um registro:
1. Selecione o registro a ser excluido.

2. Toque no icone Menu @.

3. Selecione o comando Excluir no menu Registro. No Palm Fotos, esse comando
esta no menu Foto:

Uma caixa de didlogo de confirmagao sera exibida. Para salvar uma cépia do
item excluido em um arquivo archive no software Palm™ Desktop, verifique se
a caixa de selecdo esta marcada. Para ndo salvar uma cépia, toque na caixa de
selecdo para desmarcé-la. (A opcdo de arquivo archive nédo esta disponivel nos
aplicativos Palm Fotos e Anotagdes.)

4. Toque em OK.

Se vocé optar por salvar uma cépia do item selecionado, o computador de mao
a transferird para o arquivo archive no computador de mesa, na préxima operacao
de HotSync.

Limpeza de registros

Com o tempo, a medida que sdo usados, os aplicativos Calendério, Tarefas e
Despesas acumulam registros que se tornam obsoletos.

Todos esses registros desatualizados consomem memoria do computador de méao;
portanto, recomenda-se remové-los usando o recurso Limpar. Se vocé achar que os
registros do aplicativo Calendario ou Tarefas podem ser tteis no futuro, limpe-os
do computador de mao e salve-os em um arquivo archive no computador de mesa.

A limpeza ndo esta disponivel nos aplicativos Contatos, Palm Fotos, Anotacdes e
Memos. E preciso excluir os registros desatualizados desses aplicativos manualmente.

Para limpar registros:
1. Abra o aplicativo.

2. Toque no icone Menu @.
3. Selecione Limpar no menu Registro.
Uma caixa de didlogo de confirmagéo sera exibida.

Calendario: toque na lista de sele¢do e selecione o tempo de vida de um registro
antes de ele ser limpo. A limpeza excluira os eventos repetidos se o tltimo da
série terminar antes da data de limpeza dos registros.

Calendario e Tarefas: para salvar uma copia dos registros limpos em um arquivo
archive no computador de mesa, verifique se a caixa de selecao estd marcada.
Para nao salvar uma cépia, toque na caixa de selegdo para desmarcé-la.

Despesas: selecione a categoria desejada. Todos os dados na categoria
selecionada serdo limpos e ndo existe a opgdo de arquivar.
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4. Toque em OK. No aplicativo Despesas, toque em Limpar.

Se vocé optar por salvar uma copia dos registros limpos, o computador de mao
o0s transferird para um arquivo archive no computador de mesa, na préxima
operagao de HotSync.

Categorizacao de registros

Vocé pode organizar os registros nos aplicativos Calendério, Contatos, Palm Fotos,
Anotacgdes, Tarefas, Memos e Despesas para agrupé-los logicamente em categorias
e examina-los facilmente. No Palm Fotos, as categorias sdo chamadas de dlbuns.
Ao mencionarmos as categorias nesta se¢ao, também estamos nos referindo aos
albuns, a menos que seja indicado de forma diferente.

Por padrao, o computador de méo inclui categorias definidas pelo sistema,
como Tudo e Nao arquivado, e categorias definidas pelo usuario, como
Comercial e Pessoal.

Vocé ndo pode modificar as categorias definidas pelo sistema, mas pode renomear
e excluir as categorias definidas pelo usudrio. Além disso, vocé pode criar suas
proprias categorias definidas pelo usudrio. Podem existir no maximo 15 categorias
definidas pelo usuario na maioria dos aplicativos.

As ilustragdes desta se¢do referem-se ao aplicativo Contatos, mas estes
procedimentos podem ser usados em todos os aplicativos nos quais haja categorias
disponiveis. A tnica exce¢do é que as etapas para mover as fotos para os albuns
sdo um pouco diferentes. Consulte “Arquivamento de fotos em 4dlbuns” no
Capitulo 11 para obter detalhes.

Para mover um registro para uma categoria:

1. Selecione o registro desejado.

2. Somente no aplicativo Contatos: toque em Editar.
3. Toque em Detalhes.

4. Toque na lista de selegdo Categoria para exibir a lista de categorias disponiveis.

Detalhes do contato €

Mostrar: ¥ Trabalho

Categoria;|Comerdia
_g Lista rdpida
Particular:|passoql

Ndo arguivado
Cancelar Editar categori...

5. Selecione a categoria do registro e toque em OK.

NOTA Nos aplicativos Contatos, Anotagcoes e Memos, vocé pode selecionar
0 nome da categoria no canto superior direito da tela para atribuir o item
a uma categoria diferente.
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Para exibir uma categoria de registros:
1. Toque na lista de selegdo de categoria no canto superior direito da tela de lista.

NOTA Por padrao, a lista de selecao de categoria nao é exibida no aplicativo
Calendario. Para exibi-la no Calendario, consulte “Configuracao das opcoes de
exibicao da tela de dia” no Capitulo 5.

Toque aqui
E> + Tudo [Contatos [FER N Tudo _ \
Lima, Bruno 21-2555-5555 Comercial

Lista rdpida
h " |Pessoal
onte..., Dia donnad Nao arquivado

uniz, Michele " f
Editar categori...
ovaes, Marcos

Mendes & Cia. Ltda. jtm@jtm.com
Monte..., Dia donna@example.co...
Muniz, Michele 21-2555-7775 T
Novaes, Marcos 2555-3434T

Prado, Miguel 21-38313792 C # Prado, Miguel 21-38313792 C
Santos, Cldudio  21-3954-1234 C Santos, Cldudio  21-3954-1234 C
Silva, Davi 21-2555-7533 T Silva, Davi 21-2555-7533 T

Trindade, Daniel 21-2555-3433 T
Vieira, Raquel  raja@anyisp.com

rindade, Daniel 21-2555-3433 T
ieira, Raquel  raja@anyisp.com

Wilson, Cris 2555-2367 T ilson, Cris 2555-2367 T
s s
Pesquisar: (Novo) hd Pesquisar: (Novo) hd

2. Selecione a categoria desejada.

A tela de lista exibe agora somente os registros atribuidos a essa categoria.

DICA Pressione um botao do aplicativo no computador de mao para rolar por
todas as categorias do aplicativo, com exce¢ao de Nao arquivado. Esse recurso
nao esta disponivel em todos os aplicativos.

Para definir uma nova categoria:
1. Toque na lista de selegdo de categoria no canto superior direito da tela ou lista.

Toque aqui
+ Tudo Contatos JF& 30 Tudo

ima, Bruno 21-2555-5555 C Lima, Bruno f:’;::f:;;’l'd .

endes & Cia. Ltda. jtm@jtm.com Mendes & Cia. Ltda. Pessoal

onte..., Dia donna@example.co... Monte..., Dia donnad Nio arquivado

uniz, Michele 21-2555-7775 T Muniz, Michele Editar categori

ovaes, Marcos 2555-3434T Novaes, Marcos e
Prado, Miguel 21-38313792 C # Prado, Miguel 21-38313792 C
Santos, Cldudio 21-3954-1234 C Santos, Cldudio 21-3954-1234 C
Silva, Davi 21-2555-7533 T Silva, Davi 21-2555-7533 T

rindade, Daniel 21-2555-3433 T Trindade, Daniel 21-2555-3433 T

ieira, Raquel  raja@anyisp.com Vieira,Raquel  raja@anyisp.com

ilson, Cris 2555-2367 T Wilson, Cris 2555-2367 T
Pesquisar: (Novo) ¢ Pesquisar: [N°V°] ¢

2. Selecione Editar categorias.
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3.

4.

5.

Toque em Novo.

Editar categorias.. €

Comercial
Lista rdpida
Pessoal

(Nove) (Renomear) (Excluir )

Insira o nome da nova categoria e toque em OK.

Editar categorias

Insira um nova categoria:

|

Toque em OK.

Pode-se atribuir registros a nova categoria.

Para renomear uma categoria:

1.

2.

Toque na lista de sele¢do de categoria no canto superior direito da tela ou lista.
Selecione Editar categorias.
Selecione a categoria desejada e, em seguida, toque em Renomear.

Somente no aplicativo Calenddrio. Selecione a categoria desejada e, em seguida,
toque em Editar.

Insira o novo nome da categoria e toque em OK.

Toque em OK.

DICA Vocé pode agrupar os registros de duas ou mais categorias em
uma categoria, atribuindo o mesmo nome a elas. Por exemplo, se 0 nome

da categoria Pessoal for alterado para Comercial, todos os registros
anteriormente na categoria Pessoal aparecerao na categoria Comercial.
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Localizacao de informacoes

O computador de mdo oferece varias maneiras de localizagado rapida
de informacgoes. Esta secdao descreve os métodos mais comuns.

Uso de Localizar

Use Localizar para encontrar qualquer texto especificado, em qualquer aplicativo
residente no computador de méao. Localizar ndo pesquisa aplicativos residentes em
um cartdo de expansao.

Para usar Localizar:
1. Toque no icone Localizar @.

2. Insira o texto a ser localizado.

DICA Se vocé selecionar um texto em um aplicativo antes de tocar em
Localizar, o texto selecionado aparecerd automaticamente na caixa de didlogo
Localizar.

O recurso Localizar ndo diferencia maitisculas de mintsculas. Por exemplo,
a pesquisa do nome “figueiredo” também localiza “Figueiredo”.

O recurso Localizar encontra todas as palavras que iniciam com o texto
inserido. Por exemplo, a pesquisa de “plan” localiza “planeta”, mas ndo
“interplanetario”.

3. Toque em OK.

O recurso Localizar pesquisara o texto em todos os registros e em todas as notas.

Correspondéncias para “..”
Contatos

Silva, Davi 21-2555-7533 T
Calenddrio

- . Memos
Localizar: Dayi # Tarefas

Ligar para Davi 21-2555-2676

——Despesas —————

Notas

Enquanto o computador de mao pesquisa o texto, vocé pode tocar em Parar a
qualquer momento. Usar o recurso Parar pode ser conveniente, caso a entrada
desejada aparega antes de o computador de mao terminar a pesquisa. Para
continuar a pesquisa ap6s tocar em Parar, toque em Localizar outros.

4. Toque no texto desejado.
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Pesquisa de registros do aplicativo Contatos

No aplicativo Contatos, use a linha Pesquisar com o stylus ou o navegador para
pesquisar e rolar rapidamente para qualquer uma das entradas desse aplicativo.

Para pesquisar um registro de Contatos com o stylus:
1. Na tela da lista Contatos, insira a primeira letra do nome que deseja localizar.

21-2555-5555 C
endes & Cia. Ltda. jtm@jtm.com
onte..., Dia donna@exampe.com
[Muniz, Michele 21-2555-7775 T

Novaes, Marcos 2555-3434T
Prado, Miguel 21-38313792 C
Santos, Cldudio 21-3954-1234 C
Silva, Davi 21-2555-7533 T

Trindade, Daniel 21-2555-3433 T
Vieira, Raquel  raja@anyisp.com

Wilson, Cris 2555-2367 T . .
| — [ Linha Pesquisar
Pesquisar: Mun| (Novo) hd

A lista rola para a primeira entrada que inicia com essa letra. Se outra letra for
escrita, a lista rolard para a primeira entrada que inicie com essas duas letras.
Por exemplo, quando vocé escreve um s, a lista rola para “Santos” e, quando
escreve so, elarola para “Sousa”. Se a lista for classificada por nome de empresa,
o recurso Pesquisar rolard para a primeira letra do nome da empresa.

2. Toque no registro para exibir seu contetido.

Para pesquisar um registro de Contatos com o navegador:

1. Na tela da lista Contatos, pressione a seta para a direita no navegador
para exibir a linha de pesquisa rapida.

2. Pressione as setas para cima e para baixo no navegador para selecionar
a primeira letra do nome a ser localizado.

A lista rola para a primeira entrada que inicia com essa letra.

3. Pressione o navegador para a direita a fim de mover para a préxima caixa de letra.

ima, Bruno 21-2555-5555 C
endes & Cia. Ltda. jtm@jtm.com
onte..., Dia donna@example.co...
uniz, Michele 21-2555-7775 T

ovaes, Marcos 2555-3434T
Prado, Miguel 21-38313792 C
Santos, Cldudio 21-3954-1234 C
Silva, Davi 21-2555-7533 T

rindade, Daniel 21-2555-3433 T
ieira, Raquel  raja@anyisp.com
ilson, Cris 2555-2367 T

Linha Pesquisa rapida
Pesquisar: MU "I ¢

A linha Pesquisa rapida exibe apenas as letras que sdo uma correspondéncia
possivel nessa posicao. Por exemplo, na tela mostrada aqui, quando vocé insere
c na primeira caixa, somente as letras 4, I e 0 aparecem na segunda caixa.

Se houver apenas uma correspondéncia possivel para uma posigdo especifica,
o realce pulara para a posi¢ao seguinte.
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4. Pressione a seta para cima ou para baixo do navegador a fim de selecionar
a préxima letra do nome que deseja localizar.

Alista rola para a primeira entrada que inicia com essas duas letras. Por exemplo,
quando vocé escreve um f, a lista rola para “Farias” e, quando escreve fi, ela rola
para “Figueiredo”. Se a lista for classificada por nome de empresa, o recurso
Pesquisa rapida rolard para a primeira letra do nome da empresa.

5. Repita as etapas 4 e 5 até que a entrada desejada aparega na lista.
6. Pressione Selecionar no navegador para realcar o registro desejado.

7. Pressione Selecionar no navegador para exibir o contetido do registro selecionado.

DICA Se houver apenas uma correspondéncia possivel para as letras
selecionadas, o conteudo do registro sera exibido automaticamente.

Uso do recurso Pesquisa de telefone

O recurso Pesquisa de telefone exibe a tela da lista Contatos. Vocé pode adicionar
as informacdes exibidas nessa lista a um registro.

Para usar o recurso Pesquisa de telefone:

1. Exiba o registro no qual deseja inserir um nimero de telefone. O registro pode
estar nos aplicativos Calenddrio, Tarefas, Memos ou em qualquer outro que
aproveite esse recurso.

2. Toque no icone Menu @.
3. Selecione Op¢des e, em seguida, Pesquisa de telefone.
4. Comece a inserir o sobrenome do nome a ser localizado.

A lista rolard para o primeiro registro que inicia com a primeira letra inserida.
Continue a inserir o nome desejado; ao ver o nome, toque nele.

21-2555-5555 C
endes & Cia. Ltda. jtm@jtm.com

onte..., Dia donna@exampe.com

Muniz, Michele 21-2555-7775 T
ovaes, Marcos 2555-3434T
Prado, Miguel 21-38313792 C
Santos, Cldudio 21-3954-1234 C
Silva, Davi 21-2555-7533 T
rindade, Daniel 21-2555-3433 T
ieira, Raquel  raja@anyisp.com

ilson, Cris 2555-2367 T

s
Pesquisar:Mur| (Novo) hd

5. Toque em Adicionar.

O nome selecionado, junto com as informagdes associadas a ele, serd colado
no registro selecionado na etapa 1.
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Classificacao de listas de registros

A classificagdo esta disponivel nos aplicativos que possuem telas de lista: Contatos,
Anotagodes, Tarefas, Memos e Despesas. Vocé também pode classificar as fotos no
Palm Fotos. Consulte “Criacdo de um dlbum” no Capitulo 11 para obter detalhes.

NOTA Vocé também pode atribuir registros a categorias. Consulte
“Categorizacao de registros”, anteriormente neste capitulo.

Para classificar registros no aplicativo Despesas:
1. Abra o aplicativo para exibir a tela de lista.

2. Toque em Mostrar.
3. Toque na lista de sele¢do Classificar por e selecione uma opgao.

4. Toque em OK.

Para classificar registros nos aplicativos Contatos, Anotacoes, Memos e Tarefas:
1. Abra o aplicativo para exibir a tela de lista.
2. Toque no icone Menu @.

3. Selecione Op¢des e, em seguida, Preferéncias.

Contatos

[0 Lembrar altima categoria
O Ativar discagem por toque

Listar por:

Sobrenome, nome
Empresa, sobrenome
Anotacoes Prefs de Anotacdes €

Classificar por: v Manual
Som do alarme: ¥ Alarme

 Confirmar excluir de nota?

(oK ) (cancelar) (Cor..)

Memos Preferéncias (i)

Classif por: ¥ Alfabética

Tarefas

Classif por: ~ Concl, Prior

& Mostrar tarefas concluidas
I Registrar data conclus@io
I Mostrar datas conclus@io
 Mostrar prioridades

O Mostrar categorias

Som do alarme: ¥ Alarme
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Anexar notas

4. Siga um destes procedimentos:
Contatos: toque na configuracdo desejada.

Anotacdes: toque na lista de selecdo Classificar por e selecione Alfabética,
Data ou Manual.

Memos: toque na lista de selecao Classif por e selecione Alfabética ou Manual.

Tarefas: toque na lista de selecdo Classif por e selecione os critérios
de classificacdo desejados.

5. Toque em OK.

Para classificar a lista Anotagdes ou Memorandos manualmente, toque e arraste
uma nota ou um memorando para um novo local na lista.

Para exibir a lista no software Palm Desktop como foi classificada manualmente
no computador de mdo, abra o aplicativo nesse software e clique em Classificar
por. Em seguida, selecione Ordenar no computador de méo.

Nos aplicativos Contatos, Calendario, Palm Fotos, Tarefas e Despesas, vocé pode
anexar uma nota a um registro. Uma nota pode conter milhares de caracteres.
Por exemplo, a um compromisso do Calendario, vocé pode anexar uma nota com
instrugdes sobre o local.

Para anexar uma nota a um registro:
1. Exiba a entrada onde deseja adicionar uma nota.

Para exibir uma entrada, no navegador, toque nessa entrada ou pressione a seta
para cima ou para baixo para real¢é-la e, em seguida, pressione Selecionar.

2. Somente no aplicativo Contatos: toque em Editar.
3. Toque em Detalhes.

4. Toque no botao Nota [.

5. Insira a nota.

6. Toque em OK.

Um pequeno icone de nota serd exibido a direita de qualquer item que tenha uma nota.

16:00 ,
17:00 & Licdo de violdo [ ——Ilcone de nota
1500

B BE Detalhes)r para

Para revisar ou editar uma nota:
» Toque no icone Nota [J.

DICA No aplicativo Calendario, vocé também pode realcar o evento que contém
a nota, pressionar Selecionar no navegador para abri-la e, em seguida, pressionar
o mesmo botao para fecha-la.
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Para excluir uma nota:
1. Toque no icone Nota [J.

2. Toque em Excluir e em Sim.

Selecao de fontes

Em muitos aplicativos, é possivel alterar o estilo de fonte para tornar o texto
mais legivel. Vocé pode escolher fontes pequenas, pequenas em negrito, grandes
ou grandes em negrito em todo aplicativo que permita alterar o estilo de fonte.

4 1de5 P iNaoarquiv..
2/11 ata da reunido

runa Dantas para analisar programa
e gerenciamento de tempo,
onforme implementado para

ilena Borges para informar sobre a
xpansdo dos mercados na drea de

M( 1deS p :Ngoarquiv..i

22/11 Reunido 4

David encarregado do
relatério sobre
unciondrios, gerenciamento de tempo,

Analisar relatorio do Miguel
etropolis, RJ sobre as condigoes de

Detalhes ( OK ) [Detalhes)
|
Fonte 4 1de5 P :Ndo arquiv.. | Fonte grande 4 1de5 P :Ndo arquiv...

pequena

2/11 ata da reunido

runa Dantas para analisar
rograma de gerenciamento

e tempo, conforme
Fonte pequena mplementado para

em negrito  — fyncionarios.

Milena Borges para informar
sobre a expansdo dos
mercados na area de

OK Detalhes

Para alterar o estilo da fonte:
1. Abra um aplicativo.

2. Toque no icone Menu @.

3. Selecione Op¢des e, em seguida, Fonte.

4. Toque no estilo de fonte desejado.

2/11 ata da reuniiio

runa Dantas para analisar
rograma de gerenciamento
e tempo, conforme
Fontegrande mplementado para

em negrito —— funciondrios.

Detalhes

Toque aqui para fonte

Toque aqui para
fonte pequena

Feute:
|

peguena em negrito
Toque aqui para fonte grande

OK Cancelar)

em negrito

5. Toque em OK.

Toque aqui para fonte grande
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Recebimento de alertas

Vocé pode receber alertas no computador de méo e no software Palm Desktop.

Recebimento de alertas no computador de mao

Quando vocé usa determinadas configuracdes de aplicativos, o computador
de mao pode alertd-lo para qualquer um dos seguintes eventos:

» Um compromisso marcado no Calendério

» Uma tarefa inserida em Tarefas

» Uma nota criada em Anotagdes

» Um alarme acertado no Relégio

= Mensagens de email recebidas no aplicativo VersaMail

Quando ocorre um alerta, o computador de mao exibe uma mensagem de lembrete.
Se vocé tocar em Adiar como resposta a mensagem de alerta, o computador de
mao o lembrara do item novamente em cinco minutos. A tela Lembretes exibe

os alertas que estdo aguardando uma resposta.

17:45 Lembretes

O &7 17:45Hoje
Parar no caminho para casa

O © 17:40Hoje
Alarme

O &3 10:15- 11:00 Hoje
Rever compromissos

(oK ) (Adiar ) (Limpar tudo)

Recebimento de alertas do software Palm Desktop

Vocé pode definir uma opgao para receber alertas de eventos do Calendario
no software Palm Desktop. O recurso esta desativado por padrao, portanto,
é preciso ativé-lo diretamente no software Palm Desktop.

Para ativar um alerta de evento do software Palm Desktop:
1. Clique duas vezes no icone Palm Desktop.
2. No menu Ferramentas, selecione Opgdes e, em seguida, selecione Alarmes.

3. Defina as op¢des de Configuragdo de alarme como Sempre disponivel ou
Disponivel somente quando o Palm Desktop esta em execugao.

4. (Opcional) Para ouvir um som de alerta ao receber uma mensagem de alerta,
marque a caixa de sele¢do Soar notificacdo audivel com a caixa de didlogo
de alarme.

5. Clique em OK.
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Ocultar ou encobrir registros particulares

Vocé pode usar as preferéncias de seguranca para definir uma senha e selecionar
se os registros particulares devem ser encobertos ou totalmente ocultos.
Consulte “Preferéncias de seguranca” no Capitulo 16 para obter detalhes.

Instalacao e remocao de aplicativos

Esta se¢do explica como instalar e remover aplicativos e outros arquivos no
computador de mao ou em um cartdo de expansdo e como remover o software
Palm Desktop do computador.

Instalacao de arquivos e aplicativos adicionais

O computador de méo é fornecido com varios aplicativos instalados e prontos para
uso. Durante uma operagdo de HotSync, vocé também pode instalar aplicativos
adicionais, como jogos e outros softwares, no computador de mao ou em um cartdo
encaixado no slot do cartdao de expansao. Qualquer jogo ou aplicativo instalado no
computador de mao reside na RAM e pode ser excluido a qualquer momento.

Vocé também pode instalar outros arquivos associados a um aplicativo no
computador de mao, como fotos ou arquivos de dudio. Os arquivos que ndo estao
associados a um aplicativo do computador de mao podem nao ser instalados
durante uma operacdo de HotSync.

E fcil instalar aplicativos e arquivos durante uma operagio de HotSync. Vocé pode
instalar os seguintes tipos de arquivos:

» Tipos de arquivos Palm OS®, inclusive PRC e PDB
» Arquivos de imagem, incluindo BMP e JPEG

NOTA E preciso usar o aplicativo Palm™ Fotos no computador de mesa para
enviar arquivos de imagens a ROM do computador de mao.

» Arquivos de dudio MP3 e Real Audio (requer o aplicativo de daudio do
CD-ROM,; os arquivos de daudio devem residir no cartdo de expansao e s6
podem ser instalados nele. O cartdo de expansado é vendido separadamente)

» Arquivos do Microsoft Office, como documentos do Word, Excel e PowerPoint

NOTA E preciso usar o aplicativo DataViz Docs To Go no computador de mesa
para enviar arquivos do Microsoft Office a ROM do computador de mao.

» Arquivos de video Kinoma (requer o aplicativo Kinoma do CD-ROM)

NOTA Talvez seja necessario fazer download do software da Internet ao instalar
alguns aplicativos usando o CD-ROM.
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Existem varios aplicativos de outros fabricantes disponiveis para o computador
de mdo. Para obter mais informacdes sobre esses aplicativos, visite o site
http://www.palm.com/intl.

NOTA A Palm trabalha com desenvolvedores de aplicativos adicionais de outros
fabricantes para garantir a compatibilidade desses aplicativos com o novo computador
de mao Palm. No entanto, alguns aplicativos de outros fabricantes podem nao ter sido
atualizados para compatibilidade com o novo computador de mao Palm. Caso um
aplicativo de outro fabricante esteja afetando a operacao do computador de mao de
forma negativa, entre em contato com o desenvolvedor do aplicativo.

Instalacao de aplicativos e arquivos em um computador com Windows

O Palm™ Quick Install facilita a instalacdo de aplicativos e arquivos durante

a préxima operagao de HotSync. Vocé pode até instalar arquivos compativeis
diretamente de um arquivo Zip. Dependendo do tipo de arquivo, o Palm Quick
Install determina se deve instalar os arquivos no computador de mdo ou em um
cartao de expansao.

E possivel usar qualquer um dos seguintes métodos para instalar aplicativos
e arquivos com o Palm Quick Install:

» Arraste e solte arquivos no icone Palm Quick Install da 4rea de trabalho
do Windows.

» Arraste e solte arquivos na janela Palm Quick Install.
» Use os comandos ou 0s botdes da janela Palm Quick Install.

» Clique com o botdo direito do mouse em um arquivo e envie-o ao
Palm Quick Install.

Os procedimentos a seguir explicam como instalar aplicativos e arquivos usando
cada um desses métodos.

Para arrastar e soltar aplicativos ou arquivos no icone Palm Quick Install:

1. Copie ou faca download dos aplicativos ou arquivos que deseja instalar
no computador.

2. Em Meu computador ou no Windows Explorer, selecione os arquivos ou a pasta
que deseja instalar.

3. Arraste e solte os arquivos ou a pasta no icone Palm Quick Install da 4rea
de trabalho do Windows.

O Palm Quick Install exibe uma caixa de didlogo de confirmac¢do que mostra
0s arquivos que serdo instalados no computador de mao ou em um cartao

de expansao e vocé pode escolher o nome do usudrio para o qual os arquivos
serdo instalados.
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4. Clique em OK.

Os arquivos selecionados sdo colocados na lista de arquivos do computador de
mao ou do cartdo de expansdo, com base na extensdo do arquivo.

Execute uma operacdo de HotSync para instalar os arquivos.
Consulte “Execucao de operacdes de HotSync” no Capitulo 15 para obter
detalhes.

NOTA Os arquivos que permaneceram na lista apos uma operacao de HotSync
nao foram instalados. Isso podera acontecer se o computador de mao estiver
muito cheio para instalar o arquivo ou se o tipo de arquivo nao for reconhecido
durante a operacao de HotSync. Se os arquivos nao forem reconhecidos, tente
inicializar o aplicativo associado no computador de mao e, em seguida, execute
outra operacao de HotSync. Se os arquivos ainda estiverem na lista, eles nao
serao associados a um aplicativo do computador de mao e nao poderao ser
instalados. Os cartdoes de expansao também podem armazenar arquivos que
nao sao de aplicativos do Palm.

Para arrastar e soltar aplicativos ou arquivos na janela Palm Quick Install:
1. Copie ou faca download dos aplicativos ou arquivos que deseja instalar no

computador.

2. Clique duas vezes no icone Palm Quick Install na drea de trabalho do Windows.

ol
Arguivo  Editar  Egbir  Ajuda
@ Computador de mSo: 13,2 MB lives desde a ikima cpsragdo de HotSyne Usudno: | Shote -
Home | Tamarho| Tpo B
. . SMusMail prc 489.73KB  Pakn Applicalion Propriedades
Lista de arquivos do SPain Rleadet pre 2067KB Pakn Aglcaiion Home Snowedoliaipg
. | PhoteCapture.prc: 4472KB  PainApglication _fsf-" ho: - nTER
computador de mao @Prtos o 208SKB P Agplaton : " |
[ thefictioruaitersgu... 382KB PabnDatsbase L
| |
D CatlGo de expans3o: 140MB ves desde a ikima opeisga
Morme: [ Tamarkho] Tpo
2 babyrics. JPE ED22KE JPE File

BBE_Cruisin' Tunes... 356ME MP3 Fomat Sound
B Rose006 5 20230KB PG Fie
vedin KB JPG File

Lista de arquivos do
cartao de expansao

JPG File
B Surfing_22_Place. 222MB MP3 Fomat Sound

4 ﬁ -
Adicionar Bemaver Oecultar detalhes

1item, 5284018

Barra de status

3. Em Meu computador ou no Windows Explorer, selecione os arquivos ou a pasta

que deseja instalar.

Arraste e solte 0s arquivos ou a pasta no computador de mao ou na lista de
arquivos do cartdo de expansao.

Se um simbolo de proibido aparecer quando vocé tentar arrastar um arquivo
para uma lista de arquivos, significa que ndo ha suporte a esse arquivo no destino.
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A barra de status mostra o ndmero de arquivos selecionados e o tamanho
total. No entanto, como alguns tipos de arquivo sdo compactados durante a
sincronizagdo, talvez eles exijam menos espago do que a quantidade mostrada
na coluna de tamanho de arquivo ou na barra de status.

Execute uma operacdo de HotSync para instalar os arquivos.
Consulte “Execucdo de operacdes de HotSync” no Capitulo 15 para obter
detalhes.

NOTA Os arquivos que permaneceram na lista ap6s uma operacao de
HotSync nao foram instalados. Isso podera acontecer se o computador de mao
estiver muito cheio para instalar o arquivo ou se o tipo de arquivo nao for
reconhecido durante a operagao de HotSync. Se os arquivos nao forem
reconhecidos, tente inicializar o aplicativo associado no computador de

mao e, em seguida, execute outra operacao de HotSync. Se os arquivos ainda
estiverem na lista, eles nao serao associados a um aplicativo do computador
de mao e nao poderao ser instalados. Os cartdes de expansao também podem
armazenar arquivos que nao sao de aplicativos do Palm.

Para usar os hotoes de comando da janela Palm Quick Install:

Copie ou faga download dos aplicativos ou arquivos que deseja instalar
no computador.

Clique duas vezes no icone Palm Quick Install na drea de trabalho do Windows.

~igix
Arguivo Gdtar Exbir Auda Lista
Computador de m3o: 13.2 M8 livies desde a dlima cperag3o de HatSyne  Usuirioe |Shots5 - suspensa
Home: [ Tamarho| Tpo B u . ri
Sbuidail pic 4B379KB  Pakn Application US ario
{3 Paim Reader. pic: 22067KB  Paim Applcation
SPhotoCapture pre 4432KB  Paim Application
GPhotos oo 20089KB  Paim Apghoation
Gthefictiorwitessgu 382KB PaimDalabase

Pronta para oparag3o de HetSpncli]

|| — L]

() cantio de expanso: 14018 fre: desd a chima operogs.. i nformagies adicionais

Moine [ Tamarho[ Tgo

R babypics PG 6028KE JFG Fie ) G
5'BB_Cisin’ Tunes 358MB  MP3Fomat Sound Y
B Ro:e006 g 2230KB IPG File )
edinda jpg T117K8 JFG Fike - o
= h
o |

625.78KB JPG File

' Surfing_22_Place. 222MB  MP3 Fomat Sound

‘ | -
- Adcienat Bemover Oculat detalhes

1 ltem, 528,40 18

Botao Adicionar

Barra
de status

Na lista suspensa Usudrio, selecione o nome correspondente ao computador
de mao.

Clique em Adicionar.
DICA Parainstalar uma pasta, abra o menu Arquivo e selecione Adicionar pasta.

Selecione os aplicativos ou arquivos para instalagao.

Se vocé ndo encontrar os aplicativos ou arquivos na pasta padrdo, navegue
até a pasta que contém os aplicativos ou arquivos que vocé deseja instalar.

Clique em OK.
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7

Se for necessario alterar o destino do aplicativo que estd sendo instalado, arraste
0s arquivos para mover os aplicativos entre o computador de mao e a lista de
arquivos do cartdo de expansao.

A barra de status mostra o nimero de arquivos selecionados e o tamanho total.
No entanto, como alguns tipos de arquivo sdo compactados durante a
sincronizagdo, talvez eles exijam menos espago do que a quantidade mostrada
na coluna de tamanho de arquivo ou na barra de status.

Execute uma operacdo de HotSync para instalar os aplicativos selecionados.
Consulte “Execucdo de operacdes de HotSync” no Capitulo 15 para obter
detalhes.

NOTA Os arquivos que permaneceram na lista apés uma operacao de
HotSync nao foram instalados. Isso podera acontecer se o computador de mao
estiver muito cheio para instalar o arquivo ou se o tipo de arquivo nao for
reconhecido durante a operacao de HotSync. Se os arquivos nao forem
reconhecidos, tente inicializar o aplicativo associado no computador de mao e,
em seguida, execute outra operacao de HotSync. Se os arquivos ainda
estiverem na lista, eles nao serao associados a um aplicativo do computador
de mao e nao poderao ser instalados. Os cartdes de expansao também podem
armazenar arquivos que nao sao de aplicativos do Palm.

Para usar o menu de atalho para enviar o arquivo para o Palm Quick Install:

1.

Copie ou faga download dos aplicativos ou arquivos que deseja instalar
no computador.

Em Meu computador ou no Windows Explorer, clique com o botao direito
nos arquivos ou na pasta que deseja instalar.

Selecione Enviar para e, em seguida, Palm Quick Install.

O Palm Quick Install exibe uma caixa de didlogo de confirmagdo que mostra
se 0s arquivos serdo instalados no computador de mao ou em um cartao
de expansao.

Clique em OK.

Os arquivos selecionados sdo colocados na lista de arquivos do computador de
mao ou do cartdo de expansdo, com base na extensdo do arquivo.

Execute uma operagdo de HotSync para instalar os arquivos.
Consulte “Execucdo de operac¢des de HotSync” no Capitulo 15 para obter
detalhes.

Os arquivos nao reconhecidos ndo sao instalados.
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Dicas do Palm Quick Install

As dicas a seguir podem ajudar a usar o Palm Quick Install mais efetivamente:

Os arquivos de dudio sdo colocados automaticamente na lista de arquivos
do cartdo de expansdo. Se vocé tentar colocar os arquivos de dudio na lista
de arquivos do computador de mdo, um simbolo de proibido serd exibido.

Por padrao, os arquivos de video Kinoma sado colocados na lista de arquivos do
cartdo de expansao. Se vocé preferir armazenar esses arquivos no computador
de mao, podera mové-los para a lista de arquivos dele.

Quando vocé arrasta e solta uma pasta, o Palm Quick Install examina os
arquivos apenas no primeiro nivel de subpastas; ele ndo examina as pastas
aninhadas nas subpastas.

Quando vocé arrasta e solta um arquivo .zip, o Palm Quick Install examina
0s arquivos apenas no primeiro nivel da pasta; ele ndo examina as subpastas
aninhadas na pasta. Nesse caso, sera necessario descompactar o arquivo
primeiro e, em seguida, arrastar as pastas/os arquivos para o Quick Install.

Para instalar arquivos em uma localizagao diferente, inicie o Palm Quick Install
e arraste-os para uma lista de arquivos diferente.

Também € possivel acessar a janela Palm Quick Install clicando em Quick Install
na barra Inicializar do Palm Desktop.

Instalacao de aplicativos e arquivos em um computador Mac

O recurso Install Tool facilita a instalagdo de aplicativos e arquivos durante uma
operagdo de HotSync. Vocé pode especificar se deseja instalar os arquivos
no computador de mao ou em um cartdo de expansao.

Para instalar um software adicional no computador de mao usando um computador Mac:

1.

No computador Mac, na pasta Palm, copie ou faga download do aplicativo a ser
instalado na pasta Add-on.

2. Clique duas vezes no icone HotSync Manager na pasta Palm.

3. No menu HotSyng, selecione Install Handheld Files.
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4. No menu popup User, selecione o nome correspondente ao computador de mao.

8ee Install Handheld Files
= s A
User: User v &,
i File: & size Destination | =)
@ Graffiti.prc 22K Handheld ia
@ HARDBALL.PRC 23K Handheld aaciaiiid,
@ MINEHUNT.PRC 8K Handheld _‘
@ PUZZLE.PRC 5K Handheld (]
F
E
— Tips! E
| The fles in this fist will be installed  To add files ta this list, either drag-  To find othar third party applications
| on your handheld devica the next  and-drop them onto this window, or and files for your handheld device,
| tima you perform a HotSyne click the "Add” buttan. check out our web site at:
| oparation. Inttpz/ feeere.palm.com
|
|
B
A

5. Clique em Add To List.

From:| [ 7 Add-on I-:"!
[ Add-on » M @ Graffiti.prc
o Conduit Manager |@ HARDBALLPRC
| Documentation ; @ MINEHUNT.PRC
! Holiday Files ’ |@ PuzzLEPRC

i Palm Desktop

[F Palm OS™ Updates >y
Go to:
Add to Favorites Cancel Add File

Se o0 arquivo a ser instalado ndo estiver listado na caixa de didlogo, va para a
pastana qual foi copiado. A maioria dos arquivos de aplicativos do computador
de mao tem a extensdo PRC ou PDB.

6. Selecione os aplicativos que deseja instalar.
7. Clique em Add File para adicionar o aplicativo selecionado a lista Install

Handheld Files.

DICA Também é possivel arrastar arquivos ou pastas de arquivos para a lista
da caixa de didlogo Install Handheld Files. Os arquivos sao copiados para a
pasta Files To Install.
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8.

10.

1.

Se for preciso alterar o destino do aplicativo que estiver sendo instalado, clique
em Change Destination na janela Install Handheld Files e use as setas para
mover os aplicativos entre o computador de mdo e um cartdo de expansao.

Handheld SecureDigital (SD) Card

HARDBALL.PRC

<1

@ o)

Clique em OK para fechar a janela Change Destination.
Feche a janela Install Handheld Files.

Execute uma operacdo de HotSync para instalar os aplicativos selecionados
no computador de mao. Consulte “Execucao de operagdes de HotSync” no
Capitulo 15 para obter detalhes.

NOTA Os arquivos que permaneceram na lista apés uma operacao de
HotSync nao foram instalados. Isso podera acontecer se o tipo de arquivo
nao for reconhecido durante a operacao de HotSync. Os cartoes de expansao
podem armazenar aplicativos que usam arquivos diferentes dos arquivos

do aplicativo Palm. Para que o computador de mao reconheca esse arquivo,
primeiro inicialize o aplicativo associado pelo menos uma vez.

Remocao de aplicativos

Se ndo houver memoria suficiente ou se um aplicativo instalado ndo for mais
necessario, vocé podera remover os aplicativos do computador de mdo ou de um
cartdo de expansao. No computador de mao, vocé s6 pode remover aplicativos
adicionais, patches e extensdes instalados; os aplicativos que residem no sistema
operacional ndo podem ser removidos.

Para remover um aplicativo adicional:

1.
2.
3.

Toque no icone Inicio @.
Toque no icone Menu @.
Selecione Excluir no menu Aplicativos.

Toque na lista de selegao Excluir de e selecione Computador de méao ou Cartao.
Para excluir aplicativos de um cartdo de expansao, ele deve estar encaixado no
respectivo slot.

Toque no aplicativo a ser removido.
Toque em Excluir.

Toque em Sim e em OK.
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Remocao do software Palm Desktop

Se ndo precisar mais usar o software Palm Desktop, remova-o do computador. Esse
processo remove somente os arquivos de aplicativos. Os dados da pasta Usudrios
permanecem intactos.

IMPORTANTE Se vocé remover o software Palm Desktop, também removera o
software de sincronizagao Gerenciador de HotSync e nao podera mais sincronizar-se
com o computador. Para sincronizar dados com outro gerenciador de informacoes
pessoais (PIM), vocé precisa ter o software Palm Desktop instalado.

NOTA Talvez seja necessario modificar as etapas mostradas aqui de acordo com
a versao do sistema operacional instalado no computador.

Para remover o software Palm Desktop de um computador com Windows:

1.

6.

7

No menu Iniciar do Windows, selecione Configuragdes e clique em Painel
de controle.

Clique duas vezes no icone Adicionar ou remover programas.
Clique no botao Alterar ou remover programas.

Selecione Palm Desktop.

Clique em Alterar/remover.

Esse processo remove somente os arquivos de aplicativos. Os dados da pasta
Usuarios permanecem intactos.

Clique em Sim na caixa Confirmar exclusdo de arquivo.

Clique em OK e em Fechar.

Para remover o software Palm Desktop de um computador Mac:

1.

Insira o CD-ROM de instalacao do software na unidade de CD-ROM
do computador.

Clique duas vezes no icone do CD-ROM de instalagdo do software na 4rea
de trabalho.

Clique duas vezes no icone do Instalador do Palm Desktop.

Na tela Easy Install, selecione Uninstall no menu popup.

Selecione o software a ser removido.

Clique em Uninstall.

Selecione a pasta que contém os arquivos do software Palm Desktop.
Clique em Remove.

Reinicie o computador.
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O aplicativo Calendario permite agendar de forma simples e rapida
compromissos ou qualquer tipo de atividade associada a uma hora e data.
Vocé pode anexar notas aos eventos do Calendario e ajustar alarmes para
lembra-lo da ocorréncia deles.

NOTA Algumas tarefas sdo comuns entre os varios aplicativos do computador
de mao. Para obter mais informacoes, consulte o Capitulo 4, “Trabalho com
aplicativos”.

Para abrir o Calendario:

» Pressione o botdo do aplicativo Calendéario no painel dianteiro do computador
de mdo. Por padrao, o Calendario abre na tela Agenda.

Botao Calendario

DICA Pressione o botao do aplicativo Calendario repetidamente para alternar
entre as telas de dia, semana, més e agenda.
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Uso da tela Agenda

A tela Agenda mostra compromissos e eventos didrios, bem como tarefas, em uma
tela. Vocé também pode optar por mostrar mensagens de seu programa de email.

Para exibir a tela Agenda:
» Toque no botdo da tela Agenda.

m Terca-feira, 11 Mai

8:00 © Passear com o cachorro
9go-Dentista ——— Toque em um compromisso para

natiig | ir para o evento na tela de dia.
12:00 © Almoco com Ze

14:00 © R eunido com vendas
amﬂnhﬂ ............................................... Se houver espago na tela’ O préximo

Natacd 7 - , .
8:%0°|§g:seur o evento do Calendario sera exibido
[ 1 Comprar entradas de Futebol —— Toque em uma tarefa para ir para o item

Concluir hoje 3, Apés conclusd... em Tarefas

‘—— Status das tarefa

Botao da tela Agenda

Configuracao das opcoes de exibicao da tela Agenda

E possivel personalizar a aparéncia da tela Agenda, usando a caixa de didlogo
Opcoes de exibi¢do. Para definir os horarios de inicio e término das telas de
calendario, consulte “Menu Opc¢ado/Preferéncias”, mais adiante neste capitulo.

Tela padréo Escolha na lista de selecdo a tela a ser exibida ao abrir
o Calendario.

Mostrar tarefas Mostra as tarefas que serdo concluidas hoje e as que ja
concluidas foram concluidas.

Mostrar mensagens Mostra o nimero de mensagens de email lidas e ndo lidas.
Imagem de fundo Exibe uma imagem de fundo na tela Agenda.
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Uso da tela de dia

A tela de dia mostra o calendéario dos eventos de um dia inteiro. A tela de dia é
a area de trabalho do Calendério, na qual vocé agenda e remove eventos e também
acerta alarmes.

Para exibir a tela de dia:
» Toque no botdo da tela de dia.

Toque para exibir o dia anterior ou o proximo

. Toque na lista de selecao em uma categoria

oje 8:57 w Tudo o
8:00 o Passear com o cachorro Ql\ a ser exibida
9:00 = Dentista {Santa Cruz) & Toque para exibir a caixa de dialogo Detalhes

do evento repetido

11:00

12:00 = Almogo com 2@ ———— Toque para exibir a caixa de dialogo Detalhes
13:00 . do evento de alarme

14:00 = Reunito com vendas .

15:00 ——— Toque para exibir a nota

16:00 ; ] ]

17:00 Circulo colorido na coluna de categoria.

A cor indica a categoria do evento

Fovo)petanes)i parg

Botao da tela de dia

Configuracao das opcoes de exibicao da tela de dia

E possivel personalizar a aparéncia da tela de dia, usando a caixa de didlogo
Opgoes de exibigdo. Para definir os horarios de inicio e término das telas de
calendario, consulte “Menu Opcédo/Preferéncias”, mais adiante neste capitulo.

Opcoes de exibicio €
 Mostrar lista categorias
Telapadrdo: ¥ Agenda

hgends NCTINN e

[ Mostrar barra de duracdo
 Comprimir tela de dia
M Mostrar col. Categorias

Mostrar lista categorias Por padrao, a lista de selecdo Categoria ndo é exibida
na parte superior da tela. Vocé pode optar por exibir a
lista de selecdo, marcando a caixa de selecao.

Tela padréao Escolha na lista de selecdo a tela a ser exibida ao abrir
o Calendario.
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Mostrar barra de Ativa a barra de duragdo de evento que aparece na tela
duragdo de dia. Essas barras mostram a duracdao de um evento
e ilustram os conflitos de evento.

Mostrar col. Categorias Exibe o circulo colorido entre o horario e o evento.
A cor indica a categoria na qual o evento esta arquivado.

Agendamento de eventos

Quando um evento é agendado, sua descrigdo aparece na linha de hora e sua
duracgao é definida automaticamente como uma hora.

Para agendar um evento para o dia atual:
1. Toque na linha de hora correspondente ao inicio do evento ou toque em Novo.

EZTR «PHTRR[S[S[p] Toque LE s HECEEL
. L _em uma 8:00
linha de 9:00
hora 10:00
11.00
12:00
[m Reunido
14.00
15:00
16:00
A barra 17:00
mostraa |18:00
duracdo [y Tl ovo)Detahes)i parg)

Insira o evento

2. Insira uma descri¢do para o evento. Vocé pode inserir até 255 caracteres.

3. Se o evento tiver uma hora de duragdo, va para a etapa 5. Se ele for mais longo
ou mais curto do que uma hora, toque na hora do evento para abrir a caixa
de didlogo Definir hora.

DICA Também é possivel usar a area de entrada do Graffiti® 2 para abrir

a caixa de didlogo Definir hora. Verifique se nao ha eventos selecionados
e, em seguida, no lado numérico da area de entrada do Graffiti 2, escreva
um numero para a hora de inicio do evento.
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4. Siga um destes procedimentos:

— Toque nas colunas de hora do lado direito da caixa de didlogo Definir hora

para definir a Hora de inicio. Em seguida, toque na caixa Hora de término
e nas colunas de hora para definir a hora de término.

Toque em Dia inteiro para inserir automaticamente a hora de inicio e de
término do evento, conforme as defini¢des de Preferéncias do Calendario.

Hora de inicio

realcada

Toque para rolar
para horas anteriores

Definir hora (i)
Toque para preencher | Hora de inicio: <00
automaticamente :; '113 Toque para
as horas de inicio e Hora de término: Egl | 15 alterar as horas
de término 14 20
15 25(] Toque para alterar
16 30— ;
0s minutos
. 18 40
Toque para criar um ——— 19 a5
evento de duracéo 20 50
. : OK Cancelar] |21 #| | 55
indeterminada M3 Toque para rolar

5. Toque em OK.

para horas posteriores

6. Toque em uma 4rea em branco da tela para desmarcar o evento. Uma linha
vertical serd exibida ao lado da hora, indicando a duragao do evento.

Se dois ou mais eventos tiverem a mesma hora de inicio e de término, a hora
sera exibida somente uma vez.

NOTA Vocé pode agendar eventos que ultrapassem a meia-noite para que
sejam exibidos na lista de eventos em dois dias. Um evento apds a meia-noite
é automaticamente criado quando a hora de término precede a hora de inicio.
Um evento apds a meia-noite ndo pode ter duragao superior a 24 horas.

Para agendar um evento para outro dia:
1. Selecione a data desejada para o evento, executando um dos procedimentos

a seguir:

— Toque no dia da semana desejado na barra de datas, na parte superior da
tela. Se necessario, toque nas setas de rolagem Semana anterior ou Préxima
semana para ir para outra semana.

Semana

Préxima
semana

8:.00
9:00
10:00
11:00
12:00

14:00
15:00
16:00
17:00
18:00

BTl fleve)petahes)(r pera)

anterior
15 Mai 06 IKIE s DERIEHBD
L

— Toque para selecionar
um dia da semana atual
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Capitulo 5 Uso do Calendario

— DPressione a seta para a direita ou para a esquerda no navegador para fazer
a rolagem para o dia seguinte ou anterior.

— Pressione a seta para cima ou para baixo no navegador para fazer a rolagem
dentro do dia atual.

— Toque emIr para na parte inferior da tela para abrir a caixa de didlogo Ir para
data. Selecione uma data tocando em um ano, més e dia no calendério.

Ano anterior

Préximo ano

Ir para data

Toque para selecionar

2006
Jan | Fev |Mar Mai | Jun
Jul | Ago | Set | Qut [Nov | Dez
D $ T Q Q S5 S
1
2 3 4 5 6 7 & |
9 10 11 12 13 EEP 15
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29
30
(Cancelar) (Hoje ) ———

um més

| Toque para selecionar
um dia

| Toque para selecionar
a data atual

2. Depois delocalizar a data, siga as etapas para agendar um evento para o dia atual.

Para agendar um evento de duracao indeterminada:
1. Selecione a data desejada para o evento.

2. Toque em Novo.

3. Toque em Sem hora para que nenhuma hora de inicio ou de término seja
definida para o novo evento.

DICA Vocé também pode criar um novo evento de duracao indeterminada,
verificando se nao ha evento selecionado e, em seguida, inserindo letras
na area de entrada do Graffiti 2.

4. Insira uma descrigdo para o evento.

Novo evento
de duracao
indeterminada

(14 abr 06 IKIBBEEE s B

K - Convidar Milton para jantar

8:.00

9:00
10:00
11:00
12:00
13:.00
14:00
15:00
16:00
17:.00

BT ove)fetahes i porc)

5. Toque em uma drea em branco na tela para desmarcar o evento de duragao
indeterminada.
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Uso da tela de dia

Se um evento criado ndo tiver uma hora de inicio ou de término especifica, ele
podera ser facilmente transformado em um evento de dura¢do indeterminada.
Toque na hora do evento na tela do aplicativo Calendario, toque em Sem hora
e em OK.

DICA Para anexar uma nota a uma entrada e trabalhar com notas anexadas,
consulte “Anexar notas” no Capitulo 4.

Agendamento de eventos repetidos ou continuos
A funcdo Repetir permite agendar eventos que se repetem em intervalos regulares

ou que se estendem por varios dias consecutivos.

Para agendar um evento repetido ou continuo:
1. Selecione o evento.

2. Toque em Detalhes.

3. Toque na caixa Repetir para abrir a caixa de didlogo Alterar repeticdo.

4. Toque em Dia, Semana, Més ou Ano para definir a freqiiéncia do evento.
Para um evento continuo, toque em Dia.

5. Na linha A cada, insira o nimero correspondente a freqiiéncia desejada
para o evento.

Por exemplo, selecione Més e insira o niimero 2 para que o evento se repita
a cada dois meses.

6. Para especificar uma data de término para o evento repetido ou continuo, toque
na lista de selecdo Terminar em e em Escolher data. Use o seletor de datas para
selecionar uma data de término.

7. Toque em OK.
Depois que um evento repetido ou continuo for agendado, o icone Repetir & serd

exibido a direita do evento.

Para excluir eventos repetidos:
1. Selecione o registro a ser excluido.

2. Toque no icone Menu 6.
3. Selecione Excluir evento no menu Registro.
4. Siga um destes procedimentos:
— Toque em Atual para excluir somente o evento atual.

— Toque em Futuro para excluir o evento atual e todos os eventos futuros
e para redefinir a data de término do evento repetido como a tltima data
mostrada.

- Toque em Tudo para excluir todas as ocorréncias do evento repetido.

5. Toque em OK.
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Capitulo 5 Uso do Calendario

Configuracao de um alarme para um evento

A configuragdo Alarme permite definir um alarme para os eventos do Calendario.
Quando um alarme é configurado, o icone de alarme & é exibido a direita do
evento. Quando o alarme dispara, a tela também exibe uma mensagem de lembrete.

Para configurar um alarme para um evento:
1. Selecione o evento ao qual o alarme serd atribuido.
2. Toque em Detalhes.
3. Toque na caixa de selecdo Alarme para marca-la.
A configuragdo padrao, 5 minutos, serd exibida.
4. Toque na lista de selecdo para selecionar Minutos, Horas ou Dias.

5. Selecione 5 e insira qualquer niimero de 0 a 99 (inclusive) como o niimero
de unidades de tempo.

Detalhes doevento €

Hora
Data: ; _ Insira o numero de
Alarme: ¥ 5+ Minutos unidades de tempo aqui
Local: | Toque aqui para selecionar
Categoria: v Ndo arquivade a unidade de tempo

Repetir: ¥ Nenhum
|Particular: O

6. Toque em OK.

7. Quando a mensagem de lembrete do alarme for exibida, siga um destes
procedimentos:

— Toque em OK para descartar permanentemente o lembrete e retornar
a tela atual.

— Toque em Adiar para descartar o lembrete e retornar a tela atual. Um
indicador de atencdo piscard no canto superior esquerdo da tela para
lembra-lo do alarme pendente e a mensagem de lembrete voltara a ser
exibida cinco minutos depois.

— Toque em Ir para a fim de abrir o Calendario. O aplicativo Calendério sera
aberto e exibird o evento associado ao alarme.

Alarme para eventos de duracéo indeterminada: vocé pode configurar um alarme
silencioso para um evento de duragdo indeterminada. Nesse caso, o alarme
disparara no periodo especificado de minutos, horas ou dias antes da meia-noite
(inicio) do dia do evento de duragao indeterminada. Quando o alarme dispara,
a lista de lembretes exibe a mensagem do alarme até que seja apagada.

Consulte “Recebimento de alertas” no Capitulo 4 para obter detalhes.
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Uso da tela de dia

Por exemplo, vocé configurou um alarme para um evento de duracao
indeterminada que ocorrera no dia 4 de fevereiro. Se o alarme estiver definido
para 5 minutos, a mensagem de lembrete aparecera as 23h55 do dia 3 de fevereiro.
O lembrete permanecera na lista de lembretes até que vocé ative o computador
de méo e o descarte.

Configuracao do local de um evento
Os eventos podem ter um local exibido na tela de dia e na tela Detalhes.
Para adicionar um local a um evento:
1. Selecione um evento.
2. Toque em Detalhes.
3. Toque em Local e insira um local.
4. Toque em OK.

Na tela de dia, o local é exibido entre parénteses, apds a descri¢do do evento.

Reagendamento de eventos
Vocé pode alterar a agenda facilmente com o computador de méo.
Para reagendar um evento:
1. Selecione o evento desejado.
2. Toque em Detalhes.
3. Para alterar a hora, toque na caixa Hora e em uma nova hora.
4. Para alterar a data, toque na caixa Data e em uma nova data.

5. Toque em OK.

Uso de categorias

As categorias sdo uma maneira de agrupar eventos similares para que possam ser
exibidos separadamente. As cores no Calendario facilitam o controle dos eventos
de categorias diferentes quando todos sdao mostrados. Para obter mais informagdes
sobre categorias, consulte “Categorizagdo de aplicativos” no Capitulo 4.

Para categorizar um evento:

1. Selecione o evento desejado.

2. Toque em Detalhes.

3. Toque na lista de sele¢do Categoria e selecione uma opgao.

4. Toque em OK.
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Capitulo 5 Uso do Calendario

Para editar uma categoria ou cr
1. Selecione o evento de

2. Toque em Detalhes.

iar uma nova:
sejado.

3. Toque na lista de sele¢do Categoria e selecione Editar categorias.

4. Execute um destes procedimentos:

— Para editar uma categoria, selecione-a e toque em Editar.

— Para criar uma nova categoria, toque em Nova.

A caixa de diadlogo Editar categoria é aberta.

Editar categoria

Inserir um novo nome de
categoria:

Selecionar cor:

ENEEEEEN
mEEEET

5. Insira um novo nome

6. Toque em OK.

Uso da tela de semana

A tela de semana mostra

Para exibir a tela de semana:

e selecione uma cor.

o calendério dos eventos de uma semana inteira.

1. Toque no botdo da tela de semana.

2. Toque nos controles de navegagao para avangar ou voltar uma semana de cada

vez ou toque em uma

coluna para exibir detalhes de um evento.

A tela de semana também mostra os eventos de duracao indeterminada e os
eventos que ocorrem antes e depois do intervalo de horas mostrado. Os eventos
continuos aparecem em verde com o icone Repetir .

Semana —— Proxima
anterior semana
a0 I ICTN NN
D s T Q@ Q s s-+—Toque para este dia
7 8 9 10 11 12 13 A :
800 +— A barra indica um evento anterior
10:00 e O losango indica um evento
de duracao indeterminada
12:00 A
——— A caixa indica um evento. A cor mostra
1400 a categoria
16:00 A linha tracejada indica um evento
18:00 continuo

L Abarraindica um evento

posterior
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Uso da tela de més

3. Toque em um evento para mostrar sua descrigao.

10:00: 11:00 Sex 12/5/06 | Detalhes do evento
Reunido com Diana

Restaurante Comercial

8:.00

10:00 H Toque para mostrar detalhes do evento.
Toque duas vezes para exibir o evento

12:00 .
na tela de dia.
14:00

16:00
18:00

Ir para

Botao da tela de semana

Lembre-se do seguinte:

» Toque em qualquer dia ou data exibida na parte superior da tela de semana
para ir diretamente para esse dia sem ter que selecionar um evento.

Pressione a seta para a direita ou para a esquerda no navegador para rolar para
a semana seguinte ou anterior.

» Pressione Selecionar no navegador para realcar e, em seguida, pressione a seta
para a direita ou para a esquerda para selecionar um dia da semana selecionada.
Para ir para a tela de dia, pressione Selecionar novamente no navegador.

@ @

A tela de semana mostra o periodo definido pelas horas de inicio e de término
nas configuragdes de Preferéncias do Calendério. Se existir um evento antes ou
depois desse periodo, sera exibida uma barra na parte superior ou inferior da
coluna desse dia. Use as setas de rolagem na tela ¢ para rolar até o evento ou
pressione as setas para cima e para baixo no navegador para rolar até horarios
anteriores e posteriores na semana selecionada.

@

Uso da tela de més

A tela de més mostra os dias em que ha eventos agendados.

Més anterior/proximo més

2006] 4 Mai )

D § T Q@ Q S S
1 2 3 |4 5 |6

7 8 9 FlioT11o12713
14515 716 7|17 718 = 19 7|20

O losango abaixo da data indica um evento
— de duragao indeterminada

I Alinha tracejada abaixo indica um evento continuo

2152252352425 |26 |27
‘—_ b

Os tracos a direita indicam eventos. A cor mostra
28 129 130 31 a categoria

=] [~ (Ir para)(_Anc )

Botao da tela de més
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Capitulo 5 Uso do Calendario

E possivel controlar os tipos de eventos que aparecem na tela de més. Consulte
“Configuracdo das opgdes de exibigdo da tela de més”, mais adiante neste capitulo.

Lembre-se do seguinte:
» Toque em um dia na tela de més para exibi-lo na tela de dia.

» Toque nas setas de rolagem no canto superior direito ou pressione a seta para
a esquerda ou para a direita no navegador para avangar ou voltar um més.

» Pressione Selecionar no navegador para realgar e, em seguida, pressione a seta
para a direita ou para a esquerda para rolar até um dia especifico. Pressione
Selecionar no navegador para exibir esse dia na tela de dia.

Configuracao das opcoes de exibicao da tela de més

E possivel personalizar a aparéncia da tela de més, usando a caixa de didlogo
Opcoes de exibigdo. Para definir os horarios de inicio e término das telas de
calendario, consulte “Menu Opc¢ado/Preferéncias”, mais adiante neste capitulo.

Opcoes de exibicio €
I Mostrar lista categorias
Telapadré@o: ~ Agenda

[igende T o I

Mostrar:

[ Eventos duractio determ.
[ Eventos duraco indeterm.
[ Eventos repetidos diarios

Mostrar lista categorias  Por padrdo, a lista de selecdo Categoria ndo € exibida
na parte superior da tela. Vocé pode optar por exibir
a lista de selecdo, marcando a caixa de selecdo.

Tela padréao Escolha na lista de selecdo a tela a ser exibida ao abrir
o Calendario.

Eventos duragéo determ. Mostra os eventos que tém um periodo determinado.

Eventos duracéo Mostra os eventos que ndo tém um periodo determinado.
indeterm.

Eventos repetidos diarios Mostra eventos que se repetem diariamente.
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Uso da tela de ano

A tela de ano permite exibir varios meses.

Para exibir a tela de ano:

» Execute um destes procedimentos:

— No menu Opcoes, selecione Tela de ano.

— Na tela de més, toque no botdo Ano.

|dentificacao de conflitos de evento

Com o recurso de definir horas de inicio e de término especificas para qualquer
evento, é possivel agendar eventos sobrepostos (um evento que inicia antes
do término do evento anterior).

Um conflito de eventos (sobreposi¢do de horas) aparece na tela de semana como
barras sobrepostas. O primeiro evento criado aparece com uma barra cinza e
0s eventos conflitantes subseqiientes aparecem como uma tnica barra vermelha.
A tela de dia exibe colchetes vermelhos sobrepostos a esquerda das horas em

conflito.

4 Sem 19

b

S T Q Q s
8 9 10 11.12

S
13

8.00
9:00
10:00

I — Conflito ——
de eventos

12 mai 0 IKIBEEEE s B

Natagdo
Passear com o cachorro &

Reunidio com Diana
Pegar a pasta de Karla
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Capitulo 5 Uso do Calendario

Transferencia de eventos

Para compartilhar calendédrios com familiares ou colegas de trabalho, transfira
eventos e categorias. Para obter mais informacdes sobre como transferir,
consulte “Transferéncia de dados” no Capitulo 3.

Para transferir um evento:

1. Toque no icone Menu @.

2. Selecione Transferir evento.

Para transferir uma categoria de eventos:

1. Toque no icone Menu @.

2. Selecione Transferir categoria.

3. A caixa de didlogo Transferir categoria é aberta.

4. Toque na lista de selecdao Categoria e selecione uma opgao.

5. Toque em Transferir eventos para ver a lista de selecdo e escolha uma data
ou um periodo.

E possivel selecionar um dos periodos da lista ou criar o seu préprio,
selecionando Periodo.

Se vocé selecionar Periodo, a caixa de didlogo Periodo serd aberta. Defina o
inicio e o fim do periodo na caixa de didlogo Definir data.

6. Toque em Transferir.
Para receber uma categoria de eventos transferida:
» Na caixa de didlogo Receber categoria, execute um dos procedimentos a seguir:

— Toque em Adicionar para adicionar uma nova categoria ou adicione os
eventos a categoria atual pelo mesmo nome.

— Toque em Substituir para excluir os eventos na categoria atual e substitui-los
pelos transferidos.

— Toque na lista de selecdo Categoria e escolha a categoria a qual deseja
adicionar os eventos. Toque em Adicionar.

Exibicao de eventos de aniversario

Se vocé tiver um evento de aniversario definido em Contatos, ele sera exibido
com os eventos de duracdo indeterminada. Para obter mais informacdes sobre
como definir um aniversario em Contatos, consulte “Criacdo de um contato” no
Capitulo 7.
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Uso de menus do Calendario

Para exibir um evento de aniversario:
» Toque na lista de eventos.

A caixa de didlogo Aniversario é exibida, mostrando as definigdes.

Uso de menus do Calendario

Os recursos do aplicativo Calendério ndo explicados em qualquer outro lugar
deste manual estdo descritos aqui. Consulte “Uso de menus” no Capitulo 4
para obter informagdes sobre como escolher comandos de menu.

Menu Registro

Limpar

Enviar evento

Menu Opcao/Preferéncias

Abre uma caixa de didlogo na qual vocé pode escolher
quais eventos antigos serdo limpos do computador

de méo e se esses eventos deverdo ser arquivados no
computador.

Abre uma caixa de didlogo que permite selecionar
como enviar a entrada selecionada a outro dispositivo.
As opgdes disponiveis dependem do software instalado
no computador de mao.

Abre a caixa de didlogo Preferéncias na qual é possivel personalizar as
configuragdes padrdo de exibi¢do de hora e de alarme do Calendario.

Hora de inicio/término

Acertar alarme

Som do alarme

Lembrar

Soar a cada

Define as horas de inicio e de término para as telas

do Calendario. Se os horarios selecionados ndo couberem
em uma tela, toque nas setas de rolagem ¢ para rolar
para cima e para baixo.

Configura automaticamente um alarme para cada novo
evento. O alarme silencioso para eventos de duragdo
indeterminada é definido como minutos, dias ou horas
antes da meia-noite da data do evento.

Configura o tom do alarme.

Define quantas vezes o alarme sera executado ap6s
a ocorréncia inicial. As opg¢des sdao Uma vez, Duas vezes,
3 vezes, 5 vezes e 10 vezes.

Define com que freqiiéncia o alarme soard. As op¢des sdo
Minuto, 5 minutos, 10 minutos e 30 minutos.
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Uso do aplicativo Cartoes

O aplicativo Cartdes permite ver informagdes gerais sobre um cartao
de expansao.

Verificacao das informacoes sobre o cartao

Vocé pode exibir onome e o tipo do cartdo, o espago de armazenamento disponivel
nele e um resumo de seu contetido.

Para verificar as informagoes sobre o cartao:

1. Toque no icone Inicio @.

2. Toque no icone Cartdes €.

3. Verifique o nome do cartdo, seu tipo e tamanho.

4. Verifique o contetido do cartdo resumido por diretério.

Cartdo: v B Meu Cartdio Verifique as informacgodes
Tipo: Cartdo de Multimidiqfi sobre o cartdao
Tamanho: 3 MB Livres de 3 MB —

Aplicative Diretério: Verlflq_ue o contelfdo
3ltens, 100.7 KB resumido do cartdo

Renomear um cartao

Onome do cartdo de expansao aparece na lista de selecdo de categoria e em outras
listas que permitem escolher onde armazenar as informagdes no computador de
mao. E possivel atribuir um nome a cada cartdo de expansao para indicar seu
contetido.

Para renomear um cartao:
1. Toque no icone Inicio @.
2. Toque no icone Cartdes ‘€ .

3. Toque no icone Menu @.
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Capitulo 6 Uso do aplicativo Cartoes

4,

5.

6.

Selecione Renomear cartdo no menu Cartao.

Insira o novo nome do cartio.

Renomear cartio

Novo nome de cartdio:
Meu carttio de jogos

Renomear )(Cancelar

Toque em Renomear.

Formatacao de um cartao

A formatac¢do de um cartdo destréi todos os seus dados e prepara-o para aceitar
novos aplicativos e dados.

Para formatar um cartao:

1.

2.

Toque no icone Inicio @.
Toque no icone Cartdes ‘©.
Toque no icone Menu @.

No menu Cartdo, selecione Formatar cartdo e toque em OK.

Gerenciamento de cartoes de expansao

Ao gravar dados em um cartdo de expansdo, aguarde até que o computador de
mao conclua a operacgdo para remover o cartdo do slot. Isso evitard danos aos
dados ou danos acidentais ao cartdo de expansao.

Para instalar aplicativos em um cartdo de expansao, execute antes uma
operacao inicial de HotSync®. Consulte “Instalagdo de arquivos e aplicativos
adicionais” no Capitulo 4 para obter mais informagdes. Para obter desempenho
maximo, recomenda-se ndo instalar mais que 50 aplicativos em um tinico cartao
de expansao.

A gravagao e leitura de informag¢des em um cartdo de expansdo utiliza mais
energia da bateria do que a realiza¢gdo da mesma tarefa no computador de méao.
Caso haja espago de armazenamento suficiente no computador de mao,
considere a possibilidade de copiar nele as informagdes.

Quando a pilha do computador de mdo ficar muito fraca, o acesso ao cartdo
de expansdo podera ser desativado para proteger os dados. Se isso ocorrer,
recarregue o computador de mao assim que possivel.
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Uso dos menus do aplicativo Cartoes

Os comandos de menu do aplicativo Cartdes nao explicados em qualquer outro
lugar deste manual sdo descritos aqui.

Consulte “Uso de menus” no Capitulo 4 para obter informagdes sobre como
selecionar comandos de menu.

Menu Cartao

Ajuda Fornece texto de ajuda.

Sobre Cartées ~ Mostra informagdes sobre a versdo do aplicativo Cartdes.
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Uso do aplicativo Contatos

O aplicativo Contatos permite manter nomes, enderegos, nimeros de telefone
e outras informagdes sobre contatos pessoais ou comerciais.

NOTA Algumas tarefas sao comuns entre os varios aplicativos do computador
de mao. Para obter mais informagodes, consulte o Capitulo 4, “Trabalho com
aplicativos”.

Para abrir o aplicativo Contatos:

» Pressione o botdo do aplicativo Contatos no painel dianteiro do computador
de mdo. O aplicativo abre e exibe a lista de todos os registros.

Botao Contatos

DICA Pressione o botao do aplicativo Contatos varias vezes para alternar entre

as categorias que contém registros. Manter o botao do aplicativo pressionado
transferira o seu cartao de visitas para outro computador de mao. Consulte “Criacao
de um cartao de visitas”, mais adiante neste capitulo, para obter informacodes.
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Criacao de um contato

Vocé pode criar contatos no computador de mado ou usar o software Palm™
Desktop para crid-los no computador de mesa e transferi-los para o computador
de mao na préxima operagao de HotSync®.

Para criar um novo contato:

1. Pressione o botdo do aplicativo Contatos 2% no painel dianteiro do computador
de mdo para exibir a lista de contatos.

2. Toque em Novo.

m i Comercial
ima, Bruno 21-2555-5555 C Sobrenome: Tgm
endes & Cia. Ltda. jtm@jtm.com N .
onte..., Dia donna@example.co... ome: L emos
uniz, Michele 21-2555-7775 T Empresa: Exemplo Ltda.
ovaes, Marcos 2555-3434T Cargo:
Prado, Miguel 21-38313792 C # ¥ Trabalho: 2444~
antos, Cldudio 21-3954-1234 C v Casa: 2 1939
ilva, Davi 21-2555-7533 T .
rindade, Daniel ~ 21-2555-3433 T v Celular: 3616-2177
ieira, Raquel  raja@anyisp.com ¥ Email: tSlEE@EXﬂmplE.C
ilson, Cris 2555-2367 T
Pesquisar: (Novo) v (0K ) (Detathes) v

Toque em Novo

3. Toque em cada campo para o qual vocé tem informacdes sobre o contato e insira
as informagdes. Os recursos descritos na tabela a seguir ajudam a simplificar e
organizar a entrada de dados sobre o contato.

DICA Toque nas setas de rolagem % para ir para a préxima pagina de
informacoes. Consulte “Menus Opc¢oes”, mais adiante neste capitulo,
para obter mais informacoes sobre os campos personalizados exibidos
na parte inferior da tela de entrada de contato.

Nome do campo Recurso
Todos os campos, exceto O computador de méo aplica caixa alta
numeéricos e de email automaticamente a primeira letra de cada

campo. Nao é necessdrio usar o toque de
maitscula do Graffiti® 2 para aplicar caixa
alta a primeira letra do nome.
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Criagao de um contato

Nome do campo

Recurso

Cargo, Empresa, Cidade
e Estado

Endereco

Aniversario

O texto € exibido para a primeira
correspondéncia légica existente na lista
de contatos. A medida que mais letras sao
inseridas, uma correspondéncia mais
préxima € exibida. Por exemplo, Contatos
ja contém as palavras Sacramento e Sdo
Francisco. Quando vocé insere S, aparece
Sacramento. Quando insere 4 e 0, a palavra
Sao Francisco substitui Sacramento.
Quando a palavra desejada aparecer, toque
no préximo campo para aceita-la.

Vocé pode inserir até trés enderegos.
Cada endereco contém cinco campos:
Endereco, Cidade, Estado, CEP e Pais.

E possivel definir um enderego como
trabalho (T), casa (C) ou outros (O).

Por padrao, o aplicativo Contatos insere
o primeiro endere¢o como trabalho.

Para inserir informacgdes sobre o aniversario
do contato, siga este procedimento:

1. Toque na caixa, use as setas para a direita
e para a esquerda a fim de rolar até o ano
desejado e toque para selecionar o més e
a data do aniversério (ou toque em Hoje
para selecionar a data atual como o
aniversario).

Selecionar aniversdrio

4 2003 )

Jan | Fev [Mar [ Abr Mai
Jul | Ago | Set | Out [Nov | Dez

D s T Q Q s S

1 2 3
4 5 o@D 8 9 10
11 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 31

DICA Se vocé nao selecionar um ano,
0 ano atual sera exibido. Mantenha a
seta para a direita ou para a esquerda
pressionada a fim de rolar
rapidamente pelos anos.
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Capitulo 7 Uso do aplicativo Contatos

Nome do campo Recurso

2. Para adicionar um lembrete, marque
a caixa de selecdo Lembrete, insira o
ndmero de dias antes do aniversério
que o lembrete deve ser exibido e
toque em OK.

Aniversario (i)

Aniversario: 3

Lembrete: [ 7 __ Dias

DICA Os aniversarios inseridos no
aplicativo Contatos sao exibidos no
Calendario como eventos de duracao
indeterminada. Se vocé atualizar o
aniversario em Contatos, ele também
atualizara o Calendario
automaticamente.

4. Ao concluir a inser¢do de informagdes, toque em OK.

DICA Para criar um contato que apareca sempre na parte superior da lista de
contatos, inicie o campo Sobrenome ou Empresa com um simbolo, como em
*Em caso de perda, contatar*. Esse contato podera conter informacoes Uteis,
caso o computador de mao seja perdido.

Exibicao de campos adicionais do contato

A tela Edicao de contato exibe campos especificos por padrao. E possivel
personalizar a tela Edicdo de contato para exibir campos adicionais desejados.

Se voceé exibir um campo adicional e deixd-lo em branco, ele ndo sera exibido
quando retornar a tela Edicdo de contato. E preciso inserir informag¢des no campo
para que ele continue a ser exibido na tela Edi¢do de contato.

Para exibir campos adicionais do contato:
1. Toque no botdo de mais no canto inferior direito da tela Edicao.

i Comercial
Sobrenome: Tom
Nome:| emos
Empresa: Exemplo Ltda.
Cargo:
w Trabalho: 2444-1939
- Casa:

¥ Celular:3616-2177
v Email: tslee@example.c

OK ) (Detahhes) (@) (%) — % Toque aqui
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Criagao de um contato

2. Selecione o campo desejado. Os campos sdo exibidos na tela Edi¢do em uma
ordem predefinida.

Selecao de tipos de campo

NOTA Cada tipo de campo pode ser exibido um determinado nimero de vezes
na tela Edicao. Por exemplo, vocé pode exibir varios campos de IM. O aplicativo
Contatos define um nimero maximo de vezes que cada campo pode ser exibido
na tela. Assim que esse maximo ¢ atingido (por exemplo, o nimero maximo

de campos de IM é exibido), o tipo de campo nao é mais exibido na lista popup.

i Nao arquivado

IM
Endereco

Nome: L emos

Empresa: Exemplo Ltda.
Cargo:

w Trabalho: 2444-1030Q

Telefone/Email

Personalizado 5
Personalizado 6
Personalizado 7
Personalizado 8
C|Personalizado 9

———}— Selecionar
campo

Vocé pode selecionar os tipos de niimero de telefone ou enderego de email associados
a um contato, além de especificar uma conta de mensagens instantaneas (IM).

As alteragdes efetuadas aplicam-se somente ao contato atual.

Para selecionar tipos de campo em um contato:
1. Toque no contato a ser alterado.

2.

3.

Toque em Editar.

Toque na lista de selecdo ao lado da opgéo a ser alterada.

Toque no
triangulo

—— ¥ (asa:

m i Comercial
Sobrenome: Tom

Nome: | emos

Empresa: Exemplo Ltda.
Cargo:

¥ Trabalho: 2444-1939

~ Celular: 3616-2177
~ Email: {slee@example.c

Detalhes &
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Capitulo 7 Uso do aplicativo Contatos

4. Para telefones e enderecos de email: selecione uma nova opgéo.

i Comercial

Sobrenome: Tom

Nome: | emos

Empresa: Exemplo Ltda.
Cargo:

Trabal... .

[Trobel balno: 2444-1939

Fax Casa
Outros |elular:3616-2177

Email | Email: tg|ee@exnmp|E.C
Principal]

Pager

Celular Jetalhes ¢

Selecione
na lista

Para conta de IM: selecione o servico de IM a ser usado ou selecione IM,

caso nao queira especificar um servico. E preciso configurar uma conta de IM
em um provedor de servicos para usar o IM no computador de méao. Consulte
“Estabelecendo conexdes no aplicativo Contatos”, mais adiante neste capitulo,
para obter mais informagdes.

i Comercial

¥ Email: tglee@example.c
om

Selecione
na lista

w Principal:
- AIM

Site: www.tsexample.c
om

4(T): Rua Cabrdlia, 55

Cidade: Sio Paulo

(0K ) (Detalhes) s

MSN
Yahoo

AOLICQ
IM

Alteracao de detalhes do contato

A caixa de didlogo Detalhes do contato fornece vérias opgdes que podem ser
associadas a um contato.

Para abrir a caixa de dialogo Detalhes do contato:
1. Toque no contato cujos detalhes serdo alterados.

DICA Vocé também pode usar o navegador para abrir um contato.
Consulte “Uso do navegador” no Capitulo 2 para obter instrucoes.

2. Toque em Editar e em Detalhes.

Detalhes do contato €

Mostrar: ¥ Trabalho
Categoria: ¥ Comercial
Particular: O
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Criacao de um cartao de visitas

3. Selecione uma das configuragdes a seguir:

Mostrar Selecione o tipo de telefone ou outras informacdes que serdo
exibidas na tela Lista de contatos. As opg¢des sdao Trabalho,
Casa, Fax, Outros, Email, Principal, Pager e Celular. Asletras
de identificacdo T, C, F, O, P ou P aparecerdo ao lado do
registro na lista de contatos, dependendo das informacoes
exibidas. Se Email for selecionado, nenhuma letra de
identificagao sera exibida.

Categoria Atribua uma categoria ao contato.
Particular Oculte essa entrada quando a opgao Seguranga estiver
ativada.

Criacao de um cartao de visitas

Vocé pode criar um contato para conter informagdes de seu cartdo de visitas:
seu nome, sua empresa e suas informacdes para contato. E possivel transferir
essas informagdes do cartdo de visitas para outros computadores de méo.
Consulte “Transferéncia de dados” no Capitulo 3 para obter informagdes sobre
como configurar e transferir informacgdes do cartao de visitas.

Estabelecendo conexoes no aplicativo Contatos

Vocé pode usar as entradas da lista de contatos para inicializar aplicativos que
executam tarefas, como discar um nimero de telefone ou criar uma mensagem
de email ou do SMS. Alguns dos aplicativos que podem ser inicializados estdo
incluidos no CD-ROM fornecido com o computador de méo e outros podem ser
obtidos com outros fabricantes e sdo vendidos separadamente. A maioria desses
aplicativos exige um celular GSM (vendido separadamente) que seja compativel
com o computador de mao.

Conexao rapida

Se vocé tiver um celular GSM (vendido separadamente) compativel e instalar

os aplicativos Telefonia/SMS do CD-ROM, podera usar a Conexao rapida para
selecionar um contato e iniciar uma tarefa relacionada de forma simples, usando
o navegador. Vocé também pode configurar qual aplicativo serd aberto quando um
campo de registro especifico do aplicativo Contatos for selecionado e se um prefixo
devera ser adicionado a todos os telefones.
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Capitulo 7 Uso do aplicativo Contatos

Para usar a Conexao rapida em um contato:
1. Abra o contato ao qual deseja se conectar.

2. Pressione a seta para a direita no navegador para abrir a caixa de didlogo

Conexao réapida.

DICA Vocé também pode tocar no icone Conexao rapida na barra de titulo
do registro de Contatos.

Muniz, Michele Artur Moreira

Trabalho: 415 5585 7775

Trabalho: 21-2555-7775

(0K ) (Editar ) (Novo ) (_OK_) [Configuragses)

Selecione o método que serd usado para a conexao.

A Conexdo rdpida inicia a tarefa relacionada. Por exemplo, quando vocé toca
em um telefone, a Conexao rapida envia o niimero selecionado ao telefone
celular.

Para usar a Conexao rapida na lista de contatos:
1. Realce o contato ao qual deseja se conectar.

2. Toque no icone Menu @.
3. Selecione Conectar no menu Registro.

4. Selecione o método que sera usado para a conexao.

A Conexdo rdpida inicia a tarefa relacionada. Por exemplo, quando vocé toca
em um telefone, a Conexdo rdpida envia o niimero selecionado ao telefone
celular.

NOTA Para usar o recurso Conexao rapida, é preciso atender a todas

as exigéncias desse tipo de conexao. Por exemplo, para conectar-se tocando

em um endereco de email, vocé precisa ter o aplicativo de email instalado

no computador de mao e uma conta de email com um provedor de servicos

Internet (ISP). Consulte a documentacao incluida no tipo de conexao desejado
para obter seus requisitos para uso.
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Estabelecendo conexdes no aplicativo Contatos

Para definir as configuracoes da Conexao rapida:
1. Na caixa de didlogo Conexao rapida, toque em Configuragdes.

Artur Moreira O Prefixo do nimero:

Discar: + - Ndo disponivel -
SMS: ¥ - Ndo disponivel -

Trabalho: 415 555 7775

Email: v VersaMail™

Web: ¥ - Nio disponivel -
IM: + - Ndo disponivel -

Mapa: ~ - Ndo disponivel -

(0K ) {ConfiguragBes)

2. (Opcional) Toque na caixa de selecao Prefixo do niimero e insira um prefixo.

Por exemplo, para discar 1 antes de todos os niimeros de telefone, marque essa
caixa de selecgdo e insira “1” nesse campo. O prefixo ndo serd adicionado a um
ndmero que inicie com o caractere “+”.

3. Toque em cada uma das listas de selecdo e selecione o aplicativo que deseja
associar a essa tarefa.

4. Toque em OK.

Discagem por toque

Com o recurso Discagem por toque, vocé pode selecionar um contato e iniciar uma
tarefa relacionada, tocando nela com o stylus. Por padrao, Discagem por toque nado
estd ativado. E preciso instalar o aplicativo Telefonia/SMS do CD-ROM para
acessar e usar esse recurso.

Para ativar o recurso Discagem por toque:

1. Na lista de contatos, toque no icone Menu 0.
2. Selecione Op¢des e, em seguida, Preferéncias.
3. Toque em Ativar discagem por toque.

4. Toque em OK.

DICA Também é possivel configurar qual aplicativo sera aberto quando vocé tocar
em um campo de registro de Contatos especifico e se um prefixo deve ser
adicionado a todos os numeros de telefone. Consulte “Conexao rapida”,
anteriormente neste capitulo, para aprender a definir essas configuragoes.
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Capitulo 7 Uso do aplicativo Contatos

Para estabelecer uma conexao com o recurso Discagem por toque:
1. Abra o contato ao qual deseja se conectar.

2. Toque em um item.

Por exemplo, para discar um ntimero de telefone, toque no niimero desejado.
Para enderecar uma mensagem de email, toque em um endereco de email.

3. (Opcional) Toque no niimero para edita-lo.

m @55 Ndo arquivado,

Muniz, Michele

Trabalho: 21-2555-7775

OK Editar ) ( Novo

Por exemplo, vocé podera adicionar um cédigo de area “1” ou um cédigo
de pais a um ntimero de telefone.

Uso de menus do aplicativo Contatos

Os comandos de menu do aplicativo Contatos nao explicados em qualquer outro
lugar deste manual sdo descritos aqui. Consulte “Uso de menus” no Capitulo 4
para obter informacdes sobre como selecionar comandos de menu.

Os menus Registro e Opg¢des variam de acordo com a tela exibida, seja a tela Lista
de contatos ou a tela Edi¢ao de contatos.

Menus Registro

Duplicar contato

Conectar

Enviar categoria

Faz uma cépia do registro atual e exibe-a em Edi¢do de contatos
para que voceé possa fazer alteragdes no registro copiado. A cépia
possui as mesmas notas anexadas e categoria que o registro
original.

Abre a caixa de didlogo Conexao rapida, na qual é possivel
escolher que aplicativo deverd ser usado para fazer a conexao.
Esse comando é exibido somente ap6s a instalagdo do aplicativo
Telefonia/SMS do CD-ROM e as opg¢des disponiveis dependem
do software instalado no computador de mao.

Abre uma caixa de didlogo para escolher o modo de envio de
todos os registros da categoria selecionada a outro dispositivo.
Esse comando ¢ exibido somente ap6s a instalacdo do aplicativo
de email ou SMS do CD-ROM e as opg¢des disponiveis
dependem do software instalado no computador de méo.
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Uso de menus do aplicativo Contatos

Enviar contato

Menus Opcoes

Preferéncias

Renomear
campos
personalizados

Sobre Contatos

Abre uma caixa de didlogo na qual é possivel escolher o modo
de envio do contato selecionado a outro dispositivo. Esse
comando é exibido somente apds a instalagdo do aplicativo de
email ou SMS do CD-ROM e as opgdes disponiveis dependem
do software instalado no computador de mao.

Abre uma caixa de didlogo na qual é possivel escolher
opgdes de exibicdo do aplicativo Contatos.

[0 Lembrar altima categoria
O Ativar discagem por toque

Listar por:

Sobrenome, nome
Empresa, sobrenome

Lembrar dltima categoria. Determina como o aplicativo
Contatos é exibido quando se retorna a ele de outro
aplicativo. Se esta caixa de selegdo estiver marcada,
Contatos mostrard a tltima categoria selecionada.

Se ela estiver desmarcada, o aplicativo Contatos exibird
a categoria Tudo.

Os campos personalizados aparecem no fim da tela
Edicdo de contatos. Renomeie-os para identificar o tipo
de informacao inserido neles. Os nomes atribuidos aos
campos personalizados sdo exibidos em todos os contatos.

Use os campos personalizados para controlar informagdes
adicionais nos registros de Contatos, como nomes de
cOnjuges, filhos ou qualquer outro detalhe.

Edite alista personalizada de
nomes abaixo para criar uma
lista de nomes de campo
individualizada.

Personalizado 1 Personalizado 5
Personalizado 2 = Personalizado 6
Personalizado 3 = Personalizado 7
Personalizado 4 Personalizado 8

Personglizado 9

Mostra informagdes sobre a versdo do aplicativo Contatos.
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Uso do aplicativo Despesas

O aplicativo Despesas permite controlar suas despesas e transferir
as informacgdes para uma planilha no computador de mesa.

Para abrir o aplicativo Despesas:
1. Toque no icone Inicio @.

2. Toque no icone Despesas &.

 Tud

474 Almogo RE . 6500
474 Cafédamanhd
4/4 Hotel

474 Milhagern
474 Taxi

Refeis. negac.

Opgdes...)(Mostrar...)

Adicao de despesas

No aplicativo Despesas, um registro € denominado item. Vocé pode classificar
as despesas em categorias ou adicionar outras informacdes a serem associadas.

Para adicionar uma despesa:
1. Toque em Nova.

+ Tudo  Tudo
Cursor do [EPE -Tipo desp- R$ |
novo item |
Toque
Nova]|Detalhes... (m em Nova mm}m

2. Insira o valor da despesa.
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Capitulo 8 Uso do aplicativo Despesas

3. Toque na lista de sele¢do de tipo de despesa e selecione um tipo na lista.

Uma vez selecionado um tipo de despesa, o computador de mdo salvara a
entrada. Se um tipo de despesa ndo for selecionado, a entrada ndo seré salva.

~ Tudo ~ Tudo
FXI0 - Tipo desp- R$ 20,00 2476 [N 20 00
Alojamento

TOql..Ie Aluguel de carro

aqui Café da manhd

Combustivel

# Diversdo
Estacionamento

Fax

Gorjetas

Hotel

Imprevistos

Jantar ¥

Nova](Detalhes... ][ Mostrar... Nova,Toerames . juvos oo j

Alteracao da data de uma despesa
Inicialmente, as despesas sdo exibidas com a data em que foram inseridas.
Vocé pode alterar a data associada a qualquer despesa.
Para alterar a data de uma despesa:

1. Toque na despesa a ser alterada.

2. Toque na data do item selecionado.

= Tudo ______ Data |

14/4 Almogo R$ 42,75 4 2002 p

14/4 Aluguel de carro R$ 127,38 .
14/4 Hotel R$ 952t Jan | Fev |Mar M Mai | Jun
14/4 Tdxi R$ 2000 Jul | Ago | Set | Out [Nov | Dez
D S T Q Q@ S S
Toque na data 1 2 3 4 5 &

7 8 9 10 11 12 13
@ s 16 17 18 19 20

q 21 22 23 24 25 26 27
28 29 30

Detalhes... ][ Mostrar...

Nova

3. Toque na nova data.
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Adicao de despesas

Insercao de detalhes do recibo

O aplicativo Despesas fornece diversas op¢des que podem ser associadas
a um item. Essas opg¢des aparecem na caixa de didlogo Detalhes de recibo.

Para abrir a caixa de dialogo Detalhes de recibo:
1. Toque na despesa a qual deseja atribuir os detalhes.

2. Toque em Detalhes.

Detalhes de recibo

Categoria: ¥ Ndo arquivado
Tipo: ¥ Almogo
Pgto: ¥ Ndo arquivado

Moeda: ¥ R$
Fornecedor:
Cidade:
Particip:

3. Selecione uma das opgdes a seguir:

Categoria

Tipo

Pgto

Moeda

Fornecedor
e Cidade

Particip

Abre uma lista de sele¢do de categorias definidas pelo usuario
e pelo sistema. Consulte “Categorizacao de registros” no
Capitulo 4 para obter mais informacdes.

Abre uma lista de selecado de tipos de despesa.

Permite escolher o método de pagamento da despesa. Se o item
for pré-pago (como passagens aéreas fornecidas pela empresa),
selecione Pré-pago para colocar a despesa na célula adequada
de pagamentos efetuados pela empresa no relatério impresso
de despesas.

Permite selecionar o tipo de moeda usada para pagar a despesa.

A unidade monetéria padrao é definida na caixa de didlogo
Preferéncias. Vocé também pode exibir até quatro outros tipos
comuns de moeda. Consulte “Personalizacao da lista de selegao
de moeda”, mais adiante neste capitulo, para obter mais
informacaoes.

Permite registrar o nome do fornecedor (geralmente uma

empresa) associado a despesa e a cidade onde a despesa foi feita.

Por exemplo, pode ocorrer um almogo de negdcios no Rosie’s
Cafe em Sao Francisco.

Permite inserir participantes de um evento diretamente na tela
ou através da pesquisa de entradas no aplicativo Contatos.

4. Toque em OK.
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Capitulo 8 Uso do aplicativo Despesas

Personalizacao da lista de selecao de moeda

Vocé pode selecionar as moedas e os simbolos que aparecem na lista de sele¢do
de moeda.

Para personalizar a lista de selecao de moeda:
1. Toque na lista de sele¢io Moeda na caixa de didlogo Detalhes de recibo

e selecione Editar moedas.

Detalhes de recibo
Categoria: ¥ Ndo arquivado Selecione as moedas exibidas
Tipo: ~ na lista de moedas.
Pgto: ¥ Ndo arquivado Moeda 1:  + Brasil
Moeda: q Moeda2: ~ EU(Euro)
Fornecedor: Moeda3: -+ Reino Unido
Cidade: . Moeda 4~ Japdo
Particip: [Editar moedas... gg!emone Moeda5: ~ Nenhum
itar
moedas

2. Toque em cada lista de sele¢do de moeda e selecione o pais cuja moeda deve ser

exibida nessa linha.

3. Toque em OK para fechar a caixa de didlogo Selecionar moedas e toque em OK

novamente.

Alteracao da moeda padrao

Ao inserir despesas, vocé pode selecionar a moeda que seré exibida por padrao.
Essa configuracdo poderd ser substituida durante a insercdo de despesas
individuais.

Para alterar a moeda padrao:

1.
2.
3.

Abra o aplicativo Despesas.

Toque no icone Menu @.

Toque em Opcdes e, em seguida, em Preferéncias.
Toque na lista de selecdo Moeda padrao.

Selecione o simbolo de moeda a ser exibido no aplicativo Despesas.

Preferéncias (i}

 Preenchimento autom.
ao inserir dadas

Moeda padrio: (€
£

¥
@ Editar moedas...

Toque em OK.
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Personalizacao da lista de selegdo de moeda

Definicao de um simbolo de moeda personalizado
Se a moeda desejada nao estiver na lista de paises, crie seu proprio pais e simbolo
de moeda personalizados.
Para definir um simbolo de moeda personalizado:
1. Toque no icone Menu @.
2. Toque em Opgdes e, em seguida, Personalizar moedas.

3. Toque em uma das quatro caixas Pais.

Crie suas proprias moedas
personalizadas tocando no
nome do pais abaixo:

Toque em
uma caixa Pais

4. Insira o nome do pais e o simbolo que deverao ser exibidos no Despesas.

Propriedades da moeda

Pais:
Simbolo:

5. Toque em OK para fechar a caixa de didlogo Propriedades da moeda e toque
em OK novamente.
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Configuracao de Mostrar opcoes

O recurso Mostrar op¢des define a ordem de classificacdo e outras configuragdes
relacionadas as despesas.

Para abrir a caixa de dialogo Mostrar opcoes:
1. Na lista de despesas, toque em Mostrar.

2. Selecione uma das opgdes.

14/4 Almogo

14/4 Aluguel de carro
14/4 Hotel

14/4 Tdxi

Nova

R$
R$
R$
R$

* Tudo

42,75

127,38 Mostrar opcoes (i)
98,25 .

20,00 Classif por: v Data

' Distdncia: v Quildmetros

 Mostrar moeda

Detalhes... (W——Toq ue

Classif por

Distancia

Mostrar moeda

3. Toque em OK.

em Mostrar

Permite classificar as despesas por data ou tipo.

Permite exibir entradas de distancia percorrida em milhas
ou quilémetros.

Mostra ou oculta o simbolo de moeda na lista de despesas.

Uso dos dados do aplicativo Despesas no computador de mesa

Depois que vocé insere as despesas no aplicativo Despesas do computador de méao
e executa uma operacdo de HotSync, o software Palm™ Desktop permite realizar
uma das atividades a seguir no computador com Windows. Consulte a Ajuda
on-line do software Palm Desktop para obter detalhes. Esse recurso ndo esta
disponivel em computadores Mac.

» Adicionar, modificar e excluir dados do Despesas.

» Organizar os dados do Despesas por categoria, valor, data, tipo ou notas.

» Exibir os dados do Despesas em diversos formatos: lista, icones grandes
ou icones pequenos.

» Registrar despesas individuais em diversas moedas e exibir o total em um tipo
de moeda selecionado.

» Imprimir relatérios do Despesas.

» Transferir dados do Despesas para outros aplicativos, como o Microsoft Excel,
usando o comando Enviar ou Exportar, e importar dados para formatos de
arquivo populares.
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Exibicao do euro no computador de mesa

Quando uma operacdo de HotSync é executada, o simbolo do euro é transferido
para o software Palm Desktop como qualquer outro dado do computador de mao.
No entanto, o simbolo s6 aparecera no software Palm Desktop se forem usadas
fontes que aceitem esse simbolo.

Essas fontes fazem parte do sistema operacional do computador. Elas nao
residem no aplicativo Desktop nem sdo produzidas pela Palm, Inc. Para obter
mais informagdes, consulte a documentagdo fornecida com o sistema operacional
do computador de mesa.

Impressao do euro

Mesmo que o sistema operacional ofereca suporte, poderdo ocorrer problemas
durante a impressdo de documentos que contenham o euro. Quando uma fonte
especifica estd presente na impressora e no computador, a versdo da impressora

é usada, por padrdo, para aumentar a velocidade de impressao. Se a fonte da
impressora nado incluir o euro, serd impressa uma caixa em vez do simbolo do euro.

Vocé pode contornar esse problema transferindo os dados do aplicativo Despesas
para outro aplicativo e inserindo uma imagem de bitmap do euro no documento nos
locais apropriados ou ndo utilizando fontes internas da impressora (se possivel).

Uso dos menus do aplicativo Despesas

Menu Opcoes

Os comandos de menu do aplicativo Despesas nao explicados em qualquer outro
lugar deste manual sdo descritos aqui.

Consulte “Uso de menus” no Capitulo 4 para obter informacdes sobre como
selecionar comandos de menu.

Preferéncias Abre a caixa de didlogo Preferéncias, na qual é possivel selecionar
as opgoes de preenchimento automatico e de moeda padréao.

Preferéncias (i)

¥ Preenchimento autom.
ao inserir dados

Moeda padrédo: ¥ R$

Preenchimento autom. Permite selecionar um tipo de despesa,
escrevendo a primeira letra do tipo na area de entrada. Por
exemplo, se vocé escrever a letra T, serd inserido o tipo de despesa
“Taxi”. Se escrever T e, em seguida, E, sera inserido “Telefone”,
que € o primeiro tipo de despesa iniciado com as letras TE.

Sobre o Despesas Mostra as informagdes sobre a versao do aplicativo Despesas.
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Uso do aplicativo Memos

@ O aplicativo Memos fornece um local para se tomar notas que nado estao
associadas aos registros do aplicativo Calendério, Contatos ou Tarefas.
O ntimero de memorandos que podem ser armazenados depende somente
da memoria disponivel no computador de méo.

NOTA Ha determinadas tarefas comuns a varios aplicativos do computador de mao.
Para obter mais informacgodes, consulte o Capitulo 4, “Trabalho com aplicativos”.

Para abrir o aplicativo Memos:
1. Toque no icone Inicio @.

2. Selecione o icone Memos & .

Criacao de memorandos

Esta secdo descreve como criar um memorando. O tamanho de cada memorando
criado podera ser de até 32 KB aproximadamente.

Para criar um novo memorando:
1. Abra o aplicativo Memos.

2. Toque em Novo.

w Tudo

4 6deé P iNaoarquiv..

1. 22/11 ata da reunito

2. Orientagdes para Centro de Assi...
3. Para discutir com José Ribeiro

4. Planos para conferéncia

5. Prioridades para novo projeto

—

Detalhes

Novo } Toque em Novo

DICA Na tela Lista de memorandos, vocé também pode comecar a escrever
na area de entrada para criar um novo memorando. A primeira letra é colocada
automaticamente em maiuscula e inicia o novo memorando.

3. Insira o texto desejado para o memorando. Use o toque de retorno de carro
para abrir novas linhas no memorando.

4. Toque em OK.
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Revisao de memorandos

A primeira linha de um memorando aparece na lista de memorandos. Isso facilita
a localizagdo e a revisdao dos memorandos.

Para revisar um memorando:
1. Na lista de memorandos, selecione o texto do memorando.

DICA Vocé também pode selecionar, revisar e mover de um memorando para
outro com o navegador. Consulte “Uso do navegador” no Capitulo 2 para obter
detalhes.

« Tudo ) 4 1de5 ) iNdoarquiv..
1. 22/11 atada reuniio ——— SE|eCIOnedO 2/11 ata da reunido
2. Orientagdes para Centro de Assi... memor:an oa .
3. Para discutir com José Ribeiro ser revisado runa Dantas para analisar programa

e gerenciamento de tempo,
onforme implementado para
unciondrios.

4. Planos para conferéncia
5. Prioridades para novo projeto

—

ilena Borges para informar sobre a
xpansdo dos mercados na drea de
etropolis, RJ

Detalhes

2. Revise ou edite o texto do memorando e toque em OK.

Uso dos menus de Memos

Os comandos de menu do aplicativo Memos ndo explicados em outras partes deste
livro sdo descritos aqui. Consulte “Uso de menus” no Capitulo 4 para obter
informagoes sobre como selecionar comandos de menu.

Os menus Registro e Opgdes exibidos sdo diferentes para a lista de memorandos
e para um memorando individual.

Menus Registro

Enviar categoria  Abre uma caixa de didlogo onde vocé pode escolher o modo de
envio de todos os registros da categoria selecionada para outro
dispositivo. Este comando s6 aparecera depois que o aplicativo
de email ou SMS for instalado a partir do CD-ROM fornecido
com o computador de mao, e as opgdes disponiveis dependem
do software instalado nesse computador.
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Enviar
memorando

Menus Opcoes

Preferéncias

Sobre o Memos

Abre uma caixa de didlogo onde vocé pode escolher o modo de
envio do memorando selecionado para outro dispositivo. Este
comando s6 aparecerd depois que o aplicativo de email ou SMS
for instalado a partir do CD-ROM fornecido com o computador
de méo, e as opgdes disponiveis dependem do software
instalado nesse computador.

Exibe a caixa de didlogo Preferéncias de memorando, onde vocé
pode definir a ordem de classificagdo dos memorandos.

Mostra informagdes sobre a versao do aplicativo Memos.
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Uso do aplicativo Anotacoes

@ O aplicativo Anotagdes fornece um local para se tomar notas a mao.
Vocé pode usar esse aplicativo para fazer tudo o que faria com lapis e papel.

NOTA Ha determinadas tarefas comuns a varios aplicativos do computador de mao.
Para obter mais informacoes, consulte o Capitulo 4, “Trabalho com aplicativos”.

Para abrir o aplicativo Anotacoes:

= Pressione o botdo do aplicativo Anotag¢des no painel dianteiro do computador
de mdo. O aplicativo Anotagdes serd aberto e exibira a lista de todos os registros
do usudrio.

Botao Anotagoes
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Criacao de uma nota

Esta secdo descreve como criar uma nota.

Para criar uma nova nota:
1. Toque em Nova.

PST1 4 2de2 p  :iNaoarguiv..
16:03 30/1 —Insira o titulo aqui

-

Escreva as
informacoes aqui

Seletor de caneta

(oK ) (Nova) (Excluir) ——— Apagador

2. Escreva as informagdes diretamente na tela do computador de méo.

Toque no seletor de caneta para selecionar uma largura de caneta diferente
ou selecione o apagador para remover toques indesejados.

3. (Opcional) Selecione a hora na parte superior da tela e insira um titulo usando
a escrita Graffiti® 2.

4. Toque em OK.
Para limpar a tela:
1. Toque no icone Menu 6.

2. Selecione Editar e, em seguida, Limpar nota.
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Alteracao das configuragoes de cores de Anotagoes

Alteracao das configuracoes de cores de Anotacoes

Vocé pode alterar a cor do papel e da tinta da caneta para todas as notas.
Nao é possivel alterar as configuragdes de cores para notas individuais.

Para definir as cores:
1. Na lista de notas, toque no icone Menu 9.

2. Selecione Op¢des e, em seguida, Preferéncias.

3. Toque em Cor.

Selecionar cores (i}

[€hal Papel |

Ooanc
EEEEC
(1 [ [

4. Toque em Caneta e, em seguida, toque na cor de tinta desejada.
5. Toque em Papel e, em seguida, toque na cor de papel desejada.

6. Toque em OK.

Configuracao de um alarme para uma nota

Vocé pode definir um alarme para uma data e uma hora especificas, para lembra-
lo de fazer o acompanhamento de uma nota.

Para definir um alarme para uma nota:
1. Toque na nota a qual deseja atribuir um alarme.

2. Toque no icone Menu @.
3. Selecione Op¢des e, em seguida, Alarme.

4. Toque na caixa Data.

4 2002 p—— 1 Toque aqui para selecionar o ano

Jan | Fev |Mar | Abr | Mai | Jun
Ago | Set |Out [Nov | Dez Toque aqui para selecionar o més

D ST QQ S S

1 2 3 4 5
6 7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19 . .
20 21 22 23 @¥ 25 26— Toque aqui para selecionar a data
27 28 29 30 31

5. Toque no ano, no més e na data em que deseja que o alarme soe.

Depois de tocar na data, a caixa de didlogo Acertar alarme sera exibida
novamente.
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6. Toque na caixa Hora.

7. Toque nas colunas de hora
que o alarme ocorra.

_Dutu:

D0
05
10
15
20
25

*30

40
45
50

OK ] (Alarme desl| (11 #| [ 55|

-
:@i\lﬂ\thN—iﬂ

8. Toque em OK.

e minuto para selecionar a hora em que deseja

Toque aqui para
selecionar os minutos

35|| Toque aqui para
| selecionar a hora

9. Quando o alarme desligar e a mensagem de lembrete aparecer na tela, siga

um destes procedimentos:

— Toque em OK para desc
atual.

artar permanentemente o lembrete e retornar a tela

— Toque em Adiar para descartar o lembrete e retornar a tela atual. Um indicador
de atengédo piscara no canto superior esquerdo da tela para lembra-lo do
alarme pendente, e a mensagem de lembrete sera exibida novamente em

cinco minutos. Quando

essa mensagem aparecer novamente, a hora atual

serd exibida na barra Lembrete, e o titulo da nota aparecera na tela. Se ndo
tiver sido especificado um titulo para a nota, a hora em que a nota foi criada

serd exibida na tela.

— Toque em Ir para, para abrir o aplicativo Anotagdes. O aplicativo Anotacoes
sera aberto e exibird a nota associada ao alarme.

21:45 Lembrete

23&0%1 PY‘G.‘Y'
_)[‘/ove_s
para ﬂmQ

(o))
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Uso dos menus de Anotacoes

Os comandos de menu do aplicativo Anotag¢des ndo explicados em outras partes
deste livro sdo descritos aqui. Consulte “Uso de menus” no Capitulo 4 para obter
informacoes sobre como selecionar comandos de menu.

Menu Registro

Menu Opcoes

O menu Opcdes sera diferente para uma lista de notas e para uma nota individual.

Enviar categoria

Enviar nota

Compatibilidade

Preferéncias

Detalhes

Abre uma caixa de didlogo onde vocé pode escolher o modo de
envio de todos os registros da categoria selecionada para outro
dispositivo. Este comando s6 aparecera depois que o aplicativo
de email ou SMS for instalado a partir do CD-ROM fornecido
com o computador de méo, e as opgdes disponiveis dependem
do software instalado nesse computador.

Abre uma caixa de dialogo onde vocé pode escolher o modo de
envio da nota selecionada para outro dispositivo. Este comando
sO aparecera depois que o aplicativo de email ou SMS for
instalado a partir do CD-ROM fornecido com o computador de
mao, e as opgdes disponiveis dependem do software instalado
nesse computador.

Exibe a caixa de didlogo Compatibilidade onde vocé pode
transferir notas para uma versao anterior do aplicativo
Anotagdes. Selecione esta opgao somente se estiver transferindo
informagdes de um computador de méo que utilize o aplicativo
Anotagdes versdo 2.0 para outro que utilize a versao 1.x.

Exibe a caixa de didlogo Preferéncias de Anotacdes onde vocé
pode definir a cor da caneta e do papel, a ordem de
classifica¢do das notas e o som do alarme.

Exibe a caixa de didlogo Detalhes da nota onde vocé pode
atribuir uma opgao de categoria e privacidade para uma nota.

Sobre Anotacdes Mostra informagdes sobre a versdo do aplicativo Anotagdes.
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Uso do aplicativo Palm™ Fotos

O aplicativo Palm™ Fotos permite exibir, gerenciar e compartilhar fotos no
computador de mao ou em um cartdo de expansdo. Use o aplicativo Palm
Fotos para localizar, organizar e reproduzir um show de slides de suas fotos,
bem como para trocar fotos com outros aplicativos e dispositivos.

Para abrir o aplicativo Palm Fotos:
1. Toque no icone Inicio @.

2. Toque no icone Fotos &.

Exibicao de fotos

Vocé pode usar o aplicativo Palm Fotos para transferir fotos do computador de
mesa ou receber fotos transferidas de outro dispositivo e exibi-las no computador
de mao. Também pode exibir fotos em um cartdo de expansao inserido no
computador de mao.

Os seguintes tipos de fotos podem ser exibidos:
» arquivos JPG

» arquivos BMP

» arquivos TIFF

» arquivos GIF
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Exibicao de fotos na tela de miniaturas

A tela de miniaturas exibe versdes em miniatura das fotos para que vocé possa
ver vérias fotos na tela ao mesmo tempo. Use essa tela para navegar pelas fotos
ou localizar uma foto quando ndo souber o nome da mesma.

Para exibir fotos na tela de miniaturas:
1. Toque no icone de miniatura .

~ Camera] ___ Lista de selecao
de album

Selecione
H uma foto
ara exibicao
ExibicGio de slides P ¢

o]
Icone de miniatura

2. Toque na lista de selecdo de album no canto superior direito e selecione o album
que deseja exibir.

3. Toque na miniatura da foto que deseja exibir.
DICA Vocé também pode selecionar uma foto com o navegador. Pressione
o botao Selecionar no navegador para inserir o realce, pressione o botao

Para cima, Para baixo, Para a direita ou Para a esquerda para realcar uma foto
especifica e, em seguida, pressione o botao Selecionar para exibi-la.

4. Toque em qualquer local da tela para retornar a tela de miniaturas.
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Exibicao de fotos na tela de lista

A tela de lista mostra uma relacdo das fotos para que vocé possa ver os nomes e
as datas associados a elas. Use essa tela para localizar uma foto quando souber
seu nome ou data de criagao.

Para exibir fotos na tela de lista:

1. Toque no icone de lista El.

Toque no divisor e arraste-o
para redimensionar as colunas

Lista de selegao

w Todas as fotos | —— de album
Nome Data =
Ponticello[2] 5/2/37 4|
Fiore[2] 5/2/37
Ponticello[3] 5/2/37
Fiore[3] 5/2/37 _
Selecione
Ponte[1 5/2/37
Ponte[2] 5/2/37 uma fOt.%. ~
Ponte[3] 5/2/37 para exibicao
Flor 16/1/03
Lago 16/1/03 +
EE Exibicdo de slides _>

icone de lista
2. Toque na lista de selecdo de album no canto superior direito e selecione o album
que deseja exibir.

3. Toque no nome da foto que deseja exibir.
4. Toque em qualquer local da tela para retornar a tela de lista.
Classificacao de fotos na tela de lista

Na tela de lista, vocé pode classificar as fotos em ordem crescente ou decrescente
por nome ou data.

Para classificar fotos na tela de lista:
1. Toque em um cabegalho de coluna para classificar as fotos com base nesse item.

+ Todas as fotos

Toque aqui : Toque aqui
para classificar |Nome o Data 2 para classificar
Ponticello[2 5/2/37 4
or nome or data
P Fiore[2] 5/2/37 P
Ponticello[3] 5/2/37
Fiore[3] 5/2/37
Ponte[1] 5/2/37
Ponte[2] 5/2/37
Ponte[3] 5/2/37
Flor 16/1/03
Lago 16/1/03 &
EE Exibigdo de slides

2. Toque no cabecalho da coluna para classificar as fotos na ordem inversa.
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Exibicao de um show de slides

Um show de slides é uma apresentacado seqiiencial de cada uma das fotos
do adlbum atual.

Para exibir um show de slides:

1. Toque na lista de selegao de album no canto superior direito e selecione o dlbum
que deseja exibir.

2. Toque em Exibigao de slides.

w Cdmera Lista de 'm w Todas as fotos Lista de
selecao Nome Data = selecdo
de album Ponticello[2] 5/2/37 % de album

ol Fiore[2] 5/2/37

= = ’ﬁ Ponticello[3] 5/2/37

Fiore[3] 5/2/37

5/2/37

3 —_— Ponte[1] 5/2/37

- ‘E‘i ,‘i Ponte[2] 5/2/37

L | Ponte[3] 5/2/37

o Flor 16/1/03

] Lago 1671703 &
Exibicfio de slides = ( Exibicdo de slides
Toque em Exibicao Toque em Exibicao
de slides de slides

Para ajustar a espera entre fotos durante um show de slides:
1. Toque no icone Menu @.

2. Selecione Op¢des e, em seguida, Preferéncias.

Preferéncias

Tempo de esperana
exibido de slides: ¥ 3 segundos

3. Toque na lista de selecdo e selecione o intervalo de espera: 1 segundo,
2 segundos, 3 segundos, 5 segundos ou 1 minuto.

4. Toque em OK.
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Girar fotos

Caso uma foto parega estar na orientagdo errada, vocé pode giré-la.

Para girar uma foto:
1. Toque no icone Menu @.

2. Selecione Foto e, em seguida, Girar.

Toque na foto para girar:

Selecionar rotacdo:

— EEF

3. Toque na foto que deseja girar.

4. Selecione a nova orientagdo e toque em OK.

Exibicao das informacoes sobre a foto

A caixa de didlogo Detalhes da Foto permite exibir informagdes sobre uma foto
e alterar o nome da foto, atribui-la a um 4lbum, adicionar uma nota sobre a foto
e exclui-la.

Para examinar as informacoes sobre a foto:
1. Toque no icone Menu @.

2. Selecione Foto e, em seguida, Detalhes.

Detalhes (i) Detalhes da Foto (i)
Toque na foto para ver os detalhes: Nome: Setd4 010

- Data: 16/1/03
. Tamanho: 29KB, 320x320
Local: Computador d...

Album: ¥ Ndo arquivado
# ; Notas:
-

3. Toque na foto sobre a qual deseja exibir informagdes.

4. Examine ou edite as informagdes e toque em OK duas vezes.

DICA Pressione o botao Para a direita ou Para a esquerda no navegador para alterar
as informacoes sobre a foto.
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Criacao de um album

O processo de criacdo de um novo dlbum de fotos é idéntico ao de criagdo de uma
nova categoria nos outros aplicativos do computador de mao.

Para criar um album:
1. Toque na lista de selegdo de album no canto superior direito.

2. Selecione Editar albuns.

Amigos

Novo album

Férias
Digite o nome do album:

— I

Novo ] [Renomear ] | Excluir
|

Toque em Novo

3. Toque em Novo.
4. Digite um titulo para o album.

5. Toque em OK e, em seguida, em OK.

Arquivamento de fotos em albuns

Vocé pode organizar as fotos no computador de mao arquivando-as em 4lbuns
diferentes. As fotos armazenadas em um cartdo de expansao ndo podem ser
arquivadas em albuns.

Para arquivar fotos em albuns:
1. Toque na lista de sele¢do de album no canto superior direito e selecione o dlbum
ao qual deseja adicionar fotos.

m w Amigos Detalhes (i)

Toque na foto para ver os detalhes:
+eldt

EE BB "
—_— |t W

[Organizqr](Exibi;ﬁo de slides]

Toque em Organizar
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Cépia de fotos

2. Toque em Organizar.

Sinais de mais aparecem ao lado das fotos que fazem parte do dlbum
selecionado.

3. Toque nas fotos que deseja adicionar ao dlbum atual.

Um sinal de mais aparece ao lado de cada foto selecionada.
DICA Vocé também pode tocar e arrastar para selecionar fotos adjacentes.

4. Toque nas fotos que deseja remover do dlbum atual.
Os sinais de mais ao lado das fotos selecionadas desaparecem.

5. Toque em OK.

Copia de fotos

O comando Copiar permite fazer uma cépia de uma foto no computador de

mao ou em um cartdo de expansdo. Quando uma foto é copiada de um cartao

de expansdo para o computador de mao, um nimero é anexado ao seu nome.

Se o tamanho original da foto for maior que 320 x 320 pixels, ela sera dimensionada
para no maximo 320 x 320 pixels e a taxa de proporgao sera mantida.

Para copiar fotos:

1. Toque no icone Menu @.

2. Selecione Foto e, em seguida, Copiar.
3. Toque nas fotos que deseja copiar.

Um sinal de mais aparece ao lado de cada foto selecionada.

o botao Selecionar no navegador para inserir o realce, pressione o botao
Para cima, Para baixo, Para a direita ou Para a esquerda para realgar uma foto
especifica e, em seguida, pressione o botao Selecionar para exibi-la.

DICA Vocé também pode selecionar uma foto com o navegador. Pressione

4. Toque em Copiar.

Copiar paracartio €

Toque para selecionar as fotos:
el S 2
+ EJ
e Copiando Flower para
# o cartiio,

(Copiar ) (Cancelar ) (Selec tudo)

Toque em Copiar
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Renomeacao ou exclusao de um album

Vocé pode renomear ou excluir qualquer um dos albuns criados. Ndo é possivel
renomear ou excluir o dlbum Nao arquivado.

Para renomear um album:

1. Toque na lista de selegdo de album no canto superior direito.
2. Selecione Editar albuns.

3. Selecione o dlbum que deseja renomear.

4. Toque em Renomear e digite o novo nome.

5. Toque em OK e, em seguida, em OK.

Para excluir um album:
1. Toque na lista de selegdo de album no canto superior direito.

2. Selecione Editar albuns.
3. Selecione o album desejado e toque em Excluir.
4. Quando a caixa de didlogo de confirmacao for exibida, toque em Excluir.

5. Toque em OK.

Transferencia de fotos

O comando Transferir permite transferir fotos para outros dispositivos que estdao
ativados com a tecnologia de infravermelho. O dispositivo receptor deve ter um
aplicativo que possa exibir fotos. Para obter instrugdes sobre como transferir uma
Unica foto, consulte “Transferéncia de dados” no Capitulo 3. Siga estas etapas para
transferir vérias fotos.

Para transferir fotos:
1. Toque no icone Menu @.

2. Selecione Foto e, em seguida, selecione Transferir.

Toque para selecionar as fotos:

d e e
+ 5p

- —

(Transf.)(Cancelar) (Selec. tudo)

Toque em Transf.

" )\ Pesquisando...
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Exclusao de fotos

3. Toque nas fotos que deseja transferir.
Um sinal de mais aparece ao lado das fotos selecionadas.
4. Toque em Transf.

5. Aponte a porta de infravermelho do computador de méo para a porta de
infravermelho do dispositivo receptor. Consulte “Envio de dados” no
Capitulo 3 para obter mais informagdes sobre como transferir dados.

Exclusao de fotos

Se uma foto localizada no computador de mao ou no cartdo de expansao néo for
mais necessaria, ela podera se excluida.

Para excluir fotos:
1. Toque no icone Menu @.

2. Selecione Foto e, em seguida, Excluir.

Toque para selecionar as fotos:

P B
L <EE ¥

@ Deseja excluir estas

# fotos de computador de
mio?

- e B

(Excluir) (Cancelar ) (Selec tudo)

Toque em Excluir.

3. Toque nas fotos que deseja excluir.
Um X aparece ao lado de cada foto selecionada.
4. Toque em Excluir.

5. Quando a caixa de didlogo de confirmacdo for exibida, toque em Excluir.
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Uso de fotos no computador de mesa

Depois que uma operagdo de HotSync® é executada para sincronizar as fotos
do computador de mao com o computador com Windows, o software Palm™
Desktop permite executar as seguintes a¢des no computador de mesa. Consulte
a Ajuda on-line do software Palm Desktop para obter detalhes.

» Exibir fotos em véarios formatos: Lista, Miniaturas, Detalhes e Editor com
uma visualizagdo do computador de mao.

» Arrastar fotos para o icone Palm Quick Install ou para a janela da area de
trabalho do aplicativo Palm Fotos para instala-las no computador de méao
ou em um cartdo de expansdo durante a proxima operagao de HotSync.

» Modificar e excluir fotos.
» Organizar fotos e adicionar notas.

» Transferir fotos para outros aplicativos usando o comando Enviar ou Exportar,
além de importar dados nos formatos de arquivos mais conhecidos.

Para obter informagdes sobre como trabalhar com fotos no computador Mac, abra
a pasta Palm, abra a pasta Documentation e clique duas vezes no arquivo Photo
and Audio Readme.

Uso dos menus do aplicativo Palm Fotos

Os comandos de menu do aplicativo Palm Fotos ndo explicados em outras partes
deste livro sdo descritos aqui. Consulte “Uso de menus” no Capitulo 4 para obter
informagdes sobre como selecionar comandos de menu.

Menu Opcoes

Sobre o Fotos ~ Mostra informagdes sobre a versao do aplicativo Palm Fotos.
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Uso do aplicativo Tarefas

& O aplicativo Tarefas € um local conveniente para se criar lembretes e

=» priorizar tarefas. Vocé pode atribuir um nivel de prioridade e uma data
de conclusdo a cada tarefa e classificd-las por data de conclusao, nivel
de prioridade ou categoria.

NOTA Ha determinadas tarefas comuns a varios aplicativos do computador de mao.
Para obter mais informacoes, consulte o Capitulo 4, “Trabalho com aplicativos”.

Para abrir o aplicativo Tarefas:

» Pressione o botdo do aplicativo Tarefas no painel dianteiro do computador de
mao. O aplicativo Tarefas sera aberto para exibir a lista de todos os registros
do usudrio.

Botao do aplicativo Tarefas

DICA Pressione o botao do aplicativo Tarefas repetidamente para percorrer os filtros
da lista de tarefas.
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Criacao de tarefas

Uma tarefa é um lembrete de um item que deve ser concluido.

Para criar uma tarefa:

1.

Toque em Nova.

[Tarefas|| Tudo Categoria

O 1 Comprar presente de 11/5
aniversdrio

O 1 Comprar entradas de 11/5
Futebol

0O 2 Trocar dleo 11/5

O 2 Chamar pintor 17/5

Nova ] [Detalhes...

Nova tarefa

Toque em Nova

Digite o texto da tarefa. O texto podera ocupar mais de uma linha.

Toque em qualquer local da tela para desmarcar a tarefa.

DICA Se nao houver nenhuma tarefa selecionada, escreva na area de entrada
do Graffiti® 2 para criar automaticamente um novo item.

Configuracao de prioridade

Vocé pode usar a configuragdo de prioridade dos itens para organizar as tarefas

de acordo com a importancia ou urgéncia. A configuragdo padrao de Tarefas é
organizar os itens por data de conclusao e prioridade, com os itens de prioridade
1 no inicio da lista. Se existirem varios itens na lista, a alteragdo da configuracdo
de prioridade de um item podera alterar sua posigdo na lista.

Para definir a prioridade de uma tarefa:
1. Toque no ntimero de prioridade a esquerda da tarefa.

I:Ti Comprar presente de 11/5
aniversdrio
O 1 Comprar entradas de 11/5
Futebol
0O 2 Trocar dleo 11/5
Selecione a |:| "hamar pintor 17/5

prioridade E

Nova] [ Detalhes...

Toque aqui —

PTurefusI ANGLN Data | Categoria

2. Selecione o nimero de prioridade desejado (1 indica mais importante).

126



Marcacao de uma tarefa

Marcacao de uma tarefa

E possivel marcar uma tarefa para indicar que ela foi concluida. Vocé pode definir
opgOes para registrar a data em que a tarefa é concluida, bem como mostrar ou
ocultar os itens concluidos. Consulte “Configuracdo de preferéncias de tarefas”
mais adiante neste capitulo.

Para marcar uma tarefa:
» Toque na caixa de sele¢do a esquerda do item.

w Pessoal
O 1 Comprar presente de 11/5!
aniversdrio
O 2 Trocar dleo 11/5!
O 2 Chamar pintor 17/5
® 3 Lavar ocarro 12/5
& 3 Molhar gramado 15/5
|¥ 4 Marcar cabelereiro 11/5 Tarefa concluida
Nova ] [Detalhes...

Alteracao dos detalhes da tarefa

A caixa de didlogo Detalhes de tarefa permite alterar as configuragdes de itens
individuais.

Para exihir a caixa de dialogo Detalhes de tarefa:
1. Toque no texto do item cujos detalhes devem ser alterados.

DICA Vocé também pode selecionar um item com o navegador.
Consulte “Uso do navegador” no Capitulo 2 para obter detalhes.

2. Toque em Detalhes.

Detalhes de tarefa €

Prioridade: [l 2[3]4]5]
Categoria: ¥ Pessoal
Conclusiio: ¥ Qua 17/5/06

Alarme: N m
Repetir:
|Particular:

]

3. Altere as configuragdes desejadas.

NOTA Para adicionar uma tarefa a uma categoria, consulte “Categorizacao de
aplicativos” no Capitulo 4.
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Configuracao de uma data de conclusao
Vocé pode definir uma data de conclusdo que é exibida com a tarefa.
Para definir uma data de conclusao para uma tarefa:
1. Na caixa de didlogo Detalhes, toque na lista de selecdo Data de conclusao.
2. Toque na data a ser atribuida ao item:

— Escolher data abre o seletor de datas para a selecdo da data desejada
para o item.

— Sem data remove a data de conclusdo do item.

3. Toque em OK.

DICA Se a opcao Mostrar datas de conclusao for ativada na caixa de diadlogo
Preferéncias de tarefas, toque diretamente na data de conclusao na lista de
tarefas para abrir a lista de selecao mostrada na etapa 2.

Configuracao de alarmes

Vocé pode definir um alarme antes da conclusdo de uma tarefa para lembra-lo
de iniciar a tarefa.

Para definir um alarme para uma tarefa:
1. Selecione a tarefa a qual deseja atribuir um alarme.
2. Toque em Detalhes.

3. Toque na caixa Alarme. A caixa Alarme s¢ serd exibida se uma data de conclusao
tiver sido definida.

A caixa de didlogo Acertar alarme € exibida.
4. Toque na caixa de selegao Alarme.

5. Selecione 5 e insira qualquer niimero de 0 a 99 (inclusive) como o nimero

de dias.
o Alarme 12 % |-00
. , . 13 05
Insira o nUmero — 15 dias antes 12 10
de dias aqui 15 15
Hora do alarme: |qg 20
17:25 | 25
18 30
- 19 35
Proximo alarme: 20 A0
Sex 5/12/06 21 45
22 50
OK Cancelar] |23 55

6. Insira ou selecione a hora.
7. Toque em OK.

Um icone de alarme aparece ao lado da tarefa na lista de tarefas.
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Alteracao dos detalhes da tarefa

Agendamento de tarefas repetidas

A funcdo de repeticdo permite agendar tarefas que se repetem em intervalos fixos
ou regulares apo6s a conclusdo de uma ocorréncia anterior da tarefa.

Para agendar uma tarefa com um intervalo fixo de repeticao:
1. Selecione a tarefa.
2. Toque em Detalhes.
3. Toque na lista de selecdao Repetir.
4. Execute um destes procedimentos:
— Selecione um intervalo fixo na lista de sele¢do e toque em OK.

— Selecione Diariamente até. Use o seletor de datas para selecionar uma data
de término e toque em OK.

— Selecione Outros para abrir a caixa de didlogo Alterar repeticdo e va
para a etapa 5.

[Menhuma] Dia TR Més [ Anc|
Intervalo fixo
A cada:....! Semana(s)
Término: « Qui25/5/06

Repetirem: [D[S[TE]Q[5]5]

Quarta, a cada semana

5. Toque em Dia, Semana, Més ou Ano para definir a freqiiéncia de repeticao
da tarefa.

6. Toque em Intervalo fixo.

7. Nalinha A cada, insira o namero correspondente a freqiiéncia de repeticdo
da tarefa.

Por exemplo, selecione Més e insira 2 para que a tarefa se repita a cada dois
meses.

8. Para especificar uma data de término para a tarefa repetida, toque na lista
de selecdo Término e, depois, em Escolher data. Use o seletor de datas
para selecionar uma data de término.

9. Se tiver selecionado Semana ou Més, execute um dos seguintes procedimentos:

— Se tiver selecionado Semana, toque no dia da semana em que a tarefa deve
se repetir.

— Se tiver selecionado Més, selecione o dia da semana ou do més em que
a tarefa deve se repetir.

10. Toque em OK.

Depois que uma tarefa repetida ou continua for agendada, o icone Repetir th
aparecerd ao lado da tarefa na lista de tarefas.
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Capitulo 12 Uso do aplicativo Tarefas

Para agendar uma tarefa que se repete em intervalos fixos apos a conclusao de uma ocorréncia anterior
da tarefa:

1. Selecione a tarefa.
2. Toque em Detalhes.
3. Toque na lista de sele¢do Repetir.

4. Selecione Outros para abrir a caixa de didlogo Alterar repetigdo.

[Menhuma] Dia [ETTNae Més [ Ano|

Apbs conclustio
Acada:....! Semana(s)

Término: « Qui25/5/06

1 semana depois da conclusdo da
tarefa anterior

5. Toque em Dia, Semana, Més ou Ano para definir a freqiiéncia de repeti¢do
da tarefa.

6. Toque em Apods conclusdo.

7. Nalinha A cada, insira o niimero correspondente a freqiiéncia de repeti¢do
da tarefa.

Por exemplo, selecione Dia e insira 2 para que a tarefa se repita a cada dois dias
ap0s a conclusdo da ocorréncia anterior da tarefa.

8. Para especificar uma data de término, toque na lista de sele¢do Término e,
depois, em Escolher data. Use o seletor de datas para selecionar uma data de
término.

9. Toque em OK.

Depois que uma tarefa repetida for agendada, o icone Repetir & aparecera ao lado
da tarefa na lista de tarefas.
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Opcoes de exibigao

Opcoes de exihicao

Vocé pode escolher as tarefas que devem ser exibidas e como elas sdo classificadas
selecionando um filtro de exibi¢do e definindo preferéncias de tarefas.

Uso de filtros de exibicao

Para escolher exibigdes alternativas da lista de tarefas, use os botdes de opgdes
de filtro. As trés opgdes principais sdo Tudo, Data e Categoria.

IMPORTANTE A ordem de classificacao e os tipos de tarefas exibidos, como tarefas
concluidas, sao definidos no menu Preferéncias. Para obter mais informacoes,
consulte “Configuracao de preferéncias de tarefas” na proxima secao.

Para usar os filtros de exibigao:
1. Toque no botao de filtro.

2. Toque na lista de selecdo de filtros e selecione o tipo de filtro.

Bt [ Tude [ Date [y E— Toque

O 1 Comprar presente de
aniversdrio

O 2 Trocar dleo

O 2 Chamar pintor

Nova ] [Detalhes...

rTurefusI Categoria
Pessoal| NO botao

11/5| de filtro O 1 Comprar pre[ {2l

11/5 O 2 Trocar éleo |Editar categorias...
1775 loque O 2 Chamar pintor 1775
na lista

de selegao

de filtros

—

Nova ] [ Detalhes...

Tudo

Data

Categoria

Exibe uma lista de todas as tarefas.

Quando esta opgéo é selecionada, a lista de selegdo de
filtros de data aparece no canto superior direito, abaixo da
barra de titulo. Selecione um dos seguintes filtros de data.

= Concluir hoje: lista todas as tarefas que devem ser
concluidas hoje.

» Ultimos 7 dias: exibe uma lista de todas as tarefas que
foram concluidas nos ultimos sete dias, incluindo hoje.

= Préximos 7 dias: exibe todas as tarefas que devem ser
concluidas nos préximos dias.

= Apés conclusdo: exibe todas as tarefas ndo concluidas
ap0s a data de concluséo.

Quando esta opgdo é selecionada, a lista de selegdo de
categoria aparece no canto superior direito, abaixo da
barra de titulo. Selecione uma categoria da lista para exibir
todas as tarefas da categoria selecionada.
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Configuracao de preferéncias de tarefas

A caixa de didlogo Preferéncias de tarefas permite controlar quais as tarefas

que sdo exibidas e como elas sao classificadas. Essas configura¢des também afetam
as tarefas exibidas na tela Agenda do Calendério. Consulte “Uso da tela Agenda”
no Capitulo 5.

Vocé também pode definir sons de alarme para as tarefas na caixa de didlogo
Preferéncias.

Para alterar as configuracoes de prefergncias:
1. Toque no icone Menu @.

2. Selecione Preferéncias no menu Opgoes.

3. Selecione uma das configuragdes a seguir:

Classificar por ~ Toque na lista de selecdo para selecionar a ordem de exibigao
das tarefas na lista de tarefas.

Mostrar tarefas  Exibe as tarefas concluidas na lista de tarefas. Se esta
concluidas configuragdo for desativada, as tarefas desaparecerdo da lista
quando forem concluidas (marcadas).

Os itens que ndo aparecem mais na lista porque esta
configuragdo foi desativada ndo sdo excluidos. Eles ainda
estdo na memoria do computador de mao. Vocé pode limpar
os itens concluidos para remové-los da memoria.

Registrar data  Substitui a data de conclusdo pela data real em que a tarefa

conclusdo é concluida (marcada). Se uma data final nio for atribuida
a uma tarefa, a data de conclusao ainda registrard quando
a tarefa é concluida.

Mostrar datas Exibe as datas de conclusdo associadas as tarefas da lista
de conclusao e um ponto de exclamagao ao lado das tarefas que ndo foram
concluidas até a data de conclusao.

Mostrar Mostra a configuracdo de prioridade de cada tarefa.
prioridades

Mostrar Mostra a categoria de cada tarefa.

categorias

Som do alarme  Toque na lista de selegdo para selecionar um som de alarme.

4. Toque em OK.
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Uso do software de email pessoal
Palm™ VersaMail™

Com o aplicativo de email pessoal Palm™ VersaMail™, vocé pode enviar, receber
e gerenciar emails no computador de mao. Este capitulo descreve como configurar
diferentes tipos de contas de email e explica como usar os diversos recursos de
email do aplicativo VersaMail.

Recursos do aplicativo VersaMail

Os principais recursos do aplicativo VersaMail 2.6 incluem:

» Suporte para o navegador do Palm™ Tungsten™ E, simplificando a entrada
de dados e a navegacdo

» Uso avangado de cores, fontes, estilos e opcdes de exibicao selecionadas
pelo usuério

» Exibicdo da formatagdo HTML bésica de mensagens de email recebidas no
formato HTML

» Suporte a um maior nimero de tipos de arquivos para envio e recebimento
COmo anexos

» Recuperacdo programada de novos emails, com notificacdo
» Recursos aprimorados de enderecamento de mensagens

» Maior seguranga

Introducao ao aplicativo VersaMail

Para comecar a usar o aplicativo, toque no icone VersaMail @ na tela inicial
do computador de mao.

Se estiver usando um computador com Windows, instale o software de
transferéncia HotSync® Palm VersaMail a partir do CD-ROM fornecido com o
computador de mao. Consulte “Sincronizagdo de emails entre o computador de
mao e o de mesa”, mais adiante neste capitulo, para obter informagdes sobre como
usar o software de transferéncia.
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Capitulo 13 Uso do software de email pessoal Palm™ VersaMail™

Sincronizacao de um nome de usuario existente

Para sincronizar o computador de mao Tungsten E com um nome de usudrio
existente através de uma operagdo de HotSync, serd necessario fazer isso antes
de inserir as informagdes sobre a conta de email no aplicativo VersaMail.

Se as informacgdes sobre a conta de email forem inseridas antes da sincronizacao
do computador de mao com um nome de usudrio existente, as informagdes
inseridas serdo substituidas.

Atualizacao de um bhanco de dados MultiMail/VersaMail

Se um aplicativo de email pessoal Palm, como o MultiMail SE ou o MultiMail
Deluxe, ou uma versao anterior do aplicativo VersaMail ja tiver sido usado
anteriormente, o banco de dados de email poderd ser atualizado para uso
com o aplicativo VersaMail 2.6.

Para atualizar um banco de dados de email existente para uso com o aplicativo VersaMail:

1. Execute uma operacdo de HotSync com um perfil de usudrio que contenha
o banco de dados de email. Para fazer isso, toque no icone HotSync ® na tela
inicial e selecione um perfil que contenha um banco de dados de email na lista
de usudrios exibida.

ionar um perfil:

J Salviano
M lice Movo...
Excluir...

Renomear...

Usudrios...

Ajuda

B[ T

2. Toque no icone VersaMail @.

3. Toque em Sim para aceitar a atualizagao.
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Configuracao e gerenciamento de contas de email

Configuracao e gerenciamento de contas de email

Com o aplicativo VersaMail, vocé pode configurar contas no computador de mao
para acessar contas de email de provedores como o Terra ou o Yahoo; para acessar
o email corporativo com a configurac¢do de servidor de email adequada (consulte
“Uso de uma conta de email corporativa”, mais adiante neste capitulo, para obter
mais informagdes); ou para sincronizar mensagens de email com um aplicativo de
email do computador de mesa.

Vocé pode adicionar até oito contas de email ao computador de méo.

Tipos de conta e de conexao

Dois tipos de contas de email sdo aceitas:

Rede: vocé pode enviar/receber email diretamente para/do computador de
mao através da conexdo com um provedor de servi¢os de email.

Apenas sincronizar (somente computadores com Windows): vocé pode fazer o
download, exibir e gerenciar emails entre o computador de méao e um aplicativo
de email do computador de mesa, como o Microsoft Outlook, executando uma
operacdo de HotSync com o cabo para HotSync. Néo é possivel enviar nem
receber mensagens sem fio ou com um modem em uma conta desse tipo.

Através de uma conta de rede, vocé pode configurar ou acessar uma conta de email
usando um dos seguintes métodos de conexao:

Porta de infravermelho no computador de mao para porta de infravermelho
em um telefone celular

Acessorio de placa de rede sem fio (vendido separadamente) encaixado no slot
do cartdo de expansdo no computador de mao

Acessorio de modem externo (vendido separadamente) conectado através
do slot do cartdo de expansao no computador de mao

Cabo para HotSync conectado ao computador de mesa (apenas usuérios
do Windows)

Pré-requisitos da conta de email de rede

Antes de configurar uma conta de email de rede, execute os seguintes procedimentos:

Estabelega a conta de email com um provedor de servigos de email. Dentre

os provedores mais comuns estdo os provedores de servigos de Internet (ISPs),
como Terra e IG. O provedor também poderd ser uma operadora GSM (Global
System for Mobile Communications, sistema global para comunica¢des com
recursos moveis) ou GPRS (General Packet Radio Service, servigo de radio de
pacote geral) sem fio de alta velocidade, como Oi ou TIM. Vocé também pode
usar uma conta de email corporativa.

Faca as configuragdes de conexdo do servigo para a conta no computador de
mao usando as telas Preferéncias de rede e Preferéncias de conexao do
computador de mao. Consulte “Preferéncias de conexao” no Capitulo 16
para obter mais informacdes.
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Também é necessario ter o pré-requisito apropriado para o tipo de conexdo que
se deseja fazer, conforme mostrado a seguir.

Tipo de conexao Pré-requisito
Rede sem fio de alta velocidade Acessorio de placa de rede sem fio (vendido
(GPRS) separadamente).

Conta derede sem fio de alta velocidade ativa
obtida com a operadora de telefonia sem fio.

Dial-up GSM através de um Acessorio de modem sem fio conectado
acessorio de modem externo através do slot do cartdo de expansao no
computador de mao.

Servico de telefonia sem fio ativo com uma
operadora GSM. Se uma rede sem fio de alta
velocidade for usada, geralmente a mesma
operadora fornecera o servigo sem fio de alta
velocidade e GSM.

Observe que algumas operadoras GSM
exigem a inscri¢do em um servico de dados
especial (separado do servico de voz) para
o estabelecimento de uma conexdo de rede.

Dial-up GSM através de uma Telefone celular dotado de infravermelho.
conexao por infravermelho . . o

com um telefone dotado de Servico de telefonia sem fio ativo com uma
infravermelho operadora GSM. Se uma rede sem fio de alta

velocidade for usada, geralmente a mesma
operadora fornecera o servico sem fio de alta
velocidade e GSM.

Observe que algumas operadoras GSM
exigem a inscrigdo em um servico de dados
especial (separado do servico de voz) para
o estabelecimento de uma conexao de rede.

Cabo para HotSync conectado Cabo para HotSync (apenas usudrios do
ao computador de mesa Windows).
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Uso de um ISP

Se estiver configurando uma nova conta de email e usar um ISP muito conhecido,
como Terra ou Yahoo, muitas das configura¢des necessérias durante a
configuragdo da conta serdo definidas automaticamente.

Para outros ISPs, sdo necessarias as seguintes informacdes:

» O protocolo usado para email de entrada, como POP (Post Office Protocol,
protocolo de agéncia de correio) ou IMAP (Internet Message Access Protocol,
protocolo de acesso as mensagens de Internet)

s O nome do servidor de email de entrada

» Onome do servidor de email de saida (SMTP, Simple Mail Transfer Protocol -
protocolo de transferéncia de correio simples)

» Se a conta de email requer algum tipo de seguranga, como SSL (Secure Sockets
Layer, camada de soquetes de seguranga), APOP ou ESMTP (Extended Simple
Mail Protocol, protocolo de transferéncia de correio simples estendido)

= O endereco e a senha de email

» O script de login (se houver) necessario para a conexdo com o ISP ou o servidor
de email

NOTA Asinformacoes sobre a conta de email podem ser obtidas com o provedor de
email. Dependendo do tipo de servico de email utilizado, talvez seja possivel acessar
essas informacgoes através do site do provedor de email ou através do atendimento
ao cliente do provedor.

Uso de uma conta de email corporativa

Se desejar acessar emails no computador de méao usando a conta de email
corporativa, crie essa conta no computador de mao exatamente como criaria
qualquer outra conta (consulte “Criagdo de uma conta de email”, mais adiante
neste capitulo), com uma excecdo: talvez seja necessario configurar uma VPN
(Virtual Private Network, rede virtual privada) para uma conta de email
corporativa. Consulte “VPNs”, mais adiante neste capitulo, para obter
informacoes.

As consideragdes a seguir aplicam-se a configuragdo de uma conta de email
corporativa:

Nome do usuario Podem ser o nome do usuario e a senha do Windows 2000,

e senha o nome do usudrio e a senha da ID do Lotus Notes ou algo
diferente. Solicite ao administrador do servidor da empresa a
senha e o nome do usudrio corretos. O aplicativo VersaMail 2.6
fornece criptografia AES de 128 bits de alta seguranca para
a senha.
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Protocolo A maioria dos servidores de email corporativos usa o protocolo
IMAP para a recuperagdo de emails. Em casos raros, o servidor
da empresa podera usar o protocolo POP. Verifique com o
administrador do servidor da empresa qual o protocolo usado.

Configuracdes Verifique com o administrador do servidor da empresa quais
do servidor de = ; &

email de entrada  Sa0 essas configuragdes.
e de saida

Consulte “Criagdo de uma conta de email”, mais adiante neste capitulo, para saber
quais as etapas necessdrias para inserir o nome do usudrio, a senha, o protocolo e
as configuragdes do servidor de entrada e de saida ao configurar a conta de email
corporativa.

Essa conta permite o acesso aos seguintes tipos de servidores de email, dentre outros:
» Microsoft Exchange
» Lotus Domino

=  Sun iPlanet

VPNs

Para acessar email no computador de médo usando a conta de email corporativa,
talvez seja necessario configurar uma VPN no computador de mao. As VPNs
permitem fazer login no servidor de email corporativo através do firewall da
empresa (camada de seguranga). Sem uma VPN, ndo é possivel “atravessar”

o firewall para obter acesso ao servidor de email.

Serd necessario configurar uma VPN para acessar o email corporativo nas duas
situacOes a seguir:

» Aredelocal (LAN) sem fio da empresa esta localizada fora do firewall.

» A LAN sem fio da empresa esta localizada dentro do firewall, mas a tentativa
de acesso é feita fora do firewall (por exemplo, em um local ptiblico ou em casa).

Verifique com o administrador do servidor da empresa se é necessaria uma VPN
para acessar a rede corporativa.

NOTA E possivel que o recurso de obtencao automatica de email com notificacdo do
aplicativo VersaMail nao funcione com uma determinada conexao VPN. Além disso,
nao é possivel utilizar a repeticao programada de envio de email com contas que
usam uma conexao VPN. Consulte “Obtencao automatica de email com notificagao”
e “Repeticao do envio”, mais adiante neste capitulo, para obter informacoes.
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Criacao de uma conta de email

Crie uma nova conta em Configuracdo de conta, que o orienta através de todo
0 processo. As etapas para criar uma conta de rede e uma conta apenas para
sincronizagdo sdo idénticas, porém, no segundo caso é necessario marcar uma
Unica caixa de selegdo; consulte a etapa 4 do procedimento abaixo.

Para criar uma conta de email:

1. Toque no icone Menu , selecione Contas e, em seguida, selecione
Configuracdo de conta.

2. Toque em Novo.

Configuragao de conta

Selecione a conta a ser editada ou
crie uma nova conta.

(oK) (Nove..) (Editar..) (Exduir)

3. Digite o seguinte:

Nome da conta Digite um nome descritivo para a conta, como “Minha conta
do Yahoo”.

Serv. de correio  Toque na lista de selegcdo Serv. de correio e selecione o provedor
ao qual esta se conectando. Selecione Outros se o ISP ndo
estiver na lista.

Protocolo Toque na lista de sele¢do Protocolo e selecione POP ou IMAP.
(A maioria dos provedores de email usa o protocolo POP.)

Configuragao de conta €

Insira um nome para a conta
(ex. Meu Yahoo).

Nome da conta: S5am POP

Serv.de correio: ¥ QOutro
Protocolo: ¥ POP

O Apenas para sincronizagio

Se o aplicativo VersaMail conhecer o protocolo para o servi¢o de email
selecionado, ele exibira o protocolo correto.
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4. Para contas apenas para sincroniza¢do: na mesma tela, marque a caixa de selegao

Apenas para sincronizagao.

NOTA Para usar uma conta apenas para sincronizagdo, € necessario usar um

computador com Windows.

Configuragio de conta €

Insira um nome para a conta
(ex. Meu Yahoo).

Nome da conta: $am Sync

Serv.de correio: ¥ EarthLink
Protocolo: ¥ POP

¥ Apenas para sincronizagio

5. Toque em Avanga.

Marque a caixa de selegao
para uma conta apenas
para sincronizacao

Insercao do nome do usuario e da senha da conta

Na proxima parte da tela Configuragdo de conta do VersaMail, digite o nome
do usudrio e a senha da conta. O aplicativo VersaMail 2.6 fornece criptografia AES
de 128 bits de alta seguranca para a senha.

Para inserir o nome do usuario e a senha da conta:

1. Digite o nome do usuario usado para acessar o email. Esse nome geralmente
corresponde a parte do endereco de email que antecede o simbolo @ e ndo

ao endereco de email inteiro.

Sam POP (i)

Insira 0 nome de usuario e a senha
para este servico de correio.

Usuario:
Sam POA|

Senha:

(Cancelar) ( Volta ) (Avanga )

Toque na caixa Senha e digite a senha.

Toque em OK. A caixa Senha exibe a palavra “Atribuido” para indicar que foi

inserida uma senha.

Toque em Avanca.

140



Configuracao e gerenciamento de contas de email

Insercao do nome dos servidores de email de entrada e de saida

E necessario verificar o endereco de email da conta acessada, bem como inserir
o nome dos servidores de email de entrada e de saida.

Para inserir as configuracoes do servidor de email:

1.

Se um servigo pré-configurado tiver sido selecionado na lista de selegdo Serv.
de correio na tela Configuracdo de conta, o campo de endereco de email sera
preenchido automaticamente, com base no nome do usudrio e no servigo de
email inseridos. Verifique se o endereco esta correto e edite-o se necessério.

Se tiver selecionado Outros na lista de selecao Serv. de correio na tela
Configuragdo de conta, digite o endereco de email da conta.

Sam POP (i)

Revise as configuragdes de e-mail e
servidor e edite-as, se necessario.

Enderego de e-mail: O enderego de email sera preenchido
SamPOP@acmenet  ——— L automaticamente se um servigo de email
Servidor de correio de entrada: pré-configurado tiver sido selecionado
pop.acme.net i . B i
X i ) Os servidores de email serao preenchidos
Servidor de correio de saida:

| automaticamente se o aplicativo VersaMail
conhecer os nomes com base no servigo
(Cancelar) [ Volta ) (Avanga ) de email selecionado

smtp.acme.net

Digite o nome do servidor de email de entrada (POP), como pop.mail.yahoo.com.

Se o aplicativo VersaMail conhecer o nome do servidor de email de entrada,
com base no servico de email selecionado, o nome do servidor correto sera
exibido.

Digite o nome do servidor de email de saida (SMTP), como smtp.mail.yahoo.com.

Se o aplicativo VersaMail conhecer o nome do servidor de email de saida, com
base no servico de email selecionado, o nome do servidor correto serd exibido.

Toque em Avanca.
Siga um destes procedimentos:

— Para aceitar essas opg¢des de email e comegar a usar o aplicativo VersaMail,
toque em OK. Isso o levara para a Caixa de entrada da conta configurada.
Consulte “Obtencdo, envio e gerenciamento de email”, mais adiante neste
capitulo, para obter informagdes sobre como receber e enviar emails. Quando
configurar uma conta de email apenas para sincronizac¢do, sera necessario
configurd-la no computador de mesa. Consulte “Configura¢ao de uma
conta no Gerenciador de HotSync”, mais adiante neste capitulo, para obter
informagdes. S6 sera possivel sincronizar os emails entre o computador de
mao e o de mesa depois que a conta for configurada no computador de mesa.
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— Para configurar op¢des adicionais de email, toque em Avanca. Continue com
0 préximo conjunto de procedimentos.

Sam POP

A contaSam POP esta
concluida. Para sair, toque
em OK.

Para definir opgoes de
correio adicionais, toque em
RAvancar.

(oK) (Volta ) (Avanga)

Configuracao de opcoes de recuperacao de email para uma conta POP ou IMAP

A préxima tela Configuracao do VersaMail exibe op¢des diferentes, dependendo
do protocolo usado pelo servigo de email, POP ou IMAP.

Para definir as opcoes do servidor de recuperacao de email para uma conta POP ou IMAP:
1. (Opcional) Selecione uma das configuragdes a seguir:

Obter SOMENTE NOTA O protocolo POP nao aceita a recuperagao apenas

correio nao lido de emails nao lidos do servidor. Se uma conta de email POP
for utilizada, o aplicativo VersaMail fard o download de todas
as mensagens a partir do servidor, mesmo que elas ja tenham
sido lidas (por exemplo, no computador de mesa ou na Web),
independentemente de esta caixa de sele¢cao estar ou nao
marcada.

Para contas IMAP, selecione Obter SOMENTE correio ndo
lido para fazer o download no computador de méao apenas
dos emails ndo lidos. Se vocé ndo selecionar essa opcado e
tocar em Obter/enviar, o download de todas as mensagens
de email que estiverem no servidor de email do provedor,
inclusive as mensagens ja lidas, sera feito na Caixa de
entrada. Para obter todos os emails (inclusive os ja lidos)

e ndo apenas os ndo lidos, desmarque Obter SOMENTE
correio ndo lido.

Excluir Para excluir as mensagens do servidor de email do provedor

mensagens z : : :

no servidor quando elas.forem exchfu:las do 'aphcatlvo VersaMall,.
marque a caixa de selegdo Excluir mensagens no servidor
quando elas forem excluidas no VersaMail.
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Deixar correio no
servidor (somente
para contas POP)

Numero da porta

Usar conexao
segura

Tamanho max.
de mensagem

Contas POP

Para obter os emails no computador de mao, mas também
deixa-los no servidor para que possam ser exibidos depois
no computador de mesa, marque a caixa de selegdo Deixar
correio no servidor. Por exemplo, se vocé criar uma conta
para receber emails da conta do Yahoo e selecionar esta
opcao, os emails antigos do Yahoo ainda estardo visiveis
na proxima vez que visitar o site Yahoo.com para acessar
a Caixa de entrada de email desse provedor.

A configuragdo padrao é 110 para servidores POP e 143 para
servidores IMAP. Talvez seja necessdrio alterar esse niimero
para recuperar emails de entrada através de uma conexao
segura (consulte o proximo item da lista). Se ndo tiver certeza
do nidmero de porta correto, verifique com o administrador
do servidor de email.

Para recuperar emails de entrada através de uma conexao
(SSL) segura, marque a caixa de sele¢do Usar conexdo segura.

Para limitar o tamanho maximo das mensagens de email de
entrada, digite o tamanho em quilobytes (KB) em Tamanho
max. de mensagem. Por padrao, o tamanho maximo de
uma mensagem de entrada é 5 KB, mas vocé pode inserir
qualquer tamanho até 2048 KB, incluindo anexos. O tamanho
méximo de mensagem que pode ser recuperado é 60 KB para
o texto do corpo e aproximadamente 5 megabytes (MB) de
dados totais para anexos. Como o download de mensagens
grandes pode consumir recursos do computador de méo, o
aplicativo VersaMail exibe o tamanho de todas as mensagens
que excedem o tamanho méximo, até o total de 5 MB, e
pergunta se o download deve continuar.

Contas IMAP

Sam POP (i)

Opgoes de correio de entrada:
[ Obter SOMENTE correio n3o lido.
O Excluir mensagens no servidor
quando elas forem excluidas
no VersaMail™.
o Deixar correio no servidor (ex.:
para ver no Desktop mais tarde).
Nimero da porta: 110
O Usar conex3o segura (SSL).
Tamanho max.
de mensagem: | KB.

(Cancelar) [ Volta ] (Avanga)

Sam IMAP (i)

Opgoes de correio de entrada:
™ Obter SOMENTE correio ndo lido.
O Excluir mensagens no servidor
quando elas forem excluidas
no VersaMail™.

Ndmero da porta: 143

[0 Usar conexao segura (SSL).
Tamanho max.

de mensagem: | IKB.

(Cancelar) ( Volta ]  [(Avanga )

2. Toque em Avanga.
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Configuracao das opcoes de email de saida
As opgoes de email de saida sdo idénticas para contas POP e IMAP.

Para definir as opcoes de email de saida:
1. (Opcional) Siga um destes procedimentos:

Nome para
exibicao

Endereco para
resposta

Cépia CCO

Sam POP (i)

Opgoes de correio de saida:

Sam POP

Seu nome (somente para exibigao):

Enderego pararesposta (se for
diferente da conta atual):

[0 Copia CCO de msg de saida para:

Digite o nome que devera aparecer nas mensagens de saida,
como, por exemplo, “José Silva”.

Digite o endereco de email que os destinatdrios deverao
ver nas mensagens de email e ao qual eles deverdo
responder, somente se esse endereco for diferente do usado
para enviar a mensagem. Por exemplo, se estiver enviando
uma mensagem de eu@yahoo.com, mas desejar que os
destinatarios respondam para eu@terra.com.br, digite o
endereco de resposta aqui. Isso fard com que o email
parega ter sido enviado do enderego inserido.

Marque a caixa de selecdo Coépia CCO para enviar uma
copia oculta de qualquer mensagem de email que enviar
para outro endere¢o de email. O enderego de email da cépia
oculta ndo é visto pelos outros destinatarios da mensagem.
Por exemplo, se desejar que uma cépia de todas as
mensagens que enviar do computador de mao sejam
enviadas para a conta de email corporativa, digite esse
endereco de email.

(Cancelar) [ Volta )

(Avanga )

2. Toque em Avanga.

Adicao de uma assinatura

Vocé pode adicionar uma assinatura a cada mensagem de email enviada. Por
exemplo, vocé pode inserir o préprio nome e o niimero do telefone para que
sejam exibidos em cada mensagem enviada.
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Para adicionar uma assinatura pessoal:
1. Toque na caixa de selecdo Anexar assinatura as mensagens e digite o texto

da assinatura.

A assinatura serd anexada a todos os emails de saida.

Sam POP (i)

Opcoes de correio de saida:
M Anexar assinatura as mensagens

Samuel Silva
Diretor de Marketing
555-555-5555

| Aslinhas de assinatura so serao
exibidas se a caixa de selegao
estiver marcada

(Cancelar) ( Volta )

(Avanga)

2. Toque em Avanga.

Configuracao de opcoes avancadas de email de saida
Vocé pode definir opgdes adicionais de email de saida.

Para definir opgoes avancadas de email de saida:
1. (Opcional) Selecione uma das configuragdes a seguir:

Numero da porta

Autenticacao

O padrdo é 25, o nimero de porta usado pela maioria dos
servidores SMTP. Se néo tiver certeza do nimero de porta
correto, verifique com o administrador do servidor de email.

Marque a caixa de selegdo Meu servidor requer autenticagao
(ESMTP), se o servidor de saida (SMTP) exigir autenticagéo.
Verifique essa informacdo com o administrador do sistema
antes de selecionar esta opg¢do. Consulte “Adicao de ESMTP
a uma conta”, mais adiante neste capitulo, para obter
informacdes. Se esta opcao for selecionada, os campos
Usuadrio e Senha serdo exibidos. Esses campos ja estardo
preenchidos com base nas informacdes da conta inseridas
anteriormente. Na maioria das vezes, as informacdes
exibidas estardo corretas; entretanto, ocasionalmente, o
nome do usudrio e/ou a senha de autenticacao serao
diferentes dos usados pela conta. Solicite ao provedor

de servigos de email informagoes sobre o nome do usuario
e a senha de autenticacgao.

Se precisar inserir novas informagdes, digite um nome
de usuario e/ou toque na caixa Senha e digite uma senha e,
em seguida, toque em OK.

145



Capitulo 13 Uso do software de email pessoal Palm™ VersaMail™

Sam POP (i)

Opgoes avangadas de saida:
Ndmero da porta: 25

™ Meu servidor requer
autenticagdo (ESMTP)

Usuario:

| Oscampos Usuario e Senha s6 serao exibidos
se a caixa de selegcdo ESMTP estiver marcada

Toque em QK para concluir a
configuragao.

2. Toque em OK.

Teste da nova conta

Uma vez configurada uma nova conta de email, a Caixa de entrada
correspondente serd exibida. Para testar se a conta de email estd configurada e
funcionando corretamente, toque em Obter email. Consulte “Obtencao de email
por assunto ou obten¢do de toda a mensagem”, mais adiante neste capitulo,
para obter mais informacdes.

Quando configurar uma conta de email apenas para sincronizacao, serd necessario
configuré-la no computador de mesa. Consulte “Configuragdo de uma conta no
Gerenciador de HotSync”, mais adiante neste capitulo, para obter informagdes.
S6 sera possivel sincronizar os emails entre o computador de mao e o de mesa
depois que a conta for configurada no computador de mesa.

Edicao de contas de email

Ocasionalmente, podera ser necessdrio editar as informagdes sobre uma das contas
de email configuradas.

Para selecionar a conta a ser editada:

1. Toque no icone Menu O, selecione Contas e, em seguida, selecione
Configuragdo de conta.

2. Toque no nome da conta a ser editada e, em seguida, toque em Editar.

Configuragao de conta

Selecione a conta a ser editada ou
crie uma nova conta.

(Novo..) (Editar..) (Excluir)

146



Configuracao e gerenciamento de contas de email

Depois que a conta for selecionada, o aplicativo VersaMail exibird as mesmas telas
apresentadas durante a configuracdo de uma conta. Para editar uma conta, siga
os procedimentos descritos em “Criacdo de uma conta de email”, anteriormente
neste capitulo, e altere as entradas que deseja editar nas telas adequadas.

Exclusao de uma conta de email

Quando uma conta é excluida do aplicativo VersaMail, ela é removida do
computador de mao. No entanto, a conta ainda existe no servidor. Por exemplo,
se a conta do Yahoo for excluida do aplicativo VersaMail, ela serd excluida apenas
do computador de méao. A conta de email ainda existe no site Yahoo.com.

NOTA Vocé pode excluir todas as contas de email, com excecao de uma; é
necessario ter pelo menos uma conta.

Para excluir uma conta:
1. Toque no icone Menu , selecione Contas e, em seguida, selecione
Configuracdo de conta.

2. Toque no nome da conta que deseja excluir e, em seguida, toque em Excluir.

Configuragao de conta

Selecione a conta a ser editada ou
crie uma nova conta.

Sam IMAP

(Nove...) (Editar..) (Excluir)

3. Toque em Sim na caixa de didlogo Excluir conta para excluir a conta e todas
as mensagens de email associadas.

Confirmagao de exclusio

Tem certezade que
desejaremover
permanentemente a
Sam IMAP conta?

(CSim_) (NE )

4. Toque em OK.

Apbs a execugdo da proxima operagao de HotSync, a memoria associada a uma
conta e as suas mensagens serd liberada.
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Selecao de um servico diferente para uma determinada conta de email

Quando vocé configura conexdes no computador de méo (na tela Preferéncias
de conexdo), associa cada conexdo a um servico de rede (na tela Preferéncias

de rede) e seleciona um desses servigos como o padrao para todas as atividades
de rede (envio e recebimento de email, navegacao na Web e assim por diante)
no computador de mao. Por padrao, o aplicativo VersaMail usa esse servigo
para enviar e receber mensagens para todas as contas de email configuradas.
Consulte “Configuracdo de Preferéncias de comunica¢do” no Capitulo 16

para obter informagdes sobre como configurar o servigo padrdo para o
computador de mao.

Entretanto, vocé pode alternar para um servigo diferente a fim de usé-lo apenas
com uma determinada conta de email. Por exemplo, o servico padrao selecionado
para o computador de mao pode se chamar Modem e usar um acessério de modem
(vendido separadamente) para estabelecer uma conexdo dial-up com o provedor
de servigos de email. Vocé também pode configurar uma conta de email chamada
Minha conta Terra, que se conecta usando o servico Modem, por padréo.
Entretanto, se vocé viajar para um local em que nao possa usar o acessério de
modem, poderd alternar a conta Minha conta Terra para o servigo chamado
Infravermelho, que se conecta ao provedor de servi¢os de email usando uma
conexdo da porta de infravermelho do computador de mdo com a do telefone
celular dotado de infravermelho.

Para configurar um servico para uma determinada conta de email (diferente do servico padrao
do computador de mao):

1. Na Caixa de entrada da conta que deseja alternar, toque em Obter email.

m 0/0 w Caixaen..

[ Novo ) [ Obter e-mail ) ( Exibir )

2. Toque em Detalhes.

Obter opgoes de correio €)

Apenas cabegalho

(oK ) (Cancelar) (Detalhes..)

148



Configuracao e gerenciamento de contas de email

3. Toque na caixa de sele¢do Sempre conectar usando. Serd exibida uma lista
de selecao dos servicos disponiveis. Por padrao, é exibida a conexdo usada
no momento.

 Obter SO e-mails niio lidos
™ Fazer download de anexos
™ Usar filtros

O Desconectar automatic. ~
Toque para alterar a conexao

M Sempre conectar usando: —|— do serv!go apef‘as para eSEa conta
i L de email a partir da conexao
Servico: ¥ Wi-Fi . ~
do servico padrao do computador

de mao

Tamanho max. de mensg.5 K

4. Selecione a conexdo para a qual deseja alternar na lista de selegdo Servigo.

M Obter SO e-mails ndo lidos

M Fazer d=z-= lnrdd Ao msnwar
|AT&T WorldNet

O Usar fil compuserve

O Descor|Earthlink

Tamanho ESI_Net K
Nix
™ SemPr et
Servic|yerio . -
o Selecione uma nova conexao de
Windows RAS servigco somente para esta conta

de email

5. Toque em OK e, em seguida, toque novamente em OK. Se houver uma conexao
de servigo, ela sera desconectada e a nova conexao sera iniciada. O aplicativo
VersaMail enviard e procurara novos emails usando a nova conexdo.

Quando vocé sair do aplicativo VersaMail, o novo servigo sera desconectado

(a menos que esteja utilizando o servigo padrdo do computador de médo). Quando
o aplicativo for aberto novamente, a conta de email selecionada (Minha conta Terra,
neste exemplo) continuard a se conectar usando a nova conexao (Infravermelho,
neste exemplo) até que um novo servico seja selecionado ou a caixa de selegao
Sempre conectar usando seja desmarcada. Se essa caixa de sele¢do for desmarcada,
a conta de email (Minha conta Terra) se conectara usando o servigo padrao do
computador de mao (Modem, neste exemplo).

A caixa de selecdo Sempre conectar usando altera o servigo de conexdo somente
para a conta de email selecionada. Siga o procedimento anterior para cada conta de
email cuja conexdo deve ser alternada a partir da conexdo padrao do computador
de mao.
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Adicao de ESMTP a uma conta

2. Selecione Opcgoes.

Configuracdes do servidor €

Conta: Y«
. _|SyncIMAP

Nome de usuario:

Samuel Paiva

O Sempre conectar usando:

(oK ) (Cancelar) (OpgBes.. )

Alguns servigos requerem autenticagdo ESMTP para validar o nome do usuério e
a senha em um servidor SMTP. Se néo tiver certeza de que o seu ISP ou o provedor
de email da Web aceita o ESMTP, consulte o provedor de email.

Para editar uma conta e adicionar o ESMTP:
1. Na Caixa de entrada ou em outra tela de pasta, toque no icone Menu @.

3. Selecione Servidores de email.

4. Toque na lista de selecdo Conta e selecione Editar contas.

- Todas as contas de email
aparecem na lista

Toque no nome da conta que deseja alterar e, em seguida, toque em OK.

Na tela Configuragdes do servidor, toque em Op¢des.

Toque na lista de selecdo Opgdes e selecione Saida avangada.

Servidores de correio €

OpcSes: v [Endereco/Servidor...

Ndmero da pc|E-mail de entrada
E-mail de saida

Entrada avancada

(ML (@3] Saida avangada
autenticacao (ESMIP)

Marque a caixa de selecdo Meu servidor requer autenticacdo (ESMTP), se

o servidor de saida (SMTP) exigir autenticacdo. Verifique essa informagdo com
0 administrador do sistema antes de selecionar esta opgdo. Se esta opgdo for
selecionada, os campos Usudrio e Senha serdo exibidos. Esses campos ja estarao
preenchidos com base nas informagdes da conta inseridas anteriormente.

Na maioria das vezes, as informagoes exibidas estardo corretas; entretanto,
ocasionalmente, o nome do usudrio e/ou a senha de autenticagado serdo
diferentes dos usados pela conta. Solicite ao provedor de servicos de email
informacoes sobre o nome do usudrio e a senha de autenticacdo.
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Se precisar inserir novas informagoes, digite um nome de usudrio e/ou toque
na caixa Senha e digite uma senha e, em seguida, toque em OK.

Servidores de correio €

Opcoes: ~ Saida avancada
Namero da porta: 25

® Usar ESMTP

autenticagdo (ESMTP)
Usuario: . i ~ o
———1 Oscampos Usuario e Senha s6 serao exibidos
Senha: H se a caixa de selecao ESMTP estiver marcada

9. Toque em OK.

Solucao de problemas de acesso a contas

Ocasionalmente, vocé poderd ter problemas para usar uma conta de email apds
configurd-la. Se tiver seguido os procedimentos para configuracdo de uma conta
descritos em “Configuracdo e gerenciamento de contas de email”, anteriormente
neste capitulo, mas tiver problemas ao usar a conta, verifique se ela atende aos
requisitos do provedor de email. Consulte o Apéndice B para obter informacoes
sobre a solugdo de problemas de acesso a contas.

Obtencao, envio e gerenciamento de email

Obter e enviar email no computador de méao é facil e ajuda-o a organizar sua vida
profissional e pessoal.

Vocé pode gerenciar as mensagens nas contas de email movendo-as de uma pasta
para outra, excluindo mensagens de email antigas uma a uma ou em grupos e
marcando as mensagens como lidas ou néo lidas.

Obtencao de email

Vocé pode obter apenas os assuntos dos emails — o tamanho da mensagem, o
autor e o assunto — ou as mensagens inteiras imediatamente. Se vocé optar por
obter apenas os assuntos das mensagens e desejar ler toda a mensagem, podera
obter o restante da mensagem. Se optar por obter toda a mensagem, serd feito o
download do texto do corpo da mensagem até o tamanho méximo de mensagem
selecionado. Consulte “Leitura de emails”, mais adiante neste capitulo, para obter
informacoes.
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Selecao da conta de email e exibicao da Caixa de entrada

Para exibir os emails em uma conta, alterne para a conta e obtenha os emails.
Por exemplo, se desejar obter e exibir os emails da conta do Yahoo, alterne para
a conta criada a fim de recuperar os emails dessa conta.

Para exibir uma conta e a Caixa de entrada correspondente:

1. Na Caixa de entrada ou em outra tela de pasta, toque no icone Menu
e selecione Contas.

2. Toque no nome da conta desejada na lista.

3. Toque na lista de sele¢do de pastas e em Caixa entrada, se essa caixa nao
for exibida.

Caixa entrada
Caixa de saida
Rascunhos
Enviado
Lixeira

Editar pastas...

((Novo ) Obter e-mail ) Exibir )

Obtencao de email por assunto ou obtencao de toda a mensagem

Ao obter mensagens de email, vocé pode optar entre obter somente o assunto
ou toda a mensagem. Vocé também pode usar a caixa de didlogo Detalhes para
selecionar opgdes a fim de obter somente os emails nado lidos, fazer o download
de anexos, usar filtros e muito mais.

Para obter mensagens de email:
1. Toque em Obter email.
Se houver emails armazenados na Caixa de saida, toque em Obter/enviar.

2. Na caixa de didlogo Obter opgdes de correio, toque em Apenas cabegalho
para fazer o download apenas dos assuntos ou toque em Mensagens para fazer
o download das mensagens inteiras.

Obter opgoes de correio €)

Apenas cabegalho

(oK ) (Cancelar) (Detalhes..)

DICA Vocé pode desativar a caixa de didlogo Obter opcoes de correio usando
as Preferéncias do VersaMail. Consulte “Configuracao das preferéncias para
obtencao e exclusao de email”, mais adiante neste capitulo.
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3. (Opcional) Toque em Detalhes e selecione opgdes para recuperar emails nao
lidos (somente contas IMAP), fazer o download de anexos, usar filtros para
fazer o download somente das mensagens que atendem a determinados
critérios, usar o recurso de desconexdao automatica para fechar as conexdes
remotas ap6s cada comando, e definir o tamanho méximo para download
e o tipo de conexdo padrao para esta conta. Toque em OK.

NOTA Consulte “Selecao de um servico diferente para uma determinada
conta de email”, anteriormente neste capitulo, para obter informacoes sobre
como definir um tipo de conexao padrao.

NOTA Por padrao, o tamanho maximo de uma mensagem de entrada é 5 KB.

& Obter SO e-mails nio lidos
& Fazer download de anexos
O Usar filtros

O Desconectar automatic.

Tamanho max. de mensg.5 Kb
O Sempre conectar usando:

4. (Opcional) Para contas IMAP, vocé pode sincronizar as pastas IMAP na caixa
de didlogo Obter opgdes de correio. A sincroniza¢do sem fio de pastas IMAP
permite sincronizar mensagens de email entre uma pasta em uma conta de
email do computador de mdo e outra pasta com o mesmo nome no servidor
de email do provedor de email.

5. Toque em OK.

6. (Opcional) Se estiver recuperando emails através de uma conexdo VPN, talvez
seja necessario inserir o nome do usudrio e a senha usados para fazer login
na VPN. Nesse caso, digite o nome do usudrio e a senha. Consulte “VPNs”,
anteriormente neste capitulo, para obter mais informacoes.

7. A caixa de didlogo Obtendo mensagens mostra as atualizagdes a medida que
é feito o download dos emails.

Quando essa caixa de didlogo é fechada, outra caixa aparece, exibindo o nimero
de novas mensagens de email.
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8. Toque em OK.

Uma lista dos emails é exibida na Caixa de entrada.

| Mostra as
mensagens nao

[m_sitva VS ¥ Caixaen.. lidas/totais

¢ [ Samuel Paiva 17:38 ¢
B favoritos
0 |co|ne de di © [ Samuel Paiva 17.37 Exibe a hora das
envelope Indica arquivos )
1op¢ a - mensagens recebidas
se foi feito 0 ————|¢ E8 IMSilva 17:33 ;
i hoje e a data de todas
download de Prazo final
i - as outras mensagens
uma mensagem °'Z:,M5""". 17:31 g
d t razo final
oude um assunto o [ Support@palm.com 17:07
e se ha anexos Bem-vindo

((Novo ) (Obter e-mail ) Exibir )

Obtencao automatica de email com notificacao

Vocé pode configurar o aplicativo VersaMail para procurar automaticamente
novos emails para uma conta de email periodicamente. O recurso de obtencado
automatica de email recupera automaticamente as novas mensagens e faz o seu
download no computador de méo.

Caso seja feito o download de novas mensagens, o computador de méao o
notificard, piscando, emitindo um aviso sonoro ou uma vibrag¢do. O computador
de méo também exibe uma lista visual de notificacbes na tela Lembretes.

O recurso de obtengao automatica faz o download dos primeiros 3 KB de cada
mensagem. Se uma mensagem exceder esse tamanho, toque no botdo Mais na
tela de mensagem para fazer o download e exibir toda a mensagem.

Esse recurso reconhece todos os critérios de filtros configurados para o download
de mensagens no computador de mao. Durante uma obten¢do automatica, ndo
seréd feito o download das mensagens que nao atenderem aos critérios dos filtros.
Para recuperar as mensagens que ndo atenderem aos critérios, execute uma
obtencdo manual com todos os filtros desativados.

A obtengdo automaética falhard se o computador de méo for desligado ou se a
conexdo com o provedor de servigos de email for desligada durante esse processo.
Para realizar uma obten¢do automatica através de uma rede em um local publico,
vocé devera estar dentro do raio de alcance de um ponto de acesso a rede para que
esse processo funcione.

Agendamento de uma ohtencao automatica de email

Ao configurar um agendamento, selecione o intervalo para a recuperacdo de email,
0s horarios de inicio e término da recuperagao, e os dias em que a recuperagio
programada devera ocorrer.

Vocé pode configurar diferentes agendamentos para cada conta de email, mas
somente um agendamento pode ser configurado para uma determinada conta.
Por exemplo, se for configurado para a conta do Yahoo um agendamento para a
recuperacdo de email nos dias titeis, ndo sera possivel configurar um agendamento
separado para os fins de semana na mesma conta.
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Se mais de uma obtengdo automaética programada ocorrer ao mesmo tempo
(por exemplo, para duas contas de email diferentes), as recuperagdes ocorrerdo
na seguinte ordem:

» Todas as obteng¢des automaticas vencidas (por exemplo, uma repeticdo de uma
obtengdo automatica que tenha falhado antes)

» As recuperagdes atuais de acordo com a ordem das contas de email (n°1, n°2
e assim por diante)

NOTA E possivel que o recurso de obtencdo automatica ndo funcione com uma
conexao VPN especifica. Ele também nao sera aceito para conexdes SSL ou se
vocé tiver configurado as preferéncias de seguranca no computador de mao para
criptografar bancos de dados nesse computador. Para alguns tipos de conexao
nao aceitos, o menu Opgdes nao exibe a opgcao de obtencao automatica de email;
para outros, sera exibida uma mensagem de erro se vocé tentar configurar um
agendamento de obtencao automatica.

Para configurar uma obtencao automatica de email programada:
1. Na tela de mensagem, toque no icone Menu @.

2. Selecione Opc¢oes.
3. Selecione Obtencao automatica de email.

4. Marque a caixa de sele¢do Obter email autom.

Obtenciio autom de e-mail

M Obter e-mail autom

Acada: v 1h

Hora de inicio:

Hora de término:;5:

Dias: [D PIEEIE 5]

5. Defina as op¢des de agendamento:

Intervalo Toque na lista de selecdo A cada e selecione um intervalo
de 15 minutos a 12 horas. Consulte “Problemas de recursos
com a obtencdo automatica de email”, mais adiante neste
capitulo, para obter informacgdes sobre como definir o
intervalo.
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Hora de inicio Toque na caixa Hora de inicio, toque para inserir a hora
e o minuto de inicio e, em seguida, toque para inserir
AM ou PM. Depois, toque em OK.

Hora de inicio

EE 2

NOTA As telas de hora de inicio e de término exibem a hora
e o minuto usando o formato de hora padrao selecionado
para o computador de mao.

Hora de término  Toque na caixa Hora de término, toque para inserir a hora
e o minuto de término e, em seguida, toque para inserir
AM ou PM. Depois, toque em OK.

Dias Toque nos dias em que o agendamento devera estar ativo.
Vocé pode selecionar o niimero de dias desejado, mas
configurar somente um agendamento para cada conta
de email.

6. Toque em OK.

7. (Opcional) Toque em Obter email. Depois de configurar uma obtencao
automatica programada, serd necessario executar uma obtencdo de email
manual. Isso garantird que apenas as novas mensagens sejam recuperadas
durante a obtencdo automatica.

DICA Ou entao, se tiver configurado uma conta de email para sincronizar as
mensagens entre o computador de mao e o de mesa, execute uma operacao de
HotSync apds configurar uma obtencao automatica programada para garantir
gue somente as novas mensagens sejam recuperadas durante esse processo.
Consulte “Sincronizagao de emails entre o computador de mao e o de mesa”,
mais adiante neste capitulo, para obter informacgoes sobre configuracao.

Obtenciio autom de e-mail

Para obter melhores
resultados, toque agora
em Obter correio. Ou
entiio, toque em OK e
execute uma operacio
de HotSync, usando o
software de transfer-
éncia VersaMail com
esta conta ativa.

(oK ) (Obter correio )
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Notificacoes de obtencao automatica
O recurso de obtengdo automatica fornece trés tipos de alertas durante e apos
a recuperagao das mensagens:

» Dependendo do tipo de conexdo, varias mensagens de status poderado aparecer
durante o processo de conexdo e recuperagao de emails.

» O computador de mado podera alerta-lo quando uma nova mensagem chegar
em sua conta. O alerta ou o aviso sonoro emitido é denominado notificagio.
O computador de mao também o notificara da chegada de novas mensagens
piscando ou vibrando, se determinadas preferéncias forem selecionadas. Consulte
“Fazer o computador de mao emitir um zumbido ou piscar quando novos emails
sdo recebidos”, mais adiante neste capitulo, para obter mais informacoes.

NOTA Selecione a opcao Notificacao para que o computador de mao o
notifique do recebimento de novas mensagens. Consulte a préxima secao,
“Configuracao de opgoes de notificagao”, para obter mais informacoes.

» Se a obten¢do automatica descobrir novas mensagens para uma conta de email
e fizer o seu download, serd exibida uma notificacao na tela Lembretes, com
o nome da conta e o nimero de novas mensagens. Se a obtencdo automatica
estiver programada para mais de uma conta, serd exibida uma notificagao
separada para cada conta. Consulte “Exibi¢do e uso da tela Lembretes” mais
adiante neste capitulo.

11:00 Lembretes

O = JM_Silva conta de correio
Hd 1 nova mensagem

[J =% POP conta de correio
Hd 1 nova mensagem

(oK ) (adiar ) (Limpar tudo)

Configuracao de opcoes de notificacao

Vocé pode ligar ou desligar o som de notificacdo para avisar do recebimento de
novos emails. Vocé também pode selecionar varios tipos de sons, como péssaros,
zumbidos ou simplesmente um alarme.

Para definir opgoes de notificacao:
1. Na Caixa de entrada ou em outra tela de pasta, toque no icone Menu @.
2. Toque em Opgoes.

3. Toque em Notificacao.
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4. Toque na caixa de selegao Notificar ao receber novo email.

Notificaciio (i)

[ Notificar ao receber novo
email.

[ Notificar sobre falhas de
obtenciio e envio
automaticos.

Tipo de som: ¥ Nenhum

5. Toque na lista de selecdo Tipo de som e selecione um som. O computador de
mao reproduz uma breve demonstra¢do do som.

NOTA Se um som personalizado tiver sido instalado no computador de mao,
ele aparecera na lista de selecao Tipo de som.

Notificacdo

Sistema
Alarme

Alerta

Ativagdo
Concerto

Tipo de sem: |Ficcdio cientifica

Pdssaro
@ Telefone

M Notificar s
obtencio |
automati

6. Para receber notificagdes somente de repeti¢cdes de envio automatico e de
obteng¢des automaéticas de email bem-sucedidas, desmarque a caixa de sele¢dao
Notificar sobre falhas de obtencgéo e envio automaticos. Deixe a caixa marcada
se desejar receber notificagdes das repeti¢cdes de envio automatico e das
obtenc¢des automaéticas de email que tiveram éxito e das que falharam.

7. Toque em OK.

Siga estas etapas para alterar o som de notificagdo ou para ligar/desligar o som
a qualquer momento.

Fazer o computador de mao emitir um zumbido ou piscar quando novos emails sao recehidos

Além de definir um som de notificagdo, vocé pode selecionar uma opgao no
computador de méo para que ele pisque ou vibre ao receber novos emails. Use
as Preferéncias gerais do computador de méao para selecionar como deseja ser
notificado de novos emails no computador de mao.

Para que o computador de mao emita um zumhido ou pisque ao receber novos emails:
1. Toque no icone Inicio @.

2. Toque no icone Pref. &.
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3. Em Preferéncias, opcdo Geral, selecione Sons e alertas.

Geral 1
Area para escri... * Data e hora
Digitalizador Energia
Formatos Graffiti 2
Seguranga
Travar botdes

Comunicacio
Conexdo Rede

Pessoal
Atalhos Botdes

4. Siga um destes procedimentos:

— Para alterar o volume do som do alarme, toque na lista de selecdo Som
do alarme e selecione Baixo, Médio, Alto ou Desligado.

— Para alterar o recurso do computador de méo de piscar ao receber novos
emails, toque na lista de selecdo LED de alarme e selecione Ligado ou

Desligado.

— Para alterar o recurso do computador de mao de vibrar ao receber novos
emails, toque na lista de selecdo Alarme vibrador e selecione Ligado ou

Desligado.

'Preferéncins Sons e alertas

Personalizar m

Som do sistema: ¥ Médio
Som do jogo: ¥ Alto
Som do alarme: ~ Médio

LED de alarme:  Ligado

ok )

Alarme vibrador: « Ligado

5. Toque em OK.

Exibicao e uso da tela Lembretes

O computador de mao exibe uma tela Lembretes que mostra informagodes
resumidas sobre novas mensagens de email e alertas de outros aplicativos,
como, por exemplo, alertas para lembrar de compromissos do Calendario.
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Para exibir a tela Lembretes:
» Toque no asterisco piscando kd no canto superior esquerdo de qualquer tela.

Toque na caixa L Toque no texto
de selegao para ——— D = dgﬂﬁ:::uc;lt:s:::;rre'° ——— para abrir a Caixa
remover um unico . . de entrada da
lembrete da lista [0 =% POP conta de correio .
Hd 1 nova mensagem conta ou exibir
, . uma mensagem
O icone de email : de erro detalhada

informa que este
lembrete se refere
a uma mensagem
de email

(oK ) ((Adiar ] (Limpar tudo)

Se vocé configurar uma obtengdo automatica de email programada e receber novas
mensagens de email, serd feito o download dessas mensagens na Caixa de entrada.
Enquanto vocé trabalha com as mensagens de email na Caixa de entrada, a tela
Lembretes ndo exibe um lembrete para as novas mensagens recebidas, pois elas
j& sdo exibidas na Caixa de entrada.

NOTA Um icone de envelope rasgado ta: sera exibido ao lado de uma notificagcao
quando uma obtencao automatica de email falhar.

Para responder aos lembretes, siga um destes procedimentos:
» Toque na caixa de sele¢do para limpar um lembrete da lista.

» Toque no lembrete (o icone de email ou a descricdo do texto) para ir até a
Caixa de entrada desta conta ou ler uma mensagem de erro detalhada.

» Toque em OK para fechar a tela Lembretes e retornar a agdo que estava
executando no computador de méao antes de sua exibicao.

» Toque em Limpar tudo para descartar todos os lembretes da tela Lembretes.

Quando uma notificagdo aparecer na tela Lembretes, toque na notificagdo para ir
até a Caixa de entrada desta conta ou inicialize o aplicativo VersaMail e vd para a
conta. Depois que uma mensagem ¢é exibida na Caixa de entrada, ela é removida
da tela Lembretes, mesmo que néo seja aberta. Em seguida, a obtencdo automatica
inicia no préximo intervalo agendado, com o contador da tela Lembretes
redefinido como 1.

Se a Caixa de entrada da conta selecionada ndo for exibida e outra recuperacao
programada de email ocorrer e detectar novas mensagens, a tela Lembretes
adicionard o niimero de novas mensagens a notificagdo para essa conta. Por exemplo,
se a obtencdo automatica programada n° 1 detectar duas novas mensagens e, antes
de a Caixa de entrada ser exibida, a obten¢do automadtica programada n° 2 ocorrer
e detectar mais trés novas mensagens, a notificagdo da tela Lembretes indicara que
existem cinco novas mensagens para a conta.
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Se a obtencdo automatica descobrir novas mensagens, mas depois falhar por
qualquer motivo, serd exibida uma notifica¢cdo na tela Lembretes, com o nome
da conta e uma mensagem de erro.

NOTA Vocé pode desativar as notificagoes para as falhas de obtengcao automatica
de email. Consulte “Configuracao de opg¢oes de notificacao”, anteriormente neste
capitulo, para obter instrugoes.

8:01 Lembretes

[0 = L3 POP conta de correio
Falha na obteng3o de e-mai...

(oK ) (Adiar ) (Limpar tudo)

Toque na mensagem de erro ou abra o aplicativo VersaMail para essa conta, a fim
de obter informagdes mais detalhadas sobre a obtengdo automatica que falhou.

Obter e-mail automdtico

@ Falha na gltima
obtencio de e-mail
programaida. Uma
obtenciao manual podera
ser usada de acordo com
asua conveniencia. erro
interno (0x1211)

Se a obtencdo automatica ndo descobrir nenhuma nova mensagem para uma
conta, a tela Lembretes ndo exibird nenhuma notificagdo para essa conta.

Essa tela exibe somente a notificacdo mais recente para uma conta. Por exemplo,
se uma obtenc¢do automdtica programada falhar, mas a préxima tiver éxito e for
feito o download de duas novas mensagens, a tela Lembretes exibira primeiro

a mensagem de erro, mas indicard o nimero de mensagens recuperadas apds

a recuperagao com éxito.

As notificagdes da tela Lembretes sdo especificas para cada conta. Por exemplo,
se a obtencdo automética falhar para uma conta, mas fizer o download de

novas mensagens para uma outra conta com éxito, a tela Lembretes exibird uma
mensagem de erro para a primeira conta e outra mensagem indicando o niimero
de mensagens cujo download foi feito para a segunda conta.
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Repeticoes da obtencao automatica de email

Se o intervalo para uma obtengdo automatica programada estiver definido

como “A cada 1 hora” ou uma freqiiéncia menor, e ocorrer uma falha na obtencao
automatica por qualquer motivo, o aplicativo VersaMail continuara tentando
recuperar os emails em intervalos de 30 minutos até a préxima obtengao
automaética programada ou até que a hora de término da recuperagdo programada
de email seja alcangada. Se o intervalo estiver definido como uma freqiiéncia maior
do que uma hora, e uma obteng¢do automatica falhar, o aplicativo VersaMail
aguardara até a proxima obtencdo automatica programada.

Problemas de recursos com a ohtencao automatica de email

Ao usar a obtencado automatica de email, fique atento as possiveis restri¢des
de recursos a seguir:

Reducéo davida Se o intervalo de obten¢do automatica for definido para uma

util da pilha freqiiéncia maior do que uma vez a cada hora, a carga da pilha
do computador de mao podera se esgotar mais rapido e sera
necessario recarrega-la com mais freqiiéncia.

Taxas mensais Se o seu provedor de servigos de email for um provedor sem

maiores

fio, como o Oi ou o TIM, que cobra uma taxa para transagdes
de dados, o uso do recurso de obtengdo automatica podera
aumentar significativamente suas taxas mensais. Esse problema
podera ser observado principalmente com contas PODP, pois

o tamanho das IDs usadas para localizar as mensagens

dessas contas é bem maior (e, portanto, o download das
mensagens POP é mais demorado) do que o usado para as
contas IMAP.

NOTA Se vocé recupera mensagens principalmente através da
rede de sua empresa, as taxas mensais nao deverao ser um
problema.

Para minimizar as preocupagdes com recursos, defina esse intervalo como no
maximo uma vez a cada hora.

icones da Caixa de entrada no aplicativo VersaMail

Os icones a esquerda de uma mensagem na Caixa de entrada indicam o status
da mensagem.

RA E feito o download apenas das informagdes do cabegalho de assunto.
E E feito o download de parte ou de todo o texto da mensagem.

@ E feito o download de parte ou de todo o texto da mensagem
El e das informacgodes de anexos.
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Leitura de emails

Para ler emails, toque na mensagem de email na Caixa de entrada ou na pasta onde
a mensagem estd localizada.

m 3/5 w Caixaen...

o [ Samuel Paiva 17:38 ¢
favoritos Toque para ler
¢ [ Samuel Paiva 17:37
arquivos
o 8 JM Silva 17:33
Prazo final
o [ JM Silva 17:31
Prazo final
© [ Support@palm.com 17:07
Bem-vindo

((Novo ) ( Obter e-mail ) Exibir )

Opcionalmente, vocé pode usar o navegador para exibir as mensagens inteiras.

Para ler uma mensagem usando o navegador:

1. Pressione o botdo Selecionar do navegador para realcar a primeira mensagem
exibida na tela e, em seguida, pressione o botdo Para cima ou Para baixo para
rolar uma mensagem de cada vez até chegar a mensagem desejada.

2. Pressione o botdo Selecionar para abrir a mensagem.
3. Depois de ler a mensagem, pressione o botdo Selecionar para feché-la.

Se tiver optado por obter as mensagens apenas por assunto, toque no botao Mais
N para exibir o corpo da mensagem de email, além dos anexos, até o tamanho
maximo de mensagem selecionado. Se a mensagem exceder o tamanho méximo
especificado, apenas parte dela sera exibida. Toque no botdo Mais para exibir toda
a mensagem. Consulte “Obtengao de email por assunto ou obtencdo de toda a
mensagem”, anteriormente neste capitulo.

Se tiver optado por obter as mensagens inteiras, o corpo da mensagem de email
serd exibido. No entanto, se a mensagem exceder o tamanho maximo especificado,
apenas parte dela serd exibida. Toque no botdo Mais para exibir toda a mensagem.

Coixo K IECCERN S
De:
Lee Kirwan@connectcgs.com
Assunto: Attachment
Data: Sés 31 Jan 2003 12:04
Tamanho: 18K
Para: cbs 1@eircom.net

[Corpo ndio recuperado]

(oK) [Resp.) (Enc.) (Excluir —— Toque em Mais para exibir toda

a mensagem
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Email no formato de texto simples e HTML

Por padrao, o aplicativo VersaMail estd definido para receber emails no formato
HTML. Isso significa que todas as mensagens de email enviadas como HTML
serdo exibidas no computador de mao com a formatacdo HTML bésica intacta,
inclusive:

= Negrito

» [talico

= Sublinhado

» Palavras coloridas

» Listas com marcadores
» Listas numeradas

= Quebras de linha

A maioria da formatagdo ndo exibida aparece como texto simples, sem as marcas
HTML. Em determinados tipos de imagens graficas (por exemplo, arquivos
JPEG ou GIF), o elemento grafico podera ser exibido como um URL no corpo

da mensagem de email. Em alguns casos, pode-se tocar no URL para abrir a
imagem grafica. Consulte “Uso de URLs”, mais adiante neste capitulo, para
obter mais informagoes.

Quando o aplicativo VersaMail for definido para receber mensagens de email
como HTML, todas as mensagens enviadas como texto simples serdo exibidas
somente como texto simples. Vocé também pode definir o aplicativo para receber
todas as mensagens somente como texto simples, independentemente do formato
em que elas foram enviadas. Se essa opcao for selecionada, somente o texto das
mensagens enviadas no formato HTML sera exibido.

NOTA O aplicativo VersaMail enviara todas as mensagens somente como texto
simples, sem as marcas HTML, mesmo que se esteja encaminhando ou respondendo
a uma mensagem recebida originalmente como HTML.

Para selecionar se as mensagens de email devem ser recebidas no formato HTML ou de texto simples:

1. Toque no icone Menu , selecione Opgdes e, em seguida, selecione
Preferéncias.

Geral |Avancado | Sistema

Obter ¥ fApenas cabegalhos
M Perguntar sempre

& Confirmar exclusges

O Excluir mensagens no servidor

[ Fazer download de anexos

Formatoreceb: w[ZRNGI8
OK ][ Cancelar
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2. Toque na lista de selecao Formato receb. e selecione HTML ou Texto simples.
O padrao é HTML.

3. Toque em OK.

Exibicao de outras pastas

Por padrdo, o aplicativo VersaMail exibe as mensagens na pasta Entrada de uma
determinada conta. Vocé pode exibir facilmente as mensagens em outra pasta.

Para exibir outras pastas:
1. Toque na lista de selegdo de pastas no canto superior direito da tela.

Caixa entrada
Caixa de saida
Rascunhos
Enviado
Lixeira

Editar pastas...

Pastas disponiveis

((Novo ) Obter e-mail ) Exibir )

2. Toque na pasta que deseja exibir.

Gerenciamento das opcoes de exibicao de lista da pasta

Vocé pode personalizar a forma como as mensagens aparecem na exibigdo de lista
das pastas de email. As op¢des selecionadas se aplicam a todas as pastas.

As op¢des de exibicdo que podem ser personalizadas e as configuragdes padrao
sdo as seguintes:

Opcao Padrao

Classificar por Data

Ordem de classificacao Decrescente

Tela de resumo Exibicao em duas linhas
Colunas da tela de resumo Remetente, Data, Assunto
Fonte Palm 9 Plain

Cor das mensagens nao lidas Preto

Cor das mensagens lidas Preto
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Para alterar a ordem de classificacao:
1. Toque em Exibir.

2. Toque na lista de selecdo Classif por e selecione o nome da coluna.

Mostrar opgoes (i)

Classif por: BN 00]

Remetente
Data
Mostrar: |Tamanho linhas

™ Data
O Tamanho

Lidas: ¥ Preto

3. Toque em Decrescente ou Crescente para alterar a ordem de classificacao.

Mostrar opgies (i)

Classif por: w Assunto

Crescente |2

Decrescente [
Mostrar: T tabigau cin 2 linhas

& Data
O Tamanho

Fonte: ||
Nio lidas: + Preto
Lidas: ¥ Preto

4. Toque em OK.

Para selecionar a exibicao em uma ou duas linhas:
1. Toque em Exibir.

2. Toque na lista de selecdo Mostrar e selecione a exibigdo desejada.

Mostrar opgies (i)

Classif por: w Assunto
w Decrescente

Mostrar: [FyihicSo em 1 linha |’
Exibigao em 2 linhas

L1 ramanno

Fonte:
Nio lidas: + Preto
Lidas: ¥ Preto

3. Toque em OK.
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Para exibir ou ocultar uma coluna na exibicao de lista da pasta:
1. Toque em Exibir.

2. Toque na caixa de sele¢dao de cada coluna que deseja mostrar. As opgdes
da coluna serdo alteradas dependendo do tipo de exibicdo selecionado,
em uma ou duas linhas.

Mostrar opgoes (i)

Classif por: - Data
w Decrescente

Mostrar: ¥ Exibigao em 1linha
™ Data
O Tamanho
= to

Nao lidas: ¥ Preto
Lidas: ¥ Preto

NOTA Se a opcao Data for selecionada, a coluna Data exibira a hora de
todas as mensagens recebidas hoje — isto é, qualquer mensagem recebida
ap6s 0h01. Caso contrario, a coluna Data mostrard a data em que a mensagem
foi recebida.

3. Toque em OK.

Para alterar a fonte:
1. Toque em Exibir.

2. Toque no campo Fonte.

Mostrar opcoes (i)

Classif por: v Data
w Decrescente

Mostrar: ¥ Exibictio em 2 linhas
O Data
O Tamanho

Fonte: ——Toque aqui

Ndo lidas: ¥ Preto
Lidas: ¥ Preto

3. Toque na lista de selecdao Fonte e selecione a fonte desejada.

Fonte: ~ [SEELHGI
Segoe MT
Tamanho: ¥ (g5 hon MT

Thorndale MT

Estilo: >

Palm

Exemplo:

Este ¢ um exemplo.
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4. Toque na lista de selecdo Tamanho e selecione o tamanho de fonte desejado.

Fonte: v Gill Sans MT

9
Estilo: ¥ vian

Exemplo:

Este ¢ um exemplo.

5. Toque na lista de selecdo Estilo e selecione o estilo de fonte desejado.

Fonte: « Gill Sans MT
Tamanho: v 9

estito: ~ LI

Exemplo:

Este ¢ um exemplo.

6. Toque em OK.

Para selecionar as cores dos emails lidos e nao lidos:
1. Toque em Exibir.

2. Toque na lista de selecdo Nao lidas e selecione a cor que deseja usar para exibir
as mensagens nao lidas.

3. Toque na lista de sele¢do Lidas e selecione a cor que deseja usar para exibir
as mensagens lidas.

Mostrar opgoes (i)

Classif por: - Dgta
w Decrescente

Agua-marin...
Azul

Castanho
- .. |Laranja 1
Nao lida|Roxo

LidalYermelho

4. Toque em OK.

Vocé também pode alterar o tamanho das colunas na prépria exibi¢do de lista.
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Para alterar o tamanho de uma coluna na exibicao de lista da pasta:

NOTA A alteracao do tamanho das colunas esta disponivel somente para a exibicao

de mensagens em uma linha.

Toque e mantenha o stylus no divisor de colunas.

Arraste o divisor de colunas para alterar a largura da coluna.

m 2/9 w Caixaen...

¢ [ favoritos "Sumue... '15:23

¢ [ arquivos Samuel... |15:27
o [Mre: arquivos  |connect... |15:04
o [Are: José connect... [15:04
o [ Pararevistio |connect.. |15:02
o [ José connect... [15:02

o [ Prazo final JM Silva  |14:12
¢ [ Prazo final JM Silva  |14:08
¢ Bem-vindo |Suppor..|13:23

((Novo ) (Obter e-mail ) Exibir )

Arraste o divisor

de colunas para a
esquerda ou a direita,
a fim de estreitar ou
alargar a coluna

Vocé também pode alterar a fonte de uma mensagem. Essa alteracdo afeta a fonte
de todas as mensagens redigidas.

Para alterar a fonte de uma mensagem redigida:

1.

2

>

Na tela de mensagem, toque no icone Menu @.

Selecione Opgoes.

Toque em Fonte.

Toque na lista de selecdo Fonte e selecione a fonte desejada.

Fonte: ~ [SEELHGI
Segoe MT
Tamanho: ¥ (g5 hon MT

Thorndale MT

Estilo: >

Palm

Exemplo:

Este ¢ um exemplo.
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5. Toque na lista de selecdo Tamanho e selecione o tamanho de fonte desejado.

Fonte: v Gill Sans MT

9
Estilo: ¥ vian

Exemplo:

Este ¢ um exemplo.

6. Toque na lista de selecdo Estilo e selecione o estilo de fonte desejado.

Fonte: « Gill Sans MT

Tamanho: v 9

estito: ~ LI

Exemplo:

Este ¢ um exemplo.

7. Toque em OK.

Movimentacao de emails entre pastas
Vocé pode mover uma ou mais mensagens de email de uma pasta para outra.

Para mover uma mensagem de email:

1. Toque na lista de sele¢do de pastas no canto superior direito da tela e selecione
Q onome da pasta ou pressione o botdo Para cima ou Para baixo para ir até a pasta
desejada e, em seguida, pressione o botdo Selecionar para selecionar a pasta.

Caixa entrada
Caixa de saida
Rascunhos
Enviado
Lixeira

Editar pastas...

((Novo ) (Obter e-mail ) Exibir )
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2. Toque na mensagem que deseja mover, pressione o botdo Para a direita no
navegador para abrir o menu Mensagem, pressione o botao Para baixo para
ir até a opgdo Mover para e, em seguida, pressione o botdo Selecionar para
selecionar essa opgao.

Ou toque no icone a esquerda da mensagem e selecione Mover para no menu

popup.
m 1/11 w Caixaen...

o [ doc Jeremy.... [9:44
> 58 OK doc M Silva  (9:33
¢ [ favoritos Samuel... |1/2
w4 arquivos Samuel... |1/2

hnnect... |1/2
bnnect... |1/2
hnnect... |1/2
bnnect... |1/2

i Mover para...
¢ |Marcar lidas
¢ [Marcar nao lidas
¢ |Responder...
° [Encaminhar v Silva  |1/2
¢ [Excluir M Silva  |1/2
¢ I Bem-vinao suppor..|1/2

((Novo ) (Obter/enviar ) [ Exibir )

A lista de selecdo de pastas € exibida.

3. Pressione o botdo Para cima ou Para baixo no navegador para ir até a pasta
desejada e, em seguida, pressione o botdo Selecionar para selecionar a pasta.

Ou toque na pasta desejada.

m 1/11 w Caixaen...

o M doc Jeremy.... [9:44
> 58 OK doc M Silva  {9:33
¢ [ favoritos Samuel... |1/2
w4 arquivos Samuel... |1/2

[EETN L connect... |1/2
Caixa de saida [|connect... [1/2
Rascunhos connect... |1/2
Enviado connect... |1/2
Lixeira JM Silva  |1/2
Editar pastas... | JMSilva |1/2
¢ [¥IBem-vindo |Suppor..|1/2

((Novo ) (Obter/enviar ) [ Exibir )
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Para mover varias mensagens de email:
1. Toque na pasta que contém as mensagens de email que deseja mover.

2. Selecione as mensagens tocando a esquerda do icone de cada mensagem.

DICA Para selecionar um grupo de mensagens adjacentes, arraste o stylus
para a esquerda dos icones das mensagens.

Uma marca de selegdo aparece ao lado de cada mensagem selecionada.

m 1/11 ¥ Caixaentrada

o M doc Jeremy.... [9:44
> 58 OK doc M Silva  {9:33
¢ [ favoritos Samuel... |1/2
w4 arquivos Samuel... |1/2
WA re: arquives  [connect.. |1/2
wHre: José connect... [1/2
o [ Pararevisto |connect.. |1/2
o [ José connect... [1/2
o B8 Prazo final  [JMSilva [1/2
¢ [ Prazo final JM Silva  |1/2
o Bem-vindo |Suppor..|1/2

((Novo ) (Obter/enviar ) [ Exibir )

3. Siga um destes procedimentos:
— Toque no icone Menu @ e selecione Mover para no menu Mensagem.

— Toque no icone ao lado da mensagem selecionada e, em seguida, toque
em Mover para na lista de selecdo.

m 111 w Caixaen...
o [ doc Jeremy.... [9:44
* 8 OK doc JMSilva  (9:33
¢ [~ favoritos Samuel... |1/2
v’ arquivos . |1/2
Mover para.. . (172
¢ [Marcar lidas .. |1/72
¢|Marcar nao lidas . |1/2
¢ |Responder... . [1/2
¢ |[Encaminhar 172
| Excluir i 172
¢ T Bem-vindo »uppor..|1/2
((Novo ) (Obter/enviar ) [ Exibir )

4. Toque na lista de sele¢do de pastas e selecione uma pasta de destino.

m 1/11 w Caixaen...

o M doc Jeremy.... [9:44
> 58 OK doc M Silva  {9:33
¢ [ favoritos Samuel... |1/2
w4 arquivos Samuel... |1/2

[EETN L connect... |1/2
Caixa de saida [|connect... [1/2
Rascunhos connect... |1/2
Enviado connect... |1/2
Lixeira JM Silva  |1/2
Editar pastas... | JMSilva |1/2
¢ [¥IBem-vindo |Suppor..|1/2

((Novo ) (Obter/enviar ) [ Exibir )

5. Toque em OK.
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Criacao e edicao de pastas de email

Vocé também pode criar novas pastas para armazenar mensagens de email
por assunto, pessoa ou projeto. O aplicativo VersaMail possui algumas pastas,
como Caixa de entrada, Caixa de saida, Rascunhos e Lixeira.

O procedimento para criar e editar pastas é um pouco diferente para contas
de email POP e IMAP, conforme descrito a seguir.

Para criar e editar pastas de email:

1.

Toque na lista de selegdo de pastas no canto superior direito da tela e, em seguida,
toque em Editar pastas.

Na tela Editar pastas ou Editar pastas IMAP, selecione uma das seguintes opgdes:

Contas POP Contas IMAP

(Novo) (Renomear) (Excluir ) (Nove) (Renomear) (Excluir )

— Para criar uma nova pasta, toque em Novo e, em seguida, digite o nome da

nova pasta. Apenas para contas IMAP, marque a caixa de selecdo se também
desejar criar a pasta no servidor. Ao concluir, toque em OK.

Contas POP Contas IMAP

Editar categorias Editar pastas IMAP

Insira um nova categoria:

|
.

Insira um novo nome de perfil:

Favoritod

O Criar também no servidor

Para renomear uma pasta, toque no nome da pasta na lista exibida na tela,
toque em Renomear e digite o novo nome da pasta. Apenas para contas
IMAP, marque a caixa de sele¢do se também desejar renomear a pasta no
servidor. Ao concluir, toque em OK.

Contas POP Contas IMAP

Editar categorias Editar pastas IMAP

Insira um nova categoria: Insira um novo nome de perfil:

Favoritos

Favoritos

O Renomear tamb no serv
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— Para excluir uma pasta, toque no nome da pasta na lista exibida na tela e, em
seguida, toque em Excluir. Somente para contas IMAP, marque a caixa de selecdo
para excluir a pasta também do servidor e toque em OK. Para contas POP, a
pasta sera excluida imediatamente e ndo serd exibida uma tela de confirmacao.

Editar pastas IMAP

Tem certeza de que deseja excluir

permanentemente a pasta A confirmacao da
"Favoritos'"? Esta agdo n3o pode exclusao aparece
ser desfeita. apenas para
O Excluir também no servidor contas IMAP

Criacao e envio de novo email

Ao criar uma nova mensagem de email, digite o endereco de email da pessoa
ou use a tela Pesquisa para localizar um determinado endereco.

Para criar uma nova mensagem de email:
1. Toque em Novo.

mom ~ Caixaen.. nensag El

Assunto

—

[ Novo ) (Obter e-mail ) ( Exibir ) Cx. de saida)(Rascunh.)(Canc.

2. Digite o nome do destinatario, usando um dos métodos descritos nos
procedimentos a seguir.

NOTA Quando uma mensagem é enderecada para varios destinatarios, nao

é possivel ver todos eles na lista Para, porque a lista é truncada na linha Para.
Para exibir uma caixa de didlogo mostrando todos os destinatarios da mensagem
atual, toque no campo Para.
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Enderecamento de mensagens com a digitacao do endereco
Vocé pode enderecar uma mensagem inserindo o enderego completo.

Para inserir o endereco:

1. Na tela Nova mensagem, toque no campo Para ou navegue para esse campo,
digite o endereco e toque em OK.

Parai jsilva@jsinc.com|

Assunto

(x. de saida)(Rascunh.

Para varios destinatérios, digite um ponto-e-virgula (;) e, em seguida, um
espago entre os nomes dos destinatarios. O campo Para é expandido para duas
linhas quando sdo inseridos enderecos que excedem a exibigdo em uma linha.

Nova mensagem

Assunt

Uma vez inseridos os enderecos, os que excederem uma linha serdo mostrados
em uma tinica linha, com trés pontos em vermelho a direita da linha de endereco.

nensad IE‘ ~ . .
Barai"Camuel Paiva” Os trés pontos em ve_rmelho indicam
p que o enderego € mais longo do que
o uma linha

Assunt

(x. de saida](Rascunh.)(Canc.
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Opcionalmente, na tela Nova mensagem, toque em Para, digite o endereco
na tela Lista de destinatarios e toque em OK. Use os botdes de atalho na parte
inferior da tela para inserir rapidamente os enderegos.

Para varios destinatérios, digite um ponto-e-virgula (;) ou toque no botao
de ponto-e-virgula na parte inferior da tela e digite um espago entre os nomes
dos destinatérios.

Lista de destinatarios €

SamuelPaiva@yahoo.com ;
jsilva@jsinc.com

[:T@[com].net].org].edu].gov]

NOTA Se for inserida uma virgula em vez de um ponto-e-virgula, ela sera
automaticamente alterada para um ponto-e-virgula. Se for inserido um espacgo
sem pontuagao entre os nomes, nao serao inseridos ponto-e-virgulas e a
mensagem de email serd enderegcada incorretamente.

Se desejar editar um endereco de email que ultrapasse a linha fornecida na tela
Nova mensagem, toque no campo Para e edite o endereco.

Para enviar cépias, toque em cc: ou cco: e digite o endereco do destinatario.

As copias (cc:) permitem que os destinatarios vejam os enderegos dos outros
destinatarios, mas os endereg¢os no campo de copias ocultas (cco:) ficam ocultos
de todos os outros destinatarios.

DICA Para preencher automaticamente o endereco enquanto digita, consulte
“Uso do Preenchimento automatico para enderecar uma mensagem” mais
adiante neste capitulo.

Enderecamento de mensagens usando o aplicativo Contatos

Vocé pode inserir o endereco de um destinatario usando a tela Pesquisa para
selecionar o endereco. Os nomes e enderecos que aparecem nessa tela vém
do aplicativo Contatos.

Para usar um endereco do aplicativo Contatos:
1. Na tela Nova mensagem, toque na palavra Para.

2. Na tela Lista de destinatérios, toque em Pesquisa.
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3.

Na tela Pesquisa de enderego, toque no enderego desejado e, em seguida, toque
em Adic.

Pesquisa de enderego

Paiva, Samuel SamuelPaiva@yahoo....
Silva, Joao jsilva@jsinc.com

Pesquisar: Adic. ] [Cancelar

(Opcional) Repita as etapas 2 e 3 para cada endereco que deseja adicionar.

Para inserir um endere¢o no campo cc: ou cco:, toque no nome do campo e siga
as etapas fornecidas para o campo Para.

Uso do Preenchimento automatico para enderecar uma mensagem

O Preenchimento automatico completa um endereco de email reconhecido.

Ele preenche os campos automaticamente quando o nome e o enderego de email
do destinatario estdo na lista de contatos.

Por padrao, o Preenchimento automatico esta selecionado em Preferéncias
do VersaMail.

Para usar o Preenchimento automatico para enderecar uma mensagem:

1.
2.

Na tela Nova mensagem, toque no campo Para.
Comece a digitar o nome da pessoa, como, por exemplo, José Silva.

Quando o nome é reconhecido a partir da lista de contatos, o nome e o enderego
de email sdo preenchidos automaticamente na lista de destinatarios. Por exemplo,
se houver José Silva e Jodo Silva no aplicativo Contatos (e nenhum outro nome
comecando com J), a entrada “José Silva” sera preenchida com o endereco de
email correto depois que o nome “José” for digitado.

Se o Preenchimento automético reconhecer mais de um nome para a entrada
digitada ou se houver mais de um enderego de email associado ao nome
reconhecido, todos 0s nomes ou enderecos de email serdo exibidos. Continue
digitando até que somente o nome ou o endereco de email desejado seja exibido
ou navegue ou toque para selecionar o nome ou o endereco de email desejado.
pva mensage =

Assunto

(x. de saida)(Rascunh.
Toque em OK.
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Ativacao ou desativacao do Preenchimento automatico

Vocé pode ativar ou desativar o Preenchimento automético em Preferéncias
do VersaMail. Por padrao, o Preenchimento automatico esta ativado.

Para ativar ou desativar o Preenchimento automatico em Preferencias do VersaMail:
1. Toque no icone Menu @, toque em Opcdes e, em seguida, toque em Preferéncias.

2. Toque em Avancado.

Geral | Avangado | Sistema

M Ativar enderecamento
M Esvaziar Lixeira:
w fAnteriores a 1 semana

O Desconectar automaticamente
M Desconectar ao sair

OK ][Cancelar

3. Toque na caixa de selecdo Ativar enderecamento, se ela ndo estiver marcada.
A marca de selegdo indica que o recurso estd ativado.

4. Toque em OK.

Redacao e envio de email
Depois de inserir os enderecos dos destinatarios, vocé pode redigir o restante
da mensagem de email.

Para redigir o restante do email e envia-lo:
1. Toque no campo Assunto e digite o assunto do email.

Paraimeufunc@jsinc.com
44

Assunto datas de pagamento

Samuel Paiva
Diretor dde marketing
555-555-5555

(x. de saida)(Rascunh.)(Canc.

Os assuntos que excederem uma linha serdo mostrados em uma tnica linha,
com trés pontos em vermelho a direita da linha de assunto.
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2. Toque na area abaixo da linha Assunto e digite o texto do email.

Paraimeufunc@jsinc.com

Assunto datas de pagamento

Mudanca de datas para 8/9e 19/9
devido ao feriado.

Samuel Paiva
Diretor dde marketing
555-555-5555

(x. de saida](Rascunh. )(Canc.

Para acessar os recursos de edigdo disponiveis no menu Editar, toque no icone
Menu @. O primeiro caractere de cada sentenca é colocado automaticamente
em maitsculas.

3. (Opcional) Toque no menu Opcdes e selecione Adicionar anexos. Consulte
“Anexacdo de arquivos a partir de um aplicativo do computador de mao” mais
adiante neste capitulo.

4. Toque em uma das seguintes op¢des para enviar o email:

Env. Envia o email imediatamente.
Cx. de Armazena os emails na Caixa de saida para que possam ser
saida

redigidos off-line e enviados durante uma conexao com o servidor.
Para enviar os emails depois, toque em Obter/enviar. E estabelecida
uma conexao com o servidor de email e todos os emails da Caixa

de saida sdo entregues.

DICA Vocé também pode tocar em Rascunhos para salvar essa mensagem
na pasta Rascunhos em vez de envia-la.

Repeticao do envio

Quando vocé toca em Enviar no menu de mensagem, o aplicativo VersaMail tenta
enviar a mensagem automaticamente. Se a tentativa de envio falhar por algum
motivo (por exemplo, se o computador de méo estiver fora do raio de alcance ou
o aplicativo ndo conseguir se conectar ao servidor de email), vocé pode fazer com
que o aplicativo mova a mensagem para a Caixa de saida e continue tentando
envia-la em intervalos de 30 minutos, até o maximo de trés tentativas.

Se uma mensagem for colocada na Caixa de saida, serd necessario executar um
envio manual para envia-la na primeira tentativa. O aplicativo VersaMail tentard
repetir o envio automatico somente depois que a tentativa de envio manual falhar.

Se uma tentativa de repeticdo do envio automatico tiver éxito, a mensagem sera

movida para a pasta Enviados.

NOTA A repeticao do envio automatico s6 ocorrera se vocé tocar em Enviar para
enviar a mensagem manualmente. Ela nao funcionara se vocé tocar em Obter/enviar.
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Para selecionar a repeticao do envio automatico:
» Toque em Sim na caixa de didlogo que notifica sobre a falha do envio manual.

NOTA A repeticao do envio automatico nao é aceita em conexdes VPN ou SSL ou
nas contas para as quais o ISP exige que vocé faca login no servidor de email antes
de enviar email. Ela também nao seré aceita se voceé tiver configurado as preferéncias
de seguranca no computador de mao para criptografar bancos de dados nesse
computador.

Notificacoes de repeticao de envio

Se a repeticdo do envio automatico falhar apds a terceira tentativa, serd exibida
uma notificacdo na tela Lembretes. Sera exibida uma notificacdo separada para
cada conta de email em que uma repeticdo de envio tenha falhado.

NOTA Vocé pode desativar as notificacoes para as falhas de repeticao do envio.
Consulte “Configuracao de opcoes de notificacao”, anteriormente neste capitulo,
para obter instrucgoes.

9:29 Lembretes

[0 = L3s JM_Silva conta de corr...
Falha na obtengdio de e-mail...

(oK) (Adiar ) (Limpar tudo)

NOTA Um icone de envelope rasgado ta: sera exibido ao lado de uma notificagcao
quando uma repeticao de envio automatico falhar.

Toque na notificagdo ou abra a conta no aplicativo VersaMail para exibir uma
mensagem de erro detalhada.

Quando a mensagem de erro é exibida, a notificagdo é excluida da tela Lembretes.
Essa tela mostra somente a notificagdo mais recente para uma conta de email,
independentemente do niimero de tentativas de repeti¢cdes do envio automatico
feitas para a conta.

Se a repeticdao do envio automatico falhar apods a terceira tentativa, sera necessario
enviar a mensagem manualmente.

NOTA Se for executada uma reinicializacao a quente ou uma operacao de HotSync
durante a repeticao do envio automatico, a repeticao sera cancelada. Sera necessario
enviar manualmente as mensagens da Caixa de saida ap0s a reinicializacao a quente.
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Modificacao de mensagens da Caixa de saida

Vocé pode editar, mover ou excluir as mensagens da Caixa de saida que estdao
aguardando a proxima repeti¢do do envio automatico. Entretanto, se a mensagem
for editada, serd necessario executar um envio manual para envia-la. Se o envio
manual falhar, a mensagem poderéd ser armazenada na Caixa de saida para que
aguarde a proxima repeti¢do do envio automaético.

Durante a repeti¢do do envio automaético, todas as mensagens que o aplicativo
VersaMail tenta enviar estdo no estado travado e ndo podem ser editadas, movidas
ou excluidas. Se houver uma tentativa de modificar as mensagens que estdo nesse
estado, serd exibida uma mensagem de erro.

Se uma repeticdo de envio falhar apods a terceira tentativa, a mensagem serd
armazenada na Caixa de saida no estado de erro. Vocé pode enviar a mensagem
de novo manualmente ou editd-la, mové-la ou exclui-la. Entretanto, se a mensagem
for editada, serd necessario executar um envio manual para envia-la. Se o envio
manual falhar, a mensagem poderéd ser armazenada na Caixa de saida para que
aguarde a proxima repeti¢do do envio automatico.

Consulte a préoxima segdo, “Icones da Caixa de saida nos aplicativos VersaMail”,
para saber quais os icones que indicam as mensagens que estdo aguardando a
proxima repeticdo do envio automatico e as que estdo no estado travado e de erro.

icones da Caixa de saida nos aplicativos VersaMail

Os icones a esquerda de uma mensagem na Caixa de saida indicam o status
da mensagem.

z A mensagem estd aguardando para ser enviada manualmente
ou durante a proxima repeticao de envio. Vocé pode editar, mover
ou excluir as mensagens nesse estado.

A repeticao do envio estd em andamento; ndo é possivel editar, mover
ou excluir as mensagens nesse estado.

A terceira repeti¢do do envio automatico falhou. Serd necessario enviar
manualmente as mensagens nesse estado tocando-se em Obter/enviar.

Conclus@o de rascunhos

Se vocé estiver redigindo uma mensagem de email e sair do aplicativo VersaMail
antes de tocar em Caixa de saida, Enviar ou Cancelar, o email serd automaticamente
movido para a pasta Rascunhos. Para concluir a edi¢do do email, toque na lista de
selegdo de pastas e selecione Rascunhos. Selecione o email que deseja concluir ou
editar e toque em Editar. Vocé também pode excluir o email da pasta Rascunhos.
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Anexacao de uma assinatura pessoal

Vocé pode incluir uma assinatura pessoal, como, por exemplo, o nome, o enderego
de email e o niimero do telefone, em cada email enviado.

Para criar uma assinatura pessoal:
1. Toque no icone Menu @, toque em Opcdes e, em seguida, toque em Preferéncias.

2. Toque em Assinatura.

Geral |Avancado | Sistema

Obter ¥ Apenas cabecalhos
& Perguntar sempre

& Confirmar exclusdes

O Excluir mensagens no servidor

M Fazer download de anexos
Formatoreceb: + HTML

OK ][Cancelar

3. Toque na caixa de selecdo Anexar assinatura para marca-la.

™ Anexar assinatura:
Samuel Paiva

Diretor de marketing
555-555-5555

4. Insira as informagdes da assinatura e toque em OK.

Encaminhamento de email

Vocé pode encaminhar rapidamente mensagens de email de qualquer pasta
diferente da Caixa de saida.

Para encaminhar emails:
1. Toque na lista de selegdo de pastas e selecione a pasta que contém o email.

2. Toque na mensagem de email para exibi-la.
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3. Toque no botao Enc. (Encaminhar).

= 4 1de1 » [F

De: Support@palm.com
Assunto: Bem-vindo

Bem-vindo ao VersaMail™, da Palm,
Inc.

Para obter mais informacGes sobre o
VersaMail™, visite nosso site da
Web:

http://www.palm.com./intl

|

Toque em Enc.

4. Toque na palavra Para.

5. Na tela Lista de destinatarios, digite ou pesquise o endereco do destinatério.
Consulte o procedimento para criacdo de novo email, anteriormente neste
capitulo, para obter mais informacdes sobre como enderecar mensagens.

ParaiSamuel Paiva

Assunto enc:Bem-vindo

Support@palm.com escreveu:

>Bem-vindo ao YersaMail™, da
Palm, Inc.

(x. de saida)(Rascunh.)(Canc.

o sossssscciods: mm—

6. (Opcional) Digite um texto que descreva a mensagem encaminhada.
7. Toque em Env. para enviar a mensagem ou toque em Cx. de saida

para armazend-la na Caixa de saida.

NOTA As mensagens encaminhadas serao sempre enviadas como somente texto,
mesmo que a mensagem original tenha sido recebida no formato HTML.
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Resposta a um email

Vocé pode responder a uma mensagem de email durante a sua leitura ou iniciar
a resposta durante a visualizagdo das mensagens na exibigao de lista de pastas.

Para responder a uma mensagem de email durante a sua leitura:
1. Toque na mensagem a qual deseja responder.

2. Toque em Resp.

Caixa | 43de3 3 [E

De: samimap@imap.com
Assunto: A reunido de hoje...

foi cancelada.

Samuel Paiva
Diretor de marketing
555-555-5555

OK ] [Resp. Excluir

3. Na caixa de didlogo Opg¢des de resposta, selecione as opgdes para responder
ao remetente apenas ou a todos os destinatarios do email e para incluir o texto
da mensagem original.

Opgoes de resposta

Responder a:

Remetente
™ Incluir texto original

4. Toque em OK.

5. Digite uma resposta.

Responder mensagem =]

ParaiSupport@palm.com

Assunto re; Bem-vindo

Bem...

Support@palm.com escreveu:

i
>Bem-vindo ao VersaMail™, da E
Palm, Inc.

hd

(x. de saida)(Rascunh. f

6. Toque em Env. para enviar a mensagem agora ou toque em Cx. de saida para
envia-la posteriormente.

NOTA As respostas serao sempre enviadas como somente texto, mesmo que
a mensagem original tenha sido recebida no formato HTML.
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Para responder a uma mensagem de email a partir da lista de pastas:

1. Na tela de mensagem, toque no nome da pasta no canto superior esquerdo
para abrir o menu de mensagem e pressione o botdo Para a direitanonavegador
para ir até o menu Opgdes e abri-lo.

2. Pressione o botdo Para baixo no navegador para ir até a op¢do Responder e,
em seguida, pressione o botdo Selecionar para selecionar essa opgao.

DICA Opcionalmente, vocé pode tocar na lista de selecao de pastas, selecionar
a pasta que contém o email, tocar no icone de envelope ao lado da mensagem
e, em seguida, tocar em Responder na lista de selecao.

m 1/11 w Caixaen...

o [ JM Silva 9:334
OK doc

¢ [&] Samuel Paiva 1/2
favoritos

1 Samuel Paiva 1/2

Obter mensagem
o [Mover para...

Marcar lidas
o |Marcar ndo lidas

Responder...
ﬁmﬁl Exibir )

3. Na caixa de didlogo Opgodes de resposta, selecione as opgdes para responder
ao remetente apenas ou a todos os destinatarios do email e para incluir o texto
da mensagem original.

ahoo.... 1/2

ahoo.... 1/2

Opgoes de resposta

Responder a:

Remetente

& Incluir texto original

4. Toque em OK. O email é enderegado.

5. Digite uma resposta.

Responder mensagem =]

ParaiSupport@palm.com

Assunto re; Bem-vindo

Bem...

Support@palm.com escreveu:

Palm, Inc.

(x. de saida)(Rascunh. f

6. Toque em Env. para enviar a mensagem agora ou toque em Cx. de saida para
envia-la posteriormente.

i
>Bem-vindo ao VersaMail™, da E
hd

NOTA As respostas serao sempre enviadas como somente texto, mesmo que
a mensagem original tenha sido recebida no formato HTML.
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Uso de URLs

Toque em um URL na mensagem recebida para exibir o arquivo ou a pagina da
Web associada ao URL. O toque no URL abre uma janela do navegador (utilizando
o navegador padrdao do computador de mao) para exibir a pagina ou o arquivo.
Esse recurso funciona somente com determinados tipos de navegadores; se o tipo
correto de navegador ndo estiver instalado no computador de méao e definido
como o padrao, ndo sera possivel abrir URLs em mensagens de email.

Vocé também pode tocar em um endereco de email incorporado para abrir uma
nova tela de mensagem com o endere¢o no campo Para.

Dependendo do formato em que a mensagem recebida é exibida (HTML ou texto
simples), os URLs e os enderecos de email aparecerdo de formas um pouco
diferentes, conforme mostrado a seguir:

HTML Os URLs e os enderecos de email aparecem como texto sublinhado azul.

Texto simples Os URLs aparecem como qualquer texto iniciando com “http://”
ou “www”. Ndo sera possivel exibir a pagina ou o arquivo associado
aum URL quendo inicie com “http://” ou “www” em uma mensagem
de texto simples.

Os enderecos de email aparecem na forma
“nomedousudrio@servicoemail.com” (ou outra extensao de trés
letras como .net, .org e assim por diante).

[Caixo INEKERETIN S| caixo IEREREFTAN S|
De: chs1@eircom.net n De: -
Assunto: Url Toque no texto <c:nnect_tJ;EB@yahoo.com>
: ssunto:
J f]tébellnr;g?ldl_?.r?\ztl Data: Sex31 Jan 2003 11:45
http://www.palm.com.fintl Tamanho: 1012 bytes

Para:

Toque no texto que connect_test3@yahoo.co.uk
inicia com “www"”
ou “http://” ou em
formato de enderego —|http://www.palm.com

@ Excluir g: fer)r:f(;l no email OK ][Resp. @ Excluir
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Uso de anexos

Vocé pode facilmente fazer o download, exibir e enviar anexos com mensagens
de email.

Download de anexos no computador de mao

Os emails podem conter arquivos anexados, como arquivos de texto ou

do Microsoft Word, que devem ser exibidos, usados ou instalados no computador
de mdo. Quando uma mensagem de email é recebida com um arquivo anexado,
o aplicativo VersaMail examina automaticamente o computador de mao para
verificar se ele contém um aplicativo capaz de abrir o anexo. Se o aplicativo
VersaMail detectar um aplicativo, o anexo serd aberto automaticamente no
aplicativo adequado.

Os tipos de arquivos anexados para download e uso incluem os seguintes:

vCard (.vcf) Informagdes de contato.

vCa!/i(iaI (.ves Normalmente, um compromisso do calendério ou uma tarefa.

ou .ics

Texto (.txt) Normalmente, um memorando ou outro arquivo de texto
simples.

HTML (.;ltml Normalmente, uma pagina da Web ou um arquivo de texto

ou .htm

formatado. O computador de mao exibe anexos HTML com
a formatacdo completa intacta.

Microsoft Word Abre automaticamente no aplicativo Word To Go no

(.doc) computador de mao. Vocé pode exibir e editar o documento
da mesma maneira que com o aplicativo Word no computador
de mesa.

Microsoft Excel Abre automaticamente no aplicativo Sheets To Go no

(xls) computador de mao. Vocé pode exibir e editar a planilha
da mesma maneira que com o aplicativo Excel no computador
de mesa.

Arquivos graficos  Vocé pode fazer o download desses arquivos e exibi-los usando

(éﬁ)g bmp. tif, ; aplicativo Palm™ Fotos no computador de méo.
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Outros arquivos
de aplicativo

PRC (.prc)

PDB (.pdb)

ZIP (.zip)

Para outros tipos de arquivos de aplicativos, o computador de
mao pode conter um visualizador que permite que outros
aplicativos transmitam a ele um arquivo para exibi¢do. Nao

é necessdrio fazer nada diferente nas etapas de download

e exibigdo de anexos; se 0 computador de mao contiver um
visualizador desse tipo, o anexo serd aberto automaticamente.
Se o computador de méao ndo contiver um visualizador, ndo
serd possivel exibir o anexo. Dentre os tipos de arquivos aceitos
estdo arquivos MP3 e AAC.

Este é um aplicativo do Palm OS® que pode ser instalado
e executado no computador de mao.

Este é um arquivo que funciona com aplicativos especificos
do Palm OS.

Estes sdo arquivos compactados que contém outros tipos
de arquivos como, por exemplo, arquivos de texto ou
documentos do Word. Vocé pode fazer o download de um
arquivo Zip, descompacta-lo e, depois, exibir o contetido
no computador de méo.

Dentre os tipos de anexos que podem ser recebidos estdo os seguintes arquivos
de aplicativo do computador de méao:

» Entradas de Contatos

» Compromissos do Calendéario

s Itens da lista de tarefas

= Memorandos de texto

Vocé também pode salvar em um cartdo de expansao arquivos cujo download
tenha sido feito. Consulte “Salvar anexos em um cartao de expansao”, mais adiante
neste capitulo, para obter informacdes.

NOTA O tamanho maximo de mensagem que pode ser recuperado é 60 KB para o
texto do corpo e aproximadamente 5 MB de dados totais para anexos. Se o anexo for
muito grande, nao sera possivel fazer o seu download no computador de mao. Como
o download de mensagens grandes pode consumir recursos do computador de mao,
o aplicativo VersaMail exibe o tamanho de todas as mensagens que excedem o
tamanho maximo, até o total de 5 MB, e pergunta se o download deve continuar.
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Para fazer o download de um anexo:
1. Na Caixa de entrada, toque na mensagem que contém o anexo.

Seré exibido um icone de clipe de papel no icone da mensagem se ela contiver
um anexo cujo download tenha sido feito.

m 3/5 w Caixaen...

¢ [ Samuel Paiva 17:38 ¢
favoritos
, . ¢ [ Samuel Paiva 17:37
Oicone de clipe arquivos
de papel indica 5 68 JM Silva 17:33
um anexo cujo Prazo final
download foi feito o [ JM Silva 17:31
Prazo final
o [ Support@palm.com 17:07
Bem-vindo

((Novo ) (Obter e-mail ) Exibir )

Se optar por obter as mensagens apenas por assunto, toque em Mais para
cada mensagem cujo download tenha sido feito, a fim de exibir o corpo

da mensagem de email e os anexos, até o tamanho méximo de mensagem.

Se a mensagem (o texto do corpo apenas ou o texto do corpo mais 0s anexos)
exceder o tamanho maximo, sera exibida uma mensagem mostrando que a
mensagem e/ou os anexos eram muito grandes e perguntando se o download
deverd continuar.

Obter mensagem

@ Orestante da
mensagem e/ou do
anexo é de 16K. Deseja
continuar a fazer o
download?

Csim ) (Néo )

Por exemplo, se o tamanho méximo de mensagem for 5 KB, e vocé fizer o
download de um corpo de 2 KB, também sera feito o download de qualquer
anexo com menos de 3 KB, porém nao dos anexos com mais de 3 KB. Consulte
“Download de anexos grandes” mais adiante neste capitulo.

Toque no icone de clipe de papel vermelho no canto superior direito. Se o
download do anexo nao for feito, ndo sera exibido um icone de clipe de papel,
mesmo que a mensagem tenha sido enviada com um anexo. Sera necessario
fazer o download do anexo para que esse icone seja exibido.
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{ 1des p [1=— Toque no icone de clipe de papel

De: "JM Silva"
<cohhect_test4@yahoo.com>
Assunto: Prazo final

Samuel Paiva
555 453 45655
(5 Gesp) (o) (Exior)

vermelho para exibir o anexo

As opgdes para se trabalhar com um anexo apds seu download variam
de acordo com o tipo de arquivo.

Tipo

Acao

Arquivo que pode
ser exibido: texto,
documento do
Word, tarefa,
HTML, grafico e
assim por diante

Arquivo de banco
de dados ou de
aplicativo do
Palm OS (.pdb

ou .prc)

Arquivo Zip
compactado

Toque no nome do anexo que deseja exibir e, em seguida,
toque em Exibir. Se houver vérios visualizadores registrados
no computador de mao para o tipo de arquivo de anexo,
use o visualizador padrdo mostrado ou selecione um
visualizador na lista. Por exemplo, se existirem dois
aplicativos de visualizagdo de fotos no computador de
mao e um anexo de foto for selecionado na lista, a lista
de selecdo Visualizador serd exibida com os nomes desses
aplicativos. Toque na lista de selegdo e selecione o
aplicativo que deseja usar para exibir o anexo de foto.

Se houver apenas um visualizador registrado para o tipo
de arquivo de anexo, ele serd mostrado sem uma lista.

Toque no nome do anexo desejado e, em seguida, toque
em Instalar. O arquivo € instalado automaticamente.

Toque no nome do anexo desejado e, em seguida, toque
em Descompactar. O arquivo serd descompactado, e os
arquivos que ele contém serdo listados. Toque no nome do
arquivo a ser exibido ou instalado e, em seguida, toque em
Exibir ou Instalar.
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Livros cont (2).doc
A lista de selecao Visualizador sera exibida

Tamanho:712B  Visualizador: 1} somente se o computador de mao tiver varios
Tipo:MSWord ~ MMWordPlugin visualizadores registrados para o tipo de

(oK) Exibir ) (Salvar) arquivo de anexo

O botao indicara Exibir, Instalar ou
Descompactar, dependendo do
tipo de arquivo de anexo

4. Depois de exibir ou instalar o anexo, toque em OK. Isso o levard de volta a caixa
de didlogo Anexos para a selecdo de outro anexo, se desejado.

Se ndo houver nenhum botdo OK na tela de anexo, toque no icone VersaMail
na tela inicial para retornar a Caixa de entrada da conta na qual vocé estava.

5. Depois de exibir ou instalar todos os anexos, toque em OK na caixa de didlogo
Anexos. A tela Mensagem aparecerd novamente.

Download de anexos grandes

Sao necessdrias algumas etapas adicionais para fazer o download e exibir uma
mensagem que tenha apenas um anexo que exceda o tamanho maximo de mensagem
ou varios anexos cujo tamanho total ultrapasse o tamanho maximo de mensagem.

Para determinar se uma mensagem contém um ou varios anexos que excedem o tamanho maximo de mensagem:
» Na Caixa de entrada, toque no titulo da mensagem.

 oixa K INECTERN S
De:
Lee Kirwan@connectcgs.com
Assunto: Attachment
Data: Sés 31 Jan 2003 12:04
Tamanho: 18K
Para: cbs 1@eircom.net

[Corpo ndo recuperado]

O botao Mais indica que a mensagem

(0K (Resp.) (Enc.) (Excir) (@} — e seus anexos excedem o tamanho

maximo de mensagem

Se a mensagem e seus anexos excederem o tamanho maximo de mensagem,

o botdo Mais ¥ aparecera na tela Mensagem. No caso de varios anexos, se

o download completo de alguns anexos tiver sido feito, o icone de clipe de papel
vermelho (indicando o download completo de anexos) e o botdo Mais (indicando
o download incompleto de anexos) serdo exibidos.
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Para fazer o download de um inico anexo que exceda o tamanho maximo de mensagem:
1. Toque no botdo Mais.

 oixa K INECTERN S
De:
Lee Kirwan@connectcgs.com
Assunto: Attachment
Data: Sés 31 Jan 2003 12:04
Tamanho: 18K
Para: cbs 1@eircom.net

[Corpo ndo recuperado]

(0K (Resp) (nc) (Ex<luir) (&) —— Toque em Mais

2. Toque em Sim para continuar a fazer o download de toda a mensagem com
0 anexo.

Obter mensagem

Orestante da
mensagem e/ou do
anexo é de 16K. Deseja
continuar a fazer o
download?

CSim ) (Néo )

Quando o download estiver completo, o icone de clipe de papel vermelho seré
exibido, mas o botdo Mais desaparecerd. Siga o procedimento para exibigdo de
anexos, apresentado anteriormente neste capitulo.

Para fazer o download de vérios anexos cujo tamanho total exceda o tamanho méaximo de mensagem:
1. Toque no icone de clipe de papel vermelho.

e > 0@
De: "JM Silva"

<cohhect_test4@yahoo.com>
Assunto: Prazo final

Samuel Paiva
555 453 45655
(5 Gesp) (o) (Exior)

2. Selecione uma das seguintes opgdes:

— DPara exibir os anexos dos quais tenha sido feito o download completo
sem continuar a fazer o download de outros anexos, toque em Nao. Siga
o procedimento para exibicdo de anexos, apresentado anteriormente neste
capitulo.
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— Para continuar com o download de todas as mensagens, toque em Sim.

Obter anexo

@ Ha outro(s) anexo(s). A
mensagem e/ou
anexo(s) restante(s) é
19K. Deseja fazer o
download agora?

(sim )( Néo ) (cCancelar)

Quando o download estiver completo, sera exibida a caixa de didlogo Anexos,
mostrando todas as mensagens cujo download foi feito. Siga o procedimento
para exibi¢do de anexos, apresentado anteriormente neste capitulo.

Salvar anexos em um cartao de expansao

Caso um cartdo de expansao que forneca memoria extra tenha sido adquirido,
0s anexos poderao ser salvos nesse cartdo apds seu download.

Para salvar um anexo em um cartao de expansao:
1. Insira o cartdo de expansdo no slot no computador de mao.

2. Siga o procedimento para fazer o download de anexos, descrito anteriormente
neste capitulo.

3. Na tela Anexos, selecione o anexo que deseja salvar e toque em Salvar.

E—

Tamanho:23KB  Visualizador:
Tipo:MSWord w MMWordPlugin

(oK) Exibir ) (Salvar)

4. Toque em OK.

@ O arquivoe é salve no
cartdo.

5. Repita as etapas 3 e 4 para cada anexo que deseja salvar.

Anexacao de arquivos a partir de um aplicativo do computador de mao

Vocé pode anexar arquivos as mensagens de email enviadas no computador de
mao. Por exemplo, vocé pode anexar arquivos dos diversos aplicativos do
computador de mao, como compromissos do Calendario (.vcs ou .ics), tarefas
do aplicativo Tarefas (.vcs ou .ics) ou memorandos de texto (.txt).
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NOTA O tamanho maximo de mensagem que pode ser enviado é 60 KB para o texto
do corpo e aproximadamente 5 MB de dados totais para anexos. O nimero maximo
de anexos permitido para qualquer mensagem de email é dez, independentemente
do tamanho total dos anexos.

Os seguintes tipos de arquivos podem ser anexados a partir de um aplicativo
do computador de méo:

vCard (.vcf)

vCal/iCal (.vcs/.ics)
Memorando/texto (.txt)

PRC (.prc)

PDB (.pdb)

Documento do Microsoft Word (.doc)
Planilha do Microsoft Excel (.xls)

Para anexar um arquivo de um aplicativo do computador de mao:

1.

Toque no icone Menu @, toque em Opgdes e, em seguida, toque em Anexo.

2. Toque na lista de sele¢do Tipo e selecione o tipo de arquivo. O aplicativo

VersaMail exibe todos os tipos de arquivos que residem no computador de
mao que podem ser anexados a uma mensagem de email.

Aplicativo {prc)
Nogoes t| Compromisso (vCal) [
Quatro r|Database {pdb)
Downloa|Endereco{vCard)
Dicas Avi|Memo de voz {wav)

Memorando/Texto
Anexos: Aacionidl

Selecione o tipo de arquivo
que deseja anexar

Todos os arquivos do tipo selecionado aparecem na caixa Tipo. Por exemplo,
caso selecione Compromisso (vCal/iCal), toque em Calendario para ver uma
lista dos compromissos de uma determinada data que podem ser anexados
ou toque em Tarefas para ver as tarefas.
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3. Toque no arquivo que deseja anexar e, em seguida, toque em Adicionar.

De: w Comp mdo

Tipo: + Memorando/Texto
Quatro maneiras de inserir texto
Download de aplicativos grdtis
Dicas Avangadas ¥

Anexos: Adicionar

O arquivo selecionado aparece na caixa Anexos.

Tipo: ¥~ Memorando/Texto
Nogdes bdsicas do computador ...
Quatro maneiras de inserir texto
Download de aplicativos grdtis

Dicas Avancadas +
Anexos:

Quatro maneiras de inserir text...

4. Repita as etapas 2 e 3 para cada anexo que deseja adicionar e toque em OK.

5. Toque em Enviar ou em Caixa de saida.

DICA Para excluir um anexo de uma mensagem de email, toque no arquivo
anexado na caixa Anexos e, em seguida, toque em Excluir.

Anexacao de arquivos a partir de um cartao de expansao

Se vocé tiver adquirido um cartdo de expansao e salvo arquivos nesse cartao,
podera anexar arquivos do cartdo as mensagens de email que enviar. Os seguintes
tipos de arquivos podem ser anexados a partir de um cartdo de expansao:

Documentos do Word

Arquivos HTML

Arquivos gréficos JPEG e GIF
Arquivos de dudio MP3 e WAV

Qualquer outro tipo de arquivo
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Para anexar um arquivo de um cartao de expansao:
1. Insira o cartdo de expansdo no slot no computador de méo.

2. Na tela Nova mensagem, toque no icone Menu @, toque em Opgdes e, em
seguida, toque em Anexo.

3. Toque na lista de sele¢do De e selecione Arquivos no cartdo.

| Det (Compmio_ )

LT S Arquivos no cartdo
OK.doc

Anexos: Adicionar

4. Toque na lista de selecdo Tipo e selecione o tipo de arquivo. O aplicativo
VersaMail exibe todos os tipos de arquivos que residem no cartdo. Vocé pode
selecionar um tipo de arquivo especifico ou Todos os arquivos para exibir todos
0s arquivos do cartdo.

Aplicativo {prc)
Nogges | Compromisso {vCal)
Quatro r|Database {pdb)
Downloa|Endereco{vCard)
Dicas Avi

Anexos:

5. Toque no arquivo que deseja anexar e, em seguida, toque em Adicionar.

De: w Arquivosno cartdo

Tipo:  doc
Anexos: Adicionar
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O arquivo selecionado aparece na caixa Anexos.

De: w Arquivos no cartdo
Tipo: w doc
OK.doc

Anexos: Adicionar

OK.doc

6. Repita as etapas 6 e 7 para cada anexo que deseja adicionar e toque em OK.

DICA Para excluir um anexo de uma mensagem de email, toque no arquivo
anexado na caixa Anexos e, em seguida, toque em Excluir.

7. Toque em Enviar ou em Caixa de saida.

Encaminhamento de um anexo

Vocé pode incluir um anexo em qualquer mensagem encaminhada, até o tamanho
maximo de mensagem.

Para encaminhar uma mensagem com um anexo:

1.

2.

Toque na lista de selecdo de pastas e selecione a pasta que contém o email.
Toque na mensagem de email para exibi-la.
Toque no botdo Encaminhar.

Toque na palavra Para. Na tela Lista de destinatarios, digite ou pesquise o
endereco do destinatario. Consulte o procedimento para criagdo de email,
anteriormente neste capitulo, a fim de obter mais informagdes sobre como
enderegar mensagens.

Siga o procedimento para anexar arquivos, apresentado anteriormente neste
capitulo.

Exclusao de mensagens

Vocé pode excluir uma ou mais mensagens de email de qualquer pasta. Por
exemplo, vocé pode excluir mensagens antigas da Caixa de entrada ou mensagens
com as quais se estava trabalhando na pasta Rascunhos. Quando uma mensagem
é excluida, ela é colocada na pasta Lixeira. Consulte “Esvaziamento da lixeira”
mais adiante neste capitulo.
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Para excluir as mensagens do servidor quando esvaziar a lixeira no computador de
mao, selecione a configuracdo Excluir mensagens do servidor em Preferéncias do
VersaMail. Se a lixeira ndo for esvaziada periodicamente e as mensagens nao forem
excluidas do servidor, os emails de entrada poderao retornar ao remetente.
Consulte “Configuragdo das preferéncias para obtencao e exclusdo de email”
mais adiante neste capitulo.

Para excluir uma ou mais mensagens:

1.

Toque na lista de sele¢do de pastas e selecione a pasta que contém a mensagem
que deseja excluir.

Siga um destes procedimentos:

Item a ser excluido Acao

Uma mensagem Toque no ponto ao lado do icone da mensagem.

Vérias Toque no ponto ao lado do icone de cada mensagem que
mensagens deseja excluir.

Um grupo Arraste o stylus ao longo do lado esquerdo dos icones das
de mensagens  mensagens. Para selecionar outro grupo, levante o stylus
adjacentes e selecione o préximo grupo de mensagens.

Pressione o botdo Para a direita no navegador para ir até o menu Mensagem
e abri-lo.

Pressione o botao Para baixo no navegador para ir até a opgao Excluir e,
em seguida, pressione o botdo Selecionar para excluir a mensagem.

DICA Opcionalmente, toque no icone ao lado da mensagem de email
selecionada e selecione Excluir ou toque no icone Menu e selecione Excluir.

Toque em OK.

(Opcional) Toque em Excluir mensagem também no servidor, se desejar excluir
as mensagens do servidor agora.

As mensagens selecionadas serdo movidas para a pasta Lixeira e excluidas do
computador de mdo quando a lixeira for esvaziada. Vocé pode esvaziar a lixeira
manualmente ou definir a preferéncia para esvazid-la automaticamente. Por
padrdo, a lixeira descarta automaticamente todos os emails excluidos mais
antigos do que uma semana. Consulte “Esvaziamento da lixeira”, mais adiante
neste capitulo, para obter mais informagdes.

IMPORTANTE Se uma mensagem for excluida do servidor, nao sera possivel
recupera-la e exibi-la novamente depois.
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Para excluir as mensagens anteriores a uma determinada data:
1. Toque no icone Menu @ e, em seguida, toque em Excluir antigas no menu

Mensagem.

2. Toquena lista de selecdo de pastas e selecione a pasta que contém as mensagens

que deseja excluir.

Excluir mensagens antigas €)

Excluir todas as mensagens na

Pasta:|Tudo
Caixa entrada {3)

Rascunhos (3)
Enviado

Antes de:

Exibe a pasta atual
para exclusao
de mensagens

3. Toque na lista de selecdo Antes de e, em seguida, toque em Uma semana,
Um més ou Escolher data.

Excluir mensagens antigas €)

Excluir todas as mensagens na

Pasta: + Caixaentrada

Antes de: (U;EEEGERE]
Um més
Escolher data...

Toque em Escolher data para selecionar uma data no calendario.

4 2002 )

Jan | Fev |Mar | Abr | Mai | Jun

Ago | Set | Out | Nov | Dez
DS T Q@ Q@ 5 5

1 2 3 4 5 8
7 8 9 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 (& 3

Toque em uma data
para seleciona-la
ou toque em Hoje

4. Toque em Excluir.
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5. (Opcional) Toque em Excluir mensagem também no servidor, se desejar excluir

a mensagem do servidor agora.

Confirmagao de exclusio

Excluir esta mensagem
do organizador?

O Excluir mensagem
também no servidor.

6. Toque em OK.

Esvaziamento da lixeira

Os emails excluidos se acumulam na pasta Lixeira e ocupam espago no
computador de mao. Para aumentar a memoria, vocé deve esvaziar a lixeira
regularmente. Se desejar esvaziar a lixeira automaticamente, defina uma
preferéncia para esvazid-la imediatamente ou para descartar todos os emails
mais antigos do que um determinado nimero de dias.

Para esvaziar a lixeira:

1.

Toque no icone Menu @ e, em seguida, toque em Esvaziar Lixeira no menu
Mensagem.

NOTA Se a opcao Esvaziar Lixeira estiver selecionada em Preferéncias do
VersaMail, uma mensagem perguntara se vocé deseja esvaziar a lixeira.

(Opcional) Toque em Detalhes para ver quantas mensagens estdo na lixeira
e se elas estdo definidas para serem excluidas do servidor.

Se desejar excluir as mensagens do computador de méao e do servidor, toque
em Ambos. Uma mensagem perguntard se o servidor deve ser atualizado neste
momento.

Para excluir a mensagem apenas do computador de méo agora, toque em
Organiz..

NOTA Muitos provedores de email, como Yahoo, tém restricoes quanto ao tamanho
do armazenamento de emails. Se a caixa postal do servidor ficar cheia, as mensagens
retornarao aos remetentes.
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Para esvaziar a lixeira automaticamente:
1. Toque no icone Menu @, toque em Op¢des e, em seguida, toque em Preferéncias.

2. Toque em Avancado.

Geral | Avangado | Sistema

™ Ativar enderecamento
o Esvaziar Lixeira:
w fAnteriores a 1 semana

O Desconectar automaticamente
™ Desconectar ao sair

OK ][ Cancelar

Por padrao, a opcdo Esvaziar Lixeira esta selecionada e o intervalo de tempo
estd definido como Anteriores a 1 semana.

3. Toque na lista de selecdo e selecione a freqiiéncia com que deseja que as
mensagens de email sejam automaticamente descartadas da lixeira.

— Imediatamente

— Anteriores a 1 dia

— Anteriores a 3 dias

— Anteriores a 1 semana
— Anteriores a 1 més

4. Toque em OK.

Marcacao de mensagens como lidas ou nao lidas

Vocé pode marcar as mensagens como lidas ou ndo lidas. Quando vocé toca em
uma mensagem para lé-la, ela é automaticamente marcada como lida.

Para marcar as mensagens como lidas ou nao lidas:
1. Toque na lista de selegdo de pastas e selecione a pasta desejada.
2. Toque no icone ao lado da mensagem que deseja marcar.

3. Toque em Marcar lidas ou em Marcar nao lidas.

m 65/8 w Caixaen...

¢ [ Carlos Correa 17:38 3
Planta

v’ Rogerio Ferreirada Sil..  17:37
Obter mensagem

o [Mover para... ‘rea 17:33
Marcar lidas

o [Marcarnaolidas |5 17:31
Responder...

© Encarrlinhar wa.. 17:07
Excluir

((Nove ) (Obter e-mail ) (Exibir )
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DICA Para marcar varias mensagens, togue nos pontos ao lado das
mensagens desejadas, toque no icone Menu e selecione Marcar lidas
ou Marcar nao lidas.

Somente para contas IMAP: toque em Organiz. para marcar as mensagens como
lidas ou ndo lidas no computador de mao. Toque em Ambos para marcar as
mensagens no computador de mao e no servidor.

Deseja marcar as
mensagens selecionadas
como lidas tanto no
organizador quanto no
servidor, ou apenas no
organizador?

(Ambos ) ((Organiz. ) ( Cancelar )

Quando tocar em Ambos, esta tela serd exibida.

RAtualizar servidor

Deseja atualizar o
servidor agora para
evitar atrasos na
obtengio e envio de
correio mais tarde?

— Toque em OK para conectar-se ao servidor e marcar imediatamente as
mensagens como lidas ou néo lidas no servidor. Essa agdo também processa
quaisquer outras agdes pendentes no servidor, como mensagens ainda nao
excluidas.

- Toque em Cancelar se desejar que as mensagens sejam marcadas durante
a proxima operacgao de HotSync ou durante a proxima conexdo com
o servidor.

NOTA Como os servidores POP nao aceitam o recurso de mensagens lidas ou
nao lidas, a mensagem estara em negrito ou em fonte normal para contas POP
no computador de mao, mas nao sera possivel se conectar ao servidor para
alterar o estado da mensagem.

As mensagens lidas aparecem em texto simples; as mensagens néo lidas aparecem
em negrito.
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Configuracao das preferéncias para obtencao e exclusao de email

As Preferéncias do VersaMail determinam como o aplicativo VersaMail obtém,
envia e exclui emails.

Para definir as preferéncias de email:
1. Toque no icone Menu @, toque em Op¢des e, em seguida, toque em Preferéncias.

Geral |Avancado | Sistema

Assinatura...

Obter ¥ Apenas cabecalhos
™ Perguntar sempre

™ Confirmar exclusdes

O Excluir mensagens no servidor

o Fazer download de anexos

Formatoreceb: w HTML

OK ][ Cancelar

2. Selecione as preferéncias:

Obter

Perguntar sempre

Confirmar
exclusoes

Excluirmensagens
no servidor

Fazer download
de anexos

Permite recuperar apenas o assunto ou a mensagem inteira.

Exibe uma caixa de didlogo para a sele¢do apenas dos
assuntos ou das mensagens inteiras toda vez que os emails
sdo recuperados. Se esta caixa estiver desmarcada, as
mensagens serdo recuperadas de acordo com a opgao
selecionada na lista de sele¢do Obter.

Exibe uma caixa de didlogo de confirmacao antes de excluir
o email.

Se estiver marcada, esta opgao excluird automaticamente
do servidor as mensagens que tiverem sido excluidas do
computador de mdo. Se a opgdo estiver desmarcada, sempre
que vocé excluir mensagens do computador de mao, devera
confirmar se também deseja exclui-las do servidor. Como
as caixas postais do servidor normalmente tém restrigdes
de tamanho, é recomendavel excluir periodicamente as
mensagens do servidor.

Faz automaticamente o download dos arquivos anexados

a emails no computador de méo. Nao seré feito o download
dos anexos que excederem o tamanho maximo de mensagem.
Consulte “Uso de anexos”, anteriormente neste capitulo,
para obter mais informacdes.

203



Capitulo 13 Uso do software de email pessoal Palm™ VersaMail™

Formato receb. Permite recuperar mensagens em formato HTML ou em
formato de texto simples. Se a opcdo HTML for selecionada,
todas as mensagens enviadas nesse formato serdo exibidas
com a formatagdo HTML bésica intacta. Outras mensagens
serdo exibidas como texto simples. Se a opgao Texto simples
for selecionada, todas as mensagens serdo exibidas como
texto simples, independentemente do formato em que foram
enviadas. A configuragdo padrao é HTML.

Consulte “Uso de URLs”, anteriormente neste capitulo,
para obter mais informacgdes sobre como receber emails no
formato HTML.

Assinatura Permite anexar uma assinatura padrdo a todas as mensagens
de saida. Consulte “Anexagdo de uma assinatura pessoal”,
anteriormente neste capitulo, para obter mais informagoes.

Adicao ou atualizacao de um registro de Contatos diretamente de uma mensagem

Vocé pode adicionar ou atualizar um enderego de email no aplicativo Contatos
diretamente a partir do corpo de uma mensagem de email recebida.

Para adicionar um novo registro de Contatos:

1. Na tela Mensagem, toque no icone Menu @, toque em Op¢des e, em seguida,
toque em Adicionar a Contatos.

Seré exibida uma caixa de didlogo mostrando o endere¢o do campo “De”.
Se houver um nome para exibicdo para esse registro de Contatos, os campos
Sobrenome e Nome mostrardo esse nome.

2. (Opcional) Se os campos Sobrenome e Nome estiverem em branco, digite o
nome e o sobrenome associados ao endereco de email do campo “De”.

3. Toque em OK para adicionar o enderego de email a Contatos e, em seguida,
toque em OK na caixa de didlogo de confirmacéo.

Vocé também pode atualizar um registro existente de Contatos com um novo
endereco de email ou criar um segundo registro de Contatos para um nome que
ja tenha um registro. O procedimento € idéntico ao usado para adicionar um novo
registro de Contatos. Se tocar em Adicionar a Contatos no corpo de uma mensagem
de email e ja houver um registro para o nome do destinatario, vocé sera solicitado
a atualizar o enderego de email do destinatario ou a criar um novo registro para ele.
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Sincronizacao de emails entre o computador de mao e o de mesa

IMPORTANTE E necessario ter um computador com Windows para sincronizar
os emails entre o computador de mao e o de mesa.

Para gerenciar os emails no computador de mesa e também no computador de
mao, vocé pode sincronizar uma conta de email no computador de mao com um
aplicativo de email no computador de mesa. Vocé pode usar varios aplicativos de
email conhecidos, denominados clientes, como, por exemplo, Microsoft Outlook,
Eudora, Lotus Notes, Outlook Express ou quaisquer outros clientes de email que
usam MAPI (Messaging Application Programming Interface, interface de
programacao de aplicativos de mensagens).

Configuracao de uma conta no Gerenciador de HotSync

Antes de sincronizar uma conta de email, defina as configura¢des da conta no
software de transferéncia HotSync Palm VersaMail. As configurag¢des s6 precisam
ser especificadas uma vez, a menos que seja necessério altera-las.

Para iniciar o software de transferéncia HotSync Palm VersaMail:

1. Clique no icone Gerenciador de HotSync ® na bandeja de sistema do Windows.
2. Selecione Personalizar.

3. Selecione VersaMail na lista Software de transferéncia.

4. Clique em Alterar.

5. Selecione Sincronizar contas ativas.

# Configuragdo do VersaMail para o usuério connect 3 x|

Arquivo Ajuda

connect j &% &

+ VersaMail

cgsb

Silva AgBo de HotSync para o VersaMail

* Converséo de anexo

(=0 & Sincronizar contas alivas
=Ll £ Nao agr

¥ Defirir selegin como padrda

Configuragéo atual de HotSync para o VersaMail

Preferéncia de sincronizagio permanente: Sincronizar contas ativas

Preferéncia de sincronizagSo temporaria, Sincionizar contas ativas

[ocome somente na préxima operagdo de
HatSunc)

|Contas disponiveis: 2 Conkas configuradas: 1 Caonkas ativas: 1
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6. (Opcional) Marque a caixa de selegdo Ativar log de informagdes se desejar
que o log de HotSync registre informacdes, como os erros encontrados, sobre
o software de transferéncia durante uma operacdo de HotSync.

7. (Opcional) Marque a caixa de sele¢do Definir selecio como padrdo para tornar

as configuragdes atuais o padrao para todas as contas.

Configuracao da conta e das opcoes de sincronizacao

Em seguida, defina as configuragdes gerais de sincronizagdo de cada conta

de email. Por exemplo, se tiver criado uma conta de email do Terra no computador

de mao e desejar sincroniza-la com o computador de mesa, defina as opgdes de

sincronizagdo para essa conta. Durante uma operagao de HotSync, a conta do Terra

no computador de méao e o aplicativo de email especificado no software de
transferéncia serdo sincronizados.

Para configurar uma conta e definir as opgoes de sincronizacao:

1. Na tela Configuracdo do VersaMail para o usuadrio, clique no sinal de mais
a esquerda da conta que deseja configurar.

& Configuracéo do YersaMail para o usuario conneck b x|

Arquivo Ajuda

connect

I 1 1 [

Cligue ——
no sinal
de mais

- WersaMail

cosh

G JSilva

- Converséo de anexo

AgBo de HotSync para o VersaMail

(=0 & Sincronizar contas alivas
B £ Nio agr

¥ Definir selegdo como padréo

Configuragéo atual de HotSync para o YersaMail
Preferéncia de sincronizag &0 permanente; Sincronizar contas ativas
Freferéncia de sincionizagio temporria Sincionizar contas ativas

[ocame somente na présima operagdo de
HotSync]

|Contas disponiveis: 2 |Contas configuradas: 1 [Contas ativas: 1
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2. No nome da conta, clique em Configuragdo de sincronizagdo de cliente

de correio.

# Configuracio do YersaMail para o usuario conneck ll
Arguivo  Ajuda

conhnect j (=] % ﬁl% @

- Versamail

= cgsbh

Configuragdo de sincronizagio de cliente de correio: JSilva

‘- Configuracdo de sincronizagdo de
Opefies avancadas de sincronizag
. Configuragfies do computador de
[l I5ilva [ Marque esta caika para sinaranizar esta conta de coneio durante uma aperagao de HotSpne.
Configuracdo de sincronizagdo de
Opehies avancadas de sincronizag
Configuragies do computador de Cliente de correio: IMu:msnll Outlook Express j
- Conversdo de anexa

Perfil de coreio: I

Senha de carmeio: I

Matas sobre configuragda:

Express. & configurago do MAPI pode ser encontrada em Opgies no menu Ferramentas do

Para sincronizar com o Outlook Express, configue o MAPI coretamente no Dutlook -
Outlook Express.

Outlook Express wersdo 4 ou anterior,
M aique a caisa E scolher o Oullock Express com o programa padiéo de emall e acaive v |

Cliente de correio padrio do % Outlook Express
computador de mesa:

N |

|Contas disponiveis: 2 |Contas configuradas: 1 (Contas ativas: 1

3. Selecione a opgdo Marque esta caixa para sincronizar esta conta de correio
durante uma operagao de HotSync; caso contrario, a conta ndo poderé ser
sincronizada.

4. Clique na lista de selecdao Cliente de correio e selecione o aplicativo de email
do computador de mesa que sera usado para sincronizar a conta selecionada
com o computador de mao. Para cada aplicativo, sdo exibidas informacoes
adicionais de configuragdo na caixa Notas sobre configuragdo. Consulte a tabela
a seguir para obter mais informagdes sobre a configuragao de cada cliente.

DICA Se o aplicativo de email for compativel com MAPI estendido, tente
usar o Microsoft Exchange 5.0 ou posterior na opgao Cliente de correio. Se

o aplicativo de email for compativel com SMAPI (Simple MAPI, MAPI simples),
tente usar o Microsoft Outlook Express na opc¢ao Cliente de correio. Embora
o Netscape use SMAPI, ele nao é aceito.

(Opcional) Se for solicitado, digite as informacdes de perfil e senha para
o cliente selecionado.

IMPORTANTE Sera necessario marcar a caixa de selecado de sincronizagao

e selecionar um cliente de email para sincronizar a conta entre o computador
de mesa e o computador de mao.
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Cliente de email

Acao

Microsoft
Exchange 5.0
ou posterior

Microsoft
Outlook 97
ou posterior

Selecione um perfil MAPI para acessar o servidor de email.
O software de transferéncia exibe todos os perfis MAPI
existentes na lista. Digite a senha do Exchange.

Selecione o perfil MAPI para acessar o servidor de email.
O software de transferéncia verifica os perfis MAPI existentes
e os exibe na lista. Digite a senha do Outlook.

Para sincronizar o Microsoft Outlook 97 /98 /2000/XP com
uma conta de email do VersaMail, serd necesséario definir o
Microsoft Outlook como o manipulador de email padrao.
Verifique o nome do usuario e a senha.

Para configurar o Microsoft Outlook:
1. No Painel de controle, clique em Opg¢des da Internet.

2. Para o Windows XP, clique em Conexdes de rede e Internet e,
em seguida, clique em Op¢des da Internet.

3. Clique na guia Programas.

4. Selecione Microsoft Outlook como o programa de email
padrao.

5. Clique em OK.

NOTA Verifique se 0 nome do usuario e a senha estao
configurados corretamente no Microsoft Outlook.
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Cliente de email

Acao

Microsoft Outlook Se tiver selecionado Microsoft Outlook Express, digite a senha

Express 5.5 ou
posterior

Lotus Notes

da conta de email.

Para sincronizar uma conta de email do VersaMail com o
Microsoft Outlook Express 5.5 ou 6.0, serd necessario definir
0 Outlook Express como o manipulador de email padrao.

NOTA Verifique se o nome do usuario e a senha estao
configurados corretamente no Outlook Express.

Para configurar o Outlook Express:
1. No Painel de controle, clique em Opgdes da Internet.

NOTA Para o Windows XP, clique em Conexoes de rede
e Internet e, em seguida, clique em Opgoes da Internet.

2. Clique na guia Programas.

3. Selecione Outlook Express como o programa de email
padrao.

4. Clique em OK.

DICA Vocé também pode tornar o Outlook Express o
manipulador de email padrao no aplicativo de email. No
menu Ferramentas, selecione Opcodes. Clique na guia Geral g,
em seguida, clique em Tornar padrao.

Digite a ID e a senha do Lotus Notes. Clique em Procurar
caso precise localizar a ID do Notes.

Se desejar sincronizar com um arquivo de email local em vez
de com um arquivo de email do servidor, marque a caixa de
sele¢do Sincronizar com arquivo de email local (duplicado).
Para sincronizar com um arquivo de email local, siga todos estes
procedimentos:

» Duplique o arquivo de email do servidor no computador
de mesa.

» Verifique se o arquivo de email duplicado estd no diretério
de dados do Notes.

» Se tiver executado uma instalagdo personalizada do Notes
e duplicado o arquivo de email do servidor em outro
diretério no computador de mesa, verifique se esse é
o0 mesmo caminho encontrado no arquivo notes.ini.
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Cliente de email

Acao

Eudora 5.0
ou posterior

Conexao POP
direta com o
servidor

Se estiver usando o Eudora como o aplicativo de email, sera
necessario configurar o MAPI no Eudora.

Para configurar o MAPI no Eudora:
1. No menu Ferramentas do Eudora, selecione Opgdes.

2. Siga um destes procedimentos:

— Se o Eudora for o tinico aplicativo de email usado,
selecione Sempre como a configuragdo do MAPL

— Se mais de um aplicativo de email for usado, selecione
Quando o Eudora estiver em execugdo como a
configuragdo do MAPL

3. Verifique se o nome do usudrio e a senha estdo configurados
corretamente no Eudora. Essas informacdes sdo necessarias
para fazer login no Eudora a fim de recuperar e sincronizar
os emails.

IMPORTANTE O Eudora devera estar em execucao para que
uma operacgao de HotSync seja executada. O aplicativo VersaMail
sincronizara com a Personalidade dominante no Eudora 5.1

ou posterior.

Selecione esta opgdo para sincronizar uma conta através da
conexdo direta com um servidor POP. Serd necessdrio inserir
as informagdes sobre o servidor no aplicativo VersaMail no
computador de méo ao criar a conta de email para acessar o
servidor. Digite as informacdes sobre o servidor de entrada
(POP), o servidor de saida (SMTP), o nome do usuério do email,
a senha e o endereco de email.

Durante a operacdo de HotSync, o software de transferéncia

1é as configuragdes feitas. Se as configura¢des ndo existirem ou
se todas as informagdes sobre o servidor estiverem incorretas,
serd relatado um erro no arquivo HotSync.log. Entretanto,

se o servidor de entrada (POP) estiver correto, a Caixa de
entrada sera sincronizada se a opg¢ao para sincroniza-la estiver
selecionada. Se o servidor de saida (SMTP) estiver correto, a
Caixa de saida serd sincronizada (enviar email) se a opgdo para
sincronizé-la estiver selecionada. Se nenhum servidor estiver
correto, nada acontecera.
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Cliente de email

Acao

Conexao POP
direta com
o servidor
(continuagao)

Conexao IMAP
direta com o
servidor

Outros
aplicativos
de email

Se desejar sincronizar os emails para uma conta que exija
autenticacdo APODP, serd necessario selecionar a opgao para
usar APOP no computador de mao.

Se desejar sincronizar os emails para uma conta que exija
autenticagdo ESMTP (como, por exemplo, as contas do Yahoo),
serd necessario selecionar a opgdo para usar ESMTP no
computador de mao. Consulte “Adi¢ao de ESMTP a uma
conta”, anteriormente neste capitulo, para obter detalhes.

O software de transferéncia ndo aceita o SSL para contas
configuradas como POP direto.

Selecione esta opgdo para sincronizar uma conta através da
conexdo direta com um servidor IMAP. Sera necessario inserir
as informagdes sobre o servidor no aplicativo VersaMail no
computador de mao ao criar a conta de email para acessar o
servidor. Digite as informaces sobre o servidor de entrada
(IMAP), o servidor de saida (SMTP), o nome do usuario do
email, a senha e o endereco de email.

Durante a operacdo de HotSync, o software de transferéncia

1é as configuragoes feitas. Se as configuracdes ndo existirem ou
se todas as informacgodes sobre o servidor estiverem incorretas,
serd relatado um erro no arquivo HotSync.log. Entretanto,

se o servidor de entrada (IMAP) estiver correto, a Caixa de
entrada serd sincronizada se a opg¢do para sincronizé-la estiver
selecionada. Se o servidor de saida (SMTP) estiver correto, a
Caixa de saida sera sincronizada (enviar email) se a opg¢do para
sincroniza-la estiver selecionada. Se nenhum servidor estiver
correto, nada acontecera.

Se desejar sincronizar os emails para uma conta que exija
autenticagdo ESMTP (como, por exemplo, as contas do Yahoo),
serd necessario selecionar a opg¢do para usar ESMTP no
computador de mao. Consulte “Adi¢ao de ESMTP a uma
conta”, anteriormente neste capitulo, para obter detalhes.

O software de transferéncia ndo aceita o SSL para contas
configuradas como POP direto.

Selecione Microsoft Exchange 5.0 ou posterior na opcao
Cliente de correio se o aplicativo de email for compativel com
MAPI estendido. Se o aplicativo de email for compativel com
SMAPI, selecione Microsoft Outlook Express na opcdo Cliente
de correio.
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NOTA Os perfis contém informacgoes de configuracdo, como o local dos
emails de entrada, a lista de contatos pessoais e outros servicos de informacao
que podem ser usados. O nome do perfil podera ser Configuracoes do MS
Exchange, o nome do usuario ou algo diferente. Para obter mais informacoes
sobre perfis, consulte a documentacao do aplicativo de email.

4. No nome da conta, clique em Opgdes avangadas de sincronizagao.

¥ Configuraco do YersaMail para o usuario conneck x|

Arquivo Ajuda

Icunnecl j RS RS )

- WersaMail
B -cgsh
[ Canfiguragdo de sincronizagdo de
Opoies avangadas de sincronizag
Corfiguragies do computadar de .

Siva ISU Tamanho maximo de menzagem (KB]

Configuragdo de sincronizagdo de

Opgies avangadas de sincronizagao: JSilva

especifica o tamanho maimods mensagem para download durante uma operagdo de

izai HotSync. E-malls majores que esse tamanho sero tuncados no computadar de mso

| B Configuragdes do computador de
... Convers3o de anexo |4 Dias para sincronizar caneio:

sincronizar com o computador de méo os e-mails que estio no servidordurante o nimera
especilicado de dias ou menas.

™ Sincronizar somente e-maik ndo lidos
¥ Fazer download de anexos duiante o HotSync.
¥ Enviar e-mail da Caixa de saida do computadar de m&o durante a operacio de HotSync.

¥ Sincronizar todas os e-maiks da Caika de entrada do computador de mio com oz da Caika de entrada
do servidor ou aplicative de correio do computador de mesa,

Dppoes de shcronizapanide pastas...

Configuragiies de seguranga da conta comercial

™| Etivan venciments da chaye

Yencimento da chave de sequanga acada |1 digs.

[Contas dispaniveis: 2 |Contas configuradas: 1 [Contas ativas: 1

5. Digite as opg¢Oes de sincronizagao desejadas:

Tamanho maximo Digite o tamanho maximo de mensagem de 1 a 2048 KB.

de mensagem (KB) g, 5 mensagem exceder esse tamanho, o software de
transferéncia a truncard. Por exemplo, se o tamanho maximo
de mensagem for 50 KB e a mensagem tiver o seguinte:

» Cabecalho da mensagem: 1 KB
» Corpo: 20 KB

= Anexo 1: 40 KB

= Anexo 2: 20 KB

Nesse caso, o software de transferéncia colocara o cabegalho
da mensagem, o corpo e o anexo 2 — totalizando 41 KB —
no computador de mao. O anexo 1 serd removido porque
adiciona-lo a mensagem fard com que o tamanho maximo
seja excedido.
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Dias para
sincronizar correio

Sincronizar
somente emails
nao lidos

Fazer download
de anexos

Enviar email da
Caixa de saida

Sincronizar todos
os emails da Caixa
de entrada

Defina quantos dias, entre 0 e 999, o email deve ser
sincronizado. O valor 0 sincroniza todos os emails da Caixa
de entrada durante a préxima operagao de HotSync. Para
outros valores, o software de transferéncia sincroniza os
emails de hoje e do niimero de dias anteriores. Por exemplo,
se o valor 2 for inserido, os emails de hoje e ontem serdo
sincronizados, mas, se for inserido o valor 3, os emails de
hoje, ontem e anteontem serdo sincronizados.

Selecione se deseja sincronizar todos os emails entre o
computador de mesa e o computador de mao ou apenas
os emails nao lidos. Por padrao, a caixa de selegao esta
desmarcada, indicando que todos os emails serdo
sincronizados.

Selecione se deseja fazer o download de anexos durante

a sincronizagdo. Por padrdo, a caixa de selegdo esta
marcada; se ela estiver desmarcada, sera feito o download
no computador de mao somente do texto do corpo das
mensagens que contém um anexo, durante a sincronizagao.

Marque a caixa de sele¢do para enviar todos os emails da
Caixa de saida do computador de mao durante a préxima
operagdo de HotSync.

Marque a caixa de selecdo para sincronizar a Caixa de
entrada durante a préxima operagdo de HotSync.

(Opcional) Se tiver selecionado Microsoft Outlook, Microsoft Exchange,
Lotus Notes ou IMAP direto como o cliente de email, clique em Opgdes de
sincronizagdo de pastas.

i Configurac3o do YersaMail para o usuério Marcelo Aldir x|

Arquivo  Ajuda

José Sahiano j || % &1'@

Wersaliall
- Wersalail
Confi

Sync
- TMAP
- ahoo
Conversdo de anexo

Opgies avangadas de si izagdo: Vi

50 Tamanho maxima de mensagem (KB

especifica o tamanho méxino de mensagem para download durante uma operagdo de
HotSync.E-mails maiores que esse tamanho serfo tuncados no computador de m3o.

[i Diasparasincioniar oo

sincronizar com o computador de mao os emails que estdo no servidor durante o ndmero
especificado de dias ou menos.

I¥ Sincronizar somente emails néo lidos

¥ Fazer download de anexos durante o HotSpne

¥ Enviar email da Caixa de saida do computador de m3o durante a operacdo de HotSync.

[V Sincronizar todos os emails da Caixa de entrada do computador de m3o com os da Caixa de entiada
da servidor ou aplicativo de correio do computador de mesa.

[ Dpgifes de sincronizagsa de pastas ||

Configuragiies de seguranca da conta comercial

[T Ativan vencimento da chaye

‘encimento da chave de seguianga a cada | dias.

|Contas disponiveis: 4 Conkas configuradas: 1 Contas ativas: 1
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Defina as opg¢des de sincroniza¢do de pastas da seguinte maneira:

a. Clique no nome da pasta desejada.

Opcdes de sincronizacdo de pastas 5[
Pasta do servidor Sincronizar
Caixa entrada Sim =
]
Ausizsrita | Cancelar

b. Clique na coluna Sincronizar, a direita do nome da pasta.

c. Clique na seta para abrir a lista suspensa e em Sim ou Nao para sincronizar
ou nao a pasta.

Opcdes de sincronizacdo de pastas x|

Pasta do servidor Sincronizar

Ausizarita | Cancalar

7. Clique em OK.

8. Clique no icone Salvar &l na barra de ferramentas para salvar as configuragdes
para esta conta.
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Telas de informacoes sobre a conta
Duas telas do software de transferéncia HotSync Palm VersaMail fornecem
informacoes resumidas sobre as contas:

= A tela Visdo geral sobre a conta indica se a conta estd ativa; se ela foi
sincronizada e, em caso afirmativo, a data da dltima sincronizacgao; o cliente
de email da conta; e se o cliente de email e/ou o servidor de email de entrada
foram alterados desde a tltima operacdao de HotSync.

& Configuracdo do ¥ersaMail para o usuario connect

oomect o] [ e[ )

~Wersalail

Configuragdo de sincronizacdo de
Opgies avangadas de sincronizag
- Configuragdes do computador de
Informagdes da conta
~Configuragfes do servidor
~Conversdo de anexo

= A tela Visdo geral sobre as configura¢des do computador de mao mostra o
protocolo do servidor, 0 nome para exibi¢do, o enderego de email, os enderecos
dos servidores de email de entrada e de saida e se é necessaria autenticacao
APOP ou ESMTP.

& Configuracdo do YersaMail para o usuario connect

Er— ] e

Wersaail
[#-cgsh
- M _Silva
- Configuragin de sincranizagEo de
das de sincroni

215



Capitulo 13 Uso do software de email pessoal Palm™ VersaMail™

Para exibir a tela Visao geral sobre a conta:
» Clique no nome da conta selecionada.

Para exibir a tela Visao geral sobre as configuracoes do computador de mao:

= No nome da conta selecionada, clique em Configura¢des do computador de
mao.

Atalhos do software de transferéncia HotSync Palm VersaMail

Vocé pode usar os icones na barra de ferramentas para executar determinadas
tarefas rapidamente, como, por exemplo, salvar as configura¢des de uma conta.

icone Acdo
|| Salvar configuracoes da conta. Salva todas as alteracoes
1 efetuadas em uma conta.

Adicionar uma nova conta. Solicita o protocolo e o nome
da conta.

% Excluir uma conta. Solicita a selecao da conta a ser excluida
em uma lista suspensa.

o Referéncia rapida de conta. Lista todas as contas e mostra

EE se elas estdo ativas e a data de sua Ultima sincronizacao.
Ajuda. Exibe a janela da Ajuda com a ajuda on-line
completa.

Verificacao das configuracoes de contas do computador de mao antes de sincronizar as contas

Certas configuragoes feitas no computador de mao para uma determinada

conta de email também precisam ser definidas corretamente para o processo de
sincronizagdo. Antes de configurar um cliente de email no computador de mesa
para sincronizagdo, verifique as seguintes configura¢des no computador de mao:

= APOP, ESMTP e SSL: se desejar sincronizar os emails para uma conta que exija
autenticacdo APOP ou ESMTP (por exemplo, as contas do Yahoo exigem
autenticagdo ESMTP) ou uma conexdo segura (SSL) para os emails de entrada,
selecione a opgdo para usar o APOP, o ESMTP ou uma conexao segura no
computador de mdo. Consulte “Adicdo de ESMTP a uma conta”, anteriormente
neste capitulo, para obter informagdes sobre ESMTP.

= Filtros de email: quaisquer filtros de email configurados para uma determinada
conta de email no computador de mao também serdo aplicados durante
o processo de sincronizagdo. Por exemplo, se tiverem sido definidos filtros
para aceitar apenas os emails que contém as palavras “Projeto de software
atual” na linha de assunto, somente essas mensagens serdo sincronizadas entre
o computador de mesa e o computador de mao. Desative os filtros de email
se desejar sincronizar todas as mensagens entre o computador de mesa e
o computador de méo.
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Sincronizacao de emails entre o computador de mao e o de mesa

Sincronizacao de contas

Para sincronizar contas, é necessario definir a acdo de HotSync para o aplicativo
VersaMail no Gerenciador de HotSync. Entretanto, vocé pode excluir contas de
email de uma operacdo de HotSync.

DICA Se nao desejar sincronizar uma conta, desmarque a caixa de selecao Marque
esta caixa de sele¢ao para sincronizar esta conta de email durante uma operacao
de HotSync.

Para selecionar as contas a serem sincronizadas durante uma operacao de HotSync:
1. Clique no icone Gerenciador de HotSync ® na bandeja de sistema do Windows.

2. Selecione Personalizar.

3. Selecione VersaMail na lista Software de transferéncia.
4. Clique em Alterar.
5

Selecione uma das seguintes opgdes:

Sincronizar Selecione esta opcdo para incluir as contas ativas na préxima

contasativas  neracao de HotSync. Para que uma conta seja sincronizada, é
necessdrio selecionar a op¢do Marque esta caixa para sincronizar
esta conta de email durante uma operacao de HotSync.

Nao agir Selecione esta opgdo para excluir as contas de email da
proxima operagao de HotSync.

& Configuracdo do YersaMail para o usuario connect 5[
Arquivo  Ajuda

connect j HI% %40

;- WersaMail
-cgsh

- ISilva Acio de HotSync para o VersaMalil
f-Corwerso de anexo

B+*8 % Sincronizar contas ativas
5] || i W&o agir

IV Definir selag3o como padro

¥ iivariog de infomages
Configuragio atual de HotSync para o VersaMail
Preferigncia de sincronizagdo pemanente: Sincronizar contas ativas
Freferéncia de sincronizag3o tempardria: Sincronizar contas ativas

{ocore somente na présima operago de

HolSync|

|Contas dispanivais: 2 |Contas configuradas: 1 [Contas ativas: 1

6. (Opcional) Selecione Definir selecdo como padrao para aplicar as opgdes
selecionadas a todas as operagdes de HotSync subseqiientes. Caso contrario,
as configuragdes s serdo aplicadas a préxima operagao de HotSync.

7. Clique em OK.

8. Execute uma operacdo de HotSync.
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Capitulo 13 Uso do software de email pessoal Palm™ VersaMail™

Sincronizacao de varias contas
Vocé pode sincronizar mais de uma conta durante a mesma operagao de HotSync.

NOTA Se desejar sincronizar uma conta do Microsoft Outlook e outra do Microsoft
Outlook Express, sera necessario definir o Microsoft Outlook como o cliente de email
padrao no computador de mesa.

O ntimero méximo de contas que podem ser sincronizadas é o seguinte:

» Uma conta SMAPI (por exemplo, uma conta configurada com o Outlook
Express ou o Eudora)

» Uma conta MAPI estendido (por exemplo, uma conta configurada com o Outlook)
» Uma conta do Lotus Notes
» Cinco contas POP ou IMAP direto combinadas

Se houver uma tentativa de sincronizar mais do que o limite para um determinado
tipo de conta durante uma operac¢do de HotSync, sera recebido um alerta
solicitando que todas as contas acima do nimero permitido sejam desativadas.

Uso do SSL com o software de transferéncia

Durante a configura¢do de uma conta de email, vocé pode optar por usar uma
conexdo segura (SSL) para o envio e o recebimento de mensagens de email.

O software de transferéncia HotSync Palm VersaMail s¢ aceitara o SSL durante
a sincronizagdo com uma conta de email se essa conta usar um dos seguintes
aplicativos de email do computador de mesa (clientes de email):

= Outlook
» Outlook Express
» FEudora

O software de transferéncia ndo aceita o SSL no caso de contas configuradas como
POP direto ou IMAP direto ou de contas do Microsoft Exchange ou do Lotus Notes.
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Uso do aplicativo Relogio

@ O Reldgio permite exibir a hora e a data atuais em varios lugares e definir
um alarme.

Para abrir o aplicativo Reldgio:
1. Toque no icone Inicio @

2. Toque no icone de relégio &.

DICA Vocé também pode abrir o aplicativo Reldgio tocando no icone de reldgio
®, no canto superior esquerdo da area de entrada ativa, e, em seguida, tocando
em Ir para Reldgio, ou pode pressionar o botao Selecionar no navegador e tocar
em Ir para Reldgio quando o computador de mao estiver desligado.

~ Riode Janeiro  (iDesligado!

13:36

Sés, 31 Jan 2003

v Toquio ~ Londres
0:36 15:36
Sdb, 1Fev Sés, 31 Jan

Acertar hora e data
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Capitulo 14 Uso do aplicativo Reldgio

Exibicao da hora

Ha véarias maneiras de verificar com facilidade a data e a hora atuais.
Para exibir a hora:
Siga um destes procedimentos:

» Quando o computador de méo estiver ligado, toque no icone de relégio ©,
no canto superior esquerdo da area de entrada.

O computador de méo exibe a hora por dois segundos e retorna ao aplicativo
anterior.

» Quando o computador de méo estiver desligado, pressione o botao Selecionar

no navegador.
O computador de mao liga, exibe a hora e desliga ap6s alguns segundos.

= Toque no icone Inicio @ e, em seguida, toque no icone de relégio &.

Configuracao do local principal

Vocé pode usar o Reldgio para selecionar a localizagado, a data e a hora do local
principal. Lembre-se de que as configurag¢des do local principal também sdo a data
e a hora do sistema e sdo usadas por todos os aplicativos no computador de mao.
As configuragdes do local principal também aparecem na tela Preferéncias de data
e hora. Da mesma forma, se as configuragdes dessa tela forem alteradas, elas se
tornardo a data e a hora do sistema e também aparecerdo no local principal no
Relégio. As configuragdes do local principal também servem como ponto de
referéncia para os locais secundarios.

Para definir o local principal:
1. Toque na lista de selegdo de local principal.

Lista de selecéao - -
de local principal — | ~ Riode Janeiro

13:36

Sés, 31 Jan 2003

v Toquio + Londres

0:36 15:36
Sdb, 1Fev Sés, 31 Jan

Acertar hora e data

2. Selecione o local que deseja usar como principal.

O local selecionado é normalmente uma cidade grande no mesmo fuso horario
da cidade em que o usudrio reside. Se ndo aparecer uma op¢ao adequada na lista,
consulte “Adi¢do de um local”, mais adiante neste capitulo, para criar um novo local.

3. Toque em OK.
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Configuracao do local principal

Para definir a data:
1. Toque em Acertar hora e data.

2. Toque na caixa Definir data.

3. Toque nas setas para selecionar o ano atual.

EEEEET  oowchora | Toguenas

setas para —r ‘ 2003 }

Local: v Riode Janeiro selecionar Jan | Fev [Mar | Abr | Mai | Jun
Definir data: ___| oano I | Jul | Ago | Set | Out |Nov
Definir hora: : D S T Q Q S S

1 2 3 4 5
7 8 9 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
Toque — 21 22 23 24 25 26 27

para —t 28 29 30 31

selecionar -
' QK ' fo) més
Toque para definir a data L Toque para selecionar a data

4. Toque no més atual.

5. Toque na data atual ou em Hoje.
6. Toque em OK.

Para definir a hora:

1. Toque em Acertar hora e data.

2. Toque na caixa Definir hora.

Preferéncias Data e hora

Local: w Rio de Janeiro
Definir data:

Definir hora:

Acertar hora

—p |EEE 3

(oK)

Toque para definir a hora _|

3. Toque nas setas para cima ou para baixo para alterar a hora.

4. Toque em cada nimero do minuto e, em seguida, toque nas setas para alterar

0s minutos.

5. Toque em OK e, em seguida, em OK.
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Capitulo 14 Uso do aplicativo Reldgio

Escolha de um local principal diferente

Se vocé viajar para outro local e desejar que os alertas aparecam no horario local,
serd necessario alterar o local principal para atualizar a hora do sistema.

Para alterar o local principal:
1. Toque na lista de selegao de local principal.

Lista de
selegao de .
local principal

[ v Riode Janeiro & Desligado!

13:36

Sés, 31 Jan 2003

+ Toquio v Londres

0:36 15:36
Sdb, 1Fev Sés, 31 Jan

Acertar hora e data

2. Toque no local que deseja usar como o novo local principal.

Se o novo local estiver em outro fuso horario, o Reldgio atualizara
automaticamente a data e a hora em todos os aplicativos do computador de mao.

Configuracao de locais secundarios

Os locais secundarios exibem a data e a hora em dois locais, além do local
principal. Use os locais secundarios para exibir a hora em lugares para onde viaja
ou onde hé pessoas com quem vocé precisa entrar em contato.

Para selecionar os locais secundarios:
1. Toque na lista de selegdo ao lado de um local secundario.

~ Rio de Janeiro

13:36

Sés, 31 Jan 2003

Lista de

selecdo ——— ¥ Téquio w Londres
de local 0:36 15:36
secundario Sdb, 1 Fev Sés,31 Jan

Acertar hora e data

2. Toque no local que desejar usar como o novo local secundario.

Se um local adequado nédo aparecer na lista, consulte a proxima secdo, “Adicao
de um local”.
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Adicao de um local

Adicao de um local

Se um local adequado ndo aparecer na lista de selegdo de local, vocé pode adicionar
um novo local a lista. Quando um local é adicionado, as configuragdes Fuso horéario
e Horério de verdo padrao normalmente estdo corretas. No entanto, vocé pode
ajusta-las, se necessario. Quando as opg¢des de horério de verdo estdo ativas, a
alteracdo da hora ocorre automaticamente a 1:00 nas datas de inicio e de término
selecionadas.

Para adicionar um local:
1. Toque na lista de selegdo Local.

. Selecione Editar lista.

N

3. Toque em Adicionar.

4. Selecione um local que esteja no mesmo fuso horério que a cidade a ser
adicionada.

o

Toque em OK.

o

. (Opcional) Toque no campo Nome e modifique o nome do local.

~N

(Opcional) Toque na caixa Fuso horario e selecione o fuso hordrio.

Editar local (i)

Fuso horario:

M Esselocal adota
horario de veriio

Inicio: : Primeiro(a) domingo de...;

Fim: i Ultimo{a) domingo de f...i

8. Toque em OK e, em seguida, em OK.
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Capitulo 14 Uso do aplicativo Reldgio

Para definir as opcoes de horario de verao:

1.

2.

Na caixa de didlogo Editar local, toque na caixa de selecdo Esse local adota
horério de verdo para marcé-la.

Toque na caixa Inicio.

Definir data de inicio €}
Jan | Fev | Mar Mai | Jun
Jul [ Ago | Set | Out | Nov | Dez

Semana: ¥ Primeiro

Dia: ~ Domingo

Primeiro(a) domingo de
abril

Toque no més em que o horario de verdo comeca.

Toque na lista de selecdo Semana e selecione a semana em que o horério de
verao inicia no més selecionado.

Toque na lista de selegao Dia e selecione o dia em que o horério de verdo inicia
na semana selecionada.

Toque em OK.

Toque na caixa Fim e repita as etapas de 3 a 8 para selecionar quando o horério
de verdo termina.

Toque em OK.

Modificacao de um local

Se, ap6s adicionar um local, vocé perceber que ndo usou as configuragdes corretas,
podera modificé-lo.

Para modificar um local:

1.

2.

3.

Toque na lista de sele¢do Local.
Selecione Editar lista.

Selecione o local a ser modificado.
Toque em Editar.

Ajuste as configurag¢des. Consulte “Adicao de um local”, anteriormente neste
capitulo, para obter detalhes.

Toque em OK e, em seguida, em OK.
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Remocao de um local

Remocao de um local

Se um local exibido na lista Local ndo for mais necessario, ele podera ser removido.
No entanto, ndo sera possivel remover um local que esteja atribuido ao local
principal.

Para remover um local:

1. Toque na lista de selegao Local.
2. Selecione Editar lista.

3. Selecione o local a ser removido.
4. Toque em Remover.

5. Toque em OK para confirmar a exclusdo e, em seguida, toque em OK.

Configuracao de alarmes

Além de definir e exibir a data e a hora, o Rel6gio também oferece um recurso
conveniente de alarme para viagens. Vocé pode definir um alarme para tocar
durante as proximas 24 horas.

Para definir um alarme:
1. Toque na caixa ao lado do icone Alarme & para abrir a caixa de didlogo Acertar

alarme.
v Riade Janeiro oi—Toque aqui Hora: <00
8 |05
13:36 %
. 10 15
Sés, 31 Jan 2003 11 20
# 12 25
v Toquio ~ Londres :i -gg
0:36 15:36 15 40
Sdb, 1Fev Sés, 31 Jan 16 45
17 50
Acertar hora e data OK ] [Alarme desl])|18 ¥ | 55

2. Toque nas respectivas colunas para definir a hora e os minutos.
3. Toque em OK.

4. Quando a mensagem de lembrete do alarme aparecer, siga um destes
procedimentos:

— Toque em OK para descartar permanentemente o lembrete e retornar a tela atual.

— Toque em Adiar para descartar o lembrete e retornar a tela atual. Um indicador
de atengdo piscara no canto superior esquerdo da tela para lembra-lo do
alarme pendente, e a mensagem de lembrete serd exibida novamente em cinco
minutos. Quando a mensagem de lembrete aparecer novamente, a hora atual
sera exibida na barra Lembrete, e a hora do alarme aparecerd na tela.
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Capitulo 14 Uso do aplicativo Reldgio

— Toque em Ir para a fim de abrir o Rel6gio e descartar o alarme.

4:35 Lembrete

P

{ L

4:35

Sdb, 6 Dez 2003

435

(o) o)

Uso dos menus do Relogio

Os comandos de menu do aplicativo Rel6gio ndo explicados em outras partes
deste livro sdo descritos aqui.

Consulte “Uso de menus” no Capitulo 4 para obter informagdes sobre como
selecionar comandos de menu.

Menu Opcoes

Opcoes
de exibicao

Preferéncias
de alarme

Sobre o Relogio

Abre uma caixa de didlogo onde vocé pode escolher quais as
informagdes que aparecem na tela do Reldgio.

Mostrar varios locais: ativa a exibi¢dao do local secundario.
Quando esta opgao é selecionada, os locais secundérios
aparecem abaixo do local principal.

Data: ativa a exibi¢do da data. Quando esta opcao € selecionada,
a data aparece abaixo da hora de cada local.

Som: define o0 som do alarme. As opg¢des sdo Alarme, Zumbido,
Alvorada, Sonata, Despertador e Passaro.

Volume: define o volume do alarme. As op¢des sdo Baixo, Médio
e Alto.

Mostra informagdes sobre a versdo do aplicativo Reldgio.
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Execucao de operacoes de HotSync®

A tecnologia HotSync® permite sincronizar os dados entre um computador de
mao Palm OS® e o software Palm™ Desktop ou outro gerenciador de informacoes
pessoais (PIM), como o Microsoft Outlook, e também instalar aplicativos adicionais.

Execucao de operacoes de HotSync

A maneira mais simples de sincronizar os dados é executar uma operagao de
HotSync direta conectando o computador de mao ao cabo, ligando o computador
de méo e tocando no icone de estrela.

Execucao de uma operacao de HotSync: computadores com Windows

Ao configurar o computador de mdo pela primeira vez, execute uma operacao

de HotSync inicial. Consulte “Etapa 5: executar uma operagao de HotSync” no
Capitulo 1 para obter detalhes. Como parte dessa operacdo, é necessdrio inserir
informagdes do usudrio no software Palm Desktop. Depois que essas informagdes
sdo inseridas e ocorre a sincronizagdo com o computador de mao, o Gerenciador
de HotSync reconhece o computador de mao e nao solicita mais essas informagdes.

NOTA Antes de executar uma operagcao de HotSync inicial, € necessario instalar o
software Palm Desktop. Caso nao tenha instalado esse software, consulte “Etapa 3:
instalar o software” no Capitulo 1 para obter instrucoes.

Os administradores de sistema que estdo preparando mais de um computador de
mao para um grupo de usuarios talvez desejem criar um perfil de usuério. Consulte
“Criagdo de um perfil de usudrio”, mais adiante neste capitulo, antes de executar
as etapas a seguir.
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Capitulo 15 Execucgao de operagdes de HotSync®

Para executar uma operacao de HotSync em um computador com Windows:
1. Conecte o cabo para HotSync a porta na parte inferior do computador de mao.

2. Se o Gerenciador de HotSync nédo estiver em execugdo, inicie-o: na area
de trabalho do Windows, clique em Iniciar e selecione Programas. Navegue
até o grupo de programas do software Palm Desktop e selecione Gerenciador
de HotSync. Opcionalmente, vocé pode iniciar o software Palm Desktop, que
abre automaticamente o Gerenciador de HotSync.

3. Ligue o computador de méao.

4. Toque no icone de estrela €@ na tela inicial.
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Execucao de operagdes de HotSync

IMPORTANTE Todo computador de mao deve ter um nome exclusivo. Para evitar
a perda de registros do usuario, nunca tente sincronizar mais de um computador
de mao com o mesmo nome de usuario.

A caixa de didlogo Andamento de HotSync sera exibida e a sincronizagao iniciara.

5. Aguarde uma mensagem no computador de mao indicando que o processo
terminou.

Quando o processo de HotSync terminar, desconecte o cabo do computador
de mao.

Para executar uma operacao de HotSync usando um método alternativo via cabo:

1. Conecte o cabo para HotSync ao computador de mao e ao de mesa.
2. Ligue o computador de mao.

3. Toque no icone Inicio (%) para abrir a tela inicial.

4. Toque no icone HotSync @ na tela inicial.

5. Toque no logotipo do HotSync no meio da tela.

José Salviano
Ultimo HotSync 5/6/03, 6:56
tilizando Base/Cabo

—— Toque aqui

w Base/Cabo

Log Ajuda
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Capitulo 15 Execucgao de operagdes de HotSync®

Execucao de uma operacao de HotSync: computadores Mac

Durante a instalacdo do software Palm Desktop, um nome de usuario foi inserido.
Esse nome é a conexdo entre o computador de médo e o de mesa.

Quando uma operacdo de HotSync é executada pela primeira vez, o software
Palm Desktop faz o seguinte:

» Adiciona um nome de usudrio ao computador de méo.

» Cria uma pasta para o nome de usudrio na pasta Users, dentro da pasta Palm.
Por exemplo, se o nome de usudrio inserido for Jane Garcia, uma pasta chamada
Jane Garcia serd criada na pasta Users.

6 O 6 |_. User L —
o 25 = M »
Woltar Reenviar Visuvalizar
8 itens, 3,06 GB disponivel Mostrad
ostrado
Nome
> L Backups m com Mac OS X
| Conduit Data
» [7 Files to Install s
@| HotSync Log v
| e | u

» Cria um arquivo chamado User Data na pasta do nome de usuario.

Os nomes de usudrio aparecem no menu popup User do lado direito da barra de
ferramentas. Vocé pode alterar os usudrios selecionando um novo nome nesse menu.

A cada operacao de HotSync subseqiiente, o HotSync Manager 1é o nome de
usuario do computador de méo e sincroniza os dados na pasta de mesmo nome.

Verifique se selecionou o nome de usudrio correto no menu popup User antes
de inserir dados no Palm Desktop ou de executar uma operacdo de HotSync.

Os administradores de sistema que estdo preparando mais de um computador de
mao para um grupo de usudrios talvez desejem criar um perfil de usudrio.
Consulte “Criagdo de um perfil de usudrio”, mais adiante neste capitulo, antes
de executar as etapas a seguir.

As etapas a seguir pressupdem que o software Palm Desktop ja tenha sido
instalado. Consulte “Etapa 3: instalar o software” no Capitulo 1 se nao tiver
instalado esse software.
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Execucao de operagdes de HotSync

Para executar uma operacao de HotSync em um computador Mac:
1. Conecte o cabo para HotSync a porta na parte inferior do computador de mao.

2. Verifique se o HotSync Manager estd ativado: clique duas vezes no icone
HotSync Manager na pasta Palm. Clique na guia HotSync Controls e verifique
se a opgdo Enabled esta selecionada.

3. Ligue o computador de méao.

4. Toque no icone de estrela € na tela inicial.
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Capitulo 15

Execucgdo de operagdes de HotSync®

A caixa de didlogo HotSync Progress serd exibida, seguida da caixa de didlogo
Select User.

5. Na caixa de didlogo Select User, selecione o nome de usudrio inserido durante
a instalacdo do software Palm Desktop e clique em OK.

Select User

Please select a user

User: | User B ]

Mostrado
com Mac OS X

( New User \ { cancel (-H

A caixa de didlogo HotSync Progress sera exibida novamente e a sincronizagao
iniciara.

6. Aguarde uma mensagem no computador de médo indicando que o processo
terminou.

Quando o processo de HotSync terminar, desconecte o cabo do computador
de mao.

Personalizacao das configuracoes do aplicativo HotSync

Para cada aplicativo, vocé pode definir um conjunto de op¢des que determina
como os registros sdo tratados durante a sincronizagdo. Essas opg¢oes sao
denominadas softwares de transferéncia. Por padrdo, uma operagdo de HotSync
sincroniza todos os arquivos entre o computador de méo e o software Palm
Desktop.

IMPORTANTE Durante a sincronizagao de dados entre o Microsoft Outlook e o
computador de mao, vocé pode personalizar as configuragdes de software de
transferéncia do computador de méao selecionando Microsoft Outlook no menu Opgoes
de HotSync. Para obter detalhes completos sobre as configuracoes do software de
transferéncia do MS Outlook, consulte a ajuda desse software no Gerenciador de HotSync.
Siga estas etapas para acessar a ajuda do software de transferéncia do MS Outlook:

— Clique no icone Gerenciador de HotSync & na bandeja de sistema do Windows.
— Selecione Personalizar.

— Selecione um dos softwares de transferéncia do Outlook na lista.

— Selecione Alterar.

— Toque no icone Ajuda.
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Personalizacao das configuragdes do aplicativo HotSync

Em geral, vocé deve manter as configura¢des para sincronizar todos os arquivos.
O tinico motivo para alterar essas configuragdes é quando vocé deseja substituir
os dados no computador de mao ou no software Palm Desktop, ou evitar a
sincronizagdo de um determinado tipo de arquivo porque ele ndo é usado.

Além dos softwares de transferéncia para os aplicativos Calendério, Contatos,
Palm™ Fotos, Anotagdes, Tarefas e Memos, o software Palm Desktop inclui os
softwares de transferéncia de Sistema e Instalacdo. O software de transferéncia de
Sistema faz um backup das informacdes do sistema armazenadas no computador
de mao, inclusive dos atalhos do Graffiti® 2. O software de transferéncia de
Instalacdo instala aplicativos adicionais no computador de mao.

Para personalizar as configuracoes do aplicativo HotSync em um computador com Windows:

1. Clique no icone HotSync ® na bandeja de sistema do Windows (canto inferior
direito da barra de tarefas).

Vocé também pode clicar no comando HotSync na barra de menus do software
Palm Desktop.

2. No menu Gerenciador de HotSync, selecione Personalizar.
3. Selecione o nome de usudario adequado na lista.

4. Selecione um aplicativo na lista Software de transferéncia.
5. Clique em Alterar.

6. Para cada aplicativo, clique na diregdo em que deseja gravar os dados ou clique
em Nao agir para ignorar a transferéncia de dados para um aplicativo.

A alteragdo da configuragdo padrdo de HotSync afeta somente a proxima
operagdo de HotSync. Depois disso, as agdes de HotSync serdo revertidas

para as configuragdes padrdo. Para usar uma nova configuragdo continuamente,
selecione a caixa Definir como padrao. Posteriormente, as configuragoes
selecionadas como padrao serdo usadas quando vocé clicar no botdo Padrao

na caixa de didlogo Personalizar.

7. Clique em OK.

8. Clique em OK para ativar as configuragoes.

Para personalizar as configuracoes do aplicativo HotSync em um computador Mac:
1. Clique duas vezes no icone Palm Desktop na pasta Palm.

2. No menu HotSync, selecione Conduit Settings.

3. No menu popup User, selecione o nome de usudrio adequado.
4. Selecione um aplicativo na lista Conduit.

5. Clique em Conduit Settings.
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6. Para cada aplicativo, clique na diregdo em que deseja gravar os dados ou clique

em Do Nothing para ignorar a transferéncia de dados para um aplicativo.

A alteragdo da configuracdo padrao de HotSync afeta somente a préxima
operacdo de HotSync. Depois disso, as agdes de HotSync serdo revertidas
para as configuragdes padrao. Para usar uma nova configuracdo continuamente,
clique em Make Default. Posteriormente, as configuragdes selecionadas como
padrdo serdo usadas para as operagdes de HotSync.

7. Clique em OK.

8. Feche ajanela Conduit Settings.

Execucao de operacoes de HotSync por infravermelho

Vocé pode usar a porta de infravermelho do computador de méao para executar
operagdes de HotSync. Quando uma operacao de HotSync por infravermelho
¢é executada, o cabo ndo é necessario.

NOTA Poderao ocorrer problemas ao se tentar sincronizar grandes quantidades de
informacoes usando uma operacao de HotSync porinfravermelho. O tempo limite da
operacao podera se esgotar antes de todas as informacoes terem sido sincronizadas.

Preparacao do computador para comunicacao por infravermelho

Para que uma operacdo de HotSync usando a porta de infravermelho possa ser
executada, o computador com o qual se deseja sincronizar deve atender a estes
requisitos:

O computador deve aceitar a implementagao IrCOMM dos padrdes da IrDA
(Infrared Data Association).

O computador deve ter uma porta de infravermelho ativada interna ou um
dispositivo de infravermelho ativado conectado a ele.

Alguns computadores poderdo precisar de um dispositivo de infravermelho
conectado a uma porta COM fisica. Os laptops provavelmente terdo uma porta
de infravermelho interna; portanto, nenhum dispositivo externo é necessario.

O computador deve ter um driver de infravermelho instalado.

Se houver um dispositivo de infravermelho externo conectado ao computador,
esse dispositivo provavelmente incluird um driver. Consulte a documentagao
fornecida com o dispositivo para obter informagdes sobre como instalar o driver
necessario.

Verifique a documenta¢do do computador para saber se ele aceita a comunicagao
por infravermelho.
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Para configurar o Gerenciador de HotSync para a comunicacao por infravermelho em um computador
com Windows:

» Clique no icone Gerenciador de HotSync ® na bandeja de sistema do Windows
e verifique se a opcao Infravermelho esta selecionada.

— Se a opgdo Infravermelho existir no menu Gerenciador de HotSync e estiver
selecionada, va para “Execugdo de uma operagao de HotSync por
infravermelho”.

— Se essa opg¢do ndo existir no menu Gerenciador de HotSync, siga estas etapas:
a. Verifique se Local Serial esta selecionado no menu.

b. No menu Gerenciador de HotSync, selecione Configuracao.

c. Clique na guia Local.

d. Na caixa suspensa Porta serial, selecione a porta simulada usada pelo
computador para a comunicagdo por infravermelho.

Geral | Local lModem] Rede ]

Potaseris: [EETEIR ~
Welocidade: 0 mais rapido possivel 'I

(1].8 | Cancelar | Aplicar | Ajuda |

Consulte a documentagao do sistema operacional para obter instrugdes
sobre como localizar a porta simulada. Geralmente, essas informagdes
estdo localizadas no Painel de controle.

e. Clique em OK.

NOTA Vocé pode continuar a usar o cabo para HotSync enquanto o Gerenciador
de HotSync estiver configurado para a comunicacao por infravermelho.
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Para configurar o Gerenciador de HotSync para a comunicacao por infravermelho em um computador Mac:

1.

2.

3.

5.

Clique duas vezes no icone HotSync Manager na pasta Palm.
Na guia HotSync Controls, selecione Enabled.
Clique na guia Connection Settings.

Marque a caixa de selecdo On ao lado de IR Port.

8o HotSync Software Setup

' HotSync Controls Y Connection Settings ‘

On [ Connection &1 Settings
B =2 Internal Modem Internal Modem -...nknown> modem
M & rron IR Port - As fast as possible
™ “ PalmConnect PalmCannect
o @ us - Mostrado
com Mac OS X

Feche a janela HotSync Software Setup.

Execucao de uma operacao de HotSync por infravermelho

Uma vez concluidas as etapas para preparar a execu¢do de uma operagao
de HotSync por infravermelho, serd facil executar a operagao real.

Para executar uma operacao de HotSync por infravermelho no computador de mao:

1.
2.
3.

Toque no icone Inicio @.
Selecione o icone HotSync ®.
Toque em Local.

Toque na lista de selecdo abaixo do icone HotSync e selecione IR para
PC/Comp.maéo.

Posicione a porta de infravermelho do computador de méo a alguns
centimetros da porta de infravermelho do computador de mesa.

Toque no icone HotSync para iniciar a operagdo de HotSync por infravermelho.

Bem-vindo.

onectando ao computador

I tilizando IR para PC/Comp.mio

@ —— Toque aqui para Q
iniciar a operacao e 9 9

w IR para PC/Comp.mdo .de HotSync por
infravermelho

Log Ajuda Cancelar
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Retorno as operacoes de HotSync com o uso do caho
E facil voltar a usar o cabo para as operacdes de HotSync.

Se o cabo USB estiver sendo usado, ele poderd continuar a ser usado enquanto o
Gerenciador de HotSync estiver configurado para a comunicagdo por infravermelho.
Use as instrugdes a seguir para retornar as operagdes de HotSync com o cabo USB
local somente quando necessério, como quando tiver desconectado o cabo da
porta USB.

Para retornar as operacoes de HotSync com o caho USB local em um computador com Windows:

1. Se necessario, conecte o cabo a porta USB do computador usada para as
operagdes de HotSync.

2. Clique no icone Gerenciador de HotSync ® na bandeja de sistema do Windows
e selecione a opgdo Local USB se ela ainda ndo estiver marcada.

Em um computador Mac, o software Gerenciador de HotSync monitora todas as
portas ao mesmo tempo. No entanto, talvez seja conveniente desativar a porta de
infravermelho quando ela nédo estiver sendo usada, para melhorar o desempenho
das operagdes de HotSync.

Na proxima vez que desejar executar uma operacdo de HotSync, toque no icone
HotSync na tela inicial, como fazia anteriormente.

Execucao de operacoes de HotSync em rede

Ao usar a tecnologia HotSync em rede, aproveite a conectividade de rede local
(LAN) e rede de longa distancia (WAN) disponivel em varios ambientes de
escritorio. A tecnologia HotSync em rede permite executar uma operacao de
HotSync usando um cabo conectado a qualquer computador na LAN ou na WAN
(desde que o computador conectado ao cabo também tenha essa tecnologia
instalada, esteja ligado e o Gerenciador de HotSync esteja em execugao).

IMPORTANTE A tecnologia HotSync em rede so esta disponivel para computadores
com Windows. Execute a primeira operacao de HotSync através de uma conexao
local direta ou da comunicacgao por infravermelho. Sé depois disso, execute uma
operacao de HotSync em rede.
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Conexao com o servidor de discagem da empresa

Os requisitos para uma operagdo de HotSync em rede sdo os seguintes (consulte
o administrador do sistema para obter auxilio):

» O computador deve ter o suporte para TCP/IP (Transmission Control
Protocol /Internet Protocol, protocolo de controle de transmissdo/protocolo
Internet) instalado.

» Tanto o sistema de rede da empresa como o servidor de acesso remoto devem
aceitar o TCP/IP.

s O usudrio deve ter uma conta de acesso remoto.

Todos os requisitos para a conexdo com o servidor de discagem da empresa
usando o computador de mesa sdo fornecidos no software Palm Desktop.
No entanto, é necessario ativar o recurso tanto no software Palm Desktop
como no computador de mao.

Para preparar o computador com Windows para uma operacao de HotSync em rede:
1. Clique no icone Gerenciador de HotSync ® na bandeja de sistema do Windows.

2. No menu Gerenciador de HotSync, selecione Rede.

Local USBE
Local Serial

Modem

Personalizar...
Link de arquiva...
Exibir log...

Sobre. ..
Ajuda...

Sair

3. No menu Gerenciador de HotSync, selecione Configuragao.

4. Clique na guia Rede e verifique se hd uma marca de selecdo ao lado do nome do
usudrio. Se ndo houver, clique na caixa de sele¢ao ao lado do nome do usudrio.

Geral | Losal | Modem Rede |

05 usuérins marzadas tomam sste o PT principal pars &
execucdo de uma operagdo de HotSpnc em rede

Configuiaces de TCR/IR. |

0K Cancelar | Aplicar | Ajuda

5. Clique em OK.
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6.

Conecte o cabo para HotSync ao computador de méo e execute uma operagao
de HotSync.

A operacao de HotSync registra informacdes de rede sobre o computador de
mesa no computador de mao. Com essas informagdes, o computador de mao
podera localizar o de mesa durante uma operacdo de HotSync através da rede.

Para preparar o computador de mao para uma operacao de HotSync em rede:

1.

2.

3.

Toque no icone Inicio @.

Selecione o icone HotSync ®.

Toque no icone Menu @.

Selecione Prefs de sinc via modem no menu Opgdes.

Toque em Rede.

Prefs de sinc via modem €

Toque em OK.
Toque em Modem.

Toque em Selecionar servigo.

Bem-vindo.

Modem

—Toque aqui
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9. Toque em Servigo e selecione um servigo.

Bncia Rede

Toque aqui ——— Servico: AT&T WorldNet

Usudrio: Ysername@worldnet.
att.net

Conexiio:

Telefone:

Conectar

([ OK ] ( Nova ) (Detalhes... ]

10. Toque em OK.
11. Toque no icone Menu @.

12. Selecione Configuragdo do software de transferéncia no menu Opgdes.

Selecao dos softwares de transferéncia para uma operacao de HotSync em rede

A caixa de didlogo Config software de transf no computador de mao permite
definir quais arquivos e/ou aplicativos serdo sincronizados durante uma operagao
de HotSync em rede.

IMPORTANTE Durante a sincronizacao de dados entre o Microsoft Outlook e o
computador de mao, vocé pode personalizar as configuracdes de software de
transferéncia do computador de mao selecionando Microsoft Outlook no menu Opgoes
de HotSync. Para obter detalhes completos sobre as configuragdes do software de
transferéncia do MS Outlook, consulte a ajuda desse software no Gerenciador de HotSync.
Siga estas etapas para acessar a ajuda do software de transferéncia do MS Outlook:

— Clique no icone Gerenciador de HotSync ® na bandeja de sistema do Windows.
— Selecione Personalizar.

— Selecione um dos softwares de transferéncia do Outlook na lista.

— Selecione Alterar.

— Toque no icone Ajuda.

Para alterar a configuracao do software de transferéncia para uma operacao de HotSync em rede:
1. Toque no icone Inicio @

2. Selecione o icone HotSync @.
3. Toque no icone Menu @.

4. Selecione Configuracdo do software de transferéncia no menu Opgdes.
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5. Toque nas caixas de sele¢do para desmarcar os arquivos e os aplicativos que
ndo devem ser sincronizados durante uma operagao de HotSync em rede.
A configuracdo padrao é sincronizar todos os arquivos.

Config software de transf€)

Selec. os soft. de transf. a
serem exec. durante a oper.
de HotSync via modem.

[ Tutorial
™ Anotagdes
™ Aplicativos
[ Bem-vindo
[ Brilho

™ Calc

[ Calenddrio -+

—

Os aplicativos que ndo tém um banco de dados (como jogos) ndo serao

sincronizados, mesmo que o item seja selecionado na caixa de didlogo Config
software de transf.

6. Toque em OK.

Execucao de uma operacao de HotSync em rede

Uma vez preparados o computador de médo e o de mesa e selecionadas as opgdes
de configuragdo do software de transferéncia, vocé podera executar uma operacao
de HotSync em rede.

Para executar uma operacao de HotSync em rede:
» Toque no icone HotSync via modem para comegar a operacgao.

Bem-vindo.

Modem
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Uso do Link de arquivo

O recurso Link de arquivo permite importar informagdes dos aplicativos Contatos
e Memos para o computador de mao a partir de um arquivo externo separado,
como a lista de telefones da empresa. O Gerenciador de HotSync armazena os dados
em uma categoria separada no software Palm Desktop e no computador de mao.
Vocé pode configurar o recurso Link de arquivo para verificar as alteragdes efetuadas
no arquivo externo durante uma operagdo de HotSync.

NOTA O recurso Link de arquivo s6 esté disponivel no software Palm Desktop
para Windows.

Com o Link de arquivo, vocé pode importar os dados armazenados em qualquer
um dos formatos a seguir:

» Separado por virgula (*.csv)

» Arquivo de Memos (*.mpa)

» Arquivo de Contatos (*.aba)

= Texto (*.txt)

Para obter informagdes sobre como configurar um link de arquivo, consulte a Ajuda
on-line do Palm Desktop.

Criacao de um perfil de usuario

Um perfil de usudrio permite instalar o mesmo conjunto de dados em varios
computadores de mdo Palm OS antes de cada computador de mao ser
individualizado com um nome de usudrio e um arquivo de dados especificos.

Um computador de méo pré-configurado com um perfil de usudrio pode ser
fornecido a qualquer pessoa porque ainda nao estd identificado com um nome de
usudrio exclusivo. O computador de mdo adquire um nome de usudrio exclusivo
quando o novo usudrio executa sua primeira operacdo de HotSync local.

Por exemplo, suponha que uma organizagao de vendas deseje distribuir varios
computadores de mao, todos com a mesma lista de telefones da empresa, um
conjunto de memorandos e varios aplicativos basicos. Vocé pode criar um perfil
de usudrio para instalar os dados comuns antes de distribuir os computadores
de mao para os funciondrios que os utilizardo. Assim, quando os funcionarios
executarem sua primeira operacdo de HotSync, os dados comuns se tornarao
parte dos arquivos de dados individuais.

NOTA Os computadores de mao sincronizados com um perfil de usuario devem
ser computadores novos que nunca tenham sido sincronizados ou cujos nomes
de usuario e dados tenham sido removidos por uma reinicializagao a frio.
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Para criar um perfil de usuario em um computador com Windows:

1.

2.

3.

Abra o software Palm Desktop.

No menu Ferramentas, selecione Usudarios.

Clique em Perfis.

Clique em Novo.

Selecionar um usudrio:

MNovo,

Excluir

Renomear.
Perfis.
Ajuds

|:I£

Digite um nome exclusivo para o perfil e clique em OK.

T — 5|

Invsenir um novo nome de usudrio:

I
Cancelar

Repita as etapas de 3 a 5 para cada perfil a ser criado e clique em OK para
retornar ao software Palm Desktop.

Selecione o perfil na lista Usudrio e crie os dados do perfil (por exemplo,

a lista de telefones da empresa).

| ﬁ,l | Usudrio: |Suporte téchico (perfil)

=]

Alice
Alrna
Amélia
Carlos

Para criar um perfil de usuario em um computador Mac:

1. Abra o software Palm Desktop.

2. No menu popup User, selecione Edit Users.

3. Clique em New Profile.

806 Users
:@ --ng o o et
Hew Liser New Frofile Edit Dekts
~ Name & Kind -
& dkajiyama user
& Palmuser user

Mostrado
com Mac OS X
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4. Digite um nome exclusivo para o perfil e clique em OK.

Enter name for new profile:

Mostrado
{ Cancel OK com Mac OS X

Feche a janela Users.

No menu popup User, selecione o novo perfil.

Crie os dados do perfil (como a lista de telefones da empresa).
No menu HotSync, selecione Conduit Settings.

Selecione as configuracdes de software de transferéncia para o perfil. Para obter
detalhes, consulte “Personalizacdo das configurag¢des do aplicativo HotSync”
anteriormente neste capitulo.

Execucao da primeira operacao de HotSync com um perfil de usuario

Uma vez criado um perfil de usudrio, as informagdes poderao ser transferidas
para o novo computador de mao durante a primeira operagao de HotSync.

Para usar um perfil na primeira operacao de HotSync em um computador com Windows:

1.

2.

Conecte o cabo para HotSync a porta na parte inferior do novo computador de méo.

Toque no icone HotSync ® na tela inicial.

DICA Vocé também pode tocar no icone de estrela para executar uma
operacao de HotSync se o aplicativo associado a esse icone nao tiver sido
alterado. Por padrao, uma operacao de HotSync é executada quando se toca
no icone de estrela.

Clique em Perfis.

Selecione o perfil que deseja carregar no computador de méo e clique em OK.

Caixa de didlogo -

G Al d s s
dados localizados no computader de m3o no
mornento.

Tem certeza de que deseja fazer isso?

™ Nao perguntar novamente

5. Clique em Sim para transferir todos os dados do perfil para o computador de mao.

Na préxima vez que uma operagao de HotSync for executada, o software Palm
Desktop solicitara que se atribua um nome de usudrio ao computador de mao.
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Para usar um perfil na primeira operagao de HotSync em um computador Mac:
1. Conecte o cabo para HotSync a porta na parte superior do novo computador de mao.

2. Toque no icone HotSync @ na tela inicial.

DICA Vocé também pode tocar no icone de estrela para executar uma
operacao de HotSync se o aplicativo associado a esse icone nao tiver sido
alterado. Por padrao, uma operacao de HotSync é executada quando se toca
no icone de estrela.

3. Selecione o perfil que deseja carregar no computador de mdo e clique em OK
para transferir todos os dados do perfil para o computador de mao.

Select User

Please select a user:

User: [ profilel ) Mostrado

com Mac OS X

[ New User ) [ Cancel ) ( 0K )

Na préoxima vez que uma operacdo de HotSync for executada, o software Palm
Desktop solicitara que se atribua um nome de usudrio ao computador de méo.
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Configuracao de preferéncias
para o computador de mao

As preferéncias permitem personalizar as op¢des de configuracdo no computador de
mao. As opgdes estdo agrupadas em trés categorias: Geral, Comunicagdo e Pessoal.

Acesse as telas Preferéncias gerais para personalizar qualquer uma das seguintes
configuragodes:

Data e hora Definir o local, a data e a hora.
Digitalizador Calibrar a tela do computador de méo.
Formatos Definir o padrao de pais e os formatos de horas, datas,

calendario e numeros.

Graffiti 2 Selecionar toques alternativos para caracteres selecionados
do Graffiti® 2.

Travar botoes Impedir que o computador de mao seja ligado
acidentalmente.

Energia Definir estes recursos: intervalo de desativacao automatica,

Ligado durante carregamento e Recepcado de transferéncia.

Seguranca Definir uma senha, opg¢des de privacidade e opgdes de
travamento.
Sons e alertas Selecionar opg¢des de sistema, jogos e alarmes a partir de

dois perfis: Personalizar e Silencioso.

area para escrita  Ativar e desativar as Preferéncias da drea para escrita e
mostrar ou ocultar toques de caneta enquanto se escreve
com caracteres do Graffiti®2.

Acesse as telas Preferéncias de comunicagdo para personalizar qualquer uma
das seguintes configuragdes:

Conexio Configurar opg¢des de comunicagao.

Rede Configurar o computador de médo para uso com uma rede.
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Acesse as telas Preferéncias pessoais para personalizar qualquer uma
das seguintes configuragdes:

Botoes Atribuir um aplicativo ao icone Favoritos. Reatribuir varios
aplicativos aos seguintes itens: botdes de aplicativos nos painéis
dianteiro e lateral do computador de méao, o icone HotSync® na
tela inicial e o comando de toque de caneta de tela inteira.

Tema de cores  Selecionar um tema de cores para alterar a aparéncia da tela
do computador de méo.

Proprietario Inserir seu nome, nimero de telefone e outras informacgoes
sobre o proprietario no computador de méao.

Atalhos Definir uma lista de abreviacoes do Graffiti 2.

Configuracao das Preferéncias gerais

A categoria Preferéncias gerais permite modificar as configuragdes de Data e hora,
Digitalizador, Formatos, Graffiti 2, Travar botdes, Energia, Sons e alertas e drea
para escrita.

Para abrir as telas Preferéncias gerais:
1. Toque no icone Inicio @.

2. Toque no icone Pref. &.

Preferéncius

Geral 1
hArea para escri.. [t
Digitalizador Energia
Formatos Graffiti 2
Segurancga Sons e alertas

Travar botdes
Comunicacdo

Conexdo Rede
Pessoal
Atalhos Botdes
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Configuracao das Preferéncias gerais

Preferencias de data e hora

A tela Preferéncias de data e hora permite escolher um local principal e definir a data,
a hora e o fuso horério para ele. Nessa tela, vocé também pode indicar se o local
escolhido segue o horéario de verdo e as datas em que esse horario comega e termina.
Todas essas configuragdes também aparecerao como o local principal no aplicativo
Reldgio e serdo usadas por todos os aplicativos do computador de mao.

Para definir o local:
Em Preferéncias, opgao Geral, selecione Data e hora.

1.

2.

Toque na lista de sele¢do Local e marque o local que deseja usar como o local

principal.

O local selecionado deverd ser uma cidade grande no mesmo fuso horario da
cidade em que o usudrio reside. Se ndo aparecer uma opgao adequada na lista,
consulte “Adi¢do de um local” no Capitulo 14 para criar um novo local.

Toque em OK.

No caso de uma viagem, a mudanga da configuragao do local principal
redefinird automaticamente a data e a hora no computador de mao com base
no fuso horario local, porém nao alterara a hora dos compromissos definidos

no aplicativo Calendério.

Para definir a data:
1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Data e hora.

2. Toque na caixa Definir data.

3. Toque nas setas para selecionar o ano atual.

Preferéncias Data e hora

Local: w Rio de Janeiro

Definir data:

Definir hora:

(oK)

Toque para definir a data

Toque nas
setas para 4 2003 )
selecionar Jan | Fev [Mar | Abr | Mai | Jun
0 ano 1| Jul | Ago | Set | Qut [ Nov
D S T QQ S S
1 2 3 4 5s@®
7 8 9 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
Toquepara || o1 22 23 24 25 26 27
selecionar —+ 28 29 30 3
0 més

4. Toque no més e na data atuais.

5. Toque em OK.

L Toque para selecionar a data
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Para definir a hora:

1.

2.

o

Em Preferéncias, opcao Geral, selecione Data e hora.

Toque na caixa Definir hora.

Acertar hora

EGE ¢

. Toque nas setas para cima ou para baixo para alterar a hora.

Toque em cada niimero dos minutos e, em seguida, toque nas setas para alteré-lo.

Toque em OK e, em seguida, em OK.

Para definir o fuso horario e o horario de verao:

1.

2.

3.

Em Preferéncias, opcao Geral, selecione Data e hora.
Toque na lista de sele¢do Local.

Selecione Editar lista.

Selecione o local em que deseja definir o fuso horério.
Toque em Editar para abrir a caixa de didlogo Editar local.

Siga as etapas em “Adicdo de um local” no Capitulo 14 para selecionar
as configuragdes de fuso horério e de horario de verao.

Toque em OK.

Preferéncias do digitalizador

A tela Preferéncias do digitalizador abre a tela de calibragem do digitalizador.
Vocé pode recalibrar a tela apds uma reinicializagdo a frio ou se ocorrer um desvio
no digitalizador. Podera ser necessario repetir esse processo algumas vezes até que
a calibragem seja registrada.

Para calibrar a tela do computador de mao:

1.

2.

Em Preferéncias, opgao Geral, selecione Digitalizador.

Toque da forma mais precisa possivel nas op¢des desejadas, conforme indicado
na tela.

DICA Vocétambém pode pressionar os botoes Para a esquerda, Para a direita,
Para cima e Para baixo no navegador para realgcar o nome de uma tela de
preferéncias e, em seguida, pressionar o botao Selecionar no navegador para
abrir essa tela.
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Preferencias de formatos

Use a tela Preferéncias de formatos para definir o padrado de pais e o formato
de exibigdo de datas, horas e nimeros no computador de méao.

Padrao de pais

O padrao de pais define a data, a hora, o primeiro dia da semana e as convengdes
de nimero com base nas regides geograficas em que se pode usar o computador
de mao. Por exemplo, no Brasil, a hora é geralmente expressa no formato de

24 horas. Entretanto, nos Estados Unidos é utilizado o formato de 12 horas, com o
sufixo AM ou PM.

Para definir o padrao de pais:
1. Em Preferéncias, opgao Geral, selecione Formatos.

2. Toque na caixa Acertar para.

Preferéncins Formatos

Hora: ¥ HH:MM
17:39
Data: ¥ D/M/A
18/6/03
Inicio da 18 Jun 2003
semana: ¥ Domingo

Nameros: + 1.000,00

ok )

3. Selecione o pais desejado e toque em OK.

4. Toque em OK.

Formatos de hora, data, inicio da semana e nimeros

A configuracdo Hora define o formato da hora do dia. O formato de hora
selecionado é exibido em todos os aplicativos no computador de méo.

Para selecionar o formato de hora, data, inicio da semana e nimeros:

1. Em Preferéncias, opgao Geral, selecione Formatos.

2. Toque na lista de selecdo Hora e selecione um formato.
3. Toque na lista de sele¢do Data e selecione um formato.

4. Toque na lista de sele¢do Inicio da semana e selecione Domingo ou Segunda-feira
como o primeiro dia da semana.

Essa configuragao controla as telas de dia, semana e més do Calendario e todos
os outros aspectos do computador de mdo que exibem um calendario.

5. Toque na lista de selecdo Numeros e selecione os formatos para o separador
decimal e o de milhar.

6. Toque em OK.
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Preferencias do Graffiti 2

A tela Preferéncias do Graffiti 2 permite selecionar uma forma de toque alternativo
para caracteres especificos.

Para selecionar toques alternativos:
1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Graffiti 2.

2. Toque na letra que deseja alterar.

Preferéncias]| Graffiti 2 Graffiti 2 Tuner

Selecione um caractere abaixo
12
V4

para ajustd-lo:
O Vtilizar esta formade
'Y'ou'y'.

i
H
}

(oK ) ( Dicas ) (Sobre )

3. Toque na caixa de sele¢do para ativar o toque alternativo e, em seguida, toque
em OK.

4. Repita as etapas de 2 a 4 para outras letras e toque em OK.

Preferencias de travar hotoes

Use a tela Preferéncias de travar botdes para impedir que o computador de mao
seja ligado caso um botdo ou uma tecla seja pressionado acidentalmente. Esse
recurso ajuda a economizar a carga do computador de mao.

Para alterar as configuracoes de Travar hotoes:
1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Travar botdes.

2. Selecione a configuracdo desejada para o recurso Travar botdes.

Preferéncias Travar botdes

Ativacdo de Travar botdes:

Automdtico
Manual

O Travar botSes impede

que o computador de mdo seja
ligado se um botdo ou tecla for
pressionada acidentalmente.
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Nunca O recurso Travar botdes nunca é ativado.

Automatico O recurso Travar botdes é ativado automaticamente quando
o computador de méo € desligado. Isso inclui quando o
computador de mao é desligado e quando entra no modo
de dormir.

Manual O recurso Travar botdes é ativado quando vocé mantém o
botdo de energia pressionado por dois segundos. O sistema
emite um som para confirmar que o recurso esta ativado.

Preferéncias de energia

A tela Preferéncias de energia permite definir as op¢des de consumo de energia.

Energia

Desativ. autom. apés: ¥ 2 min
Ligado durante
carregamento:

Recepcdo transf.: v Ativ.

w Desl.

Desativacao automatica apos

O computador de méao possui um recurso de desativagdo automatica que desliga a
energia apds um periodo de inatividade. Esse recurso ajudara a economizar a pilha
se o computador de méao nao for desligado.

Se o computador de mdo desligar antes de vocé terminar de verificar as
informacdes da tela, aumente a configuracdo de tempo do recurso de desativacao
automatica.

Para definir o intervalo de Desativacao automatica apos:
1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Energia.
2. Toque na lista de selecdo Desativ. autom. ap0s.

3. Selecione a configuracdo desejada para o recurso de desativacdo automatica:
30 segundos, 1 minuto, 2 minutos ou 3 minutos.

4. Toque em OK.
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Ligado durante carregamento

Vocé pode deixar o computador de mao ligado quando ele estiver sendo carregado
para continuar a exibir os dados. Por padrdo, o computador de mao permanece
ligado quando est4 sendo carregado, ou seja, conectado a uma fonte de
alimentacdo com o cabo do adaptador de energia.

Para alterar a configuragao de carregamento:
1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Energia.
2. Toque na lista de selecdo Ligado durante carregamento.

3. Selecione Desl. para desligar o computador de mao enquanto ele estiver sendo
carregado.

4. Toque em OK.

Recepcao de transferéncia

Vocé pode desativar o recurso Recepc¢do de transferéncia. Isso impedird que
qualquer pessoa transfira informagdes para o computador de mao. Esse recurso
também ajuda a economizar a pilha. Por padrao, o recurso Recepcao de transferéncia
esta ativado.

Para desativar o recurso Recepcao de transferéncia:

1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Energia.

2. Toque na lista de sele¢cdo Recepgdo transf.

3. Selecione Desligado para desativar o recebimento de informagoes transferidas.

4. Toque em OK.

Preferéncias de seguranca

As Preferéncias de seguranca ajudam a evitar que usudrios ndo autorizados
exibam as entradas que se deseja proteger. Use as Preferéncias de seguranca para
fazer o seguinte:

» Travar e desligar o computador de mao para que ele s6 funcione depois que
a senha correta for inserida.

» Encobrir todos os registros marcados como particulares para que as informagdes
aparecam desabilitadas.

» Ocultar todos os registros marcados como particulares para que eles ndo
aparegam em nenhuma tela.

Vocé pode encobrir e ocultar registros particulares com ou sem uma senha. Sem
uma senha, os registros particulares sao ocultos ou encobertos até que as
preferéncias de seguranga sejam definidas para mostra-los. Com uma senha, sera
necessario inseri-la para exibir as entradas particulares.
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Atribuicao de senha

Vocé pode atribuir uma senha para proteger os registros particulares e travar
o computador de méo.

Para atribuir uma senha:
1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Seguranca.

2. Toque na caixa Senha.
3. Insira uma senha.

4. Insira uma dica para ajudé-lo a se lembrar da senha esquecida. Isso é opcional.

Toque aqui TP

Insira uma senha:

Seguranga

'Preferéncias

Privacidade atual: Dica:

w Mostrar registros partic #

Tr:_lvur 1_::omp mao autom: Se vocé atribuir uma senha,

devera inseri-la para mostrar
registros particulares.

OK ](Travar e desligar...]{ Ajuda ]

5. Toque em OK.
6. Insira a mesma senha novamente e toque em OK.

7. Toque em OK.

Alteracao ou exclusao de senhas

Uma vez definida uma senha para o computador de mao, vocé pode alterd-la ou
exclui-la a qualquer momento. Insira a senha atual para altera-la ou exclui-la.

Para alterar ou excluir a senha:
1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Seguranca.

2. Toque na caixa Senha.

3. Insira a senha atual.

Seguranga

'Preferéncias

Toque aqui

Privacidade atual:
w Mostrar registros partic @ Insira sua senha:

Travar comp miio autom: q

OK ](Travar e desligar...]{ Ajuda ]

4. Toque em OK.
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5. Siga um destes procedimentos:
— Para alterar a senha e a dica, insira a nova senha e a dica e toque em OK.

— Para remover a senha, toque em Nao atribuir.

Insira a nova senha ou toque
no botdo Ndo atribuir para
remover asenha

atual:

Dica:

(©K )(Ngo atribuir ) (Cancelar)

6. Toque em OK.

Travamento do computador de mao

Vocé pode travar o computador de mao para que ele sé funcione depois que uma
senha for inserida. Em caso de perda ou de roubo do computador de mdo, esse

recurso ajudara a proteger os dados contra uso ndo autorizado. Vocé pode definir
o computador de mdo para travar automaticamente ou travé-lo de forma manual.

Vocé pode definir o computador de mao para travar automaticamente em
qualquer uma das situagdes a seguir:

» Quando a energia é desligada

» Em uma hora especificada

» Apo6s um periodo de inatividade especificado

Para definir o computador de mao para travar quando é desligado:

1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Seguranga.

2. Toque na caixa Travar computador mao autom., insira a senha e toque em OK.

Travar computador de mao

Travar computador mdo autom:

Nunca
Desligado
Em uma hora definida
[ Apés uma espera definida |

Seu computador de mdo
travard ao ser desligado.

3. Selecione Desligado.

4. Toque em OK e, em seguida, em OK.
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Para definir o computador de mao para travar em uma hora definida:
1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Seguranca.

2. Toque na caixa Travar computador mao autom., insira a senha e toque em OK.

3. Selecione Em uma hora definida e use as setas para definir a hora.

Travar computador de mao

Travar computador mdo autom:

[ Nunca
Desligado
Em uma hora definida
Ap6s uma espera definida

Seu computador de mdo travard em:

20:00

Acertar hora

— El:[c]0] <

4. Toque em OK e, em seguida, em OK.

Para definir o computador de mao para travar apos um periodo de inatividade:

1.

2.

Em Preferéncias, opgao Geral, selecione Seguranga.

Toque na caixa Travar computador mdo autom., insira a senha e toque em OK.

Selecione Apds uma espera definida.

Travar computador de mao

Travar computador mdo autom:

Nunca
Desligado
Em uma hora definida

Ap6s uma espera definida

Seu computador de mdo travard
se ficar inativo por:

Toque para selecionar minutos ou horas

1‘5 - Minuto(s)

Insira o tempo

Insira o periodo inativo e selecione Minuto(s) ou Hora(s) na lista de selecao.

Toque em OK e, em seguida, em OK.

ATENGAO Se o computador de méao for travado, sera necessario inserir a
senha exata para reativa-lo. Se a senha for esquecida, o computador de mao
apresentara a dica inserida para ajuda-lo a se lembrar da senha. Se ainda nao
conseguir se lembrar da senha, execute uma reinicializagao a frio para voltar
a usar o computador de mao. A reinicializagao a frio exclui todos os registros
do computador de mao; no entanto, vocé pode restaurar todos os dados
sincronizados na proxima operacao de HotSync. Consulte “Execucao de uma
reinicializacao a frio” no Apéndice A para obter mais informacoes.
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Para travar e desligar o computador de mao manualmente:
1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Seguranca.

2. Toque em Travar e desligar.

rPreferéncins Seguranca Bloqueio do sistema

Este recurso desliga o
computador de mdo e

H o impede que outras
Privacidade atual: pessoas o utilizem sema

’ . senha.
~ Mostrar registros partic #
Travar comp mio autom: Insira a senha na

préxima vez para
desbloquear o

Toque em computador de mdo.
| Travar e -
Desligado e t d C |
0K ][Travar e desligur...][ Ajuda ] desligar (Desligado e travado ) ( Cancelar )

3. Toque em Desligado e travado.
4. Para iniciar o computador de méao, ligue-o e insira a senha.

5. Toque em OK.

Recuperacao de uma senha esquecida

Se a senha for esquecida, o computador de méo exibird a dica de senha, se uma dica
tiver sido inserida, para ajudé-lo a se lembrar da senha. Se ainda ndo conseguir
se lembrar da senha, exclua-a do computador de mao. A exclusdo de uma senha
esquecida também exclui todas as entradas e arquivos marcados como Particular.

IMPORTANTE Se a sincronizacao com o computador de mesa ocorrer antes da
exclusao da senha esquecida, o computador de mao restaurara as entradas
particulares durante a préxima operacao de HotSync, mas nao restaurara a senha.

Para excluir uma senha esquecida:
1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Seguranca.

2. Toque na caixa Senha.
3. Toque em Senha perdida.

4. Toque em Sim.
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Tornar os registros particulares

Em vérios aplicativos, vocé pode tornar registros individuais particulares. No
entanto, os registros particulares permanecem visiveis e acessiveis até que a
configuragdo Seguranca seja selecionada para ocultar ou encobrir todos os registros
particulares. Os registros encobertos aparecem como espacos reservados em cinza na
mesma posicdo em que apareceriam se ndo estivessem encobertos e sdo marcados
com um icone de trava. Os registros ocultos desaparecem totalmente da tela. Se uma
senha for definida para o computador de méo, sera necessario inseri-la para exibir
os registros particulares.

21-38313792 C

rindade, Daniel 21-2555-3433 T
ieira, Raquel  raja@anyisp.com

Pesquisar:] (Novo) v

Para ocultar todos os registros particulares:
1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Seguranga.

2. Toque na lista de selecdo Privacidade atual e selecione Ocultar registros partic.

'Preferéncias Seguranga

Senha: Ocultar registros (1 ]

# Os registros marcados

.- : como Particulares no

Privayostrar registros partic dic'llogo de detalhes
¥ |Encobrir registros partic Toque em ficardo ocultos.
Trava 0cu|tr registros partic — Ocultar

......................................... Se for atribuida uma

Apds 15 minuto(s) registros senha, vocé deverd
partic. inseri-la para mostrar
registros particulares.
OK )(Travar e desligar... ) Ajuda )

3. Toque em OK para confirmar se deseja ocultar os registros particulares.

4. Toque em OK.
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Para encobrir todos os registros particulares:
1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Seguranca.

2. Toque na lista de sele¢do Privacidade atual e selecione Encobrir registros partic.

-

Preferéncias Seguranca [ Encobrir registros (i)

Senha: # Os registros marcados
como Particulares no

dialogo de detalhes
ficardo encobertos para

Priva Mostrar registros partic Toque em sua protecio.
Al Encobrir registros partic — Encobrir
Tr Ocultar registros partic registros Se for atribuida uma

i senha, vocé devera
partic. inseri-la paramostrar
registros particulares.

OK ][Travar e desligur...][ Ajuda ]

3. Toque em OK para confirmar se deseja encobrir os registros particulares.

4. Toque em OK.

Para exibir todos os registros particulares:

1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Seguranca.

2. Toque na lista de sele¢do Privacidade atual e selecione Mostrar registros partic.

Se ndo existir uma senha, os registros ocultos e encobertos se tornardo visiveis.
Se existir uma senha, a caixa de didlogo Mostrar reg particulares serd exibida.
Insira a senha e toque em OK.

Preferéncias Seguranca

Toque em Mostrar reg particulares €)

Mostrar registros partic I Mostrar Insira sua senha para
™ |Encobrir registros partic registros mostrar registros
Trava Oculta.r registros partic pa rtic. particulares:

Privai

| Apds 15 minuto(s) —l

OK ][Travar e desligur...][ Ajuda ]

3. Toque em OK.
Para tornar registros individuais visiveis:
1. Selecione um registro encoberto.

Se ndo existir uma senha, os registros encobertos se tornarao visiveis. Se existir
uma senha, a caixa de didlogo Mostrar reg particulares serd exibida. V4 para a
etapa 2.

2. Insira a senha e toque em OK.
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Para tornar um registro particular:

1.

2.

3.

4,

Exiba a entrada desejada.

Toque em Detalhes.

Toque na caixa de selecdo Particular para marcé-la.

Toque em OK.

Preferencias de sons e alertas

Vocé pode escolher dentre dois perfis de sons e alertas:

Personalizar

Silencioso

Defina este perfil com suas configurag¢des pessoais.

Selecione este perfil para usar alertas sem som.

DICA Quando o plugue do fone de ouvido é conectado ao computador de mao,
o alto-falante externo é automaticamente silenciado, as configuracoes de sons e
alertas sao mantidas e todos os niveis de volume sao ajustados automaticamente
para o fone de ouvido.

Para selecionar um perfil:
Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Sons e alertas.

1.

2.

Toque na caixa de perfil

DICA Vocé também pod

Personalizar ou Silencioso.

e pressionar os botoes Para a direita ou Para a

esquerda no navegador para selecionar uma caixa de perfil.

Preferéncias Sons e alertas

Personalizar m —

Som do sistema: ¥ Médio

Som do jogo: v Alto

Som do alarme: ¥ Médio

. Caixas de perfil

3. Toque em OK.
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Configuracoes de som do sistema, do alarme e do jogo

O computador de méao usa diversos sons. As configuracdes Som do sistema, Som
do jogo e Som do alarme permitem ativar ou desativar os sons e ajustar o nivel
de volume.

Para ajustar as configuracoes do som:
1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione Sons e alertas.
2. Toque em Personalizar.

3. Toque na lista de selegdo Som do sistema e selecione o nivel de som.

IMPORTANTE Quando os sons do sistema sao desligados, os tons de alarme
associados a operacao de HotSync também sao desligados.

Preferéncias Sons e alertas

Personalizar m

Som do sistema: ¥ Médio

Somdo jogo: ~ Alto

Som do alarme: ~ Médio

4. Toque na lista de selegdo Som do jogo e selecione o nivel de som.

A configuragdo Som do jogo funciona somente com jogos que sdo programados
para responder a ela. Os jogos mais antigos normalmente nao respondem a essa
configuragdo.

5. Toque na lista de selecdo Som do alarme e selecione o nivel de som.

6. Toque em OK.
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Preferéncias da area para escrita

As Preferéncias da area para escrita oferecem a opcao de usar a tela inteira para
inserir os caracteres do Graffiti 2. Quando essas preferéncias estdo ativadas,

vocé pode escrever as letras em qualquer lugar no lado esquerdo da tela, os
ndmeros em qualquer lugar no lado direito da tela e as letras maitsculas na linha
de divisdo imagindria no meio da tela. Os botdes e outros controles que sao
exibidos na tela sdo acessados tocando-se continuamente no controle até ativa-lo.

Para ativar e desativar as Preferéncias da area para escrita:
1. Em Preferéncias, opgdo Geral, selecione area para escrita.

Preferéncias

Area para escrita

Escrever em qualquer lugar na
tela:

Ligado [pI33[[efsls[

 Mostrar toques de caneta

Escreva letras do Graffiti 2
no lado esquerdo da tela
e nimeros no lado direito.

Ajuda

B 5

OK

2. Toque em Ligado ou Desligado.

3. Setiver selecionado Ligado na etapa anterior, marque a caixa de sele¢do Mostrar
toques de caneta para exibi-los enquanto escreve ou desmarque essa caixa para
oculta-los.

4. Toque em OK.

Consulte “Para usar a area para escrita na tela inteira:” no Capitulo 3 para obter
detalhes sobre como utilizar a escrita de tela inteira para inserir dados.
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Configuracao de Preferéncias de comunicacao

A categoria Preferéncias de comunica¢do permite acessar as telas onde se pode
modificar as configuragdes de conexao e de rede.

Para abrir as telas de Preferéncias de comunicacao:
1. Toque no icone Inicio @.

2. Toque no icone Pref. &.

Geral
Area para escri.. eI CEE
Digitalizador Energia
Formatos Graffiti 2
Seguranca Sons e alertas

Travar botdes
Comunicacio

Conexdo Rede
Pessoal
Atalhos Botdes

Preferencias de conexao

A tela Preferéncias de conexdo permite definir as configuragdes usadas para
conectar o computador de méo a outros dispositivos. A tela exibe uma lista de
configuragdes disponiveis que estdo prontas para definigdo adicional; a lista varia
dependendo do tipo de software adicionado ao computador de méao. Para os tipos
de conex@o existentes, vocé pode usar as informacdes de conexdo padrao ou editar
essas informagdes.

Vocé também pode criar configuracdes personalizadas como, por exemplo:

Modem para infravermelho: uma conexao entre a porta de
infravermelho do computador de mdo e um modem. O modem
podera ser conectado ou estar dentro de um telefone celular ou
de outro dispositivo que contenha uma porta de infravermelho.
(Alguns telefones por infravermelho contém modems.)

Edicao de conexoes

O exemplo a seguir mostra como editar a conexao IR para PC/computador de méao
para ajustar a velocidade de comunicacdo; vocé pode editar outras conexdes ou
configuragdes de forma semelhante ou criar uma conexado personalizada.
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Para editar a conexao IR para PC/computador de mao:
1. Em Preferéncias, opgdo Comunicagdo, selecione Conexao.

2. Selecione a conexao IR para PC/Comp. méao.

Preferéncias Conexdo

Conexdes disponiveis:

PalmModem
Base/Cabo
para PC/Comp.mdo

OK ] (Nova..) (Editar...) [ Excluir ]

3. Toque em Editar.

4. Toque em Detalhes.

Editar Conexiio (i) Detalhes (i)
Nome: IR para PC/Comp.mdo Velocidade: ¥ 57.600 bps

Conectar a: v PC Fluxo: ~ Automadtico

Via: ¥ Base/cabo I

(oK )(Cancelar)(Detalhes.. ]} Toque aqui

5. Toque na lista de selecdao Velocidade e selecione a velocidade adequada.
6. Toque em OK.

7. Toque em OK novamente para salvar a configuragao.

Preferencias de rede

Vocé pode usar o software incluido no sistema operacional do computador de méao
para se conectar a provedores de servicos Internet (ISPs) ou a servidores de
discagem (acesso remoto) utilizando um telefone celular ou um acessério de
modem opcional. O telefone celular deve estar equipado com uma porta de
infravermelho. Também sdo necessdrias uma conta de um ISP ou uma conta de
acesso remoto e uma conta de operadora de telefonia mével que aceite conexdes
dial-up, ou uma conta de operadora de telefonia mével com servigos de rede de
dados sem fio de alta velocidade.
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Para enviar e receber emails diretamente para/do computador de mao, é
necessdrio criar uma configuracdo em Preferéncias de conexdo e, em seguida,
criar configuragdes de Preferéncias de rede. Consulte “Preferéncias de conexdo”,
anteriormente neste capitulo, para obter uma explicagdo completa sobre como
definir configuracdes de conexdo que permitam a comunicagdo do computador de
mao com dispositivos remotos.

Apos configurar as preferéncias de rede e de conexao, vocé pode estabelecer uma
conexdo PPP (Point-to-Point Protocol, protocolo ponto a ponto) com o ISP ou o
servidor de discagem. Para fazer isso, use os comandos de menu da tela
Preferéncias de rede ou um aplicativo de outro fabricante.

NOTA As configuracoes de preferéncias de rede possibilitam a conexao com o ISP
ou o servidor de discagem utilizando aplicativos que aceitam a exibicao dos dados
transmitidos. Visite o site http://www.palm.com/intl para obter informacoes sobre
aplicativos de outros fabricantes que usam o TCP/IP (Transmission Control Protocol/
Internet Protocol, protocolo de controle de transmissao/protocolo Internet).

Criacao e selecao de perfis de servico de rede

Use os perfis de servigo de rede para armazenar as configuragdes do ISP ou

do servidor de discagem. Vocé pode criar, salvar e reutilizar esses perfis. Vocé
também pode criar perfis de servi¢o de rede adicionais a partir do zero ou
duplicando perfis existentes e editando as informacdes. Depois de criar um perfil
novo ou duplicado, vocé pode adicionar e editar as configuragdes.

Para adicionar um novo perfil de servico de rede:
1. Em Preferéncias, opg¢do Comunicacdo, selecione Rede.
2. Toque em Novo.
Na lista de sele¢do Servigo, é exibido um perfil de servigo de rede Sem titulo.
3. Toque em OK.
Para selecionar um perfil de servico de rede:
1. Em Preferéncias, op¢ado Comunicagao, selecione Rede.
2. Toque na lista de sele¢do Servigo.

iﬁ m Bncio Rede

w ServigoSem titulo
L

Toque aqui para exibir
ik uma lista de perfis de
Usudrio: servigo de rede

Senha: :

Conexdo:

Telefone

Conectar

[ OK ) (Nova ) (Detalhes... )

3. Selecione o perfil de servigo de rede desejado.

4. Toque em OK.
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Para duplicar um perfil de servico de rede existente:

1. Em Preferéncias, opg¢do Comunicagdo, selecione Rede.
2.

3.

Toque na lista de selec¢do Servigo.

Toque no perfil de servico de rede predefinido a ser duplicado.

Toque no icone Menu @.

Selecione Servigo e, em seguida, selecione Duplicar.

Uma cépia do perfil serd adicionada a lista de selegdo Servigo.

Insercao de um nome de usuario

A configuracdo Usudrio identifica o nome usado durante o login no ISP ou no
servidor de discagem. Embora esse campo possa conter varias linhas de texto,

somente duas linhas sdo exibidas na tela.

Para inserir um nome de usuario:

1. Em Preferéncias, op¢do Comunicagao, selecione Rede.
2. Toque no campo Usuario.

3. Insira o nome do usuério.

Preferéncius Rede

- ServicoMy ISP

Insira o nome

Usuario: .

Senha: -

Conexdo: ¥ Personalizar

Telefone:

Conectar

[ oK ) (Nova ) (Detalhes...)

NOTA A maioria dos servidores de discagem nao aceita espagcos no nome

do usuario.

4. Toque em OK.

do usuario aqui
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Insercao de uma senha

A caixa Senha identifica a senha usada para efetuar login no servidor ou no ISP.
A entrada nesse campo determina se o computador de méo solicitara a insercao
de uma senha toda vez que se efetuar login na rede.

» Se uma senha ndo for inserida, o computador de mao exibird a palavra “Prompt

77

nesse campo e solicitard a inser¢do de uma senha durante o procedimento de
login. Se estiver preocupado com a seguranga, selecione a op¢ao Prompt.

» Se uma senha for inserida, o computador de mao exibira a palavra “Atribuida”
nesse campo e nao solicitara a inser¢do de uma senha durante o procedimento

de login.

Para inserir uma senha:

1. Em Preferéncias, op¢do Comunicagao, selecione Rede.

2. Toque no campo Senha.

3. Insira a senha usada para efetuar login no servidor.

[Preteréncios IR

- SQrvi;oMy ISP

Usuario: Mynetname

Senha:

Conexdo: ~ Persondlizar

Conectar

(oK ) (Nova ) (Detalhes...)

— Toque aqui

—

4. Toque em OK.

Insira a senha aqui

Insira uma senha:

Se vocé ndo atribuir uma
senha, sera solicitado a
inseri-la durante a conexdio.

A palavra “Atribuida” aparece no campo Senha.

5. Toque em OK.
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Selecao de uma conexao

Use a configura¢do Conexao para selecionar o método que deseja usar para
conexdo com o ISP ou com o servidor de discagem. Consulte “Preferéncias de
conexdo”, anteriormente neste capitulo, para obter informagdes sobre como criar e
definir configuracdes de conexao.

Para selecionar uma conexao:
1. Em Preferéncias, op¢do Comunicacdo, selecione Rede.

2. Toque na lista de selecao Conexao.

[Preteréncios IR

v ServicoMy ISP

Usuarie: Mynetname

Senha:
Toque aqui para
exibir uma lista de
conexoes disponiveis

Conexdo:

( OK ) ( Nova ) (Detalhes... )

3. Selecione a conexdo desejada.

4. Toque em OK.

Adicao de configuracoes de telefone

O campo Telefone permite armazenar o niimero de telefone usado na conexao
com o ISP ou com o servidor de discagem. Além disso, vocé pode definir um
prefixo, desativar o recurso de chamada em espera e fornecer instru¢des especiais
para utilizar um cartao de chamada.

Para inserir o nimero do telefone do servidor:
1. Em Preferéncias, op¢do Comunicagao, selecione Rede.

2. Toque na caixa Telefone.

3. Insira o nimero do telefone do ISP ou do servidor de discagem.

Telefone: Insira o nimero do _
\ telefone do ISP aqui

O Prefixo de discagem:
9,

O Desat cham em espera:
1170,

O Usar cartiio de chamada:

4. Se precisar inserir um prefixo ou desativar a chamada em espera, va para esses
procedimentos. Caso contrério, toque em OK.

5. Toque em OK.
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Insercao de um prefixo

Um prefixo é um niimero discado antes do ntimero do telefone para acessar uma
linha externa. Por exemplo, em muitos escritorios é necessario discar 9 para ligar
para um numero externo.

Para inserir um prefixo:
1. Em Preferéncias, opg¢do Comunicacdo, selecione Rede.
2. Toque na caixa Telefone.

3. Toque na caixa de selecdo Prefixo de discagem para marcé-la.

Telefone:
Marque esta
Calx".i se —-0O Prefixo de discagem: .
precisar usar 9 Insira o
um prefixo prefixo aqui

O Desat cham em espera:
1170,

O Usar cartiio de chamada:

4. Insira o prefixo.

5. Toque em OK e, em seguida, em OK.

Desativacao da chamada em espera

A chamada em espera poderd fazer com que a sessdo termine se uma chamada
for recebida enquanto o usudrio estiver conectado. Se o telefone tiver o recurso
de chamada em espera, sera necessario desativar esse recurso antes de efetuar
login no ISP ou no servidor de discagem.

Para desativar a chamada em espera:
1. Em Preferéncias, op¢do Comunicagao, selecione Rede.
2. Toque na caixa Telefone.

3. Toque na caixa de selecdo Desat. cham. em espera para marca-la.

Telefone (i)
Telefone:
Marque esta 0O Prefixo de discagem:
caixa se 2
precisar —O0 Desat cham em espera: : T
> 1170 Insira o cédigo de
desativar a ' . desativacao aqui
chamada em O Usar cartdao de chamada:
espera
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4. Insira o c6digo para desativar a chamada em espera na linha Desat. cham.
em espera.

Cada companbhia telefonica atribui um c6digo para desativar a chamada em
espera. Entre em contato com a companhia telefonica local para obter o cédigo
correto.

5. Toque em OK e, em seguida, em OK.

Uso de um cartao de chamada

O campo Usar cartdo de chamada permite o uso de um cartdo de chamada quando
se disca para o ISP ou para um servidor de intranet. Lembre-se de que geralmente
ha um atraso antes da inserc¢do do nimero do cartao de chamada. Ao definir o
numero do cartdo de chamada, adicione virgulas no inicio para compensar esse
atraso. Cada virgula retarda a transmissdo do niimero do cartdo de chamada por
dois segundos.

Para usar um cartao de chamada:
1. Em Preferéncias, opg¢do Comunicacdo, selecione Rede.
2. Toque na caixa Telefone.

3. Toque na caixa de selegao Usar cartdo de chamada para marca-la.

Telefone:

O Prefixo de discagem:
9,
O Desat cham em espera:

Mz_arque esta 178, Insira o nUmero

calxa para —O Usu‘r cartiio de ch d do cartdo de

usar um . .
30 d chamada aqui

cartao ce

chamada

4. Insira o nimero do cartdo de chamada na linha Usar cartdo de chamada.

DICA Recomenda-se adicionar pelo menos trés virgulas antes do nimero
do cartao de chamada para compensar o atraso do sinal.

5. Toque em OK.
6. Toque em OK.

Conexao com o servico

Uma vez definidas as preferéncias de conexao e de rede, serd facil estabelecer uma
conexdo com o ISP ou com a rede da empresa (servidor de discagem).

NOTA Se estiver se conectando a um ISP, use um aplicativo de outro fabricante,
como um navegador da Web ou um leitor de noticias, para beneficiar-se dessa
conexao. Para obter informacgdes sobre aplicativos de outros fabricantes que aceitam
TCP/IP, visite o site http://www.palm.com/intl.
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Para estabelecer uma conexao:

1.

2.

4.

Em Preferéncias, op¢ao Comunicacdo, selecione Rede.

Toque em Conectar para discar para o servigo atual e exibir as mensagens
de andamento da conexdo com o servigo.

(Opcional) Na caixa de didlogo Andamento da conexao ao servigo, toque na
caixa que exibe o nome do servico, selecione outro servico e toque em OK.

Para exibir as mensagens expandidas de andamento da conexao com o servigo,
pressione o botdo Para baixo no navegador.

Toque em OK.

Para fechar uma conexao:

1.

2.

Em Preferéncias, op¢do Comunicagao, selecione Rede.

Toque em Desconectar para encerrar a conexdo entre o computador de méao
e o servico.

Toque em OK.

Adicao de informacoes detalhadas a um perfil de servico de rede

Caso esteja usando um dos perfis de servico de rede predefinidos, provavelmente
serd necessario inserir somente o nome do usuario, a senha e um nimero do telefone.
Durante a criacdo de um novo perfil de servigo de rede, poderd ser necessério
fornecer informagdes adicionais para o ISP ou para o servidor de discagem. Use a
caixa de didlogo Detalhes para adicionar mais informagoes ao perfil selecionado.

Para adicionar detalhes da conexao:

1.

2.

Em Preferéncias, opcao Comunicacao, selecione Rede.

Toque em Detalhes.

Tipo de conexdo: v PPP
Tempo limite: ¥ 1 minuto
Consultar DNS: &

Endereco IP:  Automdtico

(oK ) (Cancelar) ( Script... )

Tempo limite

A configuragdo Tempo limite define quanto tempo o computador de mao aguardara
antes de cancelar a conexdao com o ISP ou com o servidor de discagem quando vocé
sair de um aplicativo TCP/IP.
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Para definir o tempo limite:
1. Toque na lista de selecdo Tempo limite e selecione uma das op¢des a seguir:

1 minuto Aguarda um minuto até que se abra outro aplicativo antes
de cancelar a conexao.

2 minutos Aguarda dois minutos.
3 minutos Aguarda trés minutos.
Nunca Mantém a conexdao PPP ou SLIP (Serial Line Internet Protocol,

protocolo de Internet para linha serial) até que o computador de
mao seja desligado (ou até que ele entre em espera).

2. Toque em OK.

Definicao de DNS primario e secundario

O DNS (Domain Naming System, sistema de nomes de dominios) ¢ um mecanismo
da Internet para a conversdao de nomes de computadores host em enderegos IP.

A inser¢do de um niimero DNS (ou endereco IP) identifica um servidor especifico
para tratar dos servigos de conversao.

Cada endereco IP apresenta quatro se¢des, separadas por pontos. Na caixa de
didlogo Detalhes, insira cada segdo separadamente. Cada se¢do de um enderego IP
é composta de um nidmero de 0 a 255; os nimeros sdo os tnicos caracteres aceitos
nesse campo.

Solicite ao ISP ou ao administrador do sistema o endereco IP DNS primario
ou secundario correto.

Em muitos sistemas, ndo é necessario inserir um enderego IP DNS. Em caso
de divida, marque a caixa de selecdo Consultar DNS.

Para inserir um DNS primério e secundario:

1. Toque na caixa de selecdo Consultar DNS para desmarcé-la.

2. Toque no espacgo a esquerda do primeiro ponto no campo DNS primadrio e insira
a primeira se¢do do endereco IP.

Cada secdo deve ser um ntiimero de 0 a 255.

3. Repita a etapa 2 para a segunda, a terceira e a tltima se¢des do campo DNS
primario.
4. Repita as etapas 2 e 3 para o campo DNS secundario.

5. Toque em OK.
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Endereco IP

Todas as pessoas que efetuam login na Internet precisam de um identificador
exclusivo (um endereco IP), permanente ou temporario. Algumas redes atribuem
dinamicamente um enderego IP temporério quando os clientes efetuam login. Use
o campo Endereco IP para indicar se a rede fornece enderecamento IP temporario
(dinamico) automatico.

Se o endereco IP for atribuido permanentemente, serd necessario obter essas
informacdes com o administrador do sistema. Em caso de duvida, selecione
Automatico.

Para identificar o enderecamento IP dinamico:
» Toque na caixa de selecdo Endereco IP para marcé-la.

Tipo de conexdo: v PPP
Tempo limite: * 1 minuto
Consultar DNS:

End IP: & Automdti i
ndereco P utomatico Toque para selecionar o

endereco IP automatico

(0K ) (Cancelar) ( Script... )

Para inserir um endereco IP permanente:

1. Toque na caixa de selecdo Enderego IP para desmarcé-la e exibir um campo
de endereco IP permanente abaixo da caixa de selegao.

2. Toque no espaco a esquerda do primeiro ponto e insira a primeira segao
do endereco IP.

Cada secdo deve ser um ntiimero de 0 a 255.
3. Toque e insira as se¢des restantes do endereco IP.

4. Toque em OK.

Scripts de login

Um script de login consiste em uma série de comandos que automatizam o login
em um servidor de rede como, por exemplo, a rede corporativa ou o ISP. Os scripts
de login estdo associados a um perfil de servigo de rede especifico criado em
Preferéncias de rede.

Provavelmente, um script de login sera recebido do administrador do sistema

se a empresa tiver um sistema no qual se efetua login nos servidores corporativos
a partir do computador de mao usando uma conexdo de rede ou de modem.

O script é geralmente preparado pelo administrador do sistema e distribuido
para os usudrios que necessitam dele. Ele automatiza os eventos que devem
ocorrer para o estabelecimento de uma conexao entre o computador de médo

e os servidores corporativos.
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Vocé pode criar scripts de login de duas maneiras:

» Em um editor de texto no computador de mesa, no qual é criado um arquivo com
a extensdo PNC que € instalado no computador de mao usando o Palm™ Quick
Install. (Esse método néo esta disponivel para usuérios de computadores Mac.)

» Na caixa de didlogo Script de login no computador de mao, acessada a partir
da caixa de didlogo Detalhes da tela Preferéncias de rede.

Script de login (i)

w Enviar CR:
w Espera: Nome do host
w Enviar: CIS
w Espera: ID do usudrio
iw Enviar ID de usudrio:
w Enviar CR:
w Espera: Senha
w Enviar senha:

TFim Toque aqui para ver a lista de
comandos disponiveis

NOTA Vocé também pode usar caracteres literais e nao ASCII no script de
login.

Criacao de um script de login no computador de mao

Para criar scripts de login, selecione os comandos na lista de selecao de
comandos da caixa de didlogo Script de login. Para alguns comandos, como
Enviar, é necessario fornecer informacgoes adicionais. Esses comandos tém um
campo de parametro para a adi¢do dos dados necessarios.

Para criar um script de login:
1. Toque em Script.

2. Toque na lista de sele¢ao Fim.

Script de login (i)

w Enviar CR:
w Espera: Nome do host
w Enviar: CIS
w Espera: ID do usudrio
(e Enviar ID de usudrio:
w Enviar CR:
w Espera: Senha
w Enviar senha:
¥ Fim

\——Toque aqui
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3. Selecione o comando desejado na lista de comandos. Se o comando precisar

de informagdes adicionais, elas deverdo ser inseridas em um campo exibido
a direita. Os seguintes comandos estdo disponiveis:

Espera

Aguardar
prompt

Enviar

Enviar CR

Enviar ID
de usuario

Enviar senha

Retardar

Obter IP

Prompt

Fim

5. Toque em OK.

Instrui o computador de mao a aguardar caracteres especificos
do servidor TCP/IP antes de executar o préximo comando.

Detecta o prompt de desafio-resposta recebido do servidor e
exibe o valor de desafio gerado dinamicamente. Em seguida,
voceé deve inserir o valor de desafio no cartdo de autorizagao,
que, por sua vez, gera um valor de resposta para inser¢do no
computador de mdo. Esse comando usa dois argumentos
separados por uma barra vertical (1) na linha de entrada.

Transmite caracteres especificos para o servidor TCP/IP com
o qual a conexdo esta sendo estabelecida.

Transmite um caractere de alimentacdo de linha ou de retorno
de carro para o servidor TCP/IP com o qual a conexao esta
sendo estabelecida.

Transmite as informagdes de ID de usudrio inseridas no
campo ID de usudrio da tela Preferéncias de rede.

Transmite a senha inserida no campo Senha da tela
Preferéncias de rede. Se uma senha nao tiver sido inserida,
esse comando solicitara a inser¢do de uma senha. O comando
Senha é normalmente seguido de um comando Enviar CR.

Instrui o computador de médo a aguardar um nimero
especifico de segundos antes de executar o préoximo comando
do script de login.

Lé um endereco IP e usa-o como o endereco IP do computador
de méao. Este comando é usado com conexoes SLIP.

Abre uma caixa de didlogo e solicita a inser¢ao de determinado
texto (por exemplo, uma senha ou um cédigo de seguranga).

Identifica a dltima linha do script de login.

4. Repita as etapas 2 e 3 até concluir o script de login.
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Plugins

Vocé pode criar plugins contendo comandos de script que estendem a
funcionalidade dos comandos de script internos. Um plugin é um aplicativo PRC
padrdo instalado no computador de mdo como qualquer outro aplicativo. Apés a
instalagdao do plugin, os novos comandos de script poderdo ser usados em um
script de login.

Os plugins apresentam as seguintes caracteristicas:

» Escritos na linguagem C

» Compilados em um dispositivo executdvel

» Chamados adequadamente a partir de um script de login

» Capazes de retornar o controle para um script de login depois que ele termina

» Criados com o uso de um ambiente de desenvolvimento que aceita o software
Palm OS®, como Metrowerks CodeWarrior para a plataforma Palm™.

Para obter mais informagdes sobre como criar plugins, envie um email para o Palm

Developer Support em devsupp @ palmsource.com.

Exclusao de um perfil de servico de rede

S6 existe uma maneira de excluir um perfil de servigo de rede: usando o comando
Excluir no menu Servicgo.

Para excluir um perfil de servico de rede:

1. Em Preferéncias, op¢do Comunicagao, selecione Rede.
2. Toque na lista de sele¢do Servigo.

3. Selecione o perfil de servico de rede a ser excluido.

4. Toque no icone Menu @.

5. No menu Servico, selecione Excluir.

6. Toque em OK e, em seguida, em OK.

Comandos de menu das Preferéncias de rede

A tela Preferéncias de rede contém comandos de menu que facilitam e agilizam a
criacdo e a edigdo de perfis de servigo de rede. Os menus do aplicativo TCP/IP sdo
mostrados como referéncia. Consulte “Uso de menus” no Capitulo 4 para obter
mais informagdes sobre como selecionar comandos de menu.

Menu Servigo

Editar Opcaes ]
Excluir.. /D
Duplicar /L |

Menu Opcoes

Servico Editar o< T
Exibirlog /V
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Solucao de problemas de TCP/IP

Se tiver problemas ao estabelecer uma conexdo de rede usando TCP/IP, verifique
as dicas de solugao de problemas nesta secdo e tente seguir as sugestoes fornecidas.

Exibicao de mensagens expandidas de andamento da conexao com o servigo

E til identificar o ponto do procedimento de login em que ocorreu a falha na
conexdo. Uma forma fécil de fazer isso € exibir as mensagens expandidas de
andamento da conexdo com o servigo. Essas mensagens descrevem o estigio
atual do procedimento de login. Para exibir essas mensagens, pressione o botao
Para baixo no navegador em qualquer momento durante o login.

Exibicao do log de rede

Se as mensagens expandidas de andamento da conexdo com o servi¢o ndo
fornecerem informagdes suficientes para determinar por que nao foi possivel
estabelecer a conexdo com o ISP ou com o servidor de discagem, examine o log
de rede. Esse log lista toda a comunicagdo que ocorre entre o modem e o servidor
de discagem durante o procedimento de login. As informagdes contidas nesse log
podem ajudar o ISP ou o administrador do sistema a identificar quando e por que
houve falha na comunica¢do durante o procedimento de login.

Para exibir o log de rede:
1. Na tela Preferéncias de rede, toque no icone Menu 9.

2. Selecione Opgdes e, em seguida, Exibir log.

3. Toque nas setas para cima e para baixo da barra de rolagem para ver todo o log
de rede.

4. Toque em OK.

Adicao de um nimero DNS

Se 0 ISP ou o servidor de discagem exigir um ntimero DNS e essa informagao
ndo tiver sido inserida na tela Preferéncias de rede, isso dara a impressao de que o
login foi efetuado com éxito na rede. No entanto, ao se tentar usar um aplicativo
ou pesquisar informagdes, a conexdo falhara. Se isso ocorrer, tente adicionar um
endereco IP DNS. Solicite ao ISP ou ao administrador do sistema os enderecos IP
DNS primérios e secundarios corretos.
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Configuracao de Preferéncias pessoais

As Preferéncias pessoais permitem personalizar os botdes, as cores, as informagdes
do proprietario e os atalhos do Graffiti 2 no computador de mao.

Para abrir as telas de Preferéncias pessoais:
1. Toque no icone Inicio @.

2. Toque no icone Pref. &.

Preferéncios I

Geral
Area para escri.. eI CEE
Digitalizador Energia
Formatos Graffiti 2
Seguranca Sons e alertas

Travar botdes
Comunicacio

Conexdo Rede
Pessoal
Atalhos Botdes

Preferéncias de hotoes

A tela Preferéncias de botdes permite atribuir um aplicativo usado com freqiiéncia
ao icone de estrela, bem como associar varios aplicativos aos botdes na parte
dianteira e lateral do computador de mao.

Por padrdo, o icone de estrela é atribuido para executar uma operacao de HotSync.
No entanto, se vocé usar com freqiiéncia o aplicativo Memos ou outro aplicativo,
vocé podera atribuir esse aplicativo ao icone para que ndo precise percorrer toda a
tela inicial sempre que desejar usar o aplicativo.

Para alterar as Preferéncias de hotoes:
1. Em Preferéncias, opgdo Pessoal, selecione Botdes.

2. Toque na lista de selecdo ao lado do botdo a ser reatribuido.

Botdes

'Preferéncias

Selecione um aplicative para
personalizar cada botio:

w Calenddrio
w Anotagdes

v HotSyne Toque na seta para mostrar
w -desmarcar- a |iSta de Sele(}éo

OK ) ( Padrdo ) ( Mais... )

3. Selecione o aplicativo a ser atribuido ao botao.
Para restaurar todos os botdes para as configuragdes de fabrica, toque em Padrao.

4. Toque em OK.
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Preferencias de caneta

A tela Preferéncias de botdes permite alterar a atribuicdo do toque de caneta de tela
inteira. Por padrao, esse toque ativa a Ajuda do Graffiti 2.

Iam 4 1de5 p i Ndo arquiv..

P2/11 ata da reunffo

Bruna Dantas pag alisar programa
de gerenciamentdiile tempo,
conforme implem@ihtado para
funciondrios.

Milena Borges parf@linformar sobre a

expansdo dos mefados na drea de
Petropolis, RJ.

Iz}

O

Arraste até a parte superior da tela

Para alterar as Preferéncias de caneta:
1. Em Preferéncias, opgdo Pessoal, selecione Botdes.

2. Toque em Mais.

Selecione um recurso que vocé

possa acessar arrastando
a caneta da area para escrita
até a parte superior da tela.

V w Ajuda do Graffiti 2
I [ i

3. Toque na lista de sele¢do e marque uma das configuragdes a seguir para o toque
de caneta de tela inteira:

Brilho Abre a caixa de didlogo de controle do brilho.

Teclado Abre o teclado na tela para a insergdo de caracteres de texto.
Ajuda do Abre vérias telas que mostram o conjunto de caracteres do
Graffiti 2 Graffiti 2.

Rg‘sllg?ar e Desliga e trava o computador de mao. Atribua uma senha

para travar o computador de mao. Quando ele estiver

travado, serd necessdrio inserir a senha para usa-lo.

Transferir dados ~ Transfere o registro atual para outro dispositivo com uma
porta de infravermelho.

4. Toque em OK e, em seguida, em OK.
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Preferéncias de tema de cores

A tela Preferéncias de tema de cores permite selecionar um conjunto diferente
de cores predefinidas para a tela do computador de mao.

Para selecionar um tema de cores:
1. Em Preferéncias, opgdo Pessoal, selecione Tema de cores.

Preferéncins Tema de cores

Selecione um Tema de cores:

2. Selecione um tema.

As novas cores aparecerdo imediatamente na tela. Role pelas vérias sele¢des
de cores até localizar a que deseja usar.

3. Toque em OK.

Preferéncias do proprietario

A tela Preferéncias do proprietario permite atualizar o nome do usudrio, o nome
da empresa, o niimero do telefone ou outras informagdes que se deseja associar ao
computador de mao. Essas informagdes poderdo ajudar uma pessoa que encontre
um computador de méo perdido a entrar em contato com o proprietario, caso haja
pilha suficiente para liga-lo.

Por padrao, a tela Preferéncias do proprietdrio contém as informacgdes fornecidas
durante a instalacdo do software Palm™ Desktop e a configura¢do do computador
de mao.

Se a tela Preferéncias de seguranca for usada para desligar e travar o computador
de méao com uma senha, as informacgoes inseridas na tela Preferéncias do
proprietario serdo exibidas na préxima vez que se ligar o computador de mao.
Consulte a se¢do “Preferéncias de seguranca”, anteriormente neste capitulo, para
obter mais informacdes.
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Para personalizar as Preferéncias do proprietario:
1. Em Preferéncias, opgdo Pessoal, selecione Proprietério.

2. Modifique ou insira o texto que deseja associar ao computador de méao.

Se o texto inserido ndo couber em uma tela, uma barra de rolagem aparecera
automaticamente do lado direito da tela.

Preferéncias Proprietdrio

Este computador de mdo pertence a;

Fatricia Mattos
Creative Spearit
Bonny Doon, CA

531-656-1212

Caso 0 encontre, por favor, entre
em contato comigo. Obrigada!

e

Se uma senha for atribuida com a tela Preferéncias de seguranga, ndo serd
possivel alterar as informacdes da tela Preferéncias do proprietéario. Nesse caso,
um botdo Desbloquear sera exibido na parte inferior da tela.

3. Toque em OK.

Para deshloquear a tela Preferéncias do proprietario:

1. Em Preferéncias, opgdo Pessoal, selecione Proprietario.
2. Toque em Desbloquear.

3. Insira a senha definida em Preferéncias de seguranga.

4. Toque em OK e, em seguida, em OK.

Preferéncias de atalhos

A tela Preferéncias de atalhos permite definir abreviagdes para a insergao de texto
com toques do Graffiti 2. Esta se¢do descreve como criar, editar e excluir um atalho.

Criacao de um atalho

Vocé pode criar um atalho para palavras, letras ou nimeros. Todos os atalhos
criados sdo exibidos na lista mostrada na tela Preferéncias de atalhos. Todos os
atalhos estdo disponiveis em qualquer um dos aplicativos do computador de mao,
e um backup desses atalhos é feito no computador de mesa quando uma operagao
de HotSync é executada.
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Para criar um atalho:
1. Em Preferéncias, opgdo Pessoal, selecione Atalhos.

2. Toque em Nova.

3. Na linha Nome do atalho, insira as letras que deseja usar para ativar o atalho.

Atalhos

Entrada de atalho (i ]

Nome do atalho:

'Preferéncias

ca - [Carimbo de data e horal
¢d - [Carimbo de data]

¢h - [Carimbo de hora]

¢m - Café da manhd

ja - Jantar #

re - Reunidio

Texto do atalho:

‘ Toque
OK ) ((Nova ) (Editar ) (Excuir ] em Nova

4. Toque na area Texto do atalho e insira o texto que deverd aparecer quando
os caracteres do atalho forem escritos.

DICA Vocé pode adicionar um espaco apds a Ultima palavra do texto do
atalho. Dessa maneira, um espaco serd incluido automaticamente apds o texto
do atalho.

5. Toque em OK.

Para usar um atalho, faga o toque de atalho seguido dos caracteres de atalho.
Quando o toque de atalho € feito, o simbolo de atalho aparece no ponto de
insercdo para indicar que se estd no modo de atalho.

Atalho R

6. Toque em OK.

Edicao de um atalho
Uma vez criado um atalho, ele poderd ser modificado a qualquer momento.

Para editar um atalho:

1. Em Preferéncias, opgao Pessoal, selecione Atalhos.
2. Selecione o atalho a ser editado.

3. Toque em Editar.

4. Efetue as alteracdes desejadas.

5. Toque em OK e, em seguida, em OK.
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Exclusao de um atalho
Se um atalho ndo for mais necessario, ele podera ser excluido da lista de atalhos.

Para excluir um atalho:
1. Em Preferéncias, opgdo Pessoal, selecione Atalhos.
2. Selecione o atalho a ser excluido.

3. Toque em Excluir, toque em Sim e, em seguida, toque em OK.
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Este capitulo fornece informagdes sobre os seguintes topicos:

Cuidados com o computador de mao
Prolongamento da vida til da pilha

Reinicializagdo do computador de mao

Cuidados com o computador de mao

O computador de méo foi criado para ser robusto e confidvel e para funcionar sem
problemas por muitos anos. Observe as seguintes dicas gerais ao usar o
computador de mao:

Tome cuidado para ndo arranhar a tela do computador de mao. Mantenha a tela
limpa. Ao trabalhar com o computador de mao, use o stylus fornecido ou uma
caneta com ponta de plastico propria para uso em tela sensivel ao toque. Nunca
use lapis, caneta comum ou outro objeto pontiagudo na superficie da tela do
computador de mao.

O computador de mdo ndo é a prova d’agua e ndo deve ser exposto a chuva ou
a umidade. Sob condic¢des extremas, podera entrar dgua nos circuitos através

dos botdes do painel dianteiro. Em geral, trate o computador de mao da mesma
forma que uma calculadora de bolso ou outro instrumento eletronico pequeno.

Cuidado para ndo deixar o computador de méo cair nem submeté-lo a um
impacto mais forte. Ndo transporte o computador de mao no bolso de trés;
ao sentar-se sobre ele, poderd danifica-lo.

Proteja o computador de mao de temperaturas extremas. Por exemplo, ndo
deixe o computador de mado no painel do carro em um dia quente ou com
temperaturas muito baixas e mantenha-o longe de aquecedores e outras fontes
de calor.

Nao guarde nem use o computador de mao em locais extremamente
empoeirados, imidos ou molhados.

Use um pano macio umedecido para limpar o computador de mao. Se a superficie
da tela do computador de méo ficar manchada, limpe-a com um pano macio
umedecido em uma solugdo prépria para limpeza de vidros.
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Prolongamento da vida itil da pilha

Observe as seguintes consideragdes relativas a pilha do computador de mao:

Sob condi¢des normais de uso, a pilha do computador de médo deverd
permanecer carregada se ele for conectado a uma fonte de energia, usando
o cabo do adaptador de energia, por apenas alguns minutos ao dia. A vida
util da pilha pode ser conservada através dos seguintes procedimentos:

— Reduza o brilho do recurso de luz de fundo. Consulte ”Ajuste do brilho”
no Capitulo 2 para obter mais informagdes.

— Altere a configuragdo de desativacdo automatica que desliga
automaticamente o computador de mao apés um periodo de inatividade.
Consulte "Desativagdo automadtica apés” no Capitulo 16 para obter mais
informacoes.

— Minimize o acesso ao slot do cartdo de expansao.

Se a pilha ficar fraca durante o uso normal, serd emitido um alerta na tela do
computador de mao informando que ela estd fraca. Se esse alerta for exibido,
execute uma operacao de HotSync® para fazer backup dos dados; em seguida,
conecte o computador de mao a uma fonte de energia, usando o cabo do
adaptador de energia, para recarregar a unidade. Isso ajuda a evitar a perda
acidental dos dados.

Se a pilha ficar fraca a ponto de impedir o funcionamento do computador de méo,
ele armazenara os dados com seguranga por aproximadamente uma semana.
Nesse caso, ha energia residual suficiente na pilha para armazenar os dados, mas
ndo para ligar o computador de méao. Se o computador de méao néo ligar quando
o botdo de energia for pressionado, recarregue a unidade imediatamente.

Se a pilha enfraquecer e a unidade permanecer descarregada por um longo
periodo, todos 0s dados armazenados poderao ser perdidos.

Nao ha pecas que possam ser reparadas pelo usudrio no computador de méao;
portanto, ndo tente abrir a unidade.

Quando for descartar o computador de mdo, procure ndo causar danos ao
ambiente. Leve o computador de mdo ao centro de reciclagem ambiental mais
proximo.
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Reinicializacao do computador de mao

Sob circunstancias normais, ndo serd necessario usar o botdo de reinicializacéo.
No entanto, em raras ocasides, o computador de mao podera ndo responder mais
aos botdes ou a tela. Nesse caso, serd necessario executar uma operagao de
reinicializacdo para que o computador de mao volte a funcionar.

Execucao de uma reinicializacao a quente

A reinicializa¢do a quente faz com que o computador de mao interrompa a tarefa
atual e inicie novamente. Na reinicializagdo a quente, todos os registros e entradas
armazenados no computador de méao sao mantidos. Ap6s uma reinicializacdo a
quente, a tela Preferéncias é exibida e a op¢ao Data e hora é realgada para que a
data e hora possam ser redefinidas, se necessario.

Para executar uma reinicializacao a quente:

» Use a ponta de um clipe de papel desdobrado (ou objeto semelhante ndo
pontiagudo) para pressionar cuidadosamente o botao de reinicializacao
no orificio localizado no painel posterior do computador de mao.

Botao de reinicializagao
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Execucao de uma reinicializacao a frio

Na reinicializagdo a frio, todos os registros e entradas armazenados no computador
de mao sdo apagados. S6 execute uma reinicializagdo a frio se a reinicializacdo
a quente nao solucionar o problema.

NOTA Os dados sincronizados anteriormente com o computador poderao ser
restaurados durante a préoxima operagao de HotSync.

Para executar uma reinicializacao a frio:

1.

2.

Mantenha pressionado o botao de energia no painel frontal do computador de méo.

Com o botdo de energia pressionado, use a ponta de um clipe de papel
desdobrado (ou objeto semelhante nio pontiagudo) para pressionar
cuidadosamente e soltar o botao de reinicializacao.

Aguarde até ver o logotipo Palm Powered™; em seguida, solte o botao de energia.

Quando uma mensagem aparecer na tela do computador de méao avisando que
todos os dados armazenados no computador de méo serdo apagados, siga um
destes procedimentos:

— Pressione a seta para cima no navegador para concluir a reinicializagdo a frio
e exibir a tela Digitalizador.

— Pressione qualquer outro botdo para executar uma reinicializagdo a quente.
NOTA Na reinicializacao a frio, a data e a hora atuais sdo mantidas.

As configuracOes padrao de fabrica de Formatos, Preferéncias e outras
configuragoes sao restauradas.

Para restaurar os dados de um computador com Windows apos uma reinicializacao a frio:

1.

g &~ w0 BN

Clique no icone HotSync ® na bandeja do sistema Windows (canto inferior
direito da barra de tarefas).

Também é possivel clicar no comando HotSync na barra de menus do software
Palm™ Desktop.

No menu Gerenciador de HotSync, selecione Personalizar.
Selecione o nome de usudrio adequado na lista.
Selecione um aplicativo na lista Software de transferéncia.

Clique em Alterar.
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6.

9.

Selecione a op¢do O computador de mesa substitui o de mao, em cada software
de transferéncia.

A alterac¢do da configuracdo padrao de HotSync afetara somente a proxima
operagdo de HotSync. Depois disso, as agdes de HotSync serdo revertidas

as configuragdes padrao. Para usar uma nova configura¢do continuamente,
selecione a caixa Definir como padrao. Conseqiientemente, as configuracdes
selecionadas como padrao serdo usadas quando se clicar no botdo Padrao
na caixa de didlogo Personalizar.

Clique em OK.

Repita as etapas de 4 a 7 para alterar as configuracdes de software de transferéncia
dos outros aplicativos.

Clique em OK para ativar as configuragoes.

10. Execute uma operagdo de HotSync.

Para restaurar os dados de um computador Mac apos uma reinicializacao a frio:

1.
2.
3.

9.

Clique duas vezes no HotSync Manager na pasta Palm.

No menu HotSync, selecione Conduit Settings.

No menu popup Users, selecione o nome de usuario adequado.
Selecione um aplicativo na lista.

Clique em Conduit Settings.

Clique na op¢ao Macintosh overwrites handheld para cada software de
transferéncia.

Alterar a configuragdo padrdo de HotSync afeta somente a proxima operagao
de HotSync. Depois disso, as agdes de HotSync serdo revertidas as configuragdes
padrdo. Para usar uma nova configuragdo continuamente, clique em Make
Default. Conseqiientemente, as configuragdes selecionadas como padrdo serdo
usadas nas operagdes de HotSync.

Clique em OK.

Repita as etapas de 4 a 7 para alterar as configuragdes de software de transferéncia
dos outros aplicativos.

Feche a janela Conduit Settings.

10. Execute uma operagdo de HotSync.
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Perguntas frequentes

Em caso de problema com o computador de mao, sé ligue para o Suporte técnico
depois de examinar a lista de perguntas freqiientes neste apéndice e os itens
a seguir:

» Oarquivo leia-me localizado na pasta de instalacdo do software Palm™ Desktop
no computador com Windows ou no CD de instalagdo para usudrios de
Macintosh

» A Ajuda on-line do Palm Desktop

» O Guia do usudrio do software Palm Desktop para Macintosh localizado na pasta
Documentagdo do CD de instalacido

» A Palm Knowledge Library, que pode ser acessada em http://www.palm.com/intl
na se¢dao Support

» As HelpNotes mais recentes do computador de mao Palm™ Tungsten™ E no
site da sua regido

Se continuar tendo problemas, entre em contato com o Suporte técnico ou va para
http://www.palm.com/support/intl.

NOTA A Palm trabalha com desenvolvedores de aplicativos adicionais de

outros fabricantes para garantir a compatibilidade desses aplicativos com o

novo computador de mao Palm™. No entanto, é possivel que alguns aplicativos
de outros fabricantes nao tenham sido atualizados para a compatibilidade com o
novo computador de mao Palm. Caso um aplicativo de outro fabricante esteja
afetando a operacao do computador de mao de forma negativa, entre em contato
com o desenvolvedor do aplicativo.
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Apéndice B Perguntas freqlientes

Problemas de instalacao do software

Problema

O menu de instalacdo nao
apareceu quando inseri o
CD-ROM de instalagdo do
software (ou o CD-ROM do
software Essentials) no
computador com Windows.

Nao consigo instalar o software
Palm Desktop no computador
com Windows.

Solucao

Tente fazer o seguinte:

1.

2.

3.

4,

5.

6.

Na area de trabalho do Windows, clique em Iniciar.
Selecione Executar.
Clique em Procurar.

Localize a unidade de CD-ROM e selecione o arquivo
Autorun.

Clique em Abrir.
Clique em OK.

Tente fazer o seguinte:

1.

2.

3.

Desative todos os softwares antivirus do computador.
Feche todos os aplicativos abertos.

Verifique se o computador possui pelo menos 50 MB
(megabytes) de espaco disponivel em disco.

Exclua todos os arquivos temporarios.

Execute o ScanDisk (ou outra ferramenta de verificacao
de disco) no computador.

Instale as atualizacGes mais recentes do software Windows
em seu computador.

Se vocé for atualizar de um computador de mao Palm
mais antigo ou de um que ndo seja da marca Palm, remova
qualquer versdo anterior do software Palm Desktop usando
a opgdo Adicionar ou remover programas do Painel de
controle do Windows.

Desinstale e reinstale o software Palm Desktop.
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Nao consigo instalar o Tente fazer o seguinte:
software Palm Desktop no . .
P 1. Desative todos os softwares antivirus do computador.

computador Mac.
2. Saia de todos os aplicativos abertos.

3. Verifique se o computador possui pelo menos 50 MB de
espaco disponivel em disco.

4. Instale as atualizacoes mais recentes do software Macintosh
em seu computador.

5. Se vocé for atualizar de um computador de mao Palm
mais antigo ou de um que ndo seja da marca Palm, remova
qualquer versdo anterior do software Palm Desktop.

6. Desinstale e reinstale o software Palm Desktop.

Meus arquivos ndo foram » Verifique se 0s arquivos sdo exibidos sob o nome de usudrio
instalados durante uma correto na janela Palm Quick Install.

operacao de HotSync®. . < . . A
perag Y » Se os arquivos ndo forem instalados depois que vocé

executar uma operagao de HotSync, o tipo de arquivo ndo
foi reconhecido. Tente inicializar o aplicativo associado no
computador de mao e, em seguida, executar outra operagao
de HotSync. Se os arquivos ainda estiverem na lista, eles
ndo serdo associados a um aplicativo do computador de
mao e ndo poderdo ser instalados.

s Se vocé soltou um arquivo .zip no icone Quick Install
e os arquivos ndo foram exibidos 14, tente descompactar
0 arquivo primeiro com um utilitdrio de arquivo zip, por
exemplo, o WinZip. Solte os arquivos descompactados
diretamente na janela Quick Install.

Nao consigo adicionar mais Verifique se a caixa de didlogo que confirma onde os arquivos
arquivos a lista do Palm™ serdo instalados esta fechada. Vocé ndo podera adicionar mais
Quick Install. arquivos a lista se a caixa de didlogo de confirmacao estiver

aberta. Para obter detalhes, consulte “Instalagdo de aplicativos
e arquivos em um computador com Windows” no Capitulo 4.
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Problemas operacionais

Problema Solucao

Nao vejo nada na tela do Tente cada um dos seguintes procedimentos:

computador de mao.

:

Pressione um botdo de aplicativo para verificar se
o computador de méo esté ligado.

Toque no icone Brilho ‘¢ no canto superior direito da area
de entrada. Se a caixa de didlogo Brilho for exibida, ajuste
o brilho mantendo pressionada a seta para cima no navegador
de cinco dire¢des por alguns segundos. Se isso ndo funcionar,
mantenha pressionada a seta para baixo no navegador por
alguns segundos.

Se o computador de mdo tiver sido exposto a baixas
temperaturas, verifique se ele estd na temperatura ambiente.

Carregue o computador de méo.

Execute uma reinicializa¢do a quente. Se o computador de
mao ainda nao ligar, execute uma reinicializacéo a frio.
Consulte “Reinicializagdo do computador de mao” no
Apéndice A.

IMPORTANTE Na reinicializagao a frio, todos os registros e
entradas armazenados no computador de mao sao apagados.
So execute uma reinicializagao a frio se a reinicializagao a
quente nao solucionar o problema. Os dados sincronizados
anteriormente com o computador poderao ser restaurados
durante a préxima operagao de HotSync.

Recebo uma mensagem Tente cada um dos seguintes procedimentos:

de aviso informando que a
memoria do computador de
mao esta cheia.

Limpe os registros dos aplicativos Calendério e Tarefas.
Essa acdo excluira da memoéria do computador de mao
as tarefas e os eventos passados. Consulte “Limpeza de
registros” no Capitulo 4. Serd preciso executar uma
operacao de HotSync para recuperar a memdria.

Exclua os memorandos e os registros ndo utilizados. Se
necessario, salve esses registros. Consulte “Exclusao de
registros” no Capitulo 4. Serd preciso executar uma
operacao de HotSync para recuperar a memdria.

Se tiver instalado aplicativos adicionais no computador de
mao, remova-o0s para recuperar a memoria.
Consulte “Remocgdo de aplicativos” no Capitulo 4.
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Problemas de toque e escrita

O computador de mao desliga
sozinho.

O computador de mao
ndo emite som algum.

O computador de mao
congelou.

O computador de méo é projetado para desligar apds um
periodo de inatividade. Esse periodo pode ser definido como
30 segundos ou como um, dois ou trés minutos. Verifique a
configuragdo da opgdo Desat. autom. apds na tela Preferéncias
de energia. Consulte “Preferéncias de energia” no Capitulo 16.

Verifique as configura¢des de som do sistema, do alarme e dos
jogos. Consulte “Preferéncias de sons e alertas” no Capitulo 16.

Se uma conexao de rede tiver sido encerrada inadequadamente,
o computador de mao podera parecer congelado por até 30
segundos. Se ele permanecer congelado ap6s 30 segundos,
execute uma reinicializa¢do a quente. Consulte “Reinicializacao
do computador de mdo” no Apéndice A. Se o computador de
mao continuar congelando apds uma reinicializagdo a quente,
é possivel que vocé tenha instalado um aplicativo incompativel.
Consulte “Problemas com aplicativos incompativeis”, mais
adiante neste capitulo, para obter informacdes.

Problemas de toque e escrita

Problema

Quando toco nos botdes ou nos
icones da tela, o computador
de mao ativa o recurso errado.

Quando toco no icone
Menu @, nada acontece.

Solucao

Calibre a tela. Consulte “Preferéncias do digitalizador” no
Capitulo 16.

Nem todos os aplicativos ou telas possuem menus. Tente
mudar para outro aplicativo.
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Apéndice B Perguntas freqlientes

O computador de médo ndo
reconhece as formas que
escrevo.

Problemas com aplicativos

Problema

Toquei no botdo Hoje, mas
ele ndo mostra a data correta.

Sei que inseri alguns registros,
mas eles ndo aparecem no
aplicativo.

Tente cada um dos seguintes procedimentos:

Para que o computador de médo reconheca uma entrada
manuscrita com o stylus, é necessario usar a escrita
Graffiti® 2. Consulte “Uso da escrita Graffiti® 2” no
Capitulo 3.

Faca os toques de caracteres do Graffiti 2 na drea de entrada
endo na parte de exibi¢do da tela. Para escrever na parte da
exibi¢do da tela, ligue e ative as Preferéncias da area para
escrita. Consulte “Para usar a area para escrita na tela
inteira:” no Capitulo 3.

Faca os toques do Graffiti 2 correspondentes as letras
minusculas no lado esquerdo, os toques correspondentes
as maitisculas ao centro e os correspondentes aos nimeros
no lado direito da drea de entrada.

Verifique se o Graffiti 2 ndo estd no modo Shift.
Consulte “Com esses toques de acento, é possivel escrever
as seguintes letras acentuadas:” no Capitulo 3.

Execute o tutorial do Graffiti 2 no computador de méao para
obter dicas sobre como aumentar a precisdo da escrita dos
caracteres Graffiti 2.

Solucao

A data definida no computador de mao ndo é a atual. Verifique
se a caixa Definir data na tela Preferéncias de data e hora exibe
a data de hoje. Consulte “Preferéncias de data e hora” no
Capitulo 16 para obter mais informagdes.

Tente cada um dos seguintes procedimentos:

Verifique a lista de selegdo de categorias (canto superior
direito). Escolha Tudo para exibir todos os registros do
aplicativo.

Verifique a opgao Seguranca e confirme se Registros
particulares estd definido como Mostrar registros
particulares.

No aplicativo Tarefas, toque em Mostrar e verifique se
a opgdo Mostrar so6 itens concluidos estd selecionada.
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Problemas com aplicativos

Tenho problemas ao listar os
memorandos ou anotagdes
da maneira como desejo
visualiza-los.

Criei um evento no Calendario,
mas ele ndo aparece na tela de
semana.

Meu anexo de email vCard
ou vCal ndo é encaminhado
corretamente.

Nao consigo encaminhar
corretamente o anexo de email
vCard ou vCal (continuacao).

A data e hora atuais estdo
incorretas.

Tente cada um dos seguintes procedimentos:

» Se ndo for possivel ordenar manualmente os memorandos
ou as anotagdes na tela de lista, selecione Preferéncias no
menu Opgdes e certifique-se de que a opgao Classificar por
estd definida como Manual.

s Se vocé optar por exibir os memorandos ou as anotagdes em
ordem alfabética no software Palm Desktop e, em seguida,
executar uma operacdo de HotSync, os memorandos
continuardo a ser exibidos no computador de mao na ordem
definida na configuragdo de Preferéncias. Ou seja, as
configuragdes de classificagdo usadas com o software Palm
Desktop ndo sdo transferidas para o computador de mao.

Se vocé tiver dois ou mais eventos com a mesma hora de inicio,
ele serdo exibidos um ao lado do outro na tela de semana. Para
ver os eventos sobrepostos, selecione a tela de dia.

O software Palm Desktop fornece vérios recursos que
interagem com o software cliente de email em um computador
com Windows. Para que esses recursos funcionem corretamente,
o software cliente de email deve estar corretamente configurado.
Siga estas etapas para verificar a configuragao:

1. Clique no menu Iniciar do Windows e selecione Configuragdes.
2. Selecione Painel de controle.
3. Selecione Opgdes da Internet e clique na guia Programas.

4. Verifique se o campo Email estd definido como o software
cliente de email correto.

5. Clique em OK.

6. Inicie o software cliente de email e verifique se ele
esta configurado como cliente MAPI padrado. Consulte
a documentacédo do aplicativo de email do computador
de mesa para obter mais informagdes.

A data e hora atuais estdo associadas a configuragao de Local.
Se a data e a hora forem alteradas sem que a configuragao de
Local seja alterada, a data e hora atuais poderao ser apresentadas
de forma incorreta. Consulte “Preferéncias de data e hora” no
Capitulo 16 para obter informagdes sobre como configurar o
local, a data e a hora atuais.
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Apéndice B Perguntas freqlientes

Problemas de HotSync

Problema

Nao consigo realizar uma
operagao de HotSync. O que
devo verificar para garantir
que estou executando a
operagao corretamente?

Executei uma operagdo de
HotSync, mas um de meus
aplicativos ndo foi
sincronizado.

Estou usando o Outlook como
gerenciador de informagdes
pessoais (PIM), mas ndo
consigo executar uma operagao
de HotSync.

Nao consigo iniciar o
Gerenciador de HotSync.

Solucao

Verifique se o mini-cabo USB esta conectado corretamente.

Em um computador com Windows, tente executar estas etapas:

1.

Verifique na bandeja de sistema do Windows se o
Gerenciador de HotSync esta sendo executado. Se ndo
estiver, clique em Iniciar na barra de tarefas do Windows
e, em seguida, selecione Programas. Navegue até o grupo
de programas do software Palm Desktop e selecione
Gerenciador de HotSync.

Verifique se foi selecionado USB local no menu
Gerenciador de HotSync.

Em um computador Mac, tente executar estas etapas:

1.

Verifique se o HotSync Manager estd ativado. Se ndo estiver,
clique duas vezes no icone HotSync Manager na pasta Palm
e ative o HotSync Manager na guia HotSync Controls.

Se estiver usando um mini-cabo USB, desconecte-o do
computador e, em seguida, volte a conecté-lo e reinicie
o computador.

Em um computador com Windows, clique no Gerenciador
de HotSync e selecione Personalizar. Verifique se o software
de transferéncia correto esta ativo.

Em um computador Mac, clique duas vezes no icone HotSync
Manager. No menu HotSync, selecione Conduit Settings.
Selecione o seu nome de usuario no menu popup User e
verifique se o software de transferéncia correto esta ativo.

Tente cada um dos seguintes procedimentos:

Clique no Gerenciador de HotSync e selecione Personalizar.
Verifique se o software de transferéncia correto esta ativo.

Verifique se o software de transferéncia correto esta
instalado. Reinstale o Gerenciador de HotSync e verifique
se o software de transferéncia correto estd selecionado.

Reinstale o software Palm Desktop e selecione a opgao para
sincronizar com o Microsoft Outlook.

Faga uma cépia backup dos dados no Palm Desktop e, em
seguida, reinstale o software Palm Desktop.
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Problemas de HotSync

Tentei executar uma operagdo  Tente cada um dos seguintes procedimentos:
de HotSync local, mas ela ndo

. , N » Verifique a conexdo entre o cabo para HotSync e a porta
foi concluida com éxito.

USB do computador.

» Verifique se o nome de usudrio selecionado no software
Palm Desktop é o mesmo atribuido ao computador de méao.

» Verifique se a data do computador de mesa corresponde
a do computador de méo.

» Leia olog de HotSync da conta de usudrio para a qual uma
operacdo de HotSync esta sendo executada.

Em um computador com Windows, tente executar cada uma
destas etapas:

» Verifique se o Gerenciador de HotSync esta em execugao.
Se estiver, feche o aplicativo e volte a inicia-lo.

» Verifique se foi selecionado Local USB local no menu
Gerenciador de HotSync.

Em um computador Mac, verifique se o HotSync Manager est4
ativado na guia HotSync Controls da janela HotSync Software
Setup.
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Apéndice B Perguntas freqlientes

Nao consigo executar uma
operacao de HotSync por
infravermelho.

O computador de mao
aparentemente congela
quando o aproximo do
computador de mesa.

Quando inicio uma operagao
de HotSync, nada acontece no
computador de mesa e o tempo
limite do computador de méao
expira.

Tente cada um dos seguintes procedimentos:

Em um computador com Windows 98, verifique se
o Gerenciador de HotSync estd sendo executado e se
Infravermelho esta selecionado em seu menu.
Consulte “Execucdo de operacdes de HotSync por
infravermelho” no Capitulo 15 para obter detalhes.

Em um computador com Windows 2000/ ME / XP, selecione
Infravermelho no Gerenciador de HotSync.

Consulte “Preparacdo do computador para comunicagao
por infravermelho” no Capitulo 15 para obter detalhes.

Em um computador Mac, verifique se as extensdes de
comunicacdo por infravermelho foram instaladas na pasta
Extensions contida na pasta System. Em seguida, abra a
janela HotSync e verifique se o HotSync Manager est4
ativado e se a opgdo Local Setup Port estd definida como
Infrared Port. Consulte “Execucdo de operagoes de
HotSync por infravermelho” no Capitulo 15 para obter
mais informacoes.

No computador de mao, verifique se o aplicativo HotSync
estd definido como Local, com a opgéo IR para PC/Comp.
mao.

Verifique se a porta de infravermelho do computador de
mao estda alinhada diretamente a frente, e afastada
alguns centimetros, do dispositivo de infravermelho do
computador de mesa.

As operagdes de HotSync por infravermelho ndo
funcionarao depois que um aviso de pilha fraca for
recebido. Verifique a carga da pilha do computador de méo.
Recarregue a pilha interna.

Afaste o computador de mado da porta de infravermelho
do computador.

Tente cada um dos seguintes procedimentos:

Faca uma cépia da pasta Palm. Desinstale e reinstale
o software Palm Desktop.

Ligue o computador de mio e toque no icone Inicio @.
Selecione o icone HotSync ® e, em seguida, toque em
Local.
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Problemas de HotSync

Quando executo uma
operacao de HotSync,
minhas informacgdes ndo sao
transferidas para o software
Palm Desktop.

Recebo a seguinte mensagem
de erro em meu computador
com Windows quando tento
executar uma operagao de
HotSync: “an application has
failed to respond to a hotsync
notification -(8009)” (falha de
um aplicativo ao responder a
uma notificagdo de hotsync).

O computador de méao exibe
a mensagem “Aguardando
remetente” quando esta
proximo da porta de
infravermelho do
computador de mesa.

Desejo sincronizar o
computador de mesa com mais
de um computador de mao.

Tente cada um dos seguintes procedimentos:

s Se tiver executado uma operagdo de HotSync com éxito,
mas nao puder localizar os dados do computador de mao
no software Palm Desktop, verifique se o nome de usudrio
correto esta selecionado.

» Em um computador com Windows, clique no Gerenciador
de HotSync e selecione Personalizar. Verifique se todos
os softwares de transferéncia estdo configurados para
sincronizar os arquivos.

» Em um computador Mac, clique duas vezes no icone
HotSync Manager. No menu HotSync, selecione Conduit
Settings. Selecione o seu nome de usudrio no menu popup
User e verifique se o software de transferéncia correto
esta ativo.

O erro 8009 indica que o Registro do Windows esta
corrompido. Normalmente, o erro é “an application has
failed to respond to a hotsync notification -(8009)”. Uma
corregdo conhecida para o erro 8009 é reconstruir as
entradas do Gerenciador de HotSync no Registro. V4 para
http://www.palm.com/support/intl e procure por "error 8009"

na Palm Knowledge Library.

Tente cada um dos seguintes procedimentos:

= [ possivel que a porta de infravermelho do computador
de mesa esteja configurada para verificar automaticamente
a presenca de outros dispositivos de infravermelho.
Consulte a documentagdo do sistema operacional para
obter informacdes sobre como desativar essa opgao.

» Em alguns casos, basta afastar o computador de mao da
porta de infravermelho do computador de mesa para
solucionar o problema.

Tente cada um dos seguintes procedimentos:

» Se o computador que executa o software Palm Desktop
for sincronizado com mais que um computador de mao,
cada um deverd ter um nome exclusivo. Atribua um nome
de usudrio ao computador de mao na primeira vez que
executar uma operagao de HotSync.

» Lembre-se de que a sincroniza¢do de mais de um
computador de mao com o mesmo nome de usudrio
ocasiona resultados imprevisiveis e, possivelmente,
a perda de informacdes pessoais.
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Apéndice B Perguntas freqlientes

Problemas de transferéncia

Problema

Nao consigo transferir dados
para outro dispositivo com
uma porta de infravermelho.

Quando alguém transfere
dados para o computador de
mao, recebo uma mensagem
informando que ndo ha
memoria suficiente.

Problemas com email

Problema

As configurag¢des do email nao
estao corretas.

O servico de email ndo esta
funcionando corretamente.

Solucao
Tente cada um dos seguintes procedimentos:

» Seatransferéncia estiver sendo feita para outro computador
de méao Palm, verifique se os dois estdo a uma distancia
entre dez centimetros e um metro e se o espago entre eles
estd livre de obstaculos. A distancia de transferéncia para
outros dispositivos com uma porta de infravermelho
poderé ser diferente.

» Aproxime o computador de médo do dispositivo receptor.

» Verifique se o dispositivo receptor ativou a recepgao de
transferéncia.

Tente cada um dos seguintes procedimentos:

» O computador de méo precisa ter uma quantidade de
memoria pelo menos duas vezes maior que o volume
de dados recebido. Por exemplo, se estiver recebendo um
aplicativo de 30 KB, vocé precisard de pelo menos 60 KB livres.

» Execute uma reinicializa¢do a quente. Consulte “Execucdo
de uma reinicializacdao a quente” no Apéndice A para obter
mais informagdes.

Solucao

Para obter as informagdes mais recentes sobre configuragoes,
consulte o ISP ou o provedor de servigos de email. As
configuragdes da lista padrdao de contas pré-configuradas no
aplicativo de email Palm™ VersaMail™ sdo as corretas no
langamento, mas as configuragdes do servidor de email
podem mudar com o tempo.

Curtos periodos de indisponibilidade do email sdo comuns
devido a problemas do servidor ou a cobertura sem fio
deficiente. Se vocé tiver problemas para enviar ou receber
email por um periodo de tempo prolongado, consulte o ISP
ou o provedor de servigo de email para verificar se o servigo
estd funcionando corretamente.
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Problemas com email

O email ndo esta sendo Tente estas etapas, sucessivamente:

enviado.
[ |

O email nao esta sendo .
enviado (continuacdo).

Verifique se o ISP ou o provedor de email permite o
acesso ao email em um computador de mao sem fio. Varios
provedores, como o Hotmail, ndo oferecem essa opgao.
Outros exigem uma atualizacdo para tal acesso.

Configure o ESMTP. Muitos servicos exigem acesso
autenticado para uso dos servidores SMTP ou ESMTP.

— No aplicativo VersaMail, pressione Fun¢ao + Menu
e selecione Servidores de email no menu Opgdes.

— Toque em Detalhes.

— Toque na lista de selegdo Opgdes e selecione Saida
avancada.

— Marque a caixa de selegdo Meu servidor requer
autenticacdo.

— Insira o nome de usudrio e a senha.

— Toque em OK e, em seguida, novamente em OK.

Selecione outro servidor disponivel para enviar email.
Muitos ISPs, como as empresas de acesso via cabo, exigem
uma conexao Internet com a rede deles para o envio de
email através de seus servidores. Nesse caso, quase sempre
sera possivel receber email dessas contas, mas, para enviar,
serd preciso usar outro servidor.

— Pressione Func¢ao + Menu no teclado e selecione
Configuragdo de conta no menu Contas.

— Toque na conta com problemas.
— Toque em Editar.
— Toque em Avangar.

— Verifique se 0o nome de usudrio e a senha estdo corretos
e toque em Avangar.

— No campo Servidor de email de saida, insira o endereco
de um servidor através do qual é possivel enviar email.

- Toque em Avangar.

— Toque em OK.
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Apéndice B Perguntas freqlientes

Problemas de recarga

Problema

Quando conecto meu
computador de mao a uma
fonte de energia usando um
cabo adaptador de energia,
ele ndo carrega.

Problemas com senhas

Problema

Esqueci a senha e meu
computador de mao ndo estd
travado.

Esqueci a senha e o
computador de mao estéd
travado.

Solucao

Tente cada um dos seguintes procedimentos:

Verifique se o computador de mao esta conectado com
firmeza ao cabo adaptador de energia.

Verifique se o cabo adaptador de energia esta conectado
a uma tomada de corrente alternada que tenha energia.

Pressione o botio de energia e toque no icone Inicio @.
Confirme se ha um parafuso de alivio no icone da pilha
na parte superior da tela.

Carregue o computador de méao por pelo menos trés horas.

Solucao

Primeiro, use a dica de senha para tentar lembrar-se da
senha. Se isso ndo ajudar ou se ndo houver dica para a senha,
use o aplicativo Seguranca para excluir a senha, mas o
computador de méao excluird todas as entradas marcadas
como particulares. No entanto, se vocé executar uma operagao
de HotSync antes de excluir a senha, o processo de HotSync
fard uma cépia backup de todas as entradas marcadas ou
ndo como particulares. Em seguida, siga estas etapas para
restaurar as entradas particulares:

a. Use o software Palm Desktop e o cabo ou a comunicagdo
por infravermelho para sincronizar os dados.

b. Toque em Senha esquecida na opg¢ao Seguranca para
remover a senha e excluir todos os registros particulares.

c. Execute uma operagdo de HotSync para sincronizar os
dados e restaure os registros particulares transferindo-os
do computador de mesa para o computador de mao.

Primeiro, use a dica de senha para tentar lembrar-se da
senha. Se isso ndo ajudar ou se vocé ndo tiver uma dica para
a senha, execute uma reinicializa¢do a frio para continuar
usando o computador de mao. Consulte “Execucdo de uma
reinicializacdo a frio” no Apéndice A para obter mais
informagoes.
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Problemas com aplicativos incompativeis

Problemas com aplicativos incompativeis

A Palm trabalha com desenvolvedores de aplicativos adicionais de outros
fabricantes para garantir a compatibilidade desses aplicativos com o novo
computador de mao Palm Tungsten T3. No entanto, é possivel que alguns
aplicativos de outros fabricantes ndo tenham sido atualizados para a
compatibilidade com o novo computador de méao Palm.

Os possiveis sintomas de aplicativos incompativeis incluem:
» Erros fatais que exigem reinicializagao

» Computador de méao congelado exigindo reinicializagdo
» Desempenho lento

» Exibicdo de tela anormal

» Qualidade de som irregular

» Problemas ao abrir um aplicativo

» Problemas ao executar uma operagao de HotSync

E possivel determinar se um aplicativo incompativel estd causando problemas,
excluindo-o e, em seguida, colocando o computador de méao para funcionar.
Para obter instrugdes sobre como excluir um aplicativo do computador de mao,
consulte "Remocao de aplicativos” no Capitulo 4.

Depois de excluir o aplicativo, tente reproduzir a operacao que criou o erro. Se a
remogao do aplicativo resolver o problema, entre em contato com o desenvolvedor
para obter uma solugao.

Localizacao de um aplicativo de outros fabricantes que esta causando problema

Se vocé tiver varios aplicativos de outros fabricantes instalados no computador
de méao ou se atualizou de um modelo Palm mais antigo, execute o procedimento
a seguir para remové-los. Depois de remover todos os aplicativos de outros
fabricantes, instale um aplicativo por vez para determinar qual esta causando

o problema.

IMPORTANTE Os procedimentos a seguir apagam todos os dados do computador de
mao. Antes de remover os aplicativos, execute uma operacao de HotSync para fazer
backup dos dados.
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Apéndice B Perguntas freqlientes

Para remover todos os aplicativos de outros fabricantes:

1.

2.

Abra a pasta Palm no computador de mesa.

Abra a pasta de usudrio do computador de mao.

Os nomes de pasta de usudrio estdo abreviados com a primeira letra do sobrenome.
Selecione e arraste a pasta Backup para a drea de trabalho do Windows.
Verifique se a pasta Backup estd realmente na area de trabalho do Windows.
Feche a pasta Palm.

Execute uma reinicializa¢do a quente. Consulte “Execucdo de uma
reinicializacdo a frio” no Apéndice A para obter detalhes.

Execute uma operacdo de HotSync.

Coloque o computador de mao para funcionar e tente reproduzir as operagoes
com problema.

Execute um destes procedimentos:

— Se o problema no computador de mdo persistir, consulte as outras se¢des
deste capitulo para obter soluc¢des. Corrija o problema antes de reinstalar
os aplicativos de outros fabricantes.

— Se ocomputador de mdo ndo apresentar mais problemas, instale os aplicativos
de outros fabricantes, um por vez, usando o procedimento a seguir.

Para reinstalar aplicativos de outros fabricantes, um por vez:

1.

2.

Abra a pasta Backup.

Clique duas vezes em um arquivo .prc.

A janela Palm™ Quick Install abre com o arquivo .prc listado.
Clique em OK.

Execute uma operacdo de HotSync para instalar os arquivos. Consulte o
Capitulo 15 para obter detalhes.

Coloque o computador de mao para funcionar e tente reproduzir as operagoes
com problema.

Execute um destes procedimentos:

- Seainstalagdo do aplicativo recriar o problema, remova-o e entre em contato
com o desenvolvedor para obter uma solu¢do. Continue a reinstalagao dos
aplicativos, um por vez, para verificar se ndo ha outro causando problema.

— Se ainstalacdo ndo causar problema, va para a etapa 1 e reinstale outro
aplicativo.
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Suporte técnico

Suporte tecnico

Se, ap6s verificar as origens dos problemas relacionadas no inicio deste apéndice,
vocé ndo conseguir resolver, va para http://www.palm.com/support/intl ou envie
um email para o escritério regional de Suporte técnico.

Antes de solicitar suporte, tente reproduzir e isolar o problema. Ao entrar em
contato com o suporte, forneca as seguintes informagoes:

O nome e a versdo do sistema operacional usado
A mensagem de erro ou o que realmente ocorreu
As etapas seguidas para reproduzir o problema

A versao do software do computador de mao em uso e a memoria disponivel

Para obter informacoes sobre versao e memaria:

1.

Toque no icone Inicio @.

2. Toque no icone Menu 6.

3. Selecione Informagdes no menu Aplicativos.

NOTA A Palm trabalha com desenvolvedores de aplicativos adicionais de
outros fabricantes para garantir a compatibilidade desses aplicativos com o
novo computador de mao Palm. No entanto, é possivel que alguns aplicativos
de outros fabricantes nao tenham sido atualizados para a compatibilidade com
o novo computador de mao Palm. Caso um aplicativo de outro fabricante
esteja afetando a operacao do computador de mao de forma negativa, entre
em contato com o desenvolvedor do aplicativo.

Toque em Versao para ver os niimeros de versdo e toque em Tamanho para ver
a quantidade de memoria livre em quilobytes.
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Informacoes sobre requlamentacao do produto

Declaracao da FCC

Este dispositivo estd de acordo com a Parte 15 das normas da FCC (Federal Communications
Commission). Sua operacdo esta sujeita as duas condi¢des a seguir: (1) este dispositivo nao pode
provocar interferéncia prejudicial e (2) este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia recebida,
inclusive interferéncia que possa provocar operacéo indesejada.

NOTA Este equipamento foi testado e esta dentro dos limites para um dispositivo digital de Classe B,
de acordo com a Parte 15 das normas da FCC. Esses limites tém o objetivo de fornecer uma protecao
adequada contra interferéncia prejudicial em instalacoes residenciais. Este equipamento gera, utiliza

e pode irradiar energia de radiofreqiiéncia e, se nao for instalado e usado de acordo com as instrugoes,
podera provocar interferéncia prejudicial as comunicagodes via radio. No entanto, ndo héa garantia de
que tal interferéncia nao venha a ocorrer em determinadas instalagoes. Se este equipamento provocar
interferéncia prejudicial a receptores de radio ou televisao, o que pode ser determinado desligando

e ligando o equipamento, o usuério devera tentar corrigir a interferéncia por meio de uma ou mais

das seguintes medidas:

m  Redirecionar ou reposicionar a antena receptora.

m  Aumentar a distancia entre o equipamento e o receptor.

m  Conectar o equipamento a outra tomada, ligada a uma fase diferente da que alimenta o receptor.
m  Consultar o fornecedor ou um técnico experiente em radio/TV para obter ajuda.

E necessario usar cabos de E/S blindados para conectar este equipamento a qualquer periférico
opcional ou a computadores. A ndo observancia dessa exigéncia pode significar violacdo das normas
da FCC.

ATENGAO As modificagdes nao descritas neste manual devem ser aprovadas por escrito pelo
departamento de engenharia responsavel pela regulamentacao de normas técnicas do fabricante.
As modificagdes executadas sem aprovagao prévia por escrito podem invalidar a autoridade do
usudrio para operar este equipamento.

Responsavel:
Familia de produtos Tungsten™
Palm Solutions Group

400 N. McCarthy Boulevard
Milpitas, Califérnia 95035 Testado para obedecer aos
Estados Unidos padroes da FCC

(408) 503-7500

PARA USO RESIDENCIAL OU COMERCIAL
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Informacoes sobre regulamentagao do produto

Declaracao ICES-003 para o Canada

Este equipamento digital da Classe B atende a todos os requisitos das Canadian Interference-Causing
Equipment Regulations.

Cet appareil numérique de la classe B respecte toutes les exigences du Réglement sur le matériel
brouilleur du Canada.

Aviso sobre a pilha

Naéo destrua, perfure nem descarte pilhas no fogo. As pilhas podem estourar ou explodir, liberando
produtos quimicos perigosos. Descarte as pilhas usadas de acordo com as instrug¢des do fabricante
e as leis locais.

Vamning

Eksplosionsfara vid felaktigt batteribyte. Anvand samma batterityp eller en ekvivalent typ som
rekommenderas av apparattillverkaren. Kassera anviant batteri enligt fabrikantens instruktion.

Advarsel!

Lithiumbatteri—Eksplosionsfare ved fejlagtig handtering. Udskiftning ma kun ske med batteri
af samme fabrikat og type. Levér det brugte batteri tilbage tilleveranderen.

Varoitus

Paristo voi rdjahtas, jos se on virheellisesti asennettu. Vaihda paristo ainoastaan valmistajan
suosittelemaan tyyppiin. Havita kaytetty paristo valmistajan ohjeiden mukaisesti.

Advarsel

Eksplosjonsfare ved feilaktig skifte av batteri. Benytt samme batteritype eller en tilsvarende type
anbefait av apparatfabrikanten. Brukte batterier kasseres i henhold til fabrikantens instruksjoner.

Waarschuwing!

Bij dit produkt zijn batterijen geleverd. Wanneer deze leeg zijn, moet u ze niet weggooien maar
inleveren als KCA.

Uwaga

Nie kroi¢ lub przekluwac baterii, ani nie wrzuca¢ ich do ognia. Moga sie rozerwa¢ lub
wybuchna¢ wydzielajac trujace $rodki chemiczne. Zuzytych baterii nalezy pozbywac¢ sie w
sposob opisany przez producenta i zgodnie z miejscowymi przepisami.

NINTX

N1 XD NMIKD NOD10N NX D9 2NN DX MKKIONN N1DD Y°

208N NKHNND DRNND ,NNITIX NNFNY7102 192100 DX 92NN we
NN MXMND DXNN Mymen MHY70 1Ownh e

Avisos sobre seguranca intrinseca

Aviso — risco de explosao — a substituigdo do componente pode prejudicar a adequabilidade
a Classe I, divisao 2.

Aviso — risco de explosdo — quando estiver em local perigoso, desligue a energia antes de
substituir ou conectar médulos.

Aviso —risco de explosdo — ndo desconecte o equipamento a menos que a energia tenha sido
desligada ou a area seja conhecida como ndo perigosa.
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