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Edicdo: Setembro de 2003

O seguinte paragrafo ndo se aplicaa
nenhum pais onde tais provisées nao
estejam de acordo com as leis locais.
A LEXMARK INTERNATIONAL, INC.
FORNECE ESTA PUBLICAGAO “NA
PRESENTE FORMA” SEM NENHUMA
GARANTIA, EXPRESSA OU IMPLICITA,
INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO
A, GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZAGAO OU ADEQUAGAO
A UM PROPOSITO ESPECIFICO.
Alguns estados ndo permitem isengéo de
responsabilidade de garantias explicitas ou
implicitas em certas transacdes; portanto
esta declaragédo talvez ndo se aplique

a voce.

Esta publicacdo pode incluir imprecisdes
técnicas ou erros tipogréaficos. Sao feitas
alterages periddicas nas informagdes aqui
contidas; tais altera¢Oes serdo incorporadas
em edi¢Oes posteriores. Melhorias ou
alteracdes nos produtos descritos podem
ser efetuadas a qualquer momento.
Comentarios sobre esta publica¢éo podem
ser enderegados a Lexmark International,
Inc., Department F95/032-2, 740 West New
Circle Road, Lexington, Kentucky 40550,
U.S.A. No Reino Unido e na Irlanda, envie
para Lexmark International Ltd., Marketing
and Services Department, Westhorpe
House, Westhorpe, Marlow Bucks SL7 3RQ.
A Lexmark pode usar ou distribuir quaisquer
informacdes fornecidas por vocé da forma
gue julgue apropriada, sem com isso
incorrer em qualquer obrigac&o. Vocé pode
adquirir copias adicionais das publicacbes
relacionadas a esse produto, ligando para
1-800-553-9727. No Reino Unido e na
Irlanda, ligue para +44 (0)8704 440 044.
Em outros paises, entre em contato com

0 ponto de compra.

As referéncias encontradas nesta
publicagdo a um produto, programa ou
servigos néo indicam que o fabricante
pretende torna-los disponiveis em todos
0s paises em que opera. Quaisquer
referéncias a um produto, programa ou
servigo ndo sugerem que somente aquele
produto, programa ou servigo possa ser
usado. Qualquer produto, programa ou
servigo com funcionalidade semelhante
gue ndo infrinja os direitos de propriedade
intelectual existentes pode ser usado em
substituicdo. A avaliagéo e a verificagé@o do
funcionamento em conjunto com outros
produtos, programas ou Sservigos, exceto
0s que forem expressamente indicados
pelo fabricante, séo de responsabilidade
do usuario.

Marcas registradas

Lexmark e Lexmark com o desenho de
diamante séo marcas registradas da
Lexmark International, Inc., registradas nos
Estados Unidos e/ou em outros paises.
PCL® é uma marca registrada da Hewlett-
Packard Company. PCL é a designacgédo da
Hewlett-Packard Company para um
conjunto de comandos (linguagem) e
funcdes de impressora incluidos em

seus produtos de impressao.

Outras marcas comerciais pertencem

a seus respectivos proprietarios.

© 2003 Lexmark International, Inc.
Todos os direitos reservados.
DIREITOS DO GOVERNO DOS
ESTADOS UNIDOS

Este software e qualquer documentacao
que o acompanha fornecidos mediante
este acordo séo software de computador
comercial e documentagdo desenvolvida
exclusivamente sob despesas privadas.

Notas sobre emisséo eletrénica

Declaracéo de informagdes sobre
compatibilidade da Federal
Communications Commission (FCC)
O Servidor de impresséo Lexmark N4000e
foi testado e estd em concordancia com os
limites para um dispositivo digital de
Classe B, de acordo com a Parte 15 das
Regras da FCC. A operagao esta sujeita as
seguintes condigbes: (1) o dispositivo ndo
pode causar interferéncia prejudicial e
(2) o dispositivo deve aceitar qualquer
interferéncia recebida, inclusive
interferéncias que possam causar
operacgéo indesejavel.
Os limites da Classe B da FCC foram
projetados para fornecer protegao razoavel
contra interferéncias prejudiciais em uma
instalagéo residencial. Este equipamento
gera, utiliza e pode irradiar energia de
radiofreqliéncia e, se néo for instalado e
utilizado conforme as instrucdes, pode
causar interferéncia nociva as
radiocomunicagdes. No entanto, ndo ha
garantias de que ndo ocorrerao
interferéncias em instalagdes especificas.
Este equipamento causa interferéncia
nociva a recepgéao de radio e televiséo, que
pode ser determinada ligando e desligando
0 equipamento. O usuario é encorajado a
tentar corrigir a interferéncia com uma ou
mais das seguintes medidas:

* Mude a orienta¢éo ou reposicione

a antena receptora.
* Aumente a distancia entre o
equipamento e o receptor.

» Conecte o equipamento em uma
tomada de um circuito diferente
daquele em que o receptor esta
conectado.

» Consulte seu ponto de compra ou o
representante de servico para obter
sugestdes adicionais.

O fabricante ndo se responsabiliza por
interferéncias em radio ou televisdo
causadas pelo uso de cabos diferentes
dos recomendados ou por alteracdes

e modificagbes ndo autorizadas neste
equipamento. AlteragBes ou modificacbes
ndo autorizadas podem invalidar a
autoridade do usuario para operar este
equipamento.

Nota: Para garantir a concordancia com
as regulamentacdes da FCC sobre
interferéncia eletromagnética para um
dispositivo de computagéo de Classe B,
use um cabo adequadamente blindado

e aterrado, como o fornecido com esta
unidade, para a conexdo USB. A utilizag@o
de um cabo substituto que nao esteja
corretamente blindado e aterrado podera
resultar em violacdo das regulamentacGes
da FCC.

Envie quaisquer perguntas relacionadas
a esta declaracéo de informagOes de
compatibilidade para:

Director of Lexmark Technology &

Services

Lexmark International, Inc.

740 West New Circle Road

Lexington, KY 40550

(859) 232-3000

Declaracéo de conformidade com a
Indlstria Canadense

Este aparelho digital Classe B cumpre
todos os requisitos das Canadian
Interference-Causing Equipment
Regulations.

Avis de conformité aux normes
d’Industrie Canada

Cet appareil numérique de la classe B
respecte toutes les exigences du Reglement
sur le matériel brouilleur du Canada.



Declaragédo de conformidade com a CE
(Comunidade Européia)

Este produto esta em conformidade com
as exigéncias de protecdo das diretivas do
EC 89/336/EEC e 73/23/EEC sobre a
aproximagao e harmonizagéo das leis dos
Estados Membros em relacéo a
compatibilidade e seguranca
eletromagnética de equipamentos
elétricos projetados para uso dentro de
certos limites de tensdo. Uma declaracéo
de concordancia com os requisitos das
diretrizes foi assinada pelo Diretor de
Fabricacéo e Suporte Técnico da Lexmark
International, S.A., Boigny, Franga.

Este produto cumpre os limites da Classe B
do EN 55022 e os requisitos de segurancga
do EN 60950.

Lei de Telecomunicacfes do Reino
Unido 1984

Este aparelho foi aprovado sob o nimero
NS/G/1234/3/100003 para conexdes
indiretas ao sistema publico de
telecomunicacdes no Reino Unido.
Informagdes sobre seguranca

» Use apenas a fonte de alimentacéo
fornecida com o produto ou a fonte
de alimentagéo de substituicdo
autorizada pelo fabricante.

* O cabo de alimentacado deve estar
conectado a uma tomada elétrica
préxima ao produto e facilmente
acessivel.

» Para obter servigos ou reparos
diferentes daqueles descritos na
documentacao do usuario, consulte
um técnico de manutencéo
profissional.

CUIDADO: Né&o instale este produto ou
faca conexdes elétricas ou de cabeamento
durante uma tempestade.



Introducao

\V -

Obrigado por ter adquirido o Servidor de impresséo Lexmark™ N4000e, a solucao para todas as suas
necessidades de compartilhamento de impressao!

O servidor de impresséo facilita o seguinte:
e Compartilhamento da impressora entre dois ou mais computadores em rede.
» Posicionamento da impressora em qualquer local do seu escritério ou de sua residéncia.

Vocé ndo precisa mais colocar a impressora proxima a um computador host ou certificar-se de
que o computador esteja ligado antes de enviar o seu trabalho para uma impressora remota.

» Répida transferéncia de informacdes.

Introducéo
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Instalacao

\V -

Requisitos

Para instalacédo, vocé precisara do seguinte:
* Do Servidor de impresséao Lexmark N4000e
e De uma rede Ethernet (10/100 Base TX) existente
e De um cabo Ethernet (RJ-45, categoria 5), adquirido separadamente
e De uma impressora com capacidade de rede

Para descobrir se a sua impressora possui capacidade de rede ou para obter outras
informacdes especificas sobre a impressora, consulte a documenta¢do que acompanha
a sua impressora ou visite o site na Web em:

http://support.lexmark.com.
» Do CD de software Utilitario de configuracdo do Lexmark N4000e
« Do CD de software que acompanha a sua impressora
* Um computador com uma unidade de CD-ROM

O computador deve estar conectado a uma rede, ter o protocolo TCP/IP ativo e funcionando
e possuir um dos seguintes sistemas operacionais:

* Windows 95

* Windows 98

*  Windows Me

*  Windows NT

*  Windows 2000

*  Windows XP

* Windows 2003 Server

Instalacao
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Conexao do hardware

Siga todas as etapas na Folha de instalacdo que acompanha o seu servidor de impresséo.

Folha de instalagéo

Explicacéo das luzes indicadoras do servidor de impresséo

Energia

USB Status

Energia ( ¢ ): Esta luz indica que a fonte de alimentag&o do servidor de impresséo esta conectada
adequadamente.

USB (e<=+): Esta luz indica que a impressora e o servidor de impress&o estio conectados
adequadamente pelo cabo USB e que a impressora esta ligada.

Status (!): Esta luz indica que um erro de firmware foi detectado. Se a luz estiver acessa, consulte
“Explicacdo das luzes indicadoras do servidor de impressao”.

Explicacdo do software Utilitario de configuracao

Se o seu servidor de impressao/impressora € mostrado na lista...

Seu servidor de impressao e a impressora conectada podem aparecer na tela em uma combinagéo
dos seqguintes estados:

e Servidor de impressao configurado
* Servidor de impressao ndo configurado
e Impressora associada a uma porta
e Impressora ndo associada a uma porta

Consulte a tabela a seguir para determinar o estado do seu servidor de impresséao e da impressora
e o0 que fazer em cada caso.

Conexao do hardware
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O que a lista mostra...

Varios servidores de impressao

O que isso significa...

Mais de um servidor de impressao
foi localizado em sua rede.

O que fazer a seguir...

1 Identifique qual dos servidores
de impresséo vocé esta
configurando comparando
o endereco MAC

Endereco MAC

aos doze caracteres anexados
ao nome do servidor de
impressao na lista.

Por exemplo:
Lexmar k_N4000e

002000003500

2 Selecione o seu servidor de
impressao.

3 Compare a forma como o seu
servidor de impresséo esta
listado na tela a um dos itens
em “O que a lista mostra....” e,
entdo, siga as instrucdes em “O
que fazer a seguir...” para esse
item.

Seu servidor de impressao com o
endereco MAC anexado.

Por exemplo:
Lexnar k_N4000e_002000003500

Seu servidor de impressao esta
configurado.

O nome do servidor de impressao
€ seguido pelo nome de uma
impressora?

Por exemplo:
Lexnar k_N4000e_002000003500

—E320

Se for, siga as instrugfes “O que
fazer a seguir..” para “Seu servidor
de impressao é seguido pelo nome
de uma impressora”.

Se ndo for, faca o seguinte:

1 Certifique-se de que a
impressora esteja ligada e que
o servidor de impresséo esteja
adequadamente conectado a
impressora (verifiqgue o cabo
USB).

2 Selecione Meu servidor de
impressao/impressora NAO é
mostrado na lista.

3 Selecione o primeiro botédo de
opcéo.

4 Clique em Avancar para
pesquisar a rede novamente.

Explicacdo do software Utilitario de configuracéo

9




O que a lista mostra...

O que isso significa...

O que fazer a sequir...

Seu servidor de impressao nao

possui um endereco MAC anexado.

Por exemplo:
Lexnmar k_N4000Oe

Seu servidor de impressao nao
esta configurado.

1 Selecione Meu servidor de
impressao/impressora é
mostrado na lista.

2 Selecione o seu servidor de
impressao.

3 Cliqgue em Avancar.

4 Insira o Endereco IP e outras
informac@es de rede.

5 Cliqgue em Avancar.

Vocé é enviado de volta para a
tela Configuracéo do servidor
de impressao, onde o seu
servidor de impresséo agora
devera aparecer na lista como
configurado.

Seu servidor de impresséo é
seguido pelo nome de uma
impressora.

Por exemplo:
Lexnar k_N4000e_002000003500

—E320

Seu servidor de impresséo esta
configurado e adequadamente
conectado a uma impressora.

Ele pode ou né&o precisar ser
associado a uma porta antes que
VOCé possa imprimir.

O nome da impressora esta
anexado ao nome de uma porta?

Por exemplo:
Lexmar k_N4000e_0020000035D0

—E320- | P_Lexnar k_N4000e_
002000003500

Se estiver, a impressora ja possui
um nome de porta associado a ela
e vocé esta pronto para imprimir.

Se nao for, faga o seguinte:

1 Selecione Meu servidor de
impressao/impressora é
mostrado na lista.

2 Selecione a impressora.

3 Cligue em Avancar e, entao,
siga as instrugdes na tela.

Seu servidor de impresséo é
seguido pela mensagem

“Nenhuma impressora conectada”.

Por exemplo:
Lexnar k_N4000e_002000003500

—Nenhura i npressora
conect ada

Seu servidor de impressao esta
configurado mas vocé ndo possui
uma impressora conectada a ele ou

h& um problema com a impressora.

1 Certifique-se de que a
impressora esteja ligada e que
o servidor de impressao esteja
adequadamente conectado a
impressora (verifiqgue o cabo
USB).

2 Selecione Meu servidor dg
impressao/impressora NAO
é mostrado na lista.

3 Selecione o primeiro botédo de
opcao.

4 Clique em Avancar para
pesquisar a rede novamente.

Explicacdo do software Utilitario de configuracéo
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Se o seu servidor de impressédo/impressora ndao é mostrado na lista...

Se o seu servidor de impressdao (identificado pelo Se a suaimpressora ndo estiver sendo mostrada

endereco MAC de 12 caracteres) ndo estiver na lista, faca o seguinte:
sendo mostrado na lista, faca o seguinte:

1 Selecione Meu servidor de impresséo/ 1 Selecione Meu servidor de impresséo/
impressora NAO é mostrado na lista. impressora NAO é mostrado na lista.
2 Certifique-se de que: 2 Certifique-se de que:
» Aluz indicadora Energia esteja acesa. « Aimpressora esteja ligada.
» O que servidor de impressao esteja « Aimpressora esteja adequadamente conectada
adequadamente conectado a rede (verifique ao servidor de impressao (verifique o cabo USB).
o cabo Ethernet). « N&o haja um problema com a impressora ou
» N&o ha um problema com a sua rede. com o cabo USB.
3 Selecione o primeiro botédo de opcéo. 3 Selecione o primeiro botdo de opgéo.
4 Clique em Avancar para pesquisar a rede 4 Clique em Avancar para pesquisar a rede
novamente. novamente.

5 Se o servidor de impresséo agora estiver sendo
mostrado na lista, encontre a forma como ele esta
listado na tela entre um dos em “O que a lista

mostra....”, listados anteriormente e, entéo, siga as
instrucBes em “O que fazer a seguir...” para esse
item.

Se o servidor de impressao continuar sem ser
exibido na lista, continue com as etapas a seguir.

Selecione Executar uma pesquisa avancada.
Clique em Avancar.
Insira as informac6es da sub-rede.

© 00 N O

Clique em Avancar.

Vocé é enviado de volta para a tela Configuracéo
do servidor de impressao, onde o seu servidor de
impressao agora devera aparecer na lista como
configurado.

Explicacdo do software Utilitario de configuracéo
11



9 Solucao de problemas
\/—

Use esta secao para solucionar problemas que vocé poderd ter ao configurar o seu servidor
de impressao.

A luz indicadora Energia ou USB nédo esta acesa

Se esta luz indicadora nao

estiver acesa: Certifique-se de que:

Energia ( ()) » A fonte de alimentacdo esteja adequadamente conectada ao servidor
de impressao e a uma tomada elétrica.

» Nao haja um problema com a tomada elétrica.

USB (e<+) O cabo USB que conecta o servidor de impressdo a impressora esteja
firmemente conectado e a impressora esteja ligada.

Nota: Esta luz pisca para indicar que um trabalho de impresséo esta
sendo processado.

Nota: Paralocalizar as luzes indicadoras Energia e USB, consulte “Explicagéo das luzes
indicadoras do servidor de impressao”.

A luz indicadora Status esta acesa

Quanto esta luz estiver acesa, um erro de firmware foi detectado. Desligue o servidor de impresséo e
ligue-o novamente. Se a luz continuar acesa, entre em contato com o Centro de Suporte ao Cliente.

Nota: Para localizar a luz indicadora Status, consulte “Explicacdo das luzes indicadoras
do servidor de impresséao”.

Solucéo de problemas
12



Aparece uma mensagem de erro

Mensagem Solucéo

Ocorreu um erro durante a Entre em contato com o Centro de Suporte ao Cliente.

configuracao do servidor de

impressao

Seu servidor de impressao Inicialize a pagina inicial do servidor de impresséo na Web para redefinir
foi protegido por senha a senha. Para inicializar a pagina inicial, clique com o botao direito do

mouse em seu servidor de impressao na lista e, entéo, selecione
Inicializar pagina inicial.
Nota: Vocé deve conhecer a senha atual para redefini-la.

O CD do Utilitario de configuracao do Lexmark N4000e nao
inicializa automaticamente

1 Feche todos os programas abertos.
2 Reinicie o computador.
3 Insira novamente o CD do Utilitario de configuracdo do Lexmark N400Oe.
Se a tela do utilitario de configuragdo aparece, continue com a etapa 11 na Folha de instalac&o.
Se nao, continue com as etapas a seguir:
a A partir da sua area de trabalho, clique duas vezes em Meu Computador.
b Clique duas vezes no icone da unidade de CD-ROM.
Cc Se necessario, cliqgue duas vezes em setup.exe.

d Continue com a etapa 11 na Folha de instalagéo.

Eu n&o sei qual servidor de impressao selecionar

Se houver varios servidores de impressdo em sua rede, vocé podera identificar o que vocé esta
configurando comparando o endereco MAC correspondente

Endereco MAC

aos doze caracteres anexados ao nome do servidor de impresséo na lista. Por exemplo,
Lexmar k_N4000e_0020000035D0.

Aparece uma mensagem de erro
13



Meu servidor de impressdo ndo é mostrado na lista

1 Selecione Meu servidor de impressao/impressora NAO é mostrado na lista.
2 Certifique-se de que:

e Aluzindicadora Energia esteja acesa.

» O que servidor de impresséao esteja adequadamente conectado a rede (verifique o
cabo Ethernet).

* Nao h& um problema com a sua rede.
Selecione o primeiro botdo de opgéo.
4 Cligue em Avancar para pesquisar a rede novamente.

Se o servidor de impresséao néo for mostrado na lista, determine se ele esta configurado. Para
obter ajuda, consulte “Determinar se 0 meu servidor de impresséo esta configurado”.

Se o servidor de impresséao continuar sem ser exibido na lista, continue com as etapas a seguir.
Selecione Executar uma pesquisa avancada.

Cliqgue em Avancar.

~N o O

Insira as informacdes da sub-rede.
8 Cligue em Avancar.

Vocé é enviado de volta para a tela Configuracao do servidor de impressao, onde o seu servidor de
impressdo agora devera aparecer na lista como configurado.

Meu servidor de impressao nédo é mostrado na lista
14



Minha impressorando é mostrada nalista (Nenhuma impressora
conectada)

1

Meu

A WODN

5

Selecione Meu servidor de impress&o/impressora NAO é mostrado na lista na tela
Configuracdo do servidor de impressao.

Certifique-se de que:

* Aimpressora esteja ligada (verifique a luz indicadora Energia).

e Aimpressora esteja adequadamente conectada ao servidor de impressao (verifique
o cabo USB).

e Na&o haja um problema com a impressora ou com o cabo USB.
Selecione o primeiro botdo de opcéo.

Clique em Avancgar para pesquisar a rede novamente.

servidor de impresséo esta desconfigurado

Selecione Meu servidor de impresséo/impressora € mostrado na lista na tela
Configuracao do servidor de impressao.

Selecione o seu servidor de impressao.

Cliqgue em Avancar.

Insira 0 Endereco IP e outras informacdes de rede.

Cliqgue em Avancar.

Vocé é enviado de volta para a tela Configuracao do servidor de impressao, onde o seu servidor de
impressdo agora devera aparecer na lista como configurado.

Minha impressora ndo € mostrada na lista (Nenhuma impressora conectada)
15



Minha impressora de rede ndo imprime
» Certifigue-se de que todos os cabos para a impressora, 0 servidor de impressao, a tomada
elétrica e a conexdo de rede estejam firmemente conectados.

* Certifique-se de que as luzes indicadoras Energia e USB estejam acesas e a luz indicadora
Status esteja apagada.

» Verificar o status da impressora.
* Certifique-se de que a rede esteja funcionando adequadamente.
Consulte a sua documentacao de rede ou entre em contato com o seu administrador de rede.

» Certifique-se de que o software da impressora esteja instalado no computador a partir do
gual vocé esta enviando o trabalho de impressao.

Nota: Vocé deve instalar o software da impressora em cada computador que usa
a impressora de rede.

» Certifique-se de que a porta de impressora correta esteja selecionada. Para obter ajuda,
consulte “Verificar a porta da impressora de rede”.

* Reinicie o computador.
e Certifique-se de que ndo haja um problema com a prépria impressora.
1 Desconecte a impressora do adaptador da impressora.
2 Conecte a impressora diretamente ao seu computador com um cabo USB.

Se vocé puder imprimir quando a impressora estiver conectada diretamente, pode existir um
problema com a sua rede. Consulte a sua documentacédo de rede ou entre em contato com
0 seu administrador de rede.

« Desinstale e, em seguida, reinstale o software da impressora.

Se a impressora ainda n&o imprimir, consulte a documentagéo da sua impressora para
obter ajuda.

Minha impressora de rede n&do imprime
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a Como...?

\V -

Use esta secao para descobrir como executar as tarefas comuns a seguir relacionadas ao seu
servidor de impresséo e a impressora de rede.

Imprimir uma pagina de teste

1 A partir do menu Iniciar, cliqgue em Configuragcées — Impressoras.

2 A partir da pasta Impressoras, clique com o botéo direito do mouse na sua impressora de rede.
3 Selecione Propriedades a partir do menu da barra lateral.
4

Na guia Geral, clique em Imprimir pagina de teste.

Imprimir uma pagina de configuracdo do servidor de impressao

Depois do servidor de impresséao estar configurado e da impressora associada a uma porta, vocé
pode imprimir uma pagina de configuragéo que lista as configuracdes de rede, como endereco IP,
mascara de rede, gateway, status do DHCP e assim por diante.

Para imprimir uma pagina de configuracdo do servidor de impresséo, execute uma das
seguintes acdes:

* Se o0 seu servidor de impressdo estiver conectado a uma impressora que suporte PCL
(ASCII), pressione o botédo TESTE na traseira do servidor de impressao.

e Se vocé ja souber o endereco IP:
1 Abra o navegador.
2 Insira o enderecgo IP como o URL. Por exemplo, http://192.168.0.1.
3 Clique em Configuracgdes.
4 Clique em Pagina de configuracdo do servidor de impresséao.
5

Cligue em Arquivo — Imprimir.

Como...?
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Desinstalar o software do Utilitario de configuracédo do Lexmark
N4000e

1 A partir do menu Iniciar, cliqgue em Programas ou Todos os programas - Lexmark —
N4000e - Desinstalacdo do software do N400Oe.

2 Siga as instrucfes da tela.

Verificar o status da impressora

1 A partir do menu Iniciar, clique em Configuracées — Impressoras.
2 A partir da pasta Impressoras, clique com o botéo direito do mouse na sua impressora de rede.

3 Certifique-se de que as opcdes Definir como padréo esteja selecionado e que Trabalhar
off-line ndo estejam selecionadas.

Verificar a porta da impressora de rede

Siga as instruc¢des para o seu sistema operacional.

Windows 95/98/Me, Windows NT 4.0 e Windows 2000

A partir do menu Iniciar, clique em Configuracdes — Impressoras.
A partir da pasta Impressoras, clique com o botéo direito do mouse na sua impressora de rede.

1

2

3 Clique em Propriedades.

4 Clique na guia Detalhes ou Porta.
5

A partir do menu Imprimir na seguinte porta: verifique se a porta da impressora selecionada
consiste no nome da impressora seguido pelo endereco MAC do servidor de impresséo
(como, por exemplo, Lexmark_E320_0020000035D0).

6 Clique em OK.

Windows XP e Windows Server 2003

1 A partir do menu Iniciar, clique em Painel de controle - Impressoras e outros itens de
hardware - Exibir impressoras ou impressoras de fax instaladas.

2 Cligue com o botao direito do mouse no icone da sua impressora de rede.

3 Certifique-se de que a opcdo Trabalhar off-line nédo esteja selecionada e, entdo, clique em
Propriedades.

Desinstalar o software do Utilitario de configuracédo do Lexmark N4000e
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4 A partir da guia Portas, verifique se a porta da impressora selecionada consiste no nome da

impressora seguido pelo endereco MAC do servidor de impresséo (como, por exemplo,
Lexmark_E320_0020000035D0).

5 Cligue em OK.

Determinar se 0 meu servidor de impressao esta configurado

Quando vocé executa o software Utilitario de configuracdo, uma lista de todos os servidores de
impresséo localizados em sua rede aparece na tela. Seu servidor de impresséo estara configurado

se ele aparecer na lista com o seu endereco MAC anexado ao nhome do servidor de impressao.
Por exemplo, Lexmark_E320_0020000035DO0.

Determinar se 0 meu servidor de impressao esta configurado
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Modificar as configuracdes de rede do servidor de impressao

Depois do endereco IP estar atribuido, vocé pode acessar a pagina inicial na Web para exibir e
gerenciar remotamente a impressora de rede. As fun¢des incluem a exibicdo do status da impressora,
a redefinicdo do servidor de impresséo, a alteracdo das configuracdes e assim por diante.

Para acessar a pagina da Web para o seu servidor de impresséo, execute uma das seguintes a¢des:

» Natela Configuracéo do servidor de impresséo, clique com o botéo direito do mouse em seu
servidor de impresséao na lista e, entdo, selecione Inicializar pagina inicial.

» Digite o endereco IP no campo URL do seu havegador da Web. Por exemplo,

http://192. 168. 236. 24.

Entrar em contato com a Lexmark

Visite 0 nosso site na Web em www.lexmark.com para:

» Registrar 0 seu servidor de impressao.
e Exibir uma lista atualizada de impressoras suportadas.
* Receber suporte ao cliente.

Outras formas de entrar em contato com 0 nosso Centro de Suporte ao Cliente:

» Insira o CD Utilitario de configuracdo do Lexmark N4000Oee, entéo, clique em Contatar
a Lexmark.

» Insira o CD de software da impressora que acompanha a sua impressora Lexmark e, entao,
cligue em Contatar a Lexmark - Suporte ao Cliente.

» A partir do Centro de Solugdes Lexmark (disponivel somente para as impressoras de jato de
tinta da Lexmark), clique em Informacdes sobre contato — Suporte ao Cliente.

Modificar as configuracdes de rede do servidor de impressao
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9 Glossario

\V -

Cabo Ethernet (categoria 5). Um cabo de rede com conectores RJ-45. Esse cabo conecta
o servidor de impressora a rede Ethernet. Também é referido como um cabo Cat 5.

DHCP. Dynamic Host Configuration Protocol, um protocolo para atribuicdo de enderegos de IP
dindmicos aos dispositivos em uma rede. Com o enderecamento dindmico, um dispositivo pode
ter um endereco de IP diferente toda vez que ele se conecta a rede. Isso significa que um novo
dispositivo pode ser adicionado a rede sem a necessidade de que um endereco IP exclusivo seja
atribuido manualmente.

Endereco IP. Um ndamero que identifica cada dispositivo conectado a uma rede. Por exemplo,
192.168.0.1.

Endereco MAC. Um identificador de 12 caracteres que é exclusivo para cada dispositivo de
hardware de rede. Por exemplo, 00.02.00.10.08.e8.

impressora com capacidade de rede. Um dispositivo de impresséo que nao precisa ser conectado
localmente a um computador. Quando conectado a uma rede, ele pode ser acessado por qualquer
computador na mesma rede.

porta da impressora. Terminologia do Windows para uma conexao fisica ou légica com uma
impressora. Por exemplo:

» LPT1 indica que a impressora esta conectada fisicamente a uma porta paralela através de
um cabo paralelo.

e USBO0O01 indica que a impressora esta conectada fisicamente a uma porta USB através de
um cabo USB.

* Lexmark E320 0020000035D0 indica uma conexdo légica com a impressora através de
sua rede.

sub-rede. Uma parta de uma rede que compartilha um componente de endereco comum. Em redes
TCP/IP, as sub-redes sao definidas como todos os dispositivos cujos enderegos IP possuem o
mesmo prefixo. Por exemplo, todos os dispositivos com enderecos IP que comecam com 192.168.0.
tipicamente fariam parte da mesma rede.

TCP/IP. O Transmission Control Protocol (TCP) e o Internet Protocol (IP) sdo protocolos que
permitem que tipos diferentes de computadores se comuniquem uns com 0s outros. A Internet
é baseada nesses conjuntos de protocolos.

Glossario
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Declaracéo de garantia limitada

Lexmark International, Inc., Lexington,
KY

Esta garantia aplica-se aos Estados Unidos
e Canada. Clientes fora dos E.U.A. e
Canada devem consultar as informagdes
sobre garantia especificas para seus
paises que acompanham a impressora.
Servidordeimpresséo Lexmark N4000e
Esta Declaracéo de garantia limitada
aplica-se a este produto se 0 mesmo tiver
sido originalmente adquirido para uso
pessoal, ndo para revenda, da Lexmark
ou do revendedor Lexmark, doravante
denominado “Revendedor”.

Garantia

A Lexmark garante que este produto:

» Foi fabricado a partir de pecas
novas, ou pegas novas e seminovas
perfeitas, que funcionam como
pegas novas;

* Na&o contém defeitos de material e
fabricagéo;

» Esta de acordo com as
especifica¢des oficiais publicadas
pela Lexmark;

» Esta em perfeitas condicdes de
funcionamento.

Se este produto ndo funcionar da forma
garantida durante o periodo de garantia,
entre em contato com o Revendedor ou
com a Lexmark para providenciar o reparo
livre de qualquer énus.

Se o produto € um recurso ou opgao, esta
declaracéo se aplica somente quando tal
recurso ou opgao for usado com o produto
para o qual foi projetado. Para obter o
servico de garantia, vocé devera apresentar
0 recurso ou opgao junto com o produto.
Se vocé transferir este produto a outro
usuario, o servico de garantia sob os
termos desta declaragéo estardo
disponiveis para aquele usuéario durante o
periodo de garantia remanescente. Vocé
deve transferir a prova de compra original
e esta declaracé@o aquele usuario.
Servigo de garantia

O periodo de garantia compreende

12 meses e comega na data de compra
original conforme mostrado na nota

de compra.

Para obter o servico de garantia, vocé deve
apresentar a prova de compra original.

O servigo de garantia sera fornecido em
um Revendedor ou em uma localidade
designada pela Lexmark. Talvez vocé
precise enviar seu produto para o
Revendedor ou para a Lexmark, ou envia-
lo com porte pago e devidamente
embalado para um local designado pela

Lexmark. Vocé é responsavel pela perda
ou danificagéo do produto em transito até
o0 Revendedor ou local designado.
Quando o servigo de garantia envolver a
troca de um produto ou pega, o item
substituido tornar-se-a propriedade do
Revendedor ou da Lexmark. A substituicéo
pode ser por um item novo ou reparado.
O item de substituicdo assume o periodo de
garantia remanescente do produto original.
A substituicao néo sera possivel se o
produto apresentado para troca estiver
desfigurado, alterado ou precisando de
reparo ndo incluido no servico de garantia,
ou danificado sem possibilidade de reparo.
Ademais, tal produto deve estar livre de
quaisquer obrigacdes ou restricdes legais
gue impegam sua troca.
Antes de apresentar este produto ao servigo
de garantia, retire todos o0s programas,
dados e meios de armazenamento
removiveis.
Para obter explica¢des adicionais sobre
suas alternativas de garantia e obter o
reparador autorizado Lexmark mais
préximo em sua regiéo, entre em contato
com a Lexmark através do telefone
1-859-232-3000, ou da Web através do
endereco http://support.lexmark.com.
O suporte técnico remoto é fornecido para
este produto durante todo o periodo de
garantia. A Lexmark oferece uma variedade
de programas de garantia estendida que
incluem uma extensédo do suporte técnico.
Para produtos ndo mais cobertos por uma
garantia da Lexmark, o suporte técnico
somente estara disponivel mediante o
pagamento de uma taxa.
Alcance da garantia
N&o garantimos a operacao continuae livre
de erros do produto.
O servigo de garantia ndo inclui reparos de
danos causados por:
* modificagdo ou anexagdes
» acidentes ou ma utilizacéo
* ambiente fisico ou operacional
inadequado
* manutengdo por terceiros que ndo
seja Lexmark ou o servigo autorizado
Lexmark
» operagdo de um produto além do
limite de seu ciclo operacional
» falha na instalagéo de um kit de
manutengao conforme especificado
(se aplicavel)
* uso de midia de impresséo fora das
especificacdes da Lexmark
e uso de outros suprimentos
diferentes dos fornecidos pela
Lexmark (como cartuchos de toner,
cartuchos de jato de tinta e fitas)
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e uso de outros produtos ou
componentes diferentes dos
fornecidos pela Lexmark

TODAS AS GARANTIAS EXPRESSAS
OU IMPLICITAS, INCLUINDO AS
GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIABILIDADE E ADEQUAGAO A
FINS ESPECIFICOS, SAO LIMITADAS
AO PERIODO DE DURAGAO DA
GARANTIA. NAO SE APLICARAO
GARANTIAS, EXPRESSAS OU
IMPLICITAS, APOS TAL PERIODO.
Limite de responsabilidade

O Unico direito do usuério neste Termo de
Garantia Limitada esté descrito nesta
secdo. Para qualquer reclamacéo
concernente ao desempenho ou falha de
desempenho da Lexmark ou Revendedor
para este produto sob esta Declaracdo de
Garantia Limitada, vocé pode ser
ressarcido dos danos reais até o limite
definido no paragrafo seguinte.

A responsabilidade da Lexmark por danos
reais de qualquer natureza sera limitada a
1) $5.000 ou 2) a quantidade paga pelo
produto que causou os ditos danos.

Essa limitag&@o de responsabilidade ndo
se aplicara a reclamacgdes por danos
pessoais fisicos ou danos a propriedade
real ou propriedade pessoal tangivel pelos
guais a Lexmark seré legalmente
responsavel. Em nenhum caso a Lexmark
seréa responsavel por perda de lucros,
perda de economias, danos incidentais ou
outros danos financeiros resultantes.

Isso sera verdadeiro mesmo que vocé
notifique a Lexmark ou o Revendedor da
possibilidade de tais danos. A Lexmark
ndo sera responsabilizada por qualquer
reclamacéo feita por vocé baseada em
reclamacdes de terceiros.

Esta limitac&o de direitos também se aplica
a qualquer desenvolvedor de materiais
fornecidos a Lexmark. As limitagGes de
solucdes da Lexmark e do desenvolvedor
ndo séo acumulativas. Tal desenvolvedor
€ um beneficiario intencionado desta
limitac&o.

Direitos adicionais

Alguns estados ndo permite limitagcdes na
duracéo de garantias implicitas, ou ndo
permitem a exclus&o ou limitacdo de danos
incidentais ou resultantes. Se tal legisla¢éo
se aplicar, as limitagdes ou exclusfes
contidas nesta declara¢@o podem néo se
aplicar a vocé.

Esta garantia oferece a vocé direitos legais
especificos. Vocé também pode ser o
portador de outros direitos que variam

de estado para estado.
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