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O que é o Cliente do Avigilon™ Control Center?

O software do Cliente do Avigilon™ Control Center trabalha com o software do Servidor do Avigilon™ Control
Center para Ihe dar acesso e controle ao sistema de vigilancia High Definition Stream Management (HDSM)™.

O software do Cliente permite que vocé visualize videos ao vivo e gravados, monitore eventos e controle o
acesso do usuario ao Avigilon Control Center. O software do Cliente também permite que vocé configure o
sistema de vigilancia.

O software do Cliente pode ser executado no mesmo computador que o software do Servidor, ou pode ser
executado em um computador remoto que se conecte ao Local por meio de uma rede local (LAN) ou uma rede
de longa distancia (WAN).

O que vocé pode fazer no software do Cliente depende da edicdo do software do Servidor. Existem trés
edicbes disponiveis do software do Servidor: Core, Standard e Enterprise. Visite o site da Avigilon para ter uma
visdo geral dos recursos disponiveis em cada edig¢do: http://avigilon.com/products/video-surveillance/avigilon-
control-center/editions/

E possivel fazer download de uma cépia do software do Cliente no site da Avigilon ou instal-lo com o software
do Servidor.

Requisitos do sistema

Requisitos minimos Requisitos recomendados

Resolucédo d

esolucao do 1280 x 1024 1280 x 1024
monitor

Windows Vista, Windows 7, Windows 8 (32

Sist ional Wi 7 (64-bi

Istema operaciona bits ou 64 bits) ou Windows 8.1 indows 7 (64-bit)
CPU Processador Intel Dual Core 2.0 GHz Quad Core 2.0 GHz
RAM do sistema 2 GB 2GB

Placa de video PCIl Express, DirectX 10.0 compativel com |PCl Express, DirectX 10.0 compativel com

256 MB RAM 256 MB RAM
Placa de rede 1Gbps 1Gbps
E di
Spagoemdisco 1500 mB 500 MB

rigido

Como atualizar os arquivos de ajuda

Os arquivos de ajuda do software do Cliente do Avigilon Control Center e do software da Matriz Virtual sdo
armazenados com o aplicativo do Servidor do Avigilon Control Center.

Se um desses componentes for atualizado antes dos outros, os arquivos de ajuda poderao ficar desatualizados
ou descrever recursos ndo compativeis com o sistema no momento.

O que é o Cliente do Avigilon™ Control Center? 1


http://avigilon.com/products/video-surveillance/avigilon-control-center/editions/
http://avigilon.com/products/video-surveillance/avigilon-control-center/editions/

o Se os arquivos de ajuda ficarem desatualizados, faca download e instale os arquivos de ajuda mais
recentes no site da Avigilon: http://www.avigilon.com.

Os instaladores de arquivos de ajuda sdo divididos em pacotes de idioma regionais.

o Se osarquivos de ajuda descreverem um recurso ndo compativel atualmente com sua cépia do software,
atualize para a versdo mais recente.

Para obter mais informacdes

Visite Avigilon em http://www.avigilon.com para obter documenta¢des do produto adicionais.

O Centro de Treinamento da Avigilon

O Centro de Treinamento Avigilon fornece videos de treinamento gratuitos online que demonstram como
configurar e usar o Sistema de Vigilancia da Avigilon. Registre-se online no Portal do Parceiro da Avigilon para
comecar: http://avigilon.force.com/login

Suporte

Para obter informac¢des de suporte adicionais, visite http://avigilon.com/support-and-downloads/. O Portal do
Parceiro da Avigilon também fornece recursos de suporte com detecgdo automética. Registre-se e faca login
em http://avigilon.force.com/login.

Para ligar para o Suporte Técnico da Avigilon, acesse http://avigilon.com/contact-us/ para encontrar o nimero
de telefone de seu pais.

Para enviar um e-mail para o Suporte Técnico, envie suas mensagens para support@avigilon.com.

Atualizacoes

As atualizacOes de software e de firmware serdo disponibilizadas para download conforme se tornarem
disponiveis. Verifique se ha atualizag8es disponiveis em http://avigilon.com/support-and-downloads/.

Feedback

Valorizamos os seus comentarios. Envie quaisquer comentdarios sobre nossos produtos e servicos para
feedback@avigilon.com

2 Para obter mais informac&es
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Introducao

Apds a instalagdo do software do Cliente do Avigilon™ Control Center, vocé pode comecar a usar o sistema de
vigilancia Avigilon High Definition Stream Management (HDSM)" imediatamente. Consulte qualquer um dos
procedimentos nesta secdo para ajuda-lo a comecar.

Como iniciar e fechar

O software do Cliente do Avigilon Control Center pode seriniciado ou fechado a qualqguer momento. A
gravacdo de video ndo é afetada, pois é controlada separadamente pelo software do Servidor.

Como inicializar o software do Cliente
Siga um dos passos abaixo:

« No menu Iniciar, selecione Todos os programas ou Todos os aplicativos > Avigilon > Control Center

Cliente.

+ Na Ferramenta Admin do Avigilon Control Center, clique em Iniciar o Cliente do Control Center. Para
obter mais informacgdes, consulte o Avigilon Control Center Guia do Usudrio do Servidor.

e Clique duas vezes no icone de atalho na area de trabalho.

Faca login no Local quando a caixa de didlogo Login for exibida. Para obter mais informacdes, consulte Como
fazerlogin e logout em um Local abaixo

Como fechar o software do cliente

1. No canto superior direito do Cliente, selecione ¢ > Sair.

2. Quando a caixa de didlogo de confirmagdo for exibida, clique em Sim.

Como fazer login e logout em um Local
Para acessar qualquer recurso no sistema de vigilancia Avigilon High Definition Stream Management (HDSM)",
vocé precisa fazer login em um Local.

O acesso do administrador padrdo é feito com o nome de usuario administrador> e nenhuma senha. Para
manter a seguranca da conta do administrador, € recomendavel que o administrador do sistema crie
imediatamente uma senha para sua conta apds o primeiro login. O administrador do sistema pode entdo criar
contas de usuario para outros usuarios.

Como fazer login

1. Abra a caixa de didlogo Login. A caixa de didlogo Login é exibida automaticamente quando o software
do Cliente é iniciado.

Introducao 3



Para acessar manualmente a caixa de didlogo Login, execute uma das seguintes agoes:

o No canto superior direito da janela, selecione ¢> Fazer login... para fazer login em todos os Locais
disponiveis.

o No System Explorer, clique com o botdo direito do mouse em um Local e selecione Fazer login...
para fazer login no Local selecionado.

2. Na caixa de didlogo Login, selecione um Local especifico ou selecione Todos os sites: na lista suspensa
Fazer loginem:.

Dica: Se vocé tiver acessado a caixa de didlogo Login no System Explorer, a lista suspensa Fazer login
em: automaticamente exibird o Local selecionado no System Explorer.

Se o Local no qual vocé deseja fazer login ndo for exibido, clique em + para detectar o Local. Para obter
mais informac¢des, consulte Como detectar Locais Na pagina 77.

3. Insira seu Nome de usudrio: e Senha:. Ou marque a caixa de selecdo Usar as credenciais atuais do
Windowspara usar automaticamente o mesmo nome de usudrio e senha de seu computador.

4. Clique em Login.

Apds fazer login pela primeira vez, vocé pode configurar o login automatico na caixa de didlogo Configuracdes
do cliente.... Para obter mais informacgdes, consulte Configuracées gerais Na pagina 73.

Terminar Sessao

Vocé pode sairde um ou de todos os sites a qualquer hora.

Para... Fazer isso...

« No System Explorer, clique com o botdo direito do mouse no Local e

Terminar sessdo em um site . "
selecione Encerrar sessao.

Terminar sessdo em todos os 1. No canto superior direito do Cliente, selecione Q > Encerrar sessao.

sites 2. Na caixa de didlogo de confirmac&o, clique em Sim.

Como navegar pelo cliente

Depois de fazer login, a janela do aplicativo do Cliente do Avigilon™ Control Center é preenchida com todos os
recursos disponiveis.

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sdo exibidas se o servidor ndo tiver a licenca requerida, ou se vocé ndo tiver
as permissdes de usudrio requeridas.

4 Terminar Sesséo
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Figura 1:A janela do aplicativo do Cliente do Avigilon Control Center.

Recursos da janela do aplicativo

Area Descricdo

Exibe todos os elementos do sistema de vigilancia.

Use a barra Pesquisar... para localizar rapidamente tudo o que estiver
disponivel no System Explorer. E possivel pesquisar os itens por nome,
e também é possivel pesquisar os dispositivos por localizacao, ID

1 System Explorer L , -
y I6gico, numero de série e endereco IP.
Dica: O contelddo do System Explorer muda dependendo da guia que
vocé abriu. Por exemplo, os servidores ndo sdo listados na guia
Visualizagdo.
o . N Permite monitorar o video e organizar os painéis de imagem. E possivel

2 Guia Visualizacdo . . . N
abrir varias Visualizacdes ao mesmo tempo.
Exibe videos ao vivo ou gravados de uma camera. Os botdes de

3 Painel de imagem controle de video sdo exibidos quando vocé move o mouse no painel
de imagem.

4 Barra de ferramentas Fornece acesso rdpido a ferramentas usadas com frequéncia.

5 Guias de Tarefa Exibe todas as guias que estdo abertas no momento.

Abre o menu Nova tarefa, para que vocé possa selecionar e abrir novas
O botao Nova tarefa guias de tarefas. Vocé pode acessar ferramentas avangcadas, como
Pesquisar e Exportar, ou recursos administrativos do sistema, como

Recursos da janela do aplicativo 5



Area

Descricdo

Configuracao do site.

¢ O menuMenude
aplicativos

Esse menu oferece acesso as configuragdes do aplicativo local, como
Configuragdes do cliente.... Também é possivel abrir uma nova janela
desse menu.

10 w Lista de mensagens do
sistema

Icones do System Explorer

icone

O numero destacado mostra o nimero de mensagens do sistema que
requerem atencgdo. Clique no numero para exibir a lista de mensagens.

A corem destaque indica a gravidade da mensagem mais recente.
« Vermelho = Erro
e Amarelo = Aviso

o Verde =Informagdes

Descricao

=

Local.

Um Local. Todos os dispositivos conectados e recursos vinculados do sistema estdo listados em um

Um servidor.

Uma camera.

Uma camera PTZ.

Um codificador.

Um monitor da Matriz Virtual.

Uma Visualizacdo salva.

Um mapa.

B 2| M T a4

Uma péagina da Web.

Como adicionar e remover cameras de uma Visualizacdo

Para monitorar videos, adicione uma cdmera a uma Visualizacdo. O video da cAmera pode ser removido de uma

Visualizacdo a qualquer momento.

Adicionando uma Camera a uma Visualizacao

Execute uma das seguintes ac¢des:

o Arraste a cdAmera do System Explorer para um painel de imagem vazio na guia Visualizagdo.

o Clique duas vezes em uma camera a partir do System Explorer.

o No System Explorer, clique com o botdo direito do mouse na cdmera e selecione Adicionar a

fcones do System Explorer



visualizacdo.
A camera é adicionada ao préximo painel de imagem vazio no layout de Visualizagdo.
Dica: Vocé pode arrastar a mesma camera para multiplos painéis de imagens para assistir o video em diferentes
niveis de zoom.
Como remover uma camera de uma Visualizacao
Execute uma das seguintes agdes:
o Cliqgue com o botdo direito do mouse no painel de imagem e selecione Fechar.

¢ No painel de imagem, clique em X

Como visualizar videos ao vivo e gravados
NOTA: Algumas caracteristicas ndo sdo exibidas se o servidor ndo tiver a licenca requerida, ou se vocé ndo
tiver as permissdes de usudrio requeridas.

Ao monitorar videos, vocé pode escolher assistir videos em tempo real ou gravados na mesma Visualizacdo, ou
s6é um tipo de video por Visualizacdo.

Uma vez que tenha adicionado as cameras a Visualizagao, faga o seguinte:

o Para alternar todos os painéis de imagem na Visualizagdo entre videos ao vivo e gravados, clique em ==

Ao Vivo ou ® Gravado na barra de ferramentas.

« Para alternar todos os painéis de imagem individuais entre videos ao vivo e gravados, clique com o
botdo direito do mouse no painel de imagem e selecione Ao Vivo ou Gravado.

Os painéis de imagem que exibem videos gravados possuem uma borda verde.

Como acessar a guia Configuracao

A guia Configuragdo é onde a maior parte do sistema sera configurada, incluindo Locais, servidores e cameras.

Siga estas etapas para abrir a guia Configuragao:

« Na parte superior da janela do aplicativo, clique em " para abrir o menu Nova tarefa e clique em

o No System Explorer, clique com o botdo direito do mouse no dispositivo que deseja configurar e
selecione Configuracdo.

Como remover uma cadmera de uma Visualizacao 7
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Figura 2:A guia Configuracdo

Na guia Configuracdo, o System Explorer é exibido a esquerda, e as op¢des de Configuragdo sdo exibidas a
direita. As opgdes de Configuragdo mudam dependendo do dispositivo selecionado no System Explorer.

Como acessar a guia Configuracao



Como gerenciar um Local

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sdo exibidas se o servidor ndo tiver a licenca requerida, ou se vocé ndo
tiver as permissdes de usudrio requeridas.

As configuragdes padrdo no software do Cliente do Avigilon™ Control Center permitem que vocé comece a
usar o aplicativo imediatamente apds a instalagdo. No entanto, talvez vocé queira personalizar e configurar o
seu Local para que ele reflita como o sistema serd usado nas operacdes didrias.

No Avigilon Control Center 5, os servidores sao mantidos em clusters chamados Locais. Cada Local pode
conter varios servidores que compartilham configuragdes em todo o Local.

No nivel do Local, é possivel gerenciar as conexdes do servidor e do dispositivo, bem como configurar eventos
do sistema em todo o Local.

No nivel do servidor, é possivel gerenciar a gravagao e a largura de banda de cada camera conectada ao
servidor.

No nivel do dispositivo, é possivel editar a qualidade de imagem da camera e outros recursos especificos do
dispositivo.

E possivel definir todas as configuracdes de Local, servidor e dispositivo na guia Configurac&o.

Locais e servidores

No software Avigilon Control Center, os servidores sdo organizados em clusters chamados Locais. Com a
organizagdo do sistema em clusters, vocé podera controlar o acesso do usudrio e de eventos em todo o
sistema por meio das configuragdes de Local. As configuracdes de Local sdo armazenadas no servidor ou em
todos os servidores no caso de um sistema com varios servidores.

Dependendo da edicdo do sistema e da licenca, é possivel ter varios servidores em um Local. Quando ha
varios servidores em um Local, o Local pode distribuir tarefas e dados do sistema entre os servidores, para que
o sistema possa continuar em execugdo mesmo se um servidor falhar.

No Local, cada servidor é responsavel por gerenciar os dispositivos conectados a ele. Especificamente, o
servidor controla a gravacdo de video. Com as configuragdes do servidor, vocé controla quando o video é
gravado, por quanto tempo ele é armazenado e a quantidade de largura de banda usada para transmiti-lo.

Para obter mais informagdes sobre como gerenciar servidores em um Local, consulte Gerenciando servidores
em um site Na pagina 18.

Como detectar Locais
Se seu computador estiver no mesmo segmento de rede (sub-rede) que um Local, esse Local serd detectado
automaticamente e exibido no System Explorer.

Se o Local que vocé deseja acessar ndo estiver listado, isso é porque ele estd em uma sub-rede diferente e
precisa ser detectado manualmente. Ndo ha limite para o nimero de Locais que podem ser detectados pelo
software do Cliente.

Como gerenciar um Local 9



Por padrdo, quando um servidor € conectado pela primeira vez ao sistema, ele é adicionado a um Local com o
mesmo nome. Para localizar um novo servidor, € necessdrio procurar seu Local.

1. Abra a caixa de didlogo Encontrar site.

e No canto superior direito do Cliente, selecione Q > Fazer login... . Na caixa de didlogo Login,

(&
clique em #.

e Ouselecione ‘:‘ > Configuragoes do cliente...> Conexdao em rede do site. Na guia Conexdo em
e
rede do site, clique em #.

2. Na caixa de didlogo, insira o Endereco IP/Nome do host: e a Porta base: do servidor no Local que deseja
detectar.

A porta base é 38880 por padrdo. Vocé pode alterar o nimero da porta base na Ferramenta Admin do
Avigilon Control Center. Para obter mais informagdes, consulte o Avigilon Control Center Guia do Usudrio
do Servidor.

3. Clique em OK.
Se o Local for encontrado, ele sera adicionado automaticamente a lista Local na guia Conexdo em rede do site.
Se o Local ndo for encontrado, verifiqgue o seguinte e tente novamente:

« As configuragcGes da rede estdo configuradas corretamente.
o Ofirewall ndo estd bloqueando o aplicativo.

o O software do Servidor Avigilon Control Center estd em execugdo no servidor que vocé procurou.

Como compartilhar Locais detectados entre usuarios

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sdo exibidas se o servidor ndo tiver a licenca requerida, ou se vocé ndo tiver
as permissdes de usudrio requeridas.

Se vocé tiver detectado um Local manualmente, todos os usudrios com acesso a mesma copia do aplicativo
poderdo acessar o Local detectado. No entanto, o Local serd ocultado se o usudrio ndo tiver permissdo para
acessar o Local detectado.

A velocidade da conexdo usada para se conectar ao Local detectado serd a mesma para todos os usudrios.

Como gerenciar registros de Local
O Registros do site registra eventos que ocorrem no Avigilon Control Center. Isso pode ser Util para rastrear o
uso de sistemas e diagnosticar problemas.

E possivel filtrar os itens exibidos no registro e salvé-lo em um arquivo separado para ser enviado ao suporte da
Avigilon.

NOTA: O Registros do site mantém um registro dos eventos do sistema enquanto os dados do video estdo
disponiveis ou por 90 dias, o periodo que for maior.

10 Como compartilhar Locais detectados entre usudrios
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1. No menu Nova tarefa, clique em
A guia Registros do site é exibida.

2. Na drea superior esquerda Tipos de evento a mostrar:, selecione os tipos de registros que vocé deseja
ver.

3. Na area de Fontes do evento:, vocé pode filtrar os registros selecionando o Local especifico, o servidor
ou os registros do dispositivo que vocé deseja ver.

Na area Intervalo de tempo para pesquisa:, defina a data e o intervalo de tempo da pesquisa.
Clique em Pesquisar.

Selecione um resultado para exibir os detalhes do evento. Pesquisar

N o 0 A

Para salvar os resultados de pesquisa do registro, clique em Salvar eventos no arquivo.... Vocé pode
escolher salvar os resultados da pesquisa como um arquivo de texto ou um arquivo CSV.

Como gerenciar conexdes do usuario

Se vocé notar que muitos usudrios estdo conectados com o0 mesmo nome de usuario ou que usuarios inativos
estdo impedindo que usudrios ativos acessem um Local, vocé poderd forgar usudrios especificos a fazer logout.

1®1
1. No menu Nova tarefa, clique em . A guia Conexdes do usudrio é exibida.

2. Selecione um Local no System Explorer para exibir uma lista de todos os usuarios atuais a direita.

o Os usudrios sdo listados por Nome de usudrio e Nome da maquina para que os usuarios que
compartilham um login sejam exibidos separadamente.

o A coluna Duracdo de login permite que vocé saiba ha quanto tempo o usuario estd conectado ao
Local.

3. Paraforgarum usudrio a fazer logout de um Local, selecione um usudrio e clique em Encerrar sessao de
usuarios.

Como monitorar o status do servidor

Para ajuda-lo a monitorar a integridade do seu Local, vocé pode acessar uma rapida visdo geral na guia Status
do servidor.

e No menu Nova tarefa, clique em % A guia Status do servidor é exibida.

No System Explorer, selecione um Local para exibir o status dos servidores conectados. Na parte superior da
guia, cliqgue em qualquer um dos filtros disponiveis para selecionar o tipo de informacao exibido.

o Para exportar uma cépia em PDF de todos os detalhes de servidor, clique em Exportar relatério do site
para PDF.

As informacdes listadas sdo:

Como gerenciar conexdes do usudrio 1



Recurso

Descricdo

Informacdes gerais: Informacdes sobre o servidor selecionado.

IP do servidor:

O endereco IP do servidor.

Total de licencas da camera:

O numero total de licencas de canal de cdmera que foram
ativadas no servidor.

Licencas da cAmera em uso:

O ndmero de cdmeras que estdo atualmente conectadas com o
servidor.

Carga da CPU do servidor ACC:

O percentual de capacidade de processamento do servidor que
€ usado pelo software do Servidor do Avigilon Control Center.

Uso de meméria do servidor ACC:

A gquantidade de memdria usada pelo software do Servidor do
Avigilon Control Center.

Sistema de meméria disponivel:

A quantidade de armazenamento disponivel para gravacao de
video.

Tempo de operacédo:

A quantidade de tempo durante o qual o servidor estd em
execucdo desde a Ultima reinicializacao.

Adaptadores de rede: Asredes as quais o servidor estd conectado, incluindo o endereco IP da conexdo de
rede, a velocidade de rede e a quantidade de dados que passa pela conexao.

Nome do adaptador

O nome do adaptador de rede que estd conectado ao servidor.

P

O endereco IP do adaptador de rede.

Velocidade da conexao

A velocidade maxima compativel com o adaptador de rede.

De entrada

A velocidade dos dados recebidos. Isso inclui gravagdo de
video.

De saida

A velocidade dos dados enviados. Isso inclui transmissao de
video para o software do Cliente.

Cameras: Informacdes sobre os dispositivos

que estdo conectados ao servidor.

Geral O nome, nimero do modelo e a localizacdo do dispositivo.
Rede Os enderecos IP e MAC do dispositivo.
Hardware O nuimero de série do dispositivo.

A taxa de compressao do video, a resolucdo, a qualidade e as
Compressao imagens por segundo (ips) do video transmitido a partir do

Configuracdes do Site

dispositivo.

As configuragcdes armazenadas no nivel do Local causam impacto em todos os usuarios e dispositivos do Local.

As configuragdes incluem informagdes da conta de usuario e notificagcdes de e-mail. Com elas, também é
possivel configurar como o System Explorer é distribuido, além de adicionar ou remover dispositivos um Local.

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sao exibidas se o servidor ndo tiver a licencga requerida, ou se vocé nao tiver

as permissdes de usudrio requeridas.

12
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Como nomear um Local

Atribua um nome significativo ao Local para que seja facil identificd-lo no System Explorer. Caso contrario, o
Local usard o nome atribuido ao servidor no qual foi originalmente detectado.

Rl

2. Na caixa de didlogo a seguir, insira um nome para o Local.
3. Clique em OK.

1. Na guia Configuracdo do Local, clique em

Como editar a Visualizacao do Local

Vocé pode editar a forma como o Local é organizado na guia Visualizacdo, de forma que reflita como o sistema
é configurado.

Por padrdo, todas as cameras sdo listadas em ordem alfabética por Local no System Explorer. Pela Editor de
visualizacdo do site, vocé pode organizar o System Explorer para exibir as cAmeras por localizacdo e os itens
de grupo por conveniéncia, ou ocultar as cAmeras que ndo sejam relevantes para uma investigagdo continua.

NOTA: Essas configuragdes afetam somente o System Explorer na guia Visualizagao.
I =
2
1. Na guia Configuracdo do Local, clique em &
A caixa de didlogo Editor de visualizacdo do site é exibida.

2. Altere o layout de Visualizacdo do Local conforme necessdrio.

e Clique em e para adicionar um Nova pasta. O Nova pasta é exibido como Local por motivos
organizacionais somente e ndo terd nenhuma opc¢do de Configuragdo.

Clique duas vezes no Nova pasta para alterar o nome.

o Selecione um dos elementos listados e use as setas verdes para mové-lo para cima e para baixo
na lista ou mova-o para uma pasta de Local.

. . A . . -
e Selecione um elemento e clique em z‘lr para classificar o nivel da pasta em ordem alfabética.

e Selecione uma pasta de Local e clique em = para excluiruma pasta de Local.

3. Cliqgue em OK para salvar as alteragdes.

Quando vocé abrir uma nova guia Visualizagdo, suas alteragdes serdo exibidas no System Explorer.

Hierarquia corporativa
Vocé pode configurar uma Hierarquia corporativa no sistema para refletir a estrutura da organizagao.

Os grupos recebem classificacOes para ajudar a definir a que eles tém acesso. Os usuarios ndo poderao
visualizar grupos com classificagdo igual ou superior ao grupo a que pertencem. Se os usudrios pertencerem a
varios grupos com classificacdes diferentes, eles poderado visualizar todas as classificagdes inferiores a
classificagdo mais alta a que pertencerem.

Também é possivel conectar os Locais na forma de familias e atribuir classificagdes a eles na Hierarquia
corporativa. Isso define ainda mais o que os usuarios de dispositivos e eventos podem controlar.

Como nomear um Local 13



Como gerenciar usuarios e grupos em varios locais

Quando a organizagdo € grande, vocé precisa de permissdes de acesso de usudrio detalhadas para gerenciar
como o sistema é usado todos os dias.

O sistema do Avigilon Control Center oferece varios recursos para ajuda-lo a gerenciar grandes organizacdes:

o Suporte do Active Directory: o sistema pode se sincronizar com o Active Directory do Windows para
importar rapidamente uma grande quantidade de usuarios. Para obter mais informacdes, consulte Como
importar grupos do Active Directory Na pagina 31.

o Privilégios do grupo: Os usudrios devem ser adicionados a, no minimo, um grupo que defina o que eles
podem acessar dentro do sistema. Isso inclui recursos do sistema e dispositivos especificos. Somente
usudrios com permissdo Definir configuracdes de usudrio e grupo podem editar outros usuarios e
grupos. Para obter mais informagdes, consulte Como adicionar grupos Na pagina 29.

Para ajuda-lo a gerenciar grupos no sistema, veja aqui alguns recursos para ajuda-lo a manter o acesso de
grupo seguro:

o Hierarquia corporativa: Crie uma Hierarquia corporativa para determinar quais grupos tém
controle sobre outros grupos. Para obter mais informagdes, consulte Hierarquia corporativa Na
pdagina anterior.

o Familias de Locais: é possivel conectar varios Locais filho a um Local Enterprise pai. Assim vocé
pode controlar as configuragdes de grupo para todos os Locais do Local pai. Para obter mais
informacgdes, consulte Como conectar familias de Locais Na pagina 20.

Melhores préticas

Aqui estao algumas recomendagdes para manter um sistema eficaz e seguro:

o Altere a senha de administrador padrdo. O usuario administrador padrao tem controle sobre todos os
aspectos do sistema, portanto, é altamente recomenddvel adicionar uma senha a conta. Por padrdo, ndo
h& uma senha para a conta de administrador.

o Crie um usuério secunddrio para o grupo Administrador. E recomendavel que vocé ndo use a conta de
usudrio de administrador padrdo. Em vez disso, crie uma conta de usudrio secunddria com 0os mesmos

privilégios, de forma que o usuério administrador padrdo ainda possa ser usado na eventualidade de o
sistema ficar comprometido.

Dica: Se vocé esquecer a sua senha de usuario administrador, o usudrio administrador alternativo poderd ser

usado para redefinir a senha. Isso evitara a necessidade de uma redefinicdo do sistema inteiro para restaurar a
senha de usudrio administrador padrao.

o Atribua uma classificacdo para todos os grupos. Os grupos Nao classificado tém acesso a todos os outros
grupos, portanto, é recomendavel que quaisquer grupos com usudrios recebam uma classificagdo para
definir melhor seus privilégios de acesso. O grupo Administradores padrdo é Nao classificado por
padrdo, mas vocé pode criar um novo grupo com as mesmas permissdes e atribuir uma classificagdo ao
novo grupo. Para obter mais informacd&es, consulte Hierarquia corporativa Na pagina anterior .

o Limite a quantidade de usudrios no grupo Administrador padrdo. O grupo Administrador é o grupo de
supervisdo que deve ser usado somente para manutengao do sistema. Por exemplo, os usuarios no

grupo Administrador padrdo sdo os Unicos que podem ver ou remover marcadores privados feitos por
todos os usudrios.
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o Verifique sempre se as permissdes de acesso de dispositivo estdo corretas apds um Local filho ser
conectado a um Local pai. Grupos classificados do Local pai cuja classificagdo seja igual ou superior a do
Local filho mantém as permissdes no Local filho. Esses grupos automaticamente recebem acesso a
todos os dispositivos, mapas, Visualizagdes salvas e paginas da Web no Local filho.

o Verifique sempre as permissdes de acesso do grupo apés um novo servidor ter sido mesclado ao Local.

o Se 0s grupostiverem o mesmo nome, as configuragdes do Local serdo usadas e os usuarios do
Local e do servidor serdo adicionados ao grupo.

o Grupos que sejam novos no Local automaticamente recebem acesso a todos os dispositivos no
Local.

« Grupos que sejam novos no servidor automaticamente recebem acesso a todos os dispositivos
que estejam conectados ao servidor.

o Verifique sempre as permissdes de acesso do grupo apds novas configuragdes de usudrios e grupos
terem sido importadas para o Local.

o Se os grupostiverem o mesmo nome, as configuragcdes de importacdo serdo usadas e os usudrios
do arquivo de importacdo e do Local atual serdo adicionados ao grupo.

o Grupos adicionados a partir do arquivo de importagdo automaticamente recebem acesso a todos
os novos dispositivos que foram adicionados desde a exportacao das configuracoes.

Como configurar uma hierarquia corporativa

A hierarquia corporativa € configurada por meio da atribuicdo de classificacdes a grupos de permissées de
acesso diferentes. Isso inclui grupos de permissdo de usudrio e Locais que sdo organizados em familias. Para
obter mais informacdes sobre classificacdes, consulte Classificacées Na pagina seguinte.

Vocé pode atribuir classificacdes a grupos de permissdo por meio da caixa de didlogo Usudrios e grupos. Para
obter mais informac¢des sobre como adicionar grupos, consulte Como adicionar grupos Na pégina 29.

E possivel atribuir classificagdes aos Locais quando eles estdo organizados em familias. Para obter mais
informacdes sobre familias de Locais, consulte Como conectar familias de Locais Na pagina 20.

Quando a opcao Classificacao for exibida, vocé poderd selecionar uma classificacdo existente ou criar uma
nova.

« Para usar uma classificacdo existente, selecione uma opc¢do na lista suspensa. A opc¢do padrao é Néo
classificado.

o Para adicionar uma classificagdo, clique em & . Quando a caixa de didlogo Editar hierarquia corporativa
for exibida, conclua as seguintes etapas:

Se vocé ndo tiver criado ainda uma Hierarquia corporativa, serd exibida uma mensagem solicitando que
vocé o faca. Cligue em Sim.

A classificacdo padrdo é Global. Ela é a classificacdo mais alta na Hierarquia corporativa.

NOTA: A classificacdo Global ndo pode ser excluida. Ela pode apenas ser renomeada.

1. Selecione Global e clique em %8 Uma nova classificagdo sera adicionada.

2. Pararenomear a classificacao, clique duas vezes no nome e insira um novo nome no campo de
texto. Clique em qualquer lugar fora do campo para salvar o novo nome.
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3. Selecione uma classificacdo e clique em o8 para adicionar uma nova classificagdo imediatamente
abaixo da classificacdo selecionada.

NOTA: Somente é possivel adicionar ou excluir as classificagcdes. Ndo é possivel mové-lascom a
Hierarquia corporativa.

4. Para excluir uma classificacdo, selecione-a e clique em = . Todas as classificacGes subordinadas
também serdo excluidas.

NOTA: Verifique se ndo hd membros na classificacao antes de exclui-la. Os membros de uma
classificacdo excluida sdo atribuidos automaticamente a posicdo mais baixa na hierarquia
corporativa e podem perder permissées necessdrias.

5. Cligue em OK para salvar as alteracoes.

Agora que vocé ja configurou a Hierarquia corporativa, vocé poderd atribuir classificagdes a grupos de
permissao para definir quais usuarios poderdo acessar o sistema. Para obter mais informacdes, consulte
Usudrios e grupos Na péagina 28.

Vocé também pode organizar seus locais e servidores para espelhar sua localizacdo fisica ou fazer referéncia a
seu relacionamento da hierarquia corporativa. Para obter mais informacdes, consulte Como conectar familias de
Locais Na pagina 20

ClassificacOes

As classificagdes do recurso Hierarquia corporativa representam os diferentes niveis que podem existir em sua
organizagdo. Cada classificacdo pode ter permissdes diferentes e serad responsdvel por classificagdes
subordinadas.

A classificagdo padrao é Global. Trata-se da classificacdo mais alta na Hierarquia corporativa e pode configurar
todas as classificacdes que sdo adicionadas abaixo dela.

Ao adicionar classificagdes, esteja ciente de que os usudrios atribuidos a uma classificagdo somente podem
editar outras classificacdes que sejam subordinadas na hierarquia corporativa. Qualquer classificacdo que esteja
acima ou paralela ndo estara acessivel.

A imagem a seguir € um exemplo de uma Hierarquia corporativa com vérias classificagdes. Canada é a mais alta
classificacdo Global. Costa Oeste e Costa Leste tém a mesma classificacdo e estdo uma posicdo abaixo do
Canada. Os usudrios pertencentes a Costa Leste ndo podem editar as classificacdes abaixo de Costa Oeste e
vice-versa.
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Editar hierarquia corporativa X

Hierarguia corporativa

4 ' West Coast
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{ Toronto
‘¥ Burlington

e Adiciunar“ = Excluir l

| OK | [ Cancelar

Grupos ndo classificados

Os grupos Nao classificado ndo sdo parte da Hierarquia corporativa e ndo podem ser excluidos ou editados.

Os usuarios que pertencem a grupos Nao classificado podem criar e editar qualquer grupo ou usuario
classificado ou N&o classificado se tiverem o privilégio Definir configuragdes de usudrio e grupo.

Os grupos padrao Administradores, Usuarios intensivos, Usuarios restritos e Usudrios padrao sao Ndo
classificado.

Classificacdes excluidas

Se uma classificacao for excluida, os grupos com essa classificagdo serdo removidos da hierarquia e serdo
atribuidos a uma classificacdo 6rfa. A classificacdo 6rfa é a classificagdo mais baixa possivel e somente esta
visivel para usuarios Nao classificado e Global.

Os usuarios Nao classificado e Global podem atribuir classificagdes de grupos a qualquer momento. Os
membros de uma classificagdo 6rfa ndo tém privilégios de Definir configuragcdes de usudrio e grupo, mas ainda
mantém outros privilégios, como visualizar video ao vivo.

Se vocé excluir uma classificacdo, também excluird todas as classificacdes abaixo dela na Hierarquia
corporativa. Usuarios e grupos sincronizados remotamente podem ficar inacessiveis.
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Familias de Locais classificadas

As classificagdes também podem ser aplicadas a Locais que foram organizados em familias. Depois que um
Local tiver recebido uma classificagdo, todos os grupos, usuarios e acesso ao dispositivo estardo sujeitos a
classificacdo do Local na hierarquia.

A Hierarquia corporativa é configurada por meio do Local pai, e a classificacdo Global é associada ao Local pai.
Para obter mais informacdes, consulte Como conectar familias de Locais Na pagina 20.

Gerenciando servidores em um site

Um Site pode conter varios servidores para compartilhar configuragdes e tarefas através de todos os
servidores. Por exemplo, os usudrios e 0os grupos que sdo adicionados ao Local automaticamente tém acesso a
todos os servidores vinculados.

Se for necessario que os usuarios e os grupos tenham permissdes de acesso mais detalhadas, também é
possivel organizar cada Local em familias para refletir melhor a hierarquia corporativa.

Por padrdo, quando um servidor é detectado pela primeira vez na rede, ele é adicionado ao System Explorer
como um servidor dentro de um Local com o mesmo nome. E possivel mover o servidor para um Site diferente
para compartilhar recursos.

Dica: E recomendavel que vocé planeje como o sistema deve ser configurado antes de implementar os
recursos descritos nesta se¢do. Isso o ajudara a evitar limpeza desnecesséria e a se preparar para possiveis
problemas.

Como adicionar servidores a Locais

Por padrdo, cada Local tem somente um servidor, mas vocé pode adicionar vérios servidores a um Local para
que eles possam ser gerenciados juntos. Todos os servidores dentro do Local compartilham configuracdes e
sdo representados como uma Unica unidade no System Explorer.

Dica: E recomendavel somente adicionar novos servidores a um Local existente para evitar o gerenciamento de
um grande ndmero de configuracdes duplicadas e configurar mais facilmente conexdes de dispositivos em
todo o Local combinado.

Esse procedimento destina-se principalmente ao agrupamento de um ndmero de servidores na mesma rede
local para trabalharem em conjunto e compartilharem configuracoes.

Se os servidores estiverem instalados a uma longa distancia mas somente precisarem compartilhar os usuérios e
as informagdes de grupo, vocé poderd unir os Locais em uma unica familia de Locais. Para obter mais
informacgdes, consulte Como conectar familias de Locais Na pagina 20.

i
1. Na guia Configuracdo do Local, clique em .

A guia Gerenciamento do site lista todos os Locais que vocé pode acessar e todos os servidores que
estdo conectados a cada Local.

Se vocé ndo viro Local ou o servidor que deseja configurar, talvez seja necessario adicionar o Local.
Para obter mais informagdes, consulte Como detectar Locais Na pagina 77.

2. Quando vocé selecionar um servidor =, vocé vera as op¢des disponiveis na parte inferior da tela.

18 Familias de Locais classificadas



3. Para mover um servidor:

e Selecione o servidor = e arraste-o para um Local diferente.
A

e Ouselecione o servidor = e clique em Conectar no canto inferior direito da guia. Na caixa de
didlogo a seguir, selecione o Local ao qual deseja que o servidor se conecte.

NOTA: Locais sem servidores sao automaticamente removidos da lista.
Depois que o servidor for conectado ao Site, as configuragdes sdo mescladas.

o Configuracdes exclusivas do servidor sdo adicionadas ao Site.
o Se as configuragdes forem idénticas, apenas a versdo do Site € mantida.

« Se uma configuragdo de servidor e uma configuragdo de Site tiverem o mesmo nome mas forem
configuradas de forma diferente, a configuragdo de servidor é adicionada a do Site e renomeada neste
formato: <nome da configuragcéGo> (nome do servidor),, por exemplo, E-maill (Servidor2F).

« No mecanismo de regras, a regra Notificar usudrios (padrdo) sempre é adicionada e renomeada,
mesmo que as configuragdes sejam as mesmas. A versao do Local continua ativada, mas as
regras adicionadas sdo desativadas por padrdo.

o As duas Visualizacdes do site sdo combinadas.
o As configuragdes do site tém precedéncia.
Por exemplo, um mapa do Local foi copiado para o servidor anteriormente. No servidor, o mapa
foi colocado no topo da Visualizagdo do site. Mas no Site 0 mesmo mapa é colocado na parte

inferior. Depois que o servidor & conectado ao Local, o mapa assume a posi¢cdo usada pelo Local
(a parte inferior).

o Elementos novos ndo organizados do servidor sdo listados na parte inferior da Visualizagao do
Site.
o Grupos de permissao de usuario sdo mesclados.

o Se 0s grupos tiverem o mesmo nome, as configuragcdes do site sdo usadas e os usuarios do Site e
do servidor sdo adicionados ao grupo.

o Grupos que sejam novos no Site automaticamente recebem acesso a todos os dispositivos no
Site.

« Grupos que sejam novos no servidor automaticamente recebem acesso a todos os dispositivos
que estejam conectados ao servidor.

o Usudrios com o mesmo nome usarao as configuragdes definidas no Site (incluindo senhas) e receberdo
permissGes de grupo do servidor.

o Se o Local estiver conectado a um Windows Active Directory, o servidor deverd ser conectado ao
mesmo dominio do Diretério Ativo ou havera falha na conexado. Para obter mais informagdes, consulte
Como importar grupos do Active Directory Na pagina 31.

Como desconectar um servidor de um Local

Se o Site tiver varios servidores, é possivel escolher desconectar um servidor do Site atual e re-atribuir o
servidor a seu proprio Site.

o Selecione um servidor no Local e clique em Desconectar....

Quando um servidor estd desconectado, ele retém todas as configuracdes que recebeu do Local anterior.
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Como conectar familias de Locais

Familias de Locais sdo Locais que estdo conectados em uma hierarquia. Os Locais ainda sdo gerenciados de
maneira independente, mas informag¢des de usuério e grupo sdo gerenciadas de forma centralizada pelo Local

pai.

Os Locais filho sdo conectados a um Local pai para criar uma familia de Locais. Uma vez configurados, todos os
privilégios de usuérios e grupos classificados do Local pai sdo aplicados aos Locais filho e controlados pelo
Local pai. O Local filho ainda pode definir usuarios e grupos locais.

Para obter mais informacdes sobre o recurso de hierarquia corporativa, consulte Hierarquia corporativa Na
pdagina 13

NOTA: Um Local pai pode ter varios Locais filho, mas um Local filho somente pode ter um Local pai. Vocé
precisa ter feito login em possiveis Locais pai e filho para poder se conectar a eles.

Apenas Locais Enterprise podem ser Locais pai. Cada Local pai pode ter1 Local Core, 24 Locais Standard e uma
quantidade ilimitada de Locais Enterprise como Locais filho.

i
1. Na guia Configuracdo do Local, clique em .

A guia Gerenciamento do site é exibida.

2. Selecione o ﬁfﬂ Local ao qual deseja se conectar como Local filho.

3. No canto inferior direito da guia, clique em Conectar ao local primario.

Dica: Se vocé tiver selecionado um servidor = em vez de um Local na etapa anterior, vocé somente terd
a opcdo Conectar....
Na caixa de didlogo a seguir, selecione um Local pai na lista suspensa Conectar a: .

5. Na lista suspensa Classificagcado:, selecione uma classificagdo para o Local filho. Para editar ou exibir toda

a Hierarquia corporativa, clique em # Para obter mais informacdes, consulte Como configurar uma
hierarquia corporativa Na pagina 15.

Clique em OK.

Na caixa de didlogo de confirmacdo, clique em Sim.
Como desconectar familias de locais

Se um Local filho precisar ser movido ou removido da Hierarquia corporativa, vocé podera desconecta-lo do
Local pai. O Local filho pode entdo funcionar independentemente, ser reconectado a outro Local pai ou
conectado a um novo Local pai.

Dependendo de suas permissdes de acesso, vocé somente poderd executar uma das etapas a seguir:

o Para desconectar o Local pai do Local filho:
1. Na guia Gerenciamento do site, selecione o Local filho que deseja desconectar.
2. No canto inferior direito da guia, cliqgue em Desconectar do Local pai....

3. Quando a caixa de didlogo de confirmacdo for exibida, clique em OK.
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NOTA: Se ocorrer um problema de rede enquanto vocé estiver desconectando o Local filho, vocé
também precisard revogar o acesso do Local pai.
« Para desconectar um filho do Local pai:
1. Na guia Gerenciamento do site, selecione o Local pai cujo Local filho deseja desconectar.
No canto inferior direito da guia, clique em Desconectar do Local filho....

Na lista suspensa, selecione o Local filho que deseja desconectar.

> w N

Quando a caixa de didlogo de confirmacao for exibida, clique em OK.

Como atualizar servidores em um Local

NOTA: Para vocé usar esse recurso, todos os servidores no Local devem estar executando o Servidor do
Control Center versdao 5.6 ou posterior.

Se houver varios servidores no Local, vocé podera optar por atualizar todos os servidores por meio do software
do Cliente em vez de atualizar cada servidor manualmente. Esse recurso € especialmente Gtil quando vocé tem
um sistema Enterprise com até 100 servidores em um Local.

Dica: Para evitar a perda de conexdo de video, configure conexdes de failover antes de realizar uma
atualizacdo. Isso permite que as cdmeras se conectem a um servidor secundario ou tercidrio quando o servidor
principal precisar ser reiniciado como parte do processo de atualizagdo. Para obter mais informagdes, consulte
Conexdbes com failover Na péagina 25.

Dica: Apds realizar cada etapa na caixa de didlogo Atualizagdo do local, vocé poderd fechar a caixa de didlogo
e continuar as operacdes regulares. Esteja ciente de que as cdmeras se desconectardo rapidamente do
sistema quando o servidor for reiniciado como parte do processo de atualizagao.

1. Faca download da versdo mais recente do software do Servidor do Avigilon™ Control Center no site da
Avigilon: http://www.avigilon.com

2. No software do Cliente, faga login no Local.

<t

3. Na guia Configuragdo do Local, clique em ag .
A caixa de didlogo Atualizacdo do local é exibida.

Clique em Upload.
Localize o instalador que vocé baixou no site da Avigilon.

Na caixa de didlogo de confirmacao, clique em OK para confirmar se vocé selecionou o instalador
correto. A caixa de didlogo também lista todos os servidores no Local e identifica os que podem ser
atualizados pelo instalador selecionado.

O novo instalador é carregado em um servidor e depois distribuido para todos os outros servidores no
Local. Pode levar alguns minutos até que o instalador seja completamente carregado.

Quando o instalador tiver sido distribuido para cada servidor no sistema, o botdo Atualizacdo serd
exibido ao lado de cada servidor que pode ser atualizado pelo novo instalador. O botdo fica desativado
até que o instalador tenha sido distribuido para todos os servidores.

7. Clique em Atualizagdo ao lado de um servidor.

a. Quando a caixa de didlogo de confirmacdo for exibida, clique em OK para permitir que o servidor
seja reiniciado como parte do processo de atualizagao.
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Quando o servidor for reiniciado, ele desaparecerd da lista e reaparecerd depois que for
reconectado com o sistema.

Para facilitar as conexdes de failover, é recomenddavel que vocé aguarde até que cada servidor
conclua o processo de atualizacdo antes de atualizar o préximo servidor.

b. Repita esse procedimento para cada servidor no Local.

Como remover um instalador de atualizacao

Se vocé detectar que carregou o instalador errado para o Local, podera optar por remover o instalador antes
que ele sejainstalado em um servidor.

<t

1. Na guia Configuracao do Local, clique em EE .

2. Na caixa de didlogo a seguir, clique em Remover.

3. Quando a caixa de didlogo de confirmacdo for exibida, clique em OK.

O instalador da atualizacdo é excluido do sistema.

Para carregar um novo instalador de atualizagdo para o Local, consulte Como atualizar servidores em um Local

Na pégina anterior.

Como conectar/desconectar cameras e dispositivos

As cdmeras e outros dispositivos sdo conectados a um Local pelos servidores vinculados. O servidor gerencia e
armazena o video gravado da camera, enquanto o Local gerencia os eventos que podem ser vinculados ao

video da camera.

E possivel conectar e desconectar cameras e dispositivos pela guia Conectar/Desconectar Cameras....

O status de conexdo de uma camera é indicado pelo icone ao lado do nome da camera no System Explorer. Os
icones de status podem aparecer sobre qualquer icone de dispositivo no System Explorer.

icone

Definicao

=

]

Camera conectada

A cdmera estd conectada ao servidor.

=

Atualizacdo de camera

A camera estd conectada ao servidor e, no momento, estd atualizando o firmware.

=

Erro de conexao da
camera

A cdmera ndo pode se conectar a um servidor.

Talvezisso seja porque a cAmera ndo estd mais na rede ou existe um conflito de
rede

B

Camera desconectada

A camera estd desconectada, mas o video gravado da cdmera permanece no
servidor.

Semicone

22

A cdmera esta desconectada, e nenhum video gravado da cdmera permanece no
servidor.
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Como detectar um dispositivo

Os dispositivos da Avigilon e ONVIF que estdo conectados a mesma rede que o Servidor do Avigilon Control
Center sdo automaticamente detectados e adicionados a lista CaAmeras descobertas.

Se um dispositivo ndo for detectado automaticamente, ele poderd estar em uma sub-rede diferente ou ser uma
camera de terceiros que precisa ser detectada manualmente.

ﬁ.

1. Na guia Configuracao do Local, clique em ~J
A guia Conectar/Desconectar CAmeras... € exibida.

2. No canto superior esquerdo, clique em Localizar cAmera....

3. Na caixa de didlogo Localizar cAmera, preencha os campos a seguir para encontrar o dispositivo:
o Pesquisar a partir do servidor: selecione o servidor ao qual deseja que o dispositivo se conecte.
o Tipo de pesquisa: selecione um tipo de pesquisa:

o Endereco IP: selecione essa opc¢do para detectar um dispositivo por seu endereco IP ou
nome de host. O endereco IP do gateway do dispositivo e do servidor devem ser
definidos corretamente para que o dispositivo seja encontrado.

o Faixa de endereco IP : selecione essa opc¢do para detectar um dispositivo por faixa de
endereco IP. Somente dispositivos com enderecos IP nessa faixa serdo detectados.

o Tipo de cdmera: selecione o nome da marca do dispositivo.
Dica: Selecione ONVIF para detectar os dispositivos que estdo em conformidade com ONVIF.

o Portade controle:insira a porta de controle do dispositivo. O nimero de porta padrdo é 55080.
o Se necessario, insira 0 Nome de usudrio: e a Senha: do usudrio.

4. Clique em OK.

Se o dispositivo for detectado, ele serd automaticamente adicionado a lista Cameras descobertas. Agora vocé
pode conectar o dispositivo a um servidor.

Como conectar um dispositivo a um servidor

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sdo exibidas se o servidor ndo tiver a licenca requerida, ou se vocé ndo
tiver as permissdes de usuario requeridas.

Para acessar um dispositivo de um Local, ele deve estar conectado ao servidor no Local. O servidor gerencia e
armazena o video gravado da cAmera, enquanto o Local gerencia os eventos que podem ser vinculados ao
video de uma camera.

Quando o dispositivo tiver sido detectado na rede, ele poderd ser conectado ao servidor. Se o dispositivo que
vocé deseja conectar ndo for exibido, consulte Como detectar um dispositivo acima.

Q.

1. Na guia Configuracdo do Local, cliqgue em -

A guia Conectar/Desconectar Cameras... € exibida.

Como detectar um dispositivo 23



2. Na area Cameras descobertas, selecione um dispositivo e clique em Conectar....
Dica: Vocé também pode arrastar o dispositivo para um servidor na lista Cameras conectadas.

3. Na caixa de didlogo Conectar a cAmera, selecione o servidor com o qual deseja que o dispositivo se
conecte.

4. Se vocé estiver conectando um dispositivo de terceiros, poderd optar por conectar o dispositivo pelo
driver nativo. Na lista suspensa Tipo de camera:, selecione o nome da marca do dispositivo. Se houver
somente uma op¢do na lista suspensa, o sistema somente sera compativel com um tipo de driver do
dispositivo.

5. Na lista suspensa Tipo de conexao:, selecione Primdria. A cdmera se conectard automaticamente com
esse servidor eles se estiverem na mesma rede.

Se vocé estiver criando uma conexdo de failover, selecione como Secunddaria ou Tercidria. Consulte
Conexbes com failover Na pagina oposta

6. Na lista suspensa Prioridade da licencga:, selecione a prioridade de licenga apropriada. A prioridade mais
alta € 1e a prioridade mais baixa é 5.

NOTA: Essa opcdo somente estd disponivel se vocé estiver se conectando a um servidor secundario ou
tercidrio.

A configuracdo Prioridade da licenca: decide a ordem em que os dispositivos sdo conectados com o
servidor. O servidor tentard conectar cAmeras com prioridade mais alta antes das cAmeras com
prioridade mais baixa. Se o servidor ndo tiver licengas de canal de cdmera suficientes, os dispositivos de
prioridade baixa poderdo nao ser conectados. Uma licenca de canal de cdmera somente é usada quando
o dispositivo realmente se conecta com o servidor.

7. Se ela ndo for exibida, clique em '/ para exibir a Editor de visualizagdo do site e escolha onde o
dispositivo aparece no System Explorer.

o Se o Localincluir sublocais virtuais, selecione uma localizagdo para o dispositivo. A lista a direita é
atualizada para mostrar o que esta armazenado no diretério.

o No diretdério do Local, arraste o dispositivo para cima e para baixo para definir onde ele sera
exibido.

Dica: Se o Local que vocé deseja ndo estiver listado, talvez seja necessario conectar o dispositivo a um
servidor diferente. Garanta que o servidor selecionado esteja conectado ao Local que vocé deseja.

Clique em OK.

Se o dispositivo for protegido por senha, a caixa de didlogo Autenticacdo da camera é exibida. Insira o
nome de usuario e a senha do dispositivo e clique em OK.

Como conectar cameras a um appliance de andlise de video

NOTA: Para appliances de andlise de video somente. Esse procedimento ndo é necessario para os appliances
de anélise de video analdgica.

Se vocé tiver um modelo de IP do appliance de andlise de video, ndo sera necessario conectar fisicamente a
camera ao appliance. As cdmeras podem ser conectadas ao appliance e configuradas pela caixa de didlogo
Transmissdo da camera.

NOTA: A camera conectada e o appliance de analise de video devem estar no mesmo servidor.
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1. Adicione o appliance de andlise de video ao servidor. Para obter mais informagdes, consulte Como
editar a conexdo do dispositivo com o servidor abaixo.

2. Conecte as cdmeras necessdrias ao mesmo servidor do appliance de anélise de video.

Na guia Configuracdo, selecione um canal de camera de appliance de andlise de video.

Clique em . A caixa de didlogo Transmissdo da camera é aberta.
Na lista suspensa Camera conectada:, selecione uma cdmera para o canal da cdmera.

Clique em OK.

N o g s

Ao ser solicitado, permita que o appliance de andlise de video seja reiniciado.

NOTA: Se a cAmera vinculada tiver uma resolucdo superiora 2.0 MP, o appliance de andlise de video usara a
transmissdo de video secunddaria da cAmera. Isso ndo afeta a resolucdo do video gravado.

Em seguida, defina as configuragdes de analise de video do dispositivo. Para obter mais informagdes, consulte
Como configurar appliances de andlise de video Na pagina 63.

Como editar a conexao do dispositivo com o servidor

NOTA: Somente ¢é possivel editar as conexdes de dispositivo detectadas manualmente.

w

1. Na guia Configuracdo do Local, clique em ~l . A guia Conectar/Desconectar Cameras... € exibida.
2. Selecione a conexdo do dispositivo que vocé deseja editar na lista Cameras conectadas.

3. Clique em Editar.... Para obter detalhes sobre opcdes editdveis, consulte Como conectar um dispositivo
aum servidor Na pagina 23.

4. Clique em OK.

Conex0des com failover

Vocé pode configurar conexdes de failover para que, em caso de falha do servidor, as cAmeras conectadas a
ele se conectem automaticamente a um servidor de backup e continuem gravando.

NOTA: As conexdes de failover somente podem ser feitas entre servidores no mesmo Local.

As conexdes de failover sdo configuradas na guia Conectar/Desconectar Cameras... e sdo definidas pela
configuracdo Tipo de conexdo: e pela configuragao Prioridade da licenga:.

O Tipo de conexdo: determina quando o dispositivo se conectard a um servidor:

o Primadria: o dispositivo se conectara automaticamente ao servidor se eles estiverem na mesma rede.
o Secunddria: se o servidor Primaria ndo estiver disponivel, o dispositivo tentara se conectar ao servidor.

o Terciaria: se os servidores Primdria e Secundaria ndo estiverem disponiveis, o dispositivo tentard se
conectar ao servidor.

A configuracdo Prioridade da licenga: decide a ordem em que os dispositivos sdo conectados ao servidor: 1€ a
mais alta e 5 é a mais baixa. O servidor tentard conectar dispositivos com prioridade mais alta antes dos
dispositivos com prioridade mais baixa. Se o servidor ndo tiver licengas de canal de camera suficientes, os
dispositivos de prioridade baixa poderdo ndo ser conectados. Uma licenca de canal de cAmera somente é
usada quando o dispositivo realmente se conecta de fato ao servidor.
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Como configurar uma conexdo de failover

1. Na guia Conectar/Desconectar Cameras..., selecione um dispositivo que esteja atualmente conectado a
seu servidor Primaria.

Na parte inferior da janela do aplicativo, clique em Conectar....

Quando vocé vir a caixa de didlogo Conectar a camera, selecione um servidor diferente no mesmo Local
e defina o Tipo de conexdo: como Secunddria ou Tercidria.

Selecione uma Prioridade da licenca: para a conexdo de failover.
Clique em OK.

Repita esse procedimento até que todas as conexdes de failover necessarias tenham sido feitas.

A seguir, hd exemplos de como o failover funcionard caso haja falha do servidor.
Exemplo

As cameras A, B, C, D, E e F apresentam conexdes de failover configuradas em dois servidores diferentes.
Presuma que cada servidor tenha 6 licencas de canal de cdmera, e a prioridade de licenca esteja definida como
1 para cada conexdao.

NVE 1 MVR 2 NVR 2

Tipo de ligagao
5 — 3 E — 3 =

- N - - -
Primaria

= E = [ . -

[~ - NE - A =
Secundaria

- - L = [

= == = L
Terclaria

- - - O

Figura 3:Conexdes primarias

Quando o servidor NVR1 falha, as cameras A e Bdo NVR 1 se conectam automaticamente ao seu servidor
Secundaria, NVR 2.
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NVR 2 NVR 3

Tipo de ligagdo
= !

- O - C = -
Primaria

== E == [ = -

- - NE [ =
Secundaria

- - O -

- C == - )
Terclaria

- [ - [ - -

Figura 4:Falhas de NVR 1

Quando o servidor NVR3 falha, as cameras E e F se conectam automaticamente ao seu servidor Tercidria, NVR
2.

MNYR 2

Tipo de ligacado -

[ = [~
Primaria

= C - =

== C - N = C
Secundaria

- - C -

- C = C [yl
Terciaria

== D = =

Figura 5:Falhas de NVR 3
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Como desconectar um dispositivo de um servidor

w

1. Na guia Configuracdo do Local, clique em ~d . A guia Conectar/Desconectar Cameras... é exibida.

2. Selecione o dispositivo que deseja desconectar da lista CAmeras conectadas e execute uma das
seguintes agoes:

o Clique em Desconectar. O dispositivo serd desconectado do servidor e movido para a lista
Cameras descobertas.

o Arraste o dispositivo para a lista CAmeras descobertas.

Como atualizar o firmware da cdmera

As atualizagdes de firmware da cAmera geralmente sdo incluidas nos pacotes de atualizagdo do Servidor do
Avigilon™ Control Center. As atualizagdes de firmware da camera sdao automaticamente baixadas e instaladas na
camera.

Enquanto o firmware da cAmera estiver sendo atualizado, o video da cdmera ndo estara disponivel para

exibicdo, e o System Explorer exibira % ao lado do nome da cdmera.

Quando a atualizagdo de firmware estiver concluida, o System Explorer exibird 7 novamente e o video da

camera sera exibido.

Usuarios e grupos

Quando os usuarios sdo adicionados ao Avigilon Control Center, eles sdo atribuidos a um grupo que define suas
permissdes de acesso em um Local. Use a caixa de didlogo Usudrios e grupos para criar e gerenciar usuarios e
grupos.

Adicionando um usuario

NOTA: (Somente para edi¢do Enterprise) Este procedimento descreve como adicionar usuarios individuais ao
sistema. Caso gerencie usuérios pelo Active Directory do Windows, adicione novos usuarios diretamente pelo
Active Directory. Para obter mais informagdes, consulte Como importar grupos do Active Directory Na pagina 31.

1. Na guia Configuracdo do Local, clique em }&‘

2. Na guia Usuérios, clique em .

3. Quando a caixa de dialogo Adicionar usuario for exibida, preencha a érea Informac¢des do usuario.

4. Se vocé ndo desejar que o usudrio fique ativo ainda, marque a caixa de selec¢do Desativar usudrio. Os
usudrios desativados estdo no sistema, mas ndo podem acessar o Local.

5. Na drea Tempo Limite de Login, marque a caixa de selecdo Ativar tempo limite de login para definir a
quantidade maxima de tempo durante o qual o Cliente do Control Center pode ficar inativo até que o
usudrio seja automaticamente desconectado do aplicativo.
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6. Na area Senha, preencha os seguintes campos:
o Senha:insira uma senha para o usuario.
« Confirmar Senha: insira a senha novamente.

« Exigir alteracao da senha no préoximo login: marque a caixa de sele¢do se o usuario precisar
substituir a senha apés o primeiro login.

« Vencimento da Senha (dias): especifique o nimero de dias até que a senha precise ser alterada.
o A senha nunca expira: marque essa caixa de selecdo se nunca for necessario alterar a senha.

7. Na guia Membro de, marque a caixa de selecdo ao lado de cada grupo de acesso ao qual o usudrio
pertence.

As outras colunas exibem as permissdes que sdo incluidas nos grupos selecionados.

8. Clique em OK. O usuario é adicionado ao Local.

Como editar e excluir um usuario

Vocé pode editar e excluir usuarios, conforme necessario.

NOTA: Esteja ciente de que vocé ndo pode editar ou excluir usudrios que pertencam ao mesmo grupo de
classificagcdo que o seu ou que sejam superior a ele. Isso também significa que vocé ndo pode editar sua
prépria conta de usudrio a menos que seja parte de um grupo Nao classificado.

Dica: Se um usuario tem acesso a mais de um Local, as alteragdes do usudrio devem ser feitas em cada Local.

1. Na guia Configuracao do Local, clique em }&‘

2. Na guia Usudrios, selecione um usudrio e realize uma das seguintes a¢des:

o Para editar as informag¢des do usuario, clique em B, Para obter detalhes sobre opcOes editaveis,
consulte Adicionando um usudrio Na pagina anterior.

NOTA: Se vocé desejar editar um usudrio que foiimportado pela guia Diretdrio Ativo, vocé
somente poderd desativar o usudrio ou alterar suas configuragdes de Tempo Limite de Login.
Todas as outras configuragdes sdo mantidas pelo Diretdrio Ativo.

o Para excluir um usudrio, clique em =.

NOTA: Os usudrios importados pela guia Diretério Ativo ndo podem ser excluidos, somente
desativados.

Como adicionar grupos

Os grupos definem a quais recursos 0s usudrios terdo acesso. Crie novos grupos para alterar o que os usuarios
podem acessar.

Os grupos podem receber uma classificacdo da hierarquia corporativa para definir melhor o que os membros
do grupo podem acessar. Para obter mais informagdes sobre o recurso de hierarquia corporativa, consulte
Hierarquia corporativa Na pagina 13.

Como editar e excluir um usudrio 29



1. Na guia Configuracdo do Local, clique em &‘

2. Na caixa de didlogo a seguir, selecione a guia Grupos e clique em et

3. Na caixa de didlogo pop-up, selecione um grupo existente para usar como modelo para 0 novo grupo e
clique em OK.

4. Na caixa de didlogo Editar grupo, execute o seguinte:
a. Dé um nome para o novo grupo.

b. Selecione uma classificacdo para o grupo na lista suspensa Classificacdo:. Para editar ou exibir
toda a Hierarquia corporativa, clique em # Para obter mais informacdes, consulte Como
configurar uma hierarquia corporativa Na pagina 15.

c. Selecione Privilégios do grupo: e Direitos de acesso: necessarios para o grupo. Desmarque a
caixa de selegdo de qualquer recurso ou dispositivo ao qual vocé ndo deseja que o grupo tenha
acesso.

5. Selecione a guia Membros para adicionar usuérios ao grupo.

Se um usudrio for adicionado ao grupo pela caixa de didlogo Adicionar usudrio, o usudrio serd
automaticamente adicionado a lista Membros do grupo. Para obter mais informacdes, consulte
Adicionando um usudrio Na pégina 28.

a. Clique em o

b. Selecione os usuarios que devem fazer parte deste novo grupo. Somente os usuarios que foram
adicionados ao Local sdo exibidos.

Dica: Insira 0 nome de um usudrio no campo Pesquisar... para localizar usudrios especificos.
c. Clique em Adicionar. Os usudrios sdo adicionados a lista Membros.

6. Clique em OK para salvar o novo grupo.

Como editar e excluir um grupo

Vocé pode alterar as permissdes de acesso de um conjunto de usudrios, editando seu grupo de acesso.

1. Na guia Configuracdo do Local, clique em &‘

2. Selecione a guia Grupos.
3. Selecione um grupo e faca o seguinte:

o Para editar o grupo, clique em EP. Para obter detalhes sobre opcoes configurdveis, consulte Como
adicionar grupos Na péagina anterior.

o Para excluir o grupo, clique em =.

NOTA: Os grupos padrdao ndo podem ser excluidos.
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Como importar grupos do Active Directory

Vocé pode importar grupos do Active Directory do Windows para o Local de forma que os usudrios possam
fazerlogin com as credenciais do Windows. Os membros de um grupo Diretério Ativo importado sédo
automaticamente adicionados como usuarios do Local.

As alteracdes de contas de membros no Diretdrio Ativo sdo automaticamente sincronizadas com as contas de
usudrio no Avigilon Control Center.

1. Na guia Configuracdo do Local, clique em }&&

2. Selecione a guia Diretério Ativo.

3. Se aparecer A sincronizacdo do Diretorio Ativo estd desativada na parte superior, serd necessario ativar
O recurso.

a. Clique em Alterar....
b. Na caixa de didlogo, marque a caixa de selecao Ativar sincronizacdo do Diretério Ativo.
c. Insira seu nome de usuério e senha do dominio da rede.
d. Clique em OK.
4. Cligue em o,

5. Selecione um grupo existente para usar como modelo para o novo grupo Diretério Ativo e clique em OK.
Vocé pode editar as permissées do grupo mais tarde.

6. Na caixa de didlogo Grupos selecionados, localize o grupo do Windows que deseja importar executando
uma das seguintes acoes:

o Insira 0 nome do grupo do Windows no campo Insira os nomes de objetos para selecionar o
campo e clique em OK.

« Clique no botdo Avangado e procure o grupo desejado.

Selecione Grupos

Selecionar ezte tipo de objeto:

| Grupoz | [Tfpu:us de cul:uiet-:i...]
Deste bocal:
[avIGILON | [ Locais.. |

Digite oz nomes de objeto a zerem selecionados [exemplos]:

WVerficar nomes

Figura 6:A caixa de didlogo Grupos selecionados do Windows

Apds serlocalizado, o grupo é automaticamente adicionado a lista Grupos do Diretdrio Ativo: e a lista Grupos.
Todos os usuarios no grupo sdo importados para a lista Usuarios.
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Os membros de um grupo Diretério Ativo importado podem ser adicionados a qualquer grupo de usuarios
classificado no software do Cliente e serdo tratados como outros usudrios.

As informacdes de usudrios importados, incluindo credenciais de login, sdo mantidas pela Diretério Ativo. No
software do Cliente, somente é possivel desativar um usudrio importado ou definir as configuragdes de Tempo
Limite de Login do usudrio.

Alarmes

Use a caixa de didlogo Alarmes para criar e gerenciar alarmes. Quando o alarme tiver sido criado, vocé podera
monitorar eventos de alarme na guia Alarmes. Para obter mais informagdes, consulte Acessando a Guia Alarmes
Na pégina 102.

Como adicionar um novo alarme

Os alarmes precisam ser adicionados ao Local antes de serem monitorados na guia Alarmes.

)

1. Na guia Configuracdo do Local, clique em

A caixa de didlogo Alarmes é exibida.

2. Cliqgue em o
O assistente Adicionar alarme é exibido.

3. Na pégina Selecionar fonte de disparo do alarme, selecione um Fonte de disparo do alarme: e escolha
os requisitos de disparador para o alarme. Clique em » para continuar.

As opcoes de disparador de alarme sdo:

o Deteccdo de movimento: o alarme é disparado quando o movimento é detectado no campo de
visdo da camera selecionada.

o Evento de andlise: o alarme é disparado quando um evento de andlise de video é detectado no
campo de visdo da camera selecionada.

NOTA: E necessario selecionar uma camera de andlise de video ou um canal de cAmera de
appliance para usar esse disparador de alarme.

o Ativacao da entrada digital: o alarme é disparado quando a entrada digital selecionada é ativada.

o Correspondéncia com lista de observacdo de placas de carros: o alarme é disparado quando
uma placa de carro na Lista de observacdo é detectada.

Para obter mais informagdes sobre como configurar uma placa de carro Lista de observacao,
consulte Como configurar a Lista de observacéo Na pégina 49.

o Excecdo de transacao de PDV: o alarme é disparado quando uma excegado de transagdo é
detectada na origem de transacdo em PDV selecionada.

Para obter mais informagdes sobre como configurar uma excec¢do de transacdo, consulte Como
adicionar uma excecdo de transag¢do Na pagina 48.

o Erro dacamera: o alarme é disparado quando ocorre um erro na cdmera selecionada.

o Erro do sistema: o alarme é disparado quando ocorre um erro de sistema.
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o Evento de software externo: o alarme é disparado por um evento gerado por um software de
integracdo de terceiros.

4. Na proxima pdgina de Selecionar cAmeras conectadas, selecione as cameras que gravardo o evento de
alarme e faga o seguinte:

a. Defina o Tempo de gravagao antes do alarme: e o Duracdo da gravacao:.

b. Margue a caixa de selecdo Visualizar cAmeras conectadas quando o alarme for disparado para
exibir automaticamente um video de alarme em uma Visualizacdo quando o alarme é disparado.

c. Clique em e para continuar.

5. Na pdgina Selecionar destinatarios do alarme, selecione os grupos e 0s usudrios que precisam ser
notificados sobre o alarme. E possivel criar um fluxo de trabalho escalonado para determinar quem seré
notificado na préxima vez que o alarme nao for reconhecido.

a. Clique em af para adicionar 0s usudrios ou 0s grupos que serdo notificados do alarme. Por
padrdo, a lista ficard em branco e vocé deverd adicionar, no minimo, um usudrio para continuar.

b. Na préxima caixa de didlogo, selecione todos os usudrios (&)e grupos (H) necessarios. Use a
barra de pesquisa, na parte superior da janela, para localizar rapidamente usudrios e grupos
especificos.

c. Clique em Adicionar.

d. Atribua a cada usuario um Tempo de espera. O Tempo de espera determina quando o usudrio ou
o grupo serdo notificados do alarme.

Se for atribuido um Tempo de espera de Oh Om a um usuario, ele serd notificado imediatamente
apés a ocorréncia do alarme. Se ao préoximo usudrio for atribuido um Tempo de espera de 1h Om,
esse usuario somente serd notificado uma hora depois da ocorréncia do alarme, mas somente se
o alarme permanecer ativo. Se o primeiro usudrio reconhecer o alarme dentro de uma hora,o
segundo usudrio ndo sera notificado a respeito do alarme.

Na guia Alarmes, somente os usudrios que sdo notificados verdo o disparador de alarme ao vivo.
Todos os possiveis destinatdrios do alarme conseguirdo visualizd-lo assim que ele for
reconhecido.

6. Marque a caixa de selecdo Reproduzir som quando o alarme é disparado: para reproduzir um som
quando o alarme for disparado. Vocé pode escolher um som de alarme na lista suspensa.

O som serd reproduzido apenas para o software do Cliente e serd usado para notificar os usudrios
selecionados.
7. Clique em L 4 para continuar.

8. (Opcional) Na pagina Selecionar acdo de confirmagdo de alarme, defina as agcdes que deverdo ocorrer
quando um alarme for reconhecido e clique em & para continuar.

o Se o usudrio precisar adicionar comentarios sobre o alarme, marque a caixa de selecdo Exigir um
comentdrio ao confirmar o alarme.

« Se for necessario ativar uma saida digital quando o alarme for reconhecido, marque a caixa de
selecdo Ativar saidas digitais selecionadas na confirmacao do alarme. Em seguida, selecione as
saidas digitais que devem ser ativadas.

« Se for necessario ativar uma saida digital somente quando o alarme for confirmado pelo usudrio,
marque a caixa de selecdoExigir confirmacao do usudrio antes de ativar saida(s) digital(ais).
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9. Na pégina Selecionar propriedades do alarme, preencha o seguinte:
a. Insira um nome para o alarme.
b. Selecione uma Prioridade: para o alarme. 1¢é a prioridade mais alta de alarme.

c. Selecione uma Programacao: para o alarme. Para obter mais informacdes, consulte Programando
Eventos do Local Na pagina 40.

d. Verifique se a caixa de selecdo Ativar alarme estd marcada para definir o alarme.

10. Cliqgue em @ para salvar o novo alarme.

Como editar e excluir alarmes

)

1. Na guia Configuracdo do Local, clique em
A caixa de didlogo Alarmes é exibida.

2. Selecione um alarme e execute uma das seguintes acdes:

o Para editar o alarme, clique em L 3

Navegue pelo assistente Adicionar alarme e faca as alteragcdes necessarias em cada pagina. Na

dltima pagina, cliqgue em @ para salvar as alteragdes.

Para obter detalhes sobre opcdes editaveis, consulte Como adicionar um novo alarme Na pagina
32.

o Para excluirum alarme, clique em =.

Notificacoes externas

Use a caixa de didlogo NotificagOes externas para configurar o Local para envio de e-mail em resposta a
eventos especificos. Vocé pode configurar um servidor de e-mail para o Local e escolher quais eventos
requerem notificacdes de e-mail.

Se vocé usar um servigo de monitoramento de estacdo central, também deverd usar essa caixa de didlogo para
configurar a comunicagdo entre o Local e a estagdao de monitoramento.

Como configurar o Servidor de e-mail

Para enviar notificagGes de e-mail, o Local precisa obter acesso a um servidor de e-mail.

b4
1. Na guia Configuracdo do Local, clique em .

A caixa de didlogo NotificagOes externas é exibida.

2. Selecione a guia Servidor de e-mail.
Na area Configuragdes do servidor de e-mail:, realize o seguinte:

a. Nome do Remetente: insira um nome para representar o Local em todas as notificagdes de e-
mail.

b. Endereco de e-mail do remetente: insira um endereco de e-mail para o Local.
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c. Linha de assunto: insira uma linha de assunto para os e-mails enviados do Local. O assunto padrdo
é Evento de Sistema do Avigilon Control Center.

d. Servidor SMTP: insira o endereco do servidor SMTP usado pelo Local.
e. Porta:insira a porta SMTP.

f. Tempo limite (segundos): insira 0 periodo de tempo méximo durante o qual o servidor tentaré
enviar um e-mail antes de parar.

4. (Opcional) Se o servidor de e-mail usar criptografia, vocé poderd marcar a caixa de selecdo Usar
conexao segura (TLS/SSL).

5. (Opcional) Se a conta de e-mail tiver um nome de usuario e uma senha, marque a caixa de sele¢cdo O
servidor requer autenticacao.

o Insira o Nome de usuario: e a Senha: da conta de e-mail.
6. Clique em OK.

Como configurar notificacdes de e-mail

Na caixa de didlogo NotificacGes de e-mail, vocé pode criar grupos de notificagcdes de e-mail para especificar
quem receberd notificacdes de e-mail quando certos eventos ocorrerem.

Esteja ciente de que vocé ndo pode enviar as notificacdes de e-mail até configurar um servidor de e-mail para
o Local. Para obter mais informacdes, consulte Como configurar o Servidor de e-mail Na pagina anterior.

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sdo exibidas se o servidor ndo tiver a licenga requerida, ou se vocé ndo
tiver as permissdes de usuario requeridas.

B
1. Na guia Configuracdo do Local, clique em .

A caixa de didlogo Notificacdes externas é exibida.

Verifique se a guia Notificagdes de e-mail estéd selecionada.
Clique em Q‘.

Insira uma Nome do grupo de e-mail..

o~ w N

Na drea Destinatdrios de e-mail:, adicione todos os e-mails individuais, do usudrio ou do grupo que sejam
parte desse grupo de e-mails. Execute qualquer uma das seguintes agdes:

o Clique em E para adicionar um usudrio ou grupo de acesso do Local. Na caixa de didlogo,
selecione todos o0s usudrios e grupos necessarios e clique em OK.
o Clique em [=] para adicionar e-mails individuais. Na caixa de didlogo, insira 0 endereco de e-mail e

clique em OK.

Dica: Verifique se os usudrios do Local na lista Destinatarios de e-mail: t¢m um e-mail valido na conta de
usudrio.

6. Clique em L 2 para enviar um e-mail de teste para todos na lista Destinatarios de e-mail:.

7. Na area Disparador do e-mail;, selecione todos os eventos que vdo disparar um e-mail para esse grupo
de e-mails. Clique no texto sublinhado de azul para definir os requisitos do evento.

Dica: Se precisar de outros eventos ou de mais requisitos especificos, vocé também poderd configurar a
notificagdo de e-mail no mecanismo de regras. Para obter mais informagdes, consulte Regras Na pagina
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37.

8. Para anexar um instantaneo do evento de notificagdo de e-mail, marque a caixa de selegdo Anexar
imagens da(s) cAmera(s) associada(s) ao evento.

NOTA: Essa opcao serd desativada se Deteccdo de movimento ndo estiver selecionada, pois ndo ha
imagens associadas a eventos do sistema, entradas digitais ou exce¢des de transagao em PDV.

9. Na adrea Programacao de e-mail;, selecione um cronograma para a notificacdo de e-mail. Para obter mais
informacgdes, consulte Programando Eventos do Local Na pagina 40.

10. Para limitar o nimero de e-mails enviados, insira o valor minimo de tempo entre cada e-mail no campo
Enviar e-mail no maximo a cada:.

11. Cliqgue em OK.

A nova notificagdo de e-mail € salva e adicionada a lista Grupos de email..

Como editar e excluir uma notificacdo de e-mail

Vocé pode editar ou excluir notificagdes de e-mail, conforme necessario.

b
1. Na guia Configuracdo do Local, clique em .

A caixa de didlogo Notificagdes externas é exibida.

2. Na guia NotificagOes de e-mail, execute uma das seguintes a¢des:

» Para editar uma notificacdo de e-mail, selecione a notificacdo na lista Grupos de email: e faca as
alteragdes necessdrias. Para obter mais informagdes sobre as op¢des editdveis, consulte Como
configurar notificagées de e-mail Na pagina anterior.

o Para excluir uma notificagdo de e-mail, selecione a notificagdo na lista Grupos de email: e clique

em =.
Como ativar o monitoramento de estacdo central

Se vocé usa um servico de monitoramento de estacdo central, pode configurar o Sistema do Avigilon Control
Center para se comunicar com o servico de monitoramento central.

Consulte seu servico de monitoramento central para obter as configuragdes corretas para cada campo.

b3
1. Na guia Configuracao do Local, clique em .

A caixa de didlogo Notificagdes externas é exibida.

2. Selecione a guia Monitoramento da estacdo central.
Marque a caixa de selecdo Monitoramento da estacao central ativado para ativar esse servico.

4. Preencha os campos de SMTP com as informacdes fornecidas pelo servico de monitoramento central.

O servico de monitoramento central normalmente fornece um nome especifico, e-mail e detalhes de
SMTP para identifica-lo em seu sistema.

5. Cligue em OK para salvar as alteracoes.
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6. Crie regras que notificardo o servico de monitoramento central de eventos especificos.

o Na pagina Selecionar A¢des da Regra, verifique se a opcado Enviar notificacao para a Estacao de
monitoramento central estd selecionada. Isso garante que o servico de monitoramento central
seja notificado do evento de regra.

Para obter informagdes sobre criagdo de regras, consulte Como adicionar uma regra abaixo.

Dica: O recurso Notificagdes de e-mail do sistema funciona separadamente do recurso Monitoramento da
estacado central, mas vocé pode configurar as regras para enviar a vocé as mesmas notificagdes que o servigo
de monitoramento central. Ao criar regras para o servico de monitoramento central, inclua a opgdo Enviar e-mail
na pdgina Selecionar A¢des da Regra. Vocé pode configurar a regra para enviar detalhes que ndo estao
incluidos na notificacdo de monitoramento central.

Regras

O mecanismo Regras permite disparar agcdes especificas quando certo evento ou um conjunto de eventos
ocorrem.

Porexemplo, é possivel criar uma regra que inicie uma transmissao ao vivo quando a porta traseira for aberta.

Se as opcdes de notificacdo de e-mail padrdo forem insuficientes para suas necessidades, vocé podera usar o
mecanismo Regras para configurar eventos de disparo mais especificos.

Como adicionar uma regra

1. Na guia Configuracao do Local, clique em

A caixa de didlogo Regras é exibida.

2. Clique em o,
3. Na pégina Selecionar Evento(s) da Regra, selecione todos os eventos que disparam a regra. Caso
apareca um texto sublinhado de azul na descri¢cdo da regra, clique no texto para definir melhor o evento.

Quando o evento de disparo for definido, clique em L3

4. Na péagina Selecionar Acoes da Regra, selecione todas as acdes que ocorrerdo em resposta aos
disparadores. Caso apareca um texto sublinhado de azul na descricdo da regra, clique no texto para
definir melhor o evento.

Quando a acdo for definida, clique em .

5. Na pagina Selecionar propriedades de regras, preencha o seguinte:
a. Insira um Nome da regra: e uma Descricdo da regra:.

b. Selecione um Programacao: para a regra. Para obter mais informacdes, consulte Programando
Eventos do Local Na pagina 40.

c. Verifique se a caixa de selecdo A regra esta ativada estd marcada para ativar a regra.

6. Clique em @ para salvar a nova regra.
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Como editar e excluir uma regra

1. Na guia Configuracao do Local, clique em . A caixa de didlogo Regras é exibida.

2. Selecione uma regra e execute uma das seguintes acdes:
o Para editararegra, clique em = 3 Navegue pelo assistente Configuracdo da regra e faca as

alteracdes necessdrias em cada pagina. Na ultima pagina, clique em @ para salvar as alteragdes.

Para obter detalhes sobre opc¢des editaveis, consulte Como adicionar uma regra Na pagina
anterior.

o Para excluiruma regra, clique em =. Quando a caixa de didlogo de confirmacao for exibida, clique
em OK.
Como fazer backup de configuracoes do sistema

E possivel fazer backup das configuracdes de Local e servidor para que elas possam ser restauradas apés uma
falha do sistema inesperada ou usadas em um Local diferente.

Se vocé desejar fazer backup ou arquivar um video gravado, consulte Arquivo Na pégina 125.

1. Na guia Configuracdo do Local, clique em @*

2. Na caixa de didlogo a seguir, selecione o servidor que vocé deseja fazer backup. As configuragdes do
Local sdo incluidas automaticamente no arquivo de backup.

3. Se desejar criptografar o arquivo de backup, marque a caixa de selecao Criptografar arquivo de backup.
e insira uma senha.

A senha é necesséria quando o arquivo de backup é usado para restaurar as configuragdes do sistema.
Esteja ciente de que, se vocé perder a senha de criptografia, o arquivo ndo poderd mais ser usado.

NOTA: E altamente recomendével que vocé ative a opgdo de criptografia, pois o arquivo de
configuragdes pode conter informag¢des confidenciais do sistema.

Clique em OK.

Na caixa de didlogo Salvar como, nomeie e salve o arquivo.

O arquivo de backup é salvo no formato de Avigilon Arquivo de configuragdes (. avs).
NOTA: Somente é possivel restaurar os arquivos de backup em servidores que estdo executando a mesma
versdo ou uma versdo mais recente do software do Servidor do Avigilon Control Center.
Como restaurar configuracoes do sistema

NOTA: Nao é possivel restaurar configuracdes de um servidor 5.2.2 ou anterior por meio desta versdo do
software do Cliente Avigilon Control Center.

Se vocé tiver um Avigilon Arquivo de configuragdes (. avs) de backup, poderd restaurar as configuragdes
conforme necessario. Vocé normalmente restauraria as configuracdes depois de um servidor ter sido
substituido no Local ou ao configurar varios Locais independentes que exigem configuragdes semelhantes.

38 Como editar e excluir uma regra



NOTA: Verifique se 0 novo servidortem, no minimo, o mesmo nimero de licengas que o servidor que gerou o
arquivo de backup. Caso contrdrio, vocé nao terd acesso a recursos que foram incluidos no arquivo de backup,
mas que ndo sdo compativeis com o novo servidor.

Esteja ciente de que, quando vocé restaurar as configuragdes do servidor, todas as configuragdes existentes
serdo substituidas pelas configuragdes restauradas. Quando vocé restaurar as configuragcées do Local, as
configuragdes restauradas serdo mescladas com as configuragdes existentes.

1. Na guia Configuracao do Local, clique em @*

2. Na caixa de didlogo a seguir, localize e selecione o arquivo .avs que deseja restaurar.

3. Se o arquivo de backup estiver criptografado, insira a senha necessaria na caixa de didlogo a seguir.
Vocé ndo serd solicitado a fornecer uma senha se o arquivo ndo esta criptografado.

4. Selecione as configuracdes que deseja restaurar.
Por padrdo, o sistema selecionard a opgdo recomendada para vocé.

« Restaurar locais e configuracdes do servidor : selecione essa opcado para restaurar todas as
configuragdes no Local e no servidor selecionado.

NOTA: Se o servidor for parte de um Local com varios servidores, ndo selecione essa opgao, pois
as configuragcdes do Local sdo mantidas por outros servidores conectados.

o Restaurar configuragées do servidor : selecione essa op¢ado para restaurar todas as
configuragdes no servidor selecionado.
« Usar configuragoes padrdo : cligue em Selecionar configuragées para especificar as

configuragdes que deseja restaurar.

Tenha cuidado ao selecionar as configuragdes personalizadas, pois algumas configuragdes tém
dependéncias que podem causar problemas inesperados se ndo forem compativeis com o
servidor.

5. Selecione o servidor cujas configuracdes deseja restaurar.

E recomendavel que vocé selecione somente servidores na lista Servidores recomendados. Os
servidores nessa lista ndo tém conexdes de dispositivo existentes. Se vocé restaurar configuracdes para
um servidor que ndo esteja na lista, podera substituir detalhes de conexdo do dispositivo existentes ou
fazer com que o sistema exceda seus limites de licenga e processamento.

6. Clique em OK.
Se vocé tiver restaurado as configuragdes do Local, as configuracdes serdo mescladas:

o Configuracdes exclusivas sdo adicionadas ao Site.
o Se as configuracdes forem idénticas, apenas a versdo do Site atual € mantida.

o Se uma configuracdo de importagdo e uma configuragdo de local tiverem o mesmo nome mas forem
configuradas diferentes, a configuracdo de importacdo € adicionada a do Local e renomeada neste
formato: <nome da configuragéo> (Importar), como E-maill (Importar).

« No mecanismo de regras, a regra Notificar usuarios (padrao) sempre é adicionada e renomeada,
mesmo que as configuragcdes sejam as mesmas. A versao de importacdo é ativada, e a versdo do
Local é desativada por padrdo.
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o As duas Visualizacdes do site sdo combinadas.
o As configuracdes de importacdo tém precedéncia.
Por exemplo, um mapa do arquivo de importacdo ainda € usado no Local. Atualmente, o mapa é
armazenado no topo da Visualizacdo do site. Mas no arquivo de importagcdo o mapa € mantido na

parte inferior. Depois que as configuracdes de importacdo sdo mescladas com as configuragdes
do Site atual, o mapa é movido para a parte inferior.

o Elementos ndo organizados do arquivo de importacdo sao listados na parte inferior da
Visualizagdo do Local.
o Grupos de permissao de usuario sdo mesclados.

o Se 0s grupos tiverem o mesmo nome, as configuracdes de importacdo sdo usadas e 0s usuarios
do arquivo de importacdo e do Site atual sdo adicionados ao grupo.

o Grupos adicionados a partir do arquivo de importacdo automaticamente recebem acesso a todos
os novos dispositivos que tiverem sido adicionados desde a exportagdo das configuragdes.

o Usudrios com o mesmo nome usarao as configuragcdes de importacado, incluindo senhas.

Programando Eventos do Local

Eventos do Local sdo acdes que podem afetar o Local inteiro, como notificagdes de e-mail. Ao configurar um
evento do Local, vocé tem a opcado de atribuir uma programacgdo para o evento. Os cronogramas controlam
quando os eventos podem ocorrer: em horas especificas durante o dia ou somente em dias especificos.

Quando a opc¢do Programacao for exibida durante a configuragdo de um evento, vocé podera selecionar um
cronograma existente ou criar um novo.

o Para usar um cronograma pré-configurado, selecione uma opc¢dao na lista suspensa. A opgdo padrao é
Sempre, que permite que o evento seja executado constantemente.

o Para alterar um cronograma, selecione o cronograma e clique em F

o Para excluir um cronograma, selecione o cronograma e clique em # > = Na caixa de didlogo de
confirmacdo a seguir, clique em OK.

o Para criarum cronograma, clique em 4 e selecione E;h. Quando a caixa de didlogo Editar... for exibida,
conclua as seguintes etapas:

1. D& um nome para 0 hovo cronograma.
2. Dé um nome a primeira recorréncia.
E possivel adicionar vérias recorréncias para criar um cronograma detalhado. Por exemplo, vocé

pode criar uma recorréncia para cobrir todo final de semana, além de recorréncias extras para
cobrir feriados publicos.

o Para adicionar recorréncias extras, clique em Eﬂ'.
e Para excluir uma recorréncia, selecione-a e clique em =.
3. Para cada recorréncia, defina a duragdo inserindo um horario Inicio: € um horario Final:.
Esteja ciente de que, se vocé inserir um horario Final: anterior ao horario Inicio:, o evento terad a
duracdo de dois dias. Por exemplo, se o cronograma for definido para comecar as 12h e terminar

as 11h59, o evento sera ativado automaticamente a partir das 12h do dia 1 e terminara as 11h59 do
dia 2.
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4. No campo Data de inicio:, insira quando a recorréncia deve comecar.

5. Na drea Padrdo de recorréncia, selecione a frequéncia da recorréncia.
Opcao Descricao

O evento é ativado no mesmo horario todos os dias.
Diario
« Selecione o nimero de dias entre cada recorréncia de cronograma.

O evento é ativado no mesmo dia e horario toda semana.

Semanal « Selecione os dias da semana e, em seguida, selecione o nimero de
semanas entre cada recorréncia de cronograma.

O evento é ativado no mesmo dia e hordrio todo més.

Mensal « Selecione um dia especifico ou dia da semana e depois selecione o
numero de meses entre cada recorréncia de cronograma.

O evento é ativado no mesmo dia e horario todo ano.

Anual o Selecione um dia especifico ou dia da semana e més e depois
selecione o nimero de anos entre cada recorréncia de cronograma.

6. Adicione e conclua qualquer outra recorréncia que precise ser parte do cronograma.

7. Clique em OK para salvar o novo cronograma.

Configuracdes do servidor

As configuracdes do servidor estdo relacionadas as gravacoes de video em cada servidor do sistema. Isso
inclui a configuragdo do calendério de gravacdo, dados desatualizados e uso de largura de banda.

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sdo exibidas se o servidor ndo tiver a licenga requerida, ou se vocé ndo
tiver as permissdes de usuario requeridas.

Como nomear um servidor

Atribua um nome significativo ao servidor para que seja facil identificd-lo no System Explorer. Caso contrério, o

servidor usa o nome que é atribuido pelo Windows.

2. Na caixa de didlogo a seguir, insira um nome para o servidor.

3. Clique em OK.

1. Na guia Configuracdo do servidor, clique em

Programacao de Gravacao

Use a caixa de didlogo Programacdo de gravagdo para definir o calendario de gravagdo para cameras
conectadas ao servidor. Por padrao, o servidor é definido para gravar eventos de movimento e eventos
configurados quando eles ocorrerem.

Quando o calendério de gravacgdao for definido, o video sera gravado automaticamente.
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Como adicionar e editar um modelo de calendario de gravacao

O calendério de gravacdo é configurado usando modelos que definem o qué e quando as cameras devem
gravar. Por exemplo, vocé pode criar um modelo de calendério de gravagado para os dias de semana e outro
para os fins de semana.

NOTA: Os modelos de gravacdo sdao compartilhados em todo o Local.

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sdo exibidas se o servidor ndo tiver a licenga requerida, ou se vocé nao tiver
as permissdes de usudrio requeridas.

1. Na guia Configuracdo do servidor, clique em 3 i . A caixa de didlogo Programacdo de gravagdo é
exibida.

2. Clique em Adicionar modelo abaixo da lista Modelos:.
3. Insira um nome para o Novo modelo.

4. Cligue no botdo Definir area e clique ou arraste o cursor pela linha de tempo Modo de gravacdo: para
definir os tipos de eventos que as cameras gravarao ao longo do dia. Retangulos individuais na linha de
tempo Modo de gravacdo: ficam coloridos quando sdo selecionados.

Modo de gravacao Descricao
Continuo Gravar videos constantemente.
Movimento Gravar videos somente quando for detectado movimento.
Entradas Digitais Gravar videos somente quando uma entrada digital estiver ativada.
Alarmes Gravar videos somente quando um alarme estiver ativado.

Gravar videos somente quando for feita uma transacdo em ponto de venda

Transacoes de PDV (PDV).

Placas de Carros Gravar videos somente quando uma placa de carro for detectada.

5. Para desativar a gravacdo em partes do modelo, clique no botdo Limpar drea e clique ou arraste o cursor
pelalinha de tempo para remover as areas de gravacao definidas.

6. Se as cameras ndo estiverem gravando no modo Continuo o dia inteiro, vocé podera definir cAmeras
para gravar imagens de referéncia entre eventos no calendario de gravacgao.

o Marque a caixa de selecdo Gravar uma imagem de referéncia a cada: e defina o tempo entre
cadaimagem de referéncia.

Como editar e excluir um modelo

1. Na guia Configuracao, selecione o servidor que deseja editar e clique em ?

2. Na caixa de didlogo Programacao de gravacao, selecione um modelo do painel Modelos: e execute uma
das seguintes a¢des:

« Para editar um modelo, modifique o cronograma.
o Pararenomearum modelo, clique em Renomear modelo € insira um novo nome.

o Para excluirum modelo, clique em Excluir modelo.
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3. Clique em OK para salvar as alteracdes.
Como configurar um calendario de gravagao semanal

E possivel configurar um calendério de gravacdo semanal aplicando modelos as cAmeras para cada dia da
semana.

1. Na guia Configuracao do servidor, clique em 3 i . A caixa de didlogo Programacdo de gravacdo é

exibida.
2. Selecione um modelo no painel Modelos..

3. Naarea Semana padrao, clique nos dias da semana aos quais o modelo se aplica para cada camera.

Semana pré-definida:

dominga sequnda-feira terga-feira | quarta-feira quinta-feira sexta-feira | sibado
2 WP e modeko Default Defoult |Dt|'b.lt Default Defoult |l'hw modeko
§.0-H3-82 [Nevo modelo Default Defoult |Dt|'b.lt Default Defoult |l'hw modeks

Figura 7:A caixa de didlogo Programacé&o de gravagdo: Semana padrdo

4. Clique em OK.

Gravacao e Largura de Banda

Enquanto a caixa de didlogo Programacao de gravagao define quando e o qué as cdmeras gravam, a caixa de
didlogo Gravacao e Largura de Banda define por quanto tempo o video gravado é armazenado.

Na caixa de didlogo Gravagdo e Largura de Banda, é possivel alterar as configuragdes de Vencimento de
Dados e definir o tempo de gravacdo maximo para cada camera conectada.

1. Na guia Configuracdo do servidor, clique em @
A caixa de didlogo Gravacdo e Largura de Banda é exibida.

A coluna Vencimento de Dados mostra uma estimativa do tempo de gravagdo que estd disponivel em
cada taxa de imagem, dada a quantidade de espaco no servidor.

o Para cédmeras de compactacdo JPEG2000 ou JPEG, o Vencimento de Dados esta disponivel em
trés taxas:
o Taxa e Resolucdo Totais da Imagem mantém as gravagdes com a qualidade original.

« Metade da Taxa de Imagem descarta metade dos dados gravados para liberar espaco
para novas gravagoes.

o Um Quarto de Taxa de Imagem mantém 1/4 dos dados de gravacdo originais, para que
vocé ainda possa assistir a videos mais antigos.

o Para cédmeras H.264 compativeis com Vencimento de Dados, o Vencimento de Dados esta
disponivel em duas taxas:
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o Taxa e Resolucao Totais da Imagem mantém o video de alta qualidade original e a
transmissdo secundéria de video de baixa resolucdo.

o Baixa Resolugdo somente mantém a transmissdo secundaria de video de baixa resolugao.

NOTA: O Vencimento de Dados somente pode ocorrer quando a transmissdo secundaria esta
ativada.

o Paracédmeras H.264 que ndo sdao compativeis com Vencimento de Dados, somente o video de
Taxa e Resolucdo Totais da Imagem é mantido.

2. Na coluna Vencimento de Dados, mova os controles deslizantes para ajustar por quanto tempo o video é
armazenado em cada taxa de imagem.

o Paraalterar as configuracdes de dados desatualizados para todas as cameras vinculadas, mova o
controle deslizante para uma cadmera vinculada e todas as cadmeras vinculadas serdo atualizadas.

o Paraalterara configuracdo de dados desatualizados de uma camera, interrompa o vinculo dela
com as outras clicando no icone == a esquerda do nome da cAmera e faca as alteragdes.

3. Na Tempo grav. max., insira manualmente um tempo de gravacdo maximo ou selecione uma das opcdes

da lista suspensa para cada camera.

NOTA: Se o tempo estimado na coluna Tempo grav. total for menor que o que esta definido na coluna
Tempo grav. max., o tempo de gravacado real da cAmera serd menor que a Tempo grav. max..

4. Clique em OK.

Arquivo programado

E necessario ativar o arquivamento de videos na Ferramenta Admin do Avigilon™ Control Center antes que as
configuragdes de Arquivo programado possam ser definidas no software do Cliente. A Ferramenta Admin é
também onde se define manualmente a localizacdo da pasta de arquivo. Para obter mais informacdes, consulte
o Avigilon Control Center Guia do Usudrio do Servidor.

Os arquivos sempre sao arquivados no formato de backup (AVK) da Avigilon. Vocé pode rever o video
arquivado no Player Avigilon™ Control Center.

Quando os arquivos estiverem ativados, vocé poderd programar o aplicativo para arquivar automaticamente
videos gravados de cada servidor.

1. Na guia Configuracdo do servidor, clique em E'E

A caixa de didlogo Arquivo programado é exibida.

2. Marque a caixa de selecao Ativar arquivo programado.
Na lista Cameras para arquivo:, selecione todos os dispositivos para fazer backup.
4. Na drea Opcoes de arquivo:, defina o seguinte:
o Efetuar a cada: especifique o nimero de dias entre os backups.
o Horade Inicio: a hora em que o backup ocorre.
o Cobertura: a quantidade de dados de imagem gravados que sofreu backup.

o A comecar em: o ponto inicial do backup.
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« Exclua os backups mais antigos quando o disco estiver cheio: marque essa caixa de selecdo para
excluir automaticamente os backups mais antigos quando a localizagdo de armazenamento de
backup estiver cheia

Por exemplo, vocé deseja que o Arquivo programado ocorra todos os dias as 12h. Vocé deseja fazer
backup de videos gravados ha mais de 30 dias, com a cobertura de 1 dia de video, entdo, somente é
feito backup do 30° dia no servidor remoto todas as noites. As configuragdes seriam:

o Efetuar a cada:

o Horade Inicio: 12 h
o Cobertura:1

¢ Acomecarem: 30

5. Clique em OK.
A drea Status exibe quando serd o préximo backup.

Cada arquivo de video é salvo em uma subpasta, que € nomeada conforme o intervalo de tempo do arquivo.

Transacoes de PDV

O Mecanismo de transacdo em PDV (Ponto de Venda) € um recurso licenciado que grava dados ndo
processados das origens de transacdo em PDV. E possivel vincular cAmeras a origens de transa¢des de PDV
especificas e configurar o sistema para anotar as excec¢des de transagdo.

Quando as transacdes de PDV tiverem sido configuradas, vocé poderd ver transacdes de PDV ao vivo e
gravadas na guia Visualizagdo ao assistir a qualquer video vinculado.

Para monitorar transagdes de PDV ao vivo, consulte Como monitorar transacées de PDV ao vivo Na pagina 91.

Para rever transa¢gdes de PDV ao vivo, consulte Como rever transagdes de PDV gravadas Na pagina 95.

Como adicionar uma origem de transagcdo em PDV

1

'h_.

1. Na guia Configuracdo do servidor, clique em . A caixa de didlogo Transa¢cdes de PDV é exibida.

2. Clique em 9. O assistente Configuracdo de transa¢des de PDV é exibido.

3. Na pégina Definir dispositivo da fonte da transagdo, insira 0 Nome do host/Endereco IP: e o Porta: do
dispositivo de origem de transagdo em PDV e clique em Seguinte.

4. Na péagina Definir formato dos dados da fonte de transacgdo, selecione um formato de dados e clique em
Seguinte.

Para adicionar ou editar um formato de dados, clique em Adicionar ou em Editar. Como opcdo, clique
em Copiar de para duplicar e depois edite o formato de dados selecionado.

Para obter mais informac¢des sobre como adicionar um novo formato de dados, consulte Como adicionar
o formato de dados de uma origem de transacdo Na pagina seguinte.

5. Na pdagina Definir excec¢des da transagao, selecione qualquer excecao que precise ser monitorada e
clique em Seguinte. Se vocé ndo precisar monitorar excecdes, ignore esta pagina.
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Para adicionar ou editar uma excecdo de transacdo, clique em Adicionar ou em Editar. Para obter mais
informacgdes, consulte Como adicionar uma exceg¢do de transacéo Na pagina 48.

6. Na pagina Definir dispositivo da fonte da transacdo, selecione as cAmeras que deseja vincular a origem
de transacao.

Vocé também pode definir por quanto tempo o video precisa ser gravado antes e apds cada transagao.
O valor padrao é 5 segundos.

Quando estiver pronto para continuar, clique em Seguinte.

7. Na péagina Definir nome e descricdo da fonte da transacdo, insira um nome e uma descricdo para a origem
de transacdo. Selecione Ativar fonte da transacdo para comecar a receber dados da origem de
transagdo.

8. Clique em @ para salvar a nova origem de transacao.

Como adicionar o formato de dados de uma origem de transacao

NOTA: Os formatos de dados de origem de transagdo em PDV sdao compartilhados em todo o Local.

Ao adicionar uma nova origem de transagdo em PDV, esteja ciente que a origem da transagdo devera ter um
formato de origem de dados.

1. No assistente Configuracdo de transacGes de PDV, clique em o quando chegar na pégina Definir
formato dos dados da fonte de transagdo. A caixa de didlogo Configurar formato de dados é exibida.

Para obter informagdes sobre como acessar essa caixa de didlogo, consulte Como adicionar uma origem
de transacdo em PDV Na pagina anterior.
2. Na area Propriedades, defina o seguinte:
« Nome:insira um nome para o formato de dados.
o Descrigdo: insira uma descricdo do formato de dados.

o Texto de inicio da transagdo: (necessario) insira o texto que identifica o inicio de cada transagdo
na origem de transagdo em PDV.

o Texto de fim da transagdo: (opcional) insira o texto que identifica o fim de cada transacgao.
+ Codificagdo: Selecione a codificagdo usada pela origem de transagdao em PDV.
3. Capture dados da origem de transac¢ao. Execute uma das seguintes agdes para capturar dados ndo

processados do formato da origem de dados:

A figura a seguir mostra os dados ndo processados das transacdes a esquerda e os dados filtrados das
transacdes a direita.
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Filtros

Capturar dados Carregar dados... || Guardar dadg... |
Dados em brute: Dados filtrados:
some data To vrtieshould be ignored cexcODOOasdt Eggs 1.49
START RECEIFT dsfadsfD000Uchan Fare #7614 s 59,59
VancouveriOOP. C. OWNED AND OPEFATEDOODLCO: MONEY Cotfes 10,52
BACK GUARANTERODOreceipt requited pleaseD0DG.S.T Fhize . 50
FrE4GRE0STEONOVAALT v, urbantare , conlUONSAVE-0K- il e
MOFE SAVES YOU $O000AVOCADOS 47700003 80 1.9490%5.97 Cheese 4.99
BACONDOOS, 4500 508 §6.55 TaveDO-1, SODOBASIL Egas 1.49
HEFEODL . $500CERLERY 4070000, 140 kg @ §2. 18/%g00. 31 Belt 19,59
GOLD SEAL BABRY CLAMS0Z,5500GOLD SEAL BARY CLAMIO Jeans .
2. 5500CREEN ONIONSDOL 8 3 FOR 2.47000. 8500 508 3/ Hat 231.99
§0,99 Savel-0.5600JALAPENDZ000. 080 kg B §6.59%ke0 Egg= 1.49
0, 5300FACIFIC MILKDOZ, 2500 SO0M &1.99 SowcDD-0.30 Falsa 3. 54

POTATOES 40T2000.590 ky @ 2.18/kg0l. Z9003AN FELL

Flemutner Substituir. Definar como quebra de linha

Atuais filtros:

Quebra de linha em “won|[vin]1}
Substituir W' por "

| Adicionar filtra... | | Remover filtro | | Editar filtre... |

QK ‘| Cancelar

Figura 8:A caixa de didlogo Configurar formato de dados

o Clique em Capturar dados para comecar a capturar uma amostra de dados ndo processados da
transagdo.

o Clique em Parar captura para interromper a captura de dados da transagao.

« Clique em Carregar dados... para carregar dados ndo processados da transagdo de um arquivo.

o Clique em Salvar dados... para salvar uma cépia dos dados da transacdo que foram capturados.
4. Para criar um novo filtro para o arquivo de dados ndo processados da transacdao, clique em Adicionar

Filtro.... A caixa de didlogo Configurar filtro é exibida.

Ha dois filtros padrdo na drea Filtros atuais:: um para criar quebras de linha e outro para excluir espagos
em branco extras no inicio de cada linha. Caso ndo precise de filtros extras, pule esta etapa.
a. No campo Texto:, insira o texto a ser procurado pelo filtro.

b. Marque a caixa de selecdo Diferenciar maiusculas de minusculas e/ou Localizar a palavra inteira
para que o filtro de texto se concentre somente em encontrar textos com o mesmo uso de
maiusculas e mindsculas ou uma combinacdo exata.

c. Na lista suspensa Método:, selecione um método de pesquisa. Vocé pode escolher filtrar um
texto encontrado por meio de uma pesquisa Normal, uma pesquisa Curingas ou uma pesquisa
Expressdoes comuns.

d. Na area Agdo a tomar:, selecione a agdo que o sistema executard quando o filtro encontrar uma
combinagdo para seus critérios de texto.

e. Clique em OK.

5. Na tela Configurar formato de dados, clique em OK para adicionar o novo formato de dados a lista de
formato de dados.
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Como adicionar uma excecao de transacao

NOTA: As excecdes de transacdo de PDV sdao compartilhadas em todo o Local.

Para ajudar a monitorar transagdes incomuns, vocé pode configurar as excecdes de transacdo. As excec¢des de
transacdo podem ajuda-lo a identificar os descontos ndo autorizados, falsos estornos e substituicdes de precos

manuais.

1. No assistente Configuracdo de transacGes de PDV, clique em ol quando chegar na pagina Definir
excecgOes da transacgdo.

Para obter informacdes sobre como acessar essa pagina, consulte Como adicionar uma origem de
transag@o em PDV Na péagina 45.

Na caixa de didlogo Configurar exce¢ao, insira um nome para a excegao.

Selecione uma das op¢des de Texto a corresponder:

Corresponder texto: insira o texto que serd monitorado como uma excecado de transagao.
O sistema monitorara todas as transacdes para o texto inserido no campo Texto a corresponder.

Corresponder valor: insira o valor que dispara a excecado de transacdo. Vocé pode usar os
operadores relacionais na lista suspensa e definir ainda mais o valor inserindo qualquer texto que
possa aparecer antes ou depois do valor.

A excecdo monitorara todas as transacdes referentes a valores que correspondam ao que vocé
inserir nos campos Texto antes do valor:, Corresponder quando o valor: e Texto apds o valor:

4. Clique em OK.

A nova excecdo de transacao € adicionada a pagina Definir exce¢des da transagao.

Repita este procedimento até que todas as excecdes de transacdo necessarias tenham sido adicionadas a
origem da transagdo.

Como editar e excluir uma origem de transacdao em PDV

1. Na guia Configuracdo do servidor, clique em

=

-0-_.II

f

A caixa de didlogo Transacdes de PDV é exibida.

2. Na caixa de didlogo Transacdes de PDV, selecione uma origem de transagdo em PDV e, em seguida,
faca o seguinte:
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Para editar uma origem de transacdo em PDV, clique em . Navegue pelo assistente
Configuracdo de transacdes de PDV e faca as alteracdes necessdrias em cada pagina. Na ultima

pagina, clique em @ para salvar as alteracdes.

Para obter detalhes sobre opc¢des editdveis, consulte Como adicionar uma origem de transagdo
em PDV Na péagina 45.

Para excluir uma origem de transacdo em PDV, clique em =.

Quando a caixa de didlogo de confirmacdo for exibida, clique em Sim.
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Reconhecimento de Placas de Carros

O Reconhecimento de Placas de Carros (LPR) € um recurso licenciado que permite aos usuarios ler e armazenar
os nimeros das placas de carros em qualquer video transmitido pelo Avigilon Control Center.

As opcdes de LPR somente estdo disponiveis se vocé tiver o recurso licenciado e instalado no servidor.

Como configurar o Reconhecimento de Placas de Carros

450

1. Na guia Configuracdo do servidor, clique em
A caixa de didlogo Reconhecimento de placas de carros é exibida.

2. Selecione uma faixa na lista Pista de placa de carro..

O ndmero de faixas listadas é determinado pelo ndmero de canais de Reconhecimento de Placas de
Carros (LPR) que estdo disponiveis no servidor.

3. Preencha os seguintes campos:
o« Nome:insira um nome para a faixa.
o Camera: selecione a cdmera que realizard o LPR. Uma cAmera pode ser usada para varias faixas.

+ Configuracao de placas de carros: selecione o formato regional de placas de carros que precisa
serreconhecido pela camera. Para obter mais informagdes, consulte Placas de Carros
Compativeis Na pagina 139.

« Tempo de gravacdo antes do evento: insira por quanto tempo o video é gravado antes que a
placa de carro seja reconhecida.

« Tempo de gravacao apds o evento: insira por quanto tempo o video é gravado apds a placa de
carro ter sido reconhecida.

« Confiabilidade minima: mova o controle deslizante para definir a confiabilidade minima
necessdaria para que uma placa de carro detectada seja reconhecida. O valor padrao é 80%.

o Ativar esta pista: marque essa caixa de selecdo para ativar o LPR nessa faixa.

4. Mova e ajuste a sobreposicdao em verde até que ela ocupe a largura da faixa de trdéfego no campo de
visdo da caAmera. O LPR somente é executado na drea verde.

NOTA: Se a sobreposicdo estiver vermelha, a drea de deteccdo da placa de carro € muito grande e nao
pode ser usada.

5. Cligue em OK.

Como configurar a Lista de observacao

O Reconhecimento de Placas de Carros (LPR) Lista de observacao identifica as placas de carros que sdo de
interesse especial. Quando uma placa de carro é detectada na Lista de observacao, é gerado um evento para
notifica-lo da placa de carro, que pode ser usado para disparar uma a¢cdo no mecanismo Regras.

Vocé pode adicionar manualmente cada placa de carro que precisa ser reconhecida ou importar uma lista de
placas de carros para o Cliente.
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Como adicionar licencas a Lista de observacao

1. Na guia Configuracdo do servidor, clique em "= A
A caixa de didlogo Reconhecimento de placas de carros é exibida.

2. Selecione a guia Lista de observacgao.

w

Clique em E?. A caixa de didlogo Adicionar placa de carro é exibida.
4. Insira o nimero da placa de carro que deseja vigiar.

5. Mova o controle deslizante Confianca minima para determinar o quao semelhante a placa de carro
detectada deve ser para ser considerada uma correspondéncia.

Por exemplo, se uma placa de carro da Lista de observacao for ABC 123 e o Avigilon Control Center
detectar uma placa de carro ABC 789, o sistema terd 50% de certeza de que encontrou uma
correspondéncia. Se o sistema detectar ABC 129, ele terd 83% de certeza de que encontrou uma
correspondéncia.

6. Clique em OK.
Como excluir placas de carros da Lista de observacao

1. Na caixa de didlogo Reconhecimento de placas de carros, selecione a guia Lista de observacao.

2. Selecione a placa de carro em Lista de observacdo e clique em =.
Como exportar uma Lista de observacao

1. Na caixa de didlogo Reconhecimento de placas de carros, selecione a guia Lista de observacao.
2. Clique em Exportar....

3. Na caixa de didlogo Salvar como, nomeie o arquivo e clique em Salvar.

E possivel exportar a Lista de observagdo como um arquivo de texto ou um arquivo de valores separados por
virgula (CSV).

Como importar uma Lista de observagao

1. Na caixa de didlogo Reconhecimento de placas de carros, selecione a guia Lista de observagéo.
2. Clique em Importar....

3. Na caixa de didlogo Importar, localize o arquivo da Lista de observacao e clique em Abrir.
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Configuracoes do dispositivo

As configuragdes da cdmera sdo usadas para ajustar a qualidade do video e configurar os dispositivos que
podem ser conectados as cdmeras e aos appliances de andlise de video. Essas configuragdes incluem ajustes
da qualidade de exibicdo da cdmera, da compactacdo de video e da taxa de imagem.

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sdo exibidas se o servidor ndo tiver a licenca requerida, ou se vocé ndo
tiver as permissdes de usudrio requeridas.

NOTA: A caixa de didlogo pode ser diferente dependendo do dispositivo. As opcdes que ndo forem
compativeis com o dispositivo serdo desativadas ou ocultadas.

Geral

Use a caixa de didlogo Geral do dispositivo para definir uma identidade para a cAmera e definir as
configuragdes de PTZ do dispositivo. Também é possivel reiniciar o dispositivo pela caixa de didlogo Geral.

Como configurar a identidade de um dispositivo

Na caixa de didlogo Geral do dispositivo, vocé pode atribuir um nome para ele, descrever sua localizacdo e
atribuir um ID I6gico a ele. O ID I6gico € necessdrio para controlar o dispositivo com os comandos do teclado e
do joystick.

NOTA: A caixa de didlogo pode ser diferente dependendo do dispositivo. As opgdes que ndo forem
compativeis com o dispositivo serdo desativadas ou ocultadas.

By

2. No campo Nome da camera:, atribua um nome significativo para o dispositivo para ajuda-lo a identifica-
lo. Por padrdo, o nimero de modelo do dispositivo é usado como o nome do dispositivo.

1. Na guia Configuracdo do dispositivo, clique em

No campo Localizacdo da caAmera:, descreva a localizacdo do dispositivo.

4. No campo ID légica:, insira um nimero exclusivo para permitir que o Cliente e as integragdes
identifiquem o dispositivo.

5. (Cameras somente) Para desativar os LEDs em um dispositivo, selecione Desativar LEDs de status da
camera. Isso pode ser necessario se o dispositivo for instalado em uma localizacdo secreta.

6. (Cameras somente) Se um dispositivo tiver zoom motorizado e lentes de foco, a caixa de selecdo Ativar
controles PTZ serd exibida. Para obter mais informagdes, consulte Configurando PTZ abaixo.

7. Clique em OK.

Configurando PTZ

Use a caixa de didlogo Geral da cdmera para ativar e configurar os dispositivos de panoramica, inclinagdo e
zoom (PTZ) motorizados que possam estar conectados as cAmeras da Avigilon™. Os dispositivos de PTZ sdo
conectados as cameras da Avigilonpor meio de entradas RS-485.
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Os controles de cAmeras de PTZ de terceiros ndo podem ser configurados por meio do software

Avigilon Control Center.

2. Naédreade PTZ, marque a caixa de selecdo Ativar controles PTZ.

1. Na guia Configuracao da camera, clique em

NOTA: Se estas opcdes ndo forem exibidas, a cAmera somente tem um zoom motorizado e lentes de
foco que podem ser controlados por meio do painel Controles PTZ. Outros controles de PTZ ndo estarao
disponiveis.

3. Nallista suspensa Protocolo:, selecione o protocolo de PTZ apropriado. Os protocolos disponiveis
incluem:

o AD Sensormatic

o AXSYS

o« AXSYS DCU

o Ernitec ERNA

« Honeywell Diamond

o Kalatel ASCII

e PelcoD

e PelcoP

« TEBLigne

o Videotec MACRO

« Videotec Legacy

e Viconextended

e Vicon normal

o JVCJCBP
4. Insira Endereco da chave DIP:, Taxa Baud: e Paridade: do dispositivo PTZ.
5. Cligue em OK.

Quando o PTZ estiver configurado, vocé podera usar os Controles PTZ da camera enquanto assiste a
transmissdo de video ao vivo da cdmera. Para obter mais informacdes, consulte Controlando Cdmeras PTZ Na
pagina 87.

Como reiniciar um dispositivo

Vocé pode reiniciartodos os dispositivos da Avigilon pela caixa de didlogo Geral do dispositivo. Esse recurso
ndo esta disponivel para dispositivos de terceiros.
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Bl

O dispositivo se desconectara do sistema do Avigilon Control Center e seré fechado. Quando o dispositivo for
iniciado novamente, ele devera se reconectar automaticamente com o servidor ao qual estava conectado
anteriormente.

1. Na guia Configuracdo do dispositivo, clique em

2. Clique em Reiniciar camera....

Rede

Use a caixa de didlogo Rede do dispositivo para alterar a forma de conexdo de um dispositivo com a rede do
servidor.

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sdo exibidas se o servidor ndo tiver a licenca requerida, ou se vocé ndo
tiver as permissdes de usuario requeridas.

1. Na guia Configuragdo do dispositivo, clique em @
A caixa de didlogo Rede é exibida.

2. Selecione como o dispositivo obtém um endereco IP:
o Obter um endereco IP automaticamente: selecione esta opgdo para o dispositivo se conectar a
rede por meio de um endereco IP atribuido automaticamente.

O dispositivo tentard obter um endereco a partir de um servidor DHCP. Se houver falha, o
dispositivo obterd um endereco por meio da rede de configuragdo zero (Zeroconf) e selecionara
um endereco na sub-rede 169.254.0.0/16.

o Usar o seguinte endereco IP: selecione essa opc¢do para atribuir manualmente um endereco de IP
estatico ao dispositivo.

Insira o Endereco IP:, Mascara da sub-rede: e Gateway: que vocé deseja que o dispositivo use.

3. Selecione a Porta de controle: para se conectar ao dispositivo. Essa porta € também usada para
detectar manualmente o dispositivo na rede.

4. (Cameras somente) Marque a caixa de didlogo Ativar Multicast para permitir a transmissdo de multicast
do dispositivo. E necessério Ativar Multicast para configurar uma gravacdo redundante de vérios
servidores.

Use Enderecgo IP;, TTL: e Porta base: gerados por padrdo ou insira seus préprios valores.

Clique em OK.

(Somente appliance de andlise de video) Quando solicitado, permita que o sistema reinicie o dispositivo.

Imagem e exibi¢cdo

Use a caixa de didlogo Imagem e Exibicdo para controlar as configuragdes de exibicdo de uma cdmera para
video ao vivo e gravado.
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NOTA: A caixa de didlogo pode ser diferente dependendo do dispositivo. As op¢des que ndo forem
compativeis com o dispositivo serdo desativadas ou ocultadas.

Como alterar as configuracoes de imagem e exibicao

NOTA: A caixa de didlogo pode ser diferente dependendo do dispositivo. As opcdes que nao forem
compativeis com o dispositivo serdo desativadas ou ocultadas.

1. Na guia Configuracdo da cadmera, clique em ; .

A caixa de didlogo Imagem e Exibicdo é exibida.

2.
3.

Para focar a camera, consulte Como aplicar zoom e foco alente da cdmera Na pégina oposta.

Ajuste as configuragcdes de imagem da camera para capturar melhor a cena. Uma visualizagdo prévia de
suas alteragdes é exibida no painel de imagem.

Dica: Use as opcdes Exposigdo mdxima:, Ganho maximo: e Prioridade: para controlar o comportamento
em caso de pouca iluminagao.

Opcao

Descricdo

Sincronizar
configuragdes de
imagem com todas os
cabecotes

(Cameras Dome HD
Multisensor da Avigilon™
somente)

E possivel aplicar as mesmas configuragdes para todos os cabegotes de
cadmeras marcando essa caixa de selecdo.

NOTA: E necessério definir as configuragdes de zoom e foco
individualmente.

Vocé pode permitir que a camera controle a exposicao selecionando
Automadtica ou definir uma taxa de exposicdo especifica.

Exposicao:
NOTA: Aumentando o tempo de exposicdo manual pode afetar a taxa de
imagem.

iris: Vocé pode permitir que a cdmera controle a exposicao selecionando

Automatica ou defini-la manualmente como Abrir ou Fechada.

Filtro de corte IV:

Vocé pode permitir que a cdmera controle o filtro de corte infravermelho
selecionando Filtro de corte IV: ou definira cdmera no modo Cor ou
Monocromatico.

Controle de tremulacao:

Se aimagem do video tremular por conta das luzes fluorescentes em torno
da camera, é possivel reduzir os efeitos da tremulagdo, configurando
Controle de tremulagcao: para a mesma frequéncia das lampadas.
Geralmente, na Europa € 50 Hz e na América do Norte é 60 Hz.

Compensacdo de luz de
fundo:

Se a cenativer dreas de luz intensa que fazem com que a imagem como um
todo fique muito escura, mova o controle deslizante Compensagdo de luz de
fundo: até conseguir uma imagem bem nitida.

Ativar faixa dindmica
ampla

Selecione essa caixa para permitir ajustes automaticos de cor por meio de
Faixa Dindmica Ampla (WDR). Isso permite que a cdmera ajuste a imagem do
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Opcao

Descricao

video para acomodar cenas em que iluminacgdo brilhante e sombra escura
sejam claramente visiveis.

Exposicdo maxima:

E possivel limitar a configuragcdo de exposicdo automatica selecionando um
nivel de Exposicdo maxima:.

Configurando um Exposicdo mdaxima: nivel para situagdes de pouca
iluminacao, é possivel controlar o tempo de exposicdo da cAmera para deixar
entrar o maximo de luz sem resultar em imagens borradas.

Ganho maximo:

E possivel limitar a configuracdo de ganho automatica selecionando um nivel
de Ganho maximo:.

Com a configuragdo de um nivel de Ganho méximo: para situacdes de pouca
iluminagao, é possivel maximizar os detalhes de uma imagem sem criar ruido
excessivo.

Prioridade:

Vocé pode selecionar Taxa de Imagem ou Exposicdo como prioridade.

Quando definida como Taxa de Imagem, a camera manterd a taxa de imagem
definida como a prioridade e ndo ajustarad a exposi¢cdo além do que pode ser
gravado para a taxa de imagem definida.

Quando definida como Exposicdo,, a cAmera manterd a exposicdo definida
como prioridade e substituird a taxa de imagem definida para alcangar a
melhorimagem possivel.

Saturacao:

Vocé pode ajustar a intensidade de cor do video movendo o controle
deslizante Saturacao: até que aimagem do video satisfaga suas
necessidades.

Afinacao:

Vocé pode ajustar a nitidez do video para tornar as bordas dos objetos mais
visiveis. Mova o controle deslizante Afinagdo: até que a imagem do video
atenda as suas necessidades.

Rotacdo daimagem:

E possivel alterar a rotacéo do video capturado. Vocé pode girar o video a
90, 180 ou 270 graus no sentido horario.

Equilibrio de branco

Vocé pode controlar as definicdes de equilibrio de branco para ajustar
diferencas de luz.

Vocé pode permitir que a camera controle o equilibrio de branco
selecionando Equilibrio do branco automatico, ou selecione Equilibrio do
branco personalizado e defina manualmente as configuragdes de Vermelho:
e Azul:.

4. Clique em Aplicar as Cameras... para aplicar as mesmas configuragdes em outras cameras do mesmo

modelo.

5. Cligue em OK.

Como aplicar zoom e foco a lente da camera

Se a camera tiver recursos de zoom e foco remotos, vocé poderd controlar o zoom e o foco da camera pela
caixa de didlogo Imagem e Exibicdo.

Como aplicar zoom e foco a lente da camera
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1. Na guia Configuracdo da camera, clique em ; .

A caixa de didlogo Imagem e Exibicdo é exibida.
2. Se acamera tiver um recurso integrado de foco automético, vocé poderd escolher uma das seguintes
opcoes:
o Foco continuo: a cdmera automaticamente focara em qualquer alteracdo de cena. Ignore as
etapas seguintes.
Foco manual: vocé pode focar a camera manualmente por meio dos botdes Foco:. Quando o
foco for definido manualmente, ele ndo sera alterado.

3. Enquanto vocé assiste a visualizacdo prévia no painel de imagem, execute as seguintes acdes para
aplicar zoom e foco na camera:

Dica: Para Cameras Avigilon™ HD Pro, é necessario definir as lentes do modo de foco automatico (AF) da
camera. Se a cAmera nao detectar a lente, os botdes Foco: ndo serdo exibidos.

a. Use os botdes Zoom: para ampliar o zoom na distancia que deseja focar.

4. Na lista suspensa iris:, selecione Abrir. Quando a iris esta completamente aberta, a profundidade de

campo da cdmera é a menor.

5. Use os botdes Foco: até que aimagem fique clara.

Botdo Descricdo
Foco automatico A camera focard automaticamente uma vez.
0 A camera focara o mais préximo de zero possivel.
e Avancar mais rapido em dire¢do a zero.
“al Avancar em direcdo a zero.
L Avancar em dire¢do ao infinito.
L Avancar mais rapido em direcdo ao infinito.
Infinito.

6. Clique em Aplicar as Cameras... para aplicar as mesmas configuragdes em outras cAmeras do mesmo
modelo.

7. Clique em OK.

Como recuperar imagens distorcidas em lente panomérfica

Se a camera usar lentes olho de peixe ou panomérficas, € possivel optar pela recuperacdo da imagem
distorcida por meio do software Avigilon™ Control Center.

NOTA: A caixa de didlogo pode ser diferente dependendo do dispositivo. As op¢des que ndo forem
compativeis com o dispositivo serdo desativadas ou ocultadas.
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1. Na guia Configuracdo da camera, clique em ; .

2. Na caixa de didlogo Imagem e Exibi¢do, selecione o Tipo de lente: usado pela camera.

Se alista Tipo de lente: estiver vazia, entre em contato com o Suporte técnico da Avigilon e solicite
suporte para o modelo e o tipo de lente de sua camera.

3. Nallista suspensa Visualizar perspectiva:, selecione uma das seguintes opgoes:
o Piso: selecione essa opcdo se a camera estiver instalada voltada para cima.
o Teto:selecione essa opgdo se a camera estiver instalada voltada para baixo.
o Parede:selecione essa opcdo se a cAmera estiver instalada voltada para o horizonte.

Se disponivel, edite aimagem e exiba as configuragcdes compativeis no Tipo de lente:.

Clique em OK.

O sistema distorce aimagem da lente com base na forma em que ela estd instalada. Vocé podera controlar
como o video é exibido em um painel de imagem por meio dos controles PTZ.

Compressao e taxa de imagem
Use a caixa de didlogo Compressao e taxa de imagem da camera para modificar as configuragdes de taxa de
quadro e de qualidade de imagem para enviar dados de imagem pela rede.

NOTA: A caixa de didlogo pode ser diferente dependendo do dispositivo. As opcdes que nao forem
compativeis com o dispositivo serdo desativadas ou ocultadas.

Para obter mais informagdes sobre as tecnologias de compactagdo compativeis, consulte o informe técnico
Compreenséao das tecnologias de compressao para vigildncia em HD e megapixels no site da Avigilon.

=

1. Na guia Configuracdo da cdmera, clique em
A caixa de didlogo Compressdo e taxa de imagem é exibida.

A area Largura de banda: fornece uma estimativa da largura de banda usada pela cdmera com as
configuragdes atuais. Ajuste as configuracdes conforme necessario.

NOTA: Para cameras capazes de manter vdrias transmissdes, as configuragcdes da caixa de didlogo
somente afetam o fluxo principal.
Na lista suspensa Formato:, selecione o formato de transmissdo de preferéncia.

3. Na barra Taxa de imagem:, mova o controle deslizante para selecionar o nimero de imagens por

segundo (ips) a serem transmitidas pela cdmera na rede.

Para cameras e codificadores H.264, a configuracdo da taxa de imagem deve ser divisivel pela taxa de
imagem maéaxima. Se vocé definir o controle deslizante entre duas configuragdes de taxa de imagem, o
aplicativo arredondard para o nimero inteiro mais préximo.
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4. Na lista suspensa Qualidade de imagem:, selecione uma configuracdo de qualidade de imagem. A
configuragdo de qualidade de imagem de 1 produzird os videos de maior qualidade e exigird a maior
largura de banda. A configuragdo padrao ¢é 6.

5. Na lista suspensa Taxa mdxima de bits:, selecione a largura de banda méaxima que a camera pode usar
em kilobits por segundo (kbps).

6. Na lista suspensa Resolucgdo:, selecione a resolugdo de imagem de preferéncia.

7. Na lista suspensa Intervalo do fotograma-chave:, insira o nimero de quadros de preferéncia entre cada
quadro-chave.

Recomenda-se que vocé tenha, no minimo, um fotograma-chave por segundo. Entdo, se a taxa de
imagem for definida como 30 ips, vocé deverd inserir 30 na configuracdo Intervalo do fotograma-chave:.

8. Se acadmera oferecer suporte a varias transmissdes de video, vocé podera marcar a caixa de selecao
Ativar transmissao secundaria.

Quando ativada, uma transmissdo secundaria serd uma transmissado de video de resolugdo inferior
utilizada pelo recurso HDSM da Avigilon para maximizar a eficiéncia de largura de banda e de
armazenamento.

9. Clique em Aplicar as Cameras... para aplicar as mesmas configuragdes em outras cameras do mesmo
modelo.

10. Clique em OK.

Dimensodes da Imagem

Use a caixa de didlogo Dimensdes da imagem para definir as dimensdes da imagem da camera. Vocé pode
recortar aimagem do video para ajudar a reduzir a largura de banda e aumentar a taxa de imagem maxima.

NOTA: Este recurso esta disponivel apenas nas cAmeras JPEG2000.

p=——y
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1. Na guia Configuracdo da cadmera, clique em 1

A caixa de didlogo Dimensdes da imagem é exibida.

2. Ajuste as dimensdes da imagem executando uma das seguintes agdes:

« Arraste as bordas daimagem até que o video seja recortado para que se adapte as suas
necessidades.

o Altere os valores dos campos Topo:, Esquerda:, Largura: e Altura:.

3. Clique em OK.

Deteccao de movimento

Na caixa de didlogo Deteccdo de Movimento, é possivel definir dreas de deteccdo de movimento e configurar
a sensibilidade da camera e o limite de movimento.
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Dependendo do tipo de cdmera que vocé estiver configurando, pode haver dois tipos de detecgdo de
movimento disponiveis: Detecgdo de movimento de pixel e Andlise.

Deteccdo de movimento de pixel observa a transmissdo de video como um todo e considera qualquer
alteracdo em pixel como movimento na cena. Essa opcdo estd disponivel para a maioria das cdmeras que estdo
conectadas ao sistema.

Analise analisa o video e somente relata o movimento de veiculos e pessoas. Esta opgdo somente esta
disponivel para dispositivos de andlise de video de autoaprendizagem da Avigilon™.
Como configurar deteccao de movimento de objeto classificado

Na caixa de didlogo Deteccdo de Movimento, use a guia Andlise para configurar a detec¢cdo de movimento de
objeto. Isso permite que vocé defina quando o sistema reconhecera uma pessoa ou um veiculo na cena.

W\
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A caixa de didlogo Deteccdo de Movimento é exibida.

1. Na guia Configuracdo do dispositivo, clique em

2. Na guia Andlise, defina a drea de deteccdo de movimento verde no campo de visdo de cdmera:
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Figura 9:A caixa de didlogo Detec¢do de Movimento: a guia Andlise

« Paraalterara forma ou o tamanho da sobreposicdo em verde, clique e arraste qualquer um dos
marcadores amarelos na borda. Os marcadores extras serdo automaticamente incluidos para
ajuda-lo a ajustar o formato da sobreposicao.

Como configurar detec¢do de movimento de objeto classificado 59



o Paramovera sobreposicdo em verde, posicione o cursor sobre a sobreposicdo em verde até que
o cursor mude o para o formato de mao ou a ferramenta de panorama. Em seguida, clique e
arraste a sobreposi¢cdo em verde para a localizagdo desejada.

e Clique em o para adicionar uma area de exclusdo. A drea de exclusao seré incluida dentro da
sobreposicdo em verde.

O movimento do objeto classificado néo é detectado nas dreas de exclusao.
o Para definiruma area de exclusao, mova e redimensione a drea conforme necessario,

depois clique em qualquer lugar da sobreposicdo em verde.

o Para editar uma drea de exclusdo, clique duas vezes na drea de exclusdo e faca
modificagdes conforme necessario.

e Selecione uma drea de exclusdo e clique em e para excluir a drea de exclusao.

e Clique em G para restaurar a sobreposicdo em verde padrao.
3. Defina os objetos que sdo detectados pelo sistema.
a. Marque a caixa Pessoa para detectar pessoas na drea.
b. Margue as caixas Veiculo para detectar veiculos na area.

c. Mova o controle deslizante Sensibilidade: para ajustar o nivel de sensibilidade do sistema em
relagdo a detecgdo de objetos classificados.

d. No campo Tempo de deteccao, ajuste por quanto tempo um objeto deve estar se movendo para
ser considerado um objeto em movimento.

e. Nos campos Tempo de gravacdo antes do movimento e Tempo de gravacao depois do
movimento, especifique por quanto tempo um video é gravado antes e depois de um evento de
deteccao de movimento de objeto classificado.

4. Clique em Aplicar para salvar as configuragdes.

Como configurar a deteccao de movimento de pixel

Na caixa de didlogo Deteccdo de Movimento, use a guia Deteccdo de movimento de pixel para configurar a
deteccdo de movimento de pixel. Isso permite que vocé defina quando o sistema reconhecerd o movimento na
cena.

=)
1. Na guia Configuracdo da cdmera, clique em k
2. Na guia Deteccdo de movimento de pixel, defina a drea de deteccdo de movimento verde no campo de

visdo de camera:

NOTA: A deteccdo de movimento de pixel é ignorada nas areas que ndo estdo destacadas em verde.

g elda

. ~0 : clique neste botdo e desenhe retdngulos verdes para definir as dreas de detecgdo de
movimento de pixel. Vocé pode desenhar varios retangulos para criar a drea de deteccdo de
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movimento de pixel.
dhyrec

. 9 : clique neste botdo e desenhe retangulos para apagar se¢8es da drea de deteccdo de
movimento de pixel.

7
o : cliqgue neste botdo e desenhe manualmente areas de deteccdao de movimento de pixel

com o mouse. Essa ferramenta permite que vocé seja bem especifico e destaque formatos
incomuns.

—

o l-f_q : clique neste botdo para destacartodo o painel de imagem para detecgdo de movimento de
pixel.

. W : cligue neste botdo para limpar o painel de imagem em todas as dreas de deteccdo de
movimento de pixel.

Dica: Evite dreas com movimento de pixel continuo, como uma TV ou um monitor de computador, para
que a camera ndo detecte constantemente eventos de movimento de pixel irrelevantes.
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Figura 10:A caixa de didlogo Detecgdo de Movimento: a guia Detec¢do de movimento de pixel

3. Defina o nivel de sensibilidade do sistema em relagcdo ao movimento de pixel.

a. Mova o controle deslizante Sensibilidade: para ajustar quanto cada pixel deve se mover antes
que seja considerado em movimento.

Quando a sensibilidade for Alta, até mesmo movimentos pequenos sdo detectados, como poeira
flutuando na frente da lente da camera.
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b. Mova o controle deslizante Limite: para ajustar quantos pixels devem se mover antes que seja
considerado que aimagem contém movimento de pixels.

Quando o limite é Alta, somente movimentos grandes sao detectados, como um caminhao
passando pela cena.

Dica: O indicador Movimento acima do controle deslizante Limite: se movera para indicar a
quantidade de movimento na cena atual. Somente quando o indicador Movimento se move para a
direita do marcador Limite:, a cAmera detecta movimento de pixels.

c. Nos campos Tempo de gravagdo antes do movimento: e Tempo de gravacao apos o
movimento:, especifique por quanto tempo um video é gravado antes e depois do evento de
movimento de pixel.

4. Clique em OK para salvar as configuracoes.

Analise de video de autoaprendizagem

Os appliances de andlise de video da Rialto™ e as cameras da Avigilon™ com analise de video de
autoaprendizagem podem ser configurados para conhecer os arredores e detectar eventos especificos.

Para configurar o Andlise para uma camera de andlise de video, consulte Como configurar detecg¢éio de
movimento de objeto classificado Na pagina 59.
Como configurar cAmeras de analise de video

As cameras de andlise de video podem ser configuradas para se compreender melhor a cena onde estdo
instaladas e melhorar a precisdo na deteccdo de objetos classificados pela camera.

1. Na guia Configuragdo do dispositivo, clique em &C}

A caixa de didlogo Transmissdo da camera é aberta.
2. Na lista suspensa Local:, selecione a localizagdo que descreve melhor onde a cdmera esté instalada:
A configuracdo Local: ajuda a cAmera a identificar o que ela deve procurar.

o Externa: use para cenas externas. Essa configuracdo detecta pessoas e veiculos.

o Amplas areas internas: use para cenas internas com uma largura de 1,5 m (5 pés) ou mais. A
deteccdo de veiculos esta desativada.

« Montagem suspensa interna: use quando a cAmera estiver montada de forma suspensa,
geralmente no centro de um espaco. Essa configuracao é Util para contagem de pessoas. A
deteccao de veiculos estd desativada.

NOTA: Se vocé alterar a configuragdo Local: depois que ela tiver sido definida, o sistema excluird todos
os dados que o dispositivo possa ter aprendido.

3. Mova o controle deslizante Sensibilidade a violacdo: para definir o nivel de sensibilidade da cAmera em
relacdo a alteragdes repentinas na cena.
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Adulteracdo é definida como uma alteragdo repentina no campo de visdo da camera, geralmente
causada por uma movimentagdo inesperada da cAmera feita por alguém. Diminua a configuragao se
pequenas alteracdes na cena, como sombras em movimento, causarem eventos de adulteragdo. Se a
camera for instalada em locais fechados e uma alteracao de cena forimprovavel, vocé poderd aumentar
a configuracdo para capturar eventos mais incomuns.

4. Marque a caixa Habilitar filtro de ruidos se a camera for muito sensivel e detectar erroneamente os
movimentos como objetos classificados. Desative essa opc¢do se a camera nado for sensivel o suficiente.
5. Clique em Aplicar para salvar as configuragdes.

Em seguida, vocé pode ativar a autoaprendizagem e configurar eventos de andlise. Para obter mais
informacdes, consulte Autoaprendizagem Na pdgina seguinte ou Eventos de andlise de video Na pagina 67

Como configurar appliances de analise de video

Para usar um appliance de andlise de video, configure cada canal de cdmera conectado para detecgdo de
analise de video.

Se vocé estiver configurando um appliance de andlise de video analégico, as cdmeras serdo conectadas
fisicamente a cada canal da cdmera antes que o appliance seja conectado ao sistema.

Se vocé estiver configurando um appliance de andlise de video IP, qualquer cAmera na rede podera ser
conectada digitalmente aos canais de camera do appliance. Antes de concluir esse procedimento, conecte as
cameras solicitadas pela primeira vez. Para obter mais informacdes, consulte Como conectar cémeras a um
appliance de andlise de video Na pagina 24.

1. Abra a guia Configuracdo e selecione um dos canais da camera do appliance.

2. Na guia Configuracdo do dispositivo, clique em
A caixa de didlogo Transmissdo da camera € aberta.

3. Nallista suspensa Local:, selecione a localizacdo que descreve melhor onde a cAmera estd instalada:
A configuracdo Local: ajuda a camera a identificar o que ela deve procurar.

o Externa: use para cenas externas. Essa configuracdo detecta pessoas e veiculos.

o Amplas areas internas: use para cenas internas com uma largura de 1,5 m (5 pés) ou mais. A
deteccdo de veiculos estd desativada.

« Montagem suspensa interna: use quando a cAmera estiver montada de forma suspensa,
geralmente no centro de um espaco. Essa configuragdo € Util para contagem de pessoas. A
deteccado de veiculos esta desativada.

NOTA: Se vocé alterar a configuragdo Local: depois que ela tiver sido definida, o sistema excluird todos
os dados que o dispositivo possa ter aprendido.

4. Na lista suspensa Tipo de camera:, selecione o tipo de camera que foi conectado a esse canal de
camera.

Isso ajuda o appliance de andlise de video a determinar que tipo de imagem ele deve esperarda
camera.
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o Dia e Noite : selecione esta opcdo se a cAmera puder transmitir video em cores ou em preto e
branco. Esse tipo de cAmera normalmente exibe o video em cores durante o dia e o video em
preto e branco a noite para capturar o maximo de detalhes possivel da cena.

o Cor:selecione esta opcdo se a cAmera somente puder transmitir video em cores.

o Preto e branco: selecione esta opcado se a cdmera somente puder transmitir video em preto e
branco.

o FLIR: selecione essa op¢do se a cAmera puder transmitir video infravermelho prospectivo (FLIR).

5. Margue a caixa Habilitar filtro de ruidos se a cAmera for muito sensivel e detectar erroneamente os
movimentos como objetos classificados. Desative essa opgdo se a camera nao for sensivel o suficiente.

6. Clique em Aplicar para salvar as configuragdes.
Se vocé for solicitado, permita que o dispositivo seja reiniciado.

Em seguida, vocé pode optar por habilitar a autoaprendizagem e configurar eventos de analise. Para obter mais
informacgdes, consulte Autoaprendizagem abaixo ou Eventos de andlise de video Na pagina 67

Autoaprendizagem

Quando o recurso de autoaprendizagem é ativado, o dispositivo de andlise de video executa a autocalibragem
inicial da cena em seu campo de visdo. Isso pode aumentar significativamente a precisdo da classificagdo de
pessoas e veiculos.

NOTA: A ativacdo e a desativacdo da autoaprendizagem ndo afeta o recurso Estabelecer padrdes.

O que é autoaprendizagem?

Autoaprendizagem é a capacidade do dispositivo de analise de video realizar uma autocalibragem inicial da
cena. Quando ativada, a autoaprendizagem pode aumentar significativamente a precisdo da classificacdo de
objetos.

A autoaprendizagem é configurada na caixa de didlogo Transmissdo da camera. O status Progresso da auto-
aprendizagem: na caixa de didlogo apresenta as seguintes informacdes:

o 0% a 33%: o dispositivo estd na fase de aprendizagem inicial em que comeca a reunirinformacdes sobre
acena.

o 34% a 66%: o dispositivo esta se calibrando com base nos dados reunidos sobre a média de pessoas e
veiculos na cena.

o 67% a100%: o dispositivo estabeleceu um alto nivel de precisdo na deteccdo de objetos classificados.

Dica: Para ajudar a aumentar a precisao de detecc¢do do dispositivo, use o recurso Estabelecer padrdes. Para
obter mais informacgdes, consulte Estabelecimento de padrées Na pagina oposta.

NOTA: Se o dispositivo continuar a apresentar baixa precisdo na deteccdo de objetos apds a conclusdo da
autoaprendizagem, pode ter ocorrido um erro durante a instalagdo. Contate o Suporte técnico da Avigilon para
obter ajuda.

E altamente recomend&vel que o recurso de autoaprendizagem seja ativado para todos os dispositivos de
andlise de video, exceto nas seguintes condi¢des:
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o Sevocé ndo espera que qualquer pessoa ou veiculo entre no campo de visdo do dispositivo.
o Se as pessoas e os veiculos no campo de visdo se movimentarem em varios niveis de altura, como

alguém subindo uma escada.

Se a cena for alterada significativamente, talvez vocé queira redefinir as configuragdes de autoaprendizagem.
Quando a autoaprendizagem é reconfigurada, todos os dados de autoaprendizagem anteriores sdo excluidos e
o dispositivo aprende novamente. Talvez vocé queira usar esse recurso se um prédio na cena for demolido e
reconstruido.

Como ativar a autoaprendizagem

A caixa de didlogo Configuracdo de andlise de video permite que vocé ative ou desative a autoaprendizagem
nos dispositivos de andlise de video.

1. Na guia Configuracdo do dispositivo, clique em QC}

A caixa de didlogo Transmissdo da camera é aberta.

2. Para ativar a autoaprendizagem, marque a caixa Habilitar auto-aprendizagem.
3. Para desativar a autoaprendizagem, desmarque a caixa Habilitar auto-aprendizagem.
NOTA: A desativacao da autoaprendizagem pode resultar na detecc¢do incorreta de mais objetos
classificados.
4. Para redefinir a autoaprendizagem, clique em Redefinicdo de auto-aprendizagem.
« Na caixa de didlogo de confirmacao exibida, clique em Sim.

NOTA: Quando a autoaprendizagem é redefinida, todos os dados de autoaprendizagem anteriores do
dispositivo sdo excluidos.

5. Clique em OK para salvar as alteracdes.

Estabelecimento de padroes

Vocé pode aprimorar a precisdo da detecgdo de objetos classificados usando o recurso Estabelecer padrdes.
E possivel atribuir Identificadores da padronizacdo verdadeiros ou falsos aos objetos detectados para ajudar a
treinar o dispositivo de analise de video.

Identificadores da padronizacdo podem ser atribuidos e depois aplicados aos dispositivos por diferentes
usudrios. Os usuarios que atribuem marcadores a objetos detectados geralmente sdo usuarios que monitoram o
video regularmente. E recomendavel atribuir 30 marcadores verdadeiros e 30 marcadores falsos antes que
eles sejam aplicados a um dispositivo. Os usuérios que aplicam os marcadores ao dispositivo podem ser um
administrador que esteja menos envolvido com o monitoramento de video diariamente.

NOTA: Os Identificadores da padronizacdo sdo pertencentes a um Unico servidor e sdo criados para cameras
individuais. Eles ndo sdo compartilhados entre servidores ou cameras.

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sdo exibidas se o servidor ndo tiver a licenga requerida, ou se vocé ndo
tiver as permissdes de usuario requeridas.
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Como atribuir marcadores de ensinamento

Na guia Estabelecer padrdes, o video gravado é exibido no painel de imagem. As pessoas detectadas pela
andlise de video sdo destacadas com caixas delimitadoras vermelhas, e os veiculos sdo destacados com caixas
delimitadoras azuis.

Atribua marcadores verdadeiros ou falsos aos objetos detectados para ajudar a aumentar a precisdo da
deteccao do dispositivo.

1. Na guia Configuracdo do dispositivo, clique em

A guia Estabelecer padrdes é aberta.

2. Clique na caixa delimitadora para abrir o menu Identificadores da padronizacdo do objeto.

Dica: Talvez vocé precise rolar pela Linha de tempo do video até encontrar uma caixa delimitadora de
objeto classificado.

Figura 11:Um objeto classificado detectado
3. Selecione uma das seguintes opg¢oes:
As opcdes podem ser diferentes dependendo do tipo de objeto detectado.
o Pessoareal/Veiculo real: selecione essa opg¢do se o dispositivo de andlise de video tiver

identificado o objeto corretamente.

o Alarme falso/Alarme falso: selecione essa opcdo se o dispositivo de andlise de video tiver
identificado o objeto incorretamente.

o Nao usado: selecione essa opcado se ndo desejar que o objeto seja uma amostra padrdo.

4. Para editar Identificadores da padronizacdo, selecione um item da lista Identificadores da padronizacao
e clique na caixa delimitadora relacionada para alterar a atribuicdo do objeto.

5. Pararemovertodos os Identificadores da padronizacdo da lista, clique em Apagar todos os marcadores.

Isso excluird todos os marcadores listados no momento, mas ndo os marcadores que ja foram aplicados a
camera.

Sdo necessarios, no minimo, 30 Identificadores da padronizacdo verdadeiros e 30 Identificadores da
padronizacao falsos por camera para oferecer um padrao a um dispositivo de analise de video. Cada camera
aceitard, no maximo, 50 Identificadores da padronizacdo verdadeiros e 50 Identificadores da padronizacdo
falsos. Uma contagem do nimero total de marcadores atribuidos é exibida na parte inferior da lista.

Apds atribuir o nimero minimo de Identificadores da padronizacdo, vocé pode enviar as informagdes ou aplicar
os marcadores no dispositivo.
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Como aplicar marcadores de ensinamento

Depois que o numero minimo de Identificadores da padronizacdo tiver sido atribuido, vocé podera aplicar
marcadores ao dispositivo. Isso envia os detalhes verdadeiros e falsos da detecgdo ao dispositivo.

i
1. Na guia Configuracdo do dispositivo, clique em H
A guia Estabelecer padrdes é aberta.
2. Pararever osldentificadores da padronizacao, selecione um marcador na lista.
O video associado é exibido no painel de imagem, e os detalhes sdo exibidos abaixo.

E possivel classificar pelos marcadores clicando nos cabecalhos das colunas.

3. Paraaplicartodos os Identificadores da padronizacdo ao dispositivo de andlise de video, clique em
Aplicar.

NOTA: E necessario haver, no minimo, 30 Identificadores da padronizacéo verdadeiros e 30 falsos, ou
uma mensagem de erro serd exibida.

As informacdes sobre Identificadores da padronizacdo sdo enviadas ao dispositivo, e o dispositivo agora
usara os detalhes para ajudar a aumentar a precisdo da deteccao.

Os Identificadores da padronizagdo listados sdo movidos da lista, pois foram aplicados ao dispositivo.

Como remover marcadores de ensinamento do dispositivo

Se ndo houver altera¢des significativas na cena ou se a cdmera for movida para uma localizagdo diferente,
talvez vocé queira remover os Identificadores da padronizagdo que foram aplicados ao dispositivo, pois as
informac¢des ndo sdo mais precisas.

1. Na guia Configuracdo do dispositivo, clique em

A guia Estabelecer padroes é aberta.

2. Clique em Restaurar para as configuracdes de fabrica.

3. Quando for solicitado, clique em Sim.
Os dados de ensinamento do dispositivo sdo restaurados para as configuracdes padrao de fabrica.
Se houver novos Identificadores da padronizacdo preparados para o dispositivo, os marcadores ndo serdo
excluidos da lista. Somente os marcadores que ja foram aplicados ao dispositivo serdo removidos.
Eventos de andlise de video

Vocé pode configurar eventos de andlise de video especificos em cada dispositivo de andlise de video de
autoaprendizagem da Avigilon™. Os dispositivos podem ser configurados para detectar uma série de agcdes de
pessoas e veiculos em determinada cena.

Os eventos configurados podem ser usados para configurar regras detalhadas. Para obter mais informacgdes,
consulte Regras Na pégina 37.
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Como adicionar eventos de andlise de video

Antes de adicionar eventos de andlise de video as regras e alarmes, € preciso crid-los para cada um dos
dispositivos de andlise.

1. Na guia Configuracdo do dispositivo, clique em %

A caixa de didlogo Transmissdo da camera é aberta.

2. Cliqgue em %A caixa de didlogo Configuragdes de Evento de anélise: é aberta.
Insira um nome para o evento de andlise de video.

Marque a caixa de selecdo Ativado. Se a caixa de selecdo estiver desmarcada, o evento de andlise nao
vai detectar ou disparar eventos.

5. Na édrea Atividade:, selecione uma das seguintes opg¢des:
NOTA: A opcdo selecionada aqui definird as outras configuragdes exibidas.

o Objetos naregido de interesse: o evento de analise de video serd disparado quando o tipo de
objeto selecionado se mover para a regido de interesse.

No painel de imagem, defina a regido de interesse verde. A sobreposicao verde é configurada
como o recurso Analise. Para obter mais informacdes, consulte Como configurar deteccdo de
movimento de objeto classificado Na pagina 59.

o Objetos de permanéncia prolongada: o evento de analise de video seré disparado quando o tipo
de objeto selecionado permanecer dentro da regido de interesse por um periodo prolongado.

No painel de imagem, defina a regido de interesse verde.

o Objetos cruzando o feixe: o evento de andlise de video serd disparado quando o tipo de objeto
selecionado cruzar o feixe na direcao apontada.

No painel de imagem, mova ou redimensione o feixe direcional verde conforme necessario:

o Para mover o feixe, clique e arraste o feixe verde em qualquer direcao.

o Para alterar a extensdo ou girar o feixe, clique em uma extremidade do feixe e prolongue ou
gire o feixe.

2,

o Para alterar a direcdo do feixe, clique em

o Para detectar objetos se movendo para qualquer direcdo do feixe, clique em

6. Na area Tipos de objeto:, selecione ‘R e/ou &

7. Mova o controle deslizante Sensibilidade: para ajustar o nivel de sensibilidade do dispositivo de andlise
de video em relagdo a detecgdo de objetos classificados.

8. Se disponivel, insira um hordrio no campo Tempo de detecc¢do: para definir por quanto tempo um objeto
deve estar na regido de interesse antes de disparar um evento de andlise de video.

9. Clique em OK para salvar as configuragdes.
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Para obter mais opcdes de eventos de andlise de video, clique em Exibir opgcées avancadas. Para obter uma
descri¢cdo das opgdes avangadas, consulte Descricées de eventos de andlise de video Na pdgina 130.

Como editar e excluir eventos de andlise de video

1. Na guia Configuracdo do dispositivo, clique em &'@}

A caixa de didlogo Transmissdo da camera é aberta.

2. Selecione um evento na lista Configuracdes de Evento de andlise: e execute uma destas acoes:

o Para editar um evento de anélise de video, clique em EP. Na caixa de didlogo a seguir, faga as
modificacdes necessdrias. Para obter mais informacdes, consulte Como adicionar eventos de
andlise de video Na pagina anterior.

NOTA: Se vocé alterar o nome do evento, qualquer regra ou alarme vinculado ao evento podera
ndo funcionar mais.

e Para excluir o evento de andlise de video, clique em =.

Zonas de privacidade

E possivel definir zonas de privacidade no campo de visdo da cAmera para bloquear &reas que vocé ndo
deseja visualizar ou gravar, como entradas de banheiros e outras areas privadas.

Adicionando uma Zona de Privacidade

1. Na guia Configuracdo da camera, clique em

A caixa de didlogo Zonas de Privacidade é exibida.

2. Cligue em Eﬂ', e uma caixa verde serd exibida no painel de imagem.
Mova e redimensione a caixa verde até que ela cubra a drea que vocé deseja manter como privada.

4. Clique em OK.

Como editar e excluir uma zona de privacidade

1. Na guia Configuracdo da cdmera, clique em
A caixa de didlogo Zonas de Privacidade é exibida.

2. Selecione uma zona de privacidade na lista Zonas de privacidade: e execute uma destas agoes:
« Para editar a zona de privacidade, ajuste a caixa verde na imagem.
o Para excluira zona de privacidade, clique em =.

3. Clique em OK para salvar as alteracdes.
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Gravacao Manual

Ao disparar a gravagdo manual em um painel de imagem, vocé estd informando a cAmera para gravar o video
fora do calendario de gravacao. A gravacdo manual continua até que seja parada, ou até que o tempo maximo
de gravagao manual seja atingido.

Para definir o tempo de gravagdo manual maximo, siga estas etapas:

1. Na guia Configuracdo da camera, clique em @7
A caixa de didlogo Gravacao Manual é exibida.

2. Defina o seguinte:

o Duracdo da Gravagdo Manual: insira por quanto tempo a cAmera deve gravar se a gravagdo ndo
forinterrompida manualmente.

« Tempo de Gravacdo Antes do Disparo: insira por quanto tempo o video é gravado antes que a
gravagao manual seja ativada.

3. Cligue em Aplicar as Cameras... para aplicar as mesmas configuragdes em outras cameras do mesmo
modelo.

4. Clique em OK.

Para obter mais informagdes sobre como gravar um video manualmente, consulte Como disparar a gravagéo
manual Na pagina 90.

Entradas e saidas digitais

Use a caixa de didlogo Entradas e Saidas Digitais para configurar os dispositivos de entrada e de saida digitais
externos que estdo conectados ao dispositivo (uma cdmera ou appliance de andlise de video).

Os dispositivos externos podem ser usados para criar alarmes ou disparar eventos de gravacdo e agdes
especificas pelo mecanismo de Regras. Para obter mais informacdes, consulte Regras Na pagina 37.

Como configurar entradas digitais

NOTA: A caixa de didlogo pode ser diferente dependendo do dispositivo. As op¢des que ndo forem
compativeis com o dispositivo serdo desativadas ou ocultadas.

(Y

1. Na guia Configuragdo do dispositivo, clique em *:)
A caixa de didlogo Entradas e Saidas Digitais é exibida.

2. Na area Entradas digitais:, selecione uma entrada.
Insira Nome: para a entrada digital.
4. Na area Duracao da gravacao:, selecione uma das seguintes opgdes:
« Selecione Acompanhar evento para gravar todo o evento de entrada digital.

o Selecione Tempo maximo: para limitar o tempo de gravacao.
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Insira Tempo de gravacao antes do evento: e Tempo de gravacdo apoés o evento:..
Selecione a Estado do circuito: padrdo da entrada digital.

Selecione cameras para vincular a esta entrada digital.

Se o Programacdo de gravagdo estiver configurado para gravar entradas digitais, as cdmeras
selecionadas na area da Conectar a(s) cAmera(s). serdo usadas para gravar os eventos disparados pela
entrada digital.

8. Cligue em OK.

Como configurar saidas digitais

Quando uma saida digital € configurada, é possivel disparar a saida digital em um painel de imagem. Para obter
mais informacdes, consulte Como disparar saidas digitais Na pagina 91.

NOTA: A caixa de didlogo pode ser diferente dependendo do dispositivo. As op¢des que ndo forem
compativeis com o dispositivo serdo desativadas ou ocultadas.

(4

1. Na guia Configuracdo do dispositivo, clique em *:)
A caixa de didlogo Entradas e Saidas Digitais é exibida.

Na area Saidas digitais:, selecione uma saida.
Insira um Nome: para a saida digital.

Selecione a Estado do circuito: padrdo da saida digital.

o A~ w N

As opcdes de Comportamento do disparo: definem o que ocorre quando a saida digital é ativada.

« Selecione Ativar para ativar a saida digital no modo continuo. Os campos Duragdo: permitem que
vocé especifique por quanto tempo a saida digital devera ficar ativa.

o Selecione Pulsar para ativar a saida digital no modo de pulso. Especifique Periodo:, Ciclo de
funcionamento: e Contagem de repeticdo: para o pulso.

6. Se houversomente um campo de Duragao do disparador:, especifique a duragao do disparo em
minutos e segundos.

7. Na area de Conectar a(s) camera(s),, selecione as cameras que tém permissdo para disparar a saida
digital.

Por padrdo, o sistema seleciona automaticamente a cAmera a qual a saida digital estd conectada.

8. Clique em OK.

Microfone

Use a caixa de didlogo Microfone para alterar as configuracdes de qualquer dispositivo de entrada de dudio
que esteja conectado a uma cdmera ou appliance de andlise de video. Também é possivel vincular o dudio a
outras cdmeras.

Para usar esse recurso, € necessario conectar um microfone ao dispositivo.

NOTA: A caixa de didlogo pode ser diferente dependendo do dispositivo. As opcdes que ndo forem
compativeis com o dispositivo serdo desativadas ou ocultadas.
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1. Na guia Configuracdo do dispositivo, clique em 'Q)
A caixa de didlogo Microfone é exibida.

2. Se vérias Entradas do microfone: forem exibidas, selecione uma que deseje editar.

Marque a caixa de selegdo Ativar para ativar a gravacao de dudio em microfones conectados ao
dispositivo.

Insira 0 nome do microfone.
Na lista suspensa Fonte:, selecione a origem de entrada de dudio.

Na lista suspensa Ganho:, selecione a quantidade de ganho analégico que é aplicada a entrada de dudio.
Quanto maior a configuracdo de dB, mais alto sera o volume.

Na drea Conectar a(s) cAmera(s);, selecione cameras para vincular ao dudio.

8. Clique em OK.

Alto-falante

Use a caixa de didlogo Alto-falante para alterar as configuracdes de qualquer dispositivo de saida de dudio que
esteja conectado a um dispositivo (uma camera ou appliance de andlise de video). Também é possivel vincular
o dudio a outros dispositivos.

Para usar esse recurso, os alto-falantes precisam estar conectados ao dispositivo e um microfone precisa estar
conectado ao Cliente local.

NOTA: A caixa de didlogo pode ser diferente dependendo do dispositivo. As opcdes que nao forem
compativeis com o dispositivo serdo desativadas ou ocultadas.

1. Na guia Configuracdo do dispositivo, clique em ‘D)
A caixa de didlogo Alto-falante é exibida.

2. Se vérias Saidas do alto-falante: forem exibidas, selecione uma que deseje editar.

w

Marque a caixa de selecdo Ativar para permitir a transmissao de dudio. Os alto-falantes conectados ao
dispositivo transmitirdo dudio a partir do microfone que estd conectado ao Cliente local.

Marque a caixa de selecdo Registrar saida do alto-falante para gravar o que for transmitido.
Insira um nome para o alto-falante.
O controle deslizante Volume: controla o volume dos alto-falantes.

Na drea Conectar a(s) camera(s);, selecione cameras para vincular aos alto-falantes.

© N O 0 s

Para testar o Nivel de microfone:, fale no microfone. A barra vermelha se moverd para exibir o nivel da
entrada de audio.

9. Clique em OK.

Se vocé deseja ativar o audio bidirecional do aplicativo local, consulte Configuragcées gerais Na padgina oposta.
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Configuracoes do Cliente

As Configurag®es do cliente... sdo usadas para definir suas preferéncias para a cépia local do software do
Cliente. Isso inclui salvar sua senha, definir o idioma, salvar o ultimo layout de janela, configurar o joystick e
adicionar e remover Locais manualmente.

Configuracdes gerais

Use as configuragdes de Geral para definir as preferéncias do Cliente local. Quaisquer alteragdes feitas
afetardo somente esta cdpia do software do Cliente.

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sdo exibidas se o servidor ndo tiver a licencga requerida, ou se vocé nao
tiver as permissdes de usudrio requeridas.

1. No canto superior direito do Cliente, selecione Q > Configuracdes do cliente...
2. Na guia Geral, faca as alteragdes necessérias:

« Salvar/restaurar o layout da janela: Marque essa caixa de selecdo se desejar que o Cliente se
lembre de suas preferéncias de layout.

« Iniciar automaticamente tela inteira: Marque essa caixa de selecdo se desejar que o Cliente inicie
automaticamente no modo de tela cheia a cada inicializagdo.

« Exibir notificagdes: Marque essa caixa de selecdo se desejar que o Cliente exiba mensagens do
sistema. As mensagens do sistema sdo listadas na caixa vermelha no canto superior direito do
Cliente. Cligue na caixa vermelha para ver as mensagens. As mensagens do sistema notificam os
eventos do Local, os eventos do sistema e os possiveis problemas de conexao do dispositivo.

Se essa caixa de selecdo for desmarcada, todas as mensagens do sistema serdo ocultadas.

« Sincronizar reproducao do video gravado: Marque essa caixa de selecdo para permitir que o
sistema sincronize automaticamente as Linhas de tempo em todas as novas guias de Visualizagdo.

Para obter mais informagdes, consulte Como sincronizar a reprodugéo de um video gravado Na
pagina 93

Duracdo do ciclo: Insira o nimero de segundos que o Cliente aguarda antes que ele alterne para
uma guia de Visualizagdo diferente. Para obter mais informagdes, consulte Alternando Entre
Visualizacbes Na pagina 80.

o Idioma: Selecione um idioma na lista suspensa para alterar o idioma do Cliente. Selecione Padrao
do Windows para que o Cliente use o mesmo idioma do sistema operacional.

« Fazer login automaticamente nos sites: Marque essa caixa de selecdo para fazer login
automaticamente em todos os Locais que vocé pode acessar. Selecione o tipo de login que
vocé use:

o Selecione Usando autenticacao do Windows se usar o login do Windows para acessar
Locais.

o Selecione Usando nome de usudrio e senha salvos: se usar seu nome de usuario e senha
da Avigilon Control Center.

Configuracdes do Cliente 73



o Na area de Largura de banda de entrada maxima do cliente:, vocé pode definir quanta largura de
banda o cliente recebe. Isso inclui transmissdo de video.

Vocé pode selecionar llimitada ou Outra: e especificar a permissdo de largura de banda méaxima
em kilobits por segundo (kbit/s).

« Na area Configuracao do audio duplex do cliente:, decida se deseja ativar dudio bidirecional. Isso
permite que as pessoas no video falem com o operador que estd monitorando o video.

Vocé tem a opc¢do de dudio Full-duplex, que permite uma comunicacdo simultanea, ou Half-
duplex, que somente permite a comunicagdo de um lado por vez. Para usar esse recurso, é
necessario configurar microfones e alto-falantes para cdmeras. Para obter mais informacdes,
consulte Microfone Na pagina 71 e Alto-falante Na péagina 72.

3. Clique em OK para salvar as alteragdes.

Configuracdes de exibicdo de video
E possivel ajustar as configuragdes de Exibir do Cliente para aprimorar a forma como o video é exibido no
monitor.

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sdo exibidas se o servidor ndo tiver a licencga requerida, ou se vocé nao tiver
as permissdes de usudrio requeridas.

1. No canto superior direito do Cliente, selecione ¢ > Configuracoes do cliente...> Exibir.

2. Realize qualquer um dos procedimentos a seguir para ajustar como o video é exibido nos painéis de
imagem.
Exibindo Video Analégico no Modo Desentrelacado

Marque a caixa de selecdo Exibir imagens desentrelagadas se o video analdgico ao qual esta assistindo estiver
mostrando artefatos de interface. Esta configuracdo ajudard a melhorarimagem do video e suavizara alguns dos
artefatos.

Como exibirimagens sobrepostas

Selecione qualquer uma das opgdes de Sobreposicdes de imagem: para definir o tipo de informagdo que é
exibido sobre o video.

Sobreposicao Descricdo

Nome da camera Exibe o nome dado a caAmera.

Localizacdo da camera |Exibe o local dado a camera.

Carimbo de data/hora

Apenas videos gravados) Exibe o selo de data e hora da exposi¢cdo para o video.
dareproducao (Ap 9 ) posicao b

Carimbo de data/hora

. (Somente videos ao vivo) Exibe a data e a hora do sistema atuais em milissegundos.
ao vivo

(Apenas Videos em tempo real) Exibe o status de gravagdo de uma camera.

Indicador de Gravagdo | 5 gtatus de gravacéo é indicado pelo icone arredondado no canto superior esquerdo
do painel de imagens. A cor do icone mostra o status de gravacdo da camera.
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Sobreposicao Descricao

. .: gravacdo disparada por um evento em movimento
. ': estd gravando

o 0: ndo estd gravando. Clique neste icone a qualquer momento para comegar
a gravacdo manual.

Atividade de

. Destaque de movimento em vermelho.
Movimento

As caixas delimitadoras contornam os objetos detectados no video. A cor da caixa
delimitadora identifica o tipo de objeto:

. o Vermelho: uma pessoa
Eventos de analise )
o Azul:um veiculo

A sobreposi¢cdo Eventos de analise somente é ativada para um video em um
dispositivo de analise de video.

(Apenas videos em tempo real) Exibe os nimeros de placas de carros a medida em

que forem detectados.
Placa de carro
NOTA: Esse recurso estara disponivel somente se o recurso Reconhecimento de

Placas de Carros estiver instalado.

Changing Display Quality [Alterando a Qualidade de Visualizagao]

Se o computador ndo tiver largura de banda de rede ou capacidade de processamento suficientes, talvez vocé
ndo possa assistir a videos com total taxa e qualidade de imagem. Vocé pode configurar os painéis de imagem
para exibirem videos em alta qualidade e baixa taxa de quadros ou baixa qualidade e alta taxa de quadros.

Selecione uma configuragdo de exibicdo mais alta se precisar ver detalhes ou rostos especificos na cena.
Selecione uma configuragcdo de exibicdo mais baixa se for mais importante ver os eventos em movimento a
medida que ocorrem.

As configuragdes de Alterar qualidade da visualizagdo afetam somente a exibicdo do painel de imagem e ndo
afetam a real qualidade do video ou a taxa de imagem entre a cAmera e o servidor. Assim, vocé pode rever as
filmagens gravadas mais tarde para confirmar o que viu no painel de imagem.

Na area Alterar qualidade da visualizagao, selecione uma das seguintes opgoes:
« Maxima: exibe o video com resolucdo total e taxa de imagem mais baixa.
o Alta (padrao): exibe o video com 1/4 de resolucdo.
o Média: exibe o video com 1/16 de resolucdo.

« Baixa: exibe o video com 1/64 de resolucdo, com a taxa de imagem mais alta.
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Configuracdes do joystick

Existem dois tipos de joysticks compativeis com o Cliente: joysticks USB Microsoft DirectX padrdo e o teclado
joystick profissional USB da Avigilon.

Acesse as configuracdes de Joystick para instalar os drivers necessarios e configurar as opgoes do joystick.

Como configurar um teclado joystick profissional USB da Avigilon™ para canhotos

O teclado joystick profissional USB da Avigilon € um complemento do USB que contém um joystick para
controlar o zoom e o panorama nos painéis de imagens, um controle de posicionamento para controlar a Linha
de tempo e um teclado numérico programado com os comandos do teclado do software do Cliente. Para obter
mais informag¢des sobre os comandos do teclado numérico que controlam o software do Cliente, consulte
Comandos do Teclado Na pagina 142.

Por padrdo, o teclado é instalado no modo para destros. Altere as configuracdes de Joystick para configurd-lo
no modo para canhotos.

1. Conecte o teclado.
2. No canto superior direito do Cliente, selecione Q > Configuracdes do cliente...> Joystick.

Se o teclado nao for detectado automaticamente, uma mensagem de erro sera exibida. Clique em
Procurar joysticks....
Na guia Joystick, marque a caixa de selecdo Ativar modo canhoto.
4. Clique em OK. O teclado agora esta configurado no modo para canhotos.
Gire o teclado até que o joystick esteja a esquerda e o controle de posicionamento esteja a direita.

Reinstale a capa do teclado numérico com os rétulos do botdo Visualizagcdo localizados no topo.

Para obter mais informagdes sobre o Teclado joystick profissional USB da Avigilon, consulte o guia de
instalacdo incluido no dispositivo.

Como configurar um joystick USB padrao

Use as configuragdes de Joystick para configurar os botdes usados em seu joystick USB Microsoft DirectX
padrado.

1. Conecte o joystick. No canto superior direito do Cliente, selecione 0 > Configuragdes do cliente...>
Joystick.

2. Se o joystick ndo for detectado automaticamente, aparecerd uma mensagem de erro. Clique em
Procurar joysticks....

3. Na guia Joystick, escolha uma acdo para cada botdo do joystick:
a. Pressione um botdo no joystick para destacar seu rétulo na caixa de didlogo.
b. Selecione uma acdo para o botdo na lista suspensa.
As opcoes incluem formas de controlar video gravado, Visualizagdes, painéis de imagens,
reproducdo instantanea, dudio, instantaneos e PTZ.
c. Repita esse procedimento para cada botdo no joystick.
4. Clique em OK.
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Como detectar Locais

Se seu computador estiver no mesmo segmento de rede (sub-rede) que um Local, esse Local serd detectado
automaticamente e exibido no System Explorer.

Se o Local que vocé deseja acessar ndo estiver listado, isso € porque ele estd em uma sub-rede diferente e
precisa ser detectado manualmente. Nao ha limite para o nimero de Locais que podem ser detectados pelo
software do Cliente.

Por padrdo, quando um servidor é conectado pela primeira vez ao sistema, ele é adicionado a um Local com o
mesmo nome. Para localizar um novo servidor, é necessario procurar seu Local.

1. Abra a caixa de didlogo Encontrar site.

o No canto superior direito do Cliente, selecione Q > Fazer login... . Na caixa de didlogo Login,
0O
clique em #.
e Ouselecione ¢ > Configuragdes do cliente...> Conexdo em rede do site. Na guia Conexdo em
(&)
rede do site, clique em #.

2. Na caixa de didlogo, insira o0 Endereco IP/Nome do host: e a Porta base: do servidor no Local que deseja
detectar.

A porta base é 38880 por padrdo. Vocé pode alterar o nimero da porta base na Ferramenta Admin do
Avigilon Control Center. Para obter mais informacdes, consulte o Avigilon Control Center Guia do Usudrio
do Servidor.

3. Clique em OK.
Se o Local for encontrado, ele sera adicionado automaticamente a lista Local na guia Conexdo em rede do site.
Se o Local ndo for encontrado, verifigue o seguinte e tente novamente:

o As configuracdes da rede estdo configuradas corretamente.
« Ofirewall ndo estad bloqueando o aplicativo.

« O software do Servidor Avigilon Control Center estd em execugdo no servidor que vocé procurou.
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O qué sao Visualizacdes?

Uma guia Visualizagdo € onde vocé assiste o video da camera. Dentro da guia Visualizagdo encontra-se um
conjunto de painéis de imagens que permitem que vocé organize como videos sdo exibidos.

Vocé pode organizar painéis de imagens em layouts diferentes para usar diferentes angulos da camera e salvar
os layouts de Visualizagdo de que gostar.

Também é possivel compartilhar Visualizagdes com outros usudrios durante investigagcdes e organizar como 0s
videos sdo exibidos em varios monitores.

Para obter mais informagdes sobre como controlar videos gravados e ao vivo, consulte Monitorando videos Na
pagina 84.

Como adicionar e remover uma Visualizacao

As guias de Visualizagdo permitem personalizar o monitoramento de videos. E possivel abrir uma nova
Visualizacdo na janela atual ou abrir uma Visualizagdo em uma nova janela para usar varios monitores. As
Visualizagdes também podem ser removidas, conforme necessario.

Caso deseje usar um grande nimero de monitores, como uma parede de video, consulte a Matriz Virtual Na
pdagina 82.

Para... Fazer isso...
Abrir uma nova guia Visualizacdo ) @
Cliqueem | " > .
Fechar uma guia Visualizagao Na guia Visualizacao, clique em

Selecione ¢> Nova janela

Abrir uma nova janela . T R . .
Uma nova janela € exibida. Agora, vocé pode posicionar essa janela

para usar varios monitores.

No canto superior direito da janela, clique em .

Fechar uma janela NOTA: Se vocé vir uma caixa de didlogo de confirmacao, serad porque
ha apenas uma janela aberta e fechar essa janela também fechara o
aplicativo.

Visualizar layouts

Vocé pode organizar como videos sdo exibidos através de layouts de Visualizagdo. Vocé pode escolher exibir
o video em 1a 64 painéis de imagem. Vocé também pode personalizar o formato do painel de imagens para
acomodar cameras que sdo instaladas verticalmente para capturar corredores compridos.

Ha 10 layouts pré-configurados que vocé pode editar para se adequarem a suas necessidades.
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Como selecionar um layout para uma Visualizacao

Vocé pode organizar como os videos sdo exibidos, selecionando um layout de Visualizagdo.

o Na barra de ferramentas, clique em BB~ e selecione uma das opgdes de layout.

Editando um Layout de Visualizacao

Se os leiautes de Visualizacdo padrao ndo satisfizerem seus requisitos de vigilancia, vocé pode personalizar um
leiaute de Visualizacdo.

1. Na barra de ferramentas, selecione EE~ > Editar layouts....

2. Na caixa de didlogo Editar layouts, selecione o layout que deseja alterar.
3. Insira o nimero de Colunas: e Linhas: que deseja no layout.
4

No diagrama de leiaute, faca qualquer um dos a seguir para padronizar ainda mais o leiaute.

Editar leiautes =
Leiautes: Colunas: .2 |%|l Linhas: .3 |%

[ Restaurar predefinigdes I 0K ] [ Cancelar

Figura 12:A caixa de didlogo Editar layouts

« Para criar um painel de imagem maior, selecione uma linha cinza para apagar a borda entre dois
painéis de imagens. Quando uma linha estiver destacada em vermelho, ela pode ser apagada.

o Pararestaurar um painel de imagem, selecione uma linha pontilhada para dividir um painel de
imagem maior em dois. Quando uma linha estiver destacada em verde, ela pode ser restaurada.
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« Para restaurartodos os layouts de Visualizagdo padrdo, clique em Restaurar padrdes. Todos os
layouts personalizados na lista Layouts: serdo substituidos.

NOTA: Vocé somente pode adicionar ou subtrair linhas para criar uma forma retangular.

5. Clique em OK para salvar as alteragdes. O leiaute de Visualizagdo anterior foi substituido por seu leiaute
personalizado.

Dica: Os comandos do teclado usados para acessar layouts de Visualizagdo estdo vinculados a posi¢do do
leiaute na lista Layouts:. Por exemplo, se o layout personalizado for colocado na parte superior da lista Layouts:
(layout 1), vocé podera pressionar A1t + 1 para usaro layout.

Abrindo uma Visualizacao em Tela Cheia

Vocé pode maximizar uma visualizacdo para preencher a tela inteira do monitor.

. LY
¢ Na barra de ferramentas, clique em #u.

Como fechar o modo de tela cheia

. o . . . na
o Enquanto a Visualizacdo estiver no modo de tela cheia, clique em s,

Alternando Entre Visualizacdes

Se vocé tiver configuragdes multiplas de Visualizagdes, vocé pode rotacionar através das Visualizagdes
exibindo cada uma por uns poucos segundos. Isso é (til ao monitorar um grande nimero de cadmeras.

o Para ativar o recurso Alternar Visualizagdes, clique em {".

Para alterar a quantidade de tempo de exibicdo de cada Visualizagdo, altere a configuracdo do Duragdo do
ciclo:. Para obter mais informacgdes, consulte Configuracées gerais Na pagina 73.

Visualizacdes salvas

Apds configurar uma Visualizagdo de sua preferéncia, vocé podera salva-la para compartilhar com outros
usudrios do Local. Uma Visualizagdo salva armazena o layout da Visualizacdo atual, das cdAmeras exibidas em
cada painel de imagem e das configuragcdes de exibicao do painel de imagem.

Como salvar uma Visualizacao

1. Na barra de ferramentas, clique em H

2. Na caixa de didlogo a seguir, execute o seguinte:
a. Selecione o Local ao qual a Visualizacdo deve ser adicionada.
b. Atribua um nome para a Visualizagdo salva.

c. Atribua um Identificagdo légica: para a Visualizacdo. O ID I6gico é um nimero Unico, usado para
abrir a Visualizacdo salva com os comandos do teclado.
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~ e . St e . . . ~ .
d. Se ele ndo for exibido, clique em para exibir a Editor de visualizacdo do site e escolha onde a
Visualizagdo salva aparecera no System Explorer.

o Se o Localincluir sublocais virtuais, selecione uma localizacdo para a Visualizagcdo salva. A
lista a direita € atualizada para mostrar o que estd armazenado no diretério.

o No diretdrio do Local, arraste a Visualizacdo salva acima e abaixo para definir onde ela serd
exibida.

e. Clique em OK.

A Visualizacdo salva é adicionada ao System Explorer, embaixo do Local selecionado. Agora vocé pode
gerenciar a Visualizacdo salva como parte do Local.

Como abrir uma Visualizacao salva
Execute uma das seguintes acdes
e No System Explorer, clique duas vezes na Visualizacdo salva (E').
e No System Explorer, clique com o botdo direito do mouse em @ e selecione Abrir.
e Arraste o IE| do System Explorer para a Visualizagdo atual no aplicativo ou em uma nova janela.

Como editar uma Visualizacao salva

1. Abra uma Visualizacdo salva.

2. Faca qualquer alteracdo necessaria na guia Visualizar.

3. Clique em H

Como renomear uma Visualizacao salva

1. No System Explorer, clique com o botdo direito do mouse em IE| e selecione Editar....

2. Na caixa de didlogo Editar visualizagdo, insira um nome ou um ID lI6gico e clique em OK.

Como excluir uma Visualizacdo salva

1. No System Explorer, clique com o botdo direito do mouse em @ e selecione Excluir.

2. Na caixa de didlogo de confirmacdo, clique em Sim.

Como colaborar

Se vocé deseja exibir a outro usuario um incidente ou precisa de ajuda para investigar um evento, vocé pode
compartilhar sua visualizacdo atual com outro usudrio. Ambos poderao controlar a visualizacdo e exibir as
descobertas que fizerem.
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Compartilhando uma Visualizacao
1. Na barra de ferramentas, cliqgue em I'_‘l"
2. Na caixa de didlogo a seguir, selecione o usuario com o qual deseja colaborar e clique em OK.

Os usuarios sdo relacionados por nome de usuario e nome do computador. O nome do computador é
usado para ajudar a identificar um usudrio especifico se o nome de usudrio for compartilhada por varias
pessoas. Apenas usudrios conectados ao site sdo exibidos.

a. Ousuério que vocé selecionar verd uma mensagem pop-up com seu convite para colaborar e
poderd optar por aceitar ou recusar.

b. Vocé receberd uma mensagem pop-up com a resposta do usudrio quanto ao convite.

Se ele responder sim, a Visualizacdo que vocé estiver vendo serd automaticamente aberta como
uma nova guia na janela do colaborador.

3. Repita este procedimento para colaborar com multiplos usuarios.

Enquanto estiver colaborando, todas as alteracdes realizadas na Visualizagdo atual por um colaborador serdo
compartilhadas com os outros. Tudo o que vocé pode fazer na Visualizacdo padrao também pode fazerem uma
Visualizagdo compartilhada.

Saindo de uma visualizacao compartilhada

« Para sair de uma visualizacdo compartilhada, basta fechar a guia Visualizagdo. Os demais usuarios ficardo
em modo de colaboragao.

Matriz Virtual

O recurso opcional Matriz Virtual permite que vocé controle a Visualizacdo exibida em varios monitores, ou uma
parede de video, a partir de qualquer instancia do aplicativo. Para usar esse recurso, o software da Matriz Virtual
deve estarinstalado no sistema ao qual todas as telas estejam conectadas.

E possivel fazer uma cépia do software da Matriz Virtual no site da Avigilon.

Para obter informac¢des sobre o software da Matriz Virtual, consulte O Guia de Usudrio da Matriz Virtual do
Avigilon Control Center.

Depois que a Matriz Virtual for instalada e carregada, os monitores conectados ao sistema serdo adicionados
automaticamente ao Local. Todos os monitores vinculados ao software da Matriz Virtual sdo exibidos no System

Explorer como @ seguidos pelo nome do monitor.

Como adicionar ou remover monitores de matriz virtual

Vocé pode adicionar ou remover monitores de matriz virtual através do software de matriz virtual.
Para obter mais informagdes, consulte o Avigilon Control Center Guia do Usudrio da Matriz Virtual.
Como controlar monitores da matriz virtual

No System Explorer, cada IE' representa uma Visualizacdo que é exibida em um monitor conectado a Matriz
Virtual.
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Para controlar o que é exibido em cada monitor de matriz virtual, vocé precisa abrir o monitor:

o No System Explorer, clique com o botdo direito do mouse em IE' e selecione Abrir.
o Clique duas vezes ou arraste @ do System Explorer para a Visualizagdo atual.

O monitor da Matriz Virtual € aberto em uma nova guia e pode ser controlado como qualquer Visualizagdo.
Vocé pode alterar o layout de Visualizagdo, controlar a exibicdo do video e usar qualquer controle PTZ ativo. As
alteracdes que vocé fizer devem aparecer automaticamente no monitor de matriz virtual.

Quando concluir, vocé pode fechar a guia do monitor virtual da matriz. O monitor continuard a exibir a
Visualizagdo que configurou até que vocé faca novas alteragdes ou a matriz virtual seja fechada.
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Monitorando videos

Dentro de uma guia Visualizacdo, é possivel monitorar e controlar o video de varias cAmeras. Ao abrir uma
cdmera em uma guia Visualizagdo, vocé pode controlar o seu fluxo de video ao vivo e gravado. Vocé também
tem acesso aos controles da camera PTZ, dispositivos de dudio conectados, saidas digitais e outras
configuragdes de reproducdo.

Para organizar como o video é exibido em uma guia Visualizagdo, consulte O qué séo Visualizacbes? Na pagina
78.

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sdo exibidas se o servidor ndo tiver a licenca requerida, ou se vocé nao tiver
as permissdes de usudrio requeridas.

Fazendo Zoom e Panoramizando em um Video
Use as ferramentas zoom e panorama para focar em dreas especificas na transmissao de video.

Como usar as Ferramentas de Zoom
Ha duas maneiras de ampliar e diminuir o zoom digitalmente de uma imagem de video:
« Mova o mouse sobre aimagem de video e, em seguida, role o roda do mouse para frente e para tras.

o Na barra de ferramentas, selecione 'El ou Q e clique no painel de imagem até atingir a profundidade
de zoom desejada.

Como usar as ferramentas de panoramizacao
Ha duas maneiras de panoramizar a imagem do video:
o Clique com o botdo direito e arraste dentro de um painel de imagens

« Na barra de ferramentas, selecione ‘w" depois, clique e arraste aimagem do video em qualquer dire¢do
dentro do painel de imagem.

Maximizando e restaurando um painel de imagem
E possivel maximizar um painel de imagem para ampliar a exibicdo do video.

Maximizando um Painel de Imagens
Execute uma das seguintes agdes:
o Clique com o botdo direito do mouse em um painel de imagem e selecione Maximizar.

Ll |
o No painel de imagem, clique em i ..

« Clique duplo no painel de imagens.
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Como restaurar um painel de imagens
Em um painel de imagem maximizado, execute umas das seguintes acdes:

o Clique com o botdo direito do mouse no painel de imagem ampliado e selecione Restaurar tamanho
original.

a
o No painel de imagem, clique em = r.

+ Clique duplo no painel de imagens.

Fazendo Ajustes de Exibicao do Painel de Imagens
Vocé pode modificar as definicdes de exibicdo do painel de imagens para destacar detalhes de video que
sejam dificeis de se ver com as definicbes padrdo do painel de imagens.

1. Clique com o botdo direito do mouse em um painel de imagem e selecione Ajustes de exibicao....

As configuragdes de Ajustes de exibi¢do... sdo exibidas em um painel flutuante imediatamente ao lado
do painel de imagem.

2. Mova os controles deslizantes para ajustar o Gama:, o Nivel de preto: e o Nivel de branco:.
O painel de imagem exibe os efeitos das alteragdes.

3. Cliqgue em Restaurar padroes para limpar as alteracoes.

Como ouvir dudio em uma Visualizacdo

. e L A ~ L .

Se houver um dispositivo de entrada de dudio vinculado a uma camera, o botao <) sera exibido no painel de
imagem quando vocé assistir ao video da camera. Para ouvir a transmissdo de audio, verifique se os alto-
falantes estdo conectados ao computador. Por padrdo, o dudio fica silencioso.

. R . R . P ~ M .
O microfone da camera deve ser ativado antes que vocé possa ouvir a qualquer audio. O botdo ) ndo sera
exibido se o microfone estiver desativado.

Para controlar a reprodugdo de audio, execute uma das seguintes agdes:

¢ No canto inferior direito do painel de imagem, clique em ) para silenciar ou ativar o audio.
« Mova o deslizador para mudar o volume.

Para ativar o microfone da camera, consulte Microfone Na pégina 71 para obter mais informacdes.

Acionando Comandos Personalizados do Teclado

Se o sistema possuir comandos do teclado personalizados, configurados para executar eventos de regra
especificos, vocé poderd ativar os comandos do teclado da seguinte forma:
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1. Pressione Ctrl + K no teclado.

2. Insira o nimero do comando do teclado personalizado para comecar a executar o evento de regra.

Consulte o administrador do sistema para detalhes sobre os comandos personalizados do teclado disponiveis
em seu sistema. Os comandos do teclado personalizados sdo configurados como eventos de regra pelo
mecanismo de Regras. Para obter mais informacdes sobre eventos de regras, consulte Regras Na pagina 37.

Como controlar video ao vivo

Nesta secdo, ha recursos que somente estdo disponiveis durante o monitoramento do video ao vivo.
Dica: Se o video for exibido de forma lenta, pode haver um problema de rede entre o software do Cliente e o

servidor ao qual a cAmera estd conectada. A real qualidade do video gravado ndo sera afetada.

Transmitindo Audio em uma Visualizacdo

Se houver alto-falantes vinculados a uma cdmera, o botdo @ serd exibido no painel de imagem quando vocé

assistir ao video da cdmera. O botdo "@ permite que vocé transmita sua resposta verbal ao que estd ocorrendo
no video, como um sistema de Endereco Publico (P.A.).

Os alto-falantes da cdmera devem estar ativados antes que vocé transmitir o dudio. O botdo @ ndo sera
exibido se os alto-falantes estiverem desativados.

o Para transmitir dudio, pressione @ e fale no microfone. A barra vermelha se move para exibir os niveis
de entrada de dudio do microfone. Se o nivel estiver baixo, fale mais alto ou ajuste o volume do
microfone no Painel de Controle do Windows.

o Solte o botdo para parar de transmitir.
Para configurar um dudio bidirecional, consulte Configuragcées gerais Na pagina 73.

Para obter mais informag8es sobre como ativar alto-falantes das cameras, consulte Alto-falante Na pagina 72.

Usando Reproducao Instantanea

Para rever um evento que acabou de acontecer, vocé pode acessarimediatamente videos gravados
recentemente através da fungdo reproducdo instantanea.

« Clique com o botdo direito no painel de imagens e selecione uma das opg¢des de reprodugdo imediata.
o Reproducao - 30 segundos
o Reproducao - 60 segundos

o Reproducdo - 90 segundos

O painel de imagens imediatamente reproduz os videos mais recentes gravados na cadmera.

Cameras PTZ

As cameras PTZ podem ser controladas com os controles na tela do painel de imagem ou com as ferramentas
do painel Controles PTZ.
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Algumas ferramentas e recursos podem ndo ser exibidos se ndo forem compativeis com a camera.
Controlando Cameras PTZ

Os controles Pan, Tilt, Zoom [Panoramica, Inclinacdo, Zoom] (PTZ) permitem que vocé controle cdmeras com
funcdes PTZ. Vocé pode controlar uma cdmera PTZ com os controles na tela ou a ferramentas no painel
Controles PTZ.

Para saber outras formas de usar os Controles de PTZ, consulte Comandos do Teclado Na pagina 142.

NOTA: Nos dispositivos de analise de video, a detecg¢do dos objetos classificados somente funciona quando
a camera esta na posicdo Inicial.

1. Na barra de ferramentas, clique em “Qr Os controles de PTZ agora estdo ativados nos painéis de
imagem que exibem o video PTZ.

2. No painel de imagem, clique em *.
Os Controles PTZ sdo exibidos em um painel flutuante imediatamente ao lado do painel de imagem.

NOTA: Os controles podem aparecer de forma diferente dependendo da camera. Algumas opcdes
estdo desativadas ou ocultadas se ndo forem compativeis com a camera.

3. Para aplicar panorama ou inclinar, execute uma das seguintes agdes:

o No painel de imagem, arraste 0 mouse do centro para mover a camera em uma dire¢do. Quanto
mais longe o cursor estiver do centro do painel de imagem, mais rapido a cAmera se movera.

o Se acamera oferecer suporte a Clicar para centralizar, clique em qualquer lugar no painel de
imagem para centralizar a cdmera naquele ponto.

Figura 13:Controles natelade PTZ

4. Use os outros controles PTZ para seguir qualquer opc¢do a seguir:
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Para...

Fazer isso...

Zoom

e Clique em @\ para ampliar o zoom.

o Clique em G\ para diminuir o zoom.

« Clique no painel de imagens e use a roda do mouse
para aumentar e diminuir o zoom.

o Se acadmera suportar Arrastar para aplicar zoom,
clique e arraste para criar uma caixa verde para definir
a drea em que vocé queira aplicar zoom e visualizar.

« Clique com o botdo direito do mouse no painel de
imagem e selecione Tirar o Zoom Estd Cheio.

Controlar a iris

e Clique em 'a# para fechar a iris.

e Clique em ' para abrir a iris.

Controlar o foco

¢ Clique em # para focar préximo da camera.

¢ Clique em #& para focar distante da camera.

Programar um PTZ predefinido

1. Mova o campo de visdo da cAmera em posicdo.

2. Na lista suspensa Predefinicdes, selecione um
ndmero e clique em &

3. Na caixa de didlogo, insira um nome para
predefinicdo.

4. Marque a caixa de selecao Definir como predefinicao
da pdgina inicial se desejar que esta seja a
predefinicdo Inicial da cAmera.

5. Cligue em OK.

Ativar uma predefinicdo de PTZ

Selecione uma predefinicdo e clique em L3

Retornar a posicdo predefinida Inicial

Se a camera PTZ oferecer suporte a uma posicao

predefinida Inicial, clique em ¥ para voltara cdmera para a
posicao Inicial.

Programar um padrdo PTZ

1. No painel Controles PTZ, selecione um ndmero
padrdo e clique em ®.

2. Use os controles PTZ para mover a camera e criaro
padrado.

3. Cligue em ] para parar de gravar o padrao.

Ativar um padrdo de PTZ

No painel Controles PTZ, selecione um nimero padrao e
clique em b

O padrdo vai se repetir até que seja parado ou outro seja
rodado.

Programar uma turné de PTZ

Para obter mais informagdes, consulte Como programar
turnés PTZ Na pégina oposta.

88

Controlando Cameras PTZ



Para... Fazer isso...

No painel Controles PTZ, selecione um nimero de turné e

clique em 3
Ativar uma turné de PTZ
A turné vai se repetir até ser parada ou até que outros

controles PTZ sejam usados.

1. Selecione um nimero de comando auxiliar e clique
Ativar um comando auxiliar em b

2. Clique em M para desligar a saida auxiliar.

1. Clique em =:,

2. Paramover pelo menuopc¢des, clique em qualquer
dos comandos seguintes:

e Clique em # para mover as opcoes para
Exibir o menu da cAmera PTZ na tela baixo.

o Clique em #& para mover as opgdes para cima.
o Clique em 'w.¥ para confirmar a selegdo.

o Clique em "a# para cancelar a selegao.

Clique em = |

Travar os controles de PTZ Outros usuarios ndo poderdo usar os controles de PTZ para
essa camera até que vocé destrave os controles ou faca
logout.

Como programar turnés PTZ

Se a camera PTZ suportar turnés controladas, as turnés serdo programadas através do Painel de Controle PTZ.
Os tours permitem que a cdmera PTZ se mova automaticamente entre uma série de posi¢cdes predefinidas e
podem ser ajustadas para pausar em cada predefinicdo por uma quantidade de tempo especifica para
monitoramento de video.

NOTA: Nos dispositivos de andlise de video, a deteccdo dos objetos classificados somente funciona quando
a cAmera esté na posicao Inicial.

1. Criartodas as predefinicdes PTZ que precisar para esta turné.

2. No painel Controles PTZ, selecione um nimero de turné e clique em # A caixade didlogo Editar a
Turné PTZ é exibida.

Dé um nome ao tour.

4. No campo Duracao da Pausa da Turné:, insira o periodo de tempo antes que a turné se repita. As turnés
se repetem até serem paradas manualmente, ou até que outros controles PTZ sejam usados.

5. Na lista suspensa Modo de Turné:, selecione uma das seguintes opcoes:
o Sequencial: a cdAmera PTZ passard em cada predefinicdo na ordem definida.

o Aleatério: a cAmera PTZ passara em cada predefinicdo na ordem aleatéria.
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6. Marque a caixa de selecdo Definir como turné padrao se desejar que a turné seja executada
automaticamente.

o O campo Hora de Inicio de Turné Ociosa Padrdo: agora estd ativado. Insira o periodo de tempo
durante o qual a cAmera PTZ precisa estar ociosa antes que a turné comece automaticamente.

7. Para adicionar uma predefinicdo a lista, clique em E?.
a. Na coluna Predefinir, selecione uma predefini¢cdo na lista suspensa.

b. Na coluna Mover Velocidade, insira a rapidez com a qual vocé deseja que a cAmera PTZ se mova
para essa predefinicdo. Quanto maior for a %, mais rdpido a cAmera se movera.

c. Na coluna Tempo de Visualizacao, insira o periodo de tempo durante o qual vocé deseja que a
camera PTZ permaneca na posicao predefinida. Por padrdo, o tempo de visualizacdo é de 10
segundos.

d. Repita esse procedimento até que todas as predefinicdes da turné tenham sido adicionadas.

Para remover uma predefinicdo, selecione-a e clique em =.

9. Para reorganizar uma predefinicdo, selecione-a e clique em & or®. A ordem da predefinicdo somente
afeta as turnés que usam o modo Sequencial.

10. Clique em OK para salvar a turné.

Como disparar a gravacao manual

As cameras sdo definidas para seguir um calendario de gravacdo. Se ocorrer um evento fora do calendario de
gravacdo da cdmera, vocé podera clicar no icone do indicador da gravagdo para forcar a cmera a gravar o
evento. Para obterinformacdes sobre calendarios de gravagdo, consulte Programacdo de Gravagdo Na pagina
1.

A sobreposicdo Indicador de Gravagdo precisa ser ativada para usar a gravagdo manual. Para obter mais
informacgdes, consulte Configuracdes de exibi¢do de video Na pagina 74.

Estados de gravacdo da camera

Gravacgao | Gravacao disparada por um evento | Nao estd gravando

Como iniciar e parar uma gravagao manual

Em um painel de imagem que exibe um video, execute uma das seguintes acdes:

e No canto superior esquerdo do painel de imagem, clique em . para iniciar a gravagdo manual.

O indicador de gravacao é destacado em azul para mostrar que a cadmera esta gravando. A gravagao
manual continua até que seja interrompida, ou até que o tempo maximo de gravacdo manual seja
atingido.

e Clique em (') para interromper manualmente a gravacado de video.

O tempo de gravacdo manual maximo é configurado na caixa de didlogo Gravagcdo Manual. Para obter mais
informacgdes, consulte Gravacdo Manual Na pégina 70.

90 Como disparar a grava¢do manual



Como disparar saidas digitais

Enquanto monitora um video ao vivo em um painel de imagem, vocé pode disparar manualmente qualquer
saida digital que esteja conectada a camera.

As saidas digitais sdo configuradas na caixa de didlogo Entradas e Saidas Digitais. Para obter mais informacdes,
consulte Como configurar saidas digitais Na pagina 71.

Para disparar uma saida digital:
1. Abra o video emtempo real da cAmera em um painel de imagens.

2. No painel de imagem, clique em Q

3. Se houver mais de uma saida digital encadeada a camera, vai ser pedido que vocé selecione a saida
digital que deseja disparar.
Como monitorar transac¢des de PDV ao vivo

Se uma camera estiver vinculada a uma origem de transacdo em ponto de venda (PDV), vocé podera monitorar
as transacdes de PDV ao vivo enquanto monitora o video da cdmera vinculada.

1. Abra o video da camera em um painel de imagens.
2. No painel de imagem, clique em @‘
NOTA: Se a camera ndo estiver vinculada a uma origem de transacdo em PDV, o icone ndo sera exibido.

Se houver mais de uma origem de transacdo em PDV vinculada a cAmera, vocé sera solicitado a
selecionar uma. As transagdes POS sdo exibidas no proximo painel de imagens.

Cada transacdo é separada por data e hora, e a transagdo mais recente é destacada em azul.
=

3. Para exibir cdmeras que estejam vinculadas a origem de transacdo em PDV, clique em no painel de

imagem da transacdo em PDV.

Se varias cameras estiverem conectadas a origem de transagcao em PDV, vocé sera solicitado a
selecionar uma.

Controlando video gravado

Nesta secdo, ha recursos que somente estdo disponiveis durante o monitoramento do video gravado.
Dica: Se o video for exibido de forma lenta, pode haver um problema de rede entre o software do Cliente e o
servidor ao qual a cAmera estd conectada. A real qualidade do video gravado ndo sera afetada.
Reproduzindo Videos Gravados
A Linha de tempo exibe quando o video foi gravado e permite que vocé controle a reproducdo do video.
As barras coloridas na Linha de Tempo mostram o histérico de gravacdo da camera:

o A barravermelha mostra que a cdmera gravou um evento de movimento.

o Uma barra azul mostra que a cdmera tem um video gravado.
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o Areas brancas mostram que a cAmera ndo gravou nenhum video.

o Uma barra amarela € um marcador no histérico de gravacdo da camera.

Para obter informag¢des sobre marcadores, consulte Como marcar um video gravado Na pagina 94.
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Figura 14:Controles de reproducdo naLinha de tempo

Para...

Fazer isso...

Para selecionar o
tempo de reproducao

« Clique na exibicdo de data em cinza escuro e selecione uma data e hora

especificas.

« Clique em um ponto na Linha de tempo.

Comecara
reproducdo

Clique em ’

« Clique em # para avancar rapidamente. Toque na seta novamente para
aumentar a velocidade de reproducao.

o Clique em # para retroceder. Toque na seta novamente para aumentar a
velocidade de reproducgdo.

Vocé pode reproduzir o video até oito vezes acima da velocidade original.

Parar a reproducdo

Cliqgue em i

« Clique em I* para avancar um quadro.

« Clique em 4l para voltar um quadro.

08:30
Pular para frente ou 4 ® ) .
, . | | l Na Linha de tempo, clique em " ouem * para mover-se

para tras na Linha de o .
; <« M P para pontos definidos na Linha de tempo.
empo < I

< [

« Mova o deslizador na parte inferior esquerda para
fazer e tirar zoom na Linha de Tempo.

Ampliar ou diminuir o « Coloque o mouse em cima da Linha de tempo e
zoom na Linha de G, @,

tempo

use aroda de rolagem para ampliar ou diminuir o
zoom na Linha de tempo.

Vocé pode ampliar até um quarto de segundo e reduzir
para visualizar anos se o video gravado existir.
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Para... Fazer isso...

Centralizar a Linha de
Tempo no marcador
de tempo

Clique com o botéao direito do mouse na Linha de tempo e
selecione Centralizar no marcador.

o Clique e arraste o marcador de tempo através da
Linha de Tempo.

o Mova a barra de rolagem horizontal sob a Linha de
Tempo.

Aplicar panorama na
Linha de tempo

o Clique com o botdo direito e arraste a Linha de
tempo.

Como sincronizar a reproducao de um video gravado

A sincronizagdo da reproducdo de videos gravados permite sincronizar as Linhas de tempo de vérias guias
quando elas estiverem no modo de gravacao.

A reproducgado sincronizada de videos gravados fica desativada por padrdao. Uma vez ativada, ficard ativa até ser
desativada manualmente.

NOTA: As guias somente podem ser sincronizadas com uma marcagao de tempo. Ndo é possivel sincronizar
grupos de guias com marcacoes de tempo diferentes.

Como ativar a reproducao sincronizada de videos gravados

o Para ativar a reproducdo de video sincronizada em todas as novas guias de Visualizacdo, selecione # >
Configuracdes do cliente...> Geral > Sincronizar reproducao do video gravado.

As Linhas de tempo em novas guias de Visualizacdo sdo centralizadas na hora atual.

A ativacdo de reproducdo sincronizada de videos gravados na caixa de didlogo Configuragdes do
cliente...ndo sincronizard as Linhas de tempo das guias abertas anteriormente. Ela somente sincronizard
novas guias que sdo abertas apods a ativacdo da reproducdo sincronizada de videos gravados. As guias
jé abertas anteriormente terdo que ser sincronizadas individualmente.

» Para sincronizar a reprodugado entre guias especificas, clique em += = na parte inferior da cada Linha de
tempo. O icone mudara para == para mostrar que ela agora esta sincronizada.

O Linha de tempo seré sincronizada com a primeira guia selecionada.
Como desativar a reproducao sincronizada de videos gravados

« Para desativar uma reproducdo sincronizada de videos gravados em todas as novas guias de
Visualizagdo, desmarque a caixa de selegdo Sincronizar reproducao do video gravado na caixa de
didlogo Configuragdes do cliente....

As guias que ja estiverem sincronizadas continuardo sincronizadas.

« Para desativar a reproducdo sincronizada de videos em guias especificas, clique em & na parte inferior
da cada Linha de tempo. O icone mudara para +«= = para mostrar que a reprodu¢do agora esta
desativada.
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A Linha de tempo continuara a exibir a mesma hora, mas serd ndo estara mais sincronizada com outras
Linhas de tempo.

Como marcar um video gravado

Vocé pode adicionar marcadores ao video gravado para ajuda-lo a localizar e rever um evento mais tarde. O
video marcado pode ser protegido contra a limpeza de dados programada de forma que nunca seja excluido.

Como adicionar um marcador

Dica: Vocé pode adicionar um marcador a qualquer momento em que a Linha de Tempo for exibida.

1.

8.

Arraste o marcador de tempo para onde deseja inicia-lo, clique com o botdo direito do mouse na Linha
de tempo e selecione Adicionar marcador.

A caixa Editar marcador é exibida, e o intervalo de tempo de marcador € destacado na Linha de tempo.
Insira um nome para o Novo marcador.

No painel Cameras:, selecione todas as cdmeras que precisam ser anexadas ao marcador.

NOTA: Vocé s6 pode marcar multiplas cdmeras a partir do mesmo Site.

Na area Intervalo de tempo a marcar:, defina a duracdo total do marcador.

Vocé também pode mover os marcadores de intervalo de tempo na Linha de tempo para ajustar o
intervalo de tempo.

No campo Descrigdo:, insira qualquer informagao extra que deseje incluir com o marcador.

Para evitar que o video do marcador seja excluido, marque a caixa de selecdo Proteger dados do

marcador.

NOTA: Os marcadores protegidos nunca sdo excluidos. Esteja ciente de que videos marcados tomam
espaco e podem ser tornar os videos mais antigos no servidor.

Para tornar o marcador privado, marque a caixa de selecdo O marcador é privado. Os marcadores
privados sdo visiveis somente para o usuario que designou o marcador como privado e para o
administrador do sistema. Ninguém mais tem acesso ao marcador.

Clique em OK.

Como exportar, editar ou excluir um marcador

o Clique no marcador na Linha de tempo e execute uma das seguintes acoes:

Para Fazer isto...

Clique em Exportar e preencha a guia Exportar. Para obter mais

Exportar um marcador L.
P informacdes, consulte Exportar Na pagina 116.

Clique em Editar e faca as alteracdes. Para obter informacdes sobre opcdes

Editar um marcador L .. .
editaveis, consulte Como adicionar um marcador acima

Clique em Excluir. Quando a caixa de didlogo de confirmacao for exibida,

Excluir um marcador . K
clique em Sim.
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Como rever transacoes de PDV gravadas

Enquanto assiste a videos gravados, vocé também pode rever as transagdes de PDV que ocorrerem ao mesmo
tempo.

1. Selecione uma camera que esteja encadeada a uma fonte de transagdo PDV e exiba o video gravado da
camera.

2. No painel de imagem, clique em @

Se houver mais de uma origem de transagdo em PDV vinculada a camera, vocé sera solicitado a
selecionar uma. As transagdes POS sao exibidas no proximo painel de imagens.

o Cadatransacao é separada por data e hora.

o Ao selecionar uma transacdo, o video pula para aquele evento na Linha de tempo.

+ Role aroda do mouse para cima e para baixo para ver outras transagdes de PDV gravadas.

3. Para exibir cdmeras que estejam vinculadas a origem de transacdo em PDV, clique em b

imagem da transacdo em PDV.

no painel de

Se vdérias cAmeras estiverem conectadas a origem de transacdo em PDV, vocé serd solicitado a
selecionar uma.

4. Use a Linha de tempo para rever videos em mais detalhes.
Para obter mais informacdes sobre Linhas de tempo, consulte Reproduzindo Videos Gravados Na pagina 91.

Se vocé desejar encontrar uma transagdo em PDF especifica, consulte Como realizar uma pesquisa de
Transacdes de origem do texto Na pagina 113.
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Como trabalhar com Mapas

Um mapa é uma referéncia grafica do seu site de vigilancia. Vocé pode criar um mapa a partir de qualquer
imagem de seulocal, e, em seguida, adicionar cameras, codificadores, Visualizagdes salvas, e outros mapas a
imagem para auxiliar vocé a rapidamente navegar pelo site de vigilancia.

Como adicionar um mapa

E possivel criar um mapa com qualquerimagem em JPEG, BMP, PNG ou GIF. A imagem serd usada como plano
de fundo do mapa e as cAmeras serdo adicionadas a parte superior, para mostrar onde estdo localizadas no
Local vigiado.

1. No System Explorer, clique com o botdo direito do mouse em um Local ou em uma pasta de Local e
selecione Novo mapa....
2. Na caixa de didlogo Propriedades do mapa, clique em Alterar imagem... e localize a imagem do mapa.
No campo Nome do mapa:, insira um nome para o0 mapa.
~ e . it e . . . ~ .
4. Se ele ndo for exibido, clique em para exibir a Editor de visualizacdo do site e escolha onde o mapa

aparece no System Explorer. Por padrdo, o mapa serd adicionado ao Local inicialmente selecionado por
voceé.

o Se o Localincluir sublocais virtuais, selecione uma localizagdo para o mapa. A lista a direita é
atualizada para mostrar o que esta armazenado no diretério.

o No diretério do Local, arraste o mapa para cima e para baixo para definir onde ele sera exibido.

5. Cligue em OK.

Na guia Como editar: Mapa a seguir, clique em Editar propriedades... para abrir a caixa de didlogo
Propriedades do mapa novamente.
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6. Arraste e posicione as cameras do System Explorer no mapa.
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Figura 15:A guia Como editar: Mapa

Por padrdo, uma cadmera é exibida como um icone com um tridngulo amarelo para representar seu
campo de visdo.

o Arraste os pontos pretos no final do campo amarelo de visualizacdo para redimensionar e
posicionar o dngulo da camera.

7. Arraste codificadores, Visualizagdes salvas e outros mapas que vocé precise do System Explorer para
dentro do mapa.

8. Na caixa Propriedades do icone de mapa, vocé pode alterar o modo como os icones sdo exibidos no
mapa. Selecione qualquer icone no mapa e faca o seguinte:

O«

Mostrar campo de visdo
Mostrar nome

Eliminar do mapa

Alterar regido da imagermn

Figura 16:Opcdes de propriedades do icone do mapa

a. Para substituir um icone por uma regido de formato clicavel, selecione um dos botdes de formato.
Vocé pode substituir o icone por uma regido de retadngulo, elipse ou poligono.

b. Marque a caixa de selecdo Mostrar nome para exibir o nome do objeto no mapa.
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c. Clique em Excluir do mapa para remover o objeto do mapa.

d. (Cémeras somente) Marque a caixa de selecdo Mostrar campo de visdo para exibir o campo de
visdo amarelo da cdmera. Esta opg¢do so estd disponivel quando o icone da cdmera é usado.

Arraste os cantos do tridngulo amarelo para expandir o campo de visdo. Arraste o circulo preto no
final do triangulo para girar o campo de visao.

9. Cliqgue em H para salvar o novo mapa.

Como usar um mapa

Vocé pode abrir um mapa em qualquer painel de imagens e, em seguida, abrir videos ou alarmes a partir do
mapa.

1. Para abrir um mapa em um painel de imagem, execute uma das seguintes acoes:
o Clique duasvezesem N no System Explorer.
o Arraste o ﬁ do System Explorer para um painel de imagem.

e No System Explorer, clique com o botdo direito do mouse em N e selecione Adicionar a
visualizacdo

2. Quando o mapa aparecer em um painel de imagem, siga uma das etapas a seguir:

Ty

R

YIDED THikE
Ln MDA HEGULE
| |
|

L F.‘F;I'.
MODULE

Figura 17:Mapa em um painel de imagens.
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Para... Fazer isso...

Quando a luz vermelha da camera piscar, o alarme vinculado a ela foi

disparado.
Rever um alarme
o Cligue na cdmera para monitorar o video do alarme em tempo

real.

o Arraste uma cdmera do mapa para um painel de imagem diferente
Exibir video a partir de uma camera ou

no mapa
o Cligue na cdmera no mapa.

o Cligue no icone da camera no mapa.

Abrir um mapa encadeado
Vocé pode usar os botdes Avancar e Voltar para alternar entre mapas.

Abrir uma Visualizacdo encadeada o Clique na Visualizacdo salva no mapa.

Editando e Excluindo um Mapa

Vocé pode atualizar um mapa ou apagar um mapa antigo a qualquer hora.

1. No System Explorer, clique com o botdo direito do mouse em N e selecione uma das seguintes
opgodes:
« Para editar o mapa, selecione Editar.... Para obter mais informacdes sobre as opcdes de mapa
disponiveis, consulte Como adicionar um mapa Na pagina 96.

« Para excluir o mapa, selecione Excluir. Quando a caixa de didlogo de confirmagdo for exibida,
clique em Sim.
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Como trabalhar com paginas da Web

Vocé pode rever conteldo online enquanto monitora videos adicionando péginas da Web ao System Explorer.

NOTA: As paginas da Web ndo serdo carregadas se vocé nao tiver acesso a Internet.

Adicionando uma Pagina da Web

Vocé pode adicionar paginas da Web a um Local para ter acesso rapido ao conteldo da Internet relacionado a
seu sistema de vigilancia.

1. No System Explorer, clique com o botdo direito do mouse em um Local ou em uma pasta de Local e
selecione Nova pdgina da web....

A caixa de didlogo Propriedades da pagina da web

Insira um Descrigdo: para a pagina da Web.
Insira o URL de uma péagina da Web no campo Local:.

4. Selecione um painel de imagem Nivel de zoom: para visualizar a pagina da Web dentro de um painel de
imagem.

5. Se ele ndo for exibido, clique em N 'para exibir a Editor de visualizacdo do site e escolha onde a pagina
da Web aparecerd no System Explorer. Por padrdo, a padgina da Web é adicionada ao Local selecionado
inicialmente.

o Se o Localincluir sublocais virtuais, selecione uma localizacdo para a pagina da Web. A lista a
direita é atualizada para mostrar o que estd armazenado no diretdrio.

o No diretdrio do Local, arraste a padgina da Web para cima e para baixo para definironde ela serd
exibida.

6. Clique em OK.

Como usar uma Pagina Web

Para abrir uma pégina da Web, execute uma das seguintes agdes:

e Clique duasvezesem h no System Explorer.
e Arraste o h do System Explorer para um painel de imagem.
e No System Explorer, clique com o botdo direito do mouse em h e selecione Adicionar a visualizagdo.

A pagina web é exibida em um dos painéis de imagens. Use os botdes do navegador para navegar pela
internet.

= = (@] & rtpswwwez | B 5 [13][X

Figura 18:Controles da pagina da Web.
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Editando e Excluindo uma Pagina da Web

Sempre que um endereco de pdgina da web estiver desatualizado, vocé pode escolher atualizar a pagian da
web ou exclui-la.

o No System Explorer, clique com o botdo direito do mouse em h e selecione uma das seguintes
opgodes:

« Para editar a padgina da Web, selecione Editar.... Para obter mais informagdes sobre opg¢des
editaveis, consulte Adicionando uma Pdgina da Web Na péagina anterior.

« Para excluir a pdgina da Web, selecione Excluir. Quando a caixa de didlogo de confirmacao for
exibida, clique em Sim.
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Monitorando alarmes

A guia Alarmes lhe permite monitorar e reconhecer alarmes. Vocé pode rever rapidamente o video do evento,
marcar o incidente gravado e exportar o video de alarme para uma investigacdo mais detalhada.

Acessando a Guia Alarmes
()

o Na parte superior da janela do aplicativo, clique em

Alarmes. gtreos Alarmes. stribuidor amim  Alsemes stnbuides s outros  Alarmes confemados

Analytics Alarm Anribuida People on Road! Mive

& Confirmar Disparadone: de slarme & Confirmas ispacadores de slsme
e Desatibnin Alsnme t;:;uuos.;:r 3 b Atsibuie Alseme -: 212014 837
Ao ma Vissalzagho Eﬁﬂi:x:; Albrir na Visualizagio
PR 122140837 e 12014 137
e o
i : ot

Figura 19:A guia Alarmes

A guia Alarmes é dividida em uma série de painéis de alarme verticais. O painel exibe alarmes que, no
momento, estdo ativos, reconhecidos ou atribuidos a um usudrio.

Para visualizar mais painéis de alarmes, use a barra de rolagem horizontal na parte inferior da guia Alarmes.

Dica: O alarme mais relevante é no painel mais a esquerda. Nomes de alarme que sdo exibidos em vermelho
indicam alarmes que ndo foram reconhecidos.

102 Monitorando alarmes



Painéis sdo classificados da esquerda para a direita por:
o Status do alarme: Alarmes atribuidos a mim, Alarmes ativos, Alarmes atribuidos a outros, Alarmes
confirmados
o Prioridade

« A hora de disparo de alarme mais recente
O painel de alarme é divido nas seguintes areas:

o A parte superior do painel exibe o nome do alarme e o status.
o O centro do painel exibe o video de todas as cAmeras vinculadas ao alarme.

« A parte inferior do painel exibe a lista Disparadores de alarme e as a¢g8es de resposta de alarme
disponiveis.

Como rever alarmes

Na guia Alarmes, é possivel rever e gerenciar alarmes. Os alarmes ativos podem ser atribuidos para vocé, e os
alarmes reconhecidos podem ser exportados ou limpos conforme necessario.

Como rever os videos de alarmes

Vocé pode rever em detalhes os alarmes ativos e reconhecidos no painel de alarme ou abrindo o video do
alarme em uma nova Visualizagdo.

Cada painel na guia Alarmes exibe um alarme diferente.

1. Na parte superior da guia, clique em qualquer um dos filtros para escolher os tipos de alarmes que sao
exibidos.

E possivel filtrar os alarmes por Alarmes ativos, Alarmes atribuidos a mim, Alarmes atribuidos a outros e
Alarmes confirmados.

2. Nallista Disparadores de alarme, selecione um disparador de alarme para exibir um video para a instancia
do alarme.

« Selecione Ao Vivo na lista suspensa para exibir a transmissdo de video ao vivo das mesmas
cameras.

3. Vocé pode aplicar zoom e panorama nos painéis de imagem, como faria em um painel de imagem
normal. Para obter informacdes, consulte Fazendo Zoom e Panoramizando em um Video Na pagina 84.

4. Cligue em Abrir na Visualizacdo para abrir o video de alarme em uma nova Visualiza¢do.

Reconhecendo um Alarme

Reconhecer um alarme mostra que um alarme foi revisto e ndo estd mais ativo. Vocé pode reconhecer
qualquer alarme que esteja ativo ou designado a vocé.

Dica: Para ocultar alarmes Confirmado sem limpa-los, desative o filtro Alarmes confirmados na parte superior da
guia.

1. Clique em Confirmar.

2. Se necessario, insira notas descrevendo a natureza do alarme na caixa de texto Confirmar Alarme.
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3. Se houver uma saida digital encadeada ao alarme, uma caixa de didlogo pode aparecer para pedir
permissao para ativar a saida digital. Ative a saida digital conforme pedido.

O Alarme recebe o status Confirmado no sistema.

Designando um Alarme

Vocé pode designar um alarme para vocé mesmo para permitir que outros saibam que o alarme esta sendo
revisto. Isso inclui a reatribuicdo de alarmes que estdo atualmente atribuidos a outra pessoa.

Embora vocé sé possa designar alarmes a vocé mesmo, vocé cortar a designacao do alarme a qualquer hora.

1. No painel de alarme, clique em Atribuir Alarme.

2. Para cancelar a atribuicdo de um alarme, no painel de alarme, clique em Desatribuir Alarme.

Marcando um Alarme
Vocé pode marcarum video de alarme como ativo e reconhecido.

1. Selecione um alarme e clique em Marcar Alarme.

2. Quando a caixa de didlogo Editar marcador aparecer, defina os detalhes do marcador.

A caixa de didlogo Editar marcador seleciona automaticamente todas as cameras que estejam vinculadas
ao alarme e define o intervalo de tempo para abranger o primeiro e o Ultimo disparo de alarme.

3. Clique em OK para salvar o novo marcador.
Para obter mais informagdes sobre as opcdes de marcador, consulte Como marcar um video gravado Na pagina
94.
Como limpar um alarme

A limpeza de um alarme remove o alarme reconhecido da guia Alarmes até que o alarme seja ativado
novamente. Embora os alarmes limpos ndo estejam mais visiveis, vocé ainda pode pesquisar o histérico do
alarme.

« No painel de alarme reconhecido, clique em Purgar alarme.

Como pesquisar por alarmes
Vocé pode procurar através do histérico de um alarme para rever outras instancias dele.
« No painel de alarme reconhecido, clique em Pesquisar alarme.
Para obter mais informacdes sobre como pesquisar alarmes, consulte Como realizar uma pesquisa de alarme Na
pagina 114.
Exportando Alarmes
Vocé pode exportar um video de alarme para rever em outros computadores.
« No painel de alarme reconhecido, clique em Exportar Alarme.

Para obter informacgdes sobre opcdes de exportacdo, consulte Exportar Na pagina 116.
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Armando Painéis de Imagens

Armar um painel de imagens reserva o painel de imagens especificamente para exibir videos encadeados a
alarmes ou regras. Painéis de imagens armadas permitem que vocé reveja e reconheca alarmes enquanto
monitora videos em uma Visualizacdo. Qualquer painel de imagens pode ser armado ou desarmado como
necessario.

Se ndo houver nenhum painel de imagens armado, o video de alarme vai aparecer no proximo painel de
imagens vazio na Visualizacdo atual, ou em uma nova Visualizacdo se todos os painéis de imagens atuais
estiverem em uso.

Figura 20:Painéis de imagens armadas

Dica: Vocé pode ainda usar recursos que sejam comuns a todos os painéis de imagem, como tirar instantaneos
ou maximizar o painel de imagem.

Para... Fazer isso...

No painel de imagem, clique em ﬁ

Armar um painel de imagens . . .
P 9 O painel de imagem recebe uma borda vermelha e um rétulo de alarme para

mostrar que estd armado.

Confirmar um alarme Clique em 3

Mover entre videos de alarmes |[Se o alarme estiver encadeado a multiplas cdmeras, use as setas verdes
encadeados para se mover entre as cAmeras encadeadas.

Desarmar um painel de imagens |No painel de imagem armado, clique em @

Se vérios alarmes forem disparados ao mesmo tempo, os videos vinculados serdo colocados em uma fila
dentro do painel de imagem armado. Os videos de alarmes sdo exibidos por ordem de prioridade do alarme e
depois por hora. Uma vez que um alarme seja reconhecido ou designado a um usuario, o video de alarme é
removido do painel de imagens armado.
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NOTA: Se escolher fechar um video no painel de imagens armado, o video é removido, mas o alarme continua a
ficar ativo.

Os videos disparados por uma regra sdo colocados em uma fila no painel de imagem armado apds os alarmes,
sendo que o video mais recente é exibido primeiro. Videos de regras ndo sdo rotulados e ndo precisam ser

confirmados.
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Como monitorar placas de carros

O Reconhecimento de Placas de Carros (LPR) € um recurso licenciado que permite o monitoramento das placas
de carros que sao detectadas pelo Avigilon Control Center.

E possivel usar a sobreposicdo de placas de carros para monitorar placas de carros & medida que s&o
detectadas. Vocé também pode usar o recurso Lista de observacdo de placas de carros para ser alertado
quando placas de carros especificas forem detectadas.

Para configurar o Reconhecimento de Placas de Carros, consulte Reconhecimento de Placas de Carros Na
pagina 49.

Sobreposicdo de placas de carros
Enquanto monitora videos em um painel de imagem, vocé também pode monitorar as placas de carros
conforme elas sdo detectadas pelo sistema.

Quando a sobreposicdo de placa de carros é ativada, os nimeros de placas de carros detectados sdo exibidos
no canto direito inferior do painel de imagem.

Para ativar a sobreposicao de Placa de carro:

1. No canto superior direito da janela do Cliente, selecione Q > Configuracoes do cliente...> Exibir.
2. Na drea Sobreposi¢cdes de imagem:, marque a caixa de selecdo Placa de carro.
3. Clique em OK.

Quando vocé exibe o video ao vivo de uma cdmera que esteja configurada para reconhecimento de placas de
carros, as placas de carros detectadas sdo exibidas pela sobreposicdo.

Como rever combinacdes de placas de carros

Se o sistema estiver configurado para rastrear placas de carros especificas por meio da Lista de observacgao,
vocé serd notificado por uma caixa de didlogo pop-up quando as combinacdes forem detectadas.
Selecione uma das combinag¢des de placas de carros e execute uma das seguintes agdes:

« Clique em Visualizar este evento ou clique duas vezes na placa de carro selecionada para abrir o
instantdneo da placa de carro detectada em uma nova Visualizagdo.

o Clique em Excluir para excluir a placa de carro do sistema.

o Clique em Limpar tudo para esvaziar a lista de combinac¢des atual. A lista serd preenchida novamente a
medida que novas placas de carros forem detectadas.
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Pesquisar

E possivel pesquisar rapidamente o video gravado que esta vinculado a um evento ou uma pesquisa pelo
histérico de gravagdo da camera.

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sao exibidas se o servidor ndo tiver a licencga requerida, ou se vocé nao tiver
as permissdes de usudrio requeridas.

Como realizar uma pesquisa de evento

A Pesquisa de evento permite que vocé procure eventos especificos que o sistema esteja configurado para
identificar.

5.

[ : ]
No menu Nova tarefa, clique em
A guia Pesquisar: Evento é exibida.

Na drea Camera(s) para pesquisar:, selecione todas as cdmeras que vocé deseja incluir na pesquisa.

Na area de Intervalo de tempo a pesquisar:, defina a data e o intervalo de tempo da pesquisa. A faixa de
hora é destacada na Linha de Tempo pelos marcadores pretos de faixa de hora. Vocé pode também
arrastar os marcadores de faixa de tempo para modifica-la.

Na drea Eventos a pesquisar:, selecione os tipos de eventos a serem incluidos na pesquisa.

o Selecione Eventos de movimento para localizar eventos detectados na drea Deteccdo de
Movimento da camera.

« Selecione Eventos de entrada digital para localizar eventos detectados por entradas digitais que
estdo conectadas com as cdmeras selecionadas.

« Selecione Eventos de objeto confidencial para localizar eventos detectados na drea Transmissao
da camera da camera.

Cligue em Pesquisar.

Como visualizar resultados da pesquisa

1.

Na drea de Resultados de pesquisa, selecione um resultado de pesquisa. O evento é destacado na Linha
de Tempo e o video é exibido no painel de imagens. Os detalhes sobre resultados de busca sdo
exibidos a direita.

Use os controles da Linha de Tempo para rever o evento.

Para obter mais informacgdes, consulte Reproduzindo Videos Gravados Na pégina 91.
Clique em Exportar este Evento para exportar o video do evento selecionado.

Para obter mais informacgdes, consulte Exportar Na pagina 116.

Se desejar refinar mais a pesquisa, clique em Fazer uma pesquisa por movimento neste evento. Vocé
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agora pode pesquisar altera¢cdes detalhadas no resultado de pesquisa selecionado.

Para obter mais informagdes, consulte Como realizar uma pesquisa de movimento abaixo.
5. Cligue em Marcar este evento para marcar o resultado da pesquisa selecionado.

Para obter mais informagdes, consulte Como marcar um video gravado Na pagina 94.

6. Clique em Adicionar a nova visualizagdo para exibir o video do resultado da pesquisa em uma nova guia
Visualizacdo.

7. Para exportartodos os resultados de pesquisa listados, clique em Exportar resultados para um arquivo e
salve o arquivo. Os resultados de pesquisa podem ser salvos como um arquivo de texto ou CSV.

Como realizar uma pesquisa de movimento
A guia pesquisa de movimento permite que vocé procure movimento de objeto classificado e movimento de
pixel.

NOTA: A pesquisa de Movimento de objeto confidencial sempre é exibida, mas somente o video de um
dispositivo de analise de video de autoaprendizagem gerara resultados de pesquisa significativos.

2R

1. No menu Nova tarefa, clique em

A guia Pesquisar: Movimento é exibida. Por padrdo, o painel de imagens de busca é destacado em
verde.

2. Na drea Camera para pesquisar:, selecione uma camera.

3. Naérea de Intervalo de tempo a pesquisar:, defina a data e o intervalo de tempo da pesquisa. A faixa de
hora é destacada na Linha de Tempo pelos marcadores pretos de faixa de hora. Vocé pode também
arrastar os marcadores de faixa de tempo para modifica-la.

4. Selecione o tipo de pesquisa de movimento que vocé gostaria de fazer:

+ Clique em Movimento de objeto confidencial para pesquisar os objetos detectados por uma
cadmera de andlise de video.

a. Na area Movimento de objeto confidencial, marque a caixa ‘R para pesquisar pessoas.

b. Margue a caixa R para pesquisar veiculos.

c. Mova o controle deslizante Confiabilidade: para definir o nivel de certeza do sistema de
que identificou o tipo de objeto correto.

d. Insira o tempo em segundos no campo Duracdo de objeto: para definir quanto tempo cada
resultado deve estarem cena.

e. Selecione uma das seguintes opg¢des:

+ Objetos individuais> selecione essa op¢ao para exibir cada objeto classificado
como um resultado de pesquisa individual.

« Comtempo :selecione essa opgdo para exibir os objetos que sdo exibidos
simultaneamente como um resultado de pesquisa. Defina o nimero maximo de
segundos de diferenca antes que o préximo resultado de pesquisa seja gerado.
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5.

6.

o Clique em Movimento de pixel para pesquisar pequenas alteracdes de pixels em uma drea
especifica no campo de visdo da camera.

a. Naarea Opcdes de pesquisa por pixel:, arraste o controle deslizante Limite: para selecionar
a quantidade de movimento necessaria para retornar um resultado de pesquisa.

Um limite alto requer uma alteragdo de mais pixels para encontrar os resultados.

b. Insira um nimero no campo Juntar resultados menores do que para definir o nimero
minimo de segundos entre resultados de pesquisa separados. Vocé pode inserir qualquer
ndmero entre 1a 100 segundos.

Defina a érea de pesquisa verde usando as ferramentas acima do painel de imagem.

Para obter mais informagdes sobre como usar as ferramentas de movimento de objeto classificado,
consulte Como configurar detec¢@o de movimento de objeto classificado Na pagina 59

Para obter mais informagdes sobre como usar as ferramentas de movimento de pixel, consulte Como
configurar a detecgdo de movimento de pixel Na pdgina 60.

Clique em Pesquisar.

Como visualizar resultados da pesquisa

Dependendo do tipo de Pesquisa de movimento feita, algumas das op¢des a seguir podem nao estar
disponiveis.

1.

Na area de Resultados de pesquisa, selecione um resultado de pesquisa. O evento é destacado na Linha
de Tempo e o video é exibido no painel de imagens. Os detalhes sobre resultados de busca sao
exibidos a direita.

Se vocé tiver realizado uma pesquisa de Movimento de objeto confidencial, os objetos no resultado de
pesquisa serdo destacados no painel de imagem.

Use os controles da Linha de Tempo para rever o evento.

Para obter mais informagdes, consulte Reproduzindo Videos Gravados Na pagina 91.
Cligue em Exportar este Evento para exportar o video do evento selecionado.

Para obter mais informacgdes, consulte Exportar Na pagina 116.

Clique em Marcar este evento para marcar o resultado da pesquisa selecionado.
Para obter mais informagdes, consulte Como marcar um video gravado Na pagina 94.

Cligue em Adicionar a nova visualizacdo para exibir o video do resultado da pesquisa em uma nova guia
Visualizacdo.

Para exportar todos os resultados de pesquisa listados, clique em Exportar resultados para um arquivo e
salve o arquivo. Os resultados de pesquisa podem ser salvos como um arquivo de texto ou CSV.

Se vocé tiver realizado uma pesquisa de Movimento de objeto confidencial e escolher reunir os
resultados da pesquisa, vocé terd a opcdo de Encontrar objetos individuais neste evento. Clique nesse
botdo para realizar uma nova pesquisa para identificar cada objeto individual no resultado de pesquisa.
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Como realizar uma pesquisa de placas de carros

A Pesquisa de placas de carros permite pesquisar as placas de carros detectadas.

NOTA: A Pesquisa de placas de carros estara disponivel somente se o recurso Reconhecimento de Placas de
Carros estiver instalado.

Eﬂgi!
No menu Nova tarefa, clique em

A guia Pesquisar: Placas de carros é exibida.
Na drea Camera(s) para pesquisar:, selecione todas as cdmeras que vocé deseja incluir na pesquisa.

Na adrea de Intervalo de tempo a pesquisar:, defina a data e o intervalo de tempo da pesquisa. A faixa de
hora é destacada na Linha de Tempo pelos marcadores pretos de faixa de hora. Vocé pode também
arrastar os marcadores de faixa de tempo para modifica-la.

Na drea Opgoes de pesquisa de placas de carros:, insira a placa de carro que deseja encontrar e a
confiabilidade minima de uma combinacgdo.

Clique em Pesquisar.

Como visualizar resultados da pesquisa

1.

Na drea de Resultados de pesquisa, selecione um resultado de pesquisa. O evento é destacado na Linha
de Tempo e o video é exibido no painel de imagens. Os detalhes sobre resultados de busca sdo
exibidos a direita.

Use os controles da Linha de Tempo para rever o evento.
Para obter mais informagdes, consulte Reproduzindo Videos Gravados Na pagina 91.

Se o resultado da busca estiver relacionado com multiplas cdmeras, selecione uma cdmera na lista
suspensa acima do painel de imagens para alterar o video exibido.

Clique em Exportar este Evento para exportar o video do evento selecionado.

Para obter mais informagdes, consulte Exportar Na pagina 116.

Clique em Marcar este evento para marcar o resultado da pesquisa selecionado.
Para obter mais informagdes, consulte Como marcar um video gravado Na pagina 94.

Clique em Adicionar a nova visualizacdo para exibir o video do resultado da pesquisa em uma nova guia
Visualizacdo.

Para exportar todos os resultados de pesquisa listados, clique em Exportar resultados para um arquivo e
salve o arquivo. Os resultados de pesquisa podem ser salvos como um arquivo de texto ou CSV.

Como realizar uma pesquisa de miniatura

A Pesquisa de miniatura € uma pesquisa visual que exibe os resultados da pesquisa como uma série de
imagens de miniaturas.
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1. No menu Nova tarefa, clique em LIE

A guia Pesquisar: Miniaturas é exibida.
2. Na drea Camera para pesquisar:, selecione uma camera.

3. Naarea de Intervalo de tempo a pesquisar:, defina a data e o intervalo de tempo da pesquisa. A faixa de
hora é destacada na Linha de Tempo pelos marcadores pretos de faixa de hora. Vocé pode também
arrastar os marcadores de faixa de tempo para modifica-la.

4. No painel de imagens, mova ou arraste as bordas do revestimento verde para focar a busca em uma area
daimagem de video. Apenas as areas destacadas em verde serdo pesquisadas.

5. Clique em Pesquisar.

Como visualizar resultados da pesquisa
Os resultados de busca exibem miniaturas a intervalos iguais na linha de tempo.

1. Para alterar o tamanho das miniaturas no resultado da pesquisa, selecione Miniaturas Grandes, Miniaturas
Médias ou Miniaturas Pequenas no menu acima dos resultados da pesquisa.
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Figura 21:A guia de resultados da Pesquisar: Miniaturas

2. Selecione uma miniatura para destacar o video na linha de tempo.

112 Como visualizar resultados da pesquisa



Clique em Executar ou clique duas vezes na miniatura para realizar outra pesquisa de miniatura.
Cligue em Voltar para retornar a pagina de resultados anterior.

Clique em Abrir na Visualizagdo (ap9ds selecionar uma miniatura) para abrir o video gravado em uma nova
Visualizacdo.

Cligue em Alterar pesquisa para alterar os critérios de pesquisa.

Como realizar uma pesquisa de Transacdes de origem do texto

A Transacdes de origem do texto Pesquisar permite pesquisar transacdes especificas gravadas no recurso de
transacdes de PDV.

5.

No menu Nova tarefa, clique em e .
A guia Pesquisar: Transacdes de PDV é exibida.

Na area Fontes de transacdo de PDV a pesquisar:, selecione todas as origens de transacdes de PDV que
vocé deseja incluir na pesquisa.

Na area de Intervalo de tempo a pesquisar:, defina a data e o intervalo de tempo da pesquisa. A faixa de
hora é destacada na Linha de Tempo pelos marcadores pretos de faixa de hora. Vocé pode também
arrastar os marcadores de faixa de tempo para modifica-la.

Na area Pesquisar texto:, insira qualquer texto que o ajudara a filtrar os resultados da pesquisa. Por
exemplo, vocé pode inserirnomes de produtos ou valores de transacgdo.

Use os métodos de pesquisa Curingas e Expressdes regulares para encontrar uma variedade de
resultados. Deixe o campo Texto: em branco para encontrar todas as transagdes.

Clique em Pesquisar.

Como visualizar resultados da pesquisa

1.

Na drea de Resultados de pesquisa, selecione um resultado de pesquisa. O evento é destacado na Linha
de Tempo e o video é exibido no painel de imagens. Os detalhes sobre resultados de busca sado
exibidos a direita.

Use os controles da Linha de Tempo para rever o evento.
Para obter mais informagoes, consulte Reproduzindo Videos Gravados Na pagina 91.

Se o resultado da busca estiver relacionado com multiplas cdmeras, selecione uma cdmera na lista
suspensa acima do painel de imagens para alterar o video exibido.

Clique em Exportar este Evento para exportar o video do evento selecionado.
Para obter mais informagdes, consulte Exportar Na pagina 116.
Clique em Marcar este evento para marcar o resultado da pesquisa selecionado.

Para obter mais informagdes, consulte Como marcar um video gravado Na pagina 94.
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6. Para exportartodos os resultados de pesquisa listados, clique em Exportar resultados para um arquivo e
salve o arquivo. Os resultados de pesquisa podem ser salvos como um arquivo de texto ou CSV.

Como realizar uma pesquisa de alarme

A Pesquisa de alarme Ihe permite pesquisar o histérico de um alarme.

A guia Pesquisar: Alarmes é exibida.

1. No menu Nova tarefa, clique na area Pesquisar.
2. Nalista Alarmes a pesquisar:, selecione todos os alarmes que deseja incluir na pesquisa de alarme.

3. Naarea de Intervalo de tempo a pesquisar:, defina a data e o intervalo de tempo da pesquisa. A faixa de
hora é destacada na Linha de Tempo pelos marcadores pretos de faixa de hora. Vocé pode também
arrastar os marcadores de faixa de tempo para modifica-la.

4. Clique em Pesquisar.

Como visualizar resultados da pesquisa

1. Na drea de Resultados de pesquisa, selecione um resultado de pesquisa. O evento é destacado na Linha
de Tempo e o video é exibido no painel de imagens. Os detalhes sobre resultados de busca sao
exibidos a direita.

2. Use os controles da Linha de Tempo para rever o evento.
Para obter mais informagdes, consulte Reproduzindo Videos Gravados Na pagina 91.

3. Se o resultado da busca estiver relacionado com multiplas cdmeras, selecione uma cadmera na lista
suspensa acima do painel de imagens para alterar o video exibido.

4. Clique em Exportar este Evento para exportar o video do evento selecionado.
Para obter mais informagdes, consulte Exportar Na pagina 116.

5. Cligue em Marcar este evento para marcar o resultado da pesquisa selecionado.
Para obter mais informagdes, consulte Como marcar um video gravado Na pagina 94.

6. Para exportartodos os resultados de pesquisa listados, clique em Exportar resultados para um arquivo e
salve o arquivo. Os resultados de pesquisa podem ser salvos como um arquivo de texto ou CSV.

Como realizar uma pesquisa de marcador

A Pesquisa de marcador permite pesquisar um marcador especifico.

1. No menu Nova tarefa, clique em Dﬂ

A guia Pesquisar: Marcador é exibida. Todos os marcadores disponiveis sdo listados a esquerda.
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2.

No campo Pesquisar: na parte superior da guia, insira qualquer texto que possa aparecer no titulo, na
descri¢do, no nome da camera vinculado ou no nome do usudrio que criou o marcador.

A pesquisa é feita automaticamente em todos os marcadores listados até que apenas as combinacdes
sejam exibidas.

Como visualizar resultados da pesquisa

1.

Na lista de Favoritos, selecione um favorito. O favorito é destacado na linha de tempo e o video é
exibido no painel de imagens. Detalhes sobre o favorito sdo exibidos sob o painel de imagens.

Use os controles da Linha de Tempo para rever o evento.
Para obter mais informagdes, consulte Reproduzindo Videos Gravados Na pagina 91.

Se o resultado da busca estiver relacionado com multiplas cdmeras, selecione uma cdmera na lista
suspensa acima do painel de imagens para alterar o video exibido.

Cligue em Exportar este Evento para exportar o marcador selecionado.

Se desejar refinar mais a pesquisa, clique em Fazer uma pesquisa por movimento neste evento. Agora
vocé pode pesquisar alteragcdes mais detalhadas no video marcado selecionado.

Para obter mais informagdes, consulte Como realizar uma pesquisa de movimento Na pagina 109.
Clique em Editar este marcador para editar o marcador.
Para obter mais informagdes, consulte Como marcar um video gravado Na pagina 94.

Para exportar uma lista de todos os marcadores no sistema, clique em Exportar resultados para um
arquivo e salve o arquivo. A lista pode ser salva como um arquivo de texto ou um CSV.
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Exportar

Vocé pode exportar video em varios formatos de video e de imagem. A guia Exportar pode ser acessada nas
op¢Bes de marcador, no menu Nova tarefa e na guia Pesquisar.

Vocé também pode exportar instantaneos de um painel de imagem ao monitorar video.

Recomendamos que vocé exporte o video de eventos individuais e faca backup do video para seus arquivos.
Para obter mais informagdes, consulte Arquivo Na pagina 125.

Exportando um Instantdneo de uma Imagem

Vocé pode exportar um instantdneo de qualquer painel de imagens com video. Ao exportar um instantédneo,
vocé exporta o que o painel de imagem estd exibindo no momento.

1. Para exportar um instantdneo, execute uma das seguintes acdes:

¢ No painel de imagem, clique em

ﬂ .

o Clique com o botdo direito do mouse no painel de imagem e selecione Salvar instantaneo.

A guia Exportar é aberta e o instantaneo é exibido no painel de imagem.

2. Na lista suspensa Formato:, selecione o formato do arquivo de exportacdo e defina suas preferéncias:

Format [Formato]

Opcoes de exportacdao

Nativo

NOTA: O formato Nativo requer o
Avigilon Control Center Player para
visualizacao.

Este é formato de exportacdo recomendado, pois a imagem
exportada mantém a compactacao original e pode ser
autenticada em relagdo a adulteracdo no software

Avigilon Control Center Player.

« Marque a caixa de selecao Exportar o Instalador do
Player do Control Center se desejar incluir uma cépia do
software Avigilon Control Center Player com a
exportagdo.

« Clique em Gravar em disco para gravar o arquivo de
exportacdo diretamente no disco em vez de exportar o
arquivo primeiro.

Imagem PNG

1. No campo Resolucao:, selecione uma resolucdo para a
imagem do video. Vocé pode inserir a resolucdo
manualmente ou clicar na seta suspensa para selecionar
uma resolugao padrdo.

NOTA: O campo Resolucdo: automaticamente mantém a
proporcao daimagem.

2. Selecione as sobreposi¢cdes de imagem que queira:
Carimbo de data/hora da reproducdao, Nome da cdmera
e Localizacdo da camera.
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Format [Formato]

Opcoes de exportagcao

Cligue em Alt. regido img.... para somente exportar parte
daimagem de video. Na caixa de didlogo Alterar regidao
daimagem, mova e redimensione a sobreposicdo verde
e clique em OK. Apenas as areas destacadas em verde
sdo exportadas.

Clique em Exibir Ajustes... para ajustar o Gama:, Nivel de
preto: e o Nivel de branco:.

Imagem JPEG

Na lista suspensa Qualidade:, selecione o nivel de
qualidade daimagem exportada.

Defina a Resolugdo: da imagem.
Selecione as sobreposicdes de imagem que queira.

Cligue em Alt. regido img.... para somente exportar parte
daimagem de video.

Clique em Exibir Ajustes... para modificar a qualidade da
imagem.

Imagem TIFF

Defina a Resolucdo: da imagem.
Selecione as sobreposi¢cdes de imagem que queira.

Cligue em Alt. regido img.... para somente exportar parte
daimagem de video.

Clique em Exibir Ajustes... para modificar a qualidade da
imagem.

Imprimir imagem

Selecione as sobreposi¢cdes de imagem que queira.

Clique em Alt. regido img.... para somente exportar parte
daimagem de video.

Clique em Exibir Ajustes... para modificar a qualidade da
imagem.

Clique em Configuragdes da impressora... para alterar a
impressora e o tamanho do papel selecionados.

Clique em Adicionar notas de exportacdo... para
adicionar notas sobre o instantaneo. As observacdes sdo
impressas abaixo da imagem.

Arquivo PDF

4. Clique em Iniciar exportacao.

Selecione as sobreposi¢cdes de imagem que queira.

Cligue em Alt. regido img.... para somente exportar parte
daimagem de video.

Clique em Exibir Ajustes... para modificar a qualidade da
imagem.

Clique em Adicionar notas de exportacdo... para
adicionar notas sobre o instantaneo.

5. Na caixa de didlogo Salvar como, nomeie o arquivo de exportacao e clique em Salvar. Se vocé estiver

Exportando um Instantdneo de uma Imagem
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imprimindo a foto, aimagem serd enviada para a impressora em vez disso.
A area Prévia exibe o instantaneo que vocé esta exportando.

6. Quando a exportacdo estiver concluida, clique em OK.

Como exportar video nativo

O formato Nativo (AVE) é recomendado para exportagao de video. Vocé pode exportar video de varias
cameras em um Unico arquivo, e o video mantém sua compactacdo original. A exportacdo de video AVE
também inclui os metadados de video originais, para que vocé possa pesquisar videos exportados, incluindo
dados de andlise de video. O video AVE é reproduzido no Avigilon™ Control Center Player, onde é possivel
autenticar o video em relacdo a adulteragdo e exportad-lo novamente em outros formatos.

Se houver audio vinculado ao video, o dudio serd incluido automaticamente na exportacao.

Se for exportar grande quantidade de videos para seus registros, em vez disso, faga backup dos videos. Para
obter mais informacdes, consulte Como arquivar videos gravados sob demanda Na pagina 125.

1. No menu Nova tarefa, clique em E' . A guia Exportar é aberta.
2. Na lista suspensa Formato:, selecione Nativo.
3. Nallista suspensa do explorador Cameras:, selecione o video da cdmera que vocé deseja exportar.

Uma visualizacdo prévia do video é exibida no painel de imagem. Use os controles da Linha de tempo
para reproduzir o video. Para obter mais informacdes, consulte Reproduzindo Videos Gravados Na
pagina 91.

Dica: E possivel selecionar mais de uma camera para esse tipo de exportagdo.

4. Insira o Intervalo de tempo que vocé deseja exportar. O Intervalo de tempo é destacado na Linha de
tempo pelos marcadores pretos de intervalo de tempo. Vocé pode também arrastar os marcadores de
faixa de tempo para modifica-la.

5. Se desejar adicionar outro clipe de video para exportacdo, clique em Adicionar clipe e selecione as
cadmeras e o intervalo de tempo necessérios.

O recurso Adicionar clipe permite que vocé exporte videos de diferentes combinacdes de cameras e
diferentes intervalos de tempo como um arquivo de exportacao.

Por exemplo, hd uma pessoa suspeita de roubar uma loja. Durante a investigacdo, vocé detecta que a
mesma pessoa visitou a loja varias vezes durante uma semana. O recurso Adicionar clipe lhe permite
exportar um arquivo que inclua todos os videos do suspeito da semana.

Repita esse procedimento até ter adicionados todos os clipes de videos necessarios. Vocé pode
remover um clipe da exportacdo clicando no botdo X no canto superior direito da drea de clipes.

6. Na lista suspensa Taxa de imagem:, selecione quantas imagens por segundo sdo exportadas.

Por exemplo, o video estad sendo transmitido a 30 imagens por segundo. Se vocé selecionar 1/2,
somente 15 imagens por segundo serao exportadas.
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Para definir uma taxa de imagem especifica, selecione Personalizado (ips) e insira a taxa de imagem em
minutos e segundos. Se vocé inserir 1 minuto e 0 segundos, um quadro de video serd exportado a cada
minuto da exportagao.

7. Paradividir automaticamente a exportagdo em arquivos separados, selecione um Tamanho maximo de
arquivo:.

Essa opcado permite que vocé exporte arquivos menores para armazenar em uma unidade flash ouem
midia 6ptica.
Essa configuragdo estad desativada automaticamente se vocé escolher gravar a exportagdo em um disco

porque o sistema detecta automaticamente o tamanho do disco.

8. Se desejarincluir uma cépia do aplicativo do Player com a exportacdo, marque a caixa de sele¢do
Exportar o Instalador do Player do Control Center.

9. Clique em um dos seguintes:

Dica: Enquanto o arquivo esta sendo exportado, vocé pode continuar a usar o software do Cliente para
operacdes regulares em outras guias.

« Iniciar exportacao : para salvar o arquivo localmente.
o Na caixa de didlogo Salvar como, nomeie o arquivo de exportacdo e clique em Salvar.
o Gravar emdisco : para gravar o arquivo diretamente na midia de disco.

a. Quando a caixa de didlogo for exibida, insira um disco e selecione a unidade de gravacado
de midia.

b. Dé um nome para o arquivo de exportacdo. O nome do arquivo recebe automaticamente
um sufixo de nimero para ajudar a identificar qual arquivo estd sendo reproduzido caso a
exportacdo se estenda a varios discos.

c. Clique em Gravar em disco para iniciar a exportagdo. Se esse botdo estiver desativado, o
disco pode estar corrompido ou cheio.

d. Monitore o andamento da exportacdo para ver se sdo necessarios discos extras. Quando
um disco estiver cheio, a exportacdo sera pausada automaticamente e vocé serd solicitado
a inserir um novo disco. Apds inserir um novo disco, clique em Continuar exportacdo.

A quantidade de discos necessarios para exportar um video varia muito dependendo do tipo de camera
e disco usados. O video é armazenado no servidor com compactacdo minima para maximizar a funcao
datecnologia HDSM™ da Avigilon, portanto, o tamanho de uma exportagcdo pode ser bastante grande em
funcdo da resolugdo de megapixel da cdmera e da taxa de quadro.

Geralmente, se vocé exportar um video de 2 minutos de uma camera HD H.264 de 2 MP para o formato
AVE, o arquivo exportado terd 93 MB. Se vocé desejar reduzir a quantidade de discos necessdria,

poderd reduzir a taxa de quadros ou usar um tipo de disco com capacidade maior. Esteja ciente de que
reduzir muito a taxa de quadro podera fazer com que o video exportado fique tremido ou perca dados.

10. Quando a exportacdo estiver concluida, clique em OK.
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Como exportar um video AVI

O video exportado no formato AVI (Audio Video Interleave) pode ser reproduzido na maioria dos players de
midia. Esteja ciente de que somente é possivel exportar um video de cada vez neste formato.

Se houver audio vinculado ao video, o dudio serd incluido automaticamente na exportagao.

1. No menu Nova tarefa, clique em E' . A guia Exportar é aberta.
2. Na lista suspensa Formato:, selecione Video AVI.
3. Nallista suspensa do explorador Cameras:, selecione o video da camera que vocé deseja exportar.

Uma visualizagdo prévia do video é exibida no painel de imagem. Use os controles da Linha de tempo
para reproduzir o video. Para obter mais informacdes, consulte Reproduzindo Videos Gravados Na
pagina 91.

4. Insira o Intervalo de tempo que vocé deseja exportar. O Intervalo de tempo é destacado na Linha de
tempo pelos marcadores pretos de intervalo de tempo. Vocé pode também arrastar os marcadores de
faixa de tempo para modifica-la.

5. No campo Codificador:, selecione a compactagdo usada. A compactacdo VC-1 (Windows Media Video) é
incluida por padrdo, pois é personalizada para codificacdo AVI de alta resolugao.

Se vocé estiver planejando gravar a exportagdo em um disco, é importante selecionar o método de
compressao para ajudar a reduzir o tamanho da exportacdo e manter a qualidade do video.

6. Na lista suspensa Qualidade:, selecione o nivel de qualidade da imagem exportada.

NOTA: Vocé somente podera alterar a configuracdo de Qualidade: se tiver selecionado um Codificador:
para exportacao.

7. No campo Resolucdo:, selecione uma resolucdo para aimagem do video. Vocé pode inserir a resolugdo
manualmente ou clicar na seta suspensa para selecionar uma resolucdo padrdo.

NOTA: O campo Resolucdo: automaticamente mantém a proporcao da imagem.
8. Na lista suspensa Taxa de imagem:, selecione quantas imagens por segundo sdo exportadas.

Por exemplo, o video esta sendo transmitido a 30 imagens por segundo. Se vocé selecionar 1/2,
somente 15 imagens por segundo serdo exportadas.

Para definir uma taxa de imagem especifica, selecione Personalizado (ips) e insira a taxa de imagem em
minutos e segundos. Se vocé inserir 1 minuto e O segundos, um quadro de video serd exportado a cada
minuto da exportacao.

9. Para dividir automaticamente a exportagdo em arquivos separados, selecione um Tamanho maximo de
arquivo:.

Essa opcdo permite que vocé exporte arquivos menores para armazenar em uma unidade flash ouem
midia 6ptica.

Essa configuracdo estad desativada automaticamente se vocé escolher gravar a exportagdo em um disco
porque o sistema detecta automaticamente o tamanho do disco.
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10.

1.

12.

13.

14.

Marque a caixa de sele¢do Pular intervalos de gravacao para evitar pausas no video causadas por
intervalos na gravacgao.

Selecione as sobreposicdes de imagens que deseja exibir na exportacdo: Carimbo de data/hora da
reproducdo, Nome da camera e Localizacdo da camera.

Selecione a sobreposicdo Eventos de andlise para incluir caixas delimitadores de objetos classificados
na exportacdo. As caixas delimitadoras serdo incorporadas no video e ndo poderao ser removidas da
exportacdo.

Cligue em Alt. regido img.... para somente exportar parte daimagem de video. Na caixa de didlogo Alt.
regido img...., mova e redimensione a sobreposicdo verde para selecionar a regido que deseja exportar,
depois cligue em OK. Somente as dreas destacadas em verde serdo exportadas.

Cligue em Exibir Ajustes... para ajustar o Gama:, Nivel de preto: e/ou o Nivel de branco:.
Cligue em um dos seguintes:

Dica: Enquanto o arquivo estd sendo exportado, vocé pode continuar a usar o software do Cliente para
operagdes regulares em outras guias.

o Iniciar exportacdo : para salvar o arquivo localmente.
« Na caixa de didlogo Salvar como, nomeie o arquivo de exportagao e clique em Salvar.
o Gravar emdisco : para gravar o arquivo diretamente na midia de disco.

a. Quando a caixa de didlogo for exibida, insira um disco e selecione a unidade de gravagao
de midia.

b. Dé um nome para o arquivo de exportagdo. O nome do arquivo recebe automaticamente
um sufixo de nimero para ajudar a identificar qual arquivo estéd sendo reproduzido caso a
exportacdo se estenda a varios discos.

c. Cliqgue em Gravar em disco para iniciar a exportacdo. Se esse botdo estiver desativado, o
disco pode estar corrompido ou cheio.

d. Monitore o andamento da exportacdo para ver se sdo necessarios discos extras. Quando
um disco estiver cheio, a exportacdo sera pausada automaticamente e vocé serd solicitado
a inserir um novo disco. Apés inserir um novo disco, clique em Continuar exportacdo.

A quantidade de discos necessarios para exportar um video varia muito dependendo do tipo de caAmera
e disco usados. O video é armazenado no servidor com compactacdo minima para maximizar a funcao
datecnologia HDSM da Avigilon, portanto, o tamanho de uma exportacdo pode ser bastante grande em
funcdo da alta resolucdo de megapixel da camera e da taxa de quadro.

Geralmente, se vocé exportar um video de 2 minutos de uma cdmera HD H.264 de 2 MP para o formato
AVI ndo compactado, o arquivo exportado terd 2,7 GB. Se vocé selecionar um formato Codificador: e
compactar o video, poderé exportar um video de 224 MB com alta qualidade. E recomendavel que vocé
sempre selecione um formato Codificador: para exportacdo em AVI para ajudar a reduzir
significativamente o tamanho do arquivo.

Para reduzir ainda mais o tamanho do arquivo, vocé pode selecionar uma configuragdo de qualidade
mais baixa, reduzir a taxa de quadros de exportacdo, reduzir a resolucdo do video ou aplicar foco em
uma regido da imagem especifica na exportacdo. Esteja ciente de que reduzir muito cada uma das
configuragdes disponiveis poderd fazer com que a exportacdo fique desfocada ou perca quadros.
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Se forimportante ter uma exportacdo de alta qualidade e de taxa de quadro completa, € recomendavel
que vocé use o formato de exportagdo AVE. A exportacdo AVE compacta o video de forma inteligente
para criar um arquivo de exportagdo menor, ao mesmo tempo que mantém os dados do video, de forma
que vocé possa pesquisar, reexportar o video e autentica-lo contra adulteracdo com o software

Avigilon Control Center Player.

15. Quando a exportacdo estiver concluida, clique em OK.

Como exportar imagens estaticas

E possivel exportar o video como uma série de Imagens PNG, Imagens JPEG, ou Imagens TIFF estéticos. Ao
exportar uma série de imagens estéticas, vocé estard exportando cada quadro de video como um arquivo
independente.

Se vocé quiser somente uma foto do video que estd assistindo, tire um instantaneo. Para obter mais
informacgdes, consulte Exportando um Instanténeo de uma Imagem Na pégina 116.

1. No menu Nova tarefa, clique em E. . A guia Exportar é aberta.
2. Na lista suspensa Formato:, selecione Imagens PNG, Imagens JPEG ou Imagens TIFF.
3. Na lista suspensa do explorador Cameras:, selecione o video da cdmera que vocé deseja exportar.

Uma visualizacdo prévia do video é exibida no painel de imagem. Use os controles da Linha de tempo
para reproduzir o video. Para obter mais informacdes, consulte Reproduzindo Videos Gravados Na
pdagina 91.

4. Insira o Intervalo de tempo que vocé deseja exportar. O Intervalo de tempo é destacado na Linha de
tempo pelos marcadores pretos de intervalo de tempo. Vocé pode também arrastar os marcadores de
faixa de tempo para modifica-la.

5. (JPEG somente) Na lista suspensa Qualidade:, selecione o nivel de qualidade da imagem exportada.

6. No campo Resolugao:, selecione uma resolucao para aimagem do video. Vocé pode inserir a resolugdo
manualmente ou clicar na seta suspensa para selecionar uma resolucdo padrdo.

NOTA: O campo Resolucdo: automaticamente mantém a proporcao da imagem.
7. Na lista suspensa Taxa de imagem:, selecione quantas imagens por segundo sdo exportadas.

Por exemplo, o video esta sendo transmitido a 30 imagens por segundo. Se vocé selecionar 1/2,
somente 15 imagens por segundo serdo exportadas.

Para definir uma taxa de imagem especifica, selecione Personalizado (ips) e insira a taxa de imagem em
minutos e segundos. Se vocé inserir 1 minuto e O segundos, um quadro de video serd exportado a cada
minuto da exportacao.

8. Para limitar o nimero de imagens que sdo exportadas, insira um ndmero maximo no campo Imagens para
exportacdo: ou use a configuracdo llimitada padrdo.

A exportacdo é interrompida quando o nimero maximo é atingido ou quando chega o fim do intervalo de
tempo de exportacao.

9. Selecione as sobreposicdes de imagens que deseja exibir na exportacdo: Carimbo de data/hora da
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10.

1.
12.

13.

14.

reproducdo, Nome da camera e Localizacdo da camera.

Cligue em Alt. regido img.... para somente exportar parte daimagem de video. Na caixa de didlogo Alt.
regido img...., mova e redimensione a sobreposicdo verde para selecionar a regido que deseja exportar,
depois cligue em OK. Somente as dreas destacadas em verde serdo exportadas.

Cligue em Exibir Ajustes... para ajustar o Gama:, Nivel de preto: e/ou o Nivel de branco:.

Cligue em Iniciar exportacao.
Na caixa de didlogo Salvar como, nomeie o arquivo de exportagdo e clique em Salvar.
A area Prévia exibe o video que vocé estd exportando.

Quando a exportagdo estiver concluida, clique em OK.

Como exportar uma imagem impressa

Vocé pode exportar um quadro de video diretamente para a impressora como um PDF. A exportacdo também
pode incluir notas que sobre aimagem.

Dica: E possivel realizar uma exportacdo semelhante tirando um instantaneo. Para obter mais informagdes,
consulte Exportando um Instanténeo de umalmagem Na péagina 116.

10.

No menu Nova tarefa, clique em E' . A guia Exportar é aberta.
Na lista suspensa Formato:, selecione Imprimir imagem ou Arquivo PDF.
Na lista suspensa do explorador Cameras:, selecione o video da cAmera que vocé deseja exportar.

Uma visualizacdo prévia do video é exibida no painel de imagem. Use os controles da Linha de tempo
para reproduzir o video. Para obter mais informacdes, consulte Reproduzindo Videos Gravados Na
pagina 91.

Na Linha de tempo, mova o marcador de tempo vermelho para localizar aimagem do video que vocé
deseja exportar.

Selecione as sobreposi¢cdes de imagens que deseja exibir na exportacdo: Carimbo de data/hora da
reproducdo, Nome da camera e Localizacdo da camera.

Clique em Alt. regido img.... para somente exportar parte da imagem de video. Na caixa de didlogo Alt.
regido img...., mova e redimensione a sobreposicdo verde para selecionar a regidao que deseja exportar,
depois cligue em OK. Somente as dreas destacadas em verde serdo exportadas.

Clique em Exibir Ajustes... para ajustar o Gama:, Nivel de preto: e/ou o Nivel de branco:.

(Somente imagem da impressora) Clique em Configuracdes da impressora... para alterar a impressora e
o0 tamanho do papel.

Cligue em Adicionar notas de exportacgdo... para adicionar notas sobre a imagem exportada. As
observacdes sdo adicionadas abaixo da imagem.

Cligue em Iniciar exportacao.
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o Sevocé estiver exportando uma Imprimirimagem, aimagem sera enviada para a impressora.
o Sevocé estiver exportando um Arquivo PDF, salve aimagem.
A drea Prévia exibe o video que vocé estd exportando.

11. Quando a exportacao estiver concluida, clique em OK.

Como exportar audio WAV
Se desejar exportar dudio com video, basta exportar o video em formato Nativo ou AVI. Qualquer dudio que
esteja vinculado ao video é incluido automaticamente no arquivo de exportagdo.

Esse procedimento exporta apenas o dudio.

1. No menu Nova tarefa, clique em E' . A guia Exportar é aberta.
2. Na lista suspensa Formato:, selecione Audio WAV.
3. Na lista suspensa Cameras:, selecione a cdmera a qual o dudio esté vinculado.

4. Insira o Intervalo de tempo que vocé deseja exportar. O Intervalo de tempo é destacado na Linha de
tempo pelos marcadores pretos de intervalo de tempo. Vocé pode também arrastar os marcadores de
faixa de tempo para modifica-la.

5. Cligue em Iniciar exportacao.
6. Na caixa de didlogo Salvar como, nomeie o arquivo de exportacdo e clique em Salvar.
A area Prévia exibe o video que estd vinculado ao dudio que vocé estd exportando.

7. Quando a exportacado estiver concluida, clique em OK.
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Arquivo

Se precisar exportar uma grande quantidade de videos da camera, é mais rapido arquivar o contetddo no
formato de backup (AVK) da Avigilon. E possivel abrir arquivos AVK no Avigilon™ Control Center Player e
exporta-los novamente, se necessario.

Se vocé desejar arquivar um evento individual, € recomendavel exportar o video em vez disso. Para obter mais
informacgdes, consulte Exportar Na pagina 116.

Na edicdo Enterprise do software, vocé pode configurar o sistema para arquivar os arquivos automaticamente
de acordo com um cronograma. Para obter informag¢des sobre como configurar o backup automatico, consulte
Arquivo programado Na pégina 44.

Como arquivar videos gravados sob demanda

Se desejar ter uma cépia do video gravado no sistema, use o recurso Arquivo. Os videos sempre sao
arquivados no formato de backup (AVK) da Avigilon. Vocé pode rever o video arquivado no Avigilon Control
Center Player.

Os arquivos arquivados sdo armazenados em uma pasta definida pela Ferramenta de administragdo do
Avigilon™ Control Center. Para obter informacdes sobre como alterar a localizagdo do arquivo, consulte o Guia
de Usudrio do Servidor do Avigilon Control Center.

1. Na janela do aplicativo, clique em T > E.E

A guia Arquivo é exibida.
2. No System Explorer, selecione todas as cameras que deseja arquivar.
NOTA: Vocé sé pode arquivar videos de um servidor ao mesmo tempo.
3. Na drea Opcoes de arquivo, defina o intervalo de tempo do arquivo.

O intervalo de tempo é destacado na Linha de tempo pelos marcadores pretos de intervalo de tempo.
Vocé também pode arrastar os marcadores de intervalo de tempo para modificar o intervalo.

4. Marque a caixa de selecao Excluir arquivos mais antigos quando o disco estiver cheio para permitir que
o aplicativo sobrescreva os arquivos antigos automaticamente quando a pasta de arquivo estiver cheia.

5. Clique em Iniciar arquivamento.

6. Quando o arquivo estiver completo, clique em OK.

Cada arquivo de video é salvo em uma subpasta, que € nomeada conforme o intervalo de tempo do arquivo.

Arquivo 125



Apéndice

DescricOes detalhadas de recursos

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sao exibidas se o servidor ndo tiver a licencga requerida, ou se vocé nao tiver

as permissdes de usudrio requeridas.

Esta secdo fornece uma lista detalhada das opg¢des que estdo disponiveis quando vocé configura os seguintes

recursos:

Descricoes de e-mail de notificacdes de disparo

A tabela a seguir exibe as op¢des de disparo de notificagdes de e-mail que estdo disponiveis ao vocé

configurar a notificacdo de e-mail. Para obter mais informacdes sobre a configuragdo de notificagdes de e-mail,
consulte Como configurar notificagbes de e-mail Na pagina 35.

Disparo de Notificacdao de E-mail

Descricdo

Evento de sistema

Notificacdes de e-mail serdo enviadas quando um dos seguintes
eventos de regras ocorrer:

Inicializagdo do aplicativo de servidor

Desligamento do aplicativo do servidor

O aplicativo do servidor terminou inesperadamente

Aplicativo do servidor baixo em recursos
Erro de instalacdo do aplicativo do servidor
Conexdo de servidor perdida

Evento de hardware de servidor

Conexao criada por servidor em espera
Conexdo removida de um servidor em espera
Falha na conexdo

Conexdo restaurada

Conexdo de rede encontrada

Conexdo de rede perdida

Perda de pacote de rede aceitavel

Perda de pacote de rede inaceitavel

A licenca expira em breve

A licenca expirou

Erro de banco de dados

Erro de inicializacdo de dados

Tamanho do volume de dados reduzido
Erro de gravacdo de dados

Atualizacdo de dados iniciada
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Disparo de Notificacdao de E-mail Descricdo

o Atualizacdo dos dados concluida
« Falha ao atualizar os dados

¢ Ovolume de dados falhou

o Volume de dados recuperado

o Recuperacdo de dados iniciada

o Recuperacdo de dados concluida
« Falha narecuperacdo de dados

» Falha da atualizacdo do firmware
o Gravacdo interrompida

o Gravacdo reiniciada

Uma notificagdo de e-mail é enviada ao iniciar a deteccdo de

Deteccdo de movimento em _ ) R . . A
movimento pela camera. Vocé pode selecionar a camera.

Uma notificacdo de e-mail é enviada quando uma entrada digital é

Entrada digital ativada em . . I
g - ativada. Vocé pode selecionar a entrada digital.

Uma notificacdo de e-mail é enviada quando ocorre um Excecédo

Excecdo de transacdo em PDV em
xces ¢ - de transacdo de PDV. Vocé pode selecionar a origem da transacgao.

Descricoes de Permissao de Grupo

A tabela a seguir exibe as opcdes que estdo disponiveis ao vocé definir uma permissado de grupo. Para obter
mais informacdes sobre configuracdo de permissdo de grupo, consulte Como adicionar grupos Na pégina 29.

Permissao de grupo Descricao

Permite que usuarios assistam a transmissdo de

Visualizar imagens ao vivo . . . . L
video ao vivo da camera em uma Visualizacdo.

Permite que usudrios usem os controles PTZ de

Usar controles PTZ R
uma camera.

Permite que usudrios travem os controles PTZ

Travar controles PTZ R
de uma camera.

Permite que usudrios disparem gravagao manual

Disparar gravagdo manual ] | : . N
enquanto assistem a video em uma Visualizacao.

Permite que usuarios disparem saidas digitais

Disparar saidas digitais ] . . L
enquanto assistem a video em uma Visualizacao.

Permite que usudrios transmitam audio pelos

Transmitir para alto-falantes R
alto-falantes conectados a uma camera.

Permite que usudrios assistam a um video

Visualizacdo de imagens gravadas R . o
gravado da camera em uma Visualizacao.

Permite que usudrios exportem imagens

Exportarimagens
P g gravadas.

Permite que usuarios facam backup de imagens

Arquivarimagens
gravadas.
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Permissao de grupo

Descricao

Estabelecer padroes

Permite que usuarios acessem a guia
Estabelecer padrdes.

Gerenciar visualizagdes salvas

Permite que usuarios adicionem e editem
Visualizacdes salvas.

Gerenciar mapas

Permite que usudrios adicionem e editem
mapas.

Gerenciar paginas da web

Permite que usuarios adicionem e editem
paginas da web.

Gerenciar monitores da matriz virtual

Permite que os usudrios adicionem e editem
monitores de Matriz Virtual.

Iniciar sessdes de colaboracado

Permite que usudrios iniciem sessdes de
colaboragdo com outros usuarios na mesma
rede.

Gerenciar sessdes de usudrio

Permite que usuarios encerrem as sessdes de
outros usudrios no Local.

Ouvir microfones

Permite que usudrios oucam microfones que
estejam conectados a uma camera.

Configurar cdmeras

Permite que usudrios configurem cameras.

Definir configuracdes gerais

Permite que usudrios editem a caixa de didlogo
Geral de uma camera.

Definir configuragdes de rede

Permite que usudrios editem a caixa de didlogo
Rede.

Definir configuragdes de imagem e exibicao

Permite que usuarios editem a caixa de didlogo
Imagem e Exibicdo.

Definir configuracdes de compressao e taxa
de imagem

Permite que usuarios editem a caixa de didlogo
Compressao e taxa de imagem.

Definir configuracdes de dimensado de
imagem

Permite que usudrios editem a caixa de didlogo
Dimensdes da imagem.

Definir configuragdes de deteccado de
movimento

Permite que usudrios editem a caixa de didlogo
Deteccdo de Movimento.

Definir configuragdes de zona de
privacidade

Permite que usuarios editem a caixa de didlogo
Zonas de Privacidade.

Definir configuragdes de gravagcao manual

Permite que usudrios editem a caixa de didlogo
Gravacdo Manual.

Definir configuragdes de entrada e saida
digitais

Permite que usudrios editem a caixa de didlogo
Entradas e Saidas Digitais.

Definir configuragdes de microfone

Permite que usudrios editem a caixa de didlogo
Microfone.

Definir configuragdes de alto-falantes

Permite que usuarios editem a caixa de didlogo
Alto-falante.

Definir configuragdes de analise

Permite que usudrios editem a caixa de didlogo
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Permissao de grupo

Descricao

Transmissao da camera.

Configurar site

S

Permite que usudrios configurem locais.

Configurar nome

Permite que usuarios editem o nome do local.

Gerenciar site

Permite que os usudrios adicionem e atualizem
servidores em um Local.

Configurar visualizacdo do site

Permite que usudrios organizem a ordem das
cédmeras no System Explorer.

Definir configuragdes de usuario e grupo

Permite que usudrios editem a caixa de didlogo
Usuarios e grupos.

Configurar sincronizagdo do Diretdrio Ativo

Permite que usudarios configurem a
Sincronizacdo do Active Directory.

Configurar hierarquia corporativa

Permite que usudrios editem a caixa de didlogo
Editar hierarquia corporativa.

Definir configuragdes de gerenciamento de
alarme

Permite que usudrios editem a caixa de didlogo
Alarmes.

Definir configuragdes de transacdo de PDV

Permite que usudrios editem a caixa de didlogo
Transagdes de PDV.

Definir configuragdes de LPR (License Plate
Recognition - reconhecimento de placas de
carros)

Permite que usudarios editem a caixa de didlogo
Reconhecimento de placas de carros.

Definir configuragdes de notificagdo externa

Permite que usudrios editem a caixa de didlogo
Notificacdes de e-mail.

Definir configuragdes de mecanismo de
regras

Permite que usudrios editem a caixa de didlogo
Regras.

Visualizar registros do site

Permite que os usuarios visualizem Registros do
site.

Conectar e desconectar cAmeras

Permite que usudrios conectem e desconectem
cameras a servidores.

Visualizar Status do Servidor

Permite que os usudrios vejam detalhes Status
do servidor.

Configurar servidores

Permite que usudrios configurem servidores.

Gerenciar servidor

Permite que usudrios editem o nome do
servidor.

Definir configuragdes de programacgdo

Permite que usudarios editem Programacgdo de
gravacao da camera.

Definir configuragdes de gravacdo e largura
de banda

Permite que usudrios editem as configuracdes
de Gravacdo e Largura de Banda da camera.

Definir configuracdes de arquivo
programado

Permite que os usudrios configurem Arquivo
programado .

Configuragdes de backup

Descricdes de Permissao de Grupo

Permite que usudrios fagam backup de
configuragdes do servidor.
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Descricoes de eventos de analise de video

A tabela a seguir mostra as opgdes de Atividade: que podem ser usadas durante a configuracdo de eventos de
andlise de video. Esses disparadores sdo baseados na atividade dos objetos classificados detectados.

NOTA: Todos os eventos sdo redefinidos quando sua duragado atinge o periodo de Tempo limite especificado.

Para obter mais informagdes, consulte Como adicionar eventos de andlise de video Na pagina 68.

Atividade:

Descricdo

Opcoes avancadas

Objetos na regido de interesse

O evento é disparado quando o
tipo de objeto selecionado se
move para a regido de interesse.

Se o nimero de objetos for
excedido, um novo evento ndo
serd disparado até que o nimero
de objetos fique abaixo do valor
definido.

« Numero de objetos insira
o ndmero maximo de
objetos que podem estar
na regiao de interesse
antes que um evento seja
disparado. O nimero
padrdo é 1.

o« Tempo limite insira a
duracdo maxima do
evento. Depois desse
periodo, se o evento
ainda estiver ativo, um
novo evento sera
disparado no sistema.

Objetos de permanéncia prolongada

O evento é disparado quando o
tipo de objeto selecionado
permanece dentro da regido de
interesse por um periodo
prolongado. O evento é
reconfigurado quando o objeto
sai da regido de interesse.

o Tempo limite insira a
duragdo maxima do
evento. Depois desse
periodo, se o evento
ainda estiver ativo, um
novo evento sera
disparado no sistema.

Objetos cruzando o feixe

O evento serd disparado quando
o Ndmero de objetos
especificado tiver cruzado o
feixe direcional que estéa
configurado no campo de visdo
da camera. O feixe pode ser
unidirecional ou bidirecional.

Se o nimero de objetos for
excedido, um novo evento ndo
serd disparado até que o tempo
limite do evento seja alcancado.

« Numero de objetos insira
o0 nimero maximo de
objetos que podem estar
na regido de interesse
antes que um evento seja
disparado. O nimero
padrdo é 1.

o« Tempo limite insira a
duracdo maxima do
evento. Depois desse
periodo, se o evento
ainda estiver ativo, um
novo evento serd
disparado no sistema.

objeto aparece ou entra no local

O evento é disparado portodos
0s objetos que entram na regido
de interesse. Esse evento pode
ser usado para contar objetos.

o Tempo limite insira a
duracdo maxima do
evento. Depois desse
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Atividade:

Descricao

Opc¢oes avancadas

periodo, se o evento
ainda estiver ativo, um
novo evento sera
disparado no sistema.

Objeto ndo esté presente na area

O evento é disparado quando
ndo ha objetos presentes na
regido de interesse.

Tempo limite insira a
duracdo maxima do
evento. Depois desse
periodo, se o evento
ainda estiver ativo, um
novo evento sera
disparado no sistema.

Objetos entram no local

O evento serd disparado quando
o Numero de objetos
especificado tiver entrado na
regido de interesse.

Numero de objetos insira
o nimero méximo de
objetos que podem estar
na regido de interesse
antes que um evento seja
disparado. O nimero
padrdo é 1.

Tempo limite insira a
duracdo maxima do
evento. Depois desse
periodo, se o evento
ainda estiver ativo, um
novo evento sera
disparado no sistema.

Objetos deixam o local

O evento sera disparado quando
o Numero de objetos
especificado tiver saido da
regido de interesse.

Numero de objetos insira
o0 nimero maximo de
objetos que podem estar
na regiao de interesse
antes que um evento seja
disparado. O nimero
padrdo é 1.

Tempo limite insira a
duragdo maxima do
evento. Depois desse
periodo, se 0 evento
ainda estiver ativo, um
novo evento sera
disparado no sistema.

Objeto parado no local

O evento é disparado quando
um objeto na regido de interesse
para de se mover para o Tempo
de deteccao especificado.

Tempo limite insira a
duracdo maxima do
evento. Depois desse
periodo, se o evento
ainda estiver ativo, um
novo evento sera
disparado no sistema.

Descri¢Ges de eventos de andlise de video

131



Atividade:

Descricdo Opc¢oes avancadas

Direcdo violada

Descricoes de Evento de Regra e A¢oes

O evento é disparado quando
um objeto se movimenta na
direcdo proibida de
deslocamento.

¢« Tempo limite insira a
duragdo maxima do
evento. Depois desse
periodo, se o evento
ainda estiver ativo, um
novo evento sera
disparado no sistema.

+ Direcdo proibida: mova a
seta no circulo para definir
a direcdo para a qual os
objetos ndo devem se
deslocar.

As tabelas a seguir descrevem os eventos de disparos e as acdes disponiveis quando uma regra é definida.
Para obter mais informacgdes sobre configuracdo de regras, consulte Como adicionar uma regra Na pagina 37.

Eventos de Regra

Eventos de regra sdo eventos que disparam uma regra.

Eventos de Regra

Descricao

Eventos de servidor

Inicializagdo do aplicativo de servidor

O software do servidor € iniciado.

Desligamento do aplicativo do servidor

O software do servidor é fechado.

O aplicativo do servidor terminou
inesperadamente

O software do servidor fecha inesperadamente.

Aplicativo do servidor baixo em recursos

O software do servidor estd com pouca meméoria
ou armazenamento.

Erro de instalacdo do aplicativo do servidor

O software do servidor foi instalado
incorretamente.

A licenca expira em breve

A licenca do software do servidor vai expirar em
breve.

A licenca expirou

A licenca do software do servidor expirou.

Erro de banco de dados

O banco de dados do servidor gerou um erro.

Erro de inicializacdo de dados

O banco de dados do servidor gerou um erro
durante a inicializagao.

O volume de dados falhou

O volume de dados do servidor falhou.

Volume de dados recuperado

O volume de dados do servidor foi recuperado.

Tamanho do volume de dados reduzido

O volume de dados do servidor foi reduzido.

Erro de gravacdo de dados

O servidor gerou um erro ao gravar dados.
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Eventos de Regra

Descricdo

Atualizagcdo de dados iniciada

A atualizacdo de dados do servidor foi iniciada.

Atualizagdo dos dados concluida

A atualizacdo de dados do servidor foi concluida.

Falha ao atualizar os dados

A atualizacdo de dados de um servidor falhou.

Recuperacao de dados iniciada

A recuperacdo de dados do servidor foi iniciada.

Recuperacdo de dados concluida

A recuperacdo de dados do servidor foi
concluida.

Falha na recuperacdo de dados

A recuperacado de dados do servidor falhou.

Falha ao salvar o marcador

Falha ao salvar um marcador.

Conexdo de rede encontrada

A conexdo de rede do servidor foi encontrada.

Conexdo de rede perdida

A conexdo de rede do servidor foi perdida.

Erro de envio de e-mail

Um erro foi gerado ao enviar uma notificagdo de
email.

Evento de hardware de servidor

Erro de hardware de um servidor.

Arquivamento iniciado

O backup do servidor foi iniciado.

Arquivamento concluido

O backup do servidor foi concluido.

Falha de arquivamento

O backup do servidor falhou.

Conexdo de servidor perdida

A conexdo do servidor com o Local foi perdida.

Eventos de

dispositivo

Conexdo criada

Uma camera ou um dispositivo foi conectado a
um servidor.

Conexdo removida

Uma camera ou um dispositivo foi desconectado
de um servidor.

Conexdo criada por servidor em espera

Uma camera ou um dispositivo foi conectado a
um servidorem modo de espera.

Conexdo removida de um servidor em espera

Uma camera ou um dispositivo foi desconectado
de um servidorem modo de espera.

Falha na conexao

A conexdo de uma cdmera ou de um dispositivo
falhou.

Conexdo restaurada

A conexdo de uma camera ou de um dispositivo
foi restaurada.

Perda de pacote de rede inaceitavel

A perda do pacote de rede de uma camera ou
de um dispositivo ndo foi aceita.

Perda de pacote de rede aceitavel

A perda do pacote de rede de uma camera ou
de um dispositivo foi aceita.

Deteccdo de movimento iniciada

Deteccdo de movimento iniciada em uma
camera.

Deteccdo de movimento terminada

Detecc¢do de movimento concluida em uma
camera.

Eventos de Regra

133



Eventos de Regra Descricao

Evento de andlise iniciado Um evento de andlise de video foi iniciado.

Evento de andlise encerrado Um evento de andlise de video foi concluido.

Uma camera de andlise de video ou um
Violacdo detectada dispositivo detectou uma alteracdo inesperada
na cena.

A gravacdo de uma camera ou de um dispositivo

Gravacao iniciada o
s foi iniciada.

A gravacdo de uma cadmera ou de um dispositivo

Gravacao terminada . .
foi concluida.

A gravacdo de uma camera ou de um dispositivo

Gravacao interrompida
¢ P foi interrompida.

A gravacdo de uma camera ou de um dispositivo

Gravacao reiniciada oo
foi reiniciada.

A entrada digital de uma camera ou de um

Entrada digital ativada
‘gl W dispositivo foi ativada.

A entrada digital de uma camera ou de um

Entrada digital desativada
' 'al W dispositivo foi desativada.

A atualizagcdo de firmware de uma camera ou de

Atualizagdo do firmware iniciada . " A
um dispositivo foi iniciada.

A atualizacdo de firmware de uma camera ou de

Atualizacdo do firmware concluida . . . ,
um dispositivo foi concluida.

A atualizacdo de firmware de uma camera ou de

Falha da atualizagdo do firmware . .
um dispositivo falhou.

Eventos de usuério

Login de usuério Um usuario fez login.

Logout de usuario Um usuario fez logout.

Um usuario modificou as configuragdes de

Configuracdo de servidor alterada .
servidor.

Configuracao de site alterada Um usuario modificou as configuragdes de local.

Um usuario modificou as configuragdes de

Configuracao de dispositivo alterada . . .
camera ou dispositivo.

Um usuario conectou uma cdmera ou dispositivo

Dispositivo conectado .
a um servidor.

Um usuario desconectou uma cdmera ou

Dispositivo desconectado . o .
dispositivo de um servidor.

Um usudrio disparou manualmente uma saida
Saida digital disparada P

digital.
Marcador adicionado Um usudrio adicionou um indicador.
Marcador atualizado Um usudrio atualizou um indicador.
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Eventos de Regra

Descricdo

Marcador excluido

Um usuario apagou um indicador.

PTZ movido

Um usudrio moveu uma camera PTZ.

PTZ ocioso

Um usudrio deixou uma camera PTZ ociosa.

Exportacdo realizada

Um usuario realizou uma exportacdo de video.

Alto-falante ativado

Um usudrio estd transmitindo dudio com os alto-
falantes da cAmera ou do dispositivo.

Alto-falante desativado

Um usuario parou de transmitir dudio.

Monitor da matriz virtual aberto

Um usudrio abriu um monitor da Matriz Virtual na
Visualizacao.

Mapa adicionado

Um usuario adicionou um novo mapa.

Mapa atualizado

Um usudrio atualizou um mapa.

Mapa excluido

Um usudrio excluiu um mapa.

Visualizacdo adicionada

Um usudrio adicionou uma Visualizacdo salva.

Visualizacado atualizada

Um usudario atualizou uma Visualizacdo salva.

Visualizacdo excluida

Um usudrio excluiu uma Visualizacdo salva.

Pagina da web adicionada

Um usuério adicionou uma nova péagina da Web.

Pagina da web atualizada

Um usuério atualizou uma pégina da web.

Pagina da web excluida

Um usuario excluiu uma pégina da web.

Visualizacdo do site atualizada

Um usuario atualizou a forma como as cameras
sdo organizadas no Explorador do Sistema.

Comando personalizado do teclado acionado

Um usudrio disparou um comando personalizado
do teclado.

Eventos de alarme

Alarme confirmado

Um alarme foi reconhecido.

Alarme confirmado automaticamente

Um alarme foi reconhecido automaticamente.

Alarme disparado

Um alarme foi disparado.

Alarme atribuido

Um alarme foi designado a um usudrio.

Alarme nao atribuido

A designacdo de um alarme foi retirada de um
usuario.

Alarme purgado

Um alarme foi purgado.

Eventos de transacao de PDV

Transacdo de PDV iniciada

Uma transacao POS iniciou.

Transacdo de PDV terminada

Uma transacao POS terminou.

Excecdo de transacdo de PDV

Uma excecdo de transacao POS aconteceu.

Eventos de reconhecimento de placa de carro

Deteccdo de placa de carro iniciada

A deteccdo de placas de carros foi iniciada.

Deteccdo de placa de carro terminada

A deteccdo de placas de carros foi concluida.

Eventos de Regra
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Eventos de Regra

Descricao

Correspondéncia de lista de observacdo de
placas de carros

Acdbes de Regra

Acdes de regra sdo respostas a um evento de regra.

Acoes de Regra

Uma placa de licenca na Lista de Observagdo
LPR foi detectada.

Descricdao

Acdes de notificagdo de usuario

Exibir mensagens na tela

Uma mensagem na tela é exibida sobre o evento
de regra.

Enviar e-mail

Uma notificagdo de e-mail sobre o evento de
regra serd enviada para os destinatarios
selecionados.

Reproduzir um som

Um som de notificacdo serd reproduzido no
Cliente quando um evento de regra ocorrer.

Acdes de monitoramento

Iniciar transmissdo ao vivo

A transmissdo de video ao vivo vinculado é
exibido quando o evento de regra ocorre.

Criar marcador

O video gravado do evento de regra é marcado.

Abrir uma visualizacdo salva

A Visualizacdo salva selecionada é exibida
automaticamente.

Iniciar transmissdo de video ao vivo em um
monitor de matriz virtual

A transmissdo ao vivo da camera selecionada é
exibida automaticamente no monitor da Matriz
Virtual.

Abrir um mapa em um monitor de matriz virtual

O mapa selecionado é exibido automaticamente
no monitor da Matriz Virtual selecionada.

Abrir uma pagina da web em um monitor de
matriz virtual

A pagina da Web selecionada é exibida
automaticamente no monitor da Matriz Virtual
selecionada.

Acdes de dispositivo

Reiniciar a camera

A cdmera ou dispositivo reiniciam quando o
evento de regra ocorre.

Disparar saida digital

Uma saida digital é disparada quando o evento
de regra ocorre.

Acdes PTZ

Ir para predefini¢cao

As cadmeras PTZ selecionadas se movem para a
posicdo predefinida quando o evento de regra
ocorre.

Executar um padrdo

As cdmeras PTZ selecionadas executam um
padrdo selecionado quando o evento de regra
ocorre.
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Acoes de Regra

Descricdo

Definir auxiliar

As cdmeras PTZ selecionadas iniciam o comando
auxiliar selecionado quando o evento de regra
ocorre.

Limpar auxiliar

As cAmeras PTZ selecionadas encerram o
comando auxiliar quando o evento de regra
ocorre.

Acdes de alarme

Disparar um alarme

Um alarme é disparado quando o evento de
regra ocorre.

Confirmar um alarme

Um alarme é reconhecido quando o evento de
regra ocorre.

Descricoes da origem de disparo do alarme

A tabela a seguir exibe as opcdes de Fonte de disparo do alarme: que estdo disponiveis quando vocé
configura um alarme. Para obter mais informagdes sobre configuracdo de alarmes, consulte Como adicionar um

novo alarme Na péagina 32.

Fonte de disparo do alarme:

Descricdo

Deteccdo de movimento

O alarme é disparado quando sdo detectados movimentos pelas
cameras selecionadas.

Evento de andlise

O alarme é disparado quando um evento de andlise de video é
detectado pelas cAmeras selecionadas.

Ativacao da entrada digital

O alarme é disparado quando as entradas digitais selecionadas sdo
ativadas.

Correspondéncia com lista de
observacado de placas de carros

O alarme é disparado quando uma placa de licenga na Lista de
Observacdo for detectada.

Excecdo de transacdo de PDV

O alarme é disparado quando uma transacao de excecdo de PDV
ocorrer.

Erro da camera

O alarme é disparado quando ocorre um erro de cdmera.

Erro do sistema

O alarme é disparado quando ocorre um erro de sistema.

Evento de software externo

O alarme é disparado por software de integracdo de terceiros.

Como atualizar o software do Cliente

As atualizacdes do software do Cliente do Avigilon™ Control Center geralmente sdo fornecidas com os pacotes
de atualizagdo do Servidor do Avigilon™ Control Center. Quando vocé abre o software do Cliente pela primeira
vez, pode ser solicitado a atualizar com a seguinte mensagem pop-up:

Estd disponivel uma nova versdo do Cliente do Control Center para download do servidor %1%.

Escolha uma das seguintes opg¢des:

DescricGes da origem de disparo do alarme
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o Clique em Atualizar para permitir a atualizagdo do software do Cliente. A atualizacdo de software serd
baixada automaticamente, e uma caixa de didlogo exibird o andamento do download:

Quando o download da atualizacao tiver sido concluido, clique em Atualizar o Cliente do Control Center.
Quando o assistente de instalagdo for exibido, siga as instru¢des para concluir a atualizagao.

o Clique em Nao atualizar para continuar trabalhando com o software do Cliente sem atualizar. O software
do Cliente ndo serd atualizado, e vocé pode continuar trabalhando com o software normalmente.

Também é possivel fazer download do software do Cliente na pagina Atualizacdes de Software e Downloads
no site da Avigilon: hitp://avigilon.com/support-and-downloads/for-software/software-updates-and-downloads/

Acessando o Cliente Web

Vocé tem a opcdo de acessar as cAmeras no Local pelo Cliente Web do Avigilon Control Center. O Cliente Web
é a versdo simplificada do software do Cliente. Ele permite que vocé monitore o sistema de vigilancia, pesquise
eventos em video e exporte videos gravados fora do software do Cliente.

NOTA: Ndo é possivel modificar as configuragdes do sistema pelo Cliente Web do Avigilon Control Center.

Para acessar o Cliente Web, vocé precisa do endereco IP e do nimero da porta de um servidor do Local. O
endereco IP é listado na guia Configuragdo do servidor no software do Cliente. O nimero da porta pode ser
encontrado na Ferramenta Admin em Configuracdes > Rede.

1. Para acessar o Cliente Web, abra o Internet Explorer (versdo 6 e posteriores) e insira o endereco do
Cliente Web no seguinte formato:

http://<serverip address>:<port number>/
(Por exemplo, http://192.168.2.62:38880/)

Caso ndo tenha acessado o Cliente Web antes, vocé poderd ser solicitado a instalar o plug-in do software
antes que o Cliente Web seja aberto.

2. Quando atela de login aparecer, insira seu nome de usuario e senha para o site.

O Cliente Web serd aberto no navegador. Vocé pode acessar o video e as cameras que estdo conectadas ao
Local.
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Figura 22:0 Cliente Web do Avigilon Control Center

Placas de Carros Compativeis

As placas de carros a seguir sdo compativeis com o recurso Avigilon Control Center Reconhecimento de Placas
de Carros (LPR). Se o formato de placa de carros de que vocé precisa ndo estiver listado, envie um e-mail
Avigilon para o Suporte Técnico em support@avigilon.com e solicite um Modelo de fonte de LPR.

Para configurar uma das placas de carros a seguir para LPR, consulte Reconhecimento de Placas de Carros Na
pagina 49.
o Africa
« Marrocos
o Africa do Sul
. Asia
« China
o Paquistdo
« Cingapura
o Coreiado Sul
o Tailandia
o Austrélia
« Europa
o Bielorrussia
o Bélgica

o Bulgaria
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Croécia
Estonia
Franca
Alemanha
Grécia
Hungria
Irlanda
[talia
Holanda
Polbnia
Portugal
Roménia
Espanha
Suica
Ucrania
Reino Unido
BE-DE-NL
BG-DE
BG-DE-RO
HRV-DEU-HUN-ITA
UK-IE
UK-FR

o Oriente Médio

Bahrain

Dubai

Israel

Jordania
Kuwait

Libano

Catar

Arabia Saudita

o Nova Zelandia

e América do Norte
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Canada
o Columbia Britanica

¢ New Brunswick
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Ontario

e Quebec
o México
« EUA
o Alaska
e Arizona
o Califérnia

Connecticut
Flérida
Geodrgia
lllinois

Indiana

Kansas
Louisiana
Massachusetts
Michigan
Minnesota
Missouri
Montana

New Hampshire
Nova Jersey
Novo México
Nova York
Carolina do Norte
Ohio
Pensilvania
Carolina do Sul
Texas

Utah

Virginia
Washington
Wisconsin
Wyoming
AZ-CA
CT-NY-NJ
MI-IN-OH
NY-VA-MD
MO-KS

Placas de Carros Compativeis
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o MT-WY
e NC-VA-MD
o NY-NJ
o Rdussia
e RU-UA-EE-BY-LT-LV
e América do Sul
« Argentina
o Brasil
o Chile

o Colombia

Como relatar problemas

Se ocorrer um erro no Avigilon Control Center, vocé pode entrar em contato com o Avigilon Suporte técnico em
support@avigilon.com ou pelo nimero +1.888.281.5182, op¢éo 1.

Para ajudar a diagnosticar o problema, a equipe de Suporte técnico da Avigilon poderé solicitar a vocé um
Relatorio de problemas do sistema. O Relatdrio de problemas do sistema é um arquivo zip gerado pelo
software do Cliente do Avigilon Control Center, que contém o registro do sistema e relatérios de erro para cada
servidor ao qual vocé tem acesso.

Para gerar um Relatério de problemas do sistema:

1. Selecione Q > Relatério de problemas do sistema....

2. Quando a caixa de didlogo Fazer download de relatério de problemas do sistema for exibida, clique em
Download.

3. Na caixa de didlogo Salvar como, nomeie o arquivo e clique em Salvar.

4. Apds o download bem-sucedido do Relatério de problemas do sistema, clique em Fechar.

Comandos do Teclado

Use qualquer comando do teclado abaixo para ajuda-lo a navegar pelo software do Cliente do Avigilon™ Control
Center.

O coluna Combinacdes de Teclas mostra os comandos usados em um teclado padrdo, enquanto que a coluna
Combinagdes do Teclado Numérico mostra os comandos usados pelo Teclado Joystick Profissional USB da
Avigilon.

NOTA: Algumas caracteristicas ndo sao exibidas se o servidor ndo tiver a licencga requerida, ou se vocé nao tiver
as permissdes de usudrio requeridas.
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Comandos do Painel de imagem e da camera

Combinacdes do teclado numérico

Comando Combinacao de Teclas
s (botoes do Painel de imagem)

Selecionar um painel de
imagens

O nimero do painel de *+ <image panel #> + Enter ﬁ
imagem é exibido apds + <image panel #> + LaulAl

VOCé pressionar a primeira
tecla.

Adicionar uma camera a

Visualizacdo ﬁ
/ +<logical ID> + Enter
O ID Iégico da camera é + <logical D> + LEALIEL

necessario.

Selecionar o préximo
painel de imagens

Tab

Selecionar o painel de
imagens anterior

Shift + Tab

Limpar selecdo do painel *+0+Enter EiE
de magens +0+ 12

Removeracamerado CLOSE

painel de imagens Backspace 0
selecionado

Maximizar/Restaurar o MAXIMIZE
painel de imagens Ctrl+ E
selecionado

Reproduzir 30 segundos Ctrl +,
Reproduzir 60 segundos Ctrl +.
Reproduzir 90 segundos Ctrl +/

Adicionar um marcador a

cadmera selecionada
Ctrl+B
NOTA: Apenas para videos

gravados.

Iniciar/Parar a gravagao
manual da cdmera R
selecionada

S

Transmitir audio Segure para falar. Solte para parar de

transmitir.

RECORD
Ativar/Silenciar o dudio da A
cdmera selecionada
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Combinacodes do teclado numérico

Comando Combinacao de Teclas
inac (botoes do Painel de imagem)

Segure para falar. Solte para parar de
transmitir.

Tirar um instantaneo do
painel de imagens F4
selecionado

Exibir a origem/camera da
transacdo em PDV Ctrl + 1
vinculada

ouTPUT
Ativar saida digital K ,-D

Confirmar o alarme
atualmente exibido em um L
painel de imagens armado

Acionar comando

Ctrl+ K
personalizado do teclado
Comandos da guia de Visualizacao
Combinacodes do teclado numérico
Comando Combinacdo de Teclas QN . L.
(botoes de Visualizacao)
Selecionar a préxima Visualizagdo Ctrl + Tab NEXT 2
Selecionar a Visualizacdo anterior Ctrl + Shift+ Tab m
Pular para a Visualizagdo n°_ Ctrl+1a9
Iniciar/Parar ciclo de VisualizacGes Ctrl+Y
GCYGLE

Abrir uma nova Visualizagdo Ctrl+ T
Fechar a Visualizacdo atual Ctrl+ W CLOSE 6
Abrir uma nova janela Ctrl+ N
Mudar a Visualizagdo atual para -

care - P Ctri+L =
exibirvideo ao vivo LIVE
Alternar a Visualizacdo atual para E]

ernar ¢ P Ctrl+P
exibir video gravado RECORDED
Removertodas as cAmeras da

. o Ctrl + Backspace
Visualizacdo atual
Exibir uma Visualizacdo em tela E11
cheia/Fechar tela cheia
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Comando

Combinacao de Teclas

Combinacgoes do teclado numérico
(botoes de Visualizagao)

Abrir uma Visualizacdo salva

O ID Iégico da Visualizagdo salva é
necessario.

Ctrl + G + <logical ID>

m + <logical ID> + ENTER

Abrir um monitor de Matriz Virtual

O ID Iogico do monitor da Matriz
Virtual é necessario.

Ctrl + G + <logical ID>

Comandos de layout de Visualizacao

open 3 [SISSMSYLN ENTER

NOTA: Os Layouts de Visualizagdo personalizados sdo ligados a posi¢do deles na lista de Layouts. Por
exemplo, se seu layout personalizado estiver colocado no topo da lista de Layouts, vocé pode usar o comando
de teclado para o layout 1 para selecionar o layout personalizado.

Comando

Combinacao de Teclas

Combinacgoes do teclado numérico
(botdes de Visualizagdo)

Alt+1

Mudar para o layout 1 m+m
Mudar para o layout 2 Alt +2 m+
Mudar para o layout 3 Alt+3 m+m
Mudar para o layout 4 Alt+4 m+m
Mudar para o layout 5 Alt+5 m+m
Mudar para o layout 6 Alt+6 m+
Mudar para o layout 7 Alt+7 m+_
Mudar para o layout 8 Alt+8 m+m
Mudar para o layout 9 Alt+9 m+m
Mudar para o layout 10 Alt+0 m+m
Mudar para o préximo layout Alt +]

Mudar para o layout anterior Alt+[

Comandos de reproducao

Comando

Combinacdo de Teclas

Combinacgoes do teclado numérico
(botoes da Linha de tempo)

Reproduzir/Pausar reproducdo de
video

Barra de espacos

©

Aumentar a velocidade de
reproducdo

Page Up

Comandos de layout de Visualizacdo
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Comando

Combinacao de Teclas

Combinacgoes do teclado numérico
(botoes da Linha de tempo)

Diminuir a velocidade de

~ Page Down
reproducao 9
Passar para o proximo quadro Shift + »
Passar para o quadro anterior Shift + «
Ir para o evento seguinte Alt+ =
Ir para o evento anterior Alt + «
Avancar um segundo Ctrl + »

Avancar cinco segundos

Ctrl + Shift + »

Retroceder um segundo

Ctrl + «

Retroceder cinco segundos

Ctrl + Shift + «

Aumentar o zoom da Linha de

Ctrl+ Alt + +
Tempo
Diminuir o zoom da Linha de Tempo Ctrl + Alt + —
Rolar para frente na Linha de
P ' Ctrl + Alt + »
Tempo
Rolar para tras na Linha de Tempo Ctrl + Alt + «

Mover o marcador da linha do
tempo para frente

Mover o marcador da linha do
tempo para trds

Ir para o inicio da Linha de tempo

Ctrl + Alt + Home

Ir para o final da Linha de tempo

Ctrl + Alt + End

Centralizar a Linha de Tempo no
marcador de tempo
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Comandos de PTZ (digital e mecanico)

Combinacdes do teclado numérico

Comando Combinacao de Teclas
¢ (botdes de PTZ)
.
q4e)p

Alternar controles PTZ Ctrl+ D v

PTZ
lu
Aumentar zoom + f
Iw
"‘l—*
Diminuir zoom _ i
N
Panoramica central - i
Nt
Panoramica a direita - |
Nt
Inclinar para cima 1 [
Nt
Inclinar para baixo 4 f
Abrir iris Home @

Comandos de PTZ (digital e mecanico)
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Comando

Combinacdo de Teclas

Combinacodes do teclado numérico
(botoes de PTZ)

CLOSE
Fechar iris End o
Focar perto Insert ﬁ
Foco de longe Excluir E
Menu PTZ esquerdo -
Menu PTZ direito ->
Menu PTZ para cima )
Menu PTZ para baixo ¥
Ativar pré-definido Q + <N°predefinido> + <preset #> + Ll

Executar padrao

M + <Pattern #> + LAAlIa

Iniciar auxiliar

W + <N° auxiliar>

START

Parar auxiliar
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@ + <Aux #> + ENTER
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