l. Introducao

Prezado Cliente / Sindico

Este Manual das Areas Comuns foi elaborado com a finalidade de transmitir as informagdes referentes as areas comuns, estabelecendo as condigdes de garantia,
por meio do Termo de Garantia — Aquisigéo e orientar, de forma genérica, sobre o uso, a conservagao e a manutengéo preventiva. Este instrumento também visa
auxiliar o Sindico / Conselho na elaboragdo do Programa de Manutengéo Preventiva.

Programa de Manutencao Preventiva

Um imével é planejado e construido para atender seus usuarios por muitos anos. Isto exige que se tenha em conta a manutengdo do imével e de seus varios
componentes, eis que estes, conforme sua natureza, possuem caracteristicas diferenciadas, e exigem diferentes tipos, prazos e formas de manutengdo. Esta
manutengao, no entanto, ndo deve ser realizada de modo improvisado e casual. Ela deve ser entendida como um servigo técnico e realizada por empresas
especializadas e por prof|SS|ona|s treinados adequadamente.

Para que a manutengdo preventiva obtenha os resultados esperados de conservagéo e até de criar condicbes para o prolongamento da vida util do imovel,
necessario, apés o recebimento do imdvel, a implantagdo de um Programa de Manutencédo Preventiva onde as atividades e recursos sdo planejados e executados
de acordo com as especificagcbes de cada empreendimento.

Os critérios para elaboragdo do Programa de Manutengao Preventiva devem ser baseados na norma NBR 5674 — Manutencgao de Edificagbes e nas informacdes
contidas neste manual.

Constitui condicdo da garantia do imével a correta manutengédo preventiva da unidade e das areas comuns do Condominio. Nos termos da NBR 5674, da
Associagao Brasileira de Normas Técnicas, do Manual do Proprietario e do Manual das Areas Comuns.

Apds a entrega, a Venax Construtora podera efetuar vistorias nas unidades autbnomas selecionadas por amostragem, e nas areas comuns, a fim de verificar a
efetiva realizagdo destas manutengdes e o uso correto do imovel, bem como avaliar os sistemas quanto ao desempenho dos materiais e funmonamento de acordo
com o estabelecido no Manual do Propnetano e Manual das Areas Comuns, obrigando-se o proprietario e o condominio, em consequéncia, a permitir o acesso do
profissional em suas dependéncias e nas areas comuns, para proceder a Vistoria Técnica, sob pena de perda de garantia.

Programa de Manutencao Preventiva

A Venax Construtora Ltda se obriga a prestar, dentro dos prazos de garantia estabelecidos, o servigco de assisténcia técnica, reparando, sem 6nus, os defeitos

verificados, na forma prevista no Manual das Areas Comuns.
Cabera ao sindico ou seu representante solicitar formalmente a visita de representante da Venax Construtora Ltda, sempre que os defeitos se enquadrarem dentre

aqueles integrantes da garantia.

Definicoes

Com a finalidade de facilitar o entendimento deste Manual, esclarecemos o significado das nomenclaturas utilizadas:



Prazo de Garantia — periodo em que o construtor responde pela adequacgéo do produto ao seu desempenho, dentro do uso que normalmente dele se espera e em
relagdo a vicios que tenham sido constatados neste intervalo de tempo. Observacao: os prazos constantes do Termo de Garantia correspondem a prazos totais de
garantia.

Vida Util — periodo de tempo que decorre desde a data do término da construgéo até a data em que se verifica uma situagéo de depreciagéo e decadéncia de suas
caracteristicas funcionais de segurancga, de higiene ou de conforto, tornando economicamente inviaveis os encargos de manutengéo.

Vicios Aparentes — sao aqueles de facil constatagao, detectados quando da vistoria para recebimento do imével.
Vicios Ocultos — sao aqueles nao detectaveis no momento da entrega do imével, e que podem surgir durante a sua utilizagdo regular.

Solidez da Construcdo, Seguranca e Utilizacdo de Materiais e Solo — sao itens relacionados a solidez da edificacdo e que possam comprometer a sua segurancga, nele
incluidos pegas e componentes da estrutura do edificio, tais como lajes, pilares, vigas, estruturas de fundagao, contengdes e arrimos.

Auto de Concluséao (habite-se) Documento publico expedido pela prefeitura do municipio onde se localiza a construgdo, confirmando a conclusdo da obra nas
condic¢des do projeto aprovado.

Manutencdo — conjunto de atividades a serem realizadas para conservar ou recuperar a capacidade funcional da edificacdo e de suas partes constituintes para
atender as necessidades e a seguranca de seus usuarios de acordo com os padrbes aceitaveis de uso, de modo a preservar sua utilidade e funcionalidade. A
manutengdo deve ser feita tanto nas unidades autbnomas quanto nas areas comuns.

Manutencédo Preventiva — nos termos da NBR 5674, compreende a Manutencéo Rotineira que é caracterizada pela realizagdo de servigos constantes que possam
ser executados pela equipe de Manutencao Local e a Manutencao Planejada cuja realizagdo € organizada antecipadamente, tendo por referéncia solicitagbes dos
usuarios, estimativas de durabilidade esperada dos componentes das edificagdes em uso ou relatorios de vistorias técnicas (inspegoes) perioddicas sobre o estado
da edificacgao.

Manutencdo Nédo Planejada — Nos termos da NBR 5674, caracteriza-se pelos servigos ndo previstos ha manutengdo preventiva, incluindo a manutencédo de
emergéncia, caracterizada por servigos que exigem intervengéo imediata para permitir a continuidade do uso das edificagcdes e evitar graves riscos ou prejuizos
pessoais e patrimoniais aos seus usuarios ou proprietarios.

Equipe de Manutengio Local — E constituida pelo pessoal permanente disponivel no empreendimento, usualmente supervisionada por um zelador. Esta equipe deve
ser adequadamente treinada para a execugado da manutengao rotineira.

Cédigo do Consumidor — E a lei 8079/90, que institui o Cédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, melhor definindo os direitos e obrigagées de consumidores e
fornecedores, como empresas construtoras e/ou incorporadoras.

Cédigo Civil Brasileiro — E a lei 10406/10 de janeiro 2002, que regulamenta a legislagéo aplicavel as relagdes civis em geral, dispondo, entre outros assuntos, sobre
o Condominio, em edificagdes. Nele sido estabelecidas as diretrizes para elaboragdo da Convengdo de Condominio, e ali estdo também contemplados os aspectos
de responsabilidade, uso e administragdo das edificagbes.

ABNT NBR 5674 — E a Norma Brasileira nimero 5674 da Associagao Brasileira de Normas Técnicas, que regulamenta, define e obriga a manutencéo de edificacdes.
ng‘f_4591~de 16 de dezembro de 1964 — E a lei que dispde sobre as incorporacgdes imobiliarias e, naquilo que n&o regrado pelo Cédigo Civil, sobre o Condominio em
edificagbes.

Il. Termo de Garantia — Aquisigao

Prazos de garantia
Os prazos de garantia de materiais, equipamentos e servi¢os dos sistemas estéo relacionados a seguir, com validade a partir da data do Auto de Concluséo do
Imovel.



Sistema

No ato da entrega

Especificado
pelo fabricante

)

6 meses

1 ano

2 anos

3 anos

5 anos

Equipamentos
Industrializados

Instalagbes de

|Problemas com 3|

interfone instalagado
IAntena Problemas com a
Coletiva instalagcao
Circuito Problemas com a
fechado de TV instalacédo
Problemas com a
Elevadores instalacao
Problemas com a
Motobomba instalagao

IAutomacao de

Problemas com a

Hidraulicas — Colunas
de Agua Quente e
Tubos de queda de
lesgoto

bortes instalacédo
Sistema de Problemas com a
protecéo instalacao
contra
descargas
atmosféricas
Sistema de Problemas com a
combate a instalacao
incéndio
Desempenho de Problemas com a|
Porta Corta- |Regulagem de |dobradigas e integridade do
Fogo dobradicas e macanetas material
macanetas
lluminacao de
Emergéncia
Espelhos Desempenho do
Instalagdes Elétricas [Material danificados ou |material e
I Fios, cabos e mal colocados [fisolamento térmico
tubulagio ) Problemas com a
Servigos instalacao
Desempenho do
Instalagdes Material material

Danos causados
devido a

Coletores

instalacédo

Servico movimentagao
lou acomodagéo
da estrutura

) Desempenho do
~ Material np
Instalagoes material
Hidraulicas — . Problemas com a
Servico




Desempenho do

bancadas

Instalagoes Material material
Hidraulicas — Ramais Problemas com as
Servi instalacdes
envico embutidas e
vedacgao
[Quebrados, Desempenho do

Instalagoes trincados, material

Hidraulicas — Lougas, [Material riscados ou

caixa de descarga e manchados

Servigo

Problemas com a
instalacédo

Instalac¢oes|
Hidraulicos—Metais,

Material

Quebrados,
trincados|,
riscados ou

Desempenhol
do material

revestimentos em|

isifoes, flexiveis, ralos. manchados
Servigo Problemas com a
vedagao
. . Material Dese_mpenho do
Instalagdes de Gas material
Problemas nas
Servigo \vedacdes das
juncoes
Sistema de
Impermeabilizagao impermeabilizagd
o
ascadas, Empena mento ou
Esquadrias de Madeira trincadas, descola mento
riscadas ou
manchadas
I/Amassadas, Ma fixacao,
Esquadrias de Ferro riscadas ou oxidag&o ou mau
manchadas desempenho do
material
Esquadrias deBorrachas, Problemas
PVC Neoforma scovas, com a
rticulagdes, instalacdo ou
echos e roldanas desempenho
[do material
Perfis d e/Amassados, Problemas com 3|
luminio |iscados ou integridade do
ixadores emanchados. material.

parede / piso e teto|

internos

painel d ¢
luminio
Partes moéveis Problemas de
\vedacao e
funcionamento
Revestimentos delParedes e tetos| Fissuras

perceptiveis a uma
distancia superior a
1 metro




Paredes externas [nfiliracao
decorrente do
mau
desempenho
do revesti
mento externo
da fachada

iAzulejo, ceramicalQuebrados, Soltos,

le pastilha trincados, gretados ou

riscados ou desgaste

manchados. lexcessivo que
nao por mau
uso

Pedras naturais |[Quebrados, Soltas ou

trincados e desgaste

riscados. lexcessivo que
ndo por mau
uso

Rejuntamento Falhas ou Falhas na

manchas laderéncia
ascados, Empenamento,
Pisos de madeira - DECK trincados, riscados trincas na
lou manchados. Madeira e
[destacamento.
IQuebrados, Fissuras por
Forros trincados ou lacomodacéo dos
Gesso manchados lelementos
lestruturais e de
\vedacgao
Sujeira ou mau Empolamento,
Pintura lacabamento descascamento
lesfarela mento,
alteragao de cor
ou.
Deterioragéo.
Quebrados, Ma fixagao
Vidros trincados ou
riscados
egetacao
Jardins

Solidez/Seguranga da edificagcao

Problemas em
pecas estruturais
le em vedagoes
lque possam

icomprometer a
olidez e a

Eeguranga da
dificacéo.

maior).

(*) Prazo especificado pelo fabricante — Entende-se por desempenho de equipamentos e matérias sua capacidade em atender aos requisitos especificados em
projetos, sendo o prazo de garantia o constante dos contratos ou manuais especificos de cada material ou equipamento entregues, ou 6 meses (o que for,




Disposi¢coes Gerais

Venax Construtora se obriga a prestar, dentro dos prazos de garantia, o servigo de Assisténcia Técnica, reparando, sem 6nus, os vicios ocultos dos servigos,
conforme constante no Termo de Garantia.

Venax Construtora se obriga a prestar o Servico de Atendimento ao Cliente para orientagdes e esclarecimentos de duvidas referentes a manutengao
preventiva e a garantia.

O proprietario se obriga a efetuar a manutengao preventiva do imével, conforme as orientagdes constantes neste Termo, bem como no Manual do Proprietario,
ob pena de perda de garantia.

O proprietario € responsavel pela manutengdo de sua unidade, e é co-responsavel pela Manutengdo Preventiva do conjunto da edificagdo, conforme
stabelecido nas Normas Técnicas Brasileiras, no Manual do Proprietario e no Manual das Areas Comuns, obrigando-se a permitir o acesso do profissional
estacado pela Venax Construtora, para proceder as vistorias técnicas necessarias, sob pena de perda de garantia.

O sindico é responsavel pela elaboragéo e execugéo do Programa de Manutengéo Preventiva de acordo com a NBR 5674 — Manutengéo de Edificacéo.

No caso de alteragéo do sindico, ou responsavel pelo gerenciamento do edificio, este se obriga a transmitir as orientagdes sobre o adequado uso, manutengao
garantia das areas comuns, ao seu substituto entregando os documentos e manuais correspondentes.

Perda de Garantia

Se durante o prazo de vigéncia da garantia ndo for observado o que dispde o presente Termo, o Manual do Proprietario e a NBR 5674, no que diz respeito a

manutengao preventiva correta, para imoéveis habitados ou n&o.

Se, nos termos do artigo 393 do Cadigo Civil, ocorrer qualquer caso fortuito, ou de forga maior, que impossibilite a manutengao da garantia concedida.

Se for executada reforma ou descaracterizagdes dos sistemas na unidade autébnoma ou nas areas comuns, com fornecimento de materiais e servigos pelos

proprios usuarios.

Se houver danos por mau uso, ou nédo respeitando os limites admissiveis de sobrecarga nas instalagdes e estruturas.

Se os proprietarios ndo permitirem o acesso do profissional destacado pela construtora, nas dependéncias de sua unidade e nas areas comuns, para proceder
vistoria técnica ou servigos de assisténcia técnica.

Se forem identificadas irregularidades na vistoria técnicas e as devidas providencias sugeridas ndo forem tomadas por parte do proprietario ou do condominio.

Se ndo for elaborado e executado o Programa de Manutengao Preventiva de acordo com a NBR 5674 — Manutengdo de Edificagdo.

.  Uso e Manutencgao do Imével

Circuito fechado de televisao

Descricao do Sistema

E um componente do sistema de seguranca, sendo um sistema de vigilancia com monitoramento permanente onde é possivel acompanhar o que ocorre em
diversos locais como, Deck do saldo de festas, area externa do hall de entrada, hall de entrada, elevadores, garagens do pavimento térreo e area externa do portao
de acesso ao pavimentos de garagens.

Componentes do Sistema

Cameras de video — onde sdo geradas as imagens;

Fonte — para alimentagao das cameras;

Cabos — para transmissao das imagens;

Computador - Pentium 4 — com sistema de gravacao digital

Fornecedor

Intertel Com. de Produtos Eletro-Eletrénicos Ltda
Rua: 970 n.o 123

Baln. Camborit — SC

CEP: 88330-588

Fone: (47) 3367-2955

e-mail: intertel@intertel-sc.com.br



Prazos de Garantia
Desempenho do equipamento — 1 ano
Problemas com a instalagcdo — 1 ano
Cuidados de Uso
Nao utilizar varios equipamentos em um mesmo circuito (benjamins, etc);
Quando ocorrer um corte de energia, desligar imediatamente todos os equipamentos religando-os apos a volta e normalizagdo de energia. Este cuidado néo é
necessario quando houver o uso de No Break ou Gerador;
Evitar sujeira sobre o equipamento, superaquecimento, umidade, queda e manuseio incorreto;
Seguir as recomendagdes do fabricante.
Manutencao Preventiva
Recomendamos a contratagdo de empresa especializada para realizar a manutengao preventiva e corretiva, devendo ser feita a cada 6 (seis) meses uma vistoria
no sistema instalado.
Perda de Garantia
* Em caso de acidentes, uso inapropriado ou abusivo dos equipamentos e reparos efetuados por pessoas ou empresas ndo especializadas;

* Alteragado no sistema e equipamentos instalados;

* Em caso do ndo atendimento as especificagdes do manual do fabricante dos equipamentos;

* Se for evidenciada sobrecarga nos circuitos devido a ligagao de varios equipamentos no mesmo circuito;

* Sistema danificado em consequéncia de descargas atmosféricas;

* Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencéo preventiva necessaria.
Elevadores

Descri¢ao do Sistema

O elevador € um conjunto de equipamentos com acionamento eletromecanico ou hidraulico destinado a realizar transporte vertical de passageiros ou cargas entre
os pavimentos de uma edificagcéo

Componentes do Sistema

Cabine, guias, cabos de ago, contrapeso, motores, polias de tragao, dispositivos eletromecanicos e eletronicos, portas, batentes, soleiras, sinalizadores e botoeiras
dos andares, molas, o pogo e a casa de maquinas.

Fornecedor

Atlas Schindler S/A

Rua Holanda, 75 — Bairro das Nagbes
Baln. Camborit — SC

CEP: 88330-000(47)

Fone: (47) 367 1124 / (47) 367 6040

Prazos de Garantia
Problemas com a instalagdo — 1 ano

Cuidados de Uso

Efetuar limpeza dos painéis sem utilizar materiais abrasivos com palha de ago, sapdlio, etc;

N&o utilizar agua para a limpeza das portas e cabines. Devera ser utilizada flanela macia ou estopa, umedecida com produto ndo abrasivo, adequado para o tipo de
acabamento da cabine; Evitar alcool sobre partes plasticas, para ndo causar descoloragao;

Apertar o botdo apenas uma vez;Observar o degrau formado entre o piso do pavimento e o piso do elevador;

N&o ultrapassar o nimero maximo de passageiros permitidos e/ou carga maxima permitida, que estdo indicados em uma placa dentro da cabine;

Nao permitir que criangas brinquem ou trafeguem sozinhas nos elevadores; Jamais utilizar os elevadores em caso de incéndio;

Em caso de falta de energia ou parada repentina do elevador, solicitar auxilio externo através do interfone ou alarme, sem tentar sair sozinho do elevador;



Jamais tentar retirar passageiros da cabine quando o elevador parar entre pavimentos, pois ha grandes riscos de ocorrerem sérios acidentes. Chamar sempre a
empresa de Manutencao ou o Corpo de Bombeiros;
Nunca entrar no elevador com a luz apagada; Nao pular ou fazer movimentos bruscos dentro da cabine;
Colocar acolchoado de protegéo na cabine para o transporte de cargas volumosas, especialmente durante mudangas;
N&o chamar os dois elevadores ao mesmo tempo, evitando o consumo desnecessario de energia;
Em casos de existéncia de ruidos e vibragbes anormais, comunicar o zelador ou responsavel,
Nao utilizar indevidamente o alarme e o interfone, pois sdo equipamentos de seguranga; Nao deixar escorrer agua para dentro da caixa de corrida / pogo do
elevador; Nao obstruir a ventilagao da casa de maquinas, nem utiliza-la como depésito;
Nao deixar acumular agua ou 6leo no pogo do elevador.
Manutencgao Preventiva
Fazer contato de manutencdo com empresa especializada (obrigatério). Recomenda-se que este seja feito com o fabricante;
Somente utilizar pegas originais.
Perda de Garantia
* Pane no sistema eletroeletrénico, motores e fiacdo, causada por sobrecarga de tensido ou queda de raios;
* Falta de manutengdo com empresa especializada;Uso de pegas nao originais;Utilizacdo em desacordo com a capacidade e objetivo do  equipamento;
* Se nao forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem feitas as manutengdes preventivas necessarias.
L]

Automatizagdo de Portdes

Descrigcdo do Sistema
Compreende o conjunto das folhas dos portées, colunas, ferragens, e suportes, adequadamente desenvolvidos para receber as automatizagdes, motores elétricos,
fechaduras elétricas, sensores e controles relacionados com a operagao dos portdes.

Componentes do Sistema
Portdes de aluminio, motor com sistema pivotante ou com sistema basculante ou com sistema de correr (cremalheira), contrapeso (no caso do sistema basculante),
chaves de fim de curso, fechadura elétrica, conjunto porteiro eletrdnico, botoeiras, fonte de alimentagao.

Fornecedor .

Europa Esquadrias de PVC Ltda. lici ntrole Rem
Rua das Carmelitas , N° 4360

Boqueirao. Eziquiel Borges (Zico)
Curitiba PR. Rua Jurua, n°. 310 — Aririba
CEP: 81730-050 88338-575 — Balneario Camborit
Fone(041)33446565

Fones: (47) 3367-0338 — (47) 9959-3815

Prazos de Garantia

Equipamentos industrializados de automacgao de portdes:
Mau desempenho do equipamento — 1 ano

Problemas com a instalagdo — 1 ano

Cuidados de Uso

Todas as partes moveis, tais como roldanas, cabos de acgo, correntes, dobradicas, etc, devem ser mantidas limpas, isentas de ferrugem, lubrificadas ou
engraxadas;

Manter as chaves de fim de curso bem reguladas, evitando batidas no fechamento;

Os comandos de operagao deverao ser executados evitando a inversio instantanea no sentido de operagéo do portéo.

Nao inverter as fases que alimentam o equipamento, o que provoca o ndo funcionamento do sistema de fim de curso, causando sérios danos ao equipamento;
Contratar empresa especializada para promover as regulagens e lubrificagdes.



Manutengao Preventiva

Contratar empresa especializada para executar mensalmente a manutengao do sistema.

Perda de Garantia

* Danos causados por colisdes;
Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutengdes preventivas necessarias.
* Em caso de codificagdes dos controles feitas pelos proprios condéminos, zelador, sindico ou terceiros que néo seja o proprio fornecedor.

Portas Corta-Fogo

Descricao do Sistema

Séao elementos normalmente utilizados para fechamento de aberturas em paredes corta-fogo, as quais isolam a escada de emergéncia, antecamaras, saidas de
emergéncia, casa de maquinas, etc. Sao utilizadas para proteger as rotas de fuga em caso de emergéncia de incéndio.

Fornecedor

Henrique Friedrich Representagdes Ltda.

Rua 101, N° 120 — Apt 501.

Balneario Camboril — Santa Catarina.

CEP: 88.330-000.

TelFax: (47) 3366-7222.

Celular: (48) 9101-5220 / (47) 9117-9999 / (47) 9117-1316
Contato: Henrique ou Gustavo

E-mail: agaefe@redel.com.br

Prazos de Garantia

Regulagem de dobradigas e maganetas — No ato da entrega
Desempenho de dobradigas e molas —

Problemas de integridade do material (portas e batentes) — 5 anos

Cuidados de uso

As portas corta-fogo devem permanecer sempre fechadas, com auxilio do dispositivo de fechamento automatico;

Uma vez aberta a porta, para fecha-la basta solta-la, ndo sendo recomendado empurra-la para seu fechamento;

E terminantemente proibido a utilizagdo de calgos ou outros obstaculos que impegam o livre fechamento da porta, podendo danifica-la;

E vedada a utilizacdo de pregos, parafusos e aberturas de orificios na folha da porta, o que pode alterar suas caracteristicas gerais, comprometendo seu
desempenho ao fogo;

Manutengao Preventiva

O conjunto porta corta-fogo e o piso ao redor ndo devem ser lavados com agua ou qualquer produto quimico. A limpeza das superficies pintadas deve ser feita com
pano umedecido em agua e em seguida utilizado um pano seco para a remog¢ao, de forma que a superficie fique seca e a poeira removida;

Np piso ao redor da porta ndo devem ser utilizados produtos quimicos, como agua sanitaria, removedores e produtos acidos, que sdo agressivos a pintura e
consequentemente ao ago que compde o conjunto porta corta-fogo;

9



Aplicar 6leo lubrificante nas dobradicas e maganetas a cada 3 meses para garantir o seu perfeito funcionamento;
Anualmente fazer a regulagem das portas com empresa especializada;
Realizar mensalmente inspegdes visuais do fechamento das portas.

Perda de Garantia
* Caso sejam realizadas mudangas em suas caracteristicas originais;
* Deformagdes oriundas de golpes que venham a danificar trincos, folhas de portas e batentes, ocasionando o nao-fechamento como previsto;
* Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengéo preventiva necessaria.

[luminagao de Emergéncia
Descricao do Sistema

E o sistema destinado a alimentar a iluminacéo da edificacdo especifica prevista no projeto no caso de interrupgdo do fornecimento de energia da concessionaria.

Componentes do Sistema

Unidades que trabalham separadamente, sendo necessarias apenas tomadas comuns para a instalagdo. Apresentam-se como unidades com lampadas
fluorescentes compactas ou tubulares, podendo, nesse caso ter fungdo somente de emergéncia ou normal-e-emergéncia.

Fornecedor

Intertel Com. Produtos Eletro-Eletronicos Ltda.
Rua: 970 n° 123

Baln. Camborit — SC

CEP: 88330-588

Fone: (47) 3367-2955

Prazos de Garantia

Desempenho do equipamento — 1 ano
Problemas com a instalagdo — 1 ano

Cuidados de Uso

Manter o equipamento permanentemente ligado, para que o sistema de iluminagdo de emergéncia seja acionado no caso de interrupg&o de energia elétrica;
Trocar as lampadas das luminarias com a mesma potencia e tensao (voltagem) quando necessario;

N&o utilizar o local onde estédo instalados os equipamentos como depdsito, principalmente ndo armazenar produtos combustiveis que poderdo gerar risco de
incéndio.

Manutengao Preventiva

Fazer teste de funcionamento do sistema no minimo a cada sessenta dias, por no minimo 30 minutos.
Verificar semanalmente o led de funcionamento e carga.
Verificar a agua das baterias quando estas forem de chumbos acido a cada 30 dias.
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Perda de Garantia

* Se for feita qualquer mudancga no sistema de instalagdo que altere suas caracteristicas originais;
Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutencdes preventivas necessarias.

Descricao do Sistema

- A Lobby (Porteiro Eletronico/Painel Externo/Placa Externa), € um Porteiro Eletrénico Viva-Voz com Fio que funciona ligado em uma posi¢do de Ramal da
Central Lobby ou de um Pabx padrao Anatel.

- Somente disca e entende digitos em MF.

- Utiliza Painel Frontal em policarbonato, com teclas de 0 a 1; “chave”, “corrige” e “portaria” para prédios ou condominios com ou sem Blocos , usadas para
discar o numero de um apartamento.- Instalado no lado externo de um condominio, basta digitar o Numero do apartamento para chama-lo ou a um telefone
ligado ao ramal da Lobby ( ou Pabx), ou digitar Portaria para chamar a Portaria/Recepg¢ao.

- Atende automaticamente as ligagbes recebidas no ramal que esta instalado.

- Desliga automaticamente ao receber o tom de ocupado.

- Dimensoées e Peso: 16,4 x 10 x 5 cm (HxLxP) -230 g .

- Possui opgao de uso da Senha individual de 4 digitos (programavel).

- Possui a facilidade de abrir uma Fechadura Eletromagnética de 3 maneiras:
1. Pelo ramal do apartamento quando em chamada pelo médulo externo: tecla #
2. Pelo modulo externo: aperte a tecla chave + senha do apto + n.o do apto
3. Sem estar em chamada pelo moédulo externo: tecle o n.o do moédulo no qual esta conectada a fechadura + #

Principais Caracteristicas de Operacgao do Sistema
- Liga de apartamento para apartamento
- Liga para portaria
- Liga para o médulo externo
- Liga para os ramais especiais
- Abre fechadura através dos ramais
- Ouve hora certa
- Programa despertador para seu apartamento
- Pegatrote
- Siga-me
- Ouve as programagdes ativas
- Desvio de chamadas
- Nao perturbe

- Cada apartamento pode cadastrar uma Senha de Usuario de 4 digitos (SSSS de 0001 a 9999 ) para abertura de fechadura pelo médulo externo

- Para cadastrar sua Senha de Usuario SSSS por Apto (Entrada Social e banhista), basta o usuario, do seu ramal teclar : *1 + n.o da senha
por duas vezes

Exemplo: ve deseja programar a senha do seu apto como 1439. Tecle *1 + 1439 + 1439
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- Para alterar sua Senha de Usuario SSSS, basta o usuario, de o seu ramal teclar: *1 + senha nova + senha atual.

Exemplo: caso queira alterar a senha para 7856. Tecle *1 + 7856 + 1439

Descricao do Sistema

E o sistema destinado a distribuir a energia elétrica de forma segura e controlada na edificagdo conforme projeto especifico e elaborado dentro das normas técnicas
brasileiras (ABNT) e aprovado pela CELESC.

Componentes do Sistema

Conjuntos de tubulagbes (eletrodutos) e suas conexdes, cabos e fios, quadros, caixas de passagem, chaves, disjuntores, transformadores, barramentos,
isoladores, aterramentos e acabamentos com acessérios (tomadas, interruptores, etc).

Fornecedor

Avas Materiais Elétricos Ltda _ EPP

Rua 990, n° 390 — Sala 01 —C - Centro

88330-572 — Balneario Camboriu - SC

Fone: (47) 3367 -2007 - Contato: Leonardo : 8411-7070 - Plantdo: Nilson — (Eletricista) — 9933-3385

Prazos de Garantia

Problemas com a instalacdo — 1 ano

Cuidados de Uso

Os disjuntores sao acionados pela simples movimentagdo de suas alavancas; Em caso de sobrecarga momentanea, o disjuntor do circuito atingido desligara
automaticamente. Neste caso, basta religa-lo e tudo voltara ao normal. Caso ele volte a desligar, é sinal de que ha sobrecarga continua ou que esta ocorrendo um
curto-circuito em algum aparelho ou no préprio circuito. Nesse caso, é preciso solicitar os servigos de um profissional habilitado, ndo devendo aceitar conselhos de
leigos ou curiosos. Nao sobrecarregar os circuitos com a ligagdo de varios equipamentos no mesmo circuito (utilizagdo de benjamins nas tomadas); Caso ocorra
alguma fuga de corrente (na propria instalagdo ou choque elétrico), o dispositivo DR que monitora o circuito sera desarmado automaticamente, evitando possivel
incéndio ou choque elétrico fatal (acima de 30mA de corrente circulante no corpo humano). Se o DR desarmou por choque elétrico, basta rearma-lo para que tudo
volte a funcionar normalmente. Se o DR desarmou sem causa aparente, & porque houve em alguma parte da instalagéo, fuga de corrente para a terra. Neste caso,
desligue todos os disjuntores que sdo monitorados pelo DR que desarmou. Arme o DR. Em seguida, volte a rearmar os disjuntores, um a um.

Caso o DR desarme no rearme de um disjuntor, é sinal que neste circuito ha fuga de corrente. Deixe este disjuntor desarmado e rearme todos os outros. Chame
profissional habilitado para verificar qual o problema do circuito que esta desarmando o DR.

ATENGAO:
» O DR s6 desarma caso ocorra choque elétrico com fuga para a terra (condutor fase = corpo humano = terra). Se o choque for entre “condutor fase = corpo

humano = condutor neutro”, o DR ndo desarmarad, pois ele sé6 monitora a fuga de corrente para a terra.
Para evitar acidentes, ndo é recomendavel abrir furos perto do quadro de distribuigdo. Utilizar protecao individual (ex: estabilizadores e outros) para equipamentos
mais sensiveis (como computadores, home-theater, central de telefone);
S6 instalar lampadas e equipamentos compativeis com a tensdo do projeto, que é de 220 volts — 60Hertz; Quando o imovel estiver desabitado, recomendamos
desligar a chave geral (disjuntor geral) no quadro de distribuicao; lembre-se que o imovel foi dimensionado para uso dos aparelhos instalados ou previstos em
projeto e para os eletrodomésticos comumente usados em unidades residenciais;
Ao adquirir aparelhos elétricos, verifique se o local escolhido para sua colocagédo € provido de instalagao elétrica adequada para o seu funcionamento nas
condicdes especificadas pelos fabricantes.
+ Informagdes Adicionais
A iluminacao indireta feita com lampadas fluorescentes tende a manchar a superficie (forro de gesso) da qual estiver muito proxima. Portanto sdo necessarias
limpezas ou pinturas constantes nesse local; Luminarias utilizadas em areas descobertas ou externas onde existe umidade excessiva podem ter seu tempo de vida
diminuido, necessitando de manutengdes freqiientes também com troca de lampadas.

ATENCAO:

> A% instalacdes de chuveiros, lustres ou similares deverdo ser executados por técnicos habilitado, observando-se em especial o aterramento, tenséo, bitola,
_qualidade dos fios, isolamentos, tomadas e plugue a serem empregados na instalagéo dos equipamentos.

E sempre importante verificar se a carga do aparelho a ser instalado ndo sobrecarregara a capacidade de carga elétrica da tomadas e da instalagéo (fiagcdo do
circuito). Quando s&o instalados armarios proximos as tomadas, € comum que os marceneiros recortem a madeira e reinstalem as tomadas no proprio corpo do
armario. Nesses casos, € preciso que o isolamento seja perfeito e que o fio utilizado seja compativel com a instalagéo original.
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Qualquer alteracdo da carga elétrica instalada s6 podera ser feita mediante consulta ao engenheiro projetista;
Em caso de necessidade dos projetos consulte a administracdo do condominio, pois ela possui um jogo completo dos mesmos.

Os circuitos dos chuveiros elétricos dos banheiros foram projetados para uma poténcia de até 7.000 W com condutor de 6mm? e proteg¢ao de 32 A. Caso se
tenha necessidade de instalar chuveiro com poténcia maior, devera ser verificado junto ao aparelho e redimensionado por profissional habilitado, os condutores e a
protecdo eletromagnética. Sempre instalar chuveiro elétrico compativel com o uso de dispositivo DR (informagdo obtida na embalagem do produto,
preferencialmente do tipo com resisténcia blindada, onde a agua ndo entra em contato com a eletricidade).
Quando verificado qualquer problema elétrico, sempre chamar profissional habilitado.
Manutencgao Preventiva
Somente permitir que profissionais habilitados tenham acesso as instalagées e equipamentos. Isso evitara curto-circuito, choque, etc.; A seguir, orientagdes de
manutencgdo, que sempre devem ser realizadas por profissional habilitado. Sempre que fizer manutencao, limpeza, reaperto nas instalagdes elétricas ou mesmo
uma simples troca de lampadas, desligue o disjuntor correspondente ao circuito ou, na duvida, o disjuntor geral;
Rever o estado do isolamento das emendas de fios. A cada trés meses, acionar o botdo de teste dos DR's. e verificar se o dispositivo desarmou. Em caso
afirmativo, seu funcionamento esta perfeito.
Verificar a sinalizagdo do “status” dos DP's, visivel em sua face frontal, a cada ocorréncia de algum fendmeno atmosférico tempestades
(chuvas,raios,trovao,vendaval,granizo) ou queda de energia.
Quando de cor verde e escrito “servigo” significa que esta em operagdo normal. Quando de cor vermelha e escrito “defeito”, significa que o mesmo deve ser
substituido.
Reapertar a cada ano todas as conexdes do Quadro de Distribui¢ao;
Reapertar a cada 2 anos todas as conexdes (tomadas, interruptores, pontos de luz);
Verificar o estado dos contatos elétricos das tomadas, interruptores e pontos de luz. As pegas que apresentem desgaste deverao ser substituidas.
% Sugestoes de Manutencao
A seguir, procedimentos a serem adotados para corrigir alguns problemas:
Parte da instalacao nao funciona:
Verificar no quadro de distribuicdo se o disjuntor daquele circuito ndo esta desligado. Em caso afirmativo religa-lo. Se este voltar a desarmar, solicitar a assisténcia
do técnico habilitado, pois duas possibilidades ocorrem:
1. O disjuntor esta com defeito e & necessaria a sua substituigdo por um novo;
2. Existe algum curto-circuito na instalagcao e é necessario reparar este circuito. Eventualmente pode ocorrer a “falta de uma fase” no fornecimento de energia,
0 que faz com que determinada parte da instalagdo ndo funcione. Nestes casos, somente a concessionaria tera condi¢cdes de resolver o problema, apds
solicitagdo do consumidor.
Superaquecimento do quadro de distribuicéo:
Verificar se existe conexdes frouxas e reaperta-las, e se existe algum disjuntor com aquecimento acima do normal, que pode ser provocado por mau contato interno
a chave ou sobrecarga. Se o disjuntor estiver com defeito, deve ser substituido por profissional habilitado.
Os disjuntores do Quadro de Luz estdo desarmando com fregiiéncia:
Podem existir maus contatos elétricos (conexdes frouxas) que sao sempre fonte de calor, 0 que afeta a capacidade das chaves. Neste caso, um simples reaperto
nas conexodes resolvera o problema;
Outra possibilidade é que o circuito esteja sobrecarregado com instalagdo de novas cargas, cujas caracteristicas de poténcia sao superiores as previstas no
projeto. Tal fato deve ser rigorosamente evitado.
O disjuntor geral do quadro esta desarmando:
Pode existir falta de isolagédo da fiagdo, provocando o aparecimento de corrente para a terra. Neste caso, deve ser identificado o circuito com falha, procedendo-se
ao desligamento de todos os disjuntores até que se descubra o circuito com problema. Sé depois desse procedimento é que se deve reparar a isolagdo com falha.
Pode existir defeito de isolagdo de algum equipamento ou chuveiro. Para descobrir qual esta com defeito, proceda da maneira que esta descrita anteriormente e
repare a isolagdo do equipamento.
O dispositivo DR esta desarmando:
Pode existir falha de isolagdo da fiagao ou no interior de algum equipamento, provocando o aparecimento de corrente para a terra. Neste caso, verificar qual o
circuito esta com o problema (conforme ja descrito na se¢do Cuidados com o Uso) e chamar profissional habilitado.
Choques elétricos de pequenas intensidades
Ao perceber qualquer sensacao de choque elétrico, proceder da seguinte forma:
1. Desligar a chave de protecao deste circuito;
2. \Verificar se o isolamento dos fios de alimentagao nao foi danificado e estdo fazendo contato superficial com alguma parte metalica;
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3. Caso isso ndo tenha ocorrido, o problema possivelmente esta no isolamento interno do préprio equipamento. Neste caso, repara-lo ou substitui-lo por outro
de mesmas caracteristicas elétricas.
Perda de Garantia
*  Se for feita qualquer mudancga no sistema de instalagdo que altere suas caracteristicas originais
* Se for evidenciada a substituicao de disjuntores por outros de capacidade diferente,
especialmente de maior capacidade de corrente;
Se for evidenciado o uso de eletrodomésticos velhos, chuveiros ou aquecedores elétricos sem blindagem, desarmando os disjuntores e DR’s;
Se for evidenciada sobrecarga nos circuitos devido a ligagdo de varios equipamentos no mesmo circuito;
Se for verificada a ndo-utilizagdo de protecao individual para equipamentos sensiveis;

Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencao preventiva necessaria

Descrigao do Sistema . . . . . . . . . , . o
Sistema de ar condicionado tipo split constituido de linhas em cobre de alta qualidade, revestidas de isolantes térmicos blindados e fita laminada individual para

todas linhas aumentando a eficiéncia do equipamento e assim preservando o equipamento instalado.

Sistema este dimensionado para o saldo de festas, saldo de jogos e sala de cinema, sendo maquinas de 24 000 BTU/h.
As condensadoras encontram-se instaladas na parte externa do Edificio proximas a Central de GLP.

Fornecedor

Pintimper Materiais de Construcéo e Instaladora Ltda ( Hidrotérmica)

Rua Alvim Bauer, n° 377

88330-643 — Centro — Balneario Camboriu-SC

Fones: (047) 3367-1053

Contato:

Jader Barbosa Martins - 8408- 9239

Perda de Garantia

* Equipamentos que foram reparados por pessoas nao autorizadas pelo servigo de Assisténcia Técnica;
* Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencao preventiva necessaria.
L]
L]

Os Equipamentos de Condicionador de Ar, que ndo obedecer as orientagdes Técnicas da empresa executora da infra-estrutura.
Importante fazer as manutengdes conforme o Manual do fabricante.

Descricdo dos Sistemas

Tubulagdo de Agua Potavel — Pintada na Cor- Verde-Clara.

Pontos de agua (fria e quente): pontos que alimentam os lavatoérios, os vasos sanitarios, os chuveiros, as pias, os tanques e as maquinas de lavar. Prumadas de
agua (fria): sdo constituidas por tubulag¢des principais que trazem a agua do reservatério superior; ramais de distribuicdo de agua (fria e quente): alimentadores dos
diversos pontos, nos cobmodos apropriados.

VRP ( Controle de Pressao)
Fornecedor dos equipamentos Hidrotérmica — Fone 47 3367 1053

14



“Os equipamentos para redugdo de pressdo da montante (coluna de agua) da edificagdo esta dividido em tres partes onde a primeira € em abastecimento

gravitacional (direto do reservatério elevado) até a segunda parte que esta no pavimento 19° com Vrps de 2” e a terceira parte do 8° pavimento tipo ao térreo com
Vrps de 1 %,

As estagdes de controle de agua esta dotada de abastecimento descendente com duas vrps € manémetro para o controle da montante, (pressao Ajustada) esta
leitura do monémetro deve ser no minimo semanal para que seja monitorada a pressdo da jusante, logo, ndo pode ultrapassar 4Kgf/cm? (acima desta leitura o
sistema esta em colapso podendo acarretar danos as tubos e conexdes das instalagdes hidraulicas da edificacdo, nas areas comuns ou privativas).

As manutengdes do sistema devem ser preventivas e peridédicas a no minimo a cada ano com limpeza das valvulas filtros e ou troca do equipamento.

Medicao Individualizada.
Fornecedor dos equipamentos Hidrotérmica — Fone 47 3367 1053
A edificarao é dotada de sistema individual de medigao de agua Hidrometros, onde para cada unidade estao instalados no Hall de entrada.

Aconselhamos que em caso de viagem ou outro motivo desliguem o abastecimento de agua (fechando o registro de gaveta pertencente a seu apartamento
devidamente identificado no Hall) para sua comodidade e seguranga por eventual vazamento no interior do apartamento.
Tubulagdo de Esgoto Fecal — Pintada na Cor Preta
Tubulagédo de Aguas de Gordura — Pintada na Cor Marrom.
Pontos de esgoto de aguas servidas: pontos por onde sao liberados os esgotos dos pontos que alimentam os lavatorios, os vasos sanitarios, os chuveiros, as pias,
os tanques, (—*‘%as magquinas de lavar, além dos ralos secos e sinfonados; prumadas coletoras principais de esgoto: por onde escoam as aguas servidas para as
saidas do edificio.

Tubulagado de Aguas Pluviais (cobertura) — Pintada na cor Verde Escuro

Prumadas de aguas pluviais sdo constituidas por tubulagbes principais que trazem a agua da chuva coletada na cobertura para um reservatério localizado no 3°
pavimento e distribuida por gravidade para os pavimentos inferiores que serdo usados para limpeza dos pavimentos atendidos por torneiras antivandalismo (a
mesma nao deve ser usada para consumo humano) As garagens ndo poderao ser lavadas com agua em excesso, evitando o acumulo de agua ; a mesma devera
ser limpa somente com pano umido. (¢ vedado o uso de maquinas de pressao) o excedente da agua coletada escoara para a rede publica.

Tubulacao de Aguas Pluviais (sacadas e terrago) - Pintada na cor Verde Escuro

Esta prumada traz a agua da chuva coletada nas sacadas e terrago para as saidas do edificio, a qual se direciona para a rede publica.

Ralos

Todos os ralos possuem grelhas de protegéo para evitar que detritos maiores caiam em seu interior ocasionando entupimento; Ralos sinfonados e sifées tém “fecho
hidraulico”, que consiste numa pequena cortina de agua, que evita o retorno do mau cheiro.

Registros

Registros de pressao (agua fria e quente): valvulas de pequeno porte, instalados em subramais ou em pontos de utilizagao, destinados a regulagem da vazéo de
agua, ou fechamento; Registros de gaveta (dgua fria e quente): valvulas de fecho para a instalagdo hidraulica predial, destinada a interrupgéo eventual de
passagem de agua para reparos na rede ou ramal.

Fornecedor

Pintimper Materiais de Construcao e Instaladora Ltda ( Hidrotérmica)

Rua Alvim Bauer, n°® 377

88330-643 — Centro — Balneario Camboriu —-SC

Fones: (047) 3367-1053

Contato:

Jader - 84023260

Jadson 84023262

Cuidados no Uso

Nao jogue nenhum objeto nos vasos sanitarios e ralos que possa causar entupimento, tais como: absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes, cabelos, fio
dental, etc.;

Nunca jogue gordura ou residuo sélido nos ralos das pias e dos lavatorios. Jogue-os diretamente no lixo;

Nao deixe de usar a grelha de protegao que acompanha a cuba de inox das pias de cozinha; nunca suba ou se apdie nas lougas e bancadas, pois podem se soltar
ou quebrar, causando ferimentos graves. Cuidados especiais com criangas;

Evite o uso excessivo de sabdo nas maquinas de lavar (roupas ou lougas). Nas maquinas de lavar e tanque deve-se dar preferéncia ao uso de sabao
biodegradavel para evitar retorno de espuma,;

Nao utilize para eventual desobstrugdo do esgoto hastes, acidos ou similares;



Banheiros, cozinhas, e areas de servigo sem utilizagdo por longos periodos podem ocasionar mau cheiro, em fun¢do da auséncia de agua nos ralos e sifées. Para
eliminar este problema, basta adicionar uma pequena quantidade de 6leo de cozinha para a formagao de uma pelicula, evitando-se assim a evaporagéo;néo aperte
em demasia os registros, torneiras, misturadores. Ao instalar filtros, torneiras, etc., ndo os atarraxe com excesso de forga, pois pode danificar a saida da tubulagao,
provocando vazamentos;

N&o permitir sobrecarga de lougas sobre a bancada;

Nao devem ser retirados elementos de apoio (mao francesa, coluna do tanque, etc.), podendo sua falta ocasionar quebra ou queda da pega ou bancada; Mantenha
vedado o ponto de escoamento de agua da maquina de lavar na parede, usando acessorios proprios;

O sistema de aviso e ou ladrao nao devem ter as suas tubulagdes obstruidas;

Limpe os metais sanitarios, ralos das pias e lavatorios, lougas e cubas de ago inox em pias, com agua e sabao neutro e pano macio, nunca com esponja ou palha
de aco e produtos abrasivos.

Nao mantenha o registro de gaveta (geral) em posigéo intermediaria, use-o totalmente aberto ou totalmente fechado estd ultima quando da necessidade de efetuar
reparos na instalagao hidraulica.

Manutengéo Preventiva
Limpe periodicamente os ralos e sifées das lougas, tanques e pias do seu imdvel, retirando todo e qualquer material causador de entupimento (piagava, panos,
fosforos, cabelos, etc.) e jogando agua a fim de se manter o fecho hidrico nos ralos smfonados evitando assim o mau cheiro proveniente da rede de esgoto;
Limpe periodicamente os aeradores (bicos removiveis) das torneiras, pois € comum o acumulo de residuos provenientes da prépria tubulagdo; Limpe e verifique a
regulagem do mecanismo de descarga periodicamente;
Substitua periodicamente os vedastes (courinho das torneiras), misturadores e registros de pressao para garantir a boa vedagéao e evitar vazamentos.
% Sugestoes de Manutencao
Em caso de necessidade, troque os acabamentos dos registros pelo mesmo modelo ou por outro do mesmo fabricante, evitando assim a troca da base;
Caso os tubos flexiveis, que conectam as instalagées hidraulicas as lougas, forem danificados, causando vazamentos, substitua-os tomando o cuidado de fechar o
registro geral de agua antes da troca.
A seguir, procedimentos a serem adotados para corrigir alguns problemas:
Como desentupir a pia
Com o auxilio de luvas de borracha, um desentupidor e uma chave inglesa, siga os seguintes passos:
Encha a pia de agua;
Coloque o desentupidor o vacuo sobre o ralo, pressionando-o para baixo e para cima. Observe se ele esta totalmente submerso;
Quando a agua comegar a descer, continue a movimentar o desentupidor, deixando a torneira aberta;
Se a agua néo descer, tente com a mao ou com auxilio de uma chave inglesa desatarraxar o copo do sifdao. Neste copo ficam depositados os residuos,
geralmente responsaveis pelo entupimento, mas ndo esqueca de colocar um balde embaixo do sifdo, pois a agua pode cair no chao;
Com um arame, tente desobstruir o ralo da pia, de baixo para cima. Algumas vezes os residuos se localizam neste trecho do encanamento, dai a
necessidade de usar o arame;
Coloque o copo que voce retirou do sifao. Nao convém colocar produtos a base de soda caustica dentro da tubulagéo de esgoto;
Depois do servigo pronto, abra a torneira e deixe correr agua em abundancia, para limpar bem.
Como consertar a torneira que esta vazando
1. Retire a tampa/botao (quando houver) da cruzeta com a méao;
2. Utilizando uma chave de fenda,desrosqueie o parafuso que prende a cruzeta;
3. Com o auxilio de um alicate de bico, desrosqueie a porca que prende a canopla, para poder ter acesso ao mecanismo de vedagao;
4. Com o auxilio de um alicate de bico,
5. Rosqueie o mecanismo de vedacgéo do corpo e o substitua por um novo.
Como desentupir o chuveiro
Desrosqueie a capa protetora do crivo;
2. Retire a protegao metalica (quando houver);
3. Retire o plastico ou borracha preta;
4. Com o auxilio de uma escova de dente, limpe o crivo desobstruindo os orificios que podem ter acumulado detritos.
Regulagem da caixa de descarga acoplada da bacia sanitaria
Com cuidado, abra e retire a tampa da caixa acoplada;
2. Com ajuda de um alicate, rosqueie a béia deixando-a mais firma, para que, quando a caixa estiver cheia, ndo permita que a agua transborde pelo ladrao.
Substituicdo
Com cuidado, abra e retire a tampa da caixa acoplada;
2. Desrosqueie a baia;

No o pon-s
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3. Leve-a um depdsito de materiais de construgao para que sirva de modelo para a compra de uma nova;
4. Com a nova bdia em maos, encaixe-a e rosqueie -a exatamente no local de onde a antiga foi retirada.

ATENCAO:
» Segue em anexo planta com as tubulagdes para melhor orientagdo e evitar acidentes na hora de perfurar alguma parede, esta deve obedecer uma margem
de segurancga de 10 cm para cada lado da tubulagao.

Perda de Garantia

* Danos sofridos pelas partes integrantes das instalagdes em conseqliéncia de quedas acidentais, maus tratos, manuseio inadequado, instalacdo incorreta e
erros de especificagao;

* Danos causados por impacto ou perfuragées em tubulagdes (aparentes embutidas ou requadradas);

* Instalagdo ou uso incorreto dos equipamentos; danos causados aos acabamentos por limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes, abrasivos do tipo
saponaceo, palha de ago, esponja dupla face) se forem constatado entupimento por quaisquer objetos jogados nos vasos sanitarios e ralos;

* Se for constatada a falta de troca dos vedastes (courinho) das torneiras; se for constatada a falta de limpeza nos aeradores, provocando assim acumulo de
residuos neles;

* Se for constatada a retirada dos elementos de apoio (coluna de tanque, etc.) provocando a queda ou quebra da peca ou bancada; Se for constatado o uso
de produtos abrasivos e/ou limpeza inadequada nos metais sanitarios;se for constatado nos sistemas hidraulicos, pressdes (desregularem da valvula
redutora de pressao) e temperaturas (geradores de calor, aquecedores, etc.) discordantes das estabelecidas em projeto;

* Equipamentos que foram reparados por pessoas ndo autorizadas pelo servigco de Assisténcia Técnica;

* Se nao forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutencéo preventiva necessaria.

Descrigdo do Sistema ) o ) B o B o .

O Sistema é composto por 02 Bombas Schneider 7,5 CV — trifasica, 04 estagio ,vazdo maxima 25,6cm (3/h), pressdo maxima 110 MCA e pressdo minima 10
MCA.Funcionara intercalada com a outra permitindo que as duas Bombas funcione de maneira automatica e manual ,executando os seguintes procedimentos:
Manual de emergéncia: ) ] . - ) )

Ligara a bomba por meio de contato direto através das Contatoras, este procedimento e utilizado para acionar a bomba em caso de um defeito no rele.

Automatico . - . . . . , o .

Acionara a bomba através de niveis ligados ao painel de comando.Este equipamento liga e desliga a bomba conforme o nivel caixa inferior e superior.

Exemplo: ] ] o ) ]

Se a Cisterna estiver sem agua a bomba néo ligara evitando a queima da mesma.

O Painel possui sistema Comutador automatico permitindo a alternancia das bombas, sem o auxilio humano. Se houver algum problema em uma das bombas ele passa
automaticamente para outra e avisa que ha um problema no equipamento ou na rede elétrica.

Quadro Elétrico de Acionamento e comutagao automatica das Bombas D aguas

Descrigao Simbolo
Rele de Falta de Fase da Bomba 1 FF1

Rele de Falta de Fase da Bomba 2 FF2

Rele Térmico da Bomba 1 Rele Ter 1
Rele Térmico da Bomba 2 Rele Ter 2

Rele Ter 1 - Quando desarmado significa que houve um aumento excessivo de amperagem na bomba 1, nesse caso o rele desarmou para evitar a queima do
motor elétrico da bomba .

Rele Ter 2 - Quando desarmado que houve um aumento excessivo de amperagem na bomba 2, nesse caso o rele desarmou para evitar a queima do motor
elétrico da bomba .

Solugao:

Rearmar o rele da seguinte forma:

Abrir o painel e apertar o botdo vermelho no rele que se localiza na parte superior do painel logo abaixo da contadora grande, dentro do painel estara indicando o
que é o rele para uma melhor compressao da pega a ser reativada.
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Nivel de Agua:

As bombas sdo acionadas por automaticos de nivel inferior e superior que identificam o nivel da agua na cisterna e na caixa d’agua superior, permitindo assim o
desligamento do sistema.

Em caso de duvida sobre como proceder em determinada situagdo abaixo estdo relatados os telefones de emergéncia para as areas que estiverem
apresentando problema.

Eletro Coelho Ltda. - Rua 990, 41 — Centro - CEP: 88330-572 - Baln. Camborit — SC
Fone: (47) 367 4570 — 3367-6140 - Contato: Valmor -

EMERGENCIA: 3363-8636

Este telefone esta equipado com sistema siga-me que transfere automaticamente para o celular do nosso mecénico de plantao caso ndo houver alguém em casa
para atende-lo nos domingos, feriados, fora do horario comercial.

Limpeza de Cisterna e Caixa Dagua: Dedetizadora Geronimo - Rua 3020 — 123 — Fones ( 47) 3361-1436 e 0800.643.2430 — Contato Veneranda — BC - SC

Descricédo do Sistema

E o conjunto de tubulacdes e eqmpamentos destinados ao transporte, disposigao e/ou controle de fluxo de gases em uma edificagao.
O sistema de instalagdes de gas tem origem no reservatorio de GLP, localizado no pavimento térreo do edificio.
Componentes do Sistema

2 reservatoérios P500

Medidores

Reguladores

Registros

Fornecedor

GLP Projetos e Instalagédo de Central de Gas Ltda -

Rua 3208, 282 — Centro

Baln. Camborit — SC - CEP: 88330-329

Fone:(47) 367 3090 - Contato: Enrique

Prazos de Garantia

Material — 5 anos

Vedacgao das juntas — 1 ano

Atencgado: Lembramos que a garantia € valida apenas para as areas comuns do edificio, pelo fato de algumas unidades proéprias terem suas instalagdes realizadas
por terceiros.

Cuidados no Uso

Aprenda a dosar o tamanho das chamas e a temperatura da agua, para evitar desperd|C|os e gastos desnecessarios de gas e agua;

Nunca teste ou procure vazamentos num equipamento, tubulagdo ou medidor de gas utilizando fésforo ou qualquer outro material inflamavel. E recomendado o uso
de espuma de sabdo ou sabonete;Nao utilizar o local como depésito, principalmente ndo armazenar produtos combustiveis que poderdo gerar risco de incéndio;
Nao pendurar objetos nas instalacdes (tubulagbes) aparentes; Verificar o prazo de validade da mangueira de ligagdo da tubulacdo ao eletrodoméstico, e trocar
quando necessario;

Para a execugdo de qualquer servico de manutencéo ou instalacdo de equipamentos a gas, sirva-se de empresas especializadas ou profissionais habilitados pela
concessionaria e utilize materiais adequados.

ATENGCAO:

» Em caso de vazamento de gas nao ligue a luz e ndo acenda fésforos;

» Abra as portas, janelas e outras aberturas;

» Mexa nas cortinas, nos cantos e embaixo dos utensilios, pois 0 gas se deposita nas partes baixas;

» Risque primeiro o fésforo para depois ligar o gas;
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» Antes de viajar desligue o registro junto ao medidor localizado no hall;

» N&o armazene em casa liquidos ou gases inflamaveis;

» Nao faga chamadas falsas, alguém pode estar necessitando dos BOMBEIROS em outro local.
>

Manutencéo Preventiva ] ) )
A manutencéo é feita pela propria companhia fornecedora dos equipamentos.

Perda de Garantia ] o )
* Se for verificada instalacdo inadequada de equipamentos;
* Se for verificado que a pressao utilizada esta fora da especificada em projeto;

* Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutencdo preventiva necessaria.
Impermeabilizacao

Descricdo do Sistema _ ) ) ) o B
E o tratamento dado em partes e/ou componentes da construgédo para garantir estanqueidade e impedir a infiltragdo de agua.

Fornecedor

Acrysul Impermeabilizagéo Ltda

Rua 1950, 507 — Centro

Baln. Camborit — SC - CEP: 88330-472
Fone: (47) 264 7011 - Contato: Orlando

Prazo de Garantia
Sistema de impermeabilizagado — 5 anos

Cuidados de Uso

Em edificios, € muito importante ndo instalar equipamentos ou realizar qualquer obra em areas impermeabilizadas sem consulta prévia a construtora ou empresa
especializada que executou o servigo.Se aparecerem manchas de umidade no teto de seu apartamento, antes de chamar a construtora, pega ao proprietario da
unidade superior que verifique os rejuntes dos pisos, ralos e pegas sanitarias. Evite a limpeza nas areas frias com acidos ou soda caustica que, pelo seu alto poder
de corrosdo, tendem a eliminar os rejuntes dos pisos e paredes, podendo provocar infiltragbes generalizadas.Nao utilize para limpeza vassouras ou vassourinhas
de piagava, pois elas também podem remover os rejuntes.A regido do Box dos banheiros leva uma camada impermeabilizante por baixo do revestimento. Ao
proceder qualquer modificagdo, seja para colocagdo do Box ou mesmo a troca de revestimento, tenha o cuidado de ndo danificar, raspar ou furar a camada
impermeabilizante. Caso isso acontega, ela devera ser reconstituida, evitando assim infiltracdes.Nas floreiras, evite plantas que possuam raizes muito agressivas,
pois podem danificar a prote¢do mecanica e a impermeabilizagdo, gerando vazamentos no apartamento vizinho. Utilizar somente solos permeaveis e adequados a
boa drenagem. Recomendamos, ao remover a terra, tomar cuidado para nao danificar a parte impermeabilizada. As lavagens com mangueira devem ser evitadas.

ATENCAO:

» Nao é permitido a utilizagdo de qualquer maquina de alta pressao para limpeza na edificagdo. Ela pode danificar rejuntamentos e outros materiais de protecao,
e acabar prejudicando a impermeabilizagado. Jamais utilize os hidrantes para qualquer finalidade que ndo seja o combate a incéndio.

Manutencgéo Preventiva . ) ) o ) . ] o _
Inspecionar anualmente os rejuntamentos dos pisos, paredes, soleiras, ralos e pegas sanitarias, pois, através das falhas nos mesmos, podera ocorrer infiltragao de
agua;

Caso haja danos a impermeabilizagdo, ndo executar os reparos com os materiais e sistemas diferentes do aplicado originalmente, pois a incompatibilidade pode
comprometer o bom desempenho do sistema;no caso de defeitos de impermeabilizagdo e de infiltragdo de agua, nao tente vocé mesmo resolver o problema.
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Perda de Garantia

* Reparo e/ou manutengao executados por empresas nao especializadas;
* Danificagdo da manta devido a instalagdo de equipamento ou reformas em geral;
* Produtos e equipamentos inadequados para limpeza dos reservatérios;

* Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem feitas as manutencdes preventivas necessarias.
Esquadrias de PVC (NEOFORMA

Descri¢ao do Sistema

Compreendem o conjunto de portas e janelas com a seguinte finalidade:
Permitir a iluminagdo do ambiente pelo melhor aproveitamento da luz natural
Possibilitar o contato visual com o exterior

Acessar areas externas

Possibilitar a troca de ar e a ventilagéo natural

Proteger o interior da residéncia e seus ocupantes das intempéries exteriores

Fornecedor

Europa Esquadrias de PVC Ltda.
Rua das Carmelitas, N° 4360.
Boqueirao.

Curitiba PR

CEP: 81730-050

Fone (041)33446565

Cuidados no Uso

As janelas Maxim-air podem ser mantidas abertas, com pequena angulacédo, em caso de chuvas moderadas. Entretanto, em caso de rajadas de vento, os caixilhos
podem ser danificados, portanto fique atento para travar as janelas nessas situagdes;

As janelas devem correr suavemente nao devendo ser forcadas;

Os trincos nao devem ser forgados. Se necessario, aplicar suave pressao ao manusea-los.

+ Informagdes Adicionais

Antes de executar qualquer tipo de pintura, seja tinta a 6leo, latex ou cal, proteger as esquadrias com fitas adesivas de PVC, sejam elas pintadas ou anodizadas.
Nao utilize fitas tipo “crepe”, pois elas costumam manchar a esquadria quando em contato prolongado;

Remover a fita adesiva imediatamente apds o uso, uma vez que sua cola contém acidos ou produtos agressivos, que em contato prolongado com as esquadrias
poderdo danifica-las;

Caso haja contato da tinta com as esquadrias, limpar imediatamente com pano seco e, em seguida, com pano umedecido em solugdo de agua e detergente neutro;
Na limpeza das fachadas em que se utilizem solugbes que contenham produtos agressivos de quaisquer tipos, proteger as esquadrias com fita de PVC, aplicando-
a cuidadosamente, sem que fique nenhuma area desprotegida ou com mau contato. Caso isso ndo seja possivel, recomenda-se que a limpeza da fachada seja
feita como uso de agua com detergente neutro a 5%.

Manutencao Preventiva

Utilize somente solugao de sab&o neutro e agua, com pano ou esponja macios(no caso de haver sujeira dificil de remover,utilize uma escova macia );

A limpeza sera feita anualmente e, caso necessario, com uma freqiiéncia menor (lugares com muita concentragao de pé requerem limpeza até a cada 4 meses);
Nao faga limpeza com jatos de agua sob pressao,estes poderdo danificar os materiais que fazem a vedagao da esquadria (borrachas e fitas) e a vedagéo juntos
a parede (silicones e poliuretanos);

Evite realizar a limpeza com o sol direto,calor ou vento excessivo;

Nunca utilize para limpar:produtos a base de petréleo ou produtos citricos,gasolina,alcool,alvejantes, desengordurante, removedor de esmalte;

Caso encontre fissuras nos perfis ,contate o fornecedor da esquadria para orientagdes;

Mantenha trilhos de aluminio ou PVC limpos em portas e janelas de correr,livres de qualquer tipo de sujeira.

Durante o periodo da garantia ,inspecione as superficies dos perfis de PVC anualmente ,caso encontre trincas ou rachaduras ,comunique o fabricante.
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Estruturas / Paredes

Descri¢ao do Sistema

A estrutura do edificio € constituida por elementos que visam garantir a estabilidade e a seguranga da constru¢cdo e é de concreto armado convencional. E
projetada e executada dentro das Normas Brasileiras, e durante sua execugédo tem seus materiais componentes submetidos a controle tecnoldgico, garantindo
assim a conformidade com o projeto.As paredes tém como finalidade a vedacdo da edificagdo. Em seus elementos de vedacgdo, podem estar embutidas as
tubulagdes hidraulicas, elétricas e de gas.Obs: os materiais utilizados na estrutura, alvenaria e revestimento das paredes sdo de naturezas diversas, possuindo
diferentes coeficientes de elasticidade, de resisténcia e dilatacdo térmica. Assim sendo diante de variagbes bruscas da temperatura ambiente, da acomodagao
natural da estrutura causada pela ocupacao gradativa do edificio, bem como, quando submetidos as cargas especificas, podem se comportar de forma diferente, o
que podera eventualmente acarretar o aparecimento de fissuras no revestimento das paredes, fato este que NAO compromete de forma alguma a seguranga da
edificagdo. No caso de paredes internas, sao consideradas aceitaveis e normais, as fissuras nao perceptiveis a distancia de pelo menos 1 metro.Com relagao as
paredes externas, as eventuais fissuras que surgirem e nao provocarem infiliragdo para o interior da edificagdo sdo consideradas aceitaveis e normais.

Prazos de Garantia

Estrutura:

Defeitos que comprometem a solidez ou seguranga da edificagdo — 5 anos

Paredes internas — Fissuras perceptiveis a uma distancia superior a 1 metro — 1 ano

Paredes externas — Fissuras que possam vir a gerar infiltragdo — 3 anos

Nota: As fissuras que ndo geram infiltragdo sdo consideradas normais, aceitaveis e deverdo ser tratadas pelo condominio, quando do processo de manutengao
preventiva da edificagao.

Cuidados de Uso

Nao retirar total ou parcialmente nenhum elemento estrutural, pois pode abalar a solidez e a seguranga da edificagdo;Nao sobrecarregar a estrutura além dos
limites normais de utilizagdo previstos no projeto; pois esta sobrecarga pode gerar fissuras ou até comprometer os elementos estruturais de vedacao;Antes de
perfurar paredes para colocagdo de quadros, armarios, prateleiras ou outros objetos, consulte a planta que se encontra em anexo neste manual, evitando deste
modo a perfuragao de tubulagdes de agua, energia elétrica ou gas, nelas embutidas;Para melhor fixacao de pecas ou acessorios, use apenas parafusos com
buchas especiais.

Manutenc¢ao Preventiva

Nossa regido, devido a umidade provocada pela constante neblina e demais fatores climaticos, facilita o surgimento do mofo, que é um vegetal microscopico que se
encontra no ar e prolifera quando encontra um ambiente propicio composto de sombra, umidade e calor.

Para evitar o aparecimento de mofo, recomenda-se: Deixar os basculantes das janelas abertos, para que ocorra circulagéo de ar.

Nao encostar armarios direto na parede. Recomenda-se colocar uma chapa de isopor com espessura de 5mm.Caso surjam mofos, as areas afetadas podem ser
limpas com pano umido, aplicando uma solugédo de agua com alvejante. A superficie deve ser enxaguada com agua limpa, e posteriormente seca. Deve-se evitar o
contato do alvejante com a pele e olhos, para tanto use luvas de borracha e trabalhe com cuidado.Tanto as areas internas (unidades privativas e areas comuns)
como a fachada da edificacdo devem ser pintadas e tratadas as fissuras a cada 3 (irés) anos, evitando assim o envelhecimento, a perda de brilho, o
descascamento, e que eventuais fissuras possam causar infiltragdes.

ATENCAO:

» Nunca use alcool sobre superficies pintadas com tinta plastica.

» Nao faga retoques em pontos isolados. Se necessario pinte toda a parede ou cobmodo.

Perda de Garantia

Se qualquer um dos elementos estruturais for retirado;

Se forem alterados quaisquer elementos de vedagdo com relagédo ao projeto original;

Se forem identificadas sobrecargas nas estruturas e paredes além dos limites normais de utilizagéo previstos;

No caso de nao ser realizada a repintura da fachada a cada 3 (trés) anos, conforme previsto na Manutengao Preventiva;

Se nao forem tomados os cuidados de uso, ou ndo for feita a manutencio preventiva necessaria.
Pisos Poliface

Os pisos Poliface sdo compostos por um substrato altamente resistente, o HDF. Trata-se de um painel de particulas de picos, termofixas com resina melaminica.
Sua superficie é coberta com revestimento celuldsico decorativo impregnado com resina melaminica que confere o padrdo ao piso. Sobre este revestimento é
aplicado o overlay impregnado com resina melaminica na face do piso. A contraface é revestida com papel kraft, impregnado com resina melaminica-balanceador.
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Os pisos laminados sao resistentes ao fogo?0Os pisos laminados ndo possuem essa caracteristica. Na realidade, eles sao resistentes a brasa das pontas de
cigarros.

Quais sao os aspectos nao cobertos pela garantia do Poliface?

A garantia ndo cobre arranhdes ou danos causados pela instalagéo incorreta, limpeza e manutengdo em desacordo com as instrugdes fornecidas no Certificado de
Garantia, contido nas embalagens do piso Poliface.

A garantia ndo se aplicara: * em modificagdo, reparos ou servigos prestados por instaladores ndo-qualificados; * por uso indevido, impactos, danos causados no
transporte, cortes, riscos, acidentes, negligéncia, dolo, uso de agua em excesso na limpeza; * em problemas causados por incéndio e outros agentes de forca
maior, como enchente, inundagao e outras catastrofes naturais; * em ataque de insetos tipo cupim; * em aplicagdo em areas molhadas e externas; * na exposicao
ao calor extremo; * na exposigao continua e direta da luz solar; * na exposi¢do a quantidade excessiva de agua ou qualquer outro tipo de liquido, inclusive urina.
Como remover as manchas mais dificeis?

Para cada tipo de mancha, existe um procedimento adequado. Siga as instrugdes:

Agua e sab&o liquido neutro Sim Limpeza geral (tinta latex)
Agua e detergente neutro  Sim Limpeza geral (suco de uva, vinho, café, refrigerante, batom).
Base de amoniaco Sim Limpeza geral (3 colheres por litro de agua)
Solvente a base de Toluol Sim Mancha a base de ceras, graxas, verniz, residuo de cola Poliface
Alcool Sim Manchas de tinta de caneta, mercurio, residuo de cola Poliface

Produto gorduroso, portanto apds a remogao das manchas, utilizar um pano em solugéo de agua e sabéo liquido neutro, para remover a gordura.

Como deve ser feita a limpeza dos pisos laminados Poliface?

A limpeza deve ser feita com aspirador de p6 (exceto aspiradores com tubo de sucgao raspando no piso) ou vassoura de cerdas macias e um pano Umido bem
torcido na solugédo de produtos domésticos de limpeza isentos de cera ou silicone. Eventualmente (uma vez por semana), a limpeza podera ser feita diluindo uma
ou duas tampas de qualquer produto a base de amoniaco, cloro ou detergente neutro em 1 litro d'agua. Molhe o pano nesta mistura, tor¢ga-o bem e aplique sobre o
piso. Nunca utilize material cortante ou abrasivo, cera ou enceradeiras elétricas, esponja de ago, lixa ou produtos a base de silicone.

A limpeza com pano umido é proibida para pisos laminados?

N&o. Os pisos laminados podem e devem ser limpos com um pano umedecido em agua e sabao neutro. O que ndo se recomenda é o uso de agua em abundancia
ou o uso de ceras, que promovem a formag¢ao de uma camada de gordura sobre o piso que ira dificultar sua limpeza.

E verdade que sapatos com solado de couro trazem graos de areia que podem danificar o piso?

Sim, para remogao de possiveis graos de areia recomenda-se a utilizagdo de um tapete do tipo capacho em locais de maior proximidade com o ambiente externo.
O que fazer para manter conservadas as areas encobertas com tapetes e passadeiras?

A manutencao desses locais deve ser feita como no restante da area, ou seja, passando um pano umedecido com agua e detergente neutro no piso.

Forragdes: Remover os revestimentos e preparar o contrapiso adequadamente.

Carietes téxteis e de madeira : Remover os revestimentos e ireiarar 0 contraiiso adeﬁuadamente.

Descricdo do Sistema

O piso do edificio pode ser de cerdmica ou pedra (granito, marmore ou Porcelanatto).
Lembramos que por se tratar de material extraido da natureza, as pedras podem apresentar na mesma peca tonalidades diversas, assim como pequenas fissuras
naturais, proprias deste tipo de material pouco resistente a tragao e a flexdo e pequena resisténcia ao choque.
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Fornecedor ( Granito ou Marmore )

Marmoraria Moser Ltda Me

Br 101 , KM 124 — Bairro Carvalho

88307-00 — ltajai —SC

Fones : 3346-5099-3346-5956 e 9985-4546 - Moser

Fornecedor ( Porcelanatto)

Porto design Importacéo e Exportacéo Ltda — Ind e Comercio

Avenida Baltazar Oliveira Garcia , 1864 — Bairro Passo das Pedras

91150.000 — Porto Alegre - RS

Contato: Leandro (48) 9968-6945 — (47) 9119-6179 leandroclemes@hotmail.com

Fornecedor ( Ceramica/Pastilhas)

Ceramica Atlas Ltda

Vila Industrial, s/n

13710-000 — Tambau -SP

Contato: Leandro (48) 9968-6945 — (47) 9119-6179 leandroclemes@hotmail.com

Prazos de Garantia
Pecas quebradas, trincadas, riscadas ou manchadas — No ato da entrega
Pecas soltas, gretadas, ou desgaste excessivo, que n&o por mau uso — 2 anos

Cuidados de Uso

Na limpeza diaria utilizar somente produtos neutros em pequenas quantidades, enxaguar com agua.

Utilizar panos (flanela) sem residuos de areia;

Utilizar capachos nas portas, manter limpo hall, pois quanto menos residuo menor a possibilidade de riscos e desgastes;

Nao deixe sobre as superficies objetos que possam vir a oxidar, como pregos, esponjas de ago, efc;

Nao utilizar objetos cortantes direto sobre a superficie dos granitos e marmores, € sempre necessario proteger com tabuas de cortar.

Cuidado redobrado quanto a gordura, sangue, molhos, caso venha a ocorrer acidentes desta natureza limpar imediatamente com detergente neutro.

As bordas dos granitos e marmores junto a cuba de lougas com o passar do tempo sofrem um desgaste natural provocado pelo acido do sabonete. Evite deixar

sabonete diretamente sobre a bancada.

Manuteng¢ao Preventiva

Em areas muito Umidas, como banheiros, deixar sempre o ambiente ventilado para evitar fungo ou bolor nos rejuntes;

Verificar e completar o rejuntamento a cada ano, ou quando aparecer alguma falha;

Verificar se existem pecgas soltas ou trincadas e reassenta-las imediatamente com argamassa colante.

Quando houver necessidade de realgar o brilho, utilizar cera incolor que contenham carnauba ou silicone, passar pequena quantidade sobre a superficie bem limpa

e enxuta, em seguida dar brilho utilizando enceradeira com filtro fino na base.

Perda de Garantia

Manchas por utilizagdo de produtos acidos e/ou alcalinos

Quebra ou lascamento por impacto ou pela ndo observancia dos cuidados durante o uso

Riscos causados por transporte de materiais ou objetos pontiagudos

Se néo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutencéo Ereventiva necessaria.

Descricdo do Sistema

23


mailto:leandroclemes@hotmail.com
mailto:leandroclemes@hotmail.com
mailto:leandroclemes@hotmail.com
mailto:leandroclemes@hotmail.com

Tratamento dado as juntas de assentamento dos materiais e pedras naturais para garantir a estanqueidade e o acabamento final dos revestimentos de pisos e
paredes e dificultar a penetragdo de agua.

Os rejuntes também tem a fungéo de absorver pequenas deformacgdes, por isso, existe um tipo especifico de rejuntamento para cada local e tipo de revestimento.
Sao utilizados no preenchimento das juntas de revestimentos ceramicos em pisos e paredes, tanto interna quanto externamente. Também s&o utilizados em pedras
naturais, pastilhas de porcelana e pastilhas de vidro.

Fornecedor
Ceramfix Industria Com. De Argamassas e Rejuntes Ltda.
Rua: Leonardo Pedro Schmidt, 3500 — Bloco 01 — Pogo Grande

Gaspar — SC - CEP: 89110-000 - Fone: (47) 2102-0512 — (47) 3332-5065
Contato: Mauricio — 9979-7493

Prazos de Garantia

Falhas ou manchas — No ato da entrega
Falhas na aderéncia — 1 ano

Cuidados de Uso

Evitar o uso de detergentes agressivos, acidos ou soda caustica, bem como escovas e produtos concentrados de amoniaco que atacam ndo s6 o rejunte, mas
também o esmalte das pegas ceramicas.

Nao utilizar maquinas de alta pressao para limpeza da edificagédo

Alimpeza e a lavagem dos revestimentos poderao ser feitas com sabdo em pé neutro, utilizando pano umido ou esponja com cerdas macias.

Manutengao Preventiva

Inspecionar e completar o rejuntamento a cada ano.
Para refazer o rejuntamento, utilizar materiais apropriados e mao-de-obra especializada.

Perda de Garantia

* Se forem utilizados acidos ou outros irodutos airessivos, ou ainda se for realizada Iavaiem do revestimento com éiua em alta iresséo.

Descricao do Sistema

Revestimento de madeira. A madeira, por ser um produto organico, apresenta variagdes de tonalidade e, por ser higroscopico (troca agua com o meio ambiente);
sofre variagées em suas dimensdes em fungéo da temperatura e umidade relativa do meio ambiente.

24



Componentes do Sistema

Estrutura de suporte em madeira
Assoalho em madeira
Elementos de fixacéo (parafusos, etc.)

Fornecedor
Ivan — ( 047) 9134.1101
Prazos de Garantia

Lascados ou mal fixados — No ato da entrega
Empenamento e destacamento — 1 ano

Cuidados de Uso
N&ao arrastar objetos ou moveis sobre a superficie, o que pode vir a danificar a madeira.

Evitar a queda de objetos pontiagudos
Limpar mensalmente os ralos que estdo sob o deck.

Manutencao Preventiva
Recomendamos passar 6leo de linhaga a cada 6 meses no deck.

N&o é recomendado pintar o deck com verniz.
Verificar os elementos de fixagdo a cada 6 meses e substituir as pecas danificadas.

Perda de Garantia

Se nao for aplicado o acabamento de forma adequada

L]
* Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem feitas as manuteniées Ereventivas necessarias.

Descricao do Sistema
Sao utilizados basicamente em vaos de esquadrias e em parapeitos. Tem a finalidade de protecdo dos ambientes das intempéries, permitindo a passagem de luz.

Fornecedor

VRP Comércio de Vidros e Esquadrias
Rua Artur Max Dodse, n° 33 - Pioneiros
Camborit — SC
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CEP: 88331-085
Fone: (47) 363-6777

Plantédo: (047) 9941-7070 - Contato: Vilson

Prazos de Garantia

Quebrados, trincados ou riscados — No ato da entrega
Ma fixagdo — 1 ano

Cuidados de Uso

Os vidros possuem espessura compativel com a resisténcia necessaria para o seu uso normal. Por essa razéo, deve-se evitar qualquer tipo de batida ou pancada
na superficie ou nos caixilhos.

Nao abrir janelas ou portas empurrando a parte de vidro. Utilizar os puxadores e fechos.

Para sua limpeza, usar apenas agua e sabao, alcool ou produtos especiais para esta finalidade. Nao utilizar materiais abrasivos, como palha de ago ou escovas de
cerdas duras.No caso de trocas, trocar por vidro de mesma caracteristica (cor, espessura, tamanho, etc.)

Nao deixar infiltrar agua na caixa de molas das portas de vidro temperado.

No caso de limpeza dos pisos, proteger as caixas para que nao haja infiltragoes.

Promover o uso adequado e evitar esforgos desnecessarios.

Manutencgao Preventiva
Em casos de quebra ou trinca, trocar imediatamente a peca para evitar acidentes.Solicitar a cada ano, a empresa especializada em vidros temperados, a inspecao

do funcionamento do sistema de molas e dobradicas e verificar a necessidade de lubrificagao.
Verificar o desempenho das vedacoes e fixagdes dos vidros nos caixilhos a cada ano.

Perda de Garantia

Se nao forem utilizados para a finalidade estipulada.
* Se forem realizadas mudangas que alterem suas caracteristicas originais

* Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutencdo preventiva necessaria.
Envidragamento de Sacadas

Descricdo do Sistema

Séo elementos normalmente utilizados envidragamento de sacadas com o sistema pivotante/deslizantes de vidros.
Sé&o compostos por:

- Vidros

- 03 Tipos de perfis de aluminio (capa, trilho e perfil de vidro), pintados com pintura epdxi ou anodizados.

- Escovas adesivas de vedacgao entre vidros.

- Escovas de vedacgao entre perfis de aluminio.

- Roldanas grandes e pequenas.

- Fechos, contra fechos, guias, etc.

E um sistema pivotante que possibilita o fechamento e abertura quase que total da sacada.

Fornecedor

HFF Técnica Industrial
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Avenida da Republica, 4.189 — Centro

80220-430 — Curitiba — Pr

Contatos:

Carlos Duwe — (47)8416.4970 — Balneario Camborita — SC
Email: duwe@hotmail.com

H.Fernando — (41) 9114-1481

Email: hfernandof@yahoo.com.br

Prazos de Garantia

Regulagem de roldanas e fechos — No ato da entrega

Desempenho do sistema pivotante e escovas de vedagao — Por 5 anos, exceto por mau uso.
Problemas de integridade do material — Por 5 anos, exceto por mau uso.

Cuidados de uso
Os vidros pivotantes, devem ser manuseados com atengao, por se tratara de vidros temperados;

Para abertura dos vidros deve-se, abrir o fecho da abertura basculante, bascular este primeiro vidro e deslizar os demais até o LIMITE maximo. Deve-se
obrigatoriamente ir até o limite maximo para que nao seja danificado o sistema de roldanas, e consequentemente perderem a garantia.

E terminantemente proibido a utilizagéo de calcos ou outros obstaculos que impecam o deslizamento do sistema, podendo danifica-lo.

E vedada a utilizagdo de qualquer produto corrosivo, solvente no sistema, pois os materiais empregados s&o: aluminio com pintura epdxi ou anodizados, roldanas
de ago inox com nylon, escovas adesivas e vidros temperados.

Manutencao Preventiva

O conjunto de envidragamento de sacadas e as paredes ao redor nao devem ser lavados com produtos quimicos.

A limpeza das superficies pintadas deve ser feita com pano umedecido em agua e detergente se necessario e em seguida utilizado um pano seco para a remogao,
de forma que a superficie fique seca e a poeira removida;

Nas paredes, teto e guarda corpo ndo devem ser utilizados produtos quimicos, como agua sanitaria, removedores e produtos acidos, que sao agressivos a pintura
e consequentemente ao aluminio, vidros e ago inox que compde o conjunto de envidragamento;

Aplicar 6leo lubrificante nos trilhos e roldanas mensalmente, para garantir o seu perfeito funcionamento e deslizamento suave.

Anualmente, se necessario fazer a regulagem dos vidros com empresa especializada;

Realizar mensalmente inspegdes visuais do fechamento.

Perda de Garantia

Caso sejam realizadas mudangas em suas caracteristicas originais;

Deformacgdes oriundas de golpes ou mau manuseio, que venham a danificar fechos, folhas de vidros, alinhamentos, roldanas, guias superiores, contra fecho e
cantoneiras, ocasionando o ndo fechamento ou abertura como previsto e condi¢do de entrega do sistema;

Se nao forem tomados os cuidados de uso ou néo for feita a manutengao preventiva necessaria.

Salientamos para utilizagdo, manutencgéo e validade da garantia devem ser respeitados os detalhes abaixo:

Abertura/fechamento conforme orientagdo em anexo.

As folhas de vidros deverao ser abertas somente no fim de curso, ou seja, no limite maximo da folha que antecede. Em hipétese alguma o vidro devera ser aberto
em outra posi¢ao, pois podera danificar as roldanas e este tipo de defeito ndo é coberto pela garantia. Pois é considerado mau uso.

Para limpeza deve ser utilizado somente produtos especificos para limpeza de vidro, nunca utilizando solventes, ou outros produtos nocivos para superficies
pintadas e vidros.

Para conservagao e bom funcionamento do sistema deslizante, deve-se lubrificar mensalmente as roldanas e os trilhos com 6leo lubrificante tipo WD 40 ou similar.
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Descrigdo do Sistema

Areas destinadas ao cultivo de plantas ornamentais

Componentes _ _

Terra, espécies vegetais e elementos de decoragéo (vasos e pedras decorativas)

Fornecedor )

Agro jardim Produtos e Servigos Ltda.

Avenida do Estado, 4665

Balnedario Camboriu - SC

CEP 88330.663

Fones: (47) 363-2225 e 9977-4339

Prazos de Garantia

Vegetacdo — 6 meses

Cuidados de Uso o ) ) o . ) .
N&o se troca o solo de um jardim, seja ele sobre laje ou n&o, e sim incorpora-se matéria organica no minimo duas vezes ao ano e aduba-se regularmente, sendo
que para cada tipo de vegetacdo ha uma época e um tipo de adubo apropriado.

Evite transito sobre os jardins

Ao regar, ndo usar jato forte de agua diretamente nas plantas. Utilizar bico aspersor.
Manutencédo Preventiva o N

Contratar empresa especializada ou jardineiro qualificado para proceder a manutengcdo mensal.
Eliminar ervas daninhas e pragas e substituir espécies mortas ou doentes a cada dois meses.
Perda de Garantia

Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem feitas as manutenic”)es ireventivas necessarias.

Descricdo do Sistema

As chaminés das churrasqueiras dos apartamentos e areas comuns estdo dotadas de Exaustores elétricos na parte superior da edificagdo para ajudar na sucgao
da Fumaca.

O interruptor que liga e Desliga o Exaustor encontra-se junto ao interruptor de Luz da Churrsqueira ,tendo dois interruptores, um para a chaminé dos Apartamentos.
Tipo 1 e 2 e outro para a chaminé dos Apartamentos. Tipo 3 € 4 ambos com sinalizagdo luminosa que indica que se a luz da churrasqueira estiver acessa o
Exaustor encontra-se ligado.

(Evite deixar o Exaustor ligado apds o uso da Churrasqueira).

Descricao do Sistema _ _
Reservatério de agua, dotado de sistemas de tratamento, destinado ao banho e ao lazer.

Componentes do Sistema ) )
Piscina, equipamentos (filtro, bomba) e equipamentos de limpeza.

Prazos de Garantia

Desempenho do equipamento — 1 ano

Revestimentos quebrados, trincados ou manchados — No ato da entrega
Revestimentos soltos, gretados ou desgaste excessivo, que nao por mau uso — 2 anos
Problemas com a instalagdo — 1 ano
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Cuidados de Uso

Manter a piscina sempre cheia de agua, mantendo o nivel de agua no minimo a 10 cm da borda da piscina.

Nao utilizar a piscina com 6leos no corpo (bronzeadores), pois podem ficar impregnados nas paredes e bordas.

Ligar o filtro todos os dias.

Lavar o filtro pelo menos uma vez a cada sete dias.

Verificar o pre-filtro sempre que se fizer a retrolavagem.

Verificar o PH da agua, mantendo o PH ideal (entre 7,2 e 7,6) e o nivel de cloro em 1,0 PPM para evitar fungos e bactérias.

O uso inadequado de produtos quimicos pode causar manchas no revestimento, no rejuntamento e danificar tubula¢des e equipamentos.

Manutencgao Preventiva

Passar a peneira na agua diariamente

Aspirar o fundo da piscina diariamente durante o verao e durante o inverno apenas semanalmente

Limpar a cada dez dias as bordas da piscina com produtos especificos (limpa-bordas), removendo vestigios oleosos.
Controlar o PH da agua uma vez por semana

Adicione uma vez por semana algicida, conforme a recomendacao do fabricante, para evitar a formacgao de algas.
Verifique anualmente o estado do rejuntamento, se ha azulejos soltos ou trincados e proceder a manutengéo.

Perda de Garantia o
Uso inadequado de produtos quimicos
Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengao preventiva necessaria.

ll. Programa de Manutencao Preventiva

O programa consiste na determinagéo das atividades essenciais de manutencgéao, sua periodicidade, os responsaveis pela execugao e 0s recursos necessarios.

A responsabilidade pela elaboragdo deste programa é do sindico que podera eventualmente contratar uma empresa ou profissional especializado para auxilia-lo na

elaboragao e gerenciamento do mesmo.

O Programa de Manutengéo Preventiva vem atender também ao artigo 1348 inciso V do Novo Caédigo Civil que define a competéncia do sindico em diligenciar a

conservagao e a guarda das partes comuns e zelar pela prestagao dos servigos que interessem aos condéminos.

Lembramos da importancia da contratagdo de empresas especializadas e profissionais qualificados, e do treinamento adequado da equipe de manutengao para a

execucgao dos servicos. Recomendamos também a utilizagao de materiais de boa qualidade, preferencialmente seguindo as especificacées dos materiais utilizados

na construcao.
No caso de pegas de reposi¢cao de equipamentos, utilizar pegas originais.

4.1 Modelo de Programa de Manutengao Preventiva (Tabelas)

Modelo de Livro de Registro de Manutencao

Sistema Atividade Data da Realizacao Responsavel Custos Observagao

4.2 Planejamento da Manutengao Preventiva
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Todos os servigos de manutengcado devem ser definidos em periodos de curto, médio e longo prazo, atendendo aos prazos do Programa da Manutengéo Preventiva
e de maneira a:

* Coordenar os servigos de manutencgéo para reduzir a necessidade de sucessivas intervengdes;

* Minimizar a interferéncia dos servigos de manutencao no uso da edificagédo e a interferéncia dos usuarios sobre a execugao dos servigos de manutengao;

* Otimizar o aproveitamento de recursos humanos, financeiros e equipamentos.
O Planejamento da Manutencédo deve abranger também uma previsdo orgcamentaria para a realizagdo dos servigos do programa e também deve incluir a reserva
de recursos destinada a realizagdo de servicos de manutengéo néo planejada e reposigéo de equipamentos ou sistemas apds o término de sua vida util. Deve-se
lembrar que para alguns servigcos especificos, por exemplo, limpeza de fachada o consumo de agua e energia € maior, e, portanto, as contas poderédo sofrer
acréscimo neste periodo.

4.2 Registro da Realizagdao da Manutengao
Sao considerados registros as notas fiscais, contratos, laudos, certificados, termos de garantia e demais comprovantes da realizagdo dos servicos ou da
capacidade das empresas ou profissionais para execugao dos mesmos.

Os registros dos servigos de manutengéo realizados devem ser organizados de forma a comprovar a realizagdo das manutengdes, auxiliar no controle dos prazos e
condigOes de garantias, formalizar e regularizar os documentos obrigatorios (tais como renovagéo de licengas, etc.)

Para facilitar a organizacao e a coleta dos dados, sugerimos a utilizagdo do Livro de Registro de Manutengéo, onde estarao indicados os servigos de manutencao
preventiva, corretiva, alteragdes e reformas realizadas no condominio.

4.3 Verificagao do Programa de Manutengao

Verificagdes do programa de Manutencao ou Inspecdes sdo avaliagdes periddicas do estado de uma edificagdo e suas partes constituintes e sédo realizadas para
orientar as atividades de manutencgéo. Sdo fundamentais para a Gestdo de um Programa Preventiva e obrigatorias, conforme preconiza a NBR 5674-1999.
A definicao da periodicidade das verificagdes e sua forma de execugéo fazem parte da elaboragdo do Programa de Manutengéo Preventiva de uma edificagédo. As
informagdes contidas neste Manual auxiliam no processo de elaboragéo das listas de conferencia padronizadas (check-lists) a serem utilizadas, considerando:

* Um roteiro logico de inspecao das edificagdes;

* Os componentes e equipamentos mais importantes da edificagao;

* As formas de manifestagao esperada do desgaste natural da edificago;

* As solicitagdes e reclamagdes dos usuarios.

Os relatorios das verificacdes avaliam eventuais perdas de desempenho e classificam os servicos de manutencdo conforme o grau de urgéncia nas seguintes
categorias:

* Servigos de urgéncia para imediata atencéo;
* Servigos a serem incluidos em um programa de manutencgao.

As verificagdes periddicas permitem que os responsaveis pela Administracdo da edificacdo percebam rapidamente pequenas alteragdes de desempenho de
materiais e equipamentos, viabilizando seu reparo com maior rapidez e menor custo, sem contar a melhoria na qualidade de vida e seguranga dos moradores e na
valorizagdo do empreendimento.

Meio Ambiente

E preciso estar atento para os aspectos ambientais e promover a conscientizagdo dos moradores e funcionarios para que colaborem em agdes que tragam
beneficios, tais como:

Uso racional da Agua ) ] ] ) o

Verifique mensalmente as contas para analisar o consumo de agua e checar o funcionamento dos medidores ou a existéncia de vazamentos. Em caso de
oscilagdes chamar a concessionaria para inspe¢ao (esta pratica também pode ser adotada para o uso de gas).

Verifigue mensalmente a existéncia de perdas de agua (torneiras pingando, bacias escorrendo, etc.).

Fique atento para o uso correto da agua, evitando o desperdicio.

Uso racional da Energia ) ) ) S )
Procure estabelecer o uso adequado de energia, desligando quando possivel pontos de iluminagéo e equipamentos.
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Para evitar fuga de corrente elétrica, realize as manutengdes sugeridas, tais como: rever estado de isolamento das emendas de fios, reapertar as conexdes do
Quadro de Distribuicdo e as conexdes de tomadas, interruptores e pontos de luz, verificar o estado dos contatos elétricos substituindo pegas que apresentem
desgaste.

Instale equipamentos e eletrodomésticos que possuem selo de “conservacao de energia”, pois estes consomem menos energia.

Coleta Seletiva

Procure implantar um programa de coleta seletiva no edificio e destine os materiais coletados a instituicbes que possam recicla-los ou reutiliza-los.

!erl!lque se Hal criterios !e acesso para visitantes, !ornece!ores, representantes !e orgaos o!|0|a|s e !as concessmna| rias;

Verifique com o sindico se foi contratado seguro contra incéndio e outros sinistros (obrigatério) abrangendo todas as unidades, partes e objetos comuns;

Garanta a utilizagdo adequada dos ambientes para os fins que foram destinados, evitando utiliza-los para o armazenamento de materiais inflamaveis e outros néo
autorizados;

Garanta a utilizagdo adequada dos equipamentos das areas comuns para os fins que foram projetados.

!pesar !e riscos !e mce| n!|o em e!I'ICIOS serem pequenos, e|es po!em ser provoca!os por !escw!os como esquecer !erros !e passar roupas |ga!os, pane|as
superaquecidas, curto-circuito ou mesmo cigarros mal apagados;

O Edificio Evidence Tower ¢ dotado de um Sistema de Prevengao e Combate a Incéndio, projetado de acordo com as normas do Corpo de Bombeiros;

Este sistema abrange reserva de 4gua na caixa-d’agua, prumadas, mangueiras de incéndio, extintores e alarmes;

Certifique-se no condominio que estes itens se encontrem em perfeito estado, somente sao utilizados para esse fim e ndo sofreram alteragdo com relagédo ao

projeto original.
Em caso de incéndio:

Informe a portaria para avisar aos demais moradores
Ligue para o Corpo de Bombeiros

N&o utilize os elevadores

Deixe imediatamente o local.

Reformas

Caso sejam executadas reformas no seu imével, tome os seguintes cuidados:

O imével foi construido a partir de projetos elaborados por empresas especializadas, obedecendo a Legislagdo Brasileira de Normas Técnicas. A Venax Construtora
nado assume responsabilidade sobre mudangas (reformas), e esse procedimentos acarretam perda da garantia;

Alteragbes das caracteristicas originais do imével pode afetar o seu desempenho estrutural, térmico, acustico, etc., bem como nas unidades vizinhas, demais areas
comuns e desempenho dos sistemas do edificio e, portanto, devem ser feitas sob orientagao de profissionais e empresas qualificadas para tal fim.

O condominio deve ser comunicado antecipadamente;

As alteragbes nas areas comuns, incluindo a alteragdo de elementos na fachada, s6 podem ser feitas apds aprovagdo em Assembléia de Condominio, conforme
especificado na Convengao de Condominio;

Consulte sempre pessoal técnico para avaliar as implicagdes nas condigbes de estabilidade, seguranca, salubridade e conforto, decorrentes das modificagbes
efetuadas.

Decoragao

No momento da decoragéo, verifique as dimensdes dos ambientes e espagos no Projeto Arquitetdnico, para que transtornos sejam evitados no que diz respeito a
aquisicdo de mobilia e equipamentos com dimensdes inadequadas. Atente também para a disposi¢ao das janelas, dos pontos de luz, das tomadas e interruptores;
A colocacgao de redes em janelas devera respeitar o estabelecido na Convengédo do Condominio; ]

Nao encoste o fundo dos armarios nas paredes para evitar a umidade proveniente da condensacio. E sempre aconselhavel a colocacdo de um isolante como, por
exemplo, chapa de isopor, entre o fundo do armario e a parede.
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Para fixagdo de acessorios (quadros, armarios, cortinas, saboneteiras, papeleiras, suportes) que necessitem de furagdo nas paredes da sua unidade, é importante
tomas os seguintes cuidados:

Observe se o local escolhido ndo é passagem de tubulagéo hidraulicas, conforme detalhado na planta em anexo.

Evite perfuracdo na parede préxima ao quadro de distribuicdo e nos alinhamentos verticais de interruptores e tomadas, para evitar acidentes com os fios elétricos;
Para furagdo em geral utilize, de preferéncia, furadeira e parafusos com bucha. Atente para o tipo de revestimento, bem como sua espessura, tanto para parede
quanto para teto e piso;Na instalagcdo de armarios sob as bancadas de lavatérios e cozinha, deve-se tomar muito cuidado para que os sifées e ligagdes flexiveis
nao sofram impactos, pois as jungdes podem ser danificadas, provocando vazamentos.

Codigo das Tintas e Pastilhas das Partes Externas e Areas Comuns

Parte Externa

Fachada:
Kisacril Fachada Azul K 028
Kisacril Fachada Gelo Escuro 30%

Pastilhas Fachada:

Cor: Pastilha de Porcelana Haiti SG 8424
Cor: Pastilha de Porcelana Horn SG 9521/0
Cor: Pastilha de Porcelana Guaruja SG 8441

E ri
Parede:

Teto:

Porta Corta Fogo:
Hall de Entrada
Parede:

Teto:

Detalhe:

Hall de Elevadores

Parede:

Teto:

Detalhe:

Porta do elevador:
Salao de Festas
Parede:

Teto:

Banheiro:

Sala Comercial
Parede:

Teto:

Banheiro:
Garagens
Parede:

Piso:

Box:

Resicolor Acrilico Fosco Gelo — 30%
Resicolor Acrilico Fosco Gelo — 30%
Esmalte Base Dagua Acetinado H 108 Lukscolor

Killing Premium Semi Brilho F 100 75%
Killing Premium Fosco Branco.
Killing Premium semi brilho H122 e K 122

Killing Premium Semi Brilho FL 57
Killing Premium Fosco Branco.

Killing Premium Fosco 18 Its. - S-070
Killing Laca Nitro Brilho V 104

Killing Premium Semi Brilho F 100 75%
Killing Premium Fosco Branco
Killing Premium Fosco Branco

Killing Premium Semi Brilho FL 57
Killing Premium Fosco Branco
Killing Premium Fosco Branco

Grafitex Acrilico Fosco Branco
Killing de Marcacéao Cinza Chumbo
Killing de Marcacao Cinza
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Circulagéo: Killing de Marcagao Cinza Chumbo
Cinema

Parede: Killing Premium Semi Brilho F 100 75%
Teto: Killing Premium Fosco Branco
Banheiro: Killing Premium Semi Brilho F 100 75%
ANEXOS

Fazem parte deste manual os seguintes documentos:

*  Projeto Arquiteténico

* Projeto de Prevengéo Contra Incéndio

*  Projeto Hidro Sanitario

* Projeto Elétrico, Telefonico,Interfone, Antena e Alarme

* CD com Projeto Estrutural

* Diagrama Hidraulico

GARANTIA
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Prezado Cliente,

Este Termo tem como
sobre os prazos de
componentes e
imovel, e como solicitar
Venax Construtora.

Os prazos constantes do
estabelecidos em
regras legais vigentes e
de tecnologia de cada
ou servigos empregados
sendo, 0s prazos
documentos
totais de garantia e tém
do recebimento do

O Manual do Proprietario
termo, nele constam os
desenhos orientativos, a
manutengcdo do seu
sistemas construtivos e
como evitar danos
e esclarecimentos
perda da garantia pela
mau uso.

Especificado

Porta corta-fogo

No ato da
Sistema pelo 6 meses 1 ano 2 anos 3 anos 5 anos
entrega
fabricante (*)
[Equipamentos [Aquecedor esempenho do roblemas com a
o individual lequipamento instalagao
Industrializados InstalacGes de esempenho do roblemas com a
interfone lequipamento instalacdo
lAntena esempenho do roblemas com a
coletiva uipamento instalacdo
Circuito fechado esempenho do roblemas com a
de tv lequipamento i B
instalacdo
esempenho do roblemas com a
Elevadores lequipamento i .
instalacdo
ofobomba/ esempenho do roblemas com a
. lequipamento i ~
Filtros instalacdo
Automagéo de egjiigrgzmg do roblemas com a
portdes instalagdo
. esempenho do roblemas com a
Slstem~a de lequipamento X ~
protecédo contra instalagao
desc. atmosférica
esempenho do roblemas com a
Sistema de lequipamento i ~
icombate a instalagao
incéndio
egulagem de [Desempenho de roblemas com a
dobradicas e (dobradigas e integridade do
macanetas molas material (portas e

batentes)

objetivo lhe orientar
garantia dos
equipamentos de seu
a Assisténcia Técnica

Termo de Garantia foram
conformidade com as
em vista do estagio atual
um dos componentes e/
na construgdo. Assim
referidos em tais
correspondem a prazos
validade a partir da data
imovel.

complementa o presente
principais fornecedores,
correta utilizacao e
imével de acordo com os
materiais empregados,
decorrentes do mau uso
quanto aos riscos de
falta de conservacao e

Constitui condi¢édo da garantia do imovel a correta manutengéo preventiva da unidade e das areas comuns do Condominio. Nos termos da NBR 5674, da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, do Manual do Proprietario e do Manual das Areas Comuns, o proprietario é responsavel pela manutencao de sua
unidade e co-responsavel pela realizagéo e custeio da manutengao preventiva das areas comuns.

Apos a entrega a Venax Construtora podera efetuar vistorias nas unidades autdbnomas selecionadas por amostragem, e nas areas comuns, a fim de verificar a
efetiva realizacdo destas manutengdes e o uso correto do imdével, bem como avaliar os sistemas quanto ao desempenho dos materiais e funcionamento, obrigando-
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se o proprietario e o condominio, em conseqiiéncia, a permitir o acesso do profissional em suas dependéncias e nas areas comuns, para proceder a Vistoria
Técnica, sob pena de perda de garantia.

Cabera ao proprietario solicitar formalmente a visita de representante da Venax Construtora, sempre que os defeitos se enquadrarem entre aqueles integrantes da
garantia. Constatando-se na visita de avaliagdo dos servigos solicitados, que esses servigos ndo estdo enquadrados nas condi¢gbes da garantia ndo cabera a Venax
Construtora a execugao dos servigos.

Os prazos de garantia de materiais, equipamentos e servigcos dos sistemas estio relacionados a seguir, com validade a partir do Termo de Recebimento do Imével.
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Especificado
No ato da
Sistema ¢ pelo 6 meses 1 ano 2 anos 3 anos 5 anos
entrega
fabricante (*)
Instalagoes ) Desempenho do
Material material
Hidraulicas:
Servico _F‘rc;b:enlas coma
Coletores instalagao
Instalagoes Material esempenho do
material
Hidraulicas: roblemas com as
. instalagoes
Ramais Servigo lembutidas e
edacdo
Instalagées Sueb(rjadOS,
rincados,
Hidraulicas: Material riscados, qu?ee:i\;pl)enho do
manchadas ou
Lougas, Caixa de lentupidos
descarga e
bancadas Servico Problemas com a
instalagao
Instalagées Sueb(rjadOS,
rincados,
Hidraulicas: Material riscados, aZ?eerin;FI)' do
. L manchadas ou
Metais sanitarios, lentupidos
isifoes, flexiveis,
\valvulas e ralos Servico Problemas com a
edagao
Instalages de Gas b ho d
- esempenho do
Material material
Problemas nas
Servico edacdes das
juncdes
Especificado
No ato da
Sistema " pelo 6 meses 1 ano 2 anos 3 anos 5 anos
entrega
fabricante (*)
Fquipamentos lluminaggo de Desempenho do Problemas com a
Industrializados  [CTer9encia equipamento instglacéo
ISistema de Desempenho do Problemas com a
lseguranca lequipamento instalaggo
[Sistemas de Problemas com a
IAutomacao oz Desempenho do infra-estrutura,
[Telefonia lequipamento prumadas, cabos e
ffios.
Problemas com a
\Video Desempenho do infra-estrutura,
[Televisao lequipamento prumadas, cabos e
ffios.
Instalagdes . Espelhos Desempenho do
. Material danificados ou |material e
Elétricas — mal colocados |isolamento térmico
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omadas,

Problemas com a

Elétricas — Fios,
cabos e tubulagao

isolamento térmico

interruptores e [Servigo
disjuntores. instalacdo
Instalagoes . Desempenho do

Material material e

[Servigo

Problemas com a

instalacdo

Instalagoes
Hidraulicas:

Colunas de agua
fria e quente e
tubos de queda de
lesgoto

Material

Desempenho do|
material

[Servigo

Danos causados
devido a
movimentagao ou
lacomodacao da
lestrutura
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Especificado

No ato da
Sistema ¢ pelo 6 meses 1 ano 2 anos 3 anos 5 anos
entrega
fabricante (*)

Impermeabilizacao Sistema de
impermeabili-
zagao

[Esquadrias de madeira [ascadas,

trincadas, Empenamento ou
riscadas ou descolamento
manchadas.
Esquadrias de ferro lAmassadas, Ma fixacdo oxidag&o
riscadas ou ggsng;l;)enho do
manchadas. ;
material
Esquadrias de B;’ég&\lg;asv Problemas com
luminio Hiculacses la instalagéo ou
ohos g : desempenho do
roldanas material.
erfis de
luminio, IAmassados, Problemas com a
rgfg;{%Zﬁtos riscados ou integridade do
manchados material.

Partes moveis
(inclusive
recolhedores de

motores ¢
onjunto s
létricos de|
cionamento).
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Especificado

No ato da
Sistema pelo 6 meses 1 ano 2 anos 3 anos 5 anos
entrega
fabricante (*)
Revestimentos de[Paredes e tetos] Fissuras
parede, piso e teto [internos perceptiveis a mais
de 1 metro
aredes Infiltra
externas| céo
fachada decorrente
do mau
desempen
ho do
revesti
mento
externo da
fachada
IArgamassa €| Ma aderéncia do
gesso revestimento
MWzulejo [Quebrados, Falhas no
ceramica etrincados, caimento ou Soltos, gretados
pastilha riscados|, nivelamen ou desgaste
manchados ou to inadequa lexcessivo, que
com tonalidade] do nos pisos n&o por mau uso
diferente
edras Quebrados, Falhas no
trincados) caimento ou Soltas ou
riscados, nivelamen- desgaste
manchados ou to inadequa- lexcessivo que
com tonalidade] do nos pisos n&o por mau uso

diferente.
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Especificado

da edificacao.

No ato da
Sistema pelo 6 meses 1ano 2 anos 3 anos 5 anos
entrega
fabricante (*)

Revestimentos deRejuntamento  [Falhas ou Falhas na aderéncia
lparede, piso e teto. manchas
Vidros Quebrados, Ma fixagdo

trincados ou

riscados.
[Solidez, seguranca roblemas em

pecas estruturais
le em vedagbdes
lque possam
icomprometer a
solidez e a
lseguranga da
ledificacdo.

requisitos especificados em projetos, sendo o prazo de garantia o constante dos contratos ou manuais especificos de cada material o

(*) Prazo especificado pelo fabricante — Entende-se por desempenho de equipamentos e materiais sua capacidade em atender ao
ul
lequipamento entregues, ou 6 meses (o que for maior).

Lembramos que s&o admissiveis as seguintes variagbes decorrentes da natureza da construgéo e do imével: o ]
Pequenas variagdes de qualidade ou quantidade nos servigos realizados em relagdo ao projeto e as especificagdes, decorrentes do préprio processo construtivo do

edificio, que é artesanal, ndo repetitivo, ndo industrializavel, com emprego intensivo de mao-de-obra migrante e ndo homogénea.
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Ocorréncia de deformacgdes e fissuras em fungéo dos esforgos solicitantes a que é submetido o edificio (cargas, agbes do vento, variagdo térmica, etc), nos limites
do que é estabelecido pela Norma Técnica NB-1/78, da Associagédo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, para “Projeto e Execugdo de Obras de Concreto
Armado

Diferengas de cor, tonalidade ou textura em elementos de origem mineral e vegetal, tais como madeira, pedras e granitos, ou materiais que procurem imita-los.
Deformacgdes proprias de pecas em madeira, que ndo prejudiquem o seu Uso, Ou NAo ocasionem prejuizo estético excessivo.
Outras variagdes intrinsecas e proprias do processo construtivo ou dos materiais aplicados.

A Venax Construtora se obriga a fornecer a todos os adquirentes das unidades autdnomas o Manual do Proprietario e ao sindico o Manual das Areas Comuns, bem
como o esclarecimento para o seu uso correto e dos prazos de garantia e manutencgdes a serem feitas.

A Venax Construtora se obriga a prestar, dentro dos prazos de garantia, o servigo de Assisténcia Técnica, reparando, sem énus, os vicios ocultos dos servigos,
conforme constante neste Termo de Garantia.

A Venax Construtora se obriga a prestar o Servigo de Atendimento ao Cliente para orientagcbes e esclarecimentos de duvidas referentes & manutengao preventiva e
a garantia.

O Proprietario se obriga a efetuar a manutencgio preventiva do imével, conforme as orientagdes contidas no Manual do Proprietario, sob pena de perda de garantia.
O Proprietario é responsavel pela manutengéo preventiva de sua unidade, e é co-responsavel pela Manutengéo Preventiva do conjunto da edificagcdo, conforme
estabelecido nas Normas Técnicas Brasileiras, no Manual do Proprietario e no Manual das Areas Comuns, obrigando-se a permitir o acesso do profissional
destacado pela Venax Construtora, para proceder as vistorias técnicas necessarias, sob pena de perda da garantia.

O Sindico é responsavel pela elaboragdo e execugédo do Programa de Manutengao Preventiva de acordo com a NBR 5674 — Manutengéo da Edificagao.

No caso de revenda, o proprietario se obriga a transmitir as orientagbes sobre o adequado uso, manutengao e garantia do seu imdével, ao novo condémino,
entregando os documentos € manuais correspondentes.

No caso de alteragcdo do sindico, ou responsavel pelo gerenciamento do edificio, este se obriga a transmitir as orientagdes sobre o adequado uso, manutengéo e
garantia das areas comuns, ao seu substituto, entregando os documentos e manuais correspondentes.

Se durante o prazo de vigéncia da garantia ndo for observado o que dispde o presente Termo, o Manual do Proprietario, o Manual das Areas Comuns e a NBR
5674 — Manutencéao da Edificagcdo, no que diz respeito a manutencao preventiva correta, para iméveis habitados ou nao.

Se, nos termos do artigo 393 do Cadigo Civil, ocorrer qualquer caso fortuito, ou de forga maior, que impossibilite a manutengéo da garantia concedida.

Se for executada reforma ou descaracterlzagoes dos sistemas na unidade auténoma ou nas areas comuns, com fornecimenio de materiais e servicos pelos
proprios usuarios. Se houver danos por mau uso, ou nao respeitando os limites admissiveis de sobrecarga nas mstalagoes e estruturas.

Se os proprietarios ndo permitirem o acesso do profissional destacado pela Venax Construtora, nas dependéncias de sua unidade e nas Areas Comuns, para
proceder a vistoria técnica ou servicos de assisténcia técnica.

Se forem identificadas irregularidades na vistoria técnica e as devidas providencias ndo forem tomadas por parte do proprietario ou do condominio.

Se nao for elaborado e executado o Programa de Manutencao Preventiva de acordo com a NBR 5674 — Manutengao da Edificagdo

Assisténcia Técnica Venax Construtora
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Servigo de Atendimento ao Cliente Venax
Tel: (47) 3361 4514 — (47) 3367 - 5766

E-mail: venax@construtoravenax.com.br

Entrando em contato com o Servigo de Atendimento ao Cliente Venax queira, por favor, informar os seguintes dados:

Nome e telefone;

Numero do apartamento;

Nome do Edificio;

Data da Venda ou entrega das chaves;

Descrigdo da anomalia ou situagédo que gerou insatisfagao.
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