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NOTA INTRODUTORIA

O presente documento constitui a versdo 2 do Referencial Técnico de Certificacdo - Edificios
habitacionais — Processo AQUA e foi desenvolvido no ambito de um convénio de cooperagédo
da Fundagao Carlos Alberto Vanzolini (FCAV) com a CERQUAL Certification Qualité Logement
(organismo francés certificador da qualidade da habitacao e filial da Associacdo QUALITEL).

A versdo 1 de Fevereiro de 2010 foi adequada a realidade brasileira e partiu da certificagao
francesa NF Logement & Démarche HQE e do “Referencial Técnico de Certificacdo - edificios
do setor de servigos - Processo AQUA®”,

Este referencial Técnico de Certificacdo foi revisado com base na experiéncia acumulada da
certificagdo Processo AQUA® no Brasil, pela equipe técnica da Fundacgdo Vanzolini.

Fundacao Carlos Alberto Vanzolini - Fundagcao Vanzolini

A Fundacdo Vanzolini € uma instituicdo privada sem fins lucrativos ligada ao Departamento
de Engenharia de Producdo da Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo (USP) e tem
por objetivo a difusdo de conhecimentos na area de Engenharia de Producgdo.

Em 1990, a Fundagdo Vanzolini foi a primeira entidade acreditada pelo INMETRO - Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial para a certificacdao de sistemas
de garantia da qualidade.

A Fundacdo Vanzolini € membro pleno da IQNet - “The International Certification Network”.
A IQNet é uma rede internacional de entidades certificadoras, composta pelos mais
importantes érgaos certificadores em mais de 35 paises de todo o mundo, com a finalidade
de assegurar aceitacao internacional aos certificados emitidos pelos seus membros.
Aproximadamente 30% do numero total de certificados de sistemas de gestdo emitidos no
mundo foram gerados por organismos pertencentes a IQNet.

Em 2007, a FCAV assinou contrato de cooperacdo com o CSTB e com o Certivéa, da Franga,
para adaptar para o Brasil o Referencial Técnico - Démarche HQE e realizar a
correspondente certificagdo da construcdo sustentavel

Em 2008, a FCAV participou, como membro fundador, do estabelecimento da Sustainable
Building Alliance, juntamente com representantes da Franga, Inglaterra, Alemanha, Italia e
Finlandia, com o objetivo de chegar a indicadores comuns para questdes chave da avaliagao
e certificacdo da construcao sustentavel.

Também em 2008, a FCAV assinou contrato de cooperagdo com o CERQUAL, afiliado ao
Qualitel, da Franga, para adaptar para o Brasil o Referencial Técnico - Démarche HQE e
realizar a correspondente certificagdo da construgdo sustentavel habitacional.

CERQUAL e a Associacdao QUALITEL:

A Associacao QUALITEL é um organismo sem fins lucrativos, cuja missdo é a promogao da
qualidade técnica e ambiental da Habitacdo através da certificagcdo e da informagdo do
Grande Publico. A QUALITEL associa os principais intervenientes do setor da construcdo
(organismos profissionais, associacdes de utilizadores, consumidores e poderes publicos).
Desde a sua criagdo em 1974, a QUALITEL e suas filiais ja avaliaram mais de 2.000.000 de
habitagOes.

A CERQUAL é a filial da QUALITEL que opera como organismo certificador da qualidade
técnica e ambiental de edificios habitacionais (habitacdo coletiva e moradias agrupadas),
sendo o organismo mandatado pela AFNOR Certification para o desenvolvimento e operacao
da certificacdo HQE para o sector residencial (nomeadamente com a marca de certificacao
NF Logement e sua opgao Démarche HQE.

A seguinte identificacdo de copyright é colocada em todas as paginas deste referencial:
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REFERENCIAL TECNISO
DE CERTIFICACAO

EDIFiCIOS HABITACIONAIS

Parte |

Introducao







A implementacdo e o respeito ao presente referencial técnico é fruto de uma decisdo do
empreendedor que deseja se beneficiar do direito de uso da marca “Edificios habitacionais —
Processo AQUA” para um determinado empreendimento.

1. CONTEXTO GERAL
1.1 Principios

Um empreendedor promove a constru¢do ou a adaptacéo de edificios ou gerencia o seu uso.
Estes, devido aos recursos consumidos e as emissdes, aos efluentes e aos residuos
produzidos, causam impactos ao ambiente, qualquer que seja a fase de sua vida (realizacao,
uso e operacéo, adaptagdo, desconstrucao).

O empreendedor deve gerenciar suas proprias funcdes internas e seus fornecedores
(projetistas, construtoras, etc.) a fim de reduzir o impacto ambiental de seus empreendimentos
e de assegurar o conforto e a salde das pessoas por eles afetadas.

A Alta Qualidade Ambiental (AQUA) é definida como sendo um processo de gestdo de projeto
visando obter a qualidade ambiental de um empreendimento novo ou envolvendo uma
reabilitacdo. Este processo estrutura-se em torno dos seguintes aspectos:

e implementacao, pelos empreendedores, de um sistema de gestdo ambiental;

e adaptacao do edificio habitacional a sua envolvente e ambiente imediato, o que se
traduz pela obrigacdo de responder aos principais contextos e prioridades ambientais
de proximidade, identificados na andlise do local do empreendimento;

¢ informacdo transmitida pelo empreendedor aos compradores e usuarios das habitagfes,
estimulando a adogcdo de praticas mais eficientes em termos de respeito ao meio
ambiente.

A obtengdo do desempenho ambiental de uma construcdo envolve tanto uma vertente de
gestdo ambiental como uma de natureza arquitetbnica e técnica. Um dos métodos mais
confiaveis para tanto € se apoiar numa organizacao eficaz e rigorosa do empreendimento. Esta
€ a razao pela qual o referencial técnico de certificacdo estrutura-se em dois instrumentos
permitindo avaliar os desempenhos alcancados com relagdo aos dois elementos que
estruturam esta certificacao:

e o referencial do Sistema de Gestdo do Empreendimento (SGE), para avaliar o sistema
de gestdo ambiental implementado pelo empreendedor;

e 0 referencial da Qualidade Ambiental do Edificio (QAE), para avaliar o desempenho
arquitetdnico e técnico da construgéo.

A implementacdo do Sistema de Gestdo do Empreendimento permite definir a Qualidade
Ambiental visada para o edificio e organizar o empreendimento para atingi-la, ao mesmo tempo
em que permite controlar o conjunto dos processos operacionais relacionados as fases de
programa, concepcao e realizacdo da construcao.
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INTRODUCAO ‘ -

A Qualidade Ambiental do Edificio estrutura-se em 14 categorias (conjuntos de preocupacgdes)
gue podem ser reunir em 4 familias:

Sitio e Construcéo
Categoria n°1: Rela¢éo do edificio com o seu entorno
Categoria n°2: Escolha integrada de produtos, sistemas e processos construtivos
Categoria n°3: Canteiro de obras com baixo impacto ambiental

Gestao
Categoria n°4: Gestao da energia
Categoria n°5: Gestao da agua
Categoria n°6: Gestao dos residuos de uso e operacgao do edificio
Categoria n°7: Manutencéao - Permanéncia do desempenho ambiental

Conforto
Categoria n°8: Conforto higrotérmico
Categoria n°9: Conforto acustico
Categoria n°10: Conforto visual
Categoria n°11: Conforto olfativo
Saude
Categoria n°12: Qualidade sanitaria dos ambientes
Categoria n°13: Qualidade sanitaria do ar
Categoria n°14: Qualidade sanitaria da agua

GERENCIAR OS IMPACTOS SOBRE O
AMBIENTE EXTERIOR

CRIAR UM ESPACO INTERIOR SADIO E
CONFORTAVEL

SITIO E CONSTRUCAO CONFORTO
RELAGAO DO EDIFICIO COM O SEUENTORNO CONFORTO HIGROTERMICO
ESCOLHA INTEGRADA DE PRODUTOS, SISTEMAS E PROCESSOS ;
sk CONFORTO ACUSTICO
CANTEIRO DE OBRAS COM BAIXO IMPACTO CONFORTO VISUAL
AMBIENTAL
CONFORTO OLFATIVO
GESTAO SAUDE
GESTAO DA ENERGIA QUALIDADE SANITARIA DOS AMBIENTES
GESTAO DA AGUA QUALIDADE SANITARIA DO AR
GESTAO DOS RESIDUOS DE USO E OPERAGAO QUALIDADE SANITARIA DA AGUA
DO EDIFiCIO
MANUTENGAO - PERMANENCIA DO DESEMPENHO
AMBIENTAL

Referencial técnico de certificagdo “Edificios habitacionais - Processo AQUA"
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1.2 Escopo de aplicacéo

O referencial técnico permite avaliar um dado empreendimento composto por um ou mais
edificios habitacionais, novos ou envolvendo uma reabilitacdo significativa que leve a uma
melhoria de desempenho dos mesmos, os permitindo responder as exigéncias do referencial.
Pode ser utilizado pelos agentes de um empreendimento desde a decisao de realiza-lo até a
sua entrega. As fases cobertas por esta certificagdo sdo assim o Programa, a Concepcéo e a
Realizacao (ver Parte IV - Terminologia):

e Programa: Fase durante a qual se elabora o programa de necessidades, documento
destinado aos projetistas para a concep¢do arquitetbnica e técnica de um
empreendimento.

e Concepcéo: Fase durante a qual os projetistas, com base nas informacéo do programa,
elaboram a concepcéo arquitetdnica e técnica de um empreendimento.

e Realizacao: Fase durante a qual os projetos sdo construidos, tendo como resultado
final a construgdo de um empreendimento.

A fase de uso e operagéo do edificio ndo é coberta pelo presente referencial, pois ndo faz parte
do escopo de aplicacdo desta certificacdo. No entanto, o presente referencial traz elementos
(sobretudo prevé a elaboracdo de documentos) que facilitam a efetiva obtencdo dos
desempenhos ambientais de uma construgdo apos a sua entrega.

Como cada empreendimento imobiliario € um protétipo, o seu contexto, o programa de
necessidades estabelecido e 0s agentes implicados variam em funcdo do empreendimento. No
entanto, quando o empreendedor decide implementar as exigéncias desta certificacdo ao
conjunto de seus empreendimentos, pode implementar um sistema de gestdo ambiental (SGA)
conforme com a norma NBR I1SO 14001 "Sistemas de gestdo ambiental”.

1.3 Organizacgéo do referencial técnico

A PARTE Il do presente referencial traz as exigéncias que o Sistema de Gestdo do
Empreendimento (SGE) deve satisfazer para estar conforme a esta certificacao.

A PARTE Il detalha as exigéncias a respeitar no ambito da avaliacdo da qualidade ambiental
do ou dos edificios que comp8e(m) o empreendimento, segundo as 14 categorias de QAE.

As partes Il e Il sGo complementares e constituem a base de exigéncias comum ao auditor e a
parte auditada, aplicada nas trés fases essenciais do empreendimento: final do programa, final
da concepcéo e entrega apoés a realizacdo da obra.

A PARTE IV, Terminologia, fornece todas as defini¢cbes Uteis.

A PARTE V, Documentos de apoio, traz informacdes adicionais Uteis.

Referencial técnico de certificagdo “Edificios habitacionais - Processo AQUA"
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2. 0 REFERENCIAL DO SISTEMA DE GESTAO DO EMPREENDIMENTO (SGE)
2.1 Estrutura do referencial do SGE
O referencial do SGE organiza-se segundo 0s seguintes capitulos:

e comprometimento do empreendedor, no qual sdo descritos os elementos de analise
solicitados para a definicdo do perfil ambiental do empreendimento e as exigéncias para
formalizar tal comprometimento,

e implementagcdo e funcionamento, no qual sdo descritas as exigéncias em termos de
organizacao,

e gestdo do empreendimento, no qual sdo descritas as exigéncias em termos de
monitoramento e analises criticas dos processos, de avaliacdo da QAE, da atendimento
aos compradores e de corregdes e acdes corretivas,

e aprendizagem, onde sdo descritas as exigéncias em termos de aprendizagem da
experiéncia e de balanco do empreendimento.

O referencial do SGE adota uma apresentacdo transversal das exigéncias: esta se adapta,
deste modo, as diferentes formas de se organizar os papéis dos diferentes agentes de um
empreendimento. Cabe assim a cada agente interpretar e atender as exigéncias em fungéo das
especificidades de cada fase do empreendimento.

O anexo A (exigéncias obrigatérias) do referencial do SGE (parte Il) relaciona os documentos
necessarios ao bom funcionamento do sistema de gestdo para cada uma das fases do
empreendimento.

Os redatores do presente referencial indicaram, sob a forma de notas, explicacdes e exemplos
para facilitar a sua compreensdo e implementacdo eficaz. Estas notas ndo tém, portanto,
carater compulsorio.

2.2 O SGE, “coluna vertebral” da certificagao

Cabe a cada empreendedor definir a organizagéo, as competéncias, 0 método, os meios e a
documentacdo necessarios para alcancar seus objetivos e atender as necessidades e as
expectativas das partes interessadas e as exigéncias do presente referencial. O nivel de
detalhe desta definicdo depende dos desafios colocados, da complexidade e dos riscos
especificos de cada empreendimento. Por exemplo, as medidas adotadas para atender as
exigéncias do SGE serdo diferentes quando se trata de um empreendimento simples ou de um
mais complexo.

O empreendedor tem um papel central de primeira ordem na implementacéo,
acompanhamento e melhoria do SGE, mas seus parceiros (projetistas, construtoras, etc.) estdo
também envolvidos. E importante que todos os intervenientes do empreendimento, e, acima de
tudo, os intervenientes que atuam em nome do empreendedor, estejam perfeitamente
informados do objetivo e do contetdo do SGE.

O SGE alinha-se com as ferramentas da qualidade e € um instrumento a servico da obtengéo
do desempenho ambiental do empreendimento. O SGE da suporte as trés fases essenciais da
avaliacao da Qualidade Ambiental do Edificio.

Referencial técnico de certificagdo “Edificios habitacionais - Processo AQUA"
© FCAV - 2013 - Versao 2 10/122



O SGE exige a formalizacdo de determinadas analises, decisbes e modificacdes. Ele permite
gue o empreendedor faca escolhas de forma justificada e coerente. Ele da ao empreendimento
uma dimensdo sistémica. Ele reforca o papel do empreendedor e seu controle do
empreendimento e incentiva a realizacdo de estudos e projetos nas fases iniciais (analise do
local do empreendimento, previsdo de custos). A implementacdo do SGE demanda um certo
investimento em tempo (sobretudo quando a cultura e as praticas do empreendedor nao
integrem estes aspectos), rigor e uma boa capacidade de reacdo. O SGE traz como resultado
um empreendimento melhor gerenciado e com maiores chances de se alcancar os objetivos
definidos.

Para simplificar e melhor entender o papel do SGE, pode-se dizer que ele permite:

e organizar corretamente o trabalho dos diferentes agentes para que trabalhem
conjuntamente,

e tomar as boas decisdes no momento correto,
¢ evoluir, melhorando regularmente a eficacia do sistema.

3. A QUALIDADE AMBIENTAL DO EDIFICIO (QAE)
3.1 Perfil de QAE

3.1.1 Niveis de desempenho associados as categorias de QAE

A Qualidade Ambiental do Edificio € expressa em 14 categorias (cf § 1.1) representando os
desafios ambientais de um empreendimento novo ou reabilitado. Estas 14 categorias séo
desmembradas nas principais preocupacdes associadas a cada desafio ambiental, e depois
em exigéncias expressas por critérios e indicadores de desempenho.

O desempenho associado as categorias de QAE se expressa segundo 3 niveis?:

e BOM: nivel correspondendo ao desempenho minimo aceitavel para um
empreendimento de Alta Qualidade Ambiental. Isso pode corresponder a
regulamentacdo, se esta é suficientemente exigente quanto aos desempenhos de um
empreendimento, ou, na auséncia desta, a pratica corrente.

¢ SUPERIOR: nivel correspondendo ao das boas praticas.

e EXCELENTE: nivel calibrado em funcdo dos desempenhos maximos constatados em
empreendimentos de Alta Qualidade Ambiental, mas se assegurando que estes possam
ser atingiveis.

3.1.2 Representacdo do perfil de QAE

Os desempenhos ambientais e sanitarios de um empreendimento séo ilustrados pelo perfil de
QAE: este perfil identifica o nivel de desempenho visado ou obtido (segundo a fase em questéo
do empreendimento) para cada categoria e subcategorias a ela associadas.

As exigéncias seguidas do simbolo e devem ser obrigatoriamente atendidas para que atinjam o
nivel de desempenho correspondente.

As exigéncias seguidas do simbolo o sdo opcionais, e a forma de como considera-las é
apresentada no inicio de cada categoria.

2 Para a presente edigéo brasileira do referencial, as exigéncias regulamentares e normativas, as praticas correntes, as boas praticas e as
praticas que levam aos desempenhos maximos foram ajustadas para a realidade do pais, em outubro de 2007.
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Exemplo de perfil de um empreendimento Processo AQUA - Edificio habitacional:

E - Excelente

S - Superior

B-Bom

Categoria 1l
Categoria 2
Categoria 3
Categoria 4
Categoria 5
Categoria 6
Categoria 7
Categoria 8
Categoria 9

Categoria 10
Categoria 11
Categoria 12
Categoria 13
Categoria 14

3.1.3 Exigéncias relativas ao perfil de QAE

A atribuicdo do certificado esta vinculada a obtencdo de um perfil minimo referente as 14
categorias:

Excelente Minimo: 3
categorias
Superior
Bom - )
Maximo: 7 categorias

Este perfil de QAE é proprio a cada contexto, assim como a cada empreendimento, e sua
pertinéncia deve ser justificada a partir (cf 81.1 do referencial do SGE):

dos desafios de QAE do empreendedor;

das caracteristicas funcionais do empreendimento;

das caracteristicas positivas e das restricdes do local do empreendimento;
das exigéncias legais e regulamentares;

das necessidades e expectativas das partes interessadas;

da avaliacdo dos custos.

Ao longo do empreendimento, o perfil pode, respeitados determinados limites, ser modificado,
mas isso deve ser justificado de modo coerente pelo empreendedor, sobretudo fazendo
referéncias a oportunidades e restricdes ndo identificadas até entdo. No entanto, é necessario

gue o perfil modificado esteja conforme ao perfil minimo e que o0 empreendedor se comprometa
guanto a este novo perfil (cf 81.2 e § 3.4 do SGE).
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3.2 Avaliacdo da QAE

3.2.1. De que se trata?

A avaliagdo da QAE é o processo que permite verificar, em diferentes fases do
empreendimento, que o perfil ambiental visado € atingido. Para isso, convém confrontar as
caracteristicas do empreendimento com as exigéncias de QAE apliciveis ao perfil visado. Esta
avaliacdo deve ser feita pelos agentes do empreendimento, sob a responsabilidade do
empreendedor, e deve ser baseada na parte Ill do presente referencial.

A avaliacdo da QAE consiste assim em se assegurar que as caracteristicas do
empreendimento atendem aos critérios de avaliacdo da QAE. Esta obediéncia as exigéncias de
QAE pode se manifestar de duas maneiras:

e O0Ou O critério é passivel de ser avaliado na fase considerada, e nesta situacdo a
avaliacdo consiste em comparar o valor obtido para o empreendimento com o valor de
referéncia (parte Il do presente referencial);

e 0ou o critério ndo pode ser avaliado na fase considerada, e neste caso a avaliagdo
consiste em verificar se as exigéncias estdo formuladas para as fases posteriores do
empreendimento. O nivel de detalhe dessas exigéncias é funcdo do nivel de

desempenho visado e das exigéncias do referencial da QAE.

NOTA: Exemplo com o célculo do consumo de energia primaria (coeficiente Cep — ver Categoria 4 — Gestdo da energia)

O coeficiente C ndo é um parametro que possa ser calculado na fase programa. No entanto, caso nenhuma exigéncia seja
formulada quanto a este parametro que sirva de orientagdo para as equipes de projeto, é provavel que o desempenho
alcangado quanto a este coeficiente no final da fase de concepgdo ndo permita que se alcance o nivel de desempenho
visado pelo empreendedor para a Categoria 4 "Gestédo da energia". Do mesmo modo, a avaliagao na fase do programa de
necessidades consistira em se assegurar que uma exigéncia quantitativa esta definida quanto ao parametro C e que esta
exigéncia permite alcangar o nivel visado para a categoria afetada.

Deste modo, a avaliacdo da QAE deve ser baseada em elementos objetivos, sejam eles
gualitativos (descricdo das medidas adotadas e constantes dos documentos operacionais:
especificagbes, elementos graficos, estudos, etc.) ou quantitativos (métodos de avaliagéo

utilizados, programa de computador, memorias de célculo, planilhas de medigdes, etc.).
NOTA: Cabe assim aos agentes do empreendimento planejar estas etapas de avaliacdo da QAE (cf §2.1 do referencial do
SGE) com relagdo a sua propria organizagdo e ao contexto do empreendimento. As 3 intervengdes do auditor ndo tém
como meta avaliar a QAE, mas sim verificar a avaliagdo da QAE realizada sob a responsabilidade do empreendedor.
Com relagdo a estas intervengdes, convém que a avaliagdo da QAE seja realizada (cf §3.2 do referencial do SGE) em uma
e/ou nas duas das seguintes fases:
= antes do processo de selecdo para a escolha dos projetistas: para se assegurar que os documentos da fase
programa compreendem todos os elementos que serdo necessarios para propor um projeto que alcance o
desempenho ambiental visado;
= antes do pedido de aprovacao do projeto legal de prefeitura: para se assegurar que as diretrizes do projeto (que
evoluiram pouco em fungéo da elaboragéo dos projetos) alcangam ou permitirdo que se alcance o perfil de QAE
visado ao final da concepgéo.

A avaliagdo da QAE deve igualmente ser realizada nesses dois momentos:
| = no final da concepgao, para garantir que o projeto que vai ser construido atende ao perfil de QAE visado;
Para tanto, a avaliagdo consiste em se avaliar em que medida:

> as medidas arquitetonicas e técnicas satisfazem as exigéncias da parte Il do presente referencial permitindo
atender ao perfil de QAE visado, por um lado, e
> os documentos de projeto e suas especificacdes englobam todos os elementos que permitem a empresa

construtora construir o projeto, por outro lado.
| = no final da execucdo da obra, para se assegurar que a construgdo entregue atende ao perfil de QAE visado.

3.2.2. Principio da equivaléncia

Tendo em vista a diversidade das solugbes técnicas e arquitetbnicas que contribuem para a
QAE, que ndo se pode antever a priori, e a fim de promover as inovagfes, os agentes do
empreendimento podem aplicar, para 0s niveis Superior e Excelente, o "principio da
equivaléncia".

Isso consiste a propor, de modo justificado, um método alternativo de avaliacdo do
desempenho, baseado em outros critérios de avaliacdo que os da parte Ill do presente
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referencial, mas que respondam a mesma preocupacédo. Este principio torna mais complexa a
verificacdo da avaliacdo (pode-se lancar eventualmente mao de um especialista para validar a
abordagem), mas confere flexibilidade ao referencial. Caso o auditor ndo tenha competéncia
técnica para auditar a solugao alternativa proposta, esta devera ser submetida a avaliagdo de
um novo especialista.

3.3 Coeréncia global do projeto

Independentemente do respeito as exigéncias especificadas para cada categoria de QAE, o
empreendedor e seus parceiros deverdo assegurar a coeréncia e a qualidade globais do
empreendimento, por meio de um processo interativo e integrado. Em termos de programa, de
concepcédo e de gestdo, um empreendimento de alta qualidade ambiental deve ser analisado
globalmente e cada fase deve ser coerente com a anterior assim como com 0s objetivos
iniciais.

O elemento principal que condiciona esta coeréncia global é a andlise das interacdes entre as
categorias, e as escolhas que delas derivam.

Para poder implementar um processo de avaliagdo dos desempenhos ambientais e sanitarios
de um empreendimento, foi necessario subdividir a QAE segundo as diferentes preocupacdes,
a fim de avaliar corretamente o empreendimento com relacdo a desafios bem identificados e
distintos. No entanto, é importante que os usuarios do presente referencial realizem esta
avaliacdo da QAE conscientes de que a melhoria no trato de uma categoria pode modificar o
trato de outras categorias, num sentido favoravel ou desfavoravel, dependendo do caso.

Estas interagfes sdo de diferentes naturezas e o conjunto pode ser modelizado conforme
apresentado no documento de apoio 4 — Parte V (informativo).

4. O SGE, UMA FERRAMENTA PARA SE ALCANCAR A QAE

A tabela a seguir relaciona as principais exigéncias do referencial técnico aos possiveis
guestionamentos que um empreendedor pode ter.

’ REFERENCIAL DO SGE ’ REFERENCIAL DA QAE
‘ Quais categorias de QAE posso considerar no meu empreendimento?

O referencial da QAE permite ao
empreendedor conhecer as
exigéncias as quais ele devera
responder para alcancar um certo
nivel de desempenho para uma
dada categoria. Ele podera assim
confrontar estas exigéncias com os
meios gque pode disponibilizar para
seu empreendimento.

Considerar todos os dados de entrada que 81.1 Perfil de Qualidade
irdo condicionar a definicdo do perfil de QAE. | Ambiental do Edificio

Como estar seguro de que todos os intervenientes vdo conhecer a politica ambiental de meu empreendimento e seréo
capazes de respeita-la?

Refletir desde o inicio quanto aos meios e §1.2 Comprometimento do
a0s recursos que seréo necessarios. empreendedor

Informar sobre 0 comprometimento de meu

empreendimento. §2.5 Comunicagdo

Como posso me organizar para alcancar este perfil?

§2.2 Responsabilidades e
autoridades

§2.1 Planejamento do
empreendimento

Definir quem vai intervir no meu
empreendimento, de que maneira, com qual
responsabilidade, etc.

Assegurar-me das competéncias das
diferentes pessoas que véo intervir na QAE.

§2.3 Competéncia
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Assegurar-me de que os contratos dos
intervenientes relacionados a QAE
mencionam claramente a totalidade da §2.4 Contratos
extenséo e das condicdes de seu escopo de
Servico.

Assegurar-me de que todo interveniente tera
recebido uma informacéo pertinente sobre a | §2.5 Comunicagao
QAE e as condicdes para alcanga-la.

Assegurar-me da rastreabilidade de meu
empreendimento de modo que todo
interveniente disponha de todas as
informag6es necessarias.

§2.6 Controle de documentos

Ao longo da fase operacional, como posso me assegurar que o perfil de QAE visado sera atingido quando da entrega da
obra?

Monitorar continuamente a evolugéo do
empreendimento, e organizar as anélises
criticas nas fases essenciais. §3.1 Monitoramento e anélises
Atentar especificamente para os elementos criticas

do empreendimento que podem causar
impactos na QAE.

Empregar as exigéncias do
Avaliar periodicamente se o perfil de QAE §3.2 Avaliacdo da Qualidade referencial de QAE e os principios
visado é atingido. Ambiental do Edificio de avaliagdo para verificar se o
perfil é atingido.

estabelecer e manter procedimento para
assegurar a qualidade dos servicos prestados
aos compradores das unidades habitacionais

§3.3 Atendimento aos
compradores

Reagir em caso de desvio constatado de
modo a solucionar o problema e evitar que
ele se repita.

83.4 Correcdes e agles
corretivas

Como posso me assegurar que o desempenho ambiental de meu empreendimento va perdurar?

Fazer um balanco do empreendimento e

passar os dados ao seu proprietario e ao 84 Aprendizagem
responséavel por gerenciar seu uso e §2.6 Controle de documentos
operagao.

‘ Como poderei tirar proveito desta experiéncia para um outro empreendimento?

‘ Fazer um balango do empreendimento. 84 Aprendizagem
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1. COMPROMETIMENTO DO EMPREENDEDOR

O empreendedor deve hierarquizar as preocupacdes ambientais do empreendimento ou delegar a
alguém a tarefa, a partir:

= da sua estratégia ambiental global,

NOTA: Esta estratégia representa as prioridades e motivagées do empreendedor para seu empreendimento:
protecdo do ambiente (preservar os recursos, reduzir a poluicdo, reduzir os residuos),
gestdo patrimonial (durabilidade, adaptabilidade, conservagcdo, manutencgdo, custos de uso e operagdo),
conforto (dos usuérios, da vizinhanga, do pessoal de obra),
saude (dos usudrios, da vizinhanga, do pessoal de obra).

v

Y VV

= das necessidades e expectativas das partes interessadas internas e externas, considerando-se em
primeiro lugar o cliente e os futuros usuarios do empreendimento,

= das opgodes funcionais do edificio,

= da analise das caracteristicas positivas e das restricoes do local do empreendimento,

NOTA: O empreendedor deve realizar uma andlise do local do empreendimento, ou delegar a alguém a tarefa, baseada em
documentos de apoio (projetos, fotos, documentos administrativos) e relacionada no minimo com os elementos descritos no
Anexo A (exigéncias obrigatdrias) da parte II, conforme anexo A.1.

= do contexto legal e regulamentar aplicavel ao empreendimento,
NOTA: O empreendedor deve realizar um inventario das exigéncias legais e regulamentares aplicaveis ao empreendimento,
ou delegar a alguém a tarefa, em todos os niveis (do internacional ao local).

= da analise econémica do empreendimento.
NOTA: Nas etapas iniciais do empreendimento, isso significa se considerar o seu or¢camento global. Uma vez que o
empreendimento seja iniciado, a analise econémica ndo deve se limitar a considerar o orcamento global disponivel. Ela deve
evidenciar os custos de investimento e as economias potenciais em termos de uso e operagdo, por um lado, assim como os
beneficios indiretos, por outro.

Esta hierarquia deve ser expressa num perfil de Qualidade Ambiental do Edificio (QAE). Este perfil
identifica o nivel de desempenho visado para cada uma das 14 categorias de QAE, assim como para

as subcategorias associadas a cada categoria.
NOTA: O presente referencial identifica trés niveis de desempenho: Bom, Superior ou Excelente. Para definir este perfil, o
empreendedor pode empregar a parte III deste referencial. Isso permitira identificar precisamente os niveis que podem ser
reivindicados para cada categoria, assim como os critérios de avaliag&o.

Ao menos 3 categorias deverdo alcancar o nivel de desempenho Excelente e no maximo 7 o
nivel Bom, devendo as demais alcangar o nivel Superior.

O empreendedor deve formalizar seu comprometimento num documento que indique:

= o0s elementos permitindo compreender e justificar a hierarquizacéo das preocupagdes ambientais
do empreendimento,

= o perfil de Qualidade Ambiental do Edificio almejado,

= seu comprometimento quanto a garantia da disponibilidade dos recursos apropriados para a

implementacdo e a manutengao do sistema de gestdo e a obtencdao da QAE,
» NOTA: Os recursos a disponibilizar podem ser expressos em termo de tempo/prazos, orgamento, pessoal, etc.

= 0s principais objetivos operacionais, funcionais e financeiros do empreendimento.

O documento de comprometimento representa a referéncia a qual o empreendedor e todos seus
colaboradores e intervenientes do empreendimento se referem em termos de desempenho ambiental
do empreendimento, em todas as suas fases.

Embora modificacdes deste perfil sejam aceitas durante a gestdo do empreendimento (§3.4 Correcoes
e acoes corretivas), o empreendedor deve se comprometer a respeita-lo o maximo possivel.

O documento de comprometimento deve ser divulgado a todos os colaboradores e intervenientes do
empreendimento. No caso de modificacdo do perfil de QAE, ele deve ser revisto e divulgado
novamente.
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2. IMPLEMENTACAO E FUNCIONAMENTO

O empreendedor deve descrever num ou em varios documentos a sucessdo de etapas de cada fase do
empreendimento (por exemplo, as de: programa, concepcao, realizagao).

Para cada uma das etapas, ele deve identificar:

= as acoes e atividades,

NOTA: Estes acles e atividades podem ser de diferentes naturezas:
» Definicdo de objetivos ambientais (sobretudo o perfil de QAE § 1.1)
Monitoramento e andlises criticas (sobretudo §3.1)

Verificagdo

Validagdo

Avaliagdo (sobretudo §2.4 e §3.2)

Anélise

Reagdo

Controles (sobretudo §3.1)

Modificagbes (sobretudo §3.4)

Ensaios

Elaboragdo de um documento (§2.6)

Comunicagéo (§2.5)

VVVVVVVYVYVYY

= as responsabilidades e autoridades relativas a cada uma destas acdes e atividades (§2.2),
= as interfaces entre os diferentes intervenientes envolvidos,

= 0s meios, métodos e documentos utilizados para realizar as diferentes acoes,

=  0S registros a conservar.

Cabe ao empreendedor determinar o grau de detalhamento deste planejamento em funcdo da
complexidade do empreendimento. O planejamento e os documentos que dele derivam devem ser
considerados como ferramentas de apoio a gestdo do empreendimento.

Para cada uma das agdes e atividades definidas no planejamento (§2.1), a atribuicdo dos escopos de
servigos, das responsabilidades e das autoridades deve ser feita por escrito, e os colaboradores e os

intervenientes devem ser informados a seu respeito.
| NOTA: Estas informagées podem ser integradas no documento de planejamento do empreendimento (ver §2.1).

Dentre outras, o empreendedor deve designar para representd-lo uma ou varias pessoas possuindo
responsabilidade e autoridade definidas para, por um lado, implementar o Sistema de Gestdao do
Empreendimento, e, por outro, para definir e/ou avaliar a Qualidade Ambiental do Edificio (§1.1 e
§3.2).

NOTA: Em fungdo das competéncias de que ele disponha internamente, o empreendedor decide ou ndo pela contratagdo de
uma consultoria técnica para controlar os aspectos gerenciais e/ou técnicos do empreendimento.

Né&o se trata aqui da criagdo de agentes adicionais, mas, sobretudo, de confiar uma responsabilidade claramente definida a
agentes ja envolvidos no empreendimento.

O empreendedor deve avaliar, com base em critérios pré-estabelecidos, as capacidades dos
intervenientes para realizar os escopos de servigos que ele pretenda lhes confiar, ou delegar a alguém
a tarefa.

Para as acOes e atividades relacionadas ao Sistema de Gestdo do Empreendimento e a Qualidade
Ambiental do Edificio, estes critérios devem considerar a competéncia e/ou a experiéncia no trato das

questdes ambientais.
NOTA: A competéncia e a experiéncia prévia num empreendimento de alta qualidade ambiental ndo sdo necessariamente
condigdes prévias para participar de um empreendimento de alta qualidade ambiental. E, no entanto, necessdrio se avaliar
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as competéncias ambientais dos intervenientes para tomar as medidas preventivas necessdrias. Os critérios adotados para
avaliar devem, além disso, ser coerentes com a qualidade desejada para o empreendimento, e, sobretudo, o nivel de
desempenho visado em termos de Qualidade Ambiental.

A obtencgdo do nivel E (e mesmo S) pode exigir a realizacdo de estudos avancados que requeiram ,competéncias de ponta
e/ou especificas (anélise considerando o custo global de varias solugbes técnicas, por exemplo). E o caso, sobretudo, da
Categoria 4, da Categoria 8 e da Categoria 9. E importante que o empreendedor mobilize os meios (em termo de
competéncia) para alcangar estes niveis de desempenho.

Caso ele ja tenha trabalhado com um interveniente, o empreendedor pode empregar as informacoes
resultantes do balanco do empreendimento em questao.

O empreendedor deve conservar um registro desta avaliacdo e definir as eventuais acdes exigidas
para o empreendimento, que podem ser necessdrias para assegurar o sucesso em fungdo da

complexidade do trabalho e das capacidades dos intervenientes.
NOTA: Por exemplo, prever uma formagdo caso os intervenientes ndo tenham as competéncias ou experiéncias em
empreendimentos de alta qualidade ambiental, definir os tipos de monitoramento dos servicos prestados, gerenciar as
informagdes para os fornecedores, etc.

O empreendedor deve estabelecer contratos que definam:

= 0 conteddo detalhado dos escopos de servicos, responsabilidades e autoridades dos
intervenientes escolhidos, em funcgdo das caracteristicas do empreendimento que ele pretende

construir (§2.2 Responsabilidades e autoridades),
NOTA: A titulo indicativo, os intervenientes envolvidos podem ser: o gerente do projeto, o profissional responsavel pelo
programa de necessidades, o arquiteto, o profissional responsavel pelo estudo financeiro, o engenheiro responsavel pela
obra, o profissional responsével pelo PCMAT da obra, o responsavel pelo gerenciamento da obra, etc.

= o0s tipos de monitoramento e de validacdo dos escopos de servicos (§3.1 Monitoramento e
analises criticas),

= as eventuais exigéncias em termos de competéncia do pessoal (§2.3 Competéncia),

= 0s documentos do empreendimento pertinentes para o0s escopos de servigos dos
intervenientes (cf Anexo A da parte II).

Os contratos entre o empreendedor e os intervenientes sao:

= analisados criticamente para assegurar sua coeréncia com os documentos do
empreendimento,

= assinados antes do inicio da execucdo dos escopos de servigos correspondentes,

= analisados criticamente apds cada modificagao.

O empreendedor deve determinar as acdes de comunicacdo pertinentes relacionadas aos
intervenientes e as demais partes interessadas. Esta comunicacdo deve estar adaptada ao contexto do
empreendimento e ao perfil de QAE e deve voltar-se, em particular, aos impactos ambientais do
empreendimento e as medidas implementadas.

Todos os intervenientes envolvidos no empreendimento, qualquer que seja o seu nivel, devem receber
as informagses pertinentes para levar em conta as exigéncias do SGE e da QAE no desenrolar de seus
escopos de servigos.
NOTA: Este requisito exige a implementacdo de um mecanismo efetivo que permita a interacdo entre o empreendedor e os
intervenientes. Por exemplo, no que se refere ao canteiro de obras: divulgagdo da informagdo de que se trata de um
canteiro de obras com baixo impacto ambiental, difusdo de um didrio do canteiro de obras, capacitacdo sobre as medidas

que garantam a implementacgdo das solugbes técnicas planejadas, sensibilizacdo quanto as acbes ambientalmente corretas,
implementagdo de uma caixa de sugestdes, etc.

No que diz respeito as partes interessadas, cabe ao empreendedor definir as agdes de comunicacao
mais adaptadas ao empreendimento, tendo em vista o contexto politico, o contexto do
empreendimento, o envolvimento das partes interessadas, etc. O empreendedor deve igualmente
assegurar o registro das solicitacGes das partes interessadas e das respostas dadas.
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NOTA: Em certos casos, as agbes de comunicagdo podem incluir, por exemplo: mecanismo interativo das reclamagdes e
comentarios (identificacdo de um porta-voz “canteiro de obras limpo” ou de um numero de telefone), trato das reclamagées
(formulacdo de uma resposta ao interessado), organizacdo de reunibes publicas, disponibilizacdo de uma caixa de
sugestdes, etc.

NOTA: Embora as agbes de comunicagdo sejam primordiais durante o canteiro de obras, a estratégia deve considerar todas
as fases do empreendimento, e ndo apenas a de realizagdo.

Para assegurar o monitoramento e a rastreabilidade do desenrolar do empreendimento e o0 seu
desempenho ambiental, assim como para facilitar a comunicagao entre os diferentes intervenientes,
varios documentos do empreendimento devem ser estabelecidos e controlados.

As informacgdes contidas nestes documentos devem ser confidveis e estarem disponiveis. Além disso,
o empreendedor deve definir as modalidades de identificacdo, aprovacdo, emissao, atualizacdo e
conservacdo dos mesmos, ou delegar a alguém a tarefa.

NOTA: A documentagdo pode estar em qualquer forma ou tipo de meio de comunicagdo que seja conveniente as
necessidades do empreendimento.

Distinguem-se duas classes de documentos do empreendimento:

= 0s documentos "gestdo": trata-se do conjunto dos documentos que permitem controlar o Sistema
de Gestdo do Empreendimento;

= 0s documentos "empreendimento": trata-se dos documentos elaborados tradicionalmente ao
longo do processo de projeto, para os quais sao relacionados os conteldos (por se tratar de um
processo de gestdao da qualidade) e definem-se novas exigéncias (por se tratar de um processo de
gestdo ambiental).

Estes documentos do empreendimento sdo indicados no anexo A (exigéncias obrigatdrias) desta parte
II.
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3. GESTAO DO EMPREENDIMENTO

Andlises criticas devem ser realizadas durante as diferentes etapas do empreendimento,
conjuntamente com os intervenientes envolvidos.

Tais anadlises criticas devem permitir a verificagdo do avanco do empreendimento com relagdo ao
planejado (cf §2.1 Planejamento do empreendimento), a identificacdo de todas as questdes a serem
resolvidas e a proposicdo das acGes necessarias.

| NOTA: As questdes podem dizer respeito ao avango do empreendimento, as interfaces, a coeréncia dos resultados, etc.

Estas analises criticas devem igualmente permitir o monitoramento e o controle do desempenho
ambiental do empreendimento, tanto no que se refere a gestdo do empreendimento quanto a QAE.

No que se refere a estas analises criticas, o empreendedor deve, sobretudo:

= assegurar-se de que os intervenientes executam seus escopos de servicos de acordo com o
contrato assinado,

= monitorar e medir, quando necessario, as principais caracteristicas e atividades do
empreendimento que podem ter um impacto na obtencdao da QAE,

= verificar se as medidas e ensaios previstos sdo realizados segundo as condicdes definidas nos

contratos e na regulamentacgdo, ou delegar a alguém a tarefa.
NOTA: O empreendedor pode igualmente realizar medidas e ensaios (por exemplo, medidas acusticas) para verificar o
respeito a qualidade ambiental.

Os resultados das analises criticas e de todas as agdes que delas resultam devem ser registrados. O
empreendedor deve, sobretudo, conservar registros das informagdes pertinentes relativas ao processo
de hierarquizagao das categorias.

O empreendedor deve avaliar a QAE com relagdao ao perfil ambiental visado (§1.1 Perfil de Qualidade
Ambiental do Edificio) em diferentes etapas do empreendimento, definidas pelo planejamento (§2.1),
ou delegar a alguém a tarefa.

O empreendedor deve realizar uma avaliagdo da QAE em um ou ambos os seguintes momentos, ao
final da fase programa:

= antes da selegdo dos projetistas: para assegurar que os documentos do programa
compreendem todos os elementos que serdo necessdrios para uma proposta de projeto que
atinja o desempenho ambiental visado;

= antes da entrada do projeto legal de prefeitura: para assegurar que as diretrizes do projeto
(as quais poderdo sofrer pequenas modificagdes com a elaboracdo dos projetos) atingem ou
permitirdo atingir o perfil de QAE visado ao final da concepgao.

A avaliagdo da QAE deve igualmente ser realizada em outros dois momentos:

= ao final da concepgdo, para garantir que o projeto que vai ser construido atende
satisfatoriamente ao perfil de QAE visado;
NOTA: Para tanto, a avaliagdo consiste em verificar se:
>  as medidas arquitetbnicas e técnicas satisfazem as exigéncias da parte III do presente referencial permitindo alcancar
o perfil de QAE visado, por um lado, e
>  0s documentos de concepgdo e que servirdo para a licitagdo da obra compreendem todos os elementos permitindo a
empresa construtora executar o projeto, por outro lado.

= ao final das atividades de execucdo da obra e do balanco do empreendimento, para assegurar
que o empreendimento entregue atinge o perfil de QAE visado.

Estas duas Ultimas avaliagbes consistem no confronto dos dados do empreendimento (medidas
arquitetOnicas e técnicas) com as exigéncias de QAE correspondentes ao perfil de QAE visado (parte
III do presente referencial).
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Cada avaliacdo deve ser registrada num documento que apresente as justificativas do atendimento as
preocupacdes ambientais permitindo alcangar o perfil de QAE visado, para a fase em questao.

Antes de aceitar qualquer modificagdo, o empreendedor deve verificar se os elementos do seu
empreendimento atendem corretamente ao perfil visado (cf §1.2 Comprometimento do
empreendedor).

Quando o empreendedor constatar o ndo alcance da QAE com relacao ao perfil visado, ele deve aplicar
as exigéncias do capitulo 3.4 "Corregbes e agles corretivas".

Nos casos em que o comprador da unidade habitacional solicitar ao empreendedor, antes da sua
entrega, a realizacdo de modificagdes no projeto original (“personalizacdo” da unidade), o
empreendedor deve avaliar a QAE da unidade modificada com relagao ao perfil ambiental visado (§1.1
Perfil de Qualidade Ambiental do Edificio) nas diferentes etapas previstas do empreendimento,
definidas pelo planejamento (§2.1), ou delegar a alguém a tarefa. Caso uma ou mais unidades
habitacionais do empreendimento deixarem de atender as exigéncias de QAE do perfil, o fato deve ser
sinalizado.

No caso de empreendimentos para venda, o empreendedor deve estabelecer e manter procedimento
para assegurar a qualidade dos servigos prestados aos compradores das unidades habitacionais.

No caso da venda ser feita “na planta”, ou seja, antes do término da obra, tais servicos devem cobrir
quatro etapas:

= Anterior a assinatura do contrato de compra e venda entre o empreendedor e o comprador,
quando da comercializagdo, assegurando que as informagdes sobre a empresa empreendedora

e sobre o empreendimento sejam corretamente comunicadas.
NOTA: Esta etapa precede a do contrato entre o empreendedor e o comprador; trata-se de uma etapa de comercializagdo e
de informacdo aos consumidores.
. Sobre a empresa, o empreendedor deve claramente indicar: o nome do (ou dos) empreendedor (es), a razdo social e o
nome do detentor da marca comercial, o enderego da sede da empresa, o nimero do CNPJ, o montante do capital social.
. Sobre o empreendimento, o empreendedor deve ser capaz de fornecer, no caso dos prospectos de venda, informagées
sobre: os meios de acesso, a localizacdo na cidade, o plano de massa, os projetos arquiteténicos com cotas, os
desempenhos e as especificagbes dos produtos e sistemas (cf Documento de apoio 3 - Parte V), as caracteristicas da
certificagdo Processo AQUA - Edificio habitacional.

= O momento da assinatura do contrato.

NOTA: Esta etapa trata do periodo que vai da assinatura do contrato preliminar de compra e venda até a assinatura do ato
de venda.

. Contratos: um contrato preliminar de promessa de compra e venda deve ser assinado, assim como um contrato final, de
acordo com as disposicdes legais e com registro em Cartério de Imdveis.

. Garantias: de acordo com a legislacdo, o empreendedor deve fornecer ao comprador uma garantia associada ao contrato
preliminar; esta pode ser de diversas naturezas: garantia de devolugdo e garantia de conclusdo da obra.

. Prazos: O empreendedor compromete-se contratualmente quanto as prazo de entrega.

. Perfil de certificagdo Processo AQUA - Edificio habitacional: quando da assinatura do contrato preliminar, o empreendedor
entrega o perfil de certificagdo do empreendimento, que é assinado por ambos e passa a fazer parte do mesmo.

= O periodo entre a assinatura do contrato e a entrega da unidade habitacional.

NOTA: Esta etapa vai da assinatura do contrato a entrega da unidade habitacional.

. Prazos: o empreendedor deve respeitar o seguinte plano de informagdo ao comprador: trés meses antes da entrega, uma
correspondéncia informa o comprador a data de entrega, com precisdo de 15 dias; um més antes da entrega, uma
correspondéncia informa o comprador a semana da entrega.

. Respeito aos prazos: qualquer evento significativo que possa causar um atraso na entrega deve ser comunicado ao
comprador por meio de uma correspondéncia (por exemplo: faléncia de uma das empresas atuantes na obra, chuvas ndo
previstas, greves, etc.).

. Visita prévia ao empreendimento e a unidade habitacional: uma visita & obra deve ser organizada e proposta ao
comprador assim que as vedagbes verticais das unidades estiverem concluidas, sendo previstas medidas adequadas de
seguranga.

. Obras de personalizacdo e de correcdo apds vistoria: podem ser realizadas desde que sejam assegurados a qualidade de
uso e o conforto da unidade, o respeito & regulamentacdo, e sem que haja prejuizo ao atendimento as exigéncias do perfil
QAE (3 categorias em Excelente, 4 em Superior e 7 em Bom) definido pelo empreendedor para o empreendimento; aplica-
se igualmente aos servigos correcdo apds vistoria, caso necessarios. O empreendedor deve fornecer informagbes ao
comprador relativas aos desempenhos exigidos. Deve ser preparado um caderno de encargos. O comprador se compromete
a respeitar tal caderno de encargos, assegurando o respeito as exigéncias do perfil QAE.

. Informagbes: 60 dias antes da entrega, as coordenadas do sindico provisério sdo transmitidas ao comprador pelo
empreendedor.

= Posterior entrega da unidade habitacional.

NOTA: Esta etapa diz respeito a todo o periodo posterior ao da entrega.

. Certificado de conformidade ao Processo AQUA - Edificio habitacional: O empreendedor deve enviar ao comprador, quando
da entrega das chaves, prova de conformidade ao Processo AQUA - Edificio habitacional.
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. Manual do proprietario e de dreas comuns: tal Manual, a ser entregue ao comprador quando da entrega das chaves, deve
conter, no minimo (cf anexo A.5 Manual do proprietdrio e de dreas comuns, da parte II): uma apresentacdo das qualidades
ambientais do empreendimento, orientagcbes de uso e informagdes sobre boas praticas de conservagdo relacionadas aos
produtos e sistemas, informagdes sobre as particularidades do empreendimento e sobre os produtos e sistemas coletivos e
orientagdes sobre como agir no caso de problemas (quem chamar, em que local, etc.) e uma relagdo das concessiondrias de
servigos publicos.

. Avaliagdo pds-ocupagédo: o empreendedor deve realizd-las no prazo maximo de 12 meses apds a entrega. Deve cobrir dois
aspectos: o respeito aos compromissos assumidos e servicos prestados e o nivel de satisfagédo relacionado & organizacdo da
empresa e ao produto.

No caso da venda ser feita apos o término da obra, tais servicos devem cobrir duas etapas:

= O momento da assinatura do contrato e da entrega da unidade habitacional.

NOTA: Esta etapa precede a do contrato entre o empreendedor e o comprador; trata-se de uma etapa de comercializacdo e
de informagéo.

. Sobre a empresa, o empreendedor deve claramente indicar: o nome do (ou dos) empreendedor (es), a razdo social e o
nome do detentor da marca comercial, o endereco da sede da empresa, o nimero do CNPJ, o montante do capital social.

. Sobre o empreendimento, o empreendedor deve ser capaz de fornecer, nos caso dos prospectos de venda, informagdes
sobre: os meios de acesso, a localizacdo na cidade, o plano de massa, os projetos com cotas, os desempenhos e as
especificagbes dos produtos e sistemas (cf Documento de apoio 3 - Parte V), as caracteristicas da certificacgdo Processo
AQUA - Edificio habitacional.

. Contratos: um contrato preliminar de promessa de compra e venda deve ser assinado, assim como um contrato final, de
acordo com as disposi¢des legais e com o registro em Cartdrio de Imdveis. A data de entrega da unidade deve ser
comunicada ao comprador. Quando da assinatura da compra, o empreendedor entrega o perfil de certificacgdo do
empreendimento, que é assinado por ambos e passa a fazer parte do mesmo.

. Certificado de conformidade ao Processo AQUA - Edificio habitacional: O empreendedor deve enviar ao comprador, quando
da entrega das chaves, prova de conformidade ao Processo AQUA - Edificio habitacional, incluindo o perfil de qualidade
ambiental.

. Manual do proprietario e de areas comuns: tal Manual, a ser entregue ao comprador quando da entrega das chaves, deve
conter, no minimo (cf anexo A.5 Manual do proprietario e de dreas comuns, parte II): uma apresentacdo das qualidades
ambientais do empreendimento, orientagbes de uso e informagdes sobre boas praticas de conservagdo relacionadas aos
produtos e sistemas, informagdes sobre as particularidades do empreendimento e sobre os produtos e sistemas e
orientagdes sobre como agir no caso de problemas (quem chamar, em que local, etc.) e uma relagdo das concessiondrias de
servigos publicos.

= Posterior a entrega da unidade habitacional.

NOTA: Esta etapa diz respeito a todo o periodo posterior ao da entrega:

. Avaliagédo pds-ocupacdo: o empreendedor deve realiza-las no prazo maximo de 12 meses apos a entrega. Deve cobrir dois
aspectos: o respeito aos compromissos assumidos e servigos prestados e o nivel de satisfagdo relacionado a organizacdo da
empresa e ao produto.

Além dessas, devem também ser atendidas todas as exigéncias legais e regulamentares.

O empreendedor deve estabelecer e manter um procedimento para efetuar as correcdes e executar as
acoes corretivas quando a QAE ndo é alcancada com relacdo ao perfil com o qual se comprometeu ou
quando uma exigéncia do SGE ndo é atendida.

Ele deve de qualquer forma assegurar o registro do conjunto de elementos relacionados aos seguintes
pontos:

= modificagdo do projeto para obter a QAE,
= identificacdo da causa do ndo alcance da QAE ou de uma exigéncia do SGE ndo ter sido atendida,

= implementacdo eventual de uma acao corretiva para evitar que o nao alcance da QAE ou o0 nao
atendimento da exigéncia do SGE se repitam,

= registro das modificacdes eventuais no SGE como conseqliéncia das agdes tomadas.

Quando o empreendedor constata o ndao alcance da QAE e que nenhuma correcdo pode ser feita
segundo condigdes econdmicas e técnicas aceitaveis, ele pode pensar numa modificagdo do perfil
ambiental, mas na medida em que esta modificacdo seja compativel com as exigéncias do capitulo 1
"Comprometimento do empreendedor".
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4. APRENDIZAGEM

Apods a entrega da construcdo, o empreendedor deve fazer um balango do empreendimento a partir:
= dos eventuais desvios constatados da QAE, de custos e de prazos;
= do numero e da natureza das pendéncias constatadas na vistoria de entrega;

= dos eventuais problemas observados ao longo do empreendimento (programa, concepgdo e
realizacao);

= da avaliagdo da conformidade dos servigos técnicos prestados e dos servicos realizados pelos

fornecedores e pela construtora;
| NOTA: Ver capitulo 3.1 Monitoramento e anélises criticas.

= das pesquisas de satisfacdo (ou de insatisfacdo) dos clientes e das outras partes interessadas, que
o empreendedor identifica e registra ao longo do desenvolvimento do empreendimento (cf §3.3
Atendimento aos compradores, etapa Apds a entrega da unidade habitacional, Avaliacdo pds-
ocupagao)
NOTA: Estas informagbes podem ser obtidas por:

- entrevistas a intervalos definidos (entrega inicial, entrega final...),

- questiondrios enviados por malas diretas,

- pesquisas telefénicas, etc.

O objetivo deste balanco é aumentar a pertinéncia e a eficacia das medidas implementadas, a partir
da experiéncia concretamente vivida em campo.
NOTA: Trata-se da realimentacdo da experiéncia vivida, assegurada por uma reunido com o conjunto das partes

interessadas internas e eventualmente externas ao empreendedor, de modo a valorizar a experiéncia adquirida ao longo do
empreendimento e a fim de melhorar continuamente o produto, o servigo e a construgéo.

O empreendedor deve confrontar este balango com os seus objetivos iniciais, definidos no momento
do seu comprometimento (cf §1.1 Perfil de Qualidade Ambiental do Edificio). Isso lhe permitira
implementar eventuais agdes de melhoria em seu sistema de gestdao para seus empreendimentos
futuros, ou melhor apreender as diferentes facetas da politica ambiental de um empreendimento.

O empreendedor deve conservar um registro deste balanco, assim como dos elementos que
permitiram a sua elaboracao (cf §2.6 Controle de documentos).
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ANEXO A (exigéncias obrigatérias)
Documentos do empreendimento

Referem-se aos documentos que permitem controlar o Sistema de Gestao do Empreendimento.

Comprometimento do empreendedor (§1

Analise do local do empreendimento **

Identificacao das necessidades das partes interessadas

Identificacdo das exigéncias regulamentares e outras

Avaliacao dos custos de investimento e de uso e operacdo

Perfil de Qualidade Ambiental do Edificio visado para o empreendimento (§1.1)

Documento de comprometimento (§1.2)

Implementacao e funcionamento (§2)

Planejamento do empreendimento (§2.1)

Alocacdo dos escopos de servicos, das responsabilidades e autoridades dos colaboradores e
intervenientes (§2.2)

Avaliacdo dos colaboradores e intervenientes - Competéncias (§2.3)
Contratos dos intervenientes (§2.4)

AcOes de comunicacdao com intervenientes e partes interessadas (§2.5)

Gestao do empreendimento (§3)

Resultados das analises criticas e de todas as agdes que delas decorrem (§3.1)
Avaliacdao da QAE (§3.2)

Procedimento para assegurar a qualidade dos servigos prestados aos compradores das unidades
habitacionais (§3.3)

Procedimento relativo a corregbes e agdes corretivas (§3.4)
DecisOes e agdes decorrentes das modificacdes (§3.4)

Registros relacionados ao ndo alcance da QAE e/ou ao ndo atendimento de uma exigéncia do
Sistema de Gestdo do Empreendimento e a identificacdo de sua causa (§3.4)

AcOes corretivas implementadas (§3.4)

Aprendizagem (§4)

Balango do empreendimento

Informacg0Oes sobre a satisfacdo (ou a insatisfacao) dos clientes e das outras partes interessadas
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Referem-se aos documentos tradicionalmente elaborados ao longo de um empreendimento. Devido ao
comprometimento com um processo de qualidade ambiental, estes documentos devem integrar novos
elementos que sao identificados no sistema de gestao.

*  Programa de necessidades *2

= Selecdo de projetistas e de construtoras
Procurar incluir entre os documentos fornecidos:

— o0s critérios de competéncia exigidos, que fazem parte dos critérios de selecdo dos
intervenientes (§2.3)

- o0s escopos de servigos detalhados dos intervenientes, e, sobretudo, os relativos a qualidade
ambiental (§2.4)

» Documentos de concepgdo *3

= Documentos contratuais, incluindo Memorial de desempenhos e especificacbes dos produtos e
sistemas

* Contrato de execugdo **

= Atas das reunides do canteiro de obras

= Projetos as built

* Manual do proprietério e de areas comuns *-°

* Manual de orientagdo para finalizagdes e reformas *-

O Documento de apoio 3 — Parte V (informativo) permite orientar o empreendedor na estruturacao do
memorial de desempenhos e especificagdes dos produtos e sistemas.

A.1 Andlise do local do empreendimento

Para estabelecer o perfil de QAE e o programa de necessidades de seu empreendimento, o
empreendedor deve fazer uma analise das caracteristicas positivas e das restricdes do local do
empreendimento quanto a execucdo de uma construgdo, baseada em documentos de apoio (projetos,
fotos, documentos administrativos), ou delegar a alguém a tarefa.

Esta andlise deve ser baseada na identificacdo das caracteristicas do local do empreendimento,
considerando no minimo:

= 0 meio fisico (topologia, natureza do solo, hidrologia, geologia, etc.);

* 0s aspectos sanitarios do terreno (ar, agua, solo incluindo o risco radoénio, interferéncias
eletromagnéticas);

= o clima (sol, vento, chuva, temperaturas, umidade, etc.);
= 0s ecossistemas (fauna, flora, paisagem, vegetagdo, zonas Umidas, etc.);

= 0 ambiente construido e humano (instalacdes industriais, atividades técnicas, natureza da
vizinhanga, etc.);

» as infraestruturas (estradas, ciclovias, vias para pedestres, vias férreas, vias navegaveis,
etc.);

= as redes (eletricidade, gas, dgua, saneamento, telecomunicagdo, etc.);

= 0s recursos locais (energia, agua, materiais, residuos, etc.); o empreendedor dedicard
atencdo especifica para um estudo de viabilidade de uso de energias renovaveis locais,
assim como para uma analise das cadeias locais de tratamento e valorizacdo dos residuos
de canteiro e de uso e operagao;

= 0s servicos (transportes publicos, coletas de residuos, comércios e servigos préximos,
etc.).

A andlise deve, em seguida, identificar as caracteristicas positivas e as restricdes para o
empreendimento como conseqliéncia destas caracteristicas, sobretudo no que se refere:
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= 30s incOmodos para os futuros usuarios (sonoros, vibratorios, visuais, olfativos, etc.);
= a poluicdo sobre o meio natural (solo e subsolo, lencol freatico, etc.);

* aos riscos a saude dos futuros usuarios (ar externo poluido, ondas eletromagnéticas,
radonio, solos contaminados, vegetacGes alergénicas, etc.);

* ao0s riscos naturais e tecnoldgicos;
= restricGes relacionadas aos edificios ja existentes no terreno ou nas proximidades;
= restricOes relacionadas aos servigos preliminares (desvio de redes, etc.).

Os documentos de apoio 1 e 2 - da Parte V (informativos) permitem orientar o empreendedor na
anadlise dos impactos das caracteristicas do local do empreendimento nas 14 categorias.

A.2 Programa de necessidades

O empreendedor elabora o programa de necessidades do empreendimento a ser projetado voltado
para os intervenientes do projeto, ou delega a alguém a tarefa.

NOTA: A parte ambiental do programa de necessidades integra-se ao programa de necessidades funcional, arquiteténico,
técnico e ambiental do empreendimento.
Ele comporta ao menos os seguintes elementos:
* natureza e situagao do empreendimento;
= perfil de QAE visado e sua justificativa;

» caracteristicas do local do empreendimento, regras de urbanismo aplicaveis, analise do
local do empreendimento (Anexo A.1);

= exigéncias regulamentares e legais especificas aplicaveis ao empreendimento;
= nUmero, natureza e tipologia dos ambientes internos; faixas de variacdo de suas areas;

= exigéncias técnicas, funcionais, arquitetonicas e ambientais, gerais e para cada tipo de
local;

* nivel de desempenho e equipamentos;

= orgamento da execucdo e estimativas de custo de uso e operagdo, de conservagao e de
manutencao;

» programacao das fases do empreendimento.

A.3 Documentos de concepcao

O empreendedor define, em comum acordo com o coordenador do projeto e a gerenciadora da obra,
as modalidades de emissao, circulagao e aprovagdo dos documentos relacionados ao empreendimento
projetado. Ele define a quais de seus colaboradores delega a responsabilidade pela emissdo de
documentos.

O empreendedor deve zelar pela qualidade dos documentos de concepgao, desenhos e documentos
escritos, incluindo os que resultam de estudos feitos em obra, o que significa que eles devem:

= responder as exigéncias do programa de necessidades;

= permitir a selecdo das construtoras e subcontratadas, a execugdo adequada da obra e a
aceitacao dos servigos;

= ser mantidos atualizados, ser coerentes entre si e completos.
NOTA: O numero, a natureza e a precisdo destes documentos sdo adaptados as caracteristicas e a complexidade do

empreendimento, de forma que as empresas que intervirdo na obra recebam instrugbes suficientemente precisas para realizar de
forma conveniente os servigos.
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A.4 Contrato de execucdo
Cada contrato de execugdo de obra compreende, obrigatoriamente:

* as exigéncias para que se tenha um canteiro de obras que cause baixos impactos ou o
caderno de encargos ambientais do empreendimento, ao qual as construtoras devem se
adaptar (ver a este respeito na Categoria 3 do referencial da QAE, parte III);

» a carta convite do empreendedor ou o documento de encaminhamento da proposta pela
empresa, com o aceite do empreendedor;

= 0 planejamento geral dos servicos, as especificacdes, os memoriais, o orgamento base, os
projetos definindo os servigos a serem executados;

= 0s tipos de acompanhamento e de aceitacdo dos servigos;
NOTA: O empreendedor define seu papel quanto ao acompanhamento da execugdo dos servigos e, sobretudo, os
momentos nos quais ele deseja intervir (pontos de controle, validagdo de amostras, validagdo de modelos,
decisdo de modificagbes, por exemplo).

= as eventuais exigéncias de qualificacdo de pessoal;

* a obrigatoriedade de que a empresa construtora informe o empreendedor de qualquer
subcontratacao dos servicos que Ihes foram confiados;

= as instrucles relativas a organizacdo e aos prazos de ajustes finais para a entrega apos
vistoria.

O prazo de preparagdo do canteiro de obras deve ser definido contratualmente, precisando se ele esta
incluido ou ndo no prazo total de execugdo da obra.

A.5 Manual do proprietario e de areas comuns

O empreendedor elabora o manual do proprietario e de areas comuns, que entrega aos ocupantes e
aos responsaveis pela operacdo e manutencdao do edificio, considerando as especificidades do
empreendimento.

O seu conteldo é estruturado para atender aos trés tipos de informacgdes a serem transmitidas:

1. Informagdes sobre as caracteristicas construtivas e particularidades ambientais préprias ao
empreendimento.

2. InformacGes sobre as boas praticas comportamentais dos ocupantes e do responsavel pela
conservacao e manutencdo, com relacdo as caracteristicas construtivas e as particularidades
proprias ao empreendimento.

3. Informagles aos ocupantes sobre as boas praticas comportamentais e as boas praticas relativas
aos elementos do empreendimento ndo relacionados ao ambiente construido.

1. Informacodes sobre as caracteristicas construtivas e particularidades ambientais proprias
ao empreendimento

As caracteristicas construtivas e particularidades ambientais a seguir relacionadas devem ser citadas
no documento de informacdo a ser divulgado pelo empreendedor, quando existentes no
empreendimento estudado.

[os textos a seguir, entre colchetes, devem ser adaptados as especificidades do empreendimento]

Informacdo geral sobre o perfil ambiental do empreendimento

Caracteristicas e particularidades construtivas de natureza ambiental

Descrigao do perfil ambiental definido para a outorga da certificagdo Edificios habitacionais — Processo AQUA.

Gestdo da agua
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Caracteristicas e particularidades construtivas de natureza ambiental

Dispositivo de medicdo individualizada do consumo de dgua em cada unidade habitacional.

Dispositivo de medicdo do consumo coletivo de dgua, por ponto de consumo: [equipamento], [limpeza],
[rega]l, [outros a definir].

Dispositivo de protegdo da rede de dgua potavel na entrada da unidade habitacional.

Presenca de limitador [mecéanicos] e/ou [termostatico] implantado em certos equipamentos sanitarios [ou na
totalidade] das unidades habitacionais.

Presenca de reservatério de dgua econ6mico nas bacias sanitarias [de capacidade reduzida] e/ou [de duplo
comando ou com comando interrompivel].

Presenca de sistema de recuperagdo das aguas pluviais [para uso na rega de areas verdes, reservatorios de
bacias, etc.].
[outros a definir].

Gestdo da energia

Caracteristicas e particularidades construtivas de natureza ambiental

Sistema de produgdo de agua quente [tipo e energia] para o qual o consumo de energia é inferior ou igual a
XX % do consumo de energia de referéncia.

Sistema de producdo de agua quente empregando energias renovaveis:

- [Produgdo individual de dgua quente por painéis solares],

- [Produgédo coletiva solar de dgua quente],

- [Sistema de producgdo de energia elétrica utilizando painéis fotovoltaicos],

- [Sistema de agua quente por bomba de calor], [tipo a definir: geotérmico, ar / agua, ar / ar, etc.],
- [outro caso a definir].

Caracteristicas mistas correspondendo a presenca conjunta de duas das situagdes anteriores

Sistemas elétricos

Caracteristicas e particularidades construtivas de natureza ambiental

Caracteristica da iluminacdo e do comando econdémico da energia, nas areas de uso coletivo.

Equipamento de ventilagdo econdmico em energia. (¥

Instalagdo de elevador econ6mico em energia.

Sistema de producdo de energia utilizando painéis fotovoltaicos (iluminagéo, areas de uso coletivo, etc.).

7 Quando da presenca de uma ventilacdo mecanica controlada ou da presenca de uma ventilacdo por extracdo
natural (assistida ou ndo).

Ventilacdo

Caracteristicas e particularidades construtivas de natureza ambiental

Instalacdo de ventilagdo permitindo limitar as despesas energéticas e adaptada as acdes de conservagéo.

Presenca de caracteristicas especificas para a secagem de roupas.

Presenga de abertura para o exterior no(s) banheiro(s).

Estocagem de residuos

Caracteristicas e particularidades construtivas de natureza ambiental

Presenca de dispositivo (area externa ou interna para latas de lixo, abrigo, etc.) adaptado a triagem dos
residuos domésticos [ou uma eventual futura triagem dos mesmos].
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Presenca de equipamento especifico para a triagem e estocagem intermediaria dos residuos domésticos no
interior das unidades habitacionais,

ou medidas equivalentes.

Caracteristicas implementadas pela comunidade para a gestdo dos residuos de grande porte [outros a

definir].

E também possivel citar no documento, uma a uma, outras caracteristicas ou particularidades
ambientais proprias do empreendimento com a finalidade de valorizar o esforco do empreendedor.
Pode ser o caso de elementos tratados na categoria 1 "Relagdo do edificio com o seu entorno”.

O quadro a seguir ilustra situagdes que podem ser encontradas.

Eventuais outras caracteristicas e particularidades ambientais (exemplos)

Objeto Boas praticas comportamentais dos ocupantes

Materiais Identificagdo precisa dos materiais renovaveis e/ou dos produtos reciclados,
préprios ao empreendimento.

Lampadas de baixo Destaque feito pelo empreendedor aos condéminos quanto a presenca de um

consumo certo nimero de ldmpadas de baixo consumo.

Descricéo de elementos especificos, relacionados, por exemplo, a presenga de
Qualidade paisagistica certas espécies plantadas (novas ou ja existentes), de forma a respeitar os
ecossistemas ou a valorizar a integragdo dos edificios ao meio local.

Outros casos a definir

2 - Informagoes sobre as boas praticas comportamentais dos ocupantes e do responsavel
pela conservacdao e manutencao, com relacdo as caracteristicas construtivas e as
particularidades proprias ao empreendimento

As seguintes boas praticas comportamentais dos ocupantes e do responsavel pela conservacdo e
manutencdo devem ser citadas no documento de informacdo a ser divulgado pelo empreendedor,
quando os elementos construtivos relacionados estdo presentes no empreendimento estudado.

. Boas praticas para os ocupantes

Ventilacao

Caracteristicas construtivas
proprias ao empreendimento

Boas praticas comportamentais dos ocupantes

Aberturas de entrada e de
saida de ar

N&o obstruir as aberturas.
Limpar os elementos acessiveis e facilmente desmontaveis pelos
ocupantes.

Gestdo da energia

Caracteristicas construtivas
proprias ao empreendimento

Boas praticas comportamentais dos ocupantes

Ficha descritiva do sistema de
producdo de agua quente,
cobrindo, sobretudo, o
principio de funcionamento e
de regulagem

Tomar conhecimento das particularidades da regulagem do programador e
adapta-lo as necessidades dos ocupantes.

Idem na presenga de um sistema de condicionamento de ar.

e  Boas préticas para o responsavel pela conservagdo e manutencdo
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Gestdo da conservacao e manutencao

Caracteristicas construtivas Boas praticas comportamentais do responsavel pela conservacdo e
préprias ao empreendimento manutengao

Instalagdo de ventilagdo e de

. T Intervengbes periddicas de conservagdo e controle dos consumos.
climatizagao

Instalagdo de redes e de

. IntervengGes periddicas de conservagdo e controle dos consumos.
tratamento de agua

Instalagdo elétrica Intervengdes periddicas de conservagdo e controle dos consumos.

Elevadores Intervengdes periddicas de conservagéao.

Porta automatica de area de

. Intervengdes periddicas de conservagao.
estacionamento

Instalagdo de segurancga

pessoal e patrimonial Intervengdes periddicas de conservagéao.

Limpeza das areas comuns Intervengdes periddicas de conservagao.

Conservagao dos espagos

- Intervengdes periddicas de conservagao.
exteriores

Local de estocagem dos
residuos domésticos ou
dispositivos exteriores
equivalentes

@’ Quando, no caso do empreendimento estudado, a coleta dos residuos selecionados é efetivamente realizada
no local do empreendimento.

Sinalizagdo com orientacdes sobre a triagem.

3 - Informacgodes aos ocupantes sobre as boas praticas comportamentais e as boas praticas
relativas aos elementos do empreendimento ndo relacionados ao ambiente construido

No minimo as seguintes boas praticas comportamentais dos ocupantes, relativas aos elementos
construtivos ndo relacionados ao ambiente construido, devem ser citadas no documento de
informacgao a ser preparado e divulgado pelo empreendedor.

Gestdo da energia

Objeto Boas praticas comportamentais dos ocupantes

Usar de preferéncia lampadas “de baixo consumo” na unidade habitacional,
salvo nos ambientes usualmente freqlientados por periodos curtos de tempo.

Lembrar de apagar a luz dos ambientes ndo ocupados.

Considerar o uso de comando com regulagem manual (temporizador) da
duragdo da iluminagdo em determinados ambientes.

Privilegiar o uso da iluminagdo natural, quando da localizagdo dos moveis.

Iluminagdo

Antes de comprar um eletrodoméstico, consultar o “Selo Procel” de eficiéncia
energética e privilegiar os mais econémicos.

Para aparelhos (eletrodomésticos, televisor, aparelhos de som, computador,
etc.) dispondo de dispositivo de stand-by que consome energia, procurar
Eletrodomésticos e outros desliga-los totalmente no caso do ndo uso prolongado. No caso da presenca de
equipamentos elétricos varios aparelhos com essas caracteristicas e que possam ser desligados ao
mesmo tempo, ligd-los a uma mesma extensdo dispondo de interruptor geral.
Procurar limitar as temperaturas de funcionamento dos eletrodomésticos
dotados de resisténcia elétrica (maquina de lavar roupa, maquina de lavar
louga, secadora de roupa, etc.).

Ruido
Objeto Boas praticas comportamentais dos ocupantes
Procurar reduzir as fontes de ruido provenientes da propria unidade
Ruido habitacional (televisor, aparelhos de som, ferramentas, conversas, etc.).

Respeitar os horarios corretos, com relagdo a vizinhanga, com vistas a
minimizar os incOmodos causados por certas atividades ruidosas, que algumas
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vezes tém que ser realizadas.

Embora a unidade habitacional tenha desempenho acustico adequado, procurar
ndo desempenhar atividades ruidosas, que devem ser realizadas em ambientes
externos adequados (uso de instrumentos musicais ou realizacao de atividades
manuais altamente ruidosas).

Gestdo da agua

Objeto Boas praticas comportamentais dos ocupantes

Acompanhamento

peribdico Acompanhar a evolugdo dos consumos para controla-los.

Ndo demorar a consertar um equipamento (torneira, eletrodoméstico, etc.) que
apresente um vazamento de agua visivel, mesmo que pequeno.

Acompanhar o consumo de agua e reagir imediatamente quando ocorrer um
aumento de consumo ndo justificado. No caso de duvida, fechar a entrada por
Uso da agua um periodo suficientemente longo (uma noite, por exemplo), para confirmar a
existéncia do vazamento. Intervir nesse momento para solucionar o problema.
Evitar deixar a agua fluir inutilmente, quando da realizagdo de atividades que
ndo necessitam do uso continuo da agua (lavagem de louca, escovacdo de
dentes, etc.).

Reservatoério de agua de Utilizar corretamente o sistema de comando existente no reservatério de agua
bacias sanitarias de bacias.

Ar
Objeto Boas praticas comportamentais dos ocupantes

Nao desligar o sistema de ventilagdo.
Nao obstruir as aberturas do sistema de ventilagdo.

Dispositivo de ventilagdo Nos periodos de frio, zelar para ndo deixar, de forma permanente, funcionar
com grandes vaz@es as aberturas regulaveis de ventilagdo, em especial na
cozinha.

Estocagem de residuos

Objeto Boas praticas comportamentais dos ocupantes

Empregar todos os meios disponiveis para a eliminagdo dos diferentes tipos de
residuos domésticos usuais, procurando respeitar as orientacées para a
Eliminag&o dos residuos triagem e a destinagao das latas de lixo.

Empregar todos os meios disponiveis oferecidos pela comunidade para a
gestdo dos residuos de grandes dimensdes.

Produtos com selos ou Em fungdo das necessidades, privilegiar a compra de produtos com certificacao
certificados ambiental, procurando limitar as quantidades dos residuos e sua nocividade.

Pilhas, baterias,
medicamentos e produtos
toxicos

Além de considerar os riscos que possam afetar os entes prdximos, procurar
destinar a locais adequados objetos e produtos téxicos e perigosos.

A.6 Manual de orientacao para finalizacdes e reformas

O empreendedor elabora o manual de orientacdo para finalizacdes e reformas, que entrega aos
ocupantes, contendo orientagdes sobre como proceder para a finalizagdo de elementos da construgao
que tenham eventualmente sido entregues incompletos (colocacdao de revestimentos de pisos,
instalagcdo de equipamentos em geral, etc.) e para a realizagdo de atividades de reformas futuras que
venham a ser realizadas.

O seu conteudo é estruturado para atender aos dois tipos de informagdes a serem transmitidas:
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1. InformagOes sobre as caracteristicas construtivas e particularidades ambientais das solucbes de
mercado para os diferentes elementos da construgdo a serem completados.

2. InformacGes sobre as boas praticas na realizagdo de obras de reformas.
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/@ REFERENCIAL TECNICO
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CONSTRUGAO SUSTENTAVEL

EDIFICIOS HABITACIONAIS

Parte Il

Qualidade Ambiental
do Edificio (QAE)







A Qualidade Ambiental do Edificio (QAE) é a capacidade do conjunto de suas caracteristicas
intrinsecas (as do edificio, de seus equipamentos e de seu terreno) a satisfazer as exigéncias
relacionadas:

ao controle dos impactos sobre o ambiente externo,
a criacdo de um ambiente interno confortavel e saudavel.

Para a presente certificacdo, ela se exprime por meio de um perfil de 14 categorias de
preocupacdes, ditas categorias de QAE:

Sitio e Construcao
Categoria n°1: Relag&o do edificio com o seu entorno
Categoria n°2: Escolha integrada de produtos, sistemas e processos construtivos
Categoria n°3: Canteiro de obras com baixo impacto ambiental

Gestédo

Categoria n°4: Gestao da energia

Categoria n°5: Gestado da agua

Categoria n°6: Gestao dos residuos de uso e operacao do edificio
Categoria n°7: Manutencao - Permanéncia do desempenho ambiental

Conforto
Categoria n°8: Conforto higrotérmico
Categoria n°9: Conforto acustico
Categoria n°10: Conforto visual
Categoria n°11: Conforto olfativo

Saude

Categoria n°12: Qualidade sanitaria dos ambientes
Categoria n°13: Qualidade sanitaria do ar
Categoria n°14: Qualidade sanitaria da agua

Estas 14 categorias sdo desmembradas nas principais preocupacdes associadas a cada
desafio ambiental, e depois em exigéncias e indicadores de desempenho.

O desempenho associado as categorias de QAE se expressa segundo 3 niveis:

BOM: nivel correspondendo ao desempenho minimo aceitavel para um
empreendimento de Alta Qualidade Ambiental. Isso pode corresponder a
regulamentacdo se esta é suficientemente exigente quanto aos desempenhos de um
empreendimento, ou, na auséncia desta, a boa pratica corrente.

SUPERIOR: nivel correspondendo ao das boas praticas além das exigéncias
regulamentares ou praticas usuais.

EXCELENTE: nivel calibrado em funcdo dos desempenhos maximos constatados em
empreendimentos de Alta Qualidade Ambiental, mas se assegurando que estes possam
ser atingiveis.

As exigéncias seguidas do simbolo e devem ser obrigatoriamente atendidas para que
atinjam o nivel de desempenho correspondente. As exigéncias seguidas do simbolo o
sdo opcionais, e a forma de como considera-las é apresentada no inicio de cada
categoria.

Importante notar que, para obter a certificacdo, devem ser satisfeitas as exigéncias do
referencial de modo que pelo menos 3 das categorias atinjam o nivel “Excelente” € no maximo
7 estejam no nivel “Bom”.
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Categoria 1:

Avaliacao da categoria 1

Todos os pontos e da coluna B sao atendidos
Todos os pontos e da coluna S sdo atendidos

da coluna E sdo atendidos.

Todos os pontos e da coluna E sao atendidos e ao menos 3 pontos o

Preocupagoes Comentarios — Exigéncias

O empreendedor deve expressar sob a forma de objetivos e solugbes para o

1.1 Consideragéo das empreendimento a totalidade ou parte dos seguintes elementos da analise do
vantagens e terreno e do seu entorno. Também devem ser apontadas as interagfes de cada
desvantagens do um com as demais categorias.

entorno e justificativa
dos objetivos e solugdes | 1.1.1
adotadas para o
empreendimento
(continua)

Identificacdo do estado existente e medidas tomadas em relagdo ao CLIMA
para as seguintes variaveis:

= Sol (orientacao, trajetoria solar, sombreamentos possiveis sofridos e

provocados pelo empreendimento)

= Vento

= Precipitacdes

= Temperatura

= Umidade

Medidas tomadas para otimizar o direito ao sol e & luminosidade para a
vizinhanga, respeitando, no minimo, 60% da situagéo existente (medida em
vista) (1),

Medidas tomadas para otimizar o direito ao sol e a luminosidade para a
vizinhanga, respeitando, no minimo, 80% da situagéo existente (medida em
vista).

Identificacdo do estado existente e medidas tomadas em relagdo ao
acesso as VISTAS, considerando as oportunidades e restrigdes do terreno.

Respeito a regulamentagdo em termos de areas verdes e recuos.

Medidas tomadas para otimizar o direito as vistas da vizinhanga a partir da
situagdo existente. Respeitar, no minimo, 60% da situagdo existente a
partir das aberturas (medida em planta) @. Melhor distribuicdo das
superficies de espagos de paisagismo ©).

Respeitar, no minimo, 80% da situag&o existente a partir de suas aberturas
(medida em planta) e melhor distribuicdo das superficies de espagos de
paisagismo.

Identificacdo do estado existente e medidas tomadas em relagdo as
AGUAS PLUVIAIS, considerando aspectos relacionados ao:

= Escoamento / necessidades de tratamento

= Impermeabilizagéo

Referencial técnico de certificagdo “Edificios habitacionais - Processo AQUA"

© FCAV - 2013 - Versao 2

40/122




Preocupagoes Comentarios - Exigéncias

1.1 Consideragdo das | 1.1.4 Identificacdo do estado existente e medidas tomadas em relagdo aos

vantagens e
desvantagens do
entorno e justificativa
dos objetivos e
solugdes adotadas
para o
empreendimento
(continua)

1.1.5

ECOSSISTEMAS E BIODIVERSIDADE, considerando  aspectos
relacionados a:

= Preservagao do meio

= Desenvolvimento da biodiversidade

Medidas tomadas em fungéo do contexto, a fim de conceber os aspectos
de implantacdo do empreendimento e das préprias edificacbes de forma
integrada com a paisagem e o0 entorno.

Escolhas de espécies vegetais complementares entre si, ndo invasivas,
bem adaptadas ao clima e ao terreno, e que tenham limitadas as suas
necessidades de irrigagdo, manutencdo e adubagem.

Escolhas de espécies vegetais considerando o menor impacto sanitério
sobre a vizinhanga, evitando as espécies alergénicas e tdxicas, bem como
aquelas suscetiveis de atrair insetos indesejaveis. Minimizar os alergénicos
classificados como risco 4 a 5.

As superficies vegetalizadas sobre o solo, fachadas, coberturas e muros
respeitam as exigéncias regulamentares ou os documentos de urbanismo
locais, e representam no minimo 30% de toda a area de superficie do
terreno.

Concepgao de fechamentos, dispositivos e sistemas de seguranga ou de
vigilancia, zonas de residuos e /ou entregas, integrados de modo
paisagistico.

Identificacdo do estado existente e medidas tomadas em relagéo a
TOPOGRAFIA E CARACTERISTICAS DO SOLO DO TERRENO,
considerando aspectos relacionados a altitude e desniveis acentuados,
altura do lengol freatico e tipo e resisténcia do solo.
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias

1.1 Consideragao das | 1.1.6
vantagens e
desvantagens do
entorno e justificativa
dos objetivos e
solugdes adotadas
para o
empreendimento
(continua)

Identificagdo dos pontos positivos € negativos do terreno e do entorno
relacionados aos seguintes incomodos:

= Sonoros

= Olfativos

= Visuais

Implantagdo do empreendimento no terreno de forma a proteger os
usuérios dos espagos internos e externos dos aspectos negativos
identificados.

Adogao de disposigdes arquitetonicas e técnicas justificadas e satisfatdrias
para limitar tais incbmodos.

Localizagdo adequada dos espagos exteriores ruidosos para minimizar o
incdbmodo sobre a vizinhanga.

Fixacdo de limites para os niveis sonoros e de emergéncia previstos a
partir dos espagos exteriores, indo além do simples respeito a
regulamentag&o. Demonstragdo por medigéo.

Implantagdo e concepgdo do empreendimento no terreno considerando a
presenca de fontes de odores desagradaveis possiveis e considerando o
fluxo dos usuarios.

Implantagdo do empreendimento no terreno a fim de otimizar o acesso as
vistas, considerando a oferta, tanto quanto possivel, de acesso as vistas
naturais e a limitagdo de eventuais incomodos visuais provocados pelo
ambiente construido do entorno.

Se 0 local do empreendimento e a sua operag&o permitirem: criagdo de
espacos que permitam aos usuarios reconhecer os visuais agradaveis e/ou
marcantes, e possibilitem uma apropriagao e valorizagao destas vistas a
partir do local do empreendimento.

Medidas tomadas para que a iluminagdo adotada para o conforto e a
seguranca, bem como toda a sinalizagdo do local do empreendimento, ndo
causem polui¢&o visual noturna para a vizinhanca.

Identificacdo dos pontos positivos € negativos do terreno e do entorno
relacionados a polui¢do existente:
*Doar
= Eletromagnéticas (linhas de alta tens&o, transformadores,
antenas de transmisséo de TV)

Se o local do empreendimento permite, realizagdo de um exato
zoneamento das atividades potencialmente poluentes e perigosas para a
salde atuantes sobre o terreno e considerando o fluxo dos usuarios.

Identificacdo dos pontos positivos € negativos do terreno e do entorno
relacionados a eventuais riscos;

= Naturais (sismicos, meteorologicos,...)

= Tecnoldgicos (existéncia de construgéo(6es) tombada(s))

= Plano de prevengao de riscos
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias Nivel
S |E
1.1 Consideragdo das
vantagens e 1.1.9 Identificagdo do estado existente e medidas tomadas em relagdo ao
desvantagens do contexto social: e o
entorno e justificativa * Vizinhanga: Impacto do empreendimento sobre a vizinhanga
dos objetivos e + Disposicdes locais / municipais:
solugées adotadas = Recursos disponiveis (energia, agua...)
para o = Tipos de coleta de residuos
empreendimento = Regulamentagdo local aplicavel (codigo de obras, lei de
zoneamento...)
Durante os estudos de implantagdo do projeto, uma reflexdo é conduzida O
sobre a limitagdo da ocupagao da area urbana e a requalificagdo urbana.
Estudo das medidas tomadas justificado e satisfatério para o projeto.
1.1.10 Acessibilidade, bem estar e convivio
Respeito a regulamentagdo local, estadual e federal relacionada a o O
acessibilidade e instalagdo de sinalizagdo adaptada a funcionalidade dos
espacos externos.
Adogdo de dispositivos de transporte e de sinalizagdo destinados as
pessoas com deficiéncia fisica mais abrangentes que a exigéncia L
regulamentar minima.
Em fungéo do local do empreendimento e das atividades, criag&o, para os o
funcionarios e prestadores de servicos do condominio, de espacos de
convivio, repouso ou atividades particulares (enfermaria, por exemplo).
DisposigOes justificadas e satisfatorias. o
Adogéo do desenho universal em todas as areas comuns.
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Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

1.2 Ordenamento da
gleba para criar um
ambiente exterior
agradavel

1.2.1 O empreendedor deve demonstrar por meio do plano de massa e da
infraestrutura interna da gleba prevista os elementos que levam & obtencéo
de um ambiente exterior agradavel. De acordo com o contexto local
(zoneamento, proximidade de parques), o empreendedor justifica a
consideragédo ou ndo dos seguintes elementos:

= Areas de lazer internas,

= Equipamentos para criangas, areas para descanso,

= Local para agrupamento de residuos,

= Paisagismo.

122 Implantacdo do empreendimento no terreno garantindo uma
iluminagao exterior 6tima em fungao dos espagos e das atividades quer com
0 uso misto de iluminacdo natural e artificial quer com o uso de iluminagao
natural.”

1.2.3 Otimizar as sensagdes de conforto e de seguranga para as entradas,
0S acessos, as areas de estacionamento, as zonas de circulagdo que
interligam os edificios aos estacionamentos, as areas de residuos, as zonas
de iluminagdo natural fraca ou sensiveis do ponto de vista da seguranga,
etc.

124 A partir da analise do local do empreendimento e do projeto,
identificagdo dos efeitos indesejaveis do vento nos espagos externos
ocupados.
= Disposigdes arquitetdnicas e de planos de massa justificadas e
satisfatorias para proteger estas zonas sensiveis dos ventos.
= Realizagdo de simulagdo que comprove protegdo dos espagos
externos sensiveis em relagdo aos ventos.

1.25 A partir da andlise do local do empreendimento e do projeto,
identificagdo dos efeitos indesejaveis das chuvas e das zonas suscetiveis de
serem atingidas.

Disposigdes arquitetonicas, paisagisticas e de planos de massa tomadas
para proteger estas zonas, se aplicavel e em fungéo do contexto.

126 A partir da andlise do local do empreendimento e do projeto,
identificagao:

- do potencial de insolagéo do terreno,

- dos impactos do ambiente construido,

- dos eventuais sombreamentos naturais ou artificiais presentes sobre o
local do empreendimento,

- das necessidades de protecéo solar ou de cria¢do de zonas sombreadas.
Disposigdes arquitetonicas, paisagisticas e de planos de massa justificadas
e satisfatérias para otimizar o aporte solar sobre os espagos externos
ocupados onde a necessidade de protegéo foi identificada.

1.2.7 Instalagdo de areas verdes e identificagdo do indice de reflectancia
solar dos materiais de revestimento dos pisos, coberturas, fachadas e
muros, de modo a limitar a formagéo de « ilhas de calor ». A apresentagdo
de justificativa por meio de simulagdo sera requerida na proxima versao
deste referencial.

1.2.8 Caminhos funcionais internos do terreno E caminhos para pedestres a
partir das areas de estacionamento (veiculos e bicicletas) até as entradas
dos edificios s&o protegidos contra chuvas e sdo seguros.
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias Nivel

B S |E
1.3 Redugéo dos 1.3.1 Garantir a facilidade de acesso dos estacionamentos de veiculos | ® | @ L
impactos particulares ao edificio.
relacionados ao
transporte 1.3.2 Garantir a visibilidade e seguranga dos caminhos para pedestresem | ® | @ o

relagao as vias.

1.3.3 Reflexdo sobre os acessos para portadores de deficiéncias, tanto para
pessoal da equipe operacional quanto para usuarios e clientes atendendo a e o o
normalizac&o técnica (NBR 9050)

1.3.3 O empreendedor deve demonstrar, por meio dos planos de massa e
de infraestrutura interna da gleba prevista, os elementos que levam a
redugdo dos impactos e incdmodos relacionados ao transporte.
De acordo com o contexto local, o empreendedor justifica a consideragéo ou
nao dos seguintes elementos:
= Separacgdo efetiva das vias para pedestres das passagens de
veiculos.
= Estacionamento para ambulancia, estacionamento para pessoas
com deficéncia ou com dificuldade de locomog&o, estacionamento
para bicicletas.
= Vias especiais para bicicletas.

1.3.4 Medidas justificadas e satisfatérias para que as zonas de residuos
possuam acessos seguros e claramente diferenciados que permitam um
caminho especifico entre as areas de estocagem intermediaria e o abrigo
final.

1.3.5 Reflexdo sobre a disponibilidade de ponto de paragem de transporte
coletivo e antecipagao de evolugdes e conexdes futuras de diferentes meios.

1.3.6 Implantac&o do projeto a menos de 400m de um ponto de transporte
coletivo

1.3.7 Se o projeto esta proximo a pontos de parada de transporte coletivo
(6nibus, trem, metrd), ha acessos seguros e 0 mais direto possivel a partir
destes pontos até uma das entradas dos edificios.

1.3.8 Se o projeto é proximo de « vias suaves » (calgaddes de pedestres,
pistas para bicicletas), existem acessos seguros, o mais direto possivel,
ligando estas vias até as entradas e bicicletarios.

] Verificar a porgdo de céu avistada (angulo), medida a partir da base da fachada com aberturas de janelas de cada edificio vizinho, conforme
indicado na figura. No exemplo abaixo foi respeitado 62% da situagao existente:

—

40°
L L A L |
Situagao existente Situagao final
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@ A partir das aberturas deve se considerar a situago final em relagéo & existente, segundo o angulo indicado (em planta). No exemplo abaixo, foi

respeitado 75% da situagao existente:

I

180° 1359

Situacdo existente Situacdo final

@ As medidas para melhorar a qualidade da paisagem podem ser as seguintes:
e Tirar proveito da implantagéo do edificio para criar uma vista agradavel (sobretudo, areas verdes exteriores);
Vegetalizagdo da construgéo;
Vegetalizar todas as superficies que n&o sirvam como circulagéo e/ou estacionamento;
Etc.
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Categoria 2:

Avaliacao da categoria2 | Todos os pontos e da coluna B sao atendidos

Todos os pontos e da coluna S sdo atendidos
Todos os pontos e da coluna E sdo atendidos e ao menos 1 pontos o
da coluna E séo atendidos.

Preocupacgoes Comentarios - Exigéncias Nivel
S
2.1 Escolha de 2.1.1 Escolha de produtos, sistemas e processos construtivos de empresas
produtos, sistemas e participantes e que estejam em conformidade com o Programa Setorial da Qualidade -
processos PSQ correspondente a seu dmbito de atuagdo no programa SiMaC do PBQP-H ()
construtivos que ou, quando nao houver PSQ correspondente, atendimento a pelo menos uma das
garantam a seguintes exigéncias:
durabilidade da
construgio a) avaliagao técnica pelo SINAT do PBQP-H @
b) certificacdo segundo uma das modalidades de certificagdo de produtos
definidas pelo Inmetro - Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e
Qualidade Industrial (Modelo 1 a modelo 8 conforme a NBR ISO/IEC Guia
65:1997))
c) garantia da inspegdo do produto no ato do recebimento por meio de um
sistema de gestdo da empresa construtora que vai utiliza-lo, de modo a recusar
produtos ndo conforme, segundo requisitos pré-estabelecidos.
]

O empreendedor deve exigir que no minimo 50% da quantidade de produtos de cada
uma das familias referidas a seguir esteja em conformidade com pelo menos uma das
quatro exigéncias anteriores;
= estrutura
fachadas e revestimentos externos
coberturas
esquadrias voltadas para o exterior
instalagdes prediais
revestimentos internos (piso, parede e forros)

Idem, no minimo 80% da quantidade de produtos de cada uma das familias
relacionadas, em custo global.
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias Nivel
S |E
2.2 Escolha de 2.2.1 Escolha de produtos de modo a contribuir para a diminuicdo da emisséo de
produtos, sistemas e gases do efeito estufa, diminuicdo dos residuos dispostos no ambiente, aumento do
processos aproveitamento por reuso/reciclagem de materiais, aumento do uso de recursos
construtivos a fim de renovaveis e escolhas que evitem o esgotamento de recursos naturais. A justificativa
limitar os impactos para este processo de escolha deverd ser apresentada a partir das seguintes
socioambientais do alternativas:
empreendimento e de
sua construgao DISTANCIAS DE TRANSPORTE PARA MENOR EMISSAO DE GEE: Uso de (N J
(continuagéo) materiais fabricados a menos de 300 km percorridos do local da obra, no minimo
para 30% da quantidade total de materiais em massa
Na aquisicdo de cimentos e na execugdo de concreto moldado in loco e
conforme a disponibilidade no mercado local da obra e com a andlise de L
viabilidade técnica e econdmica, utilizar cimento CP Il ou cimento CP IV. ®
Uso do cimento CP Ill ou CP IV na obra, inclusive nos concretos usinados e pré- o
moldados fabricados com estes cimentos, de acordo com a disponibilidade do
tipo de cimento no mercado local da obra.
Atendimento a duas das trés exigéncias seguintes: e O
= uso de produtos, sistemas e processos construtivos ligados a partidos
arquitetdnicos que apresentem, por compara¢do, maior facilidade para
desconstrugéo seletiva ao final da vida util do edificio, no minimo para 50%
dos elementos, em custo global, das familias “estrutura portante vertical”,
“estrutura portante horizontal’, “fachadas”, “elementos de fachada” e
“estrutura de cobertura”
= uso de 20% em massa de agregados reciclados® (% minima do total de
agregados adquiridos a granel com uso néo estrutural ou revestimento) OU
uso de materiais com contetdo reciclado para 5% do total de materiais, em
custo global, incorporados a edificacéo
= uso de produtos que apresentem, por comparagdo, maior possibilidade de
reuso ou reciclagem ao final da vida Util do edificio, no minimo para 50% dos
elementos, em custo global, das familias “estrutura portante vertical”,
“estrutura portante horizontal’, “fachadas’, “elementos de fachada’,
"divisorias de separagao/distribuicdo" e “revestimentos de piso”
Atendimento a todas as exigéncias anteriores e a uma das seguintes: O
= implementagdo, quando da concepgdo e da execugdo da obra, de rotina
para a escolha dos produtos de construgdo que considere os seguintes
aspectos ambientais na sua fabricagdo: emissao de gases do efeito estufa
(mudanga climatica), diminuicdo dos residuos dispostos no ambiente,
aumento do aproveitamento por reuso/reciclagem de materiais, aumento do
uso de recursos renovaveis e escolhas que evitem o esgotamento de
recursos naturais ©
= uso, sempre que disponivel, de produtos cujo CO: equivalente emitido
durante sua fase de produgdo tenha sido neutralizado por programas
ambientais ©)
= uso de produtos certificados tipo | (NBRISO 14024), tipo Il (NBRISO
14021) ™ ou tipo IIl de acordo com a ISO 14025 ®), no minimo para 50% dos
elementos, em custo global, de 3 familias, sendo ao menos uma da obra
bruta e outra da obra limpa ©)
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias

Nivel

2.2 Escolha de Atendimento s seguintes exigéncias:

produtos, sistemas e
processos
construtivos a fim de
limitar os impactos
socioambientais do
empreendimento e de
sua construgio

Escolhas obrigatoriamente feitas de modo a privilegiar os fabricantes de
produtos de menor impacto ambiental quanto ao consumo de recursos
energéticos e ao esgotamento de recursos naturais, no minimo para 50%
dos elementos, em custo global, de 3 familias (listadas no primeira
preocupagao desta categoria 2), das quais a0 menos uma da obra bruta e
uma da obra limpa (10

Quanto ao transporte dos produtos de construgdo, o empreendedor deve
tomar medidas a fim de estimar e minimizar os seus efeitos negativos

USO DE RECURSOS NATURAIS NAO RENOVAVEIS: Comprovagdo da
procedéncia dos recursos naturais empregados (areia, brita, gesso, pedras
naturais, etc.) e da conformidade legal da &rea de extragao

USO DE RECURSOS NATURAIS RENOVAVEIS(!1):
MADEIRA:

Apresentagdo do Documento de Origem Florestal (DOF) no uso de madeiras
nativas

Quanto a origem da madeira e dos produtos de madeira utilizados, deve-se
respeitar as seguintes exigéncias:

Uso de madeira e de produtos de madeira de reflorestamento nos produtos
das familias “estrutura portante horizontal”, “estrutura portante vertical”,
“esquadrias” e “revestimentos” (12)

Uso de madeira e de produtos de madeira certificados nos produtos das
familias “estrutura portante horizontal’, “estrutura portante vertical’,
“esquadrias” e “revestimentos”

Uso de madeira e de produtos de madeira de reflorestamento em 100% dos
produtos para todo o edificio e canteiro de obras

Uso de madeira e de produtos de madeira certificados em 100% dos
produtos para todo o edificio e canteiro de obras

Quanto ao impacto a saude humana, o empreendedor deve empregar
apenas (1) madeiras que ndo tenham sido submetidas a tratamentos que
contenham substancia quimica ativa, (2) madeiras cujo acabamento emita
baixas taxas de COV e (3) chapas compensadas e chapas de aglomerados
com baixas taxas de emissdo de formaldeido.

2.3 Escolhas 2.3.1 Durabilidade do edificio adaptada a vida Util da construgao

construtivas .
adaptadas a vida util
desejada da

construgao (13) .

O empreendedor deve fazer suas escolhas considerando as vidas Uteis dos
produtos, sistemas e processos da obra bruta® em funcdo de seu uso no
edificio, de forma a adequéa-las a vida Util desejada.

O empreendedor deve fazer suas escolhas considerando as vidas Uteis dos
produtos, sistemas e processos da obra limpa® em fungio de seu uso no
edificio, de forma a adequa-las a vida Util desejada.
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Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

Nivel

2.4 Escolhas
construtivas
considerando a
facilidade de
conservagao da
construcao

2.4.1 O empreendedor deve escolher produtos de construgao de facil conservagao

A modo de conservagdo para os elementos das familias de revestimentos internos
(piso, parede e teto), esquadrias, vidros, fachadas, coberturas, protegdes solares e
areas externas deve ser definido e apresentado em fungdo dos usos e das
necessidades.

Escolha de produtos de construgédo que tenham limitados os impactos ambientais de
suas atividades de conservagao, para os revestimentos internos (piso, paredes e teto),
em funcéo da freqiiéncia de conservagao prevista.

Escolha de produtos, sistemas e processos que necessitem de pouca conservagéo e
que tenham limitados os impactos ambientais destas atividades para pelo menos 50%
das superficies de trés das seguintes familias (ou para 100% de duas das seguintes
familias):

e janelas, esquadrias, vidragas,

o fachadas,

o telhados,

o protecdes solares.

No caso do edificio possuir locais vulneraveis a pichagdes, medidas devem ser
tomadas para proteger estas areas permitindo limitar as freqiiéncias de manuteng&o:
escolha de produtos ou revestimentos anti-grafite, protecéo das areas expostas, etc.

2.4.2 O empreendedor deve assegurar a facilidade de acesso para a conservagéo dos
elementos construtivos das seguintes familias de produtos: fachadas; telhados;
revestimentos internos (piso, parede, teto); janelas, esquadrias, vidragas; protecdes
solares; divisorias interiores; e forros.

A freqiiéncia de acesso para a conservagdo destas familias de elementos deve ser
definida em fung&o dos locais, dos usos e das necessidades.

Adicionalmente, deve ser realizado um estudo de acessibilidade aos diferentes
elementos do envelope (fachadas, telhados e protecdes solares). Este estudo deve
tratar da freqiiéncia de acessos, dos incomodos ocasionados aos usuarios e das
condigdes de acesso.

Em fungdo do estudo de acessibilidade realizado, sdo adotadas disposigdes
justificadas e satisfatérias com a finalidade de permitir o acesso facilitado aos
elementos destas familias, em fungdo das freqiiéncias determinadas pelo
empreendedor. Estas disposi¢des podem valer-se do uso de elementos exteriores
moveis pontuais (dispositivos para conexdo de cabos de sustentagéo que permitam o
uso de cadeirinhas, escadas de corda, etc.), ou de dispositivos arquitetonicos fixos
(passarelas de seguranga, escadas de acesso aos equipamentos nos telhados, etc.).
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Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

2.5 Revestimentos de
piso (condominios
verticais)

2.5.1 O empreendedor deve fazer suas escolhas dos revestimentos de pisos

considerando os seguintes requisitos (14);
(1) Resisténcia ao desgaste em uso

(2) Resisténcia a cargas verticais concentradas (moveis)

(3) Resisténcia a umidade
(4) Resisténcia ao ataque quimico

Para os diferentes tipos de ambientes, numa escala de 1 a 3, na qual 1 significa o
desempenho mais baixo e 3 o mais elevado, os niveis de desempenho minimos a

serem especificados para cada requisito s&o:

Tipo de ambiente

Nivel minimo
desempenho

de

(1) 12 [(3)

(4)

Ambientes principais e circulagdes internas das
unidades habitacionais - Entrada, sala de estar e
ambiente com comunicagao direta com a sala de estar
ou com porta-balcao

Ambientes principais e circulagdes internas das
unidades habitacionais - Dormitério e escritorio (sem
porta-balcéo), armario, closet, circulagdo e corredores
internos

Areas molhadas internas das unidades habitacionais —
Cozinha e cozinha conjugada com sala

Areas molhadas internas das unidades habitacionais —
Banheiro e lavabo

Circulagdes e locais coletivos das partes comuns - Hall
de entrada, corredores, hall de acesso a escadas ou
elevadores e patamares intermediarios de escadas

3 2 3

Circulagbes e locais coletivos das partes comuns -
Lixeira local, lixeira central e local para bicicletas

Para as circulagbes e locais coletivos das partes comuns — Hall de entrada,
corredores, hall de acesso a escadas ou elevadores e patamares intermediarios de

escadas, a resisténcia a cargas verticais concentradas (méveis) atende nivel 3.
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias Nivel
S |E
2.6 Revestimentos de | 2.6.1 O empreendedor deve fazer suas escolhas dos revestimentos de pisos
piso (casas) considerando o0s seguintes requisitos (14); oo o
@  Resisténcia ao desgaste em uso
@ Resisténcia a cargas verticais concentradas (méveis)
® Resisténcia a umidade
@ Resisténcia ao ataque quimico
Para os diferentes tipos de ambientes, numa escala de 1 a 3, na qual 1 significa o
desempenho mais baixo e 3 0 mais elevado, os niveis de desempenho minimos a
serem especificados para cada requisito s&o:
Nivel minimo de
Tipo de ambiente desempenho
(M 1 [@) [@
Ambientes principais e circulagdes - Entrada, corredor
do andar térreo, sala de estar e ambiente com 2 9 2 9
comunicagéo direta com a sala de estar ou com porta-
balc&o que déem para jardim ou terrago e escada
Ambientes principais e circulagbes - Dormitorio e 1 9 1 1
circulagdo no andar superior, corredor, closet
Areas molhadas internas da unidade habitacional - 2 9 3 3
Cozinha e cozinha conjugada com sala
Areas molhadas internas da unidade habitacional -
. 1 1 3 3
Banheiro e lavabo
Para todos os tipos de ambiente descritos acima, a resisténcia ao desgaste em uso PP
atende um nivel acima ao nivel indicado na tabela acima.
2.7 Escolha de 2.7.1 Escolha de fabricantes de produtos que ndo praticam a informalidade fiscal e de
fabricantes de fornecedores de servicos que ndo pratiquem a informalidade fiscal e trabalhista para
produtos que nao as familias: “estrutura portante vertical”; “estrutura portante horizontal”; “fundagdes”;
pratiquem a ‘contrapiso”; ‘revestimentos de argamassa (de parede, teto, etc.)’; “outros
informalidade na revestimentos de piso”; “sistemas prediais”; e “pintura’.
cadeia produtiva Os percentuais minimos da quantidade total dos produtos e servicos de cada uma das
familias séo:
+ 70% dos tipos de produtos utilizados e 50% dos prestadores de servigos
contratados oleo
+ 90% dos tipos de produtos utlizados e 80% dos prestadores de servigos
contratados
2.8 Flexibilidade da 2.8.1 Concepgdo da unidade habitacional e emprego de processos construtivos que @)
unidade habitacional permitam a evolugdo e mudangas de uso ou de distribuigdo dos ambientes (15
apods a entrega
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias Nivel
S| E
2.9 Acessibilidade e 2.9.1 Acessibilidade em edificagdes multifamiliares o O
adaptabilidade da = Acessibilidade nas areas comuns dos edificios atendendo a normalizagao
unidade habitacional técnica (NBR 9050) (16)
ao envelhecimento =  Dimensionamento e disposi¢des que permitam posterior adequagédo das o
unidades habitacionais a NBR 9050.
2.9.2 Acessibilidade em edificagbes unifamiliares
= As edificagdes unifamiliares devem ter acesso as vias publicas atendendo & o O
normalizagéo técnica (NBR 9050) ('6)
=  Dimensionamento e disposi¢des que permitam posterior adequagédo das ®
edificagdes unifamiliares a NBR 9050.
2.9.3 Adog&o do desenho universal em todas as unidades habitacionais ©
2.9.4 Recomendacdes para 0 mobiliario
Disposigdes que permitam a posterior adequagao as seguintes recomendagdes para o e o
mobiliario:
+ Otimizacdo de bancada disponivel como plano de trabalho na cozinha
para prevenir manipulagdes fatigantes.
+ Dar preferéncia a gaveteiros, prateleiras e portas de correr.
+ N&o prever rodapés nos méveis de cozinha; quando existentes, devem
ser recuados para dentro em relagdo a face dos moveis e ter recuo de 0,15
m e altura minima de 0,15 m.
+ Quando forem entregues méveis sob a pia da cozinha ou do banheiro,
prever que sua parte frontal seja desmontavel e dé acesso a um espago
livre minimo de 0,73 m de altura a partir do piso e altura maxima do plano
de trabalho de 0,85 m.
Respeito as recomendagbes para o mobilidrio nas areas comuns (edificios
multifamiliares) L
Respeito as recomendagdes para o mobiliario nas unidades habitacionais (edificios
multifamiliares e unifamiliares) ®
2.10 Organizacao e 2101 Projeto da cozinha demonstrando a previsdo para localizagdo e
planejamento da dimensionamento dos eletrodomésticos, com previséo dos pontos de elétrica, agua e o0
cozinha esgoto. Em fungao da possibilidade de instalagdo dos equipamentos, as dimensdes
minimas (largura) a serem respeitadas, conforme Anexo, sé&o:
& 5 S T
s . | 283 5| 5
88| 3§ 3|85 5.8
°og | © 8 | gsS 5|38
eE | 8 S 2 | 5sR82 |82
EE| T S | E | 55835 | 2€
28| & | &£ | & |223585 |88
1 1,20 |060 (065 |- -
20u3 1,20 (0,60 |0,75 |0,60 0,30
4e+ |150 (080 (0,75 |0,65 0,45

) O PBQP-H (Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade do Habitat) é um conjunto de diretrizes desenvolvidas pelo Ministério das Cidades -
Secretaria Nacional da Habitagdo e seus parceiros privados, com o objetivo de melhorar a qualidade do habitat e contribuir para a modernizagdo
produtiva. Uma das atividades do PBQP-H é o SiMaC (Sistema de Qualificagéo de Materiais, Componentes e Sistemas Construtivos), que abriga
diferentes PSQ (Programa Setorial da Qualidade), um para cada tipo de produto, que atestam a conformidade de fabricantes e seus respectivos
produtos de construgdo com relagdo a padrdes definidos de qualidade [MINISTERIO DAS CIDADES. Programa Brasileiro de Qualidade e
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Produtividade do Habitat (PBQP-H). Apresenta informagbes gerais sobre o PBQP-H, o SiMaC, os PSQ e as empresas e produtos em
conformidade. Disponivel em: <http://www2.cidades.gov.br/pbgp-h/projetos_simac.php>. Acesso em: 10 fev. 2009].

@ O SINAT (Sistema Nacional de Avaliagéo Técnica) é uma iniciativa do PBQP-H que busca harmonizar procedimentos para a avaliagéo técnica de
novos produtos de construgdo, quando ndo existem normas técnicas prescritivas especificas aplicaveis ao produto. Busca suprir, provisoriamente,
lacunas da normalizagéo técnica prescritiva, avaliando produtos ndo abrangidos por ela, sendo especialmente importante na avaliagao e estimulo
de produtos de inovagéo tecnolégica e, portanto, na competitividade e avango do setor produtivo [MINISTERIO DAS CIDADES. Programa Brasileiro
de Qualidade e Produtividade do Habitat (PBQP-H). Apresenta informagbes gerais sobre o SINAT (Sistema Nacional de Avaliagdo Técnica).
Disponivel em: < http://www2.cidades.gov.br/pbgp-h/projetos_sinat.php>. Acesso em: 10 fev. 2009].

@ Os cimentos tipo CP Ill e CP IV apresentam adigbes de escoéria de alto forno e de cinzas volantes, respectivamente, o que faz com que haja grande
diminuigdo de emissdes dos gases NOx, SOx e COz no processo de sua fabricagdo (em kg do gas/ton de cimento). Estes gases apresentam
importancia relevante para o aumento do efeito estufa (JASSOCIAGAO BRASILEIRA DE CIMENTO PORTLAND (ABCP).

“ Diversos estudos realizados em universidades nacionais brasileiras ja constataram a possibilidade de utilizagdo de 20% de agregados reciclados
em concretos estruturais, e teores até maiores em concretos sem fungdo estrutural [ESCOLA POLITECNICA DA USP. Departamento de
Construgdo Civil. Sdo Paulo. Apresenta resultados de pesquisas na area de reciclagem de materiais de construgdo. Disponivel em:
<http://www.reciclagem.pcc.usp.br>. Acesso em: 10 fev. 2009].

® Trata-se da escolha dos produtos de construgéo especificados pelas proprias empresas responsaveis pela execugéo da obra,tais como 0s usados
nas construgdes provisérias do canteiro de obras (areas de produgdo, de vivéncia, administrativas, fechamentos, passarelas, escadas, andaimes,
etc.) ou em elementos como férmas.

© Os programas de neutralizagdo de carbono caracterizam-se por compensar a emisséo do CO: liberado nas atividades de determinada empresa que
quer neutralizar o carbono emitido em suas atividades, por meio de investimentos em projetos ambientais ligados a: 1) reflorestamento de areas
nativas devastadas; 2) conservagdo de areas de florestas existentes nos principais biomas nacionais; ou 3) geragdo de energia limpa, pela
substituigdo de equipamentos movidos a 6leo e outros combustiveis fésseis por equipamentos geradores de energia renovavel (edlica, fotovoltaica
e outras). Os investimentos da empresa em programas de neutralizagéo variam de acordo com calculos sobre a sua emisséo total de CO,, e devem
ser suficientes para a neutralizagéo de todo o carbono produzido por ela na forma de COzequivalente

@) As normas da familia NBR ISO 14020 séo passiveis de certificagdo com selos dos tipos | (NBR ISO 14024) ou tipo Il (NBR ISO 14021). Ja existem
empresas cujos produtos séo certificados por estas normas ([FEDERAGAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE SAO PAULO (FIESP).
Departamento de Meio Ambiente (DMA). Melhore a competitividade com o sistema de gestdo ambiental. Disponivel em:
<http://www.fiesp.com.br/ambiente/produtos_servicos/downloads/publicacao_iso.pdf>. Acesso em: 10 fev. 2009], [ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE
NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO 14021. Rétulos e declaragdes ambientais. Autodeclaragbes ambientais — Rotulagem ambiental Tipo Il. Rio
de Janeiro, 2004], [ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO 14024. Rétulos e declaragbes ambientais. Rotulagem
ambiental Tipo | - Principios e Procedimentos. Rio de Janeiro, 2004], [ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Apresenta recursos
e atividades desenvolvidas, inclusive certificagdo de gestdo ambiental. Disponivel em: <http://www.abnt.org.br>. Acesso em: 10 fev. 2009] e
[ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS (ABNT). Apresenta informagdes sobre selos ambientais da familia ISO 14000. Disponivel
em: <http://www.abnt.org.br/cb38/Arquivos/ArtigoRMAInov_dez_2003CB38.pdf>. Acesso em: 10 fev. 2009]).

® A rotulagem ambiental tipo Il é realizada de acordo com os principios e procedimentos estabelecidos na norma NBR ISO 14025, para produtos ou
servigos de empresas e organizagées. Esta norma indica, por sua vez, as normas da série NBR ISO 14040 para a realizagéo da anélise do ciclo de
vida dos produtos, que fundamenta a rotulagem tipo Ill ([FEDERAGAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE SAO PAULO (FIESP). Departamento
de Meio Ambiente (DMA). Melhore a competitividade com o sistema de gestdo ambiental.  Disponivel em:
<http://www.fiesp.com.br/ambiente/produtos_servicos/downloads/publicacao_iso.pdf>. Acesso em: 10 fev. 2009], [ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE
NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO 14025. Rétulos e declaragdes ambientais. Declaragdes ambientais Tipo lll — Principios e Procedimentos.
ISO/TC 207, 2006 (verséo internacional)], [ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO 14040 — Gestdo Ambiental —
Avaliagdo do ciclo de vida — Principios e estrutura. ISO/TC 207, 2006 (verséo internacional)], [ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS
TECNICAS. ABNT NBR SO 14044 — Gestdo Ambiental — Avaliagéo do ciclo de vida - Requisitos e diretrizes. ISO/TC 207, 2006 (verséo
internacional)], [ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Apresenta recursos e atividades desenvolvidas, inclusive certificagéo de
gestdo ambiental. Disponivel em: <http://www.abnt.org.br>. Acesso em: 10 fev. 2009] e [ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS

(ABNT). Apresenta informagées sobre selos ambientais da familia 1ISO 14000. Disponivel em:
<http://www.abnt.org.br/ch38/Arquivos/ArtigoRMAInov_dez_2003CB38.pdf>. Acesso em: 10 fev. 2009]).
© Familias da obra bruta: estrutura portante vertical: alvenarias estruturais, paredes macicas e pilares; estrutura portante horizontal: lajes, vigas;

fachadas pesadas ndo portantes; fundagdes; estruturas de coberturas; contrapiso; revestimentos de argamassa (de parede, teto, efc.).
Familias da obra limpa: cobertura (telhamento, impermeabilizagéo); divisérias de separagdo / distribuicdo; fachadas leves e elementos de fachadas;
isolantes térmicos; outros revestimentos de piso; forros falsos; esquadrias exteriores (janelas, vidragas, portas...).

(10) A demonstragéo de que a tentativa de pesquisa de dados junto aos setores industriais foi realizada, mesmo se ela néo tiver trazido como resultado
dados Uteis, sera considerada como possibilitando acesso ao nivel “Excelente”.

(1 Entende-se por material renovéavel, a madeira e 0s materiais de origem vegetal.

(12) No Brasil existem diversas organizagbes que realizam programas de certificagéo e controle de madeiras, dentre elas:

e FSC (Forest Stewardship Council), com sede na Alemanha e padrées internacionais de certificagdo. Atua no Brasil por meio do Conselho
Brasileiro de Manejo Florestal (FSC Brasil), qualificando empresas certificadoras segundo padrdes internacionais (J[CONSELHO
BRASILEIRO DE MANEJO FLORESTAL (FSC Brasil). Apresenta informagbes gerais sobre o processo de certificagdo de madeiras e
certificadoras credenciadas pela organizagéo no Brasil. Disponivel em: <http://www.fsc.org.br/index.cfm?fuseaction=conteudo&/Dsecao=74>.
Acesso em: 10 fev. 2009] e [FOREST STEWARDSHIP COUNCIL (FSC). Apresenta informagbes e atividades desenvolvidas
internacionalmente. Disponivel em: <http://www.fsc.org/en>. Acesso em: 10 fev. 2009)).

. Cerflor (Programa Brasileiro de Certificagdo Florestal), desenvolvido dentro da estrutura do Sinmetro, que tem como 6rgéo que estabelece
suas politicas o Conmetro e como 6rgdo executivo central o Inmetro, que é o 6rgéo oficial gerenciador de programas federais de avaliagéo da
conformidade, dentre eles o Cerflor. A ABNT é o drgdo responsével pela elaboragéo e revisdo das normas do Cerflor [INSTITUTO
NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZAGAO E QUALIDADE INDUSTRIAL (Inmetro). Apresenta informagdes gerais sobre o Cerflor
(Programa Brasileiro de Certificagdo Florestal). Disponivel em: <http://www.inmetro.gov.br/qualidade/cerflor.asp>. Acesso em: 10 fev. 2009].

. IBAMA, que, pelo DOF (Documento de Origem Florestal), concede a licenga obrigatéria para o controle do transporte e armazenamento de
produtos e subprodutos florestais de origem nativa, contendo informagdes de procedéncia destes produtos [MINISTERIO DO MEIO
AMBIENTE. INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS RENOVAVEIS (IBAMA). Apresenta
informagbes gerais sobre o DOF, a instrugdo normativa que o regulamenta e o caminho de acesso a plataforma de consulta de sua
regularidade. Disponivel em: < http://servicos.ibama.gov.br/cogeq/index.php?id_menu=99>. Acesso em: 10 fev. 2009].

A certificagdo da madeira é o meio de garantir que o empreendimento contribui para 0 manejo sustentavel das florestas (nativas ou ndo), o que

apresenta grande importancia para a contengéo do efeito estufa, ja que a reserva florestal, pela fotossintese, fixa o carbono do CO: e libera O,

diminuindo as quantidades de CO; atmosféricas.
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13 A vida dtil desejada pode ser curta, média, normal ou longa [EUROPEAN COMMISSION. Guidance Paper F. "Durability and the construction
products directive". Disponivel em: <http://europa.eu.int/comm/enterprise/construction/internal/guidpap/f.htm>. Acesso em: 10 fev. 2009],
[INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. ISO 15686: Buildings and constructed assets: Service life planning] e
[ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 15575-1: Edificios habitacionais de até cinco pavimentos — Desempenho; Parte 1:
Requisitos gerais. ABNT: Rio de Janeiro, 2008].

(14) Esses quatro requisitos de desempenho constam da NBR 15575-3, que, para cada um, define critérios de avaliagdo e relaciona as diferentes
normas de produtos de revestimento que definem os respectivos métodos de avaliagdo. No entanto, ndo ha harmonia entre os critérios e métodos
definidos nessas normas, o que dificulta 0 seu uso para uma comparagdo e tomada de deciséo de escolha; dai a op¢do por uma escolha pautada
em critérios qualitativos como a aqui estabelecida. Em havendo uma harmonizagéo dos critérios e métodos, numa edig¢édo futura do presente
referencial a exigéncia seré modificada, para se alinhar & do referencial original francés [ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS.
NBR 15575-3: Edificios habitacionais de até cinco pavimentos — Desempenho: Parte 3 : Requisitos para os Sistemas de Pisos internos. ABNT: Rio
de Janeiro, 2008].

(15 Por exemplo: ampliagéo da unidade habitacional, unido de cémodos, sétdo aproveitavel, unido de unidades habitacionais...

(16) ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 9050: Acessibilidade a edificagdes, mobili4rio, espagos e equipamentos urbanos.
ABNT: Rio de Janeiro, 2004.
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Anexo da Categoria 2 “Escolha integrada produtos, sistemas e processos construtivos” -
Planejamento da cozinha e predisposicdes relacionadas a area para lavagem da roupa

Segundo o ndmero de cémodos da unidade habitacional, é necessario garantir a possibilidade de instalagdo de diferentes
eletrodomésticos (incluindo bancadas complementares) assim como dos pontos necessarios de energia, 4gua e esgoto.

A anélise consiste em simular o posicionamento dos eletrodomésticos (fogéo, refrigerador, pia de cozinha, maquina de lavar,
bancada complementar, ...), buscando a melhor solugdo considerando a presenga dos mesmos e as suas dimensées.

Definigao
® A profundidade minima a ser considerada para instalagdo de todo tipo de equipamento é de 0,60 m.
® Numa instalagdo de equipamentos em L ou em U, o trecho do angulo sera contado apenas em uma das dire¢ées;
além disso, ele ndo podera ser considerado para a colocagdo de eletrodoméstico, mas apenas como bancada

complementar. Para a determinagdo da largura “I” de bancada complementar, caso ela seja situada em éngulo,
adotam-se as seguintes convengoes:

L1 L1 L2 L1
PLANO DE TRABALHO PLANO DE TRABALHO
L2 EQUIPO
L=L11+12 L2
el L=11+L2 L= L1, se o eletrodoméstico

contiguo é um refrigerador ou
umforno de embutir;
L= L1 + L2, nos outros casos.

® No caso da existéncia de um acesso a um shaft, a largura desse deve ser descontada no calculo da largura
disponivel para a colocagdo de eletrodoméstico ou de bancada ou plano de trabalho.

® A localizagdo de um eletrodoméstico (fogéo, refrigerador, maquina de lavar,...) sé podera ser considerada numa
dada posi¢&o se 0s pontos de hidraulica e elétrica estiverem alinhados com 0 mesmo ou a uma distancia maxima de
0,60m.

® [Entende-se por uma bancada ou plano de trabalho uma superficie horizontal de ao menos 0,30m x 0,60m. As
tomadas presentes nas bancada deverdo estar situadas a uma altura entre 0,90 m e 1,30 m e alinhadas com o0s
locais podendo receber tais bancadas. No entanto, a altura minima pode ser reduzida para 0,70m nos casos em que
as tomadas estejam situadas na face frontal ou na face lateral da bancada.

0,60 (PLANO DE TRABALHO) 1,35
-
0,90 TOMADAS

® A largura da passagem livre entre os diferentes equipamentos ndo pode ser inferior a 0,80m.

<>
0,30

A ]

& 20,80
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Categoria 3:

Avaliacao da categoria 3

Todos os pontos e da coluna B sao satisfeitos

Todos os pontos e da coluna S séo satisfeitos

Todos os pontos e da coluna E séo satisfeitos e ao menos 2 pontos o
da coluna E séo satisfeitos

Preocupagoes

Comentarios — Exigéncias

3.1 Disposigoes
contratuais para a
obtengao de um
canteiro de obras com
baixo impacto
ambiental

3.1.1 O empreendedor exige que cada empresa designe formalmente um
interlocutor ambiental para representa-la no canteiro de obras.

3.1.2 No documento que permite a selegdo e a contratagdo das empresas que
atuam no canteiro de obras, o empreendedor define precisamente as condicdes
exigidas que dizem respeito:
= Aos objetivos ambientais perseguidos pelo canteiro de obras.
= As formas segundo as quais 0s mesmos serdo considerados na selegéo
das empresas (do ponto de vista dos recursos humanos, organizacionais e
financeiros).

3.1.3 O empreendedor desigha uma empresa ou um profissional competente para
orientar os interlocutores ambientais das empresas contratadas quanto ao
atendimento dos compromissos definidos a partir do perfil da QAE estabelecido e a
redugao do impacto do canteiro de obras (.

3.2 Limitagio dos
incomodos

3.2.1 Vias de circulagéo, vagas para veiculos, estacionamentos e entregas
+ Respeito as exigéncias regulamentares relacionadas a circulag&o,
estacionamentos e acesso de veiculos ao canteiro.
* Preocupacédo em organizar o melhor possivel as entregas e as retiradas do
canteiro de obras (horarios, itinerarios, etc.) de forma conjunta com os
servicos administrativos pertinentes (portaria, almoxarifado da construtora,
almoxarifado das empreiteiras, por exemplo).

3.2.2 Adoc&o de estratégias para contengéo dos sedimentos e material particulado
no interior do canteiro.

3.2.3 Controle da saida de sedimentos e material particulado da obra e
manutencéo da limpeza do entorno do canteiro de obras.

3.2.4 Informacao a vizinhanga e tratamento de eventuais reclamagoes:

+ Designagcdo pelo empreendedor do profissional responsavel pela
informagdo a vizinhanga e pelo tratamento das suas reclamacgdes. Abertura
de um canal de comunicacéo entre a obra e a vizinhanga, relacionado com
os diferentes incomodos.

+ Comunicagdo com a comunidade local sobre os possiveis impactos a
vizinhanga causados pelo canteiro de obras e as agdes conduzidas para
minimiza-los.

3.2.5 Incdmodos sonoros
+ Sensibilizagéo do pessoal do canteiro de obras.
+ Planejamento das atividades ruidosas: posicionamento (layout canteiro) e
programagao.

3.2.6 Antecipagéo da ligacdo a rede elétrica para evitar o uso de gerador, sempre
que possivel.

3.2.7 Escolha de processos construtivos que ndo exijam o uso de ferramentas e
equipamentos ruidosos

Referencial técnico de certificagdo “Edificios habitacionais - Processo AQUA"
© FCAV - 2013 - Versdo 2

57/122




Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

3.3 Limitagdo dos
riscos sanitarios e de
polui¢do podendo
afetar o terreno, os
trabalhadores e a
vizinhanga

3.3.1 Identificacdo dos efluentes gerados no canteiro.

3.3.2 Monitoramento da qualidade dos efluentes langados nas galerias de aguas
pluviais na medida do risco de poluico.

3.3.3 lIdentificar situagdes que possam facilitar a proliferagdo de vetores de
doengas e adotar medidas preventivas, como por exemplo, limitar condi¢bes que
favorecam o empogamento de &gua e consequente presenga do mosquito da
dengue.

3.3.4 No documento que permite a selegdo e a contratagdo das empresas que
atuam na obra, o empreendedor impde o respeito a legislagao e aos regulamentos
relacionados aos seguintes pontos:
= Proibi¢&o da queima de produtos no canteiro de obras.
= Betoneira para a produgdo de concreto: emprego de reservatorio de
decantagdo para a recuperagdo das aguas usadas na lavagem, antes de
seu reuso ou antes do descarte nas redes de drenagem.
= Emprego de ferramentas munidas de filtros de material particulado.

3.3.4 Na presenga de substancias perigosas ou inflamaveis, previsao de locais de
estocagem adaptados aos diversos impactos, especificamente sinalizados, bem
como adogdo de medidas que permitam isola-las e recuperar eventuais rejeitos,
evitando a poluicdo do solo e das aguas.

3.3.5 Utilizagdo de produtos com menor impacto ambientals (por exemplo,
desmoldante de origem vegetal) (2.

3.4 Gestao dos
residuos do canteiro
de obras (continua)

3.4.1 Minimizago da produgéo de residuos do canteiro de obras na fonte

Adocg&o de medidas de gestéo e organizagéo do canteiro para minimizar a massa
de residuos gerados. Medidas justificadas e satisfatorias.

Disposigdes contratuais tomadas com relagéo aos fornecedores para minimizar a
massa de residuos gerados no canteiro. Disposicdes justificadas e satisfatérias.

Adogédo de medidas justificadas e satisfatdrias sobre os processos construtivos
praticados para limitar a massa de residuos gerados no canteiro e demonstragao
de que os processos construtivos praticados permitem uma redugdo na massa
total dos residuos gerados.

3.4.2 O empreendedor integra no documento que permite a selecdo e a
contratacdo das empresas® que atuam no canteiro de obras as seguintes
exigéncias voltadas a gestdo e a valorizagdo dos residuos de construgéo e
demolicao:
= |dentificagdo dos residuos produzidos nas diferentes etapas da obra e
classificagdo conforme resolugdo CONAMA 307.
= Estimativa da quantidade de residuos produzidos nas diferentes etapas
da obra.
= |dentificagdo das cadeias locais de valorizagao de residuos disponiveis.
= Monitoramento da quantidade de residuos gerados.
= Garantia da rastreabilidade e correto manuseio dos residuos em termos
de:
= Composigao, transporte e destinagéo dos residuos.
= Triagem e gest@o nas diferentes etapas da obra.
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Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

Nivel

3.4 Gestao dos
residuos do canteiro
de obras

3.4.3 Devem ser apresentados os registros formais dos processos de selecéo e
avaliagao de 100% das transportadoras e das destinagdes finais.

3.4.4 Disposicdes justificadas e satisfatorias para otimizar a logistica, a triagem e o
agrupamento dos residuos no canteiro de obras (no caso de residuos triados no
préprio canteiro).

3.4.5 O empreendedor define e comprova o alcance de determinadas taxas
minimas de beneficiamento dos residuos gerados na obra, medidos em massa:

= 30%

= 40%

= 50%

= 70%
Estes valores devem ser justificados por meio da planilha de acompanhamento dos
residuos de canteiro.
Obs: A apropriagdo do volume de terra escavada e reaproveitada in situ no calculo
do percentual de valorizagéo total de residuos esta limitada a fragdo de 15% do
total de residuos gerados.

3.4.6 Desconstrugéo seletiva nas situagdes onde ocorre demoligao
O empreendedor deve realizar um Plano de Gerenciamento de Residuos da
Demolicdo / Desconstrugdo das edificagdes pré-existentes, caso existam,
contendo:

= |dentificacdo dos residuos produzidos e classificagdo conforme

resolugdo CONAMA 307. @

= Estimativa da quantidade de residuos gerados.

= Definigdo de estratégias que privilegiem a desmontagem.

= |dentificagéo das cadeias locais de valorizagéo disponiveis.

= Planejamento da triagem, armazenamento e descarte.

= Garantia de rastreabilidade dos residuos gerados.

O empreendedor define e comprova o alcance de determinadas taxas minimas de
beneficiamento dos residuos gerados na desconstrugao ), se houver, medidas em
peso:

= 40%

= 50%

= 70%

= 80%
Estes valores devem ser justificados por meio da planilha de acompanhamento dos
residuos de canteiro.
Obs: residuos perigosos devem ser descartados conforme regulamentagdo
vigente.

L X J
ceee

o0
ceee®

3.5 Controle dos
recursos agua e
energia (continua)

3.5.1 Implementagéo de um controle dos consumos de agua e de energia no
canteiro de obras.

3.5.2 No documento que permite a sele¢do e a contratagdo das empresas que
atuam no canteiro de obras, o empreendedor integra exigéncias que levem as
mesmas a reduzir seus consumos de agua e de energia .

3.5.3 Monitoramento do consumo de energia nos processos produtivos por
equipamento ou servi¢o do canteiro de obras. Por exemplo, monitorar o consumo
da grua, da cremalheira, etc.
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias Nivel
S |E

3.5 Controle dos 3.5.4 Monitoramento do consumo de agua nos processos produtivos por @)
recursos agua e equipamento ou servigo do canteiro de obras.
energia

3.5.5 Captagdo, armazenamento e aproveitamento de aguas pluviais no canteiro )

de obras.

3.5.6 Aquecimento solar da agua utilizada no chuveiro dos vestiarios o
3.6 Balango do canteiro | 3.6.1 O empreendedor realiza no final da obra um balango com a finalidade de o o

de obras

medir os esforcos e os efeitos das disposicdes ambientais implementadas. Tal
balango deve principalmente mostrar o conjunto de elementos situados no nivel S
— Superior, ou, conforme o caso, E - Excelente, da categoria.
Ele deve conter as informagdes que dizem respeito:
* a0s objetivos ambientais do canteiro de obras;
+ ao profissional designado pelo empreendedor para se relacionar com
os interlocutores ambientais e fornecer as informagbes ambientais
relativas ao canteiro de obras;
+ as reclamagles da vizinhanga e ao seu tratamento, aos meios de
informagao implementados;
+ as disposi¢des aplicadas com a finalidade de reduzir os incomodos;
* 30s incidentes ou acidentes ambientais ocorridos ao longo do canteiro
de obras, bem como ao tratamento das anomalias;
* aos resultados detalhados sobre os diferentes tipos de residuos e ao
balanco de sua gestéo (recuperago, tratamento, disposi¢éo);
* aos elementos implementados com a finalidade de controlar os
recursos agua e energia.

) A competéncia do profissional designado pode ser avaliada com a ajuda de um curriculum vitae que comprove uma experiéncia suficiente ou uma
formagéo no tema oferecida por uma instituicdo competente.

@ No caso de dificuldades no uso desses produtos, é necessario destacar isso no balango do canteiro de obras.

@ A empresa construtora pode assumir para si a responsabilidades definida nesta exigéncia, no lugar de subempreiteiros e empresas especializadas

de execugéo de obras.

“@ Identificagéo, a partir da fase de planejamento do canteiro de obras, dos residuos que serao produzidos no canteiro e indicar a sua classificagéo,
por categoria, conforme a resolugdo Conama no 307/2002:
Residuos de Classe A: concreto, blocos de concreto, blocos cerdmicos, argamassas, outros componentes ceramicos, tjjolos e
assemelhados, efc.
Residuos de Classe B: madeira, plasticos, papelao e papéis, metais, etc.
Residuos de Classe C: gesso de revestimento, chapas de gesso acartonado, efc.
Residuos de Classe D: amianto, ferramentas e embalagens contaminados por residuos perigosos, tintas, solventes, 6leos, efc.

Nota: os materiais contendo pintura com chumbo séo classificados como residuos perigosos e, em desconstrugdes, é recomendada a realizagdo

de um diagnéstico para auxiliar no isolamento e na extragao destas pinturas de suas superficies de origem.

® O beneficiamento ou a valorizagédo de um residuo supde o seu retorno ao ciclo produtivo e/ou de negécios, pelo reuso, reutilizagéo, reciclagem ou
regeneragéo, ou ainda sob a forma de energia, de forma a prolongar a sua vida Util ou mesmo iniciar um novo ciclo de vida util.
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Categoria 4:

Avaliacao da categoria 4 Todos os pontos e da coluna B sao satisfeitos

Todos os pontos e da coluna S séo satisfeitos
Todos os pontos e da coluna E séo satisfeitos e ao menos 3 pontos o
da coluna E sdo atendidos

Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

Nivel

4.1 Redugao do
consumo de
energia por meio
da concepgao
arquitetonica

4.1.1 Melhoria da aptiddo da envoltéria para limitar desperdicios de energia demonstrada
por uma das trés seguintes maneiras:

- Transmitancia Térmica ponderada da envoltéria Uedif < Uref () (W/m2.K)

- Valores de transmitancia térmica (U) e de capacidade térmica (CT) das
paredes externas e da cobertura que garantam os indices minimos
descritos no requisito 8.2.1 da categoria 8 deste referencial técnico

- Atendimento do nivel C nos equivalentes numéricos da envoltdria, conforme
regulamento RTQ-R para o nivel de eficiéncia energética de edificacbes
residenciais publicado pelo Inmetro/Procel.

= Atendimento do nivel B nos equivalentes numéricos da envoltéria, conforme
regulamento RTQ-R para o nivel de eficiéncia energética de edificagbes residenciais
publicado pelo Inmetro/Procel.

= Atendimento do nivel A nos equivalentes numéricos da envoltdria, conforme
regulamento RTQ-R para o nivel de eficiéncia energética de edificagdes residenciais
publicado pelo Inmetro/Procel.

= Atendimento do nivel A nos equivalentes numéricos da envoltdria, conforme
regulamento RTQ-R para o nivel de eficiéncia energética de edificagdes residenciais
publicado pelo Inmetro/Procel, demonstrado pelo método de simulagao.

4.1.2 lluminagao natural

= Acesso a iluminagdo natural nos dormitérios e salas garantido por uma ou mais
aberturas para o exterior.

= Acesso a iluminagdo natural nos dormitorios e salas garantido por uma ou mais
aberturas para o exterior, de modo que a soma das areas destas aberturas de cada
ambiente corresponda a, no minimo, 12,5% da area util do ambiente.
Para dormitérios com area superior a 15 m2, deve-se efetuar o calculo para o limite
de 15 m?

4.1.3 Melhoria da aptiddo do edificio para reduzir suas necessidades energéticas
(demanda instalada):

= Otimizag&o do partido arquitetonico visando & redugdo do total do consumo
energético e considerando o contexto e os objetivos ambientais do empreendedor @
®
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias Nivel
S| E
4.2 Uso de 4.2.1 Andlise da viabilidade técnica e econdmica do uso de energias renovaveis e, caso °ol e
energias ) viavel, indicagdo do porcentual de cobertura das necessidades energéticas por meio
renovaveis locais | gesta energia local de origem renovavel (detalhada por uso final da energia nos sistemas
de resfriamento, aquecimento, iluminagdo e aquecimento de agua) e justificativa da
pertinéncia da(s) modalidade(s) escolhida(s) para o sistema e local de consumo (areas
comuns e/ou unidade habitacionais) )
Para considerar este porcentual coberto, os sistemas devem ser entregues instalados e
operando.
- Uso de energia solar para aquecimento de agua °l o
- Uso de energia renovavel para outros sistemas °®
4.3 Redugao do 4.3.1 O empreendedor deve utilizar a etiquetagem de eficiéncia energética do Inmetro ©
consumo de ENCE como referéncia na escolha dos equipamentos para resfriamento, aquecimento,
energia para os ventilagao e exaustdo de ambientes, sendo necessario também calcular o valor absoluto
sistemas de do coeficiente Cep ©) (kWh-ep/ano.m%rea uti ) de forma detalhada por uso final destes
condicionamento sistemas.
de ar, ventilagao e
exaustao = Recomendagdes nos Manuais orientando os usuarios e gestores prediais na escolha
de equipamentos de condicionamento de ar e ventilagdo mais eficientes. e o
= Avaliagdo das necessidades de conforto especificas dos ambientes de area comum
e, caso haja necessidade, instalag&o de equipamentos ENCE no minimo nivel B. e o
= Avaliacdo das necessidades de conforto especificas dos ambientes de area comum
e, caso haja necessidade, instalagdo de equipamentos ENCE nivel A o
OBSERVACOES:
—  Para atender as exigéncias de nivel Superior e Excelente, os equipamentos
devem ser entregues instalados e operando.
—  Condicionadores de ar do tipo central ou condicionadores ndo regulamentados
pelo Inmetro devem atender aos parametros de nivel correspondente aos
acima conforme definigbes do RTQ-C (regulamento para o nivel de eficiéncia
energética de edificios comerciais, de servigos e publicos), publicado pelo
Inmetro
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Comentarios - Exigéncias

Nivel

4.4 Redugao do
consumo de
energia para os
sistemas de
iluminagéo
(continua)

4.4.1 Para os dispositivos entregues instalados nas areas comuns e nas unidades
habitacionais:

LAMPADAS FLUORESCENTES TUBULARES:
Eficiéncia luminosa = 60 Im/W
Eficiéncia luminosa = 70 Im/W
Eficiéncia luminosa = 75 Im/W
Eficiéncia luminosa = 84 Im/W

REATORES PARA FLUORESCENTES TUBULARES
Fator de poténcia < 0,95
Fator de poténcia = 0,95
Reatores eletronicos com Selo Procel

LAMPADAS FLUORESCENTES COMPACTAS
ENCE nivel D
ENCE nivel C
ENCE nivel B
Selo PROCEL

LED
Eficiéncia luminosa = 30 Im/W
Eficiéncia luminosa = 50 Im/W
Eficiéncia luminosa = 75 Im/W

LAMPADAS DE VAPOR DE SODIO
ENCE nivel D
ENCE nivel C
ENCE nivel B
Selo PROCEL

REATORES PARA LAMPADAS DE VAPOR DE SODIO
Fator de poténcia < 0,90
Fator de poténcia = 0,90
Reatores eletromagnéticos com Selo Procel Excelente

Obs: Para sistemas de iluminagdo intermitente com automacgéo (sensor de presenca,
minuteria) podem ser utilizadas outras fontes que néo as descritas acima.

( X J ( X J
cee ceee®
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L X J
ceee

cee

Referencial técnico de certificagdo “Edificios habitacionais - Processo AQUA"
© FCAV - 2013 - Versdo 2

63/122



Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

Nivel

4.4 Redugao do
consumo de
energia para os
sistemas de
iluminagéo

4.4.2 Controle do consumo de energia nas areas comuns

ILUMINAGAO DAS AREAS COMUNS

As éareas comuns devem ser classificadas quanto ao uso (permanente ou
intermitente) e adotar IAmpadas e sistemas compativeis com tais usos.

Nos espagos com ocupagdo intermitente, a opgdo pela temporizagdo deve
considerar aspectos como o consumo de energia, a vida Util, tarifas e geragao de
residuos. Uma justificativa deve ser apresentada.

O circuito elétrico de iluminagdo do hall deve ser independente do das outras
circulagdes (escada, corredores)

ILUMINACAO DOS ESTACIONAMENTOS COBERTOS

As areas de estacionamento devem ser iluminadas de acordo com sua fungao e
uso, a opgao pela temporizagdo deve considerar duragdo minima da ordem de 5
minutos.

Presenga de iluminag&o permanente limitada a uma luminéria a cada trés.

No caso da presenca de iluminagdo natural (4rea de estacionamento semi-
enterrada, pogo de iluminagdo) ®), as luminarias situadas proximas as aberturas
devem ser comandadas por detectores de presenca ©) associados a sensor
fotoelétrico dia/noite.

ILUMINAGCAO DE VIAS E CAMINHOS INTERNOS AO EMPREENDIMENTO E DE
AREAS JUNTO A DIVISAS

= Instalar detectores crepusculares para controlar o acionamento e o desligamento da
iluminagao

= As luminarias devem conter refletores orientados para o solo

= As luminarias devem ser dispostas de maneira a ndo serem encobertas pela
vegetagéo

= N&o iluminar as fachadas indiretamente

ILUMINACAO DAS AREAS COMUNS
= Presenca de iluminagdo natural nas escadas e nas circulagdes horizontais

ILUMINACAO DE VIAS E CAMINHOS INTERNOS AO EMPREENDIMENTO E DE
AREAS JUNTO A DIVISAS
= Instalar dispositivos de programag@o permitindo reduzir o nivel de iluminncia
permanente & noite de 30 a 50% nos pontos de iluminago instalados ou no nivel
de iluminancia total nestes locais, eventualmente complementados por um ou varios
detectores de presenca para comandar o acionamento dos pontos de iluminagédo
nas zonas envolvidas.

A iluminagao artificial de areas comuns externas como jardins, estacionamentos
externos, acessos de veiculos e pedestres que néo for projetada para funcionar durante
todo o dia de possuir programagao de controle por horario ou um fotossensor capaz de
desligar automaticamente o sistema de iluminagdo quando houver luz natural suficiente
ou quando a iluminagdo externa néo for necessaria. Exceto em locais que exijam
seguranga ou vigilancia.

4.4.3 Calcular o coeficiente Cep © (kWh-ep/ano.m?rea uti ) para o sistema de iluminagao
da &rea comum.
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4.5 Redugao do 4.5.1 O empreendedor deve utilizar a etiquetagem de eficiéncia energética do Inmetro ©
consumo de ENCE como referéncia na escolha dos demais equipamentos, sendo necessario também e o
energia para os calcular o valor absoluto do coeficiente Cep (kWh-ep/ano.m?2srea uil (") de forma detalhada
demais por uso destes equipamentos.
equipamentos
BOMBAS CENTRIFUGAS
= Bombas centrifugas instaladas ENCE nivel D e o
= Bombas centrifugas instaladas ENCE nivel C e o
= Bombas centrifugas instaladas ENCE nivel B ou A
MOTORES ELETRICOS DE INDUGAO TRIFASICOS
= Motores devem atender aos rendimentos nominais minimos previstos na Portaria
Interministerial no 553, de 8 de dezembro de 2005, publicada pelo Inmetro. L AR
= Todos os motores elétricos trifasicos sdo de alto rendimento o
ELEVADOR P
= O elevador deve ser instalado de forma a limitar o consumo de energia (1
= Apresentacéo do calculo da eficiéncia, em fungdo da demanda de energia, conforme P
RTQ-R e obtengédo minima de eficiéncia nivel D
* A iluminagdo da cabine deve ser intermitente e com o uso de lampadas de baixo O
consumo com reator eletrénico de catodos quentes
= Apresentac&o do célculo da eficiéncia, em fungdo da demanda de energia, conforme O
RTQ-R e obtengédo minima de eficiéncia nivel C.
4.6 Controle da 4.6.1 Monitoramento de consumos
eficiéncia
energética = Medigdo ou sub-medicédo especifica dos sistemas de aquecimento de agua (no caso [ ]
de aquecimento central, elétrico ou a gas) e de iluminagéo artificial das partes
comuns.
» Medigao especifica de energia para o sistema suplementar convencional e outro para
o sistema solar na saida do reservatdrio. O
4.6.2 Apresentagdo de simulagéo global do consumo de energia a partir do calculo do
valor absoluto do coeficiente Cep (kWh-ep/ano.m?uea ati (7)), previsto por simulagéo o
computacional, e comparativo com o Cep ref demonstrando Cep < Cep ref.
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4.7.1 RESERVATORIOS DE AGUA QUENTE:
4.7 Desempenho | Para reservatérios de &gua quente instalados em sistemas que n&o sejam de
do sistema para | aquecimento solar deve-se comprovar que a estrutura do reservatério apresenta e o
produgdo de agua | resisténcia térmica minima de 2,20 (m2K)/W
quente (continua):
4.7.2 ISOLAMENTO DA TUBULAGAO CONDUTORA DE AGUA QUENTE:
No caso da utilizagdo de tubulagdo metélica para &gua quente estas devem possuir
isolamento térmico com espessuras minimas de 1 ¢cm (para tubulagdes com didmetro ®
nominal menor que 40mm) e de 2,5 cm (para tubulagdes com didmetro nominal superior
ou igual a 40mm), considerando a condutividade térmica entre 0,032 e 0,040 W/mK)
No caso da utilizagdo de tubulagio ndo metélica para dgua quente estas devem possuir
isolamento térmico com espessuras minimas de 1 cm, para qualquer didmetro nominal o
de tubulagdo, com condutividade térmica entre 0,032 e 0,040 W/mK)
4.7.3 Avaliagdo da eficiéncia justificada conforme sistema adotado:
EFICIENCIA DO SISTEMA DE AQUECIMENTO SOLAR DE AGUA
Eficiéncia do sistema de aquecimento solar com backup por resisténcia elétrica
representada pela fragdo solar anual obtida:
Frac&o solar anual menor que 50%
Fragao solar anual entre 50 e 59%
Frag&o solar anual entre 60 e 69% o ®
Fragéo solar anual minima de 70% ® :
Atendimento aos pré-requisitos para o sistema de aquecimento solar estabelecidos pelo ©
regulamento RTQ-R para o nivel de eficiéncia energética de edificagdes residenciais
publicado pelo Inmetro/Procel P
EFICIENCIA DO SISTEMA DE AQUECIMENTO A GAS DE AGUA
= Aquecedores a gas do tipo instantaneo e de acumulagdo com classificagdo da ENCE
no nivel D ou que atendam aos requisitos minimos estabelecidos pelo regulamento ®
RTQR o
= Aquecedores a gas do tipo instantaneo e de acumulagdo com classificagdo da ENCE
no nivel C ou que atendam aos requisitos minimos estabelecidos pelo regulamento
RTO-R ® o
= Aquecedores a gas do tipo instantaneo e de acumulagdo com classificagdo da ENCE
no nivel B ou que atendam aos requisitos minimos estabelecidos pelo regulamento
RTQ-R o
= Aquecedores a gas do tipo instantaneo e de acumulagdo com classificagdo da ENCE
no nivel A ou que atendam aos requisitos minimos estabelecidos pelo regulamento
RTQ-R O
= Atendimento aos pré-requisitos para o sistema de aquecimento a gas estabelecidos
pelo regulamento RTQ-R para o nivel de eficiéncia energética de edificacdes
residenciais publicado pelo Inmetro/Procel O
EFICIENCIA DO SISTEMA DE AQUECIMENTO DE AGUA POR BOMBAS DE CALOR
= bombas de calor com COP = 2 (W/W)
= bombas de calor com COP entre 2 e 3 (W/W)
= bombas de calor com COP = 3 (W/W)
L BN
o
O
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Nivel

4.7 Desempenho
do sistema para
produgéo de agua
quente

EFICIENCIA DO SISTEMA DE AQUECIMENTO ELETRICO DE AGUA

= Aquecedores elétricos de passagem, chuveiros elétricos, torneiras elétricas,
aquecedores elétricos de hidromassagem, aquecedores elétricos por acumulagdo
(boilers) devem fazer parte do PBE e aprsentarem n[ivel de eficiéncia no minimo D

= Aquecedores elétricos de passagem, chuveiros elétricos, torneiras elétricas,
aquecedores elétricos de hidromassagem, aquecedores elétricos por acumulagdo
(boilers) devem fazer parte do PBE e aprsentarem n[ivel de eficiéncia no minimo C

= Aquecedores elétricos de passagem, chuveiros elétricos, torneiras elétricas,
aquecedores elétricos de hidromassagem, aquecedores elétricos por acumulacio
(boilers) devem fazer parte do PBE e aprsentarem nfivel de eficiéncia no minimo B

Nota: apenas sdo avaliados os sistemas entregues instalados pelo empreendedor.

B[S [E
o o o
e o
[ ]

(" Uma das opgbes para demonstrar o requisito 4.6.2 trata da transmitancia ponderada da envoltoria calculada pela seguinte equagéo:

SU, x A

U L =
edif Z/\

onde Ui é a transmitancia térmica da superficie associada ao elemento de vedagéo Ai.

A tabela a sequir possui valores de referéncia para calculo da Transmitancia Térmica ponderada de referéncia Up, extraidos da norma brasileira
ABNT NBR 15220-3 de desempenho térmico. Estes valores ndo representam uma composicéo especifica de materiais constituintes dos elementos
de um edificio, mas valores médios de tipologias de edificios habitacionais para os quais a submisséo a uma metodologia de avaliagdo ambiental e
a obtengéo de uma certificagéo respectiva estejam na ordem do dia [ASSOCIAGCAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR 15220-3.
Desempenho térmico de edificagées. Parte 3: Zoneamento bioclimético brasileiro e diretrizes construtivas para habitagdes unifamiliares de interesse
social. Rio de Janeiro, 2005].

itanci Atraso térmico —
VedacGes externas térr-r:ir:;],s/r\T]ilt(W/crﬁ.K) H ¢

Leve U <3,00 0<43

Paredes Leve refletora U<3,60 0<43
Pesada U<220 0265

Leve isolada U<2,00 (<33

Coberturas Leve refletora U<230 ¢0<33
Pesada U<2,00 0265

Os tipos de vedagbes existentes correspondem as classes de inércia térmica do edificio (leve e
pesada), que por sua vez é responsavel pelo atraso na transferéncia de calor e pode ser
quantificada em fungéo da capacidade térmica do material utilizado. Consultar a norma ABNT NBR
15220-3, que apresenta recomendagdes quanto ao uso das classes de inércia para cada zona
bioclimética brasileira.

A Tabela a seguir, elaborada com base na realidade do pais e adaptada para a aplicagao da presente certificagéo, traz os valores para os casos
das portas e dos vidros.

Elemento do edificio Transmitancia térmica, Ai
(Wim2.K)

Portas, ndo totalmente de vidro 3,0

Vidros* 6,5

* Para o edificio de referéncia o limite maximo percentual a ser
considerado de érea de janela na fachada é 15% para habitagéo
unifamiliar de baixa renda e de 25% para edificios multifamiliares [UFSC-
CTC/ECV/LABEEE; PROCEL. Levantamento de dados visando a
definigdo de protétipos de edificages brasileiras — verséo fev/2005.
Florianépolis, 2005], mesmo que o edificio real tenha érea de janela em
proporgdes superiores a estas.

@ Esta justificativa de melhoria da aptidéo deveré estar baseada nas seguintes premissas:

L] Por um lado, na otimizag&o do partido arquitetonico, em fungéo do contexto e dos objetivos ambientais do empreendimento.

A consideragdo do contexto refere-se aos ganhos solares e as mascaras de sombreamento, as vistas, aos dados meteorolégicos, efc. Os
objetivos ambientais do empreendimento sdo decorréncia dos objetivos proprios do empreendedor, dos objetivos ligados a natureza do
projeto, como também das empresas envolvidas e demais partes interessadas.
L] Por outro lado, na realizagéo de uma analise sobre perdas energéticas e necessidades de consumo.
A justificativa deve considerar a anélise fachada por fachada de cada construgéo do ponto de vista energético, sempre considerando os impactos
das escolhas tanto no verdo como no inverno. Com efeito, os esforgos para economizar energia ndo devem prejudicar o conforto dos usuarios.
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Exemplos de elementos passivos que limitam as necessidades de resfriamento:
. forte isolamento térmico das coberturas
L] inércia térmica forte, particularmente no nivel das lajes e vedagdes verticais, evitando camadas adicionais de isolamento, que possam
“mascarar” esta inércia (forro falso, p. ex.)
. protegdes solares eficazes (exteriores e méveis, eventualmente automatizadas), inclusive nos atrios e nas circulagbes
L] protegdes solares do tipo “beirais ou toldos” na face Norte, fixas ou ndo
L] evitar paredes envidragadas nas faces Oeste e Leste, expostas ao ruido
L] escolha de cores claras para as fachadas expostas ao sol e as coberturas
. ventilagéo que utiliza o ar fresco de modo passivo, por velocidade de vento, convecgdo natura ou geotermia
] localizagdo das tomadas de ar externo nos espagos exteriores mais frescos
. cobertura ventilada
] outras solugbes passivas de ventilagdo (passagem do ar entre duas lajes ou no interior de uma laje, superventilagdo noturna, ventilagao
cruzada, aproveitamento dos ventos dominantes)
] cobertura vegetalizada, planos vegetais na fachada
. aproveitamento da inércia térmica do solo, da inclinagdo do terreno, da vegetacdo e da agua, eventualmente existentes no local do
empreendimento
Exemplos de elementos passivos que limitam as necessidades de iluminagéo artificial:
] iluminagéo natural abundante nos ambientes de trabalho e de circulagdo, assegurando uma porcentagem elevada de suprimento da
necessidade total de iluminagéo pela iluminagéo natural
. emprego de cores claras para as superficies internas
L] tratamento especifico dos fundos dos ambientes
] pogos de luz, iluminagéo zenital, evitando a irradiagéo direta
. abertura de acesso a luz do dia para os ambientes profundos
. emprego de ‘bancadas de luz”, para aumentar a iluminagéo natural no fundo dos ambientes
= envidragamento das partes altas das fachadas
] protegéo contra o ofuscamento exterior ou a irradiagdo solar direta perturbando o minimo possivel o emprego da iluminagéo natural
(protecbes solares modulares, p. ex.)
As modalidades de produgéo de energia local de origem renovavel séo, sobretudo:
L] painéis solares térmicos (para o aquecimento de dgua ou calefagdo de ambientes)
L] painéis solares fotovoltaicos (para a produgéo da eletricidade utilizada no empreendimento)
. madeira, quando este recurso estiver disponivel localmente
. efc.
Os equipamentos de elevado desempenho que utilizem parcialmente energias ndo renovaveis locais e que permitam diminuir o consumo de
energia das fontes tradicionais, podem ser assimilados &s modalidades energéticas locais de origem renovavel. E o caso, por exemplo, das bombas
de calor (pompes & chaleur / heat pumps), que retiram o calor da terra ou da agua e o transferem para o ar ou a agua que circula no interior dos
edificios, com uma relagéo entre a quantidade de calor produzida e a energia elétrica consumida pelo seu compressor média anual, segundo 0s
pardmtros franceses, superior a 3 (excluidas as bombas de calor do tipo ar/ar). O uso de uma solugdo como esta no Brasil pode ser considerado
como uma modalidade energética local de origem renovével mesmo com relagdes inferiores a esta.
A analise da pertinéncia da modalidade de origem da energia é feita a partir dos elementos do estudo de viabilidade realizado no momento da
anélise do local do empreendimento (cf Anexo A, §A.1 du SGE). Esta pertinéncia sera apreciada a partir de questdes sobre os seguintes pontos:
L] A porcentagem de cobertura das necessidades: abaixo de uma certa porcentagem (5%), convém se questionar se ndo é melhor investir em
outra aplicagdo ou uma outra modalidade.
. O uso final para o qual a modalidade é utilizada: hd uma pertinéncia entre a solugdo implementada e as variaveis ambientais do uso final (em
relagéo a natureza da construgéo e ao contexto do empreendimento)?
L] A eficacia dos equipamentos.
Por exemplo, um aquecedor a lenha somente é justificavel se apresentar um bom rendimento e se forem minimas as emissoes de CO2
devidas ao transporte da madeira (fornecimento local).
. O impacto ambiental global da solugdo energética.
Por exemplo, os beneficios ambientais de um aquecedor de ambientes que utilize madeira podem ser limitados se forem considerados os
meios locais de obtengdo da madeira (veiculos poluentes).
L] O tempo de retorno do investimento.
O empreendedor podera fixar um tempo méaximo aceitavel de retorno do investimento (10 ou 15 anos, por exemplo), considerando o custo
global do empreendimento.
Se nenhuma modalidade local de energia renovével for considerada pertinente, uma justificativa por escrito sera necesséria, demonstrando que a
analise das alternativas foi realizada segundo os diferentes critérios do empreendedor (técnicos, ambientais, econémicos e administrativos), tendo
sido constatada a néo pertinéncia de se recorrer a uma destas modalidades de energia.
A etiquetagem de eficiéncia energética do Inmetro pertence ao Programa Brasileiro de Etiquetagem (PBE) e ao Procel (Programa Nacional de
Conservagéo de Energia Elétrica). Os produtos etiquetados foram ensaiados pelo Inmetro e apresentam seus niveis de desempenho.
O consumo de energia de uma construgdo é expresso em energia primaria (Cep). Isto permite exprimir a provisdo de recursos energéticos
(importante, sobretudo no caso de combustiveis ndo renovéveis), independentemente do suprimento de energia ter origem local ou remota (caso da
rede publica de eletricidade). Além da agdo sobre a concepgdo arquitetonica, é possivel limitar os impactos de uma construgdo tais como o
esgotamento de recursos energéticos e a poluigéo atmosférica, atuando também nos produtos e sistemas empregados. Esta acdo intervém nas
fases relativamente avangadas da concepgéo, pois implica em simulagbes que requerem dados precisos sobre os componentes previstos no
projeto. Dividindo-se a oferta pelo consumo total de energia elétrica, com dados de documento preliminar do Balango Energético Nacional (BEN)
brasileiro referente ao ano de 2006, obtém-se o valor 1,18. Este é o coeficiente para converséo de energia consumida em energia primaria.
A érea Util (m?) a considerar é a area realmente disponivel para ocupagéo, medida entre os paramentos internos das paredes que delimitam o
ambiente, excluindo garagens. Refere-se a toda érea do edificio possivel de ser ocupada, sendo ambientes de longa permanéncia ou areas de
transigdo, como circulagbes e escadas; no entanto as areas de garagem ndo séo consideradas. Portanto, a area Util utiliza as medidas internas do
edificio, desconsiderando as areas de parede.
Se o estacionamento for externo, é necessario verificar a iluminagéo de vias e caminhos internos ao empreendimento e de éreas junto a divisas
Duas zonas de detecgdo sucessivas devem obrigatoriamente se sobrepor.
O elevador ndo deve ser hidraulico; caso o motor da cabine seja elétrico, ele deve ser de velocidade variével. Além disso, o motor ndo deve ser de
corrente continua, mas de corrente alternada com variador de freqiiéncia.
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Categoria 5:

Avaliagédo da Categoria 5 | Todos os pontos e da coluna B sdo atendidos B
Todos os pontos e da coluna S séo atendidos S
Todos os pontos e da coluna E séo atendidos e ao menos 2 pontos o da E
coluna E sdo atendidos
Preocupacgoes Comentarios - Exigéncias Nivel
s |E
5.1 Redugao do 5.1.1 Limitar as vazdes de utilizag&o, considerando a pressdo maxima resultante nos
consumo de agua pontos de consumo < 300kPa obtida por uma das seguintes alternativas: e o
potavel (continua) = Instalagdo de redutores de pressdo na rede conforme exigéncia
regulamentar;
= Instalagdo de restritores de pressdo e/ou reguladores de vazéo diretamente
nos pontos de consumo, caso seja adequado ao uso final;
= Dimensionamento do proprio projeto de modo a garantir zonas de presséo
limitadas em 300kPa
5.1.2 Instalagdo de sistemas economizadores:
Bacia Sanitaria
= Caixa de descarga da bacia sanitaria com capacidade nominal menor ou e o
igual a 6 litros, dispondo de mecanismo de duplo acionamento ou outro
mecanismo de interrupgéo de descarga.
= O conjunto de bacia sanitéria, caixa acoplada, mecanismo de acionamento
da descarga deve estar em conformidade com as normas da ABNT e o LN
fabricante deve participar do respectivo PSQ do PBQP-H (!
Metais sanitarios®@
= Presenga de componentes economizadores que assegurem um percentual e o
de reduc&o do consumo de agua potavel justificado ©)
= Para todos os aparelhos sanitérios com agua quente, instalar misturadores
que estejam em conformidade com as normas técnicas da ABNT e o o
fabricante com participagédo no respectivo em PSQ do PBQP-H ()
= As torneiras em areas comuns externas apenas devem ser utilizadas para PIPS
alimentar atividades relacionadas a conservagéo dessas areas (dotadas de
chave ou de acesso restrito e situadas em areas técnicas)
= Se necessario, realizar tratamento anti-incrustagéo a fim de prolongar a vida o
util dos metais
Instalagé@o de medidores de agua
= Instalar medidor individual (hidrdmetro), no minimo de classe B, na posi¢do P
horizontal e em local de facil acesso ®) no ramal de alimentac&o de agua fria
de cada unidade habitacional e no ramal de alimentagdo de agua quente,
quando for o caso de aquecimento central, permitindo a detecgdo de
pequenos vazamentos:
+ Na &rea comum para os condominios verticais
+ Na area externa para as casas
Referencial técnico de certificagdo “Edificios habitacionais - Processo AQUA" 69/122

© FCAV - 2013 - Versao 2




Preocupagoes Comentarios - Exigéncias Nivel
B]SJE
5.1 Redugéo do Posto de irrigacéo coletiva
consumo de agua = Na existéncia de um sistema de irrigagdo destinado as &reas verdes que
potavel necessitem de irrigacdo regular, deve-se prever uma programacao para seu e o
uso
= Na existéncia de areas verdes contendo espécies que necessitem de
irrigac&o diferenciada, deve-se adotar um sistema de irrigagéo localizado por o o
gotejamento ou aspersao
= Deve-se adotar um sistema de irrigacdo com programagao, setorizando as
areas verdes em zonas de irrigacdo distintas, de acordo com as
necessidades de cada tipo de vegetagdo (irrigagédo multizona) o
Ou um sistema de irrigagdo com programac&o e mini estagdo meteorologica
prevendo a ocorréncia de chuva ou de detectores de umidade
Ou um sistema de gestdo centralizado de irrigagdo de uma ou varias
operagoes
= Selegdo de espécies vegetais com baixa demanda de irrigagdo, sem abrir o O
méo de servicos ambientais, tais como promover habitar natural, melhora da
temperatura e umidade local, retencéo de &gua pluvial.
5.1.3 Previsdo do consumo anual de agua potavel
= Estimar o consumo anual de agua potavel em m?3ano por unidade ol oo
habitacional e transmitir esta informag&o aos futuros usuérios no Manual do
proprietario e de areas comuns (ver anexo A.5 do SGE) ©®
=  Estimar o consumo anual de &gua potavel em m*ano para as areas comuns. | @ | @ | @
= |dentificagéo do consumo total de &gua ndo potavel em m¥ano, se houver,e | @ | @ | @
seus pontos de consumo nas unidades habitacionais e nas areas comuns
5.1.4 Garantir economia de agua potavel nas unidades habitacionais:
Determinagdo do consumo de referéncia de agua potavel nas unidades habitacionais
para efeito comparativo e indicar a redugéo no consumo de agua potavel a partir das
medidas minimizadores adotadas:
C UH previsto < C UH referéncia® AN BK )
C UH previsto < 0,70 x C UH referéncia o o
C UH previsto < 0,60 x C UH referéncia o
C UH previsto < 0,50 x C UH referéncia O
5.1.5 Garantir economia de agua potavel nas areas comuns:
Determinagdo do consumo de referéncia de agua potavel total nas areas comuns para
efeito comparativo e indicar a redugéo no consumo de agua potavel total nestas areas
a partir das medidas minimizadores adotadas nos pontos de consumo e sistemas
disponiveis nas areas comuns, especialmente para irrigagao, piscinas, vestiarios,
torneiras de servigo e outros:
C AC previsto < C referéncia e 0 o
C AC previsto < 0,70 x C AC referéncia o o
C AC previsto < 0,60 x C AC referéncia L 4
C AC previsto < 0,50 x C AC referéncia O
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Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

Nivel

5.2 Gestdo de aguas
pluviais (continua)

5.2.1. Gestéo da retengdo: Vazéo de escoamento apds a implantacdo do sistema
projetado / Reflexdo otimizada sobre a retencéo e disposi¢des tomadas para favorecer
ao maximo a retengdo das aguas apos chuvas e tempestades, de modo a favorecer o
descarte gradual da agua, seja no meio natural seja na rede publica.

Se uma vazdo de escoamento do terreno ©® ou volume minimo de retengdo séo
impostos:
= Respeitar esta exigéncia (geralmente avaliada considerando uma
intensidade pluviométrica com periodo de retorno de 10 anos)
= Manter esta vazdo, mas como uma hipdtese de calculo da intensidade
pluviométrica centenéria ou garantia de direcionamento destas &guas para
aproveitamento em pontos de consumo do empreendimento.

Se nenhuma vazéo de escoamento do terreno © ou volume minimo de retencdo sao
impostos, 0 empreendedor calcula a vazao de escoamento do terreno considerando o
coeficiente de impermeabilizagio apos a implementagao do sistema projetado () ®e, a
partir da reflexdo acima, a vazao de escoamento obtida ap6s a implantacéo do edificio
devera ser:

= |Inferior ou igual & vaz&o inicial, ou inferior ou igual & vazdo de escoamento
imposta pela regulamentagao local.

= Inferior a 50% da vaz&o de escoamento inicial ou da vazao de escoamento
imposta pela regulamentagao local.

= |Inferior aquela correspondente a impermeabilizagdo de 30% da superficie do
terreno em condominios verticais e de 20% no caso de casas.

5.2.2. Gestao da infiltragdo: Coeficiente de impermeabilizagdo / Reflexdo otimizada
sobre a infiltragdo, e medidas tomadas para favorecer ao maximo a percolagdo das
aguas de chuva no solo a fim de manter o maximo possivel o ciclo natural da agua.

A partir da reflexdo acima, caso seja possivel a infiltragdo direta das aguas de chuva
(capacidade de infiltragdo do solo, regulamentagdo local autorizando a infiltragéo,
superficies suficientes, efc.) :

- Para os locais pouco urbanizados ou terrenos naturais (originais), o coeficiente
de impermeabilizagéo apds a implantagéo do sistema projetado é de:

= 70a80%

= 60a70%

= <60%

- Para os locais fortemente urbanizados, porcentagem de melhoria do coeficiente
de impermeabilizagédo em relagéo ao coeficiente do estado existente € de:

= Pelo menos 2%

= 2a10%

= >10%
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias Nivel

5.2 Gestdo de aguas | 5.2.3 Aproveitamento das &guas pluviais ©)

pluviais
Prever sistema de aproveitamento das aguas pluviais coletadas de telhados e @)
coberturas, para utilizagdo no exterior da(s) unidade(s) habitacional(ais), para usos nao
potaveis (irrigacdo dos jardins, espagos verdes, lavagem de ferramentas, piso e
limpeza de automéveis). Considerando:
=  os dispositivos de coleta, armazenamento, transporte e utilizagdo devem ser
totalmente separados das instalagdes de alimentagao e distribuicdo de agua
potavel da(s) unidade(s) habitacional(ais);
= 0s sistemas de aproveitamento de &gua pluvial devem estar conforme as
exigéncias previstas no anexo 1 (ap6s notas desta categoria);
= deve ser realizado estudo técnico prévio por uma empresa especializada
(dimensionamento, caracteristicas, manutengdo das instalagdes e controle
de qualidade da agua). Os sistemas de coleta, armazenamento e utilizagao
da agua pluvial devem ser projetadas de forma a limitar os riscos de refluxo,
conexao cruzada e a saide humana (ingestdo da agua, etc.)
5.3 5.3.1 A produgdo de agua quente respeita os dimensionamentos apresentados no | @ | @ | @

Dimensionamento anexo apresentado apds as notas desta categoria.
do sistema de

aquecimento de 5.3.2 Ponto de alimentacéo
agua + A distancia entre a produgdo da agua quente (aquecedor de acumulagao,
aquecedor de passagem, sistema conjugado, etc.) e cada equipamento
que a utiliza deve ser inferior ou igual @ 10m ou previséo de recirculagéo ®
com automagéo ou ponto de controle préximo ao ponto de consumo numa
unidade habitacional de um sé nivel (casa ou apartamento) (10,
+ A distancia entre a producdo da agua quente (aquecedor de acumulagéo,
aquecedor de passagem, sistema conjugado etc.) e cada equipamento que
a utiliza deve ser inferior ou igual a 6m ou instalagdo do sistema de o
recirculagdo com automagéo ou ponto de controle proximo ao ponto de
consumo numa unidade habitacional de um s6 nivel (casa ou apartamento)
(10,

M O PBQP-H (Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade do Habitat) é um conjunto de diretrizes desenvolvidas pelo Ministério das Cidades -
Secretaria Nacional da Habitagdo e seus parceiros privados, com o objetivo de melhorar a qualidade do habitat e contribuir para a modernizagao
produtiva. Uma das atividades do PBQP-H é o SiMaC (Sistema de Qualificagéo de Materiais, Componentes e Sistemas Construtivos), que abriga
diferentes PSQ (Programa Setorial da Qualidade), um para cada tipo de produto, que atestam a conformidade de fabricantes e seus respectivos
produtos de construgdo com relagdo a padrbes definidos de qualidade [MINISTERIO DAS CIDADES. Programa Brasileiro de Qualidade e
Produtividade do Habitat (PBQP-H). Apresenta informagbes gerais sobre o PBQP-H, o SiMaC, os PSQ e as empresas e produtos em
conformidade. Disponivel em: <http://www2.cidades.gov.br/pbgp-h/projetos_simac.php>. Acesso em: 10 fev. 2009].

@ Qualquer que seja o tipo de misturador instalado, para minimizar os riscos de queimaduras, deve-se privilegiar dispositivos que permitam limitar a
temperatura de saida da agua a 50°C (com excegao da pia da cozinha).

® Trata-se aqui de iniciar uma avaliagdo sobre a dgua potavel partindo de um projeto convencional, tal qual o empreendedor o executaria se ndo
dedicasse atengao particular @ economia de agua:

. Identificar as atividades consumidoras de dgua potavel (incluindo as atividades de conservagdo e manutengéo).

. Identificar os pontos de utilizagao e equipamentos consumidores de dgua potavel.

. Calcular os consumos anuais de cada equipamento (a partir da experiéncia ou de referéncias bibliograficas).

. Calcular o consumo anual total.

. Analisar os consumos anuais de cada ponto de utilizagéo e de cada equipamento com o objetivo de identificar os pontos criticos de consumo
de agua e, dentre eles, aqueles passiveis de se obterem maiores impactos de redugéo.

. Para os diferentes equipamentos, escolher as solugbes economizadoras adequadas (incluir o uso da agua ndo potavel) para reduzir os
volumes de agua consumidos por uso, e definir a porcentagem de redugéo de consumo realizada por equipamento (justificar, sobretudo, por
meio da documentagéo técnica de cada equipamento).

. Calcular o consumo anual total apds a avaliagdo sobre a economia de dgua potével.
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As diferentes agées relativas a redugédo do consumo da dgua potavel podem ser agrupadas em um documento Unico como o apresentado a sequir

(para as fases de concepgdo e realizagéo). Este quadro pode servir ao mesmo tempo de apoio para a concepgédo e de meméria de calculo de
consumos de &gua.

CALCULO DO CONSUMO DE AGUA POTAVEL DE REFERENCIA ANALISE DA REDUGAO
(sem considerar redugdo de consumo de agua) DO CONSUMO DE AGUA
UF | Consumoluso | Frequiéncia’UT | Ne de UT | Nede UF | COMSUM0 | o/ reqiygao | COMSUMO
/ano /ano
AMBIENTE A:
Equipamento A1:
Equipamento A2:
AMBIENTE B:
Equipamento B1:
Equipamento B2:
Etc.

TOTAL |:| I:l

REDUGAO DO PROJETO ‘ |

Unidade funcional (UF) para os calculos de consumo por uso:

Corresponde ao tipo de usuario que vai utilizar o equipamento sanitario.
Edificio residencial: morador

Unidade de tempo (UT) para as freqtiéncias de utilizagéo:

Dia — Semana - Més

No periodo anual, a unidade de tempo varia em fungéo da tipologia do edificio.
Edificios residenciais: 365 dias

Célculo do consumo anual por equipamento (CA):

CA = [(consumo por uso) x (freqliéncia de utilizagdo por unidade de tempo) x (ndmero de unidades de tempo por ano)] x nimero de unidades

funcionais

Para as frequéncias de utilizagdo sugere-se adotar: VALVULA DESCARGA BACIA SANITARIA 5 acionamentos por pessoa por dia;

CHUVEIRO 1 uso de 480 segundos; TORNEIRA 5 usos de 30 segundos; TORNEIRA DE COZINHA 4 usos de 60 segundos.

Exemplo:

Calculo do consumo anual de agua de bacias sanitarias (volume nominal de descarga = 6 litros) em um edificio residencial com 12 pavimentos e 4

apartamentos por pavimento. Cada apartamento dispbe de 2 bacias sanitérias.

Dados:

o bacias sanitérias com volume nominal de descarga de 6 litros operam com 6,8 litros.
o Populagéo: 4 pessoas por apartamento, portanto 192 pessoas.
o Freqiiéncia de utilizagdo: 5x/pessoa/dia.

Dias de ocupagéo por ano: 365

CA = [(consumo por uso) x (freqiiéncia de utilizagdo por unidade de tempo) x (nimero de unidades de tempo por ano)] x nimero de unidades de
funcionais

CA=[(6,8x5x365)] x 192

CA =2.382.720 litros = 2.382,72 m?

Assim, o consumo anual de dgua proveniente das bacias sanitarias corresponde a 2382,72 m3.

[e]

@ Consumo de referéncia de agua potavel:
Equipamento de referéncia Consumo
Bacia com caixa acoplada 6,8 litros/descarga
Ducha (4gua quente/fria) - até 60 kPa 0,19 litros/seg
Ducha (agua quente/fria) - 150 a 300 kPa 0,34 litros/seg
Torneira de pia - até 60 kPa 0,23 litros/seg
Torneira de pia - 150 a 300 kPa 0,42 litros/seg
Torneira uso geral/tanque - até 60 kPa 0,26 litros/seg
Torneira uso geral/tanque - 150 a 300 kPa 0,42 litros/seg
Torneira uso geral/tanque - até 60 kPa 0,26 litros/seg
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(©]

(6)

(7)

8

©)
(10)

Torneira uso geral/tanque - 150 a 300 kPa 0,42 litros/seg

Torneira de jardim 0,66 litros/seg

Mictério 2 litros/uso

- Torneira de Pia - abertura 1 volta
- Ducha - abertura total

Adaptado: www.sabesp.com.br/ - Relatério Mensal 3 Projeto de Pesquisa Escola Politécnica / USPxSABESP -
Junho/96 e informagées técnicas da ASFAMAS.

Os medidores individuais devem ser posicionados de preferéncia em shafts ou caixas protetora, acessiveis da drea comum para efetuar medicbes
e manutengbes
Sugestéo de método de calculo da vazao de escoamento: o método racional.
Este método é aplicavel a terrenos de grande porte mas com éreas delimitadas (como campi universitarios, edificios industriais, centros comerciais,
conjuntos habitacionais, etc.). A vazéo é expressa em litros por segundo, e calcula-se de acordo com a formula sequinte: Q= C.i. k. A
onde Q (L/s): vazéo de escoamento

C: coeficiente de escoamento superficial

i (L/ha.s): intensidade pluviométrica média. As “estagbes meteorolégicas” fornecem esta intensidade por um periodo de chuva médio,
geralmente com base numa freqiiéncia decenal. No caso do presente referencial de QAE, o empreendedor deve se interessar, sobretudo, pela
duragdo maxima de uma chuva torrencial, num periodo de retorno de 10 anos (100 anos para o nivel Excelente).

k: coeficiente de minoragéo (permite integrar a nogdo de forma da superficie do terreno)

A (ha): area de contribuicdo
(cf. Referéncias [WILKEN, Paulo Sampaio. Engenharia de drenagem superficial. S&o Paulo: CETESB, 1978. 477p] e [ASSOCIAGAO BRASILEIRA
DE NORMAS TECNICAS (1998). NBR 5626: Instalagéo predial de égua fria. Rio de Janeiro] para a determinagéo dos coeficientes C e k: ver anexo
2 ap6s notas desta categoria).
0 empreendedor pode influenciar a capacidade de retengdo do local por meio da aplicagéo, por exemplo, de telhados verdes, pogos (quando o solo
¢é impermeavel em superficie), sistema de retengdo, sistema de detencéo ou, ainda, sistema de aproveitamento.
Célculo do coeficiente de impermeabilizagéo.
Este coeficiente corresponde a relagdo entre as superficies impermeaveis e a superficie total do terreno:

Coeficiente de impermeabilizagdo (%) = Superficisimpermeavis(m?) oo
superficietotal(m2)

Para favorecer a infilfragéo, convém adotar um baixo coeficiente de impermeabilizagao. Quando se encontra em local urbano denso, é dificil atingir
coeficientes eficientes. Entéo, o objetivo é melhorar tanto quanto possivel o coeficiente de impermeabilizagéo do local em relagdo ao seu estado
inicial.
O empreendedor pode influenciar a capacidade de infiltragdo do local adotando solugbes que permitam reduzir este coeficiente de
impermeabilizagéo, tais como: aumento de 4rea verde dos espacos externos, telhados verdes, aproveitamento de &gua pluvial seguido de
infiltracéo total ou parcial da 4gua, etc.
Determinagéo de superficies impermeéveis - As diferentes solugbes que permitem reduzir as superficies impermedveis ndo tém o mesmo
desempenho. Por exemplo, embora seja uma alternativa ambiental aos telhados convencionais, os telhados verdes nao retém 100% da agua.
Também, salvo se acoplada a um sistema de recuperagéo e de infiltragdo no solo, a aplicagéo de tal solugdo induz superficies impermeaveis.
Convém, por conseguinte, aplicar um coeficiente redutor da superficie de telhado verde no calculo das superficies impermeaveis (trata-se de um
procedimento ja adotado na Alemanha). Neste referencial, o coeficiente é fixado em 0,70, valor trazido da verséo francesa uma vez que ndo ha
pesquisa semelhante no Brasil.
No caso de implementagéo de sistemas especificos de recuperacao/infiltragéo (lagoas ecolégicas, pogos de infiltragéo, pogos de drenagem, etc.),
o0s telhados convencionais que permitem coleta das aguas destinadas a esses sistemas ndo sdo mais considerados como superficies
impermeéaveis.
Para saber mais sobre os sistemas de infiltragdo: ver Lieutenant-Colonel AITHOCINE et Assistant LE PODER — Assainissement: Conception —
Ecole Supérieure de Génie Militaire — 1994.
Uma zona complementar de espago desocupado ou um sistema de infiltragdo controlado no terreno ou na zona urbanizada podem ser valorizados
no caso da gestéo da infilfrag&o.
Néo é permitido qualquer outro sistema de recuperagéo da agua pluvial, além dos mencionados .
Este valor é aumentado de 3m se o equipamento sanitario é considerado situado em um nivel diferente daquele correspondente ao ponto de
produgéo (nos casos de casas de mais de um nivel e de apartamentos duplex). A distdncia entre o ponto de utilizagéo e da produgéo corresponde a
menor distdncia medida no plano.

Anexo 1 da Categoria 5 “Gestao da agua” - Complemento referente ao aproveitamento das aguas
pluviais

A captagéo e utilizagdo da agua pluvial para o uso ndo potavel é aceitivel para usos externos e internos, desde que ndo
implique na criagdo de uma dupla rede de distribuigdo no interior da construgéo, a qual apenas é aceita para uso em valvulas de
descarga de vasos sanitarios e mictérios e com a adogdo das seguintes medidas minimas de seguranga:

- Os projetos hidraulicos devem demonstrar claramente as diferentes redes de distribuicdo, potavel e ndo potavel, bem como
0s pontos de consumo de dgua potavel;
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- Os projetos hidraulicos devem garantir que ndo aja nenhuma possibilidade de comunicagéo entre as redes de a agua potavel
e néo potavel;

- As tubulagbes de agua ndo potavel deveréo estar claramente identificadas com cores (roxo ou lilas) e inscrigbes (dgua ndo
potavel) que as diferenciem das de agua potavel.

- Os proprietéarios deverdo receber informagdes claras sobre 0s cuidados a serem adotados durante reformas a fim de evitar
ligagbes equivocada na rede de agua ndo potavel. Além disto, 0 manual devera apresentar os riscos associados ao néo
cumprimento destas orientagées.

O sistema de aproveitamento de agua pluvial deve se localizar na area externa, e deve se limitar ao uso externo e sem
nenhuma comunicagdo com a rede de agua potavel.

Em situagGes excepcionais e para certos usos limitados ao esgoto e aos usos relacionados, aceita-se a presenga de uma dupla
rede no interior da construgdo. Esta tolerancia deve ficar bem definida e disposiges técnicas rigorosas devem ser implantadas
no projeto, na sinalizagdo, nas informagbes sobre 0 uso e a manutengdo, especialmente a separagdo e a distingdo das
diferentes redes, a separagdo total entre a instalagéo de distribui¢do da agua pluvial e a rede de agua potavel.

Os sistemas de aproveitamento de aguas pluviais coletadas em telhados e coberturas devem atender a NBR 15.527 “Aguas
de chuva — Aproveitamento de coberturas em areas urbanas para fins ndo potaveis — requisitos”, sendo portanto dotados de:

- filtro instalado a jusante de cada condutor vertical da agua pluvial, conduzindo dgua até seu local de
armazenamento;

- sistema de desvio da agua pluvial até o armazenamento instalado num condutor vertical (no caso de descida nica)
ou de dispositivo que retina toda a agua captada;

- separador de solidos, desmontavel para limpeza e com malha inferior a 5mm, localizado a montante do
armazenamento;

- sistema de reservagdo que contenha um ou varios reservatorios conectados entre si com as exigéncias minimas
sequintes: estanqueidade; resisténcia as variages de volume de preenchimento; feito de material opaco; fechado
com trava de seguranga; contenha um sistema de ventilagdo munido de tela a prova de insetos, entrada de dgua pela
parte inferior e extravasor munido de valvula anti-refluxo; que possa ser esvaziado e limpo integralmente;

- tubulagbes de conex&o entre o sistema de desvio e o armazenamento, e entre o extravasor e o local de coleta;

- dreno com chave de seguranga;

- placa de informagéo fixada préxima ao dreno, especificando de maneira visivel a mensagem “agua néo potavel”.

Anexo 2 da Categoria 5 “Gestdo da agua” - Determinagao dos coeficientes C e k

COEFICIENTE DE ESCOAMENTO SUPERFICIAL
O coeficiente de escoamento superficial é a relagéo do volume de dgua escoado em uma dada superficie e o volume de agua precipitado sobre ela.

As areas drenadas sdo decompostas em superficies parciais (telhados, calgadas, etc.) as quais sdo aplicados os seguintes coeficientes elementares:

- asfalto 0,95
- concreto 0,95
- superficies totalmente impermeabilizadas (coberturas, vias e calgadas) 0,9

- tijolo ou ladrilho 0,85
- cascalhamento e pedras 0,75
- solo compactado 0,66
- vias pavimentadas com componentes com juntas largas 0,6

- gramado com inclinagao > 10% 0,45
- gramado com inclinagéo entre 3% e 10% 0,40
- gramado com inclinagao entre 1% e 3% 0,35
- vias de macadame sem alcatrdo 0,35
- gramado plano 0,25
- caminhos em cascalhos ou brita 0,2

- concreto permeavel 0,10
- superficies arborizadas 0,05

0 método pode, contudo, ser utilizado sem decomposi¢éo de areas parciais utilizando os coeficientes médios seguintes, no passado adotados pela Prefeitura
Municipal de Sao Paulo [WILKEN, Paulo Sampaio. Engenharia de drenagem superficial. Sdo Paulo: CETESB, 1978. 477p]:

- zona de edificagdo muito densa (partes centrais densamente construidas de uma cidade com vias e

calgadas pavimentadas) 070209
- zona de edificagdo ndo muito densa (partes adjacentes ao centro, de menor densidade de habitagéo, 0602070
mas com vias e calgadas pavimentadas) ’ '
- zona de edificagdo com poucas superficies livres (partes residenciais com construgdes cerradas, 0,50 20,60
Referencial técnico de certificagdo “Edificios habitacionais - Processo AQUA" 75/122

© FCAV - 2013 - Versao 2



vias pavimentadas)
- zona de edificagdo com muitas superficies livres (partes residenciais tipo Cidade-Jardim e com vias

) 0,25a0,50
de macadame ou pavimentadas)
- de suburbio com alguma edificagéo (partes de arrebaldes e suburbios com pequena densidade de 0102 0.25
construgdes) ’ '
- de pragas, parques e campos de esporte (partes rurais, areas verdes, superficies arborizadas, 005202
parques ajardinados, campos de esporte sem pavimentagao) ' ’
- zonas industriais [WILKEN, Paulo Sampaio. Engenharia de drenagem superficial. Sao Paulo: 0.20 3 0.30

CETESB, 1978. 477p)]

Além disso, para considerar a distribuicdo da chuva no espago, é conveniente aplicar um coeficiente de minoragéo k, determinado de acordo com uma lei das
distribuicbes da chuva estudada por Friihling. Este autor, ao observar a desuniformidade da distribuicdo da chuva na &rea receptora, propds uma formulagao
empirica que foi utilizada para a determinagéo do coeficiente de minorag&o k.

Esquema para a determinacéo do coeficiente de minorag&o k.

Os valores de k s@o dados na tabela a seguir e conforme as indicagdes do esquema fornecido em fungéo:

- da distancia d do ponto B (situado a montante do trecho da rede estudada, que vai de 3 a y) ao ponto O que pode ser considerado como o centro
da bacia considerada;

- do comprimento total L desta bacia, de montante & jusante:

- da largura média Im desta bacia, ou seja, a largura do retangulo de mesma éarea da superficie A da bacia e que tenha como maior dimens&o o
comprimento L.

Tabela - Determinagéo do coeficiente de minoragéo k.

d(m) 200 400 600 800 1.000 1.200 1.400

v Selm=L/2 0,91 0,88 0,85 0,83 0,81 0,79 0,77
Seln>L/2 0,90 0,86 0,83 0,80 0,78 0,76 0,75

d(m) 1.600 1.800 2.000 2.200 2400 2.600 2.800

v Selm=L/2 0,76 0,75 0,73 0,72 0,70 0,69 0,68
Seln>L/2 0,72 0,70 0,69 0,67 0,66 0,64 0,63

Anexo 3 da Categoria 5 “Gestao da agua” - Produgao de agua quente

A escolha do meio de obtengéo da agua quente baseia-se nas caracteristicas dos geradores de dgua quente, considerando-se
0s aquecedores individuais e o0s coletivos.

A. Producéo individual
Aquecedor individual a gas

A avaliagdo depende dos aparelhos sanitarios da unidade habitacional considerada e da vazdo especifica minima de agua
quente (Q), segundo a tabela:
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Condominios verticais e casas

Aparelhos sanitarios da unidade habitacional considerada Vazédo a partir do nivel
Bom

Conjunto de aparelhos sanitarios contendo pia de cozinha, lavatério, Q =121/ min
banheira ou chuveiro

Conjunto de aparelhos sanitarios contendo ao menos pia de cozinha, | Q >141/min
lavatério, banheira e chuveiro

Conjunto de aparelhos sanitarios contendo ao menos pia de cozinha, | Q >161/min
lavatorio e duas banheiras (ou uma banheira e dois chuveiros)

A vazéo especifica é a vazdo de dgua quente declarada pelo fabricante, correspondente a uma elevagdo da temperatura
média de 30 °C (graus Celsius) que o aparelho pode fornecer no caso de dois usos sucessivos. A vazéo (Q) é expressa em
litros por minuto.

Séo possiveis dois sistemas de aquecimento:
- sistemas de produgéo de dgua quente com micro ou mini-acumulag&o;

- sistemas de produgdo de agua quente de acumulagdo com reservatério integrado (aquecedor e reservatério) ou com
reservatorio acoplado (sistema conjugado: reservatério com aquecedor de passagem).

Entende-se por micro-acumulagdo ou mini-acumulagdo, a presenca de uma capacidade de armazenamento de agua
equivalente a 1 e a 6 litros, respectivamente.

Aquecedor de acumulagéo elétrico

A avaliagéo é realizada em fungdo da capacidade total de armazenamento da agua quente C e do nimero de dormitérios da
unidade habitacional considerada, segundo a tabela:

Capacidade total de armazenamento segundo o tipo de unidade habitacional

Tipo de unidade habitacional A partir do nivel Bom
Boiler vertical (

Quitinete C=1001

1 dormitério C>1501

2 dormitérios C>2001

3 dormitérios C>2501

4 ou mais dormitdrios C>3001

(1) Quando o tamanho da unidade habitacional torna dificil a instalagéo
de um boiler vertical, pode-se optar por um boiler horizontal.

De maneira geral, 0s pontos de consumo devem ser agrupados proximos ao ponto de produgéo de agua quente. Contudo,
para os pontos de consumo mais distantes do ponto de produgéo principal de dgua quente, pode ser admitido um boiler
complementar de baixa capacidade. Em todos o0s casos, a capacidade total deve ao menos satisfazer aquela prevista para
um sé equipamento de produgéo de agua quente, definida pela tabela a seguir:

Capacidade complementar de boiler de baixa capacidade

Tipo de unidade Uso em cozinha distante do ponto de produgao principal | Uso em chuveiro situado em banheiro distante do ponto
habitacional de agua quente de produgao principal de 4gua quente

Quitinete 15<C<301 -

1 dormitério 15<C<301 -

2 dormitorios 15<C<301 Cc>301

3 dormitorios 15<C<301 C>501

4 ou mais 15<C<301 C>501

dormitorios

Nota: Nao é admissivel o uso de dois boilers complementares.
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B. Producéo por aquecimento solar

Assim como no caso da produgdo individual de agua quente, o projeto e a instalagéo do sistema coletivo de produgéo de
agua quente devem ser realizados segundo a NBR 7198 [ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT
NBR 7198. Projeto e execugéo de instalagbes prediais de agua quente. Rio de Janeiro, 1993. 6 p.].

Aquecimento solar de agua individual

Neste caso, a produgéo de agua quente é assegurada por um aquecedor solar individual com dispositivo de aquecimento
suplementar integrado, ou aquecimento solar individual com dispositivo suplementar separado.

O projeto e a instalagdo do sistema de aquecedor solar deve ser realizado segundo a NBR 15569 [ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR 15569. Sistema de aquecimento solar de agua em circuito direto -
Projeto e instalagéo. Rio de Janeiro, 2008. 36 p.].

Aquecimento solar de agua coletivo

A produgéo de dgua quente é assegurada por uma instalagéo de produgéo coletiva. Na maior parte dos casos, é realizada
uma instalagéo de tipo solar coletiva suplementar centralizada, dotada de um ou mais boilers solares coletivos alimentados
a partir do circuito primario conectado a bateria de coletores, que asseguram o pré-aquecimento da 4gua quente. O boiler é
do tipo elétrico ou conectado a um aquecedor a gas.

Coletores solares e reservatorios

A escolha dos coletores e reservatérios deve ser feita informando-se o seu enquadramento no programa de
etiquetagem do Procel / Inmetro.

Instalac&o de sistemas de aquecimento solar

Em relagdo ao documento que permite a sele¢éo e a contratagdo das empresas que atuam na obra, 0 empreendedor
deve fornecer um estudo técnico detalhado da instalagdo de produgdo coletiva de agua quente por aquecimento
solar. Este estudo técnico detalhado deve comportar, entre outros, os seguintes elementos:

- descrigdo dos equipamentos de produgdo de agua quente (sistema de produgéo e de distribui¢éo);
- descrigéo e instalagdo dos equipamentos solares;

- memorial de dimensionamento da instalagéo de produgéo coletiva de dgua quente (calculo de instalagéo, balango
térmico, principios de funcionamento);

- garantia de resultados dada pelo engajamento solidario da empresa de consultoria, do fabricante do coletor, do
instalador e da empresa construtora com relagéo ao desempenho da instalagéo solar.
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Categoria 6:

Avaliagdo da Categoria 6

Todos os pontos e da coluna B sao atendidos

Todos os pontos e da coluna S sao atendidos

Todos os pontos e da coluna E sao atendidos e ao menos 3 pontos o da coluna
E sao atendidos, sendo que um ponto o deve vir da preocupagao 6.3 e um ponto

oda preocupagao 6.4

Preocupagoes

Comentarios — Exigéncias

6.1 Identificar e
classificar a
produgao de residuos
de uso e operagao
com a finalidade de
valorizagao

6.1.1 ldentificagdo dos residuos gerados nas atividades desenvolvidas nas
unidades habitacionais e nas areas comuns e apresentagdo de sua classificagéo
conforme natureza e potencial de valorizagéo.

6.1.2 Estimar o volume e a freqliéncia de geracdo para cada classe de residuo
identificada.

6.1.3 Identificacdo das cadeias de valorizagdo disponiveis para cada classe de
residuos identificada:
= Frequencia de coleta;
= Alternativas de retirada, transporte e destinagdo disponiveis, publicas ou
privadas;
= Estimativa dos custos de disposicdo para cada classe de residuo n&o
valorizado no préprio edificio.

6.1.4 Disposi¢des justificadas e satisfatérias para permitir a valorizagdo de certos
tipos de residuos no proprio local, mas de forma a minimizar os incomodos aos
ocupantes e vizinhanga.

[
O O e e

6.2 Adequacao entre
acoletainternae a
coleta externa

6.2.1 A coleta interna deve ser coerente com a coleta externa. O empreendedor
deve se informar em relagdo as praticas atuais e futuras da coleta de residuos no
local do empreendimento para poder propor o sistema melhor adaptado.

6.3 Controle da
triagem dos residuos

6.3.1 Na unidade habitacional, uma superficie com area igual ou superior a 0,30 m?
(geralmente na cozinha, mas ndo embaixo da pia) deve ser prevista para a triagem
€ 0 armazenamento temporario dos residuos domésticos na unidade.

6.3.2 Disponibilizacdo de equipamento especifico para o armazenamento
temporario dos residuos domésticos nos pavimentos, para 0 armazenamento dos
residuos no depdsito central e para 0 armazenamento dos residuos no deposito
final. Equipamento deve ser fornecido na entrega do empreendimento
(fornecimento de lixeiras de coleta seletiva, efc...)

6.3.3 Medidas arquitetdnicas para facilitar a triagem dos residuos de uso e
operagédo do edificio. Exemplo: abrigo intermediario nos pavimentos com espago
suficiente para o armazenamento de residuos reciclaveis e nao reciclaveis.

6.3.4 Medidas arquitetonicas para facilitar a triagem e o armazenamento dos
residuos produzidos em obras e reformas na edificagdo. Exemplo: previsdo de
espaco para a colocagdo de cagambas ou baias para a coleta destes residuos.
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Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

6.4 Otimizagao do
sistema de coleta
interna considerando
os locais de
produgao,
armazenamento,
coleta e retirada

6.4.1 Otimizag&o dos circuitos de coleta

= Diponibilidade de local para armazenamento temporario dos residuos que seja
de facil acesso a partir da(s) unidade(s) habitacional(ais) (no préprio
pavimento) ou situado num percurso habitual dos moradores (depoésito central).

= Localizagdo de espago de armazenamento final de residuos que facilite a
coleta externa (ver Anexo apés notas desta categoria)

= DisposicBes arquitetdnicas tomadas para facilitar a coleta, o agrupamento e a
retirada dos residuos com a finalidade de otimizar o seu manuseio nos locais
ou zonas de residuos.

= Medidas tomadas para permitir evolugdes futuras do sistema de gerenciamento
dos residuos de uso e operagéo, antecipando as futuras cadeias locais de
valorizagao potencial de residuos.

6.4.2 Armazenamento dos residuos
= O local de armazenamento deve ser dimensionado de forma coerente com a
sua fungdo (temporario no pavimento, depésito central e depdsito final),
levando em consideragdo o volume de geragdo estimado e a freqiiéncia de
retirada
= Garantir a higiene e a seguranca das areas de armazenamento temporario de
residuos, depdsito central e depdsito final, a partir da instalagdo de meios de
limpeza dos locais e dispositivos coletores, buscando minimizar os incémodos
para 0s ocupantes.
= Caso os depositos centrais ou finais estejam situados em areas externas do
empreendimento, medidas tomadas para protegé-los de ventos, chuvas e
vandalismo.
= Otimizag&o do armazenamento dos residuos
. Se o0 armazenamento dos residuos é de porta em porta
(lixeiras moveis), cada local de armazenamento interno ou externo que
receba as lixeiras modveis deve ter um tamanho suficiente para o
posicionamento e deslocamento da lixeira adotando-se uma freqliéncia
de recolhimento de 2 a 3 vezes por semana.
e Se a coleta é voluntaria de proximidade (lixeira enterrada ou semi
enterrada), o empreendedor deve providenciar o seu dimensionamento
adequado ().
* Nas casas, quando é previsto que o recolhimento dos residuos
domésticos seja efetuado na frente de cada unidade, deve ser prevista
uma superficie com area minima de 1m? que permita o posicionamento
de ao menos duas lixeiras méveis
e Se a coleta é voluntaria de proximidade (lixeira enterrada ou semi
enterrada), no caso em que o sistema falhe, um espago externo deve ser
demarcado que permita implantar um abrigo contingencial para a coleta
dos residuos.
e Medidas arquitetonicas tomadas para permitir uma redugdo do
volume dos residuos de uso e operagdo (por exemplo, instalagdo de
prensas hidraulicas, cagambas compactadoras para organicos,
trituradores de papel, e outros),

6.4.3 Orientacdo aos moradores por meio do Manual do Proprietario para que
conduzam seus residuos triados aos locais disponibilizados.

6.4.4 Inserir na minuta de convengdo do condominio uma clausula que torne
obrigatorio aos moradores depositarem seus residuos triados nos locais especificos
disponibilizados.
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) Excetuadas as residéncias unifamiliares, qualquer nova edificagdo com mais de 750.00,00 m? (setecentos e cinqiienta metros quadrados) devera
ser dotada de abrigo, compartimentado e suficientemente dimensionado para a guarda dos diversos tipos de lixo, quais sejam, o0 nao reciclavel
(orgénico, etc.), o reciclavel (aluminio, papel, pléstico, vidro, etc.) e o toxico (baterias e pilhas elétricas, etc.), localizado no interior do lote e com
acesso direto ao logradouro. As dimensées do abrigo para lixo sdo: area maxima de 3 m? e comprimento (ou largura) maximo de 2 m.

Anexo da Categoria 6 “Gestao dos residuos de uso e operagdo do edificio” - Informagoes
complementares referentes aos locais de armazenamento

+ Se 0 deposito central ou final de residuos situam-se no térreo, eles devem ser equipados com portas metélicas ou de madeira
ventiladas e dotadas de fechaduras resistentes e que abram para o exterior, com largura > 1m; a distancia entre a porta do
depdsito final dos residuos e o depésito central deve ser inferior a 50m.

+ Se 0 depésito central de residuos situa-se no subsolo:

- cada edificio deve obrigatoriamente ser equipado de um elevador que permita acessar o subsolo;

- olocal deve ser dotado de fechamento ventilado;

- cada local de armazenamento deve se situar a menos de 10m de seu respectivo elevador ou escada, para
empreendimentos com mais de uma torre, esta distancia se refere aos estoques intermediarios para, pelo menos,
0s residuos reciclaveis;

- arampa de saida deve ter uma marcagao no solo que permita identificar o trajeto dos coletores.

+ Se 0 deposito central de residuos é externo, a distancia entre este e o depdsito final ou a area de recolhimento deve ser
inferior a 50 metros, salvo em situagbes especificas que justifiquem uma distancia maior.

* Qualquer outra disposigdo deve ser estudada detalhadamente por uma empresa especializada.
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Categoria 7:

Avaliagdo da Categoria7 | Todos os pontos e da coluna B sio atendidos

Todos os pontos e da coluna S sdo atendidos
Todos os pontos e da coluna E sdo atendidos e ao menos 1 ponto o da
coluna E é atendido

mw W

Preocupagoes

Comentarios — Exigéncias

7.1 Facilidade de
acesso para a
execugao da
manutengéo e
simplicidade das
operagoes

7.1.1 Para a gestdo da agua:

= |nstalagdes preparadas para recebimento de medidor individual de consumo de

agua das unidades habitacionais acessivel:
- naparte comum para os condominios verticais
- na area externa da unidade habitacional para os condominios horizontais

= Medidor individual do consumo de agua das unidades habitacionais entegue
instalado e acessivel como mencionado requisito anterior.

= Existéncia de registros acessiveis que permitam isolar as redes de agua fria e de
agua quente da unidade habitacional.

= Para as redes de distribuicdo de agua quente embutidas em laje do tipo PEX
(Cross-linked polyethylene), dever haver uma folga de 30% em torno de seu
didametro em relagdo ao seu involucro

= Existéncia de registros acessiveis que permitam isolar cada ambiente Umido da
unidade habitacional (cada banheiro, cozinha, area de servico, terragos e outros)
para ambas as redes de agua fria e de agua quente.

= Disponibilizagdo de meios de acompanhamento que permitam o monitoramento
dos consumos de &gua nas &reas comuns em pelo menos duas zonas de
consumo distintas. Justificativa conforme o uso (volume de agua consumido,
riscos de vazamento ou de sobreconsumo, por exemplo).

7.1.2 Para a gestdo da iluminag&o:

= Disposigdes arquitetdnicas e técnicas que permitam um acesso fécil aos sistemas

de iluminag&o das areas comuns sem incomodar os ocupantes.

7.1.3 Para a gestéo dos residuos
= Todo depdsito final de armazenamento de residuos, interna ou externamente, e
excluindo os equipamentos dentro das unidades habitacionais, deve ser bem
iluminado (), equipado com um ponto de agua (com registro) e com tubulagao de
esgoto dotada de ralo sifonado e bem ventilado
» Caso o deposito final de residuos esteja situado em area comum, ele deve
localizar-se préximo ao local de retirada ou doca de servigo €, sendo possivel,
possuir porta para o exterior
= Qualquer que seja o tipo de local de armazenamento de residuos (temporario nos
pavimentos, depdsito central ou depésito final), o revestimento empregado deve
permitir uma manutencéo facil (revestido com cerdmica ou produto equivalente)
na totalidade do piso e no minimo até 1,40m de altura de suas paredes
Garantia de sinalizagdo adequada, orientando moradores e funcionarios do
condominio para a utilizagdo da infraestrutura disponivel e prevista para o
gerenciamento dos residuos.
7.1.4 Para a gestao de outros equipamentos técnicos
= O conjunto dos equipamentos técnicos deve ser acessivel e informagdes sobre
sua manutengdo devem constar do Manual do proprietario e de areas comuns
(anexo A.5 do SGE).
= Os shafts e casas de maquinas devem ser acessiveis a partir das areas comuns.
= As intervengbes de conservagdo e manutencdo dos equipamentos, inclusive a
sua substituicdo, podem ser realizadas sem incomodar 0s ocupantes.
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias Nivel
S |E
7.2 Equipamento paraa |7.2.1 Implementac&o de sistema de automag&o predial que controle todos ou parte
permanéncia do dos seguintes sistemas:
desempenho na fase de
uso Condominio vertical:
S&o exemplos: consumo de &gua, consumo de energia, iluminagdo exerna, @)
iluminagdo das é&reas comuns, funcionamento de equipamentos para
aquecimento de &gua, situacdo de bombas, nivel de agua de resservatorios,
desligamento de sistemas de iluminagao das &reas comuns, entre outros..
Casa:
S80 exemplos: iluminagdo, consumo de agua, consumo de energia,
funcionamento de equipamentos para aquecimento de agua, prote¢do contra a o
incidéncia direta do sol
7.3 Informagao 7.3.1 Implementacéo de forma de comunicac&o que permita passar aos habitantes e
destinada aos futuros | aos gestores/administradores as informagdes e praticas ambientais propostas para o LN
ocupantes e gestores uso, operagdo e manutengdo do empreendimento, conforme o Manual do proprietario
e de areas comuns (anexo A.5 do SGE)

) O Nivel de iluminéncia deve ser de 100 lux.
@ Se o armazenamento é externo, ndo ha exigéncia de ventilagéo. Além disso, estas exigéncias ndo se aplicam aos empreendimentos que envolvam
armazenamento externo por cagambas enterradas.
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Categoria 8:

Avaliagdo da Categoria 8 | Todos os pontos e da coluna B sdo atendidos

Todos os pontos e da coluna S sdo atendidos
Todos os pontos e da coluna E sédo atendidos

mw ™

Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

Nivel

8.1 Implementacao de
medidas arquitetonicas
para otimizagao do
conforto higrotérmico
de verdo e inverno ()

8.1.1 O empreendedor leva em consideragdo as caracteristicas do local do
empreendimento (principalmente para o conforto no ver&o):
= Medidas adotadas para protegéo étima quanto ao sol e o calor ()
= Medidas adotadas para empregar de maneira o6tima o potencial
bioclimatolégico aplicado & arquitetura do empreendimento )
= Realizagdo de um estudo aerodinamico para identificar as melhores solugées
por meio de simulagao computacional

8.1.2 Por meio de uma concepgdo arquitetonica adequada, o empreendedor
descreve de que maneira favorece as boas condigdes de conforto higrotérmico no
verdo e no inverno @

8.2 Conforto
higrotérmico de verao
(continua)

8.2.1 Criagdo de condigdes de conforto higrotérmico de verdo

Materiais das vedagdes externas devem respeitar os niveis de fator de ganho de
calor solar de elementos opacos (FSo) adequados a zona bioclimatica brasileira e
indicados na nota ) ).

Além da medida anterior, a justificativa para o atendimento do nivel Bom desta
exigéncia deve ser apresentada por uma das duas representacbes abaixo
descritas: (NOTA: Zonas Bioclimaticas de acordo com a ABNT NBR 15220-3)

= Apresentacdo dos valores de transmitancia térmica (U) e capacidade térmica
(CT) das paredes externas e cobertura que garantam os seguintes valores
minimos:

- Para zonas bioclimaticas 1 e 2: (parede) U < 2,5 Wim2K e CT = 130
KJ/m2.K; (cobertura) U < 2,3 W/im2.K

- Para zonas bioclimaticas 3, 4, 5, 6 e 7: (parede) U < 3,7 W/m2.K (para
absortancia a radiagdo solar da superficie externa da parede < 0,6) e U <
2,5 Wim2K (para absortancia a radiagdo solar da superficie externa da
parede > 0,6) e CT = 130 KJ/m2K; (cobertura) U < 2,3 W/m2K (para
absortancia a radiagéo solar da superficie externa da parede < 0,6) e U <
1,6 Wim2K (para absortancia a radiag&o solar da superficie externa da
parede > 0,6)

- Para a zona bioclimatica 8: (parede) U < 3,7 W/m2.K (para absortancia a
radiagdo solar da superficie externa da parede < 0,6) e U < 2,5 Wim2.K
(para absortancia > 0,6) e CT sem exigéncia; (cobertura) U < 2,3 W/m2.K
(para absortancia a radiagao solar da superficie externa da parede < 0,4) e
U <1,5 W/m2.K (para absortancia > 0,4).

ou
= Garantia, por meio de simulag&o computacional, que o valor méximo diario da
temperatura do ar interior de ambientes de permanéncia prolongada ©), no dia
tipico () de verdo, sem a presenga de fontes internas de calor (ocupantes,
lampadas e outros equipamentos em geral) seja sempre menor ou igual ao
valor maximo diario da temperatura do ar exterior: Ti,max < Te,max ©),
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias Nivel

B [S [E
8.2 Conforto = Garantia, por meio de simulag&o computacional, para as zonas bioclimatias 1 L BN
higrotérmico de verao a 7: Timax < (Te,max - 2°C); e para a zona 8: Ti,max < (Te,max - 1°C).
= Garantia, por meio de simulagdo computacional, para as zonas bioclimatias 1 o
a 7: Ti,max < (Te,max - 4°C); e para a zona 8: Ti,max < (Te,max - 2°C) e
Ti,min < (Te,min + 1°C)
Controlar os ganhos solares e em particular o desconforto localizado provocado
pela incidéncia direta da radiagéo solar por meio Fator Solar das aberturas (FS):
= FS < 0,45 para todas as paredes envidragadas expostas diretamente, exceto L

as situadas na fachada Sul.

8.3 Conforto 8.3.1 Criag&o de condigdes de conforto higrotérmico de inverno
higrotérmico de
inverno Garantia, por meio de simulagdo computacional, que os valores minimos diarios | @ | @ | @

da temperatura do ar interior de ambientes de permanéncia prolongada ©), no dia
tipico () de inverno, seja sempre maior ou igual a temperatura minima externa
acrescida de 3°C para as zonas bioclimaticas 1 a 5: Timin= (Temin+ 3°C).

Garantia, por meio de simulagdo computacional, para as zonas bioclimatias 1 a 5:
TiminZ (Temin + 5°C) L BN

Garantia, por meio de simula¢&o computacional, para as zonas bioclimatias 1 a 5:
TiminZ (Temin + 7°C) [

NOTA: Zonas Bioclimaticas de acordo com a ABNT NBR 15220-3

(1)

2

&l

4

Essas medidas devem ser tomadas sem prejudicar outros beneficios trazidos pelo sol e o calor como, por exemplo, o conforto de inverno ou o

conforto visual.

Exemplos de medidas:

. orientagéo das aberturas, proteges solares fixas e moveis,

. orientagdo dos ambientes com cargas térmicas internas elevadas para o Sul,

. emprego de zonas de sombra e de mascaras de sombreamento para o resfriamento.

Exemplos de medidas:

. disposigéo arquitetdnica de modo a melhor aproveitar os ventos dominantes, para a ventilagdo natural e ventilagéo cruzada,

= elementos que favoregam a remogéo do calor e elevadas taxas de ventilagéo natural no veréo,

. evitar tomadas externas de ar nas fachadas quentes no verdo.

Exemplos de medidas:

. inércia térmica adaptada,

. superficies de aberturas envidragadas bem dimensionadas,

. protegdes solares adaptadas a cada orientacéo e a cada estagéo do ano.

O valor do fator de ganho de calor solar de elementos opacos "FS," é obtido por célculo ou vem especificado na documentagéo técnica do
componente, sendo que:

FSo=100.U.a.Rse

Onde U ¢é a transmitancia térmica, a é a absortancia a radiagéo solar (fungdo da cor) e Rs. € a resisténcia superficial externa, que depende da
diregéo do fluxo de calor. Adotar Rse = 0,04 tanto para fluxo vertical quanto para horizontal ascendente ou descendente (ABNT NBR 15220-2)
[ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR 15220-2. Desempenho térmico de edificagbes. Parte 2: Método de célulo da
transmitancia térmica, da capacidade térmica, do atraso térmico e do fator solar de elementos e componentes de edificagdes. Rio de Janeiro, 2005].

Os valores recomendados para Fator Solar de elementos opacos séo (de acordo com tabela parcialmente extraida da norma ABNT NBR 15220-3):

Fator solar - FS,

Vedagdes externas %
0

Leve FS.<5,0
Paredes Leve refletora FSo<4,0
Pesada FSo <35
Referencial técnico de certificagdo “Edificios habitacionais - Processo AQUA" 85/122

© FCAV - 2013 - Versao 2



(5

)

8

Leve isolada FSo<6,5
Coberturas Leve refletora FS,<6,5

Pesada FS,<6,5

Deve ser consultada a norma ABNT NBR 15220-3, que especifica as zonas bioclimaticas brasileiras, as respectivas recomendagées de diretrizes
construtivas e o detalhamento de estratégias de condicionamento térmico passivo com base nos seguintes parametros e condigbes de contorno:
tamanho das aberturas para ventilagéo, prote¢do das aberturas e vedagdes externas (tipo de parede e tipo de cobertura).

Os cédigos de obras de algumas cidades brasileiras definem o que sejam ambientes de permanéncia prolongada e, em oposi¢do, os de
permanéncia temporaria ou de utilizag&o transitéria. Por exemplo, os compartimentos de permanéncia prolongada, segundo o Art. 96 do Cédigo de
Obras e Postura do municipio de Fortaleza [http://www.pgm.fortaleza.ce.gov.br/legislacao/obras_posturas/obrasepostura_cap14.htm. Acesso em 9
out 2007], sdo aqueles que poderao ser utilizados, pelo menos, para uma das fungbes ou atividades seguintes:

1. Dormir ou repousar;

Il. Estar ou lazer;

IIl. Trabalhar, ensinar ou estudar;

IV. Preparo e consumo de alimentos;

V. Tratamento médico ou recuperagéo de pessoas;

VI. Reunir ou recrear.

Um dia tipico de projeto é caracterizado pela freqiiéncia de ocorréncia de temperaturas maximas, entre outras informagdes, e representa as
condigbes mais significativas ao longo do periodo de veré&o e de inverno. Os valores de dia tipico de inverno (e também de veréo) para algumas das
cidades brasileiras encontram-se na norma NBR ABNT 15575-1.

Conforme ABNT NBR 15575-1, Ti,max é o valor méximo diario da temperatura do ar no interior da edificagdo, em graus célcius; e Temaxé 0 valor
méximo didrio da temperatura do ar exterior & edificagdo, em graus célcius; e Timn € 0 valor minimo diério da temperatura do ar no interior da
edificagdo, em graus célcius e Teminé 0 valor minimo diario da temperatura do ar exterior & edificagdo, em graus célcius.
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Categoria 9:

Avaliagdo da Categoria9 | Todos os pontos e da coluna B sdo atendidos

Todos os pontos e da coluna S sdo atendidos
Todos os pontos e da coluna E sdo atendidos

Preocupacgoes Comentarios - Exigéncias

9.1 Conforto 9.1.1 Avaliagdo do som resultante de ruidos de impacto (caminhamento, queda de
acustico entre a objetos e outros), entre unidades habitacionais, representada pelo nivel de pressao
unidade sonora padrao ponderado, L'nT,w (1),

habitacional e os

outros locais de Avaliagdo dos dormitorios da unidade habitacional.

uma mesma

edificagdo = Para sistemas de piso separando unidades habitacionais auténomas
(continua) posicionadas em pavimentos distintos:

L’nT,w < 80dB, obtido por meio de dispositivos atenuadores (boas praticas
correntes) e garantido independente do tipo de revestimento de piso que
for posteriormente instalado pelo proprietario da unidade habitacional.
L’nT,w < 65dB, obtido por meio de dispositivos atenuadores e comprovado
por meio de equacdo matematica ou estudos especificos de acustica,
sendo necessaria a entrega dos revestimentos de piso instalados nas
dependéncias das unidades habitacionais e nas areas comuns
eventualmente posicionadas acima dos dormitérios

L’nT,w < 55dB, obtido por meio de dispositivos atenuadores, comprovado
por meio de equagdo matematica ou estudos especificos de acustica e
efetuadas as medigcbes in loco ao término do empreendimento, por
amostragem, utilizando, por exemplo, a tapping machine (" , sendo
necessaria a entrega dos revestimentos de piso instalados nas
dependéncias das unidades habitacionais e nas areas comuns
eventualmente posicionadas acima dos dormitrios.

= Para sistemas de piso de areas de uso coletivo (atividades de lazer e esportivas,
tais como home theater, salas de ginastica, saldo de festas, saldo de jogos,
banheiros e vestiarios coletivos, cozinhas e lavanderias coletivas) sobre unidades
habitacionais autbnomas:

L’nT,w < 55dB, obtido por meio de dispositivos atenuadores (boas praticas
correntes)

L'nTw < 50 dB, obtido por meio de dispositivos atenuadores e
comprovado por meio de equagdo matematica ou estudos especificos de
acustica

L’nT,w < 45 dB, obtido por meio de dispositivos atenuadores, comprovado
por meio de equagdo matematica ou estudos especificos de acUstica e
efetuadas as medigbes in loco ao término do empreendimento, por
amostragem, utilizando, por exemplo, a tapping machine ()
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Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

Nivel

9.1 Conforto
acustico entre a
unidade
habitacional e os
outros locais de
uma mesma
edificagdo
(continua)

9.1.2 Avaliagdo do isolamento de som aéreo de ruidos de uso normal (fala, TV,
conversas, musica) e uso eventual (dreas comuns, areas de uso coletivo)
representado pelo isolamento de ruido aéreo dos sistemas de pisos entre unidades
habitacionais DnT,w @),

= Medidas arquitetbnicas e dispositivos adequados para garantir isolamento
acustico dos sistemas de pisos entre unidades habitacionais e os outros locais de
uma mesma edificagdo, estimado para o parametro DnT,w correspondente ao
nivel Minimo (M) exigido pela norma de desempenho NBR 15.575-3, conforme
sistemas descritos a seguir e considerando a instalagdo na unidade habitacional
de um revestimento de piso de Rw baixo.

= Medidas arquitetbnicas e dispositivos adequados para garantir isolamento
acustico dos sistemas de pisos entre unidades habitacionais e os outros locais de
uma mesma edificagdo, estimado para o paré@metro DnT,w correspondente ao
nivel Intetrmediario (l) exigido pela norma de desempenho NBR 15.575-3,
conforme sistemas descritos a seguir; neste caso, o revestimento de piso de
todas as dependéncias da unidade habitacional deve ser entregue instalado.

= Medidas arquitetbnicas e dispositivos adequados para garantir isolamento
acustico dos sistemas de pisos entre unidades habitacionais e os outros locais de
uma mesma edificagdo, estimado na fase de Concepgdo para opardmetro
DnT,wcorrespondente ao nivel Superior (S) exigido pela norma de desempenho
NBR 15.575-3 e DnT,w medido in loco ao término do empreendimento na fase
Realizacéo, conforme sistemas descritos a seguir; neste caso, o revestimento de
piso de todas as dependéncias da unidade habitacional deve ser entregue
instalado.

Para sistema de piso separando unidades habitacionais auténomas de areas em que
um dos recintos seja dormitério:

DnT,w =45 dB

DnT,w =50 dB

DnT,w =55dB

Para sistema de piso separando unidades habitacionais autbnomas de areas comuns
de trénsito eventual, tais como corredores e escadaria nos pavimentos, bem como
em pavimentos distintos:

DnT,w =40 dB

DnT,w = 45dB

DnT,w =50 dB

Para sistema de piso separando unidades habitacionais autonomas de areas comuns
de uso coletivo, para atividades de lazer e esportivas, tais como home theater, salas
de ginastica, saldo de festas, saldo de jogos, banheiros e vestiarios coletivos,
cozinhas e lavanderias coletivas :

DnT,w=45dB

DnT,w =50 dB

DnT,w=55dB
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Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

Nivel

9.1 Conforto
acustico entre a
unidade
habitacional e os
outros locais de
uma mesma
edificagao
(continua)

9.1.3 Avaliagdo dos niveis de desempenho da vedagdo entre ambientes
representados pela diferenga padronizada de nivel ponderada entre ambientes
DnT,w @ e pelo indice de redugdo sonora ponderado Rw ©) dos elementos de
vedacao.

= Medidas arquitetbnicas e dispositivos adequados para garantir isolamento
acustico entre a UH e os outros locais de uma mesma edificagdo, estimado para
0 pardmetro Rw correspondente ao nivel Minimo (M) exigido pela norma de
desempenho NBR 15.575-4, conforme sistemas descritos a seguir.

= Medidas arquitetdnicas, dispositivos adequados para garantir isolamento acustico
entre a UH e os outros locais de uma mesma edificacdo e parametro Rw
apresentado na fase Concepgdo correspondente ao nivel Minimo (M) exigido
pela norma de desempenho NBR 15.575-4 e DnT,w medido in loco ao término do
empreendimento na fase Realizagdo também alcangando os niveis Minimos (M)
exigidos pela NBR 15.575-4, conforme sistemas descritos a seguir.

= Medidas arquitetnicas, dispositivos adequados para garantir isolamento acustico
entre a UH e os outros locais de uma mesma edificagdo e parametro Rw
apresentado na fase Concepgao correspondente ao nivel Intermediario (1) exigido
pela norma de desempenho NBR 15.575-4 e DnT,w medido in loco ao término do
empreendimento na fase Realizagdo também alcangando o0s niveis
Intermediarios (I) exigidos pela NBR 15.575-4, conforme sistemas descritos a
sequir.

Parede entre UH auténomas (parede de geminag&o), ndo havendo dormitério :
Rw =45 dB
Dntw =40 dB e Rw =45 dB
Dnrw =45 dB e Rw =50 dB

Parede entre UH autbnomas (parede de geminagdo), sendo um dos ambientes
dormitorio :

Rw =50 dB

Dntw =45dB e Rw =50 dB

Dntw =50 dB e Rw =55 dB

Parede cega de dormitdrios entre uma UH e areas comuns de transito eventual, tais
como corredores e escadaria nos pavimentos:

Rw=45dB

Dntw =40 dB e Rw =45 dB

Dnrw=45dB e Rw =50 dB

Parede cega de salas e cozinhas entre uma UH e areas comuns de transito eventual,
tais como corredores e escadaria dos pavimentos :

Rw=35dB

Dntw=30dB e Rw=35dB

Dnrw = 35dB e Rw =40 Db
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias Nivel
S| E
Parede cega entre uma UH e areas comuns de permanéncia de pessoas, atividades
9.1 Conforto de lazer e atividades esportivas, tais como home theater, salas de ginastica, saldo de
acustico entre a festas, saldo de jogos, banheiros e vestiarios coletivos, cozinhas e lavanderias
unidade coletivas :
habitacional e os Rw = 50 dB o o
outros locais de Dnrw =45 dB e Rw = 50 dB e o
uma mesma Dntw =50 dB e Rw =55 dB o
edificagdo
Conjunto de paredes e portas de unidades distintas separadas pelo hall (DnT,w
obtida entre as unidades)
Rw = 45 dB o o
Drrw = 40 dB & Rw 2 45 dB s
Dnrw =45 dB e Rw =50 dB
9.2 Conforto 9.2.1 Avaliagdo da diferenca padronizada de nivel ponderada, promovida pela
acustico entre os vedagdo externa (fachada e cobertura, no caso de casas térreas e sobrados, e
comodos principais | somente fachada, nos edificios multipiso) D2m,nT,w e pelo indice de redugéo sonora
e o exterior de uma | ponderado Rw das fachadas.
construcao
(continua) Avaliagdo dos dormitorios da unidade habitacional.
= Medidas arquitetbnicas e dispositivos adequados para garantir isolamento e o
acustico padrdo frente aos ruidos externos, estimado para o parametro RW
correspondente ao nivel Minimo (M) exigido pela norma de desempenho NBR
15.575-4, conforme classes de exposigao ao ruido apresentadas a seguir.
= Medidas arquitetdnicas, dispositivos adequados para garantir isolamento acustico
padrdo frente aos ruidos externos e R W apresentado na fase Concepgao e o
correspondente ao nivel Minimo (M) exigido pela norma de desempenho NBR
15.575-4 e DnT,w medido in loco ao término do empreendimento na fase
Realizagdo também alcangando os niveis Minimos (M) exigidos pela NBR
15.575-4, conforme classes de exposigao ao ruido apresentadas a seguir.
= Medidas arquitetdnicas, dispositivos adequados para garantir isolamento acustico o
padrdo frente aos ruidos externos, R W apresentado na fase Concepgao
correspondente ao nivel Intermediario (I) exigido pela norma de desempenho
NBR 15.575-4 e DnT,w medido in loco ao término do empreendimento na fase
Realizagdo também alcancando os niveis Intermediarios (I) exigidos pela NBR
15.575-4, conforme classes de exposigao ao ruido apresentadas a seguir.
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Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

Nivel

9.2 Conforto
acustico entre os
comodos principais
e o exterior de uma
construgao

Classe | Habitacdo localizada distante de fontes de ruido intenso de quaisquer
naturezas:

Rw, = 25dB

Rw, = 25 dB e D2m,nT,w =20 dB

Rw, = 30 dB e D2m,nT,w = 25 dB

Classe Il - Habitagéo localizada em areas suijeitas a situagdes de ruido
nao enquadraveis nas classes | e lll:

Rw, >30dB

Rw, = 30 dB e D2m,nT,w = 25 dB

Rw, =35 dB e D2m,nT,w = 30 dB

Classe Ill - Habitagao sujeita a ruido intenso de meios de transporte e de
outras naturezas, desde que esteja de acordo com a

legislag&o:

Rw, = 35dB

Rw, =35 dB e D2m,nT,w = 30 dB

Rw, =40 dB e D2m,nT,w =35

Em regibes de aeroportos, estadios, locais de eventos esportivos, rodovias e
ferrovias ha necessidade de estudos especificos.

) Medigbes do ruido de impacto efetuadas conforme NBR 15575-4.

@ Dnrw é a diferenca padronizada de nivel ponderado e é medida conforme procedimento recomendado pela norma 1SO 140-4:1998 - Acoustics --
Measurement of sound insulation in buildings and of building elements -- Part 4: Field measurements of airborne sound insulation between rooms,
para vedagdes verticais internas ou a ISO 140-5 - Acoustics -- Measurement of sound insulation in buildings and of building elements -- Part 5: Field
measurements of airborne sound insulation of fagade elements and fagades, para vedagdes verticais externas e fachadas. O ndmero (nico Dntw
derivado dos valores em bandos de oitava ou de terco de oitava da diferenca padronizada de nivel Dt é obtido de acordo com o procedimento
recomendado na 1ISO 717-1:1996 - Acoustics -- Rating of sound insulation in buildings and of building elements -- Part 1: Airborne sound insulation..

A Rw é o indlice de redugdo sonora ponderado e é medido conforme procedimento detalhado na norma ISO 140-3:1995 - Acoustics -- Measurement of
sound insulation in buildings and of building elements -- Part 3: Laboratory measurements of airborne sound insulation of building element. Para a
determinag&o do valor de Rw a partir do conjunto de valores do indice de redugéo sonora de cada faixa de frequencias utiliza-se o procedimento
especificado na 1SO 717-1:1996 - Acoustics -- Rating of sound insulation in buildings and of building elements -- Part 1: Airborne sound insulation. O
indice de redugao sonora global pode ser obtido conforme ABNT NBR 15575-3 e ABNT NBR 15575- 4.
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Categoria 10:

Avaliagdo da Categoria10 | Todos os pontos e da coluna B sdo atendidas B
Todos os pontos e da coluna S sdo atendidas S
Todos os pontos e da coluna E sdo atendidas e ao menos 1 ponto oda coluna | E
E é atendido
Preocupacgoes Comentarios - Exigéncias Nivel
s [E
10.1 Aproveitar da 10.1.1 Atendimento a indices minimos de abertura das esquadrias que permitam
melhor maneira os a entrada da iluminagao natural:
beneficios da
iluminagao natural = As salas de estar das unidades habitacionais devem dispor de um indice de o o
abertura superior a 15% (1@
= As cozinhas das unidades habitacionais devem dispor de um indice de e o
abertura superior a 10% (1@
= Nas unidades habitacionais, a0 menos um dormitério deve dispor de um LN
indice de abertura igual ou superior a 15% (1@
= Todos os dormitérios das unidades habitacionais devem dispor de um indice ®
de abertura superior a 15% (1 @)
10.1.2 Célculo do Fator de luz diurna (FLD)
Para a sala de estar, dormitérios, copa/cpozinha e area de servicos:
» FLD 20,5% o o
= FLD =0,65% (BN
= FLD 20,75% )
» FLD = 1,5% , com comprovagdo por meio de medicdo na entrega do '®)
empreendimento conforme método de avaliagao proposto pela NBR 15.575-1
Para banheiros, corredores ou escadas internas & UH, corredores de uso comum,
escadarias de uso comum:
» FLD = 0,50%, com comprovagdo por meio de medicdo na entrega do ()
empreendimento conforme método de avaliagao proposto pela NBR 15.575-1
Para as casas e as unidades habitacionais de condominios verticais mais
desfavoraveis (situadas no térreo ou no 1¢ andar), realizar um estudo por uma
consultoria especializada justificando que as mesmas atendem as seguintes
condigdes: O
= FLD médio = 2% nas salas de estar
= FLD médio = 1,5% para os dormitérios
OBS: O célculo do FLD pode ser substituido pela aplicagdo de softwares de
simulagdo que demonstrem o atendimento de niveis de iluminancia natural em lux
que considerem variagdes de condigdes de nebulosidades e o percentual do total
de horas diurnas do ano que determinado ponto tem um nivel de iluminagao
considerado satisfatério.
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias Nivel
s |E
10.2 Dispor de uma 10.2.1 Nivel de iluminancia:
iluminagéo artificial
confortavel = Hall de entrada: o Nivel de iluminancia médio a ser mantido deve estar entre e o
100 e 200 lux
= Sala de estar, dormitdrio, banheiro, area de servico: o Nivel de iluminéncia
médio a ser mantido deve estar entre 100 e 120 lux
Nivel de iluminancia médio > 150 lux e o
Nivel de iluminancia médio = 200 lux o
= Circulagbes horizontais de uso comum e corredores internos a unidade: o
Nivel de iluminancia médio a ser mantido deve estar entre 100 e 120 lux o o
Nivel de iluminancia médio = 150 lux
Nivel de iluminancia médio > 200 lux L :
= Escadas: o Nivel de ilumindncia médio a ser mantido deve estar acima de 150
lux o :
> 200 lux ®
= Estacionamento coberto: o Nivel de iluminancia médio a ser mantido deve ser o o
da ordem de 80 a 100 lux
Nivel de iluminancia médio = 150 lux o
Nivel de iluminancia médio > 200 lux ®
= Garagens e estacionamentos descobertos: o Nivel de iluminancia médio a ser
mantido deve ser da ordem de 20 a 30 lux e O
Nivel de iluminancia médio = 40 lux LR
10.2.2 Comando de iluminagao:
= Comando de iluminagao por detector de presenga ou temporizador no hall, na (BN
entrada, nas circulagdes horizontais, nas escadas e nos estacionamentos
cobertos
= Comando de iluminagdo por detector de presenca associado a sensor
fotoelétrico dia/noite no caso da existéncia de iluminagdo natural, nos o
mesmos ambientes acima )
10.3 Dispor de uma = Instalar sensores fotoelétricos dia/noite para gerenciar o acionamento e o oo
iluminagéo artificial desligamento da iluminagao exterior.
das zonas exteriores
(entrada, vias internas, = Utilizar luminérias que possuam refletores orientados para o solo. e o
acesso ao
estacionamento, ...) » Projetar iluminagdes dos caminhos e circulagbes de forma a ndo serem L NN
confortavel e segura encobertas pela vegetagao .

M Indice de abertura: é a relagéo entre a rea do véo da esquadria efetiva em termos de iluminagéo natural, e a superficie habitével do cémodo.

@ Ver Anexo apos notas desta categoria.
@ FLD: Fator de luz do dia, informagées complementares disponiveis no Anexo.
“ Duas zonas de detecgédo sucessivas devem obrigatoriamente se sobrepor.
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Anexo da Categoria 10 “Conforto visual” - Detalhes relacionados a preocupagdo “Aproveitar da
melhor maneira os beneficios da iluminagao natural”

* Para construgbes verticais de dois niveis (térreo + 1° andar) e para cada edificio, deve-se considerar a unidade
habitacional do térreo (a mais desfavoravel).

« Para construgbes verticais com mais andares e para cada edificio, deve-se considerar a unidade habitacional do 1° andar
(a mais desfavoravel).

* Para as casas, seré examinada cada unidade, salvo se os cémodos de cada uma das unidades habitacionais forem
idénticos entre si.

+ Em todos os casos, 0 empreendedor deve fornecer os indices de abertura dos cémodos solicitados.

Defini¢cdes

® indice de abertura lo

O indice de abertura (lo ) é a relagdo entre a area do vdo da esquadria efetiva em termos de iluminagéo natural, e a
superficie do cdmodo, que corresponde a area visual de entrada de iluminagdo natural.

Cémodo com varias aberturas

Para um comodo que apresente varias aberturas, sera feita a soma dos indices de abertura.

® Fator de Luz do Dia (FLD)

E possivel estimar a iluminagéo natural num cémodo pelo Fator de Luz do Dia, num dado ponto interno do cémodo da
unidade habitacional considerada: é a relagdo (%) entre a iluminancia natural recebida neste ponto (Eint) e a iluminagéo
exterior (Eext) consideradas sobre uma superficie horizontal (plano de trabalho), levando-se em conta a presenga de
obstaculos, na condigéo de céu uniformemente encoberto.

O percentual minimo exigido deve ser aplicavel até uma profundidade equivalente a 1,5 vezes a altura do topo da janela,
medida a partir do piso. Os softwares existentes, mais ou menos complexos, permitem a quantificagdo do FLD. O tipo de
céu a ser considerado é o céu encoberto definido em ABNT NBR 15215 — lluminagéo natural — Parte 2: Procedimentos de
célculo para a estimativa da disponibilidade de luz natural e ABNT NBR 15215 — lluminagdo natural — Parte 3:
Procedimentos de célculo para determinagdo da iluminagdo natural em ambientes internos.

O conforto visual é obtido quando o Fator de Luz do Dia é “suficiente” e uniforme em qualquer ponto do ambiente
considerado.
FLD = Eint / Eext (%)

Abdboda
celeste

~.

Edificio /

Z

ou o J
Obstéculo “~

Figura - Defini¢do do Fator de Luz do Dia (1: parcela direta, 2: parcela de reflexdes exteriores, 3: parcela de reflexdes interiores)
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Categoria 11:

Avaliagdo da Categoria 11 Todos os pontos e da coluna B sao atendidas B
Todos os pontos e da coluna S sdo atendidas S
Todos os pontos e da coluna E sdo atendidas E
Preocupagoes Comentarios — Exigéncias Nivel
B s [E
11.1 Ventilagéo 11.1.1 Seguir a norma ABNT NBR 13103 - Adequago de ambientes residenciais | @ o o
eficiente (continua) para instalacdo de aparelhos que utilizam gas combustivel.
11.1.2 Para a garantia de ventilagdo adequada, deve-se adotar valores do codigo | @ LN
de obras local. Em caso de alguns dos itens ndo estarem claramente descritos,
adotar os especificados nas seguintes exigéncias:
= Consideram-se suficientes para ventilagdo de quaisquer compartimentos, em
construcdes de um pavimento e de até 4,00m de altura:
| - espacos livres fechados, com area ndo inferior a 6,00m? e dimensé&o
minima de 2,00m;
[l - espagos livres abertos nas duas extremidades ou em uma delas
(corredores), de largura nao inferior a 1,50m, quer quando junto as divisas do
lote, quer quando entre corpos edificados no mesmo lote, de altura nédo
superior a 4,00m.
Consideram-se suficientes para ventilagdo de dormitdrios, salas, salbes e
locais de trabalho, em construgdes de mais de um pavimento ou altura
superior a 4,00m:
| - os espagos livres fechados, que contenham em plano horizontal, 4rea
equivalente a H2/4 (H ao quadrado, dividido por quatro), onde H representa a
diferenga de nivel entre o teto do pavimento mais alto e o piso do pavimento
mais baixo a ser insolado, iluminado ou ventilado, permitindo-se o
escalonamento;
Il - os espagos livres abertos nas duas extremidades ou em uma delas
(corredores), junto as divisas do lote ou entre corpos edificados, de largura
maior ou igual a H/6, com o minimo de 2,00m.
Para ventilagéo de cozinhas, copas e despensas sao suficientes:
| - os espagos livres fechados com:
a) 6,00m* em construcdes de até 3 pavimentos e altura ndo superior a
10,00m;
b) 6,00m* de area mais 2,00m? por pavimento excedente de trés; com
dimensdo minima de 2,00m e relag&o entre seus lados de 1 para 1,5 em
construgdes de mais 3 pavimentos ou altura superior a 10,00m;
1 - espagos livres abertos de largura néo inferior a:
a) 1,50m em construgdes de 3 pavimentos ou 10,00m de altura;
b) 1,50m mais 0,15m por pavimento excedente de trés, em construgdes de
mais de 3 pavimentos.
Nas cozinhas, devera ser assegurada ventilagdo permanente.
Para ventilagdo de compartimento sanitério, caixas de escada e corredores
com mais de 10,00m de comprimento ¢ suficiente o espaco livre fechado com
area minima de 4,00m? em construgdes de até 4 pavimentos.
Para cada pavimento excedente haverd um acréscimo de 1,00m? por
pavimento. A dimens&o minima ndo serd inferior a 1,50m e relagéo entre os
seus lados de 1 para 1,5.
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Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

Nivel

11.1 Ventilagao
eficiente

= Em toda habitagdo, no(s) compartimento(s) provido(s) de bacia sanitéria,
lavatorio e chuveiro, devera ser assegurada ventilagdo permanente.

= Em qualquer tipo de edificagdo sera admitida a ventilagdo indireta ou
ventilagéo forcada de compartimentos sanitarios mediante:
| - ventilagdo indireta através de compartimento contiguo, por meio de duto de
se¢do nado inferior a 0,40m? com dimensdo vertical minima de 0,40m e
extensao nao superior a 4,00m. Os dutos deverdo se abrir para o exterior e
ter as aberturas teladas;
Il - ventilagdo natural por meio de chaminé de tiragem atendendo aos
seguintes requisitos minimos:
a) secdo transversal dimensionada de forma a que correspondam no minimo,
6cm? (seis centimetros quadrados) de segdo, para cada metro de altura da
chaminé, devendo, em qualquer caso, ser capaz de conter um circulo de
0,60m de diémetro;
b) ter prolongamento de, pelo menos, um metro acima da cobertura;
d) ser provida de abertura inferior, que permita limpeza, e de dispositivo
superior de prote¢do contra a penetragdo de aguas de chuva.

11.1.3 Area minima das aberturas (v&os livres e véos ventilados) para garantir
ventilagéo satisfatéria nos dormitérios e salas de estar das unidades autdnomas:
= Aberturas para ventilagdo nas zonas bioclimaticas 1 a 6: A = 8% da éarea do
piso
= Aberturas para ventilagdo na zona bioclimatica 7: A = 7% da area do piso
= Aberturas para ventilagdo na zona bioclimatica 8: A = 12% da area do piso na
regido norte do Brasil e A = 10% da area de piso nas regides nordeste e
sudeste do Brasil.
Nota: Foram considerados os percentuais mais restritivos entre a norma NBR
15.575-4 e 0 RTQ-R do Procel/iInmetro

11.1.4 Ventilagdo direta ou forgada para todos os sanitarios e cozinhas (ndo
sendo permitida a ventilagdo indireta) 2.

11.1.5 Estratégias de ventilagéo «:
= O posicionamento das aberturas € estudado cuidadosamente para uma 6tima
disposicéo (incluindo proximidade de fontes de odores e umidade)
= Dispositivos de sombreamento ndo devem impedir o funcionamento
adequado das saidas de ar.
= A area de ventilagdo natural devera ser em qualquer caso de, no minimo, a
metade do véo da esquadria.

= Nas zonas bioclimaticas 2 a 8 a unidade habitacional deve possuir ventilagéo
cruzada ou adotar estratagias de diferencial de presséo, por exemplo a partir
dos sistemas de aberturas compreendidos pelas aberturas externas e
internas. Portas de acesso principal e de servico ndo serdo consideradas
como abertura para ventilagao.

= O projeto de ventilagdo natural deve promover condigdes de escoamento de
ar entre as aberturas localizadas em pelo menos duas diferentes fachadas
(opostas ou adjacentes) e orientagdes da edificacdo, permitindo o fluxo de ar.
As aberturas devem atender a proporgdo A2 / A1 = 0,25 , onde A1 é o
somatorio das areas efetivas de aberturas para ventilagdo localizadas nas
fachadas da orientagdo com maior area de abertura e A2 é o somatério das
areas efetivas de aberturas para ventilagdo localizadas nas fachadas das
demais orientagbes
Nota: Foram consideradas as recomendagdes do RTQ-R do Procel/lnmetro
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias Nivel
B s [E
11.2 Controle das 11.2.1 Identificacio das fontes de odores desagradéveis
fontes de odores
desagradaveis = Fontes de odores desagradaveis que provém do exterior devem ser

identificadas a partir da andlise do local do empreendimento realizada pelo | @ oo
empreendedor. No caso de incomodos olfativos identificados, propor solugdes
arquitetonicas e técnicas para limitar os seus efeitos.

= |dentificagdo das fontes de odores internas ao longo do ciclo de vida do
edificio e adogdo de medidas para reduzir as emissdes de odores na fonte. | @ LN
Medidas justificadas e satisfatérias em relagéo ao projeto.

11.2.2 Armazenamento de residuos

= Locais de armazenamento dos residuos situados no térreo ou subsolos | @ e o
devem possuir ventilagdo permanente.

= Locais de armazenamento dos residuos situados nos pavimentos possuem L
sistema de ventilagdo / exaustao.
11.2.3. Tratamento de residuos °
Identificar os rejeitos causadores de maus odores e medidas tomadas para tratar
estes odores a fim de evitar a sua difus&o.
11.2.4 Sistemas de esgoto
Y o (oo

O sistema predial de esgoto sanitario deve ser projetado de modo a impedir que
0s gases provenientes do interior do sistema atinjam areas de utilizagao(".

U Fonte: ABNT NBR 8160/1999 [ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 8160: Sistemas prediais de esgoto sanitario - Projeto e
execugdo. ABNT: Rio de Janeiro, 1999].

@ Em casos especiais poderéo ser aceitas ventilagéo artificial, em substituigdo a natural, desde que comprovada sua necessidade e atendidas as

normas da Associagao Brasileira de Normas Técnicas. Para os subsolos, a autoridade sanitaria competente podera exigir a ventilagéo artificial ou demonstragédo

técnica de suficiéncia da ventilagéo natural.

Podera ser aceita, para qualquer tipo de edificagdo, como alternativa ao atendimento das exigéncias anteriores, referentes a insolagéo e ventilagéo natural,
demonstragao técnica de sua suficiéncia, na forma que for estabelecida em Norma Técnica Especial.
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Categoria 12:

Avaliagdo da Categoria 12 | Todos os pontos e da coluna B sao atendidas

Todos os pontos e da coluna S sédo atendidas
Todos os pontos e da coluna E sédo atendidas

mw ™

Preocupagao

Comentarios - Exigéncias

Nivel

12.1 Criar boas
condigées de higiene
nos ambientes

12.1.1. Criar as condi¢des de higiene especificas

= |dentificagdo das zonas e ambientes com condigdes de higiene especificas e
medidas tomadas para criar as condicbes de higiene previstas pela
regulamentagao nos espacos.

= Medidas tomadas para criar condicbes de higiene 6timas relacionadas a
atividades particulares destes locais.

= Medidas arquitetbnicas e escolhas de materiais de revestimento
considerando a reduc&o da proliferagéo de acaros e insetos.

12.1.2 Instalagao de revestimentos em vedagdes verticais contiguas a aparelhos
sanitarios (em placa ceramica ou outro tipo de prote¢do similar em termos de
estanqueidade a agua) com uma altura “h” minima de prote¢do dada por
legislag&o vigente.
Em caso de auséncia de regulamentagao local, adotar :
= Nas cozinhas e instalagdes sanitarias de habitagdes, exceto das
coletivas, a altura da barra impermeavel devera ser de 1,50m, no
minimo("),
= Nas areas de revestimento contiguas ao chuveiro, a altura da barra
impermeavel devera ser de 2,00m no minimo.

12.1.3 Os cdmodos das unidades habitacionais dotados de ponto de alimentagéo
de agua devem ter as vedagbes verticais correspondentes dotadas de
hidrofugantes ou que n&o degradem com a agua.

12.2. Otimizar as
condigdes sanitarias
das areas de limpeza

12.2.1 Condigdes de higiene das areas de limpeza e estoque
Medidas tomadas para criar condigdes de higiene basicas para estas areas.

Disposigdes arquitetdnicas para a concepgao destas areas de modo a facilitar as
atividades de limpeza do edificio.

12.2.2. Favorecer uma concepgao que contribua para a ergonomia das atividades
de limpeza.

12.2.3 Medidas tomadas para limitar os riscos de degradagdo dos espacos e
facilitar sua limpeza.

12.2.4 Havendo locais com condigées de higiene especificas:

Para estes locais, cujas superficies de revestimentos interiores séo regularmente
molhados e limpos, caracteristicas higiénicas conhecidas para todos os
elementos da familia de revestimentos internos (piso, parede e teto), inclusive
materiais de acabamento, considerando o critério higiénico minimo na escolha
destes materiais de revestimento que possam causar maior impacto em termos
de garantia de higienizagéo.
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Preocupagio Comentarios - Exigéncias Nivel
S E
12.3 Controle da 12.3.1 Identificagao das fontes
exposicao
eletromagnética Fontes « energia » ( BN J
Identificacdo das fontes emissoras de ondas eletromagnéticas de baixa
freqliéncia do entorno.
Fontes « telecomunicagdes » LN
Identificagdo das fontes de radiofreqliéncia do entorno imediato.
U Fonte: Decreto N.° 12.342, de 27 de setembro de 1978, do Estado de S&o Paulo, Artigo 54.
Referencial técnico de certificagdo “Edificios habitacionais - Processo AQUA" 99/122

© FCAV - 2013 - Versao 2




Categoria 13:

Avaliagdo da Categoria13 | Todos os pontos e da coluna B sio atendidos

Todos os pontos e da coluna S sédo atendidos
Todos os pontos e da coluna E sédo atendidos

mw ™

Preocupacgoes Comentarios - Exigéncias

Nivel

13.1 Ventilagao 13.1.1 Seguir a norma ABNT NBR 13103 - Adequacéo de ambientes residenciais
eficiente (continua) para instalacdo de aparelhos que utilizam gas combustivel.

13.1.2 Para a garantia de ventilagdo adequada, deve-se adotar valores do codigo
de obras local. Em caso de alguns dos itens ndo estarem claramente descritos,
adotar os especificados nas seguintes exigéncias:

= Consideram-se suficientes para ventilagdo de quaisquer compartimentos, em

construcdes de um pavimento e de até 4,00m de altura:

| - espagos livres fechados, com &rea néo inferior a 6,00m? e dimenséo
minima de 2,00m;

Il - espagos livres abertos nas duas extremidades ou em uma delas
(corredores), de largura nao inferior a 1,50m, quer quando junto as divisas do
lote, quer quando entre corpos edificados no mesmo lote, de altura nédo
superior a 4,00m.

Consideram-se suficientes para ventilagdo de dormitorios, salas, saldes e
locais de trabalho, em construcbes de mais de um pavimento ou altura
superior a 4,00m:

| - os espacos livres fechados, que contenham em plano horizontal, rea
equivalente a H2/4 (H ao quadrado, dividido por quatro), onde H representa a
diferenca de nivel entre o teto do pavimento mais alto e o piso do pavimento
mais baixo a ser insolado, iluminado ou ventilado, permitindo-se o
escalonamento;

[l - os espagos livres abertos nas duas extremidades ou em uma delas
(corredores), junto as divisas do lote ou entre corpos edificados, de largura
maior ou igual a H/6, com 0 minimo de 2,00m.

Para ventilagdo de cozinhas, copas e despensas sao suficientes:

| - 0s espagos livres fechados com:

a) 6,00m* em construgbes de até 3 pavimentos e altura ndo superior a
10,00m;

b) 6,00m?* de area mais 2,00m? por pavimento excedente de trés; com
dimensé@o minima de 2,00m e relagdo entre seus lados de 1 para 1,5 em
construgdes de mais 3 pavimentos ou altura superior a 10,00m;

Il - espagos livres abertos de largura néo inferior a:

a) 1,50m em construcdes de 3 pavimentos ou 10,00m de altura;

b) 1,50m mais 0,15m por pavimento excedente de trés, em construgdes de
mais de 3 pavimentos.

Nas cozinhas, devera ser assegurada ventilagdo permanente.

Para ventilagdo de compartimento sanitario, caixas de escada e corredores
com mais de 10,00m de comprimento é suficiente o espago livre fechado com
area minima de 4,00m? em construcdes de até 4 pavimentos.

Para cada pavimento excedente haverd um acréscimo de 1,00m? por
pavimento. A dimens&o minima n&o ser4 inferior a 1,50m e relagéo entre os
seus lados de 1 para 1,5.
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Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

Nivel

13.1 Ventilagao
eficiente

= Em toda habitagdo, no(s) compartimento(s) provido(s) de bacia sanitéria,
lavatorio e chuveiro, devera ser assegurada ventilagdo permanente.

= Em qualquer tipo de edificagdo sera admitida a ventilagdo indireta ou
ventilagéo forgada de compartimentos sanitérios mediante:
| - ventilagdo indireta através de compartimento contiguo, por meio de duto de
secdo ndo inferior a 0,40m? com dimens&o vertical minima de 0,40m e
extensdo nao superior a 4,00m. Os dutos deverdo se abrir para o exterior e
ter as aberturas teladas;
[l - ventilagdo natural por meio de chaminé de tiragem atendendo aos
seguintes requisitos minimos;
a) segéo transversal dimensionada de forma a que correspondam no minimo,
Bcm? (seis centimetros quadrados) de secéo, para cada metro de altura da
chaminé, devendo, em qualquer caso, ser capaz de conter um circulo de
0,60m de didmetro;
b) ter prolongamento de, pelo menos, um metro acima da cobertura;
d) ser provida de abertura inferior, que permita limpeza, e de dispositivo
superior de protegdo contra a penetragdo de aguas de chuva.

13.1.3 Area minima das aberturas (vdos livres e véos ventilados) para garantir
ventilagéo satisfatoria nos dormitérios e salas de estar das unidades autdnomas:
= Aberturas para ventilagéo nas zonas bioclimaticas 1 a 6: A = 8% da area do
piso
= Aberturas para ventilagdo na zona bioclimatica 7: A = 7% da area do piso
= Aberturas para ventilagdo na zona bioclimatica 8: A = 12% da area do piso na
regido norte do Brasil e A = 10% da area de piso nas regiées nordeste e
sudeste do Brasil.
Nota: Foram considerados os percentuais mais restritivos entre a norma NBR
15.575-4 e 0 RTQ-R do Procel/lnmetro

13.1.4 Ventilagdo direta ou forcada para todos os sanitarios e cozinhas (ndo
sendo permitida a ventilagéo indireta) .

13.1.5 Estratégias de ventilagéo :
= O posicionamento das aberturas € estudado cuidadosamente para uma 6tima
disposig&o (incluindo proximidade de fontes de odores e umidade)
= Dispositivos de sombreamento ndo devem impedir o funcionamento
adequado das saidas de ar.
= A area de ventilagio natural devera ser em qualquer caso de, no minimo, a
metade do véo da esquadria.

= Nas zonas bioclimaticas 2 a 8 a unidade habitacional deve possuir ventilagéo
cruzada ou adotar estratagias de diferencial de pressao, por exemplo a partir
dos sistemas de aberturas compreendidos pelas aberturas externas e
internas. Portas de acesso principal e de servico ndo serdo consideradas
como abertura para ventilacao.

= O projeto de ventilagdo natural deve promover condigbes de escoamento de
ar entre as aberturas localizadas em pelo menos duas diferentes fachadas
(opostas ou adjacentes) e orientagdes da edificacdo, permitindo o fluxo de ar.
As aberturas devem atender a proporgdo A2 / A1 = 0,25 , onde A1 é o
somatorio das areas efetivas de aberturas para ventilagdo localizadas nas
fachadas da orientagdo com maior area de abertura e A2 é o somatério das
areas efetivas de aberturas para ventilagéo localizadas nas fachadas das
demais orientagdes
Nota: Foram consideradas as recomendagdes do RTQ-R do Procel/lnmetro
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Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

Nivel

13.2 Controle das
fontes de poluigdo
internas

13.2.1. Identificar e reduzir os efeitos das fontes de poluigao internas

= |dentificacdo das fontes de polui¢do interna ao longo do ciclo de vida do
edificio e do grau de risco sanitario ligado a estas fontes

= Adocg&o de medidas para reduzir os efeitos das fontes de polui¢&o interna em
funcéo do grau de risco sanitario identificado.

13.2.2. Conhecer as emissdes quimicas dos produtos de construgdo em contato
com o ar interior, na medida em que comecem a ser disponibilizadas pelos
fabricantes:

= Conhecimento bruto das emissdes de COV e formaldeidos para ao menos
25% das superficies em contato com o ar interior nos locais ocupados, sendo
garantido o conhecimento dos teores de COV dos adesivos, pinturas,
vernizes, isolantes térmicos e materiais acUsticos aplicados nos interiores.

= |dem acima, para 50% das superficies em contato com o ar interior
= |dem acima, para 100% das superficies em contato com o ar interior

13.2.3. Conhecer as emissdes de fibras e material particulado provenientes dos
produtos em contato com o ar interior, na medida em que comecem a ser
disponibilizadas pelos fabricantes:

= Nao empregar produtos a base de amianto ou que contenham amianto em
sua composigao

= Garantir que os produtos em contato com o ar interior (revestimentos
internos, isolantes térmicos, materiais acusticos) néo liberem particulas e nem
fibras em quantidade ou caracteristicas que sejam nocivas a salide humana.

13.2.4. Limitar a poluicdo por eventual tratamento da madeira

= Quanto ao impacto a saude humana, o empreendedor deve empregar:
- madeiras que néo tenham sido submetidas a tratamentos que contenham
substancia quimica ativa,
- madeiras cujo acabamento emita baixas taxas de COV e
- chapas compensadas e chapas de aglomerados com baixas taxas de
emisséo de formaldeido.

13.2.5 Garagens sem ventilagdo natural devem dispor de sistemas de ventilagdo
mecanica.
= Instalagéo de sensores de controle do nivel de concentragdo de mondxido de
carbono (CO) presente nas garagens.
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Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

Nivel

13.3 Controle das
fontes de poluigdo
externas

13.3.1 Identificar e reduzir os efeitos das fontes de poluigdo externas

= |dentificacdo das fontes de poluicdo externa ao longo do ciclo de vida do
edificio e do grau de risco sanitario ligado a estas fontes

= Adoc&o de medidas para reduzir os efeitos das fontes de poluigao externa em
fungao do grau de risco sanitario identificado.

13.3.2 Considerar as condi¢des do local do empreendimento
= No caso de identificagdo de poluicdo do solo, quando da na andlise do local
do empreendimento, o empreendedor deve fornecer a prova de ter realizado
uma despolui¢éo eficaz ou o tratamento do terreno antes da construgéo

13.3.3 Limitar a entrada de poluentes externos identificados
Em fungdo das poluigbes identificadas, medidas tomadas para limitar a
entrada de poluentes no edificio.

13.3.4 lIdentificar o risco sanitario proveniente do solo, caso ndo tenha sido
possivel trata-lo na medida além da regulamentar eventualmente desejada.

Em caso de risco radonio identificado

A partir da medida in loco da concentragdo de rad6nio no ar no espago
ocupado apds a entrega da obra, justificativa do atendimento das seguintes
concentragdes:

- <400Bg/m3

- <200Bg/m3

- <100Bg/m3

Na auséncia do risco radonio
- Sem exigéncia.

) Em casos especiais poderdo ser aceitas ventilagéo artificial, em substituigdo a natural, desde que comprovada sua necessidade e atendidas as
normas da Associagéo Brasileira de Normas Técnicas. Para os subsolos, a autoridade sanitéaria competente podera exigir a ventilagéo artificial ou
demonstragao técnica de suficiéncia da ventilagao natural.

Podera ser aceita, para qualquer tipo de edificagao, como alternativa ao atendimento das exigéncias anteriores, referentes a insolagéo e ventilagao
natural, demonstragdo técnica de sua suficiéncia, na forma que for estabelecida em Norma Técnica Especial.
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Categoria 14:

Avaliagdo da Categoria14 | Todos os pontos e da coluna B sdo atendidos

Todos os pontos e da coluna S sdo atendidos
Todos os pontos e da coluna E sdo atendidos

Preocupagoes

Comentarios - Exigéncias

14.1 Assegurar a
manutengao da
qualidade da agua
destinada ao consumo
humano nas redes
internas do edificio
(continua)

14.1.1 Sistema central coletivo

= A distribuicdo de &gua quente deve ter sua temperatura mantida ao longo de
circuitos fechados. As tubulagbes embutidas e aparentes devem ser
protegidas por isolante térmico que atenda aos seguintes requisitos: ser
estavel na temperatura maxima a que sera exposto em servico; ndo propagar
a chama e; quando exposto ao tempo, ser protegido contra a acdo das
intempéries e dos raios ultra violeta.

= Deve ser detalhado, no documento que permite a selecdo e a contratagéo
das empresas que atuam na obra, a obrigatoriedade do respeito as
recomendagbes da NBR 7198:1993 () e legislag&o local.

14.1.2 Sistema central privado
= Deve ser detalhado, no documento que permite a selecdo e a contratagéo
das empresas que atuam na obra, a obrigatoriedade do respeito as
recomendagdes da NBR 7198:1993 () e legislagéo local.

14.1.3 Limpeza das tubulagdes
= O documento que permite a selecdo e a contratagdo das empresas que
atuam no canteiro de obras deve prever a limpeza de todas as tubulagdes
apds a sua execugao e antes da instalagdo dos metais sanitarios.

14.1.4 Informagdes sobre a qualidade da agua
= Obter os resultados da andlise da qualidade da agua realizada antes do
hidrometro e os resultados da andlise da agua que sai das torneiras apés a
execugdo das instalagdes @; em caso de discrepancia, o empreendedor
deve tomar as medidas necessérias para sanar as causas. Estes resultados
devem ser comunicados aos futuros conddéminos.
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Preocupagoes Comentarios - Exigéncias Nivel

B [S [E
14.1.5 Sistema de aproveitamento de &gua pluvial
14.1 Assegurar a = Na existéncia de sistema de aproveitamento de agua pluvial para fins nao
manutengao da potaveis, devem ser observadas as exigéncias da NBR 15.527.2007 W ea | ® | @ | @
qualidade da agua legislagao local quando houver. Observar a importAncia de garantir a correta
destinada ao consumo identificagdo das tubulagbes de agua n&o potavel por meio de cores das
humano nas redes tubulagbes das redes de agua potavel ®). As cores das tubulagdes devem
internas do edificio estar apresentadas em legenda de fécil visualizagéo.

= Na existéncia de sistema de aproveitamento de agua pluvial para fins ndo
potaveis, deverdo ser coletadas somente as aguas pluviais provenientesde | @ | ® | @
coberturas, telhados, onde ndo haja circulagdo de pessoas, veiculos ou
animais.

= Apds a implantagéo do sistema, devera ser realizada ao menos uma analise
da qualidade da agua disponivel nos pontos de consumo de agua néo e o o
potdvel, garantindo que esta atenda aos pardmetros de qualidade
determinado na NBR 15.527:2007.

= O empreendedor deve se assegurar da obtencdo das declaragdes e
autorizagbes sanitarias necessarias.

= Devem constar no Manual do Usuario os cuidados com operagdo e
manutengdo de todo o sistema de aproveitamento de &gua potavel, com o
objetivo de manter o correto funcionamento do sistema e seguranga dos
usuarios.

= Na concepgdo dos reservatdrios de agua ndo potavel para reutilizagao, PR IPSIIPS
considerar 0 esvaziamento dos mesmos, a prote¢do em relagdo a poluigao
exterior e a entrada de insetos e animais, a protegdo em relagéo a elevagbes
de temperatura e 0 acesso aos seus pontos internos.

14.2 Risco de . x ~
ueimadura e de 14210 docum.ento que permite a sglggao ea cpntratagao das empresas que ol loeleo
ﬂegionelose atuam no canteiro de obras deve exigir para as instalacdes de producéo e de

distribuigdo de agua quente o respeito as exigéncias referente a prevengao dos
riscos relacionados a legionelose e as queimaduras (ver Anexo apds notas
desta categoria).

14.2.2 Em fungdo dos usos da agua no edificio, definir e justificar as
temperaturas projetadas para cada ponto de utilizagao. LN

14.2.3 Medidas tomadas para que a reducdo de temperatura seja feita 0 mais
préximo possivel dos pontos de uso.

14.2.4 |dentificar os pontos de risco de legionelose das redes internas e, caso

existam, implementar disposi¢des satisfatérias para sua prevengao. o o o
14.2.5 Garantir o controle da temperatura na rede de agua quente nos pontos
de risco identificados. [

14.2.6 Garantir temperatura em torno de 55°C em todos os pontos das redes
fechadas.

U ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 7198: Projeto e execugéo de instalagdes prediais de 4gua quente. ABNT: Rio de
Janeiro, 1993.

@ A anélise devera ser feita em pelo menos um ponto de consumo de cada ramal de alimentagdo de cada unidade habitacional. Os parémetros de
potabilidade sdo determinados pela Portaria n° 2.914, de 12-12-2011
@ No caso de aproveitamento de agua pluvial, convém adotar uma codificagéo distinta entre a rede de 4gua pluvial destinada ao armazenamento

(com a finalidade de utilizagéo) e a de agua pluvial destinada ao langamento (na rede coletiva ou por infiltragéo).
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Anexo da Categoria 14 “Qualidade sanitaria da agua” Complemento referente ao risco de
queimadura e de legionelose

A fim de limitar os riscos de queimadura, nos banheiros deve-se prever uma temperatura maxima da dgua de 50°C nos pontos
de consumo (pias, lavatdrios, banheiras, chuveiros) Nos ambientes ndo destinados a higiene (cozinha, lavanderia) deve-se
prever uma temperatura maxima da agua de 60°C nos pontos de consumo.

A fim de limitar os riscos relacionados ao desenvolvimento de legionelose nos pontos de alimentagdo que trazem risco
(chuveiros) nas instalag6es de produgdo e de distribui¢do da agua quente:

- quando o volume total dos reservatérios de agua quente for superior ou igual a 400 litros, a temperatura da agua
no ponto de consumo deve ser de no minimo 55°C ou ser levada a um nivel suficientemente elevado ao menos
por 24 horas. O ponto de distribuicdo deve ser situado na saida do ultimo reservatério quando varios
reservatorios séo instalados em série.

- qualquer que seja o tipo de produgdo da agua quente (com ou sem armazenamento), quando o volume entre o
ponto de consumo e o ponto de alimentagdo o mais distante for superior a 3 litros, a temperatura da agua em
circulagéo deve ser no minimo de 50°C em qualquer ponto do sistema de distribui¢éo, a excegéo das tubulagbes
finais de alimentagdo dos pontos de consumo, cujos volumes devem ser 0 menor possivel e obrigatoriamente
menor ou igual a 3 litros.
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‘
ALTA QUALIDADE AMBIENTAL (AQUA)

A Alta Qualidade Ambiental € um processo de gestdo de projeto visando controlar os impactos
de um empreendimento novo ou de reabilitacdo no ambiente externo assim como no conforto e
na saude dos usuarios, assegurando ainda 0s processos operacionais, relacionados as fases
de programa, concepcado e realizagdo. Este processo visa obter a Qualidade Ambiental do
Edificio.

AMBIENTE
Circunvizinhanca em que uma organizagdo opera, incluindo ar, agua, solo, recursos naturais,
flora, fauna, seres humanos e suas inter-relacdes. [NBR 1SO 14001]

AVALIACAO DA QUALIDADE AMBIENTAL DO EDIFICIO
Processos permitindo estabelecer os desempenhos ambientais e sanitarios de um edificio.

Ela compreende, sobretudo, a coleta e a analise dos dados, a avaliacdo das informacfes com
relac@o aos critérios de desempenho ambiental definidos num referencial, as relag6es e modos
de comunicacdo. E o referencial técnico da QAE que serve de base para a avaliacdo. Os
resultados sdo sintetizados num perfil de 14 componentes, representando os desempenhos
obtidos para as 14 categorias de QAE.

CATEGORIA DE QUALIDADE AMBIENTAL DO EDIFICIO (QAE)

No presente referencial, utilizam-se as 14 categorias definidas pela Association HQE®,
estruturadas em 4 familias: Sitio e construgcdo, Gestdo, Conforto e Salde. As categorias se
subdividem em subcategorias, que se decompdem em preocupacdes.

Sitio e Construcéo

Categoria 1: Relacdo do edificio com o seu entorno

Categoria 2: Escolha integrada de produtos, sistemas e processos construtivos

Categoria 3: Canteiro de obras com baixo impacto ambiental
Gestéo

Categoria 4: Gestéo da energia

Categoria 5: Gestdo da agua

Categoria 6: Gestdo dos residuos de uso e operacgéo do edificio

Categoria 7: Manutencao - Permanéncia do desempenho ambiental
Conforto

Categoria 8: Conforto higrotérmico

Categoria 9: Conforto acustico

Categoria 10: Conforto visual

Categoria 11: Conforto olfativo
Saude

Categoria 12: Qualidade sanitaria dos ambientes

Categoria 13: Qualidade sanitéria do ar

Categoria 14: Qualidade sanitaria da agua

NOTA: A Association HQE® é uma entidade francesa, criada em 1996, que re(ine os agentes
locais do setor de edificacdes com o objetivo de “desenvolver a Qualidade Ambiental dos
edificios de maneira consensual. A associagéo € um lugar de trocas, de busca do consenso, de
informacéo, de formacdo e de acdo. Ela cria uma rede de competéncias e de experiéncia de
seus membros em prol de projetos isolados e de carater coletivo. A Association HQE® tem
duas miss6es principais: criar, aprofundar e desenvolver o processo HQE® (Alta Qualidade
Ambiental) ao fornecer aos agentes do setor referenciais e métodos operacionais; monitorar o
desenvolvimento da HQE®, assegurar a sua difusdo e reconhecimento em especial por meio da
formacédo e da certificacdo. Ela é composta por instituicbes publicas ou de carater coletivo
(entidades, sindicatos) que representam o conjunto dos agentes do setor: empreendedores,
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|

projetistas, construtores, fabricantes de materiais de construcdo, consultores, etc., reunidos em
cinco colegiados que asseguram a multiplicidade dos pontos de vista em seu conselho
administrativo”. Na Franca, a certificacdo segundo o processo HQE é assegurada por filiais da
QUALITEL (CERQUAL e CEQUAMI) para edificios habitacionais, e pela Certivéa (Grupo
CSTB) para edificios terciarios.

CONCEPCAO (VER FASES DO EMPREENDIMENTO)
Fase durante a qual os projetistas, com base nas informacdo do programa, elaboram a
concepcao arquitetbnica e técnica de um empreendimento.

CONSTRUCAO
Resultado final do empreendimento, materializado pelo(s) edificio(s) e elementos
complementares envolvidos (guaritas, estacionamentos, edificios de apoio e servico, etc.).

CRITERIO DE QAE

Para a presente certificacdo, € uma exigéncia reapresentada por um nivel a alcangar ou uma
condicdo a atender para se obter um nivel de desempenho exigido para um dado indicador,
gue exprime uma preocupacao.

EMPREENDEDOR
Pessoa fisica ou juridica que empreende o empreendimento. Principal tomador de decisdes de
um empreendimento novo ou de reabilitagcéo.

EMPREENDIMENTO
Construcao, servigcos associados e conjunto dos processos que levam a obtencdo de uma
construcao.

FASES DO EMPREENDIMENTO
Fases de vida do empreendimento: programa, concepcdo, realizagdo, uso e operacao,
adaptacdo e desconstrugéo.

O presente refererencial de certificacdo cobre apenas as fases de programa, concepgéo e
realizacao (ver definicdes).

INTERVENIENTE

Participante do ato de construir usualmente relacionado ao empreendedor por um contrato.
Para a presente certificacado, trata-se, por exemplo, do coordenador do projeto, do profissional
que elabora o programa de necessidades, do arquiteto, dos escritdrios de projeto, da
gerenciadora, do profissional que faz o estudo financeiro, do profissional que faz o PCMAT, das
construtoras, dos subempreiteiros, etc.

PARTE INTERESSADA
Individuo ou grupo interessado ou afetado pelo desempenho ambiental de uma organizagao.
[NBR ISO 14001]

Para a presente certificacdo, trata-se, por exemplo, dos usuérios do edificio, representantes
legislativos, administradores publicos, futuros freqlentadores do edificio, futuro responsavel
pelo gerenciamento do uso e operacao do edificio, vizinhanga, associa¢fes locais interessadas
pelo meio ambiente, diferentes organismos envolvidos na questdo ambiental do
empreendimento (companhias de saneamento, O6rgdos municipais, estaduais e federais
voltadas ao meio ambiente), etc.

3 Fonte : < http://www.assohge.org/association_presentation.php>. Acesso em 8/3/2008.

Referencial técnico de certificagdo “Edificios habitacionais - Processo AQUA" 110/122
© FCAV - 2013 - Versdo 2



‘
PREOCUPACAO AMBIENTAL

Tema concreto e operacional relacionado aos impactos ambientais e sanitarios dos edificios
para os quais iniciativas mitigadoras podem ser implementadas.

PROGRAMA (ver Fases do empreendimento)

Fase durante a qual se elabora o programa de necessidades, documento destinado aos
agentes envolvidos para a concepcéo arquitetdnica e técnica de um empreendimento. Para as
necessidades da presente certificacdo, o0 programa se exprime pela definicdo dos
desempenhos esperados ou desejados de um empreendimento.

Para a presente edicdo brasileira do referencial, adota-se a seguinte definicdo (ver também
Anexo A.2 do SGE):
Programa de necessidades: elaboracdo e descricdo em um documento do conjunto
de parametros e exigéncias a serem atendidos pela obra a ser projetada (Manual de
Escopo de Servicos para Coordenacao de Projetos. Sao Paulo, AGESC, s.dt.).

PROGRAMA BRASILEIRO DA QUALIDADE E PRODUTIVIDADE DO HABITAT (PBQP-H)
Instrumento do Governo Federal para cumprimento dos compromissos firmados pelo Brasil
guando da assinatura da Carta de Istambul (Conferéncia do Habitat 11/1996). Abrigado no
Ministério das Cidades, sua meta é organizar o setor da construgdo civil em torno de duas
guestdes principais: a melhoria da qualidade do habitat e a modernizacéo produtiva.

Dentre outros projetos que possui, destacam-se o Sistema de Qualificacdo de Materiais,
Componentes e Sistemas Construtivos (SIMAC), o Sistema de Avaliacdo da Conformidade de
Empresas de Servigcos e Obras (SIAC) e o Sistema Nacional de Avaliacdo Técnica de Produtos
Inovadores (SINAT) (Fonte: <http://www.cidades.gov.br/pbgp-h/pbqp_apresentacao.php>;
acesso em 12/9/2007).

PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE (PSQ)

Articulacdo dos agentes publicos e privados para elevar, progressivamente, o desenvolvimento
tecnoldgico do setor (da construcéo civil no Brasil), a melhoria dos métodos de gestdo e os
niveis de conformidade dos produtos. Por meio dos PSQ as entidades setoriais de fabricantes
de produtos para a construgdo civil desenvolvem acgBes que visam ao desenvolvimento
tecnoldgico do setor, e ao combate a producdo em néo-conformidade com as Normas Técnica
pertinentes, observadas as diretrizes do PBQP-H (Fonte: <http://www.cidades.gov.br/pbgp-
h/projetos_simac_psqgs.php>; acesso em 12/9/2007).

QUALIDADE AMBIENTAL DO EDIFICIO (QAE):
A Qualidade Ambiental do Edificio é a capacidade do conjunto de suas caracteristicas
intrinsecas (as do edificio, de seus equipamentos e de seu terreno) a satisfazer as exigéncias
relacionadas:

e ao controle dos impactos sobre 0 ambiente externo,

e acriacdo de um ambiente interno confortavel e saudavel.

Para a presente certificacdo, ela se exprime por meio de um perfil de 14 categorias de
preocupacdes, ditas categorias de QAE, para as quais 3 niveis de desempenho sao possiveis:
Bom, Superior e Excelente.

REALIZACAO (ver Fases do empreendimento)
Fase durante a qual os projetos sdo construidos, tendo como resultado final a entrega do
empreendimento.
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SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL (SGA)

A parte do sistema de gestdo global que inclui estrutura organizacional, atividades de
planejamento, responsabilidades, praticas, procedimentos, processos € recursos para
desenvolver, implementar, atingir, analisar criticamente e manter a politica ambiental.
[NBR ISO 14001]

O SGA é objeto da norma NBR ISO 14001 (Sistemas de gestdo ambiental: Especificacdo e
diretrizes para uso).

SISTEMA DE GESTAO DO EMPREENDIMENTO (SGE)
Conjunto de elementos que definem as categorias de QAE e organizam o empreendimento
para alcanca-las. O Sistema de Gestdo do Empreendimento € objeto de um referencial
(referencial do SGE) no contexto da presente certificagéo.
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Documento de apoio 1 (informativo) - 1/2

Tabela guia para uso pelo empreendedor para a hierarquizacao das
categorias do QAE em fungao dos desafios ambientais estabelecidos

Extraida da norma NF P01-020-1 “Qualidade ambiental

dos edificios - Parte 1: Orientacdo

metodoldgica para a descricdo e a caracterizacdo dos desempenhos ambientais e saude humana dos
edificios” (“Qualité ambiental dos batiments - Partie 1: Cadre méthodologique pour la description et la
caractérisation des performances environnementales et sanitaires des batiments™)

P | Relacgdo forte existente entre preocupacgdo e objetivo, devendo ser prioritariamente examinada pelo
empreendedor, desafios ambientais importantes

X | Outra relagdo identificada entre preocupacao e objetivo, ou relagdo induzida

SC | Relacdo podendo existir dependendo do contexto, a ser examinada caso a caso

caso)

Uma célula em branco ndo significa necessariamente uma total auséncia da relagdo (a ser analisada caso a

OBJETIVOS DO CONTROLE DOS IMPACTOS AMBIENTAIS

EXTERIORES E INTERIORES DO EDIFICIO

() o <
o 8 |
PRESERVAR 0OS REDUZIR A « 5 | REDUZIR OS &( ooc § %
= A NO e o
PREOCUPACOES AMBIENTAIS RECURSOS POLUICAO §\UH‘) INCOMODOS % % % g
L =0 | wWw
< =0\
Energia | Matérias | Agua | Ar | Agua | Solo Ruidos | Odores
primas
Local e construgao
1 Relagdo do edificio com o seu entorno
1.1 Consideragé&o do contexto SC SC SC SC SC | SC
1.2 Implantagéo no terreno SC SC | SC SC SC SC | SC
2 Escolha integrada de produtos, sistemas e processos construtivos
2.1 Adaptabilidade e durabilidade do edificio X X X
2.2 Escolhas dos processos construtivos X X X X X X X X X X
2.3 Escolhas dos produtos de construgao X X X X X X X X X X
2.4 Fim da vida do edificio / desconstrutibilidade /
reciclabilidade X P P P X X
3 Canteiro de obras
3.1 Producdo dos residuos, identificagdo, gestdo dos X X P
residuos
3.2 Incémodos e poluigdo P P P X P P X
3.3 Recursos - consumo de dgua e energia P P X
Gestdo
4 Energia
4.1 Energia primaria ndo renovavel P X
4.2 Incomodos e poluicdo X P X X X
5 Agua
5.1 Economia de agua potavel P X X X
5.2 Gestdo das aguas pluviais no terreno X X X X
5.3 Esgotamento sanitario X X SC X
6 Residuos do uso e operacdo do edificio
6.1 Controle da produgdo dos residuos X P X
6.2 Adequagdo entre coleta interna e externa P X
6.3 Controle da selegdo dos residuos X X X
6.4 Otimizagdo do sistema de coleta interna P X X X
7 Conservagao e manutengao
7.1 Otimizagdo das necessidades em manutengdo P X P P P X X
7.2 Controle dos efeltczs ambientais e a salde % X % P % X P
humana da manutengdo
7.3 Facilidade do acesso para manutengdo X X SC X X X
7.4 Eqmpamgntos para manter o desempenho em P % P % P X % X X %
uso e operagao
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Documento de apoio 1 (informativo) - 2/2

P | Relagdo forte existente entre preocupacgdo e objetivo, devendo ser prioritariamente examinada pelo

empreendedor, desafios ambientais importantes

X | Outra relagdo identificada entre preocupagao e objetivo, ou relagao induzida

SC

Relacdao podendo existir dependendo do contexto, a ser examinada caso a caso

caso

)

Uma célula em branco ndo significa necessariamente uma total auséncia da relagdo (a ser analisada caso a

OBJETIVOS DE CONTROLE DOS IMPACTOS AMBIENTAIS
EXTERIORES E INTERIORES DO EDIFICIO

PREOCUPACOES AMBIENTAIS

PRESERVAR 0S
RECURSOS

REDUZIR A
POLUICAO

REDUZIR OS
RESIDUOS

REDUZIR OS
INCOMODOS

Energia I Matérias |Agua
primas

Ar | Agua | Solo

Ruidos | Odores

MELHORAR O
CONFORTO
PRESERVAR A
SAUDE

Conforto

8 Conforto higrotérmico

8.1 No inverno e na meia-estagdo

8.2 No verdo

v|v

9 Conforto acustico

9.1 Disposigdes arquitetdnicas espaciais

9.2 Isolamento acustico

9.3 Corregdo acustica dos ambientes (se necessaria)

9.4 Efeitos dos ruidos na vizinhanga

X|X|v|w

|0 |v (X
XXX

10 Conforto visual

10.1 Consideragdo da iluminagdo natural

10.2 Iluminagdo artificial

10.3 Relagdo visual com o exterior

XXX

10.4 Iluminagdo artificial das areas exteriores

X|X|v|w

11 Conforto olfa

tivo

11.1 Fontes de odores desagradaveis

SsC

11.2 Sensagdes olfativas desagradaveis

XX
X

Saude

12 Qualidade sa

nitdria dos ambientes

12.1 Tratamento do ambiente interior e das
superficies

12.2 Condigdes especificas de higiene
(equipamentos coletivos ou profissionais)

13 Qualidade sa

nitdria do ar

13.1 Fontes de poluigdo

13.2 Efeitos dos poluentes do ar na saude

14 Qualidade sa

nitdria da dgua

14.1 Manutengéo da qualidade da agua de consumo
nas redes internas do edificio

14.2 Controle de acessos as redes coletivas de
distribuicdo

14.3 Controle da qualidade da agua proveniente de
rede de dgua ndo potavel
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Documento de apoio 2 (informativo)
Impactos das caracteristicas do local do empreendimento nas 14
categorias

MEIO Fisico
Topologia / Natureza do solo / Hidrologia
Escolhas de materiais, dos sistemas e dos processos construtivos (Categoria 2)
Risco de inundacdo (Categorias 1 e 5)
Geologia
Risco sismico: escolha de produtos e processos construtivos adaptados (Categoria 2)
CLIMA
Sol
Implantagdo do terreno: protegdo dos espagos exteriores (Categoria 1)
Insolagdo para a gestdo da energia e o conforto higrotérmico (Categorias 4 e 8)
Iluminagdo natural (Categoria 10)
Vento
Implantagdo do terreno: protecdo dos espagos exteriores (Categoria 1)
Energia edlica (Categoria 4)
Ventilagdo natural (Categoria 8)
Vetor de transporte de poluigdo (Categoria 13)
Chuva
Gestdo das aguas pluviais no terreno (Categorias 1 e 5)
ECOSSISTEMAS
Implantagdo no terreno: escolhas e implantagdo das areas verdes (Categoria 1)
Preservar a biodiversidade (Categoria 1)
Natureza e qualidade das vistas (Categoria 10)
Esséncias olfativas naturais (Categoria 11)
AMBIENTE CONSTRUIDO E HUMANO
Infraestruturas industriais
Riscos tecnoldgicos (Categoria 1)
Incémodos sonoros, visuais e olfativos (Categorias 9, 10 e 11)
Poluigdo do ar (Categoria 13)
Infraestruturas técnicas
Riscos tecnoldgicos (Categoria 1)
Incémodos sonoros, visuais e olfativos (Categorias 9, 10 e 11)
Poluigdo do ar (Categoria 13)
Monumentos
Incémodos visuais (Categoria 10)
INFRAESTRUTURAS
Implantagdo no terreno: acesso ao terreno e circulagdo interna (Categoria 1)
IncOmodos sonoros, visuais e olfativos (Categorias 9, 10 e 11)
Poluigdo do ar (Categoria 13)
REDES
Eletricidade
Incémodos visuais (Categoria 10)
Ondas eletromagnéticas (Categoria 12)
Agua
Capacidades de abastecimento e de escoamento (Categoria 05)
Saneamento
Explorar as possibilidades de saneamento propostas localmente (Categoria 5)
Incémodos olfativos (Categoria 11)
Telecomunicagdes
Incémodos visuais (Categoria 10)
RECURSOS LOCAIS
Energia
Usar preferencialmente energia disponivel localmente, e usar o maximo possivel fontes renovaveis de energia (Categoria 4)
Materiais
Explorar os materiais disponiveis localmente (Categoria 2)
Residuos
Gestdo dos residuos (do canteiro de obras e devidos ao uso e operagdo do edificio) em fungdo das possibilidades locais de
revalorizagdo/trato (Categorias 3 e 6)
Implantagéo do terreno: gestdo dos residuos (do canteiro de obras e devidos ao uso e operagdo do edificio) (Categoria 1)
SERVICOS
Transportes publicos
Implantagdo do terreno: acesso ao terreno e circulagdo interna (Categoria 1)
Residuos
Implantag&o do terreno: gestdo dos residuos (do canteiro de obras e devidos ao uso e operagdo do edificio) (Categoria 1)
Coeréncia entre a coleta interna proposta para o edificio e a coleta publica ou privada existente no local (Categoria 6)
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Documento de apoio 3 (informativo)
Estrutura do memorial com desempenhos e especificacoes dos
produtos e sistemas

Principio: O memorial deve trazer informacGes basicas sobre os desempenhos esperados e as
especificagdes dos produtos e sistemas, devendo ser elaborado no momento da venda das unidades
habitacionais.

Caracteristicas construtivas comuns

1. Infraestrutura (Escavacoes, Fundagdes, Contengdes)
Superestrutura (Pilares, Vigas, Lajes, Paredes estruturais)
Cobertura (Estrutura, Telhamento)
Terraco (Inacessivel, Acessivel)

Elementos de fachada (Esquadrias, Terragos, Portas, Revestimentos de fachada)

o Uk DN

VedagGes internas (Alvenarias, Divisorias, Forros)

Caracteristicas construtivas das unidades habitacionais (para cada unidade)
1. Revestimentos de piso
Pinturas e revestimentos verticais
Pinturas (Forros, Batentes, Terragos e varandas)
Instalagdes hidrossanitarias (Natureza, Cor, NUmero de produtos e sistemas)
Instalagdes de cozinha (por tipo de unidade)
Eletricidade [por comodo] (Natureza, Nimero de produtos e sistemas)

Climatizacdo (Tipo de equipamento)

@ N o Uk WN

Esquadrias internas (Natureza, Cor, NUmero de produtos e sistemas, Ferragens, Armarios)

Caracteristicas construtivas das areas de uso coletivo
2. Partes comuns exteriores (Redes, Vias, Areas verdes, Acessos)

3. Partes comuns interiores (Portas de acesso, Fechaduras, Seguranga patrimonial,
Revestimentos de piso, Revestimentos verticais, Escadas, etc.)

Equipamentos gerais do imédvel
1. Antenas de TV e radio

TV a Cabo

2
3. Subsolos (Acesso, Seguranca patrimonial, Revestimentos de piso)
4. Elevadores

5

Outros equipamentos técnicos
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Documento de apoio 4 (informativo)
Coeréncia global do projeto

A tabela a seguirapresenta as interacdes entre as 14 categorias de preocupacdo ambiental
para o empreendimento. Ela evidencia as categorias bastante transversais, como as
Categorias 1, 2 e 7, que demandam uma concep¢ao integrada. Além disso, ela mostra que é
necessario que as categorias de conforto ambiental e de qualidade de ar interno sejam tratadas
de uma maneira global, controlando-se corretamente suas interacdes.

Cate- | Cate- | Cate- | Cate- | Cate- | Cate- | Cate- | Cate- | Cate- | Cate- | Cate- | Cate- | Cate- | Cate-
goria | goria | goria | goria | goria | goria | goria | goria | goria | goria | goria | goria | goria | goria
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Categoria 1 - Relagéo do edificio .
com o seu entorno ‘:
Categoria 2 - Escolhas de

produtos, sistemas e processos

Categoria 3 - Canteiro de obras
com baixo impacto ambiental

Categoria 4 - Gestéo da energia b

Categoria 5 - Gestdo da agua

Categoria 6 - Gestdo dos residuos
de uso e operagao do edificio

Categoria 7 - Manutencéo —
Permanéncia do desempenho
ambiental

Categoria 8 - Conforto
higrotérmico

Categoria 9 - Conforto acustico

Categoria 10 - Conforto visual

Categoria 11 - Conforto olfativo

Categoria 12 - Qualidade sanitaria
dos ambientes

Categoria 13 - Qualidade sanitaria
do ar

Categoria 14 - Qualidade sanitaria
da 4gua

Tabela de interagcdes entre categorias
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Convém ndo confundir ajuda a concep¢édo com ajuda a avaliacdo. O referencial da QAE € uma
ferramenta para a avaliacdo do projeto em 3 fases precisas (final do programa, final da
concepcédo e final da realizacdo) e ndo um guia de ajuda a concepcdo. De fato, devido as
interacbes entre as categorias, a concepcao é um processo interativo e integrado, enquanto
gue a avaliacdo consiste em se avaliar o empreendimento segundo diferentes pontos de vista.
Isto é ilustrado pelo modelo a seguir.

Processo integrado
de concepgao

Avaliacao segundo

‘// \ diferentes pontos de vista
\
%
s - = -

Concepcdo integrada e avaliacdo segundo diferentes pontos de vista
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