


Manual de instalacéo e operacdo dos DVRs da linha P e linha N.

Bem-vindo
Agradecemos por adquirir 0 nosso DVR!
Este manual foi elaborado para servir como uma ferramenta de referéncia para a instalacdo e operacdo dos
DVRs, portanto, aconselhamos sua leitura antes da instalacdo e operagéo.
Aqui vocé encontrara informagdes sobre os recursos e fungbes desta série de DVR. Além de uma série de
menus detalhados. Algumas fungdes e recursos séo aplicados conforme modelo do seu DVR, verifique o0 modelo
adquirido.
Leia com atencdo os seguintes avisos e adverténcias antes da instalagcao e operacgéao!

Avisos e adverténcias importantes:

NAO CONECTE O CABO HDMI
COM O DVR LIGADO

N&o colocar objetos pesados sobre o DVR.

N&o permitir que nenhuma substéncia soélida ou liquida caia ou infiltre 0 DVR. Antes de limpar, desligar e
desconecta-lo da fonte de alimentacao.

N&o efetuar reparos no DVR, ou substituir os componentes do equipamento. Os reparos devem ser realizados
por profissionais qualificados. A Luxvision disponibiliza de treinamentos de manutengdo e reparo para 0s seus
distribuidores.

Acompanhe o0 nosso site para atualiza¢gdes disponiveis para o seu dispositivo em http://www.luxvision.com.br

Ambiente

O DVR deve ser instalado em um local frio e seco com temperatura entre -10°C e 60°C.

Evitar a luz solar direta e substancias inflamaveis e corrosivas .

Manter o equipamento afastado de fontes de calor como aquecedores, fornos ou qualquer outro produto que
transmita calor.

N&o instalar o DVR em ambientes com forte incidéncia de poeira.

Evitar batidas ou quedas bruscas pois podem danificar o aparelho.

Assegurar-se de que o DVR seja instalado em um local plano e estavel.
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1. Visao geral do produto

A série de DVR/HVR LuxVision foi projetada especialmente para a area de seguranca e monitoramento, sendo
um produto de monitoramento digital excepcional. Possui o sistema operacional LINUX incorporado. Utiliza o
formato de compresséo de video H.264 e o formato de compresséo de audio G.711A, que asseguram alta
qualidade de imagem. A série de DVR/HVR pode ser utilizada individualmente ou online, no monitoramento.
Disponibiliza de:

Servigco de DDNS préprio Luxvision, gratuito para clientes.

Tecnologia em nuvem, para ter acesso remoto sem se preocupar com redirecionamentos portas.

1.2 Principais Funcdes
Monitoramento em tempo real
Interface: Analégica/VGA/HDMI

Backup

« Disco rigido, Pen drive (com formatacao FAT 32)
 Por meio de download pela rede para um disco rigido.
« Formato de video AVI e H264.

Reproducdo modo de pesquisar
 Data/hora/minutos/segundos, por tipo de evento; geral, continua, alarme e manual.

» Zoom digital

Rede
« Por meio de monitoramento remoto em tempo real.

* Controle remoto PTZ.
» Gravagédo remota e reproducdo em tempo real.
* Interface RJ45 (10/100/1000Mbps)

Alarme
Saida de alarme por relé, configuravel NF.

Interfaces auxiliares

» RS485 controle PTZ

* Interface USB 2.0

Operacdao inteligente

» Operacao e programacao por mouse ou controle

2 Painel frontal e painel traseiro.

As funcbes das teclas do painel frontal e a interface no painel traseiro estdo descritas na especificacdo do DVR.
Verifique o modelo corresponde ao tipo do produto adquirido.

O rétulo que fica em baixo do aparelho é o que identifica o modelo do dispositivo.
Por favor, proteja-o com cuidado. Ao entrar em contato conosco para servico de manutencdo ou

suporte, por favor, fornecer o modelo do produto e o nimero de série da etigueta.



2.1 Instalacéo do disco rigido

Para a primeira utilizag&o, por favor, instalar o disco rigido, aoc DVR.

(1) Retirar o parafuso (2) Retirar a tampa (3) Fixar o parafuso do disco rigido

(4) Apertar o parafuso do disco rigido (5) Conecte o cabo de dados (6) Conectar o cabo de alimentagéo

(7) Colocar a tampa (8) Fixar a tampa



2.2 Linha compacto e linha N frontal (4ch/8ch/16ch)

(01) Receptor infravermelho

(02) LED indicador de alimentacao

(03) LED indicador de gravacao

(04) LED indicador de alarme

(05) ESC (cancelar)

(06) Teclas de navegagéao

Parte traseira Linha compacto e linha N (4ch)

(01) Entrada de video

(02) Saida de video (BNC) |(03) Saida VGA

(04) Entrada de audio (RCA)

(05) Rede 10/100Mbps

(06) Saida de audio(RCA)

(07) Saida HDMI

(08) USB 2.0

(09) RS485

(10) Entrada de alimentacdo 12VDC




Parte traseira Linha compacto e linha N (8ch)

(01) Entrada de video

(02) Saida de video (BNC)

(03) Saida VGA

(04) Entrada de audio (RCA)

(05) Rede 10/100Mbps

(06) Saida de audio(RCA)

(07) Saida HDMI

(08) USB 2.0

(09) RS485

(10) Alimentacgéo 12vVDC

Parte traseira Linha compacto e linha N (16ch)




(01) Entrada de video

(02) Saida de video (BNC) |(03) Rede 10/100Mbps

(04) Saida de video VGA

(05) Saida de video (RCA) |(06) Saida HDMI

(07) USB 2.0

(08) Entrada de audio (RCA) | (09) RS485 (PTZ)

(10) Entrada de alimentacdo 12VDC

2.3 Linha compacto frontal (24ch/32ch)

(01) LED indicador de alimentacao

(02) LED indicador Shift

(03) LED indicador de sistema

(04) LED indicador de alarme

(05) LED indicador de gravacao | (06) LED indicador de status

(07) LED indicador de rede

(08) LED indicador de HD

(09) Pressione para mudar funcéo

(10) Teclas de navegacéao

(11) Botéo ESC (cancelar)

(12) Botéo liga/desliga

(13) Menu Player/ Selecionar canal

(14) Receptor infravermelho

(15) USB 2.0

*Pressione o botdo shift e o N° do canal no painel frontal ao qual queria visualizar em tela cheia.

Parte traseira Linha compacto (24ch)

(01) Entrada de video

(02) Entrada de audio (RCA)

(03) Saida de video (BNC)

(04) Saida de audio (RCA)

(05) Saida HDMI

(06) USB 2.0

(07) Rede 10/100Mbps

(08) Saida de video VGA

(09) Entradas/Saidas de alarme

(10) Entrada de alimentacdo 12VDC

(11) Botéo Liga/Desliga




Painel frontal linha N (24ch/32ch)

(01) Receptor infravermelho

(02) LED indicador de alimentacéo

(03) LED indicador de alarme

(04) LED indicador de HD

(05) LED indicador de gravacéo

(06) LED indicador de acesso remoto

(07) LED indicador de status

(08) Saida HDMI

(09) Menu

(10) PTZ

(11) Pesquisar

(12) Retrocesso de canal

(13) Avanco de canal

(14) Gravar

(15) Reproducao lenta

(16) Reproduzir/Pausar

(17) ESC (cancelar)

(18) Ligar/Desligar

(19) Retrocesso lento

(20) Reproducao rapida

(21) Parar

(22) Teclas de navegacéo

(23) USB 2.0

Parte traseira Linha N (24ch)

(01) Entrada de video

(02) Saida de video (BNC)

(03) Saida de audio (RCA)

(04) Saida de video VGA

(05) Botéo liga/desliga

(06) Entrada de audio (RCA)

(07) Entrada de video

08) Saida HDMI

(09) Rede 10/100Mbps

(10) USB 2.0

(11) Entradas/Saidas de alarme

(12) Entrada de alimentag&o 12VDC
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2.4 Entradas e saidas de audio e video
2.4.1 Entrada de video

O DVR/HVR utiliza dois padrfes de video PAL/NTSC (BNC 1,0 V,,,75 Q).
Conecte o cabo coaxial a camera ;

Conecte o cabo coaxial em qualquer um dos conectores VIDEO IN (entrada de video) do DVR/HVR.

2.4.2 Saida de video.

BNC/RCA (analdgica), VGA e HDMI, pode ser utilizado pelas trés saidas simultaneamente.

2.4.3 Entrada de audio

A entrada de audio é uma conexao RCA. O DVR/HVR codifica os sinais de audio e video simultaneamente,
sendo possivel obter o audio no local monitorado.

2.4.4 Saida de audio

O audio bidirecional do DVR/HVR sera realizado pela entrada AUDIO IN. Para o microfone obter o sinal de 4udio
ao ambiente, devera ser conectado a entrada de “audio in”, e a caixa de som devera ser conectada na saida de
audio “audio out”, com essa configuracdo, o usudrio do DVR/HVR podera se comunicar com outra pessoa no
ambiente monitorado acessando a interface web do dispositivo no PC;

2.5 Entrada e saida de alarme (quando possuir)
Nota: Apenas a série "N” de 24N e 32N possuem entrada / saida de alarme
2.5.1 Entrada de alarme
Cada entrada de alarme pode ser normalmente aberta (NO) ou normalmente fechada (NC),uma vez configurada
a entrada de alarme pode acionar diferentes atividades, incluindo acionamento de um dispositivo de relé, envio
de alertas ou 0 armazenamento de video através do pré-alarme. O aterramento € necessario para entrada de
alarme.
Para conectar um dispositivo de entrada de alarme, utilize os bornes de entrada. Se for necessario conectar o

DVR a outro dispositivo, utilize os relés para interliga-los.
2.5.2 Saida de alarme

NO (normalmente aberto) o alarme sera acionado quando o contato estiver fechado, NF (normalmente fechado)
o alarme serd acionado quando o contato estiver aberto. A tensdo maxima de alimentacéo e de 12VDC.

2.6 Conex0des do dispositivo PTZ
Quando o DVR receber uma instrucdo de controle da camera, ele ira transmitir o comando através de um cabo
par trangado para o dispositivo PTZ. Configure o protocolo PTZ adequado com o dispositivo como por exemplo

“Pelco-D”, "Pelco-P” etc.. Para conectar dispositivos PTZ ao DVR siga o procedimento.
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o Conecte a entrada RS485 (A/B);
e Conecte a outra extremidade do cabo aos pinos adequados no conector da camera;

e Siga os procedimentos de configuracdo da camera para habilitar o dispositivo PTZ no DVR.

Entrada de alarme
A porta de saida de alarmes do DVR é do tipo normalmente aberto.

Interface de alarme externo (8)

(1) entrada de alarme 1,2,3,4 (2)terra (3) RS232 (4) RS485 (5) entrada de alarme 5,6,7,8

(6) terra  (7) saida de alarme

Interface de alarme externo (16)

(2) (6) (8) entrada de alarme  (2) (7) terra (3) saida de alarme (5) RS485  (4) RS232
Parametro Significado
G Aterramento
C1,NO1 Interface de saida de alarme (NA)
AB Interface de comunicacao 485, conectada a equipamentos de
controle de gravacgéo, como o dispositivo.
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Para evitar sobrecarga observe as especificacbes da tabela abaixo:

Especificacdes do rel

é

Material do revestimento

Plastico blindado

Especificacdo

(carga de resisténcia)

Capacidade nominal

30VDC 2A, 125VAC 1A

Poténcia maxima

125VA 160W

Tensao maxima

250VAC, 220VDC

Corrente maxima

1A

Isolamento

Com a mesma polaridade

1000VAC 1minute 50/60 Hz

Com polaridades diferentes

1000VAC 1 minute 50/60 Hz

Interface de enrolamento

1000VAC 1 minute 50/60 Hz

Tensao de pico

Com a mesma polaridade

1500VAC (10x160us)

Tempo de ativacao 3ms max
Tempo de desligamento 3ms max
Duracéo mecéanica 50%106 MIN (3Hz)
elétrica 200x103 MIN (0.5Hz)
Temperatura -10~+60C°

Conexdes Speed Dome (RS 485)

o Conectar a entrada RS485 (A e B) no painel posterior do DVR;
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e Conecte a outra extremidade do cabo aos pinos correspondentes da camera (A e B);

¢ Alimente a camera e configure a para habilitar o dispositivo PTZ no DVR.

3.0Operacdes basicas

3.1 Ligar

Conecte a fonte de alimentacdo e ligue a chave liga/desliga.

e Certifique-se que a tenséo de entrada corresponde a da fonte de alimentagéo do DVR.
e Requisitos da fonte de alimentacao: 110/220V+10%/50Hz/60Hz.

3.2 Desligar
Existem dois métodos para desligar o DVR. Entrando em [menu principal] e selecionando [Logoff] na opcéo

[Desligar]. E pressionando a chave a liga/ desliga.

Retomada automatica apos falta de energia.

Se o0 DVR for desligado em condi¢cdes anormais, podera automaticamente fazer o backup do video e retomar o
status anterior de funcionamento apés a falta de energia.

Antes de substituir o disco rigido, certifique-se que o DVR esteja desligado.

3.3 Login

Apéds o DVR for iniciado, o usuério devera fazer o login; o sistema apresentara as fungfes correspondentes ao
usuario. Ha trés niveis de usuario. Os nomes sdo admin, guest e default por padrao de fabrica ndo possuem
senha. Admin é o nivel de super usuario; guest e default tém permisséo para visualizacao e reproducédo de
video. A senha dos usuarios admin e guest pode ser alteradas; embora suas permissées ndo o possam. O
usuério default é o padrdo de usuario no login. E recomendado que Sr. Usuéario que troque a senha apos o
primeiro login.

Login Luyson

Usuario |admin
Senha

Entrar com Login

OK Cancelar

Imagem 3.1 Janela de login

Protecéo por senha: Se a senha for introduzida com erro trés vezes seguidas, o alarme interno do DVR sera
acionado. Se a senha for inserida com erro cinco vezes seguidas, a conta sera blogueada. (No entanto, a conta
sera desbloqueada automaticamente apds a reinicializacdo ou depois de 25 minutos.)

14



3.4 Visualizacéao

Para alternar entre as janelas, clicar com o botdo direito do mouse.
A data do sistema, o horario e 0 nome do canal sdo mostrados em cada janela de visualizacdo. O video de
monitoramento e o status de alarme sdo mostrados em cada janela.

1 Status de gravagio 3 E Perda de video

2 Detec¢éo de movimento 4 @ Canal bloqueado

Tabela 1- incones da janela de Visualizag&o

3.5 Menu de atalhos da area de trabalho

No modo de visualizacdo € possivel clicar com o botdo direito do mouse para entrar no menu de atalhos da
area de trabalho. O menu inclui op¢des como: Menu principal, Modo de gravagao, Reproducgao, Controle
PTZ, PTZ-Controle Mouse, Saida alarme, Ajuste de cor, Monitor, Logoff, Tela 1,Tela 4,Tela 8,Tela 9,Tela 16

ou superior dependendo do modelo.

Menu de atalho no modo totalmente analdgico (DVR) /Hibrid0 (HVR)

Imagem 2 Menu de atalho

Menu de atalho no modo digital completo (NVR)
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Imagem 3 Menu de atalho

* Compare com o menu de atalho do modo analégico / hibrido, 0 modo somente digital ndo possui a

funcao de ajuste de cor.

3.5.1 Menu Principal

Imagem 4 Menu Principal
Ao efetuar o login, 0 menu principal do sistema sera exibido a imagem “Menu Principal”. Seréo exibidos seis
icones no total: "Gravacao”, "Alarme”, "Sistema”, "Avancado”, "Info” e “Logoff”.

Mova o cursor sob o icone desejado e, em seguida, clique com 0 mouse para exibir o0 menu secundario.

3.5.2 Reproducao

No menu de atalho no desktop clique mouse com o direito
Menu principal > Gravacao > Reproducéo

Na interface de reproducao o sistema podera reproduzir varios canais simultaneamente.

Nota: O disco rigido onde os arquivos de video sédo salvos deve estar configurado para o estado de
leitura-gravacdo ou de apenas leitura (4.5.1).
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Figura 3.4 Reproducéo de video

1 || Particdo 2 || Calendario 3 || Canais

4 || Comandos || 5 || Tela Cheia 6 | Edicao de Video/Audio e Ba

7 || Sincronismd| 8 || Tipo de Gravacao || 9 || Intervalo

Tabela 2: Fungdes da reproducéo
Particio: Escolha a particio de onde os arquivos serao reproduzidos;
Calendario: O quadrado que encontrar-se preenchido com um fundo azul, possui gravacgdes, clique para selecionar.
a data desejada;
Canais: Escolha as cameras para reproducdo simultanea;
Comandos: Comandos de reproducéao, Play, Pause, etc.
Tela Cheia: Clique para visualizagdo em tela cheia e clique novamente para voltar ao estado normal de reproducéo;
Edicao de Video e Backup: Clique na tesoura para iniciar o corte de video e audio, clique novamente para terminar o corte de
video, logo apds este procedimento clique no icone ao lado para iniciar o processo de backup do mesmo.

Sincronismo: Esta func¢&o permite que os videos sejam reproduzidos todos no mesmo horéario ou podera ser reproduzidos em
horérios diferentes de acordo com a sele¢cdo manual do operador. Margque a caixa para reproducao sincronizada.

Tipo de Gravagao: Selecione a caixa para o sistema pesquisar o tipo de gravagdo desejada.

Intervalo: Estes atalhos funcionardo para uma busca imediata dos canais de acordo com a o intervalo de horério selecionado.
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Funcéo especial: Na visualizacdo de uma Unica cdmera no modo tela cheia, vocé pode arrastar o mouse sobre uma area desejada.
com o botéo esquerdo pressionado, assim vocé desenhara uma regiéo sobre a imagem, o sistema realizara um zoom digital nesta

area. Para sair clique com o botdo direito do mouse.

Arquivos Listados: Procura os arquivos listados que estejam de acordo com os critérios da pesquisa
Informacdes dos arquivos: Consulta as informacdes do arquivo encontrado.

Controle de Reproducéo: Veja detalhes no gréafico abaixo

icone Funcéao icone Funcéo
o P H _— 1 1
&, Qe Reproduzir/Pausar Reproduzir anterior
A P B
% Avanco lento {~> | Avanco rapido
&l uadro anterior (st Préximo quadro
@ |° @ |
Arquivo anterior N Préximo arquivo
o a o1 |
@ Voltar ‘ﬁ(&* Tela cheia
Parar
W
Funcdes especiais:
Reproducéo Precisa: Clique no horéario e data em que deseja reproduzir, pressione o botdo "play" .0

sistema ira iniciar a reproducéo.

Zoom digital: Quando o sistema estiver no modo de reproducéo de tela cheia, em uma Unica janela, e possivel
arrastar o mouse na tela para selecionar uma secdo e, em seguida, clique esquerdo do mouse para realizar
zoom no local . Clique direito do mouse para sair.

Nota: Quando a resolucédo atual do canal € superior a resolucdo Max, para a reproducéo desse canal,
mostrara um "X" em vermelho.
3.5.3 Modo de gravacéao

Cliqgue com o botédo direito do mouse, e selecione “Modo de gravacdo” o menu de gravagdo sera exibido
como a imagem “Modo de gravagao”, verifique o status do canal atual: "o" significa que ele ndo esta em
estado de gravagao, "e" significa que ele esta em estado de gravacgao.

Ha trés modos: “Agenda”, "Manual” e “Parar”.
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Imagem 6 Modo de gravacao

Agenda: Grava de acordo com a configuragao.

Manual: Clique no botdo “Todos” para que o canal correspondente grave, sem importar com o estado do canal.

Parar: Cligue no botdo “Parar” para interromper a gravacao de todos os canais independentemente do estado
dos canal.

3.5.4 Saida de alarme
E possivel utilizar o menu de atalho no desktop, clique com o direito do mouse ou clique em [ Menu principal]>
[Alarme]> [ saida de alarme] para entrar na interface de saida de alarme. Ha trés modos: “Configuracéo”,”"Manual”

e “Fechado”. Clique no icone para selecionar o canal correspondente.

* Somente os modelos 24P/32P/24N e 32N possuem saida de alarme.

Imagem 9 saida de alarme

Configuracéo: O alarme sera acionado de acordo com a configuracao.

19



Manual: Prioridade mais alta, apds selecionar todas as saidas de alarme serdo acionadas.

Fechado: Todas as saidas seréo interrompidas sem se importar com o estado do canal.

3.5.5 Controle PTZ

A interface de operacao, incluem: Controle de direcdo PTZ, Zoom, Foco, Iris, Ajuste de operacéo, patrulha entre

0s pontos, patrulha de trilha, verificagcao de limite, interruptor de auxiliar, rotagédo de nivel e etc...

Nota:
o A RSA485 (A/B) do dispositivo deve estar conectada com as entradas (A/B) do DVR.

e Cligue [Menu principal] >[ Sistema] >[PTZ] para ajustar os parametros PTZ. Ou clique direito mouse
selecione “Controle PTZ”.

As funcbes da PTZ sao definidas pelos protocolos de PTZ.

Imagem 3.10 PTZ setup

Velocidade: Controla a velocidade de rotacdo de PTZ. Suporta o controle de 8 diferentes velocidades.
Zoom: Clique no bot&o = / para ajustar o zoom multiplo da camara.
Foco: Clique no botdo = / para ajustar o foco da camera.

Iris: Cliqgue no botéo = / para ajustar o iris da camera.

Ocultar: Interface atual ficara temporariamente oculta depois de clicar no botao.

Ronda: Cligue neste botdo para controlar o dispositivo PTZ na direcdo de sua preferencia através do mouse.
Mantendo o botédo esquerdo do mouse pressionado e direcione o mouse até a posicao desejada.
Selec: Entra no submenu de funcdes e salva as configuracdes.

Prox. Pag.: Alternar entre diferentes janelas do sistema.
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Imagem 3.11 Ajustes de Preset
Configuracéo do Preset
Na imagem 3.10, “Controle PTZ" utilize as teclas de dire¢cdo para ajustar a camera para a posicdo de sua
preferéncia. Clique no botédo “Selec” e assim entrar na interface de controle da camera “PTZ", sera apresentada
a imagem 3.11. No campo de inser¢ao insira o numero do preset, depois clique no botéo “Preset” para salvar a

configuragdo. E em “Controle PTZ" clique no botdo “Prox Pag”, sera apresentada a imagem 3.12.

Imagem 3.12 Controle PTZ

Configuracgéo do sequencial

Cligue no botdo “Sequencial,” insira um nimero de preset e adicione-o na “Ronda” em seguida clique no botao
“Incluir Preset”. A configuracdo estara concluida.

Remover Preset : Insira o valor, no campo, cliqgue no “botao apagar preset”, para remover o preset.

Remover Ronda: Insira o valor no campo, clique no botdo “apagar ronda”, para remover a ronda.

21



Imagem 3.13 Ajuste de passeios entre 0s pontos
Nota: Para configurar um “Sequencial” e necessario que o “preset” ja esteja configurado. O sequencial realiza
uma sequéncia de presets.
Ativar Padré&o
Na imagem “3.13", insira 0 nimero no campo e cligue no botédo “sequencial”
Configuracao padrdo
Na imagem “3,14” clique no botdo “Padrdo”, e em seguida em clique em iniciar. A interface “Controle PTZ" sera
apresentada, mova a camera pelo caminho que deseja que a camera percorra e configure de acordo com a sua

preferéncia: zoom, foco e iris. Por fim, clique no “Selec” para salvar a configuragéo.

Imagem 3.14 Ajuste do passeio
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Ativacéo Padrao

Na imagem “Controle PTZ 11”,insira o valor no campo “N°” e por fim clique no bot&o “Padréo”.

Configuracdo Borda

Na imagem “3,15” cligue no botdo “Borda”. Configure a posicdo dos limites esquerdo/direito na interface
“Controle PTZ 13” e por fim clique em “Selec” para salvar e sair.

Ativacao Borda

Na imagem “Controle PTZ 11" clique no botdo “Borda”. O sistema iniciara a varredura automatica entre os limites
pré — estabelecidos. Ao mesmo instante o botao “Borda” trocara de funcéo para o botao “Parar” clique em “Borda”

para finalizar a operacao e sair.

PTZ Ly

Funcao Preset 0
Preset

Sequencial
Padrao N®Ronda |0

Borda Esquerda

Intervalo 3

Direita

Imagem 3.15
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Imagem 3.16 Controle de saida Auxiliar
Func&o auxiliar

Auxiliar: Escolher o equipamento auxiliar, selecione o botdo “Ligar” ou “Desl.”, para alternar o controle.
Saida auxiliar: A operacdo da chave auxiliar correspondente, de acordo com a convenc¢ao da PTZ.

Prox P&g.: Na imagem 3.16, clique no botdo” Prox P4g” para entrar na imagem 3.17 (Menu Principal PTZ), o

préprio menu pode ser controlado pelos botdes de controle do menu.

Imagem 3.17 Menu PTZ
Menu: Entrar no menu PTZ;
Cancelar: Sair do menu, ou cancelar a configuragéo
Botdo de direcdo: Navegar com a PTZ

Enter: Confirmar e salvar
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3.5.6 Configuracédo de cor

Na imagem ilustrada baixo, “Configuracdo de cor” selecione o periodo e configure as caracteristicas de imagem.

Imagem 3.18 Configurar de cor

3.5.7 Configuracdo do monitor

Ajustar os parametros de area de saida de TV. E possivel usar o menu de atalho desktop cligue mouse com o

direito ou entrar [Menu principal]> [Avancado]> [Monitor].

Modo de Hibrido (HVR) Modo somente digital (NVR)
Picture 3.19 Ajuste de saida

Nota: Ajustar a margem vertical e horizontal e somente possivel no canal analégico.

3.5.8 Logoff

Fazer logoff, desligar o sistema ou reinicializar. E possivel utilizar o menu de atalho desktop cligue mouse com

direito ou entrar [menu principal]>[Logoff].
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Imagem 3.20 Logoff/Desligar/Reiniciar
Logoff: Finaliza a sess&o deixando o equipamento ligado. E necessario inserir a senha para proxima entrada.

Desligar: Sai do sistema. Para que o equipamento possa ser desligado com seguranca.
Ao pressionar o botédo de desligar, no painel frontal. Depois de trés segundos, o sistema é desligado.

Reiniciar: Sai do sistema. E reinicia o sistema.

Série T logoff

3.5.9 Diviséo de Tela
Modo de visualizacdo em tela Unica / quatro / oito janelas / nove / dezesseis/ vinte quadro/ trinta e duas janelas.
Funcdes especiais dasérieNe P
Comparando as séries 5000 e 6000 foram adicionadas a saida HDMI, trés modos de operacao, sendo:
DVR para conexao exclusivamente com cameras analdgicas
HVR para conexdo de cameras analdgicas e digitais simultaneamente
NVR para conexao exclusivamente de cameras digitais
Também possui a tecnologia de Analise Inteligente de Video.
Esta conexdo pode suportar cameras de resolugdo maxima de 1080P

4 Menu Principal >Gravagéo

Operagdes relacionadas com a gravacéo, incluindo: Configuragdo, Reproducéo, Backup, Salvar fotos.
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4.1 Configuracéo de gravacao

Configura 0 modo de gravacéo da camera. O sistema esta definido para 24 horas de gravagéo continua (padréo

de fabrica). O caminho para acessar € [Menu principal]> [Gravacao]> [Configuracao].

Imagem 4.1 Configuracdo de gravacao

Camera: Escolha o numero da camera correspondente que queira configurar. Escolha a opcao todos para
configurar todos os canais.

Redundéancia: Habilite a funcdo de redundéncia para implementar a funcdo de backup duplo de arquivos.
Backup duplo grava os arquivos de video em dois discos rigidos. Ao fazer o backup duplo, assegurar-se de que

tenha dois discos rigidos instalados. Um disco é de leitura-gravacao e o outro é o disco redundante (consultar o
item 4.5.1).

Tamanho: Defina o periodo de tempo de cada arquivo de video. O valor padréo é de 60 minutos.
Pre-Gravacao: Gravar de 1-30 segundos antes da ac¢éao.
Modo: Configura o modo de gravacgéo de video: Agenda, manual ou parar.
e Agenda: Grava de acordo com o tipo de video configurado (comum, deteccéo e alarme).
e Manual: Clique no botéo e o canal correspondente gravara sem se importar com o estado do canal.
e Parar: Clique no botdo de “parar” para que o0 canal correspondente interrompa a gravacdo, sem se
importar o estado do canal.
Periodo: Definir o tipo de gravacao . A gravacao iniciara apenas dentro da faixa configurada.
Tipo de gravagdo: Selecione o tipo de gravacao: “Continuo”, “Detec¢ado” ou “Alarme”.
e Continuo: Gravacdo sem paradas.

o Deteccédo: Ajuste “Deteccdo de movimento”, “mascara de camera” ou “perda de video”.
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e Alarme: Quando haver uma deteccdo de movimento ocorrer, 0 sistema habilitara os dispositivos de

alarme.
4.2 Backup de video
O caminho para acessar é [Menu principal]> [Gravagao]> [Backup].
O backup de video pode ser feito em um disco externo ou pen driver o dispositivo devera estar formatado em
FAT32.Para realizar o backup de video selecione somente um dispositivo de backup e em seguida selecione o

tipo de gravacéo, o canal, hora de inicio e hora de término de gravacao.

Imagem 4.2 Backup

Detectar: Esta opcéo detecta e exibe as informacdes sobre os dispositivos conectados ao DVR. O dispositivo de
backup devera estar formatado em FAT32.

Backup: Exibe na tela opcao para selecionar as gravacdes e executar o backup.

Formatar: Formata o dispositivo USB no sistema de FAT32.

Parar: Suspende o backup que esta em andamento.

Cancelar: Cancela o backup e sai da interface de backup.
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Imagem 4.3 Backup
Remover: Remove as informag¢fes dos arquivos.

Incluir: Adiciona o arquivo ao qual ira fazer o backup.

H264
AVl

Backup formato: Configura o formato de arquivo de backup, é possivel escolher em selecionando o tipo,

o canal e o horario.

Iniciar/ Pausar: Clique no botdo play para iniciar o backup e clique no botdo de pausa para interromper o
backup.

Gravar: O arquivo sera gravado depois de clicar nele.

Apagar: Escolha o arquivo a ser excluido e clique em apagar para excluir o arquivo.

Parar: Interromper o processo de backup.

Canal: Selecione o canal para configurar, clique em "todos" para definir todos os canais.

Modo: Continuo, movimento e alarme.

4.3 Funcdes de alarme

As fungbes de alarme incluem: deteccdo de movimento, ocluséo, perda de video, entrada e saida de alarme,

anormalidade e analise inteligente, certifique-se de que os dispositivos estejam conectados corretamente.
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4.3.1 Deteccédo de Movimento

Quando o sistema detecta um movimento que atinge a sensibilidade configurada, o alarme de deteccéo de
movimento € ativado. Se camera for obstruida o sistema podera alerta-lo sobre o evento, sendo possivel acionar

uma saida de alarme ou gravar outra camera.

Deteccdo de movimento modo Hibrido

Deteccao de movimento modo completo digital (NVR)

Imagem 4.4
Camera: Selecione a camera de deteccdo de movimento.

Ativar: Habilita a funcdo de deteccdo de movimento.
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Sensibilidade: Escolha uma das seis opcdes de acordo com a sua necessidade.

Regido: Clique em [selecionar] para configurar a regido de detec¢do de movimento. A area é dividida em bloco
vermelho significa que a area de deteccdo de movimento defensivo. Bloco branco significa que a area esta
cercada. E possivel definir a area arrastando o mouse para desenha-la.

Padréo de fabrica: todos os blocos selecionados séo de area de deteccao.

]

Imagem 4.5 Regido

Periodo: E possivel configurar quatro periodos (00:00~24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. As
configurag@es de deteccdo de movimento sé seréo ativadas se elas estiverem dentro do periodo configurado.

Imagem 4.6 Ajuste o intervalo de tempo

Intervalo: Determina o tempo em que o evento ficara habilitado apds o evento.

Saida de alarme: Aciona o equipamento externo de alarme quando o mesmo obter uma deteccdo de
movimento.

Pés-alarme: Apds o alarme for acionado, o sistema continuara com a saida de alarme acionada durante o

tempo configurado de 1-300 segundos.
Gravar camera: Selecione as cameras para gravar assim que o dispositivo obter uma deteccdo de movimento.

Ativacao PTZ: Configure a ativagcao da cAmera PTZ quando o alarme for acionado.
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A ativacao do PTZ poderdo ser configurados os acionamentos das fun¢des PTZ para um ou mais canais. Em
[Menu de atalho] >[ Controle PTZ].

Imagem 4.7 PTZ Ativacdo em modo hibrido

Pds-alarme: Depois de o alarme ser desativado, a gravacao ainda continuard alguns segundos entre
(10~300s) antes de ser interrompida.

Enviar E-mail: Sistema enviara um e-mail para o usuario quando o alarme for acionado.

Bip: Quando acorrer o acionamento de alarme, o dispositivo emitird um sinal sonoro.

4.3.2 Oclusao

Se camera for obstruida, o sistema podera alerta-lo sobre o evento ocorrido para que seja tomada alguma agéo,

como acionar a saida de alarme ou gravar outra camera.

Video de oclusdo no modo hibrido
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video de oclusdo no modo digital completo (NVR) Imagem 4.8

Consulte o capitulo 4.3.1: Ajuste de deteccdo de movimento
4.3.3 Perda de video
Quando o equipamento ndo consegue obter o sinal de video do canal, o alarme de perda de video é acionado e

habilita as funcdes ligadas a ele, sendo possivel ativar a saida de alarme.

*A funcéo de deteccéo de movimento, perda de video é diferente entre 0 modo hibrido e modo digital completo:

Perda de video em modo hibrido (HVR)
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Perda de video no modo digital completo (NVR) Imagem 4.9
Consulte o capitulo 4.3.1: Detecgédo de movimento
4.3.4 Entrada de alarme
Quando o dispositivo recebe um sinal de alarme externo, este aciona as func¢des ligadas a mesma.

* Entrada de alarme no modo hibrido € a mesma do modo somente digital, certifique-se de conectar

adequadamente os dispositivos de alarme.

Entrada de alarme em modo hibrido (HVR)



Entrada de alarme no modo NVR Imagem 4.10 entrada de alarme

Entrada de alarme: Selecione o nimero da entrada de alarme.

Tipo: Normalmente aberto ou normalmente fechado.
Ativar: Habilita o tipo de evento do canal selecionado.

4.3.5 Saida de alarme

Confira o capitulo 3.5.4.

4.3.6 Anormalidades

Andlise e inspec¢do do software e hardware atuais do dispositivo: Quando ocorre algum evento anormal, o
dispositivo dard uma resposta relacionada, como exibir uma mensagem e emitir um sinal sonoro.

Imagens 4.11 Anormalidades
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Nenhum Disco

Erro no Disco

Tipos de eventos: Selecione a anormalidade a ser inspecionado. Disco sem esp aco

Ativar: Selecione esta opcao para habilitar a funcdo de anormalidade.

Exibir Mensagem: Exibicdo automéatica da caixa de dialogo de alarme na tela principal.
Bip: O dispositivo emitira dois apitos longos durante a ocorréncia do alarme.

4.3.7 Andlise inteligente

*Nota: Apenas alguns produtos suportam esta funcao.

Para analisar a imagem de video, quando o sistema detectar o objeto que atendem as regras dos algoritmos
pré-estabelecidos a distancia minima da imagem ,0 dispositivo ira acionar o alarme de andlise de video.
*somente o primeiro canal de modo analégico completo e modo hibrido pode suportar esta fungéo e, se

esta funcéo estiver habilitada a oclusao é invalida.

Imagem 4.12 Pagina de configuracéo da analise inteligente
Camera: Mostra apenas por “1” apenas o 1  canal com resolucdo méxima de 1080P no modo completo
analdgico (DVR) e modo de hibrido (HVR)

Ativar: Selecione para habilitar esta funcdo de andlise de video.

Regras: Na caixa de opc¢des existem trés opcdes de regra de detecc¢édo para escolher.

Regra: Faz um ajuste de fino, e configura a regra relacionada.
Analise de Perimetro
Mostrar tragos assinale-o para permitir, quando o alarme dispara, havera caixa vermelha em torno de objetos

em movimento;
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Sensibilidade: Existem trés opc¢des diferentes na caixa de opc¢oes: ;

A distancia minima imagem: Faixa entre 0~30 % quanto menor a distancia da imagem mais flexivel;

Forma de alerta: Existem duas opcdes de corddo uma e a area de alerta. Cordao: Pode definir trés direcbes
proibidas: Bidirecional proibida, de cima para baixo (da esquerda para a direita), de baixo para cima (da direita
para a esquerda), quando o corddo de ajuste € muito declive, mostrar com o da esquerda para a direita / para a
direita para a esquerda, caso contrario de cima para baixo / de baixo para cima, quando o objeto se mover e
atender as regras do corddo predefinidas, o alarme sera acionado; Area de atenc&o: pode definir trés tipos de
sentidos proibidos: bidirecional proibida, entrada e saida, quando o objeto se mover e cumprir regras na area de
alerta predefinidos, o alarme sera acionado.

No sub menu (inteligente) cligue esquerdo, para habilitar a configuragdo de regras, na opg¢ao de regras
selecione a analise desejada. E clique esquerdo em Regra no botédo selecionar. E clique com o direito do mouse
para editar o perimetro, clique esquerdo, use 0 mouse para corrigir dois ou mais pontos, e, em seguida,
conecta-los para formar uma linha ou uma regido irregular, depois caixa de opc¢des de dire¢édo proibidas escolha
uma delas, e cliqgue em OK, volte a pagina anterior, cligue em OK a configuracdo de regras de alarme estara

concluida

Imagem 4.13 Regras de ajuste de perimetro
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Sensibilidade: Existem trés opc¢des diferentes na caixa de opc¢oes:

A distancia minima da imagem faixa entre 0~30 % quanto menor a distancia da imagem mais flexivel;

Forma de alerta: trés modos: Objeto suspeito, objeto removido. estacionamento ilegal. Objeto aparece dentro
da area de alerta, e o tamanho do objeto satisfaz as regras de distdncia minima da imagem, alarme sera
acionado. Itens furtados: Objeto desaparece dentro da area de alerta, o tamanho do objeto n&o satisfaz as
regras de distdncia minima da imagem, alarme seré acionado; estacionamento ilegal: Desta forma é semelhante
€COomo Os itens 0Ciosos.

Regras cligue em Configuracdo, entrar na pagina de configuracdo da regra, clique direito do mouse, escolher
adicionar, use 0 mouse para corrigir varios pontos e, em seguida, conecta-los para formar uma regido irregular,
clique direito do mouse, clique em “Sim”, voltar & pagina anterior, clique em “Sim,” configuracdo de regras e

estara concluida.

Imagem 4.14 definicdo de regra - itens de cuidados

Andlise de Video:

Sensibilidade, Existem trés opc¢des diferentes na caixa de opc¢oes: ;
Tipo de Deteccdo: Existem 9 tipos de tipos de deteccao: Alteracdes de brilho,deteccéo de ruido, congelamento

de tela. deteccdo de mudanca de cena, deteccdo de falhas da PTZ, alteracdes de nitidez, alteracdes de matiz,
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deteccdo de perda de sinal e deteccdo de interferéncia. Pode-se escolher um ou mais tipos, se necessario,

guando o video detectar o tipo selecionado, o alarme sera acionado.

Imagem 4.15 Andlise de Video
Ajustar periodo de guarni¢céo e parametro de ligagao, consulte o capitulo "detec¢éo de movimento 4.3.1"
Por exemplo: Habilitar a funcao de andlise de video, as regras do algoritmo é PEA, e a forma de alerta em que
a regra é Cordao de, direcdo proibida € bidirecional, quando um objeto se movimenta em toda esta linha de
alerta, o alarme é disparado. Para selecionar a area clique em Regra, depois cligue com o botédo direito do
mouse para abrir o menu de opgOes, clique com o botdo esquerdo para marcar o primeiro ponto da regiao
desejada até completar sua regido. Cliqgue novamente com esquerdo e clique na opcao ok. Veja as imagens

abaixo 4.16

Imagem 4.16 Analise de linha
Analise de objeto: Nesta opgéo o0 processo de sele¢éo é igual ao acima mencionado para a sele¢do da area de protecéo,
porém sao as trés opcdes de objeto retirado do local original, objetos colocados em locais selecionados e estacionamento

proibido em determinada area.
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Imagem 4.17: Analise de Area

Imagem 4.18: Objeto derrubado na rua

Imagem 4.19: Estacionamento proibido

Analise de video: Esta funcéo permite que em varias situaces o alarme seja disparado.

Videos tutoriais:
http://www.youtube.com/suporteLuxvision
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4.4 Ajustes do sistema

Configure os seguintes itens como Geral, Encoder, Rede, Servicos, Interface, PTZ. RS232. Sequencial, e

Canais A/D.

4.4.1 Configuracéo Geral

Imagem 4.17 Configuracéo geral
Hora do sistema: Configura data e hora do sistema.
Formato de data: Escolha entre os formatos: DD, MM, AAAA. (D=dia, M=més, A=ano)
Separador de data: Escolha o caractere como separador da data (-,./).

Formato de Hora: Escolha entre os formatos: 24-horas ou 12-horas.
Idioma: Suporta os seguintes idiomas: Inglés, Chinés, Espanhol, Portugués (BR).

HD Cheio: Selecione o0 modo de execucdo quando o disco estiver cheio. Ha duas op¢bes, “Parar’ Gravagao e
“Sobrescrever”.

Endereco do controle: Quando estiver utilizando um controle remoto para controlar diversos DVRs, sera
possivel numerar cada DVR para facilitar o gerenciamento. A operagdo remota somente serd valida quando o
endereco do controle remoto e o numero do DVR corresponderem.

Padré&o de video: PAL ou NTSC.

Auto Logoff: Ajuste o periodo entre 0-60. Zero significa sem tempo.

Horério de verdo: Configure o dia e da semana ou data inicial e final e horario para troca automatica de horario
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de verao do DVR.

Imagem 4.18 Horério de Verdo (semana)

Imagem 4.19 Horario de Verao (data)
4.4.2 Configuracdo do Encoder
Ajuste os parametros de video / &udio: arquivo de video, monitoramento remoto e outros. Ajuste as
configuragBes do main stream na parte esquerda e ajuste o extra stream na parte direita. O ajuste de encoder

sdo apenas para canais analdgicos.

Imagem 4.20 Configuracdo Encoder
Camera: Selecione o nimero do canal.

Compresséao: O sistema utiliza modo de compresséo H.264.
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Tipos de resolucgédo: 960H,D1/ CIF / QCIF, dependendo do modelo do DVR.

Frame Rate (FPS): Consulte o encoder do seu dispositivo, pois pode alternar de acordo com o modelo.

Tipo de Bit Rate(kb/s): E possivel selecionar em “CBR” ou “VBR”

Qualidade: Ajuste os valores para alterar a qualidade da imagem. O maior valor significa melhor qualidade de
imagem.

Intervalo de Frames: E possivel selecionar o intervalo entre 2 e 12 segundos.

Video/Audio: Habilitar a transmiss&o de audio ou video das cameras.

Extra stream Configuragdes [Menu Principal]l > [Sistemal > [Encode]

Extra stream: E utilizado para conexdes lentas para clientes celulares, transmissao via rede ou gravacao remota.
Utilize este modo é para nado sobrecarregar a rede. (Qualidade menor de imagem)

Configuracdo do Main stream

E utilizado para conexfes mais rapidas, utilize este modo se desejar melhor qualidade de transmissao de
imagem. Escolha um canal ou “Todos” para ajustar para todos simultaneamente.

Acesso ao dispositivo mével

Para efetuar o download do aplicativo, serd necessario ter uma conta na loja de aplicativos Play Store ou App
Store. Procure por Luxvision Mobile, entre no item e efetue o download do aplicativo.
Apds o download e instalacdo do mesmo, execute o aplicativo.

43



Ambiente de rede: Wifi, 3G e 4G.

Sistema mével: Android, Apple.

Nome do software: Luxvision Mobile

Download software: Play Store, App Store.

Apds fazer o download siga os seguintes passos listados abaixo:

Configuracéo do Luxvision Mobile no seu dispositivo mével.

Apds executar o aplicativo ,escolha o0 modo de sua preferéncia “Por usuario” ou “Por dispositivo”

Por usuério: O cliente precisa usar 0 nome de usudrio registrado e senha no servidor nuvem para “logar”,
observe abaixo o exemplo de acesso com login e senha ja registrados.



Com o dispositivo j4 cadastrado, no servidor nuvem apenas selecione o dispositivo de sua preferéncia e as
cameras a qual deseja visualizar. Serd exibida a imagem apos carregar o buffer.
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Por dispositivo (conexdao por nuvem): O cliente precisa apenas selecionar a aba adicionar para incluir seu

dispositivo.

Preencha os campos necessarios:
o Nome do dispositivo ;
o Selecione a conexado (Nuvem);
« Numero de série;
« Nome de usuario;
o Senha;

e Numero de canais para visualizacao;
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E por fim com o dispositivo adicionado no servidor nuvem, apenas selecione 0s canais e as cameras a qual
deseja visualizar e sera exibida a imagem apés carregar o buffer.
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Por dispositivo (conexdo por enderecgo):

4.4.3 Configuracdo de rede

E possivel configurar o DVR para acesso na rede interna (local) ou na rede externa. Para configurar a rede do
DVR, faca o seguinte caminho “Menu Principal”>"Sistema”>"Rede”.
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Imagem 4.21 Network
Placa de Rede: Exibe o modo de conexdo com o DVR.

Ativar DHCP: Obter o endereco IP automaticamente (ndo recomendado)

IP: Ajuste o endereco IP. Padrédo: 192.168.1.10.

Mascara de Sub-rede : Ajuste a mascara de sub-rede. Padrao: 255.255.255.0.

Gateway: Configure o gateway padréo para o DVR. Padrdo: 192.168.1.1.

Servidor DNS: (Domain Name System) consiste em um servigo onde sdo armazenadas ligagdes entre endereco
IPs e dominios

Porta de midia: Padréo: 34567.

Porta HTTP: Padrdo: 80 e a porta responsavel pela pagina web do DVR utilizada para conexdo com o
computador via navegador.

HS Download: Selecione este item para ter preferencia no backup, ao invés da visualizacdo em tempo real.

Transferéncia: Existem trés estratégias: auto-adaptacao, precedéncia de qualidade de imagem e precedéncia
de fluéncia. O fluxo de cddigos se ajustara de acordo com a configuracdo. A auto-adaptacdo é a negociagéo
entre a precedéncia de qualidade da imagem e a precedéncia de fluéncia. A precedéncia de fluéncia e a
auto-adaptacdo apenas séo validas quando o fluxo de cédigos auxiliar estiver ativado. Caso contrério, tera
validade a precedéncia de qualidade de imagem.
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4.4.4 Servicos de rede

Selecione a opcéo de servicos para configurar as fun¢des avancadas de rede.

Imagem 4.22 Servico de rede

Configuracdo PPPoE

Selecione a opcéo “PPPoE” para configurar

Imagem 4.23 PPPOE

Em conexdes que realizam autenticagao (usuario e senha no modem ). A interface PPPoE e exibida como

ilustra a figura acima.
Ativar: Habilita a configuracao.

Usuario: Insira 0 nome de usuario fornecido pelo provedor de servicos de internet.
Senha: Insira a senha fornecida pelo provedor de servigos de internet.

IP: Apds a configuracdo de usudrio e senha clique em “OK” e reinicie o DVR.

50



Ajustes NTP

Imagem 4.24 Ajustes NTP
Ativar: Habilita a configuracéo
Ip do Servidor: Inserir o endereco IP do servidor NTP instalado.

Porta: Padrdo 123. E possivel configurar a porta de acordo com o servidor NTP.

Fuso Horario: Insira o fuso horario no DVR de acordo com o local, Londres GMT+0 Berlim GMT +1 Cairo GMT
+2 Moscou GMT +3 Nova Déli GMT +5 Bangcoc GMT +7 Hong Kong/Pequim GMT +8 Téquio GMT +9 Sidney
GMT +10 Havai GMT-10 Alasca GMT-9 Horéario do Pacifico dos EUA GMT-8 Horario da Montanha dos EUA
GMT-7 Horario Central dos EUA GMT-6 Horéario da Costa Leste dos EUA GMT-5 Horario do Atlantico GMT-4
Brasil GMT-3 Horério Central do Atlantico GMT-2.

Perido de atualizagdo: O tempo de verificagé@o e informacédo ao servidor NTP. Padréo e 10 minutos.

E-MAIL

Se o alarme for acionado o DVR podera enviar mensagens, para o Sr.Usuario alertando do evento ocorrido.

Imagem 4.25 Ajuste e-mail

Servidor SMTP: Insira 0 endereco do servidor SMTP

Porta: Insira nUmero da porta de servidor de e-mail. (consulte o seu provedor de servigcos de e-mail)
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SSL.: Selecione para utilizar o protocolo Secure Socket Layer para login

Usuério: Insira o nome de usuario do servidor de e-mail, para obter 0 acesso ao seu e-mail.

Senha: Insira a senha correspondente ao usuario do (servidor de e-mail).

Remetente: Definir o endereco do remetente de e-mail a ser utilizado para envio.

Destinatario: Insira o endereco de e-mail do destinatério para receber o e-mail de alerta. E possivel configurar
no maximo trés enderec¢os de e-mails no DVR.

Titulo: Insira o titulo de e-mail.

Teste de e-mail: Selecione esta opgao para que o sistema envie e-mails de teste.

Filtro de IP

Configure os IPs que terdo acesso ao DVR e o0s que nao terdo acesso ao DVR.

Ao escolher a lista branca, permite apenas que endereco IP listado podera se conectar ao DVR. A lista suporta
até 64 enderecos IPs.

Ao escolher a lista negra, os enderecos IPs listados ndo poderdo se conectar-se com DVR. A lista suporta 64
enderecos IPs. Esta funcéo e valida somente para IPs fixos.

E possivel excluir o endereco IP da lista selecionando a opgao (V).

Nota: Quando o mesmo endereco IP esta na lista branca e negra, ao mesmo tempo, a lista negra teré prioridade.

Imagem 4.26 Filtro de IP
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Imagem 4.27 Configuracdo DDNS
DDNS

Tipo DDNS: Selecione o0 nome de dominio registrado pelo DDNS.

Ativar: Habilita o servidor DDNS configurado.

Dominio: Insira o nome de dominio feito junto ao provedor de servico DDNS.

Usuario: Insira o nome de usuario feito junto ao provedor de servico DDNS.

Senha: Insira a senha cadastrada junto ao provedor de servico DDNS.

Quando o DNS esta configurado com sucesso e possivel conectar o nome de dominio na coluna de enderecos

do IE para acessa-lo. O servigco estara funcionando apds o termino destas informacdes.

Nota: O DNS deve estar corretamente configurado na configuragao de rede.

FTP

Imagem 4.28 Configuracdo FTP

Ativar: Cligue em “Ativar”, para habilitar as configuragoes.
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Server IP: Insira endereco IP do servidor FTP.
Porta: Porta do dominio FTP padréo 21.
Usuério: Insira o nome de usuario do FTP

Senha: Insira a senha para acesso ao servidor FTP.

Andnimo: Habilitar o andnimo sem que seja hecessario o nome de usuario e senha.

3G

Imagem 4.31 Configuracéo 3G
Ativar: Selecione para habilitar todas as configuracdes disponiveis
Tipo: Selecione o tipo de discagem, padrdo: AUTO
Wireless AP: Selecione o ponto de acesso
NUmero de Discagem: Insira o nimero de discagem
Usuério: Nome de usuério de 3G
Senha: Insira a senha de usuério
Endereco IP: Insira o IP.

Nota: Alguns modelos da ndo suportam esta fungéo.



Acesso Celular

Para acessar o dispositivo mével, a porta 34599 e 34567 do modem ou router deve estar aperta.

Imagem 4.32 Configuracdo de Acesso celular

Ativar: Selecione a op¢ao para habilitar o0 acesso ao celular.

Porta: E a porta de monitoramento para o dispositivo movel, e necesséria que esteja aberta no roteador para
obter acesso remoto via celular.

UPNP: Protocolo UPNP pode encaminhar automaticamente a porta ao roteador.

Imagem 4.33 Configuragcdo UPNP
Ativar: Selecione para habilitar as configuracdes.
Porta HTTP: O roteador distribuira automaticamente a porta de HTTP para o dispositivo. Durante a visualizagao

no IE, essa porta é necesséria.

Porta TCP: O roteador distribuird automaticamente a porta de TCP para o dispositivo. Durante 0 monitoramento
por CMS, essa porta serd necessaria.

Porta Celular: O roteador distribuird automaticamente a porta mével para o dispositivo. Durante o
monitoramento mével, essa porta sera necessaria.

WIFI

Conectar o0 DVR ao roteador sem fio via médulo Wi-Fi, em seguida, visitd-lo através do endereco IP, a
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pré-condicao de utilizar esta funcao € ter certeza de que o DVR esteja conectado com o modem WIFI.

Imagem 4.34 Configuragdo WIFI
Pesquisar : Clique para procurar todos os dispositivos sem fio disponiveis na rede local,

Ativar: Selecione para habilitar a configuracéo;

Ativar DHCP: Selecione este item para que o DVR obtenha o endereco IP, mascara de sub-rede e gateway
automaticamente;

SSID: Nome da rede sem fio;

Senha: Senha da rede sem fio do roteador;

IP: Configure o endereco IP do dispositivo;

Mascara de Sub-rede: Conjunto de mascara de sub-rede do dispositivo, o padréo é 255.255.255.0;
Gateway: Configure o gateway do dispositivo, o padrdo € 192.168.1.1;

RTSP

Protocolo de transferéncia em tempo real;

Esta funcao e possivel somente para visualizar, mas néo e possivel controlar o dispositivo.

Imagem 4.35 Configuracdo RTSP
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Ativar: Habilita a configuracéo do “RSTP”.
Porta: Padrdo é 554

4.4.5 Interface hibrida e analdgica

Modo hibrido e analégico: No modo de visualizacao local incluem: Titulo da camera, exibir hora, icone de

gravacéo, alarme, transparéncia e resolucéo.

Modo somente digital: Monitoramento via rede inclui: Titulo da cAmera, exibir hora, icone de gravacgéo, alarme,

transparéncia e resolucao.

*Observacdo: Somente os HVR da série 6000 suportam esta resolugao - 1920*1280 (1080P)

Imagem em modo hibrido (HVR) e todos os analdgico (DVR)
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Imagem 4.36 modo digital completo (NVR)
Titulo da camera: Clique no botédo “selecionar* para nomear a camera de acordo com a sua preferencia.Sao
suportadas 25 letras e 16 caracteres chineses.

Exibir hora: Selecione este item para exibir a data e hora.
Exibir titulo da camera: Selecione este item para exibir o nimero do camera ou 0 nome.

icone gravac&o: Exibe o icone de gravacdo na tela de monitoramento.

Estado do Alarme: Exibe o estado do alarme na tela de monitoramento.

Transparéncia: Configura a transparéncia de imagem de fundo .A faixa é de 128 ~ 255.

Resolucgéo: Ajuste a resolucédo de visualizagéo.

Exibir hora e Titulo da camera: Ajuste a posicdo do titulo do canal e do horéario e data de acordo com a sua

preferencia. Clique no bot&o “Selecionar” para definir o local.
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4.4.6 PTZ/IRS485

Imagem 4.37 Configuracdo PTZ/RS 485
Camera: Selecione o N° da camera para fazer a configuragéo.
Protocolo: Selecione o protocolo PTZ correspondente, por exemplo (PELCO D);
Endereco: Insira 0 endereco da camera. O padréo é :1;
Velocidade: Selecione a opcéo velocidade de transmissdo. O padrédo é:115200.
Bit de Dados: Selecione os bits de dados, o valor padrao é 8;
Bit de Parada: Selecione uma das duas opc¢des, o padrao é 1;

Paridade: Ha cinco opg¢des, "Nenhum”, "impar”, "Par”, "Marcada” e “Espacada’ o padr&o de fabrica é nenhum.
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4.4.7 RS232

Imagem 4.39 Configuracéo de porta serial RS232

Funcéo: Esta porta serial comum utilizada para atualizacéo ou para configurar uma porta serial especifica.
Velocidade: Selecione a opc¢éo de velocidade de transmissdo adequada.

Bit de Dados: Selecione as opgdes estdo entre 5-8.Padrdo:8;

Bit de Parada: Duas opc¢des entre 1-2.Padrao: 1;

Paridade: Ha cinco opcdes, "Nenhum”, "impar”, "Par”, "Marcada” e “Espacada” o padrédo de fabrica € nenhum.

4.4.8 Ativar sequencial

Significa que o modo de ronda sera habilitado. E possivel selecionar para visualizacdo em tela Gnica, quatro

janelas, nove janelas, dezesseis janelas.

Imagem 4.40 Ajustes de Sequencial
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Intervalo: Ajuste o intervalo de acionamento da ronda. O intervalo pode ser configurado entre 5-120 segundos.

Observacao: No modo de visualizagao, clique no icone superior direito / (habilitar patrulha)

(desabilitar patrulha).

4.4.9 Configuracéo da saida spot
* Observacéao: Apenas parte dos produtos da série 6000 podem suportar esta funcdo.

Nos modelos suportados existe a porta BNC, esta porta permite mostrar a imagem em tela cheia, 04 janelas, 09
janelas, 16 janelas. A saida spot € uma conexao para um monitor analégico VCR independente do monitor

principal.

Imagem 4.41 Configuracdo saida spot
Intervalo: Ajuste o intervalo de mudanca de patrulha. O intervalo definido é entre 5-120 segundos.

4.5.0 Configuracéo de canais A/D

Observacao: Somente HVRs suportam esta funcdo. A quantidade de canais depende do modelo do

aparelho.
Gerenciar canal em modo hibrido (HVR cameras analdgicas e digitais), modo somente digital (NVR cameras

IPs), DVR ( somente cameras analdgicas).
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Imagem 4.42 Interface de gerenciar canal

Imagem 4.41 Selecao de canais analdgicos e digitais
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Canais digitais

Imagem 4.43 interface de canal digital
Camera: Selecione o camera que ira fazer a configuracdo do canal.
Ativar: Selecione para habilitar a configuracao.
Sincronismo: Selecione para habilitar o sincronismo com a camera selecionada e o dispositivo.
Modo Conexé&o: Selecione o modo de conexdo "link Gnico” ou “multi-ink”;
Apagar: Exclui o dispositivo selecionado.
Incluir: Cliqgue em “incluir’, abaixo para adicionar um novo dispositivo.
Avancado: Exibe um sub-menu de atalho.
OK: Confirma a selecéo e salva a configuracao.
Cancelar: Sai do assistente de configuracao.
Atencdo: Em “configuracdes de acesso remoto”. Pressione o botéo “Pesquisar” ele ira procurar todos os

dispositivos disponiveis em sua rede local. Observe a imagem abaixo
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Imagem 4.44 Configuracdo de acesso remoto
Configurac&o: O Sr. usuario pode renome-alo se necessario;
Dispositivo: Ha 3 modos IPC,DVR,HVR, o Sr. usuario pode escolher de acordo com a sua necessidade, o
padréo € IPC;
Protocolo: Padrdo é TCP
Cameraremota: Inserira o N° da camera que deseja se conectar remotamente.
Stream: Selecione o stream entre “main- stream”, “extra-stream” .
Endereco: Endereco IP do dispositivo.
Porta: Porta padrédo é 34567
Usuério: Nome do usuario padréo e "Admin”
Estado do canal:
Estado do canal é para exibir o estado de todos os canais digitais. O estado inclui a resolugdo maxima da
camera, e a resolucdo de conexao.

Por exemplo: Abaixo um exemplo do estado de canal de 2 cameras IP conectadas no HVR.



Quando um canal é adicionado com o dispositivo, mas nao esté habilitado, segue o exemplo abaixo:

Interface do status do canal digital completo (NVR), (Um dos canais, sem dispositivo)
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Observacgao: Quando a resolugéo atual € maior que a resolugdo maxima que o canal e suportado, um "X"
vermelho serd exibido a imagem de visualizacdo, por exemplo: O modo de canal digital completo,
Resolucdo maxima do canal 3 é D1, Se ele for conectado a um dispositivo com resolugdo maior que D1

(Como 960H), segue o exemplo abaixo:
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Modo de canal:

Observacao: Esta série de DVR hibrido com o modo de somente analégico, modo hibrido e somente
digital, o Sr.Usuério pode mudar o modo livremente se necesséario dentro das opcdes que estdo
disponiveis.

4.5 Menu avancado: “Gerenciar HD”,"Usuarios”,"Online”,"Monitor”,"Manutenc¢ao”,”"Restaurar”,”Autualizacao”,
“Dispositivo”,"Importa/Exporta”.

4.5.1 Gerenciar HD
O menu exibe informacdes atuais do disco rigido: “Numero do disco rigido”, “Tipo de leitura”, "Estado”, "Espaco”
“Leitura/Gravacgéao”, "Captura”, "Somente leitura”, "Redundancia”, "Formatar”, "Recuperar”, "Particdo”. Selecione

o disco rigido e clique com o mouse para executar.

Nota: Leitura/Gravacao:Utilizado para gravar e reproduzir as imagens no HD
Somente Leitura:Utilizado somente para reproduzir os arquivos gravados no HD.
Redundancia: Para gerar um backup duplo dos dados armazenados no HD principal.
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Imagem 4.46 Gerenciamento de Disco Rigido

4.5.2 Usuérios

Gerenciamento de Usuérios.

O sistema de gerenciamento de contas possui trés niveis “Admin”, Default” e “Guest”.

A extensdo de caracteres é de 8 bytes no maximo para os homes de usuario € nome do grupo de usuarios.
Espaco em branco a frente ou atras dos caracteres ndo e permitido. No entanto um espago em branco no meio
de caracteres € valido. Caracteres permitidos incluem: letras, nimeros, sublinhado, traco e ponto.

N&o ha limite de usuario no grupo de usuarios. Pode ser adicionado ou excluir o grupo de usuérios de acordo
com a necessidade do Sr. Usuério. O gerenciamento de usuario inclui: grupo / usuario. O nhome do grupo nao
pode ser o mesmo de um usuario. Cada usuario pode pertencer a apenas a um grupo. O “Admin” (Administrador)

e quem tem autoridade maxima.
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Imagem 4.47 Gerenciamento de usuarios

Alterar Usuarios: Altera permissdes e permite excluir.
Alterar Grupo: Altera os permissdes e permite excluir grupos.
Alterar Senha: Sendo um usuéario administrador, € possivel alterar a senha de todos 0s usuarios.

Nota: O usuario que possuir permisséo de controle de usuérios pode modificar a sua senha e a de outros

usuarios.

Imagem 4.48 modificar senha

Adicionar usuario: Adicionar um usuario no grupo e definir a permisséo desse usuario. Entrar na interface do
menu e inserir 0 nome do usuério e a senha. Escolher o grupo e o uso de cobertura do usuério. O uso de
cobertura significa que a conta pode ser utilizada por diversos usuarios ao mesmo tempo.

Depois de escolher o grupo, a permissao do usuario é a subclasse do grupo.

Recomendamos que a permissao do usuario comum seja menor que a do usuario avancado.

69



Imagem 4.49 Incluir Usuario
Incluir Grupo: Acrescentar um grupo de usuarios e definir a permissdo. Ha4 33 permissbes diferentes:
desligamento do equipamento, monitoramento em tempo real, reproducéo, configuracéo de gravacao, backup de

arquivos de video, e assim por diante.

Imagem 4.50 Incluir Grupo
Apagar Usuério: Excluir o usuario atual. Selecione o usudrio e clique no botdo “apagar usuario”.

Apagar Grupo: Exclua o grupo atual. Selecione o grupo e clique no botdo “apagar grupo”.
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Imagem 4.51 Apagar grupo e usuarios

4.5.3 Online

Exibe as informac¢fes de usuérios conectados na da rede com o dispositivo local, e possivel selecionar o usuario

e (marcar V no box) para interromper a conex&o. O usuério ficara bloqueado, até a préxima reinicializagéo.

Imagem 4.52 Usuario online
4.5.4 Ajuste Monitor
Consulte o capitulo 3.5.7 .

4.5.5 Manutencéo

E possivel configurar a hora de reinicio automatico do sistema e a configuracéo de autobloqueio dos arquivos.
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Auto-Reiniciar: Selecione o dia e a hora desejada.

Auto apagar arquivos antigos: Estd funcdo gerencia o tempo que 0s arquivos permanecerdo na lista de

reproducdo. H& duas opcdes “Nunca” e “Customizado”. Apos realizar a configuragao, clique em “OK” para salvar
e retornar ao menu anterior.

Imagem 4.39 Manutencdo automatica
4.5.6 Restaurar

Restauragdo do sistema para retornar a configuragédo padrédo de fabrica. Selecione “Selecionar Todos”.

Imagem 4.54 Restaurar padrao de fabrica
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4.5.7 Atualizacéo

Imagem 4.55 Atualizacéo

Atualizacdo: Selecione a interface USB.
Arquivo de atualizacdo: Selecione o arquivo que precisa ser atualizado.

4.5.8 Dispositivo

Oferece informacgfes da interface do dispositivo, como entrada de 4udio e entrada/saida de alarme, para serem
usadas de forma conveniente pelo usuario.

Imagem 4.56 Dispositivo

4.5.9 Importa / Exporta

Os usuarios podem exportar as informac¢des de log com o dispositivo conectado, pela USB também possivel

exportar e importar o0 arquivo relacionado.

73



Imagem 4.57 Interface Importa / Exporta

4.6 Info

Nesta secdo é possivel visualizar informagdes do sistema. H& quatro op¢des no total: HD Info, BPS, LOG e
Verséo.

4.6.1 Informacdes do HDD

Exibe as informacgdes do disco rigido: tipo de leitura, capacidade total, capacidade disponivel e estado.

Imagem 4.58 Informag¢des HDD
Nota: O icone (o) significa OK, (X) significa que o disco rigido estda com algum erro (-) significa que ndo ha

nenhum disco. Se o usudrio precisar alterar o disco rigido danificado, deve-se desligar o DVR.
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4.6.2 BPS

Exibe a taxa de bits por canal (Kb/s) e o espago ocupado no disco rigido em (MB/H). Observe a figura abaixo:

Imagem 4.59 BPS
46.3LOG
Exibe os relatérios dos ultimos eventos realizados no sistema, conforme a imagem abaixo. Ha seis tipos de
opcdes : “Geral”, "Sistema”, “Configuracao”, "Armazenamento”, “ Evento de alarme”, "Dia da semana”, "Usuarios”
e “Reproducao”. As informacdes de registros seréo exibidas em uma lista (cada pagina com 128 itens).
Pressione o botédo “Procurar” (para realizar a pesquisa de logs) “ Anterior” ou “Préxima” e pressionar o botao

“Remover” para eliminar todas as informacdes de log.

Imagem: 4.60 Informacgdes de log
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4.6.4 versao

Exibe as informacgdes sobre o sistema do DVR.

4.61 versao

5 operacgdes basicas em nuvem

5.1 Tecnologia em nuvem
A tecnologia nuvem ou do termo em inglés “CLOUD” é mais uma facilidade oferecida pela Luxvision para seus
clientes. Trata-se de um sistema Plug & Play, o qual permite o acesso das imagens sem a necessidade de
processos complicados, tais como desvios de portas em roteadores. E uma tecnologia segura, 0 acesso
somente sera permitido com o conhecimento de no minimo trés informacdes:

1. Numero de Série do Dispositivo (Menu Principal >Info >Verséo)

2. Usuério do Dispositivo

3. Senha do Usuério
O Servidor Nuvem também oferece a opcao de registro dos dispositivos, assim facilitando ao usuario pois o
ndamero de série do dispositivo sera armazenado na Nuvem. O usudrio necessita conhecer o endereco do
Servidor Nuvem (http://www.acesseluxvision.com.br).Agora com estes conhecimentos seguiremos 0S passos
descritos abaixo.

*Observacgdo: O dispositivo que usar a tecnologia em nuvem deve estar na WAN (Wide Area Network) em
primeiro lugar. Verifique o status de conexao nuvem.
Conecte o dispositivo de WAN primeiro, e em seguida, entre em [Menu principal] > [Info] > [Versédo]

Para verificar se o dispositivo esta conectado com éxito ao servidor de nuvem ou nao.
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Falha na conexao sucesso ha conexao

Imagem status de conex&o de servidor de tecnologia de nuvem
5.2 Login no servidor nuvem

Faca o Login no website; http://www.acesseluxvision.com.br observe abaixo, o login na pagina, € dividido em

dois modos: Por usuério e Por dispositivo.
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5.2.1 Login por usuario

O cliente precisa usar o nome de usuario registrado e a senha para “logar”, observe abaixo o exemplo.

Preencha os campos necessarios. Apds terminar, cliqgue em "OKk” e 0 registro estar4 terminado. Apos

confirmacgéo de sua conta, faga o “login” com usuario e senha cadastrados.

Gerenciar dispositivo

Usado principalmente para adicionar os dispositivos, ou exclui-los.
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Apds abrir & janela como mostra a imagem ilustrada abaixo, cligue em "Adicionar" para adicionar o nimero de

série do dispositivo a ser monitorado. O usuario pode gerenciar varios dispositivos.

Apés clicar em adicionar, sera necessario preencher os campos obrigatorios. Como mostra a imagem ilustrada

abaixo:

Entre “Meus Dispositivos”, duplo clique no nome do dispositivo.
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Digite o nome de usuéario e senha e por fim clique em login.

Escolha a qualidade de video a ser exibido, "Main Stream” (melhor qualidade) “Extra Stream*(menor qualidade).

Mas se a sua rede néo tiver “banda” suficiente o mais aconselhavel e selecionar o "Extra stream”.

Apés selecionar o modo “stream” e clicar em “OK” a imagem seré exibida, como a imagem do exemplo abaixo:
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5.2.2 Login por Dispositivo

Entre no site www.acesseluxvision.com.br,“Dispositivo” entre com o numero serial do aparelho, digite o codigo

de verificacdo e clique em “Login” para iniciar 0 acesso remoto.
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Digite o nome de usuario e senha e por fim clique em “login”.

Escolha a qualidade de video a ser exibido,”Main Stream” (melhor qualidade) “Extra Stream”(menor qualidade).

Mas se a sua rede nao tiver “Banda” suficiente o mais aconselhavel e selecionar o "Extra Stream”.

Apos selecionar o modo “Stream” e cligue em “OK” a imagem sera exibida, como a imagem do exemplo abaixo:
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6 Controle Remoto
Depois de se conectar na internet, o Sr. Usuério pode controlar remotamente por dois caminhos: CMS (Cliente
para varios dispositivos simultaneamente) ou via Browser (IE, safari e outros), alguns necessitam plug-ins para
realizar a conexao.
6.1 Software de gerenciamento de acesso a varios dispositivos — CMS
O CMS pode centralizar varios dispositivos DVR, HVR, NVR e Cameras IP em uma estrutura, podendo todos ser
visualizados simultaneamente num total de 64 imagens.
Através do CD instale o software.
Depois de instalado, faca o Login e entre na fungdo adicionar dispositivo através de [ Sistemal>[ Gerenciamento
de Dispositivos] > [ Adicionar zona/Dispositivo] , entre na interface e preencha os campos, salve e saia desta
janela. Repita as operacdes acima para adicionar novos dispositivos.
Configuragdes basicas do sistema CMS
Principais funcfes do sistema CMS e como configura-las corretamente, vale ressaltar que serdo apenas citadas
as fungdes mais utilizadas pelos usudarios.
Entre com usuario e senha para carregar o programa, padréo de fabrica “nome de usuario” “super” e a senha em
“branco”.

Observe abaixo o exemplo:
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Ao ser executado pela primeira vez o programa exibira uma mensagem que a lista de dispositivos esta vazia, a

seguir veremos como adicionar novos dispositivos:

Adicionando dispositivo, no CMS.
Faca o seguinte caminho, clique esquerdo do mouse em: "Sistema”>"Gerenciador de dispositivo">"Adicionar a

area>"Zona” nome o dispositivo>"OK” para confirmar>"OK” para sair.



Adicionado o dispositivo cligue no nome e observe que trés botdes ficaram ativados no painel:

Cligue em localizar serd exibida uma lista de IPs com dispositivos disponiveis na sua rede. Selecione o

dispositivo de sua preferéncia digite a senha do dispositivo. E por fim clique em “OK” para confirmar.
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Apds adicionar o dispositivo, clique duplo com esquerdo para se conectar com o dispositivo, uma lista com as
cameras sera exibida duplo cliqgue do mouse com o esquerdo para visualizar a camera, (0 nimero de cameras
varia de acordo com a quantidade de canais disponiveis no equipamento podendo ser de 4,8,16 e 32 canais) e
possivel também nomear, com o home de sua preferencia apenas digitando no campo “nome”.

Observe no campo “Tipo de Login” as conexdes disponiveis:

Endereco IP: Acesso a rede interna;

Dominio: Acesso externo;

ARSP: Néo utilizado;

Cloud (nuvem): Acesso interno e externo, trata-se de um sistema Plug & Play, o qual permite o acesso das
imagens sem a necessidade de processos complicados, tais como desvios de portas em roteadores. Para o

monitoramento remoto, se livrar de configuracfes de rede complexas, e um sistema simples de operar;
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Para visualizar todas as cameras clique com o botéo direito do mouse em dispositivo, na janela que abrir escolha
o0 modo de sua preferéncia para se conectar entre “"Main stream” e “Extra Stream” (conectar todos os

videos).Para se desconectar clique com o botéo direito do mouse no dispositivo e no menu escolha a opcao

desconectar todos os videos.

Visualizando as grava¢des no CMS.
Cligue no botéo reproducéo,selecione o dispositivo, o canal que deseja visualizar e clique no botdo procurar para
visualizar os logs de gravacdo. Selecione o arquivo desejado, e por fim clique em play no menu player para
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visualizar a gravacdo. Observe o exemplo abaixo:

Excluir dispositivo
Cligue em gerenciador de dispositivos, selecione o dispositivo que deseja excluir, clique em “apagar” e por fim

clique em “OK” para confirmar e em “OK” novamente para sair.
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6.2 Monitor Web

Quando conectado a rede, use o Browser para login no DVR para controle remoto.
e Instale o active-X, 0 nome do arquivo € “IE plug_Vxx.exe”, também pode ser instalado a partir do CD.
o Digite o IP do dispositivo, por exemplo 192.168.1.10, entdo digite http://192.168.1.10 no campo de

endereco, se for acessar pela rede local. Se for fazer um acesso externo digite o dominio como por

exemplo demo.ddns.luxvision.com.br:3300.

Imagem 5.6 Interface de login do Browser
Entre com o nome de “usuério” e “senha”. (Apds o Login, escolha o modo de acesso aos videos, o stream
principal “main stream” usar4 maior transferéncia de video, a opg¢do do “extra stream” menor, portanto,

aconselhamos o uso desta caso sua transmissao seja baixa).

Interface WEB
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6.3 Operacdes basicas do controle remoto
Pela interface do IE € possivel realizar quase todos os ajustes locais.
6.3.1 Divisdo de tela
Escolha o modo de visualizacéo, ou seja a quantidade de divisbes de canais na tela.
6.3.2 Reproducdo
A reproducédo também pode suportar varios canais simultaneos.
6.3.3 Log

Mostra o log de informacdes.

*Observacdo: oiconede”“ "significa desligado, o dispositivo ndo conectou-se com servidor com éxito.

Configuracao Local

Para ajustar o alarme, habilite o link no cliente remoto.

6.3.4 Controle dos canais

Abra o video, escolha o video na janela esquerda e escolha o canal através do clique duplo, repita esta operacdo
para os demais canais. Se néo for trocar de canal esta operacgéo ira fechar o canal anterior e abrir 0 novo. Para
desligar uma conexao clique com o botédo direito em cima da imagem e escolha a op¢ao desejada.

6.3.5 Configuracdo remota do dispositivo

Na janela de visualizacédo, clique com o botéo direito, escolha a opcdo Configuracdo, para configurar o

dispositivo remoto, o qual serd sincronizado com o dispositivo a cada alteragéo executada no controle remoto.

7 Perguntas frequentes

7.1 Perguntas frequentes
Se ndo encontrar a informacao que precisa nos problemas listados, entrar em contato com a assisténcia local ou
ligar para o atendimento ao cliente. Teremos prazer em ajuda-lo.

1. O DVR néo liga normalmente.
Possiveis razdes seguem listadas abaixo:
A fonte de alimentagéo esta incorreta.
Unidade mal conectada a linha de energia elétrica.
Fonte de alimentacdo com defeito.
Atualizacdo do programa incorreta.
O disco rigido esta danificado ou os cabos do disco rigido estao danificados.
O painel frontal esta danificado.
7 Aplaca-ldgica do DVR esta danificada.
25 O DVR reinicializa automaticamente ou para de funcionar alguns minutos apo6s a inicializacéo.
Possiveis razdes seguem listadas abaixo:
1 Atensao de entrada estd instavel ou abaixo do suportado.
2 Odisco rigido esta danificado ou com cabos as conexdes rompidas.

o OB~ WN P

0



3

4,

5.

6+

7~

8-

g b~ W

6

A energia elétrica da fonte de alimentagéo esta abaixo do suportado.

O sinal de video esta instavel.

O cooler esta com defeito, excesso de poeira ou condicao de operacdo inadequada para o DVR.
O hardware do DVR esté& danificado.

O sistema néo consegue detectar o disco rigido.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:

1
2
3
4

O cabo de alimentacgéo do disco rigido ndo esta conectado.
Os cabos do disco rigido estdo danificados.

O disco rigido esta danificado.

A porta SATA da placa-légica esta danificada.

N&o ha saida de video no canal Unico, nos canais multiplos, nem em todos os canais.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:

1
2
3

4
5

O programa néo € compativel. Atualizar o programa.

O brilho da imagem esta zerado. Restaurar para a configuracéo padrao.

N&o ha sinal de entrada de video ou o sinal esta com ruidos, observe se o conector BNC esta bem
conectado, ou com o cabo danificado.

Protecao do canal ou protecéo de tela esta configurada.

O hardware do DVR esta danificado.

Problemas com aimagem em tempo real, tais como a cor da imagem ou distor¢cado do brilho.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:

1

4

Quando a imagem estiver em preto e branca. Faca o0 seguinte procedimento, em menu
principal>sistema>geral, na op¢éo padrdo de video observe se o modo estd em PAL, se estiver
mude para o modo NTSC. Observacado: Dependendo do sistema quando o DVR for atualizado,
estiver em PAL pode ficar sem imagem no canal.

O DVR néo é compativel com a impedancia do monitor.

A distancia de transmisséo de video é grande demais ou ha uma perda grande demais na linha de
transmisséo de video.

A configuracéo de cor e brilho do DVR esta incorreta.

N&o é possivel encontrar os arquivos de video no modo de reproducéo local.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
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Alinha de dados do disco rigido esta danificada.

O disco rigido esta danificado.

Atualizar o programa diferente usando os arquivos originais do programa.
Os arquivos de video da busca estdo ocultos.

A gravacado nao esta habilitada.

A imagem de video nédo esta nitida.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:

1

A WDN

5

A qualidade da imagem esta muito ruim.Verifiqgue a camera e sua instalacdo (cabeamento e
alimentacdo se estdo instaveis ou abaixo do suportado)

O programa de leitura estd com problema. Reinicie o DVR.

Alinha de dados do disco rigido esta danificada.

O disco rigido esta danificado.

O hardware do DVR esté& danificado.

N&o héa sinal de 4udio najanela de monitoramento.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:

1
2

As linhas de audio estdo danificadas.
O hardware do DVR esta danificado.
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9. H& um sinal de audio najanela de monitoramento, mas n&o h& sinal de audio na reproducéao.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
1 Problemas de ajuste: A opcao de audio néo foi selecionada.
2 O canal correspondente ndo esta conectado ao video.
10, O horério estaincorreto.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
1 Aconfiguracdo estéa incorreta.
2 Abateria esta mal conectada ou a tenséo esta abaixo do suportado.
3 Aoscilacdo esta danificada.
11, O DVR nao consegue controlar a camera PTZ.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
Hé algo errado com a PTZ frontal.
Hé erro na configuracéo, na conexao ou na instalacao do decodificador PTZ.
Conexdes incorretas (485 polaridades invertidas).
A configuracdo PTZ do DVR esta incorreta.
O protocolo PTZ e o DVR nao séo compativeis.
O endereco do PTZ e o DVR néo sao compativeis.
Quando multiplos decodificadores conectados, a porta remota da linha A(B) do PTZ deve ser
conectada a uma resisténcia de 120 Q para reduzir o reflexo, caso contrario, o controle de PTZ nao
ficara estavel.
8 Adistancia é curta demais.
12, Adeteccédo de movimento n&o esta funcionando.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
1 O intervalo de tempo definido esta incorreto.
2 Aareade deteccao de movimento definida esta incorreta.
3 Asensibilidade esta muito baixa.
4  Hé& alguma limitacdo gerada por versao de hardware.
13, N&o é possivel fazer o login por web ou CMS.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
1 Se sistema for Windows 98 ou Windows ME. Recomendamos a atualizacdo para o Windows XP
ou posterior.
2 O ActiveX néo esté habilitado.
3 Averséo é inferior a dx8.1. Atualizar o driver da placa gréfica.
4  Falha na conexao de rede.
5
6

N o o~ NP

Problemas na configuracéo da rede.
Senha invélida ou nome de usuério invalido.
7 O CMS nao é compativel com a versao do programa do DVR.
14, Aimagem néo esta visivel ou ndo hdimagem na visualizacdo remota ou nas gravacgdes .
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
1 Arede ndo esté estavel.
2 O usuario do sistema operacional tem restricdes de acesso.
3  Escolher o modo de trabalho em grupo na configuracéo de rede do DVR.
4  Protecao de regido ou protecao de canal foi configurada.
5 O usuario nao tem permissao de monitoramento.
15, Aconexao de rede ndo esta estavel.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
1 Arede ndo esté estavel.
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16.

17.

18.

19,

20.

21,

22

23

2  Conflito de endereco IP.
3 Conflito de endereco MAC.
4  Aplaca de rede do DVR esta com defeito.
Ha algo errado com o backup em dispositivo USB .
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
1 Aunidade regravavel e o disco rigido compartilham as mesmas linhas de dados.
2 Excesso de dados. Interromper a gravacao e o backup.
3 O tamanho dos dados excede o tamanho da midia de backup.
4  Equipamento de backup ndo compativel.
5 Equipamento de backup danificado.
N&o é possivel controlar o DVR com o teclado.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
1 Aconfiguracdo da porta serial do DVR estéa incorreta.
2 O endereco esta incorreto.
3 Afonte de alimentacédo ndo tem capacidade para suportar a conexao de diversos transformadores.
Cada transformador deve ter uma fonte de alimentacéo individual.
N&o é possivel desligar o alarme.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
1 Aconfiguracdo do alarme esta incorreta.
2 Asaida de alarme esta habilitada manualmente.
3 Aunidade de entrada esta danificada ou as conexdes estéo incorretas.
4  Hé& alguns problemas com a verséao especifica do software. Atualizar o sistema.
O alarme néo est4 funcionando.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
1 Aconfiguracdo do alarme esta incorreta.
2 Aconexdo do alarme esté incorreta.
3 O sinal de entrada do alarme esta incorreto.
4  H& um alarme conectado simultaneamente a dois circuitos.
O controle remoto n&o esta funcionando.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
1 O endereco do controle remoto esté incorreto.
2 Adistancia do controle remoto é grande demais ou o angulo € muito amplo.
3 Abateria esta descarregada.
4  Controle remoto ou painel frontal da unidade gravadora danificado.
Tempo de armazenamento insuficiente.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
1 Ruidos na imagem causam deteccdo de movimento, ocupando mais espaco em disco rigido.
2 Capacidade insuficiente do disco rigido.
3 Oddisco rigido esta danificado.
N&o é possivel reproduzir os arquivos copiados por download.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
1 Nao had um media player.
2 O software DX8.1 ou posterior ndo esté instalado..
3 Nao existe o arquivo DivX503Bundle.exe para reproduzir arquivos de video AVI.
4  Os arquivos DivX503Bundle.exe e ffdshow-2004 1012 .exe. devem estar instalados no PC.
N&o é possivel ver aimagem de visualizagdo do canal digital.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:
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Dispositivo ndo adicionado.

O dispositivo de canal correspondente nédo foi habilitado.

O dispositivo de canal correspondente nédo foi selecionado.

O dispositivo de canal selecionado ndo esta conectado ao video.

24, Nao é possivel ter visualizagcao de imagem do canal analdgico.
Possiveis razbes seguem listadas abaixo:

1
2
3

A camera ndo esta ligada a interface de video.
O dispositivo ndo esté ligado a fonte de video.
A fonte de video esta com defeito.

25, Ousuério ndo consegue lembrar a senha de acesso.
Entrar em contato com a assisténcia local ou ligar para o atendimento ao cliente. A assisténcia sera
prestada de acordo com o tipo de unidade e a versédo do programa.

7.2 Manutencdao

1

Limpar regularmente as placas de circuito impresso, 0s conectores, coolers,gabinete e demais
componentes.

Manter o aterramento em boas condi¢cfes para evitar interferéncias no sinal de video ou de audio,
bem como proteger o DVR contra eletricidade indutiva ou estatica.

N&do remova os cabos de sinal de video, da porta RS-232 ou da porta RS-485 quando o
equipamento estiver ligado.

N&o use um aparelho na porta de saida de video local (VOUT) do DVR. Isso danificara o circuito de
saida de video.

N&o use o interruptor para desligar o equipamento. Use a funcéo de desligamento do menu ou
pressione o botdo de desligamento do painel (por 3 segundos ou mais) para proteger o disco
rigido.

Mantenha o DVR afastado de fontes de calor.

Mantenha o DVR em local bem ventilado, para uma melhor dissipacao do calor.

Verifique e faca a manutencéo regular do sistema
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Anexo 1. Operacgao do controle remoto

Numero Nome Funcéao
serial

1 Bot&o Multi-Canais | Mesmas func¢des do botdo mudltiplas janelas do
painel frontal

2 Botbes numéricos | Insercdo de codigos/inser¢cdo de numeros/troca de
canal.

3 [Escl Mesma funcdo [Esc] do painel frontal

4 Bot&o de Direcdo | Mesma funcéo de direcdo do painel frontal e OK

5 Reprodugéo Controla a reprodugéo, pausa,avanco e retrocesso

6 Gravacao Mesmas funcbes como modo de gravacao

7 Adicionar Introduza o ndmero de DVR para controla-lo

8 FN Funcao do assistente
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Anexo 2. Operacao do Mouse

*Os exemplos foram dados com o uso da mao direita

Obrigatério a ligacdo do mouse no conector USB.

Operacéao Funcéo

Reproducéao:
Sobre o arquivo para reproducgéo imediata.

Sobre a imagem para realizar tela cheia da mesma

Clique duplo
esquerdo Durante a visualizacéo:

Sobre a imagem para realizar tela cheia
Novamente sobre a imagem para retornar ao modo de
visualizagdo normal.

Clique esquerdo Menu de Opcbes

] o No modo de visualizacdo para o menu de atalhos
Clique direito

Abrir a fung&o dentro do menu de atalhos

Adicione ou subtraia nimeros nas configuracdes

Bot&o de rolagem | gselecionar os itens dentro das caixas de opcdes

Rolagem das paginas de log

Movimento Controle da Speed Dome quando a funcao esté ativa

Configure a area de deteccao de movimento

Arrastar
Configure a area de cobertura
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Anexo 3. Célculo de capacidade do disco rigido

Certifiqgue-se de que tenha um disco rigido instalado no DVR antes de iniciar.Verificar a conexao dos
cabos do disco rigido.
Capacidade do disco rigido

[Menu principal]> [Gravagao]> [Backup]. A férmula de capacidade de disco rigido é a seguinte:
Capacidade total (M) = nudmero do canais * tempo (horas) * capacidade em uma hora (Mb/hora)
A férmula do tempo de gravacgéo é:

O tempo de gravacao (hora)= Capacidade total (Mb)

Capacidade e uma hora (Mb/hora) *namero de canais
O DVR possui tecnologia de compressédo H.264. A sua dindmica é bem ampla, portanto o calculo de
capacidade de disco rigido baseia-se nos valores estimados de cada canal para criacdo de arquivos em
uma hora.

Exemplo:

Para uma unidade de disco rigido de 500Gb,com CIF em tempo real para gravacdo, sera possivel a
gravacdo durante cerca de 25 dias. O espaco em disco rigido por canal é de 200 M/H. Se for usada
gravagdo com CIF em tempo real em 4 canais durante 24 horas, sera possivel gravar 500 G/(200 M/H *
24 H * 4 canais) = 26 dias.
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TERMO DE GARANTIA

1. Todas as partes, pecas e componentes, sdo garantidas contra eventuais defeitos
de fabricacéo, que por ventura venham a ocorrer, pelo prazo de um ano.

2. Esta garantia implica na troca gratuita das partes, pecas e componentes que
apresentarem defeito de fabricacédo, além de mao-de-obra utilizada neste reparo.

3. Caso nao seja constatado defeito de fabricacdo e sim defeito (s) proveniente (S)
de uso inadequado, o senhor consumidor arcard com as despesas necessarias para o
reparo do mesmo.

4. Caso seja necessaria a substituicdo do produto, a troca sera feita por outro
produto do mesmo modelo, ou no caso da falta ou descontinuidade (fora de linha) do
produto, este sera substituido por outro do mesmo valor e caracteristicas equivalentes.

5. Se o aparelho mostrar alguma anormalidade, deve-se imediatamente informar ao
provedor do mesmo.

6. Nao carregue o aparelho segurando pelo cabo de alimentacdo isto pode
acarretar em esforco do cabeamento e sua possivel ruptura.

7. A garantia perdera totalmente sua validade se ocorrer qualquer das hipéteses
abaixo relacionadas:

A. Se o defeito né&o for de fabricagdo mas sim, ter sido causado pelo senhor
consumidor ou terceiros estranhos ao fabricante.

B. Se os danos forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza, (raios,
inundacdes, desabamento, incéndio, maresia, etc.), sobrecarga provocada por acidentes
ou flutuagbes excessivas na rede de alimentacéo, tensdo errada e inversao de polaridade.

C. Instalacdo ou uso em desacordo com este manual ou decorrente do desgaste
natural das partes, pecas e componentes.

D. Se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica
ou animal (insetos, etc.)

E. Danos ao lacre de garantia, numero de série ou etiqueta de identificacdo do
equipamento.

F. Alteracdo dos componentes originais do equipamento.
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G. Descaracterizacado do equipamento, avaria ocasionada por terceiros (corte dos cabos,
guebra do vidro, amassados e etc.)

H. Se nao estiver acondicionado de maneira correta conforme orientacéo.

I. Produtos amassados, riscados, quebrados, danificados ou rasurados.
A LuxVision reserva o direito de alterar caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus

produtos sem aviso prévio.
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