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RESUMO

Ha muito tempo acompanhamos a evolucdo do softeameo sendo um fator para a
evolugdo do hardware. Assim, nossos equipamentoartom-se obsoletos em curto espaco de
tempo, ndo por estarem inaptos a executar 0s anfiggramas, mas por serem incapazes de
suportar os ultimos lancamentos. Em paralelo a gsiade evolugcdo surgiu o conceito de
software livre, ou software cujo cddigo fonte falesenvolvida por diversas pessoas, sem, no
entanto pertencer a nenhuma delas. Em meio a essarehado de novas tendéncias tecnoldgicas
as quais o mundo contemporéaneo globalizado nosagfgnasce ai uma nova fase no conceito da
informética. Este trabalho tem como objetivo comtéiistéria do Software Livre delineando o seu
percurso buscando conceitua-lo desde o seu surgimeersua evolucdo até os dias atuais.
Procuraremos mostrar também a visdo do Brasil smioe/o modelo de plataforma e aplicativos

cujo valor para obtencédo de tais se resulta emguarale economia.

Palavras-chaves: software livre, codigo fonte riibde.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho visa mostrar a historia de um modelcsoftware denominado software
livre.A partir dos anos 60 quando o software enéregue gratuitamente com o hardware,
descobriram que software e hardware andam de nafzs dAssim passaram a comercializar tal
produto devido sua importancia. Comecou entaoyia dl idéia de Software Livre e foi com a
unido de duas pessoas que trabalharam separadaseemtgue uma conhecesse e soubesse da

existéncia do outro que se deu o surgimento dwar livre.

O termo Software Livre se refere aos softwaressgioefornecidos aos seus usuarios com a
liberdade de executar, estudar, modificar e rep&ssm ou sem alteragdes) sem que, para isso, 0S
usuarios tenham que pedir permissao ao autor dpgma. A maioria dos softwares livres estéo
licenciados através de uma licenca de software,lilcomo a GNU GPL. Neste trabalho serédo
apresentados, além dos conceitos necessarios pardecimento de tal modelo, tipos de licencas

e também caracteristicas que marcam as vantaglEsvantagens do software livre.
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Outro fator relevante que serd apresentado nesielltio é a utilizacdo do software livre
entre o governo e também entre usuarios doméstitnseexemplo de sua utilizacdo por usuarios
domésticos é o0 navegador Mozilla Firefox que estAds introduzido ndo somente em
plataformas livres, mas também em plataformas dieva@ proprietario. Podemos descobrir
também o sistema operacional Kurumin, cuja suaygd@a é 80% brasileira e que disponibiliza

uma forma para conhecé-lo sem que tenhamos gadaihstem nossas maquinas.

Mostraremos que o0 uso do software livre esta semdto difundido entre varios setores
do governo e também em empresas. Alguns governomegaosam a adotar leis ou medidas
favoraveis ao software livre. Os casos mais notés@b os do Brasil e da Franca. Apresentaremos
neste trabalho um plano de migracdo para software Ho Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestéo através de planilhas de dadgsveono brasileiro. Apresentaremos algumas

empresas que adotaram Software livre e mostraratgomas consideracoes.

Nossa intencdo basica € mostrar, uma visdo angteta sobre conceitos e aplicacdes de

software que seguem quatro tipos de liberdade gqu8oftware Livre.

1.1 Justificativa

O estudo desse tema se justifica por sua difusdoundo moderno que esta se mostrando
em proporcdo bem crescente. Esclarecendo de foatahdda o que € software livre, como
surgiu , suas caracteristicas principais, vantagedssvantagens, exemplificacoes e desejamos
gue possamos estar auxiliando, mesmo que de fordreta, a difusdo e o conhecimento desse

modelo de software que percebemos estar numa e€seatzente de utilizacdo em nosso pais.
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O esclarecimento do conceito de Software Livre gmande importancia, pois muitos
ainda o entendem como sendo um software que néseaa qualidades suficientes para o0 uso

extensivo tanto doméstico quanto empresarial.

Mostrando as principais caracteristicas desse modé¢ software estaremos
instrumentalizando aos usuarios a obter um esziaento mais ostensivo o que podera servir

para que possa julgar e opinar sobre a qualidadélidacio desse modelo de software.

1.2  Objetivo

O objetivo essencial deste trabalho de final desac@ de ampliar o conhecimento e
mostrar o que vem a ser um Software Livre. Busgaseconceitua-lo de forma que possamos
deixar para trds conceitos cristalizados como essgmpre costumamos ouvir de que “software
livre sdo todos aqueles programas gratuitos quenéranos para baixar”, objetivamos mostrar,
através de nossas pesquisas, leituras e coletadibs @ real objetivo e funcionalidade de um
Software Livre. Para tanto, reunimos um aparatalatos para o conhecimento do que é esse

modelo de software, com suas vantagens, desvastagaus tipos de licencas especificas.

Por acreditar que o conhecimento s6 toma forma eoséigura quando € legitimado e
guando o0 mesmo passa por demonstracdes que o tapiEdveis € que estaremos mostrando
como o Brasil vem aplicando o Software Livre em geuerno e o porqué da transferéncia de

software proprietario para software livre.
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Ciente de que ndo € s6 0 governo, mas 0s usutmésticos também vém descobrindo
o mundo “Software Livre” e utilizando-os juntamentem softwares proprietarios, é que
gueremos mostrar todo um referencial de definicGamceitos, utilizacdes, licencas e

qualificacbes desse modelo de software.

1.3  Contribuictes

Como dito anteriormente, este trabalho € um apatatalados sobre Software Livre
trazendo um conhecimento amplo sobre tal. Desdegingento, com a unido de Linus Torvalds e
Richard Stallman, até os dias atuais, em suas agpks, sdo mostrados neste trabalho
proporcionando assim o saber sobre uma forma deasef diferente daquela que para a geracao
dos anos 90 era rotulado somente por softwaresietépos e onde o sinbnimo de computacao
possuia uma unica marca.

Este trabalho traz consigo a possibilidade de amrhe Software Livre que, por sua vez,
vem crescendo e adquirindo espaco. Proporcionaémnue, apos a conceituacdo, as pessoas

busquem descobrir por si s6 0 que € e quais vargagdesvantagens tem o Software Livre.

1.4 Divisdo do Trabalho

Iniciamos este trabalho definindo conceitos e né@digodeixar de definir primeiramente o
gue Software em diferentes visoes.

Depois das definicbes vamos contar a historia deocsurgiu o Software Livre desde os
anos 60 quando o software era gratuitamente digtidbe passou a ser comercializado, passando

pela unido entre duas pessoas que desenvolveraamadamente partes importantes de um
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sistema operacional conhecidos como Richard Stalijpug desenvolveu bibliotecas e aplicativos
e o Linus Torvalds que desenvolveu um Kernel.

Apos apresentar diferentes definicbes de Softwagesentar a historia do software Livre
iremos mostrar 0s conceitos de o que € Software] Bemi-livre e Proprietario para sabermos
diferenciar um de outro.

N&o podemos deixar de citar as diversas licengasgédistribuicdo de software livre, que
se distinguem pelo grau de liberdade concedidcsaério e a apresentacdo de algumas vantagens
e desvantagens encontradas no Software Livre.

Depois da apresentacdo e conceituacdo, vamos mesemplificacdes da utilizagdo do
Software Livre tanto para usuarios domésticos, wWilizam tipos diversos de softwares em um
anico sistema operacional, como também a adoc@oMieistério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo do Brasil através do plano de padronizacdmigracdo para Software Livre.
Apresentaremos exemplos de empresas que migraraeu gistema e hoje utilizam Software

Livre em suas maquinas.
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2  DEFINICOES

Este capitulo apresenta as definicbes necessariagsenvolvimento do trabalho, uma
revisdo bibliografica sobre o tema Software Livcem seu conceito e um aparato de dados

necessarios para melhor esclarecimento do coremitpestao.

2.1 O que é Software?

N&o podemos falar sobre Software Livre sem primsaoer uma definicdo sobre o que
vem a ser Software. Para um melhor entendiment@ sobonceito de Software analisemos o que
autores da area de tecnologia definem sobre tal.

PRESSMAN (1995) definsoftwarecomo:



17

a) instrucdes (programas de computador) que, quexeltutadas, produzem a funcéo e o

desempenho desejados;

b) estruturas de dados que permitem a manipulaggmtbrmacdes e

c) documentos que descrevem a operacao e usoapaimas.

TANENBAUM (1999) nao definesoftware,mas apenas o que chama de programa: uma
sequéncia de instrucdes que descreve como reatiracerta tarefa.

Na area juridica encontramos defini¢cdes tais como:

BALDUINI (1985) descrevesoftware comam instrumento que transforma ferragens em
computador e consegue dagos ou seja, alma e pensamento a uma maquina eséoinaa num
elaborador de informacgdes.

PAESINI (2001) explica qusoftware compreende, em sentido estrito, o programa de
computador, e em sentido amplo, além do prograswgporte magnético, 0 manual de instrucdes
e a documentacdo acessoria. Cita tambémefinicido desoftware como um conjunto de
declaracdes ou de instrucdes para serem usadtardirde ou indiretamente em um computador
com o intuito de chegar a certo resultado.

Por fim, a definicdo que consta do ordenamentdipgipétrio, citada por Castro (2001):

“A lei 9.609/983 dispbe sobre a propriedade intélet de programa de
computador e sua comercializagdo no pais. Em segogorimeiro, define o
conceito de programa:

Artigo Primeiro: Programa de computador é a expéesdge um conjunto
organizado de instru¢cdes em linguagem natural alifmada, contida em suporte
fisico de qualguer natureza, de emprego necessdmionaquinas automaticas de

tratamento da informacéo, dispositivos, instrumerda equipamentos periféricos,
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baseados em técnica digital ou analoga, para faséflincionar de modo e para
fins determinados”.
Para efeitos juridicos a expressao “programa depatador”, segundo a lei brasileira,

equipara-se a palavra inglesatware [5]

2.2 Como surgiu o Software Livre

O surgimento do software livre se deu devido acdon de duas pessoas que
desenvolveram separadamente partes importantesmdesisiema operacional sem que um
soubesse da existéncia do outro. Richard Stallreaenyolveu bibliotecas e aplicativos e o Linus
Torvalds, desenvolveu um Kernel para seu microcdéagiou. Da unido dos dois criadores deu-se
0 surgimento do sistema operacional conhecido dame. Assim iniciou-se uma nova era para

0s softwares com um crescente avanco na criacélizagéo de software livre. [23,26]

Para melhor entendimento vamos comecar nossa iistér década de 60 com os
fabricantes de sistemas comerciais como a IBM gnédiam seus computadores e entregavam aos
clientes o cédigo fonte dos programas, permitins|alterar os programas e redistribui-los
livremente. Porém dez anos mais tarde, as aplisag@e numero de usuarios aumentaram a tal
ponto que passou a ser possivel vender softwaresée de distribui-lo gratuitamente. A situacao
se alterou de forma que o software tornou-se velaiente mais importante que o hardware, e,
portanto os fabricantes passaram a vender os @pbsasem fornecer o codigo fonte, além de
impor restricdes a redistribuicdo dos programasgi8uentédo, a idéia de software proprietario,
onde quem quisesse ter um aplicativo teria que c@dhop ndo encontrava a possibilidade de fazer

modificacdes em tal aplicativo, pois junto a ele a@ompanhava o cédigo fonte. [6, 23,26]
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No inicio da década de 80 estabeleceu-se o PrGjtd, liderado por Richard Stallman
devido a sua frustracdo com a crescente comeggéalizde software. Stallman trabalhava como
programador no Massachusetts Institute of TechyolMdT) e pediu demisséao para trabalhar no
desenvolvimento de um sistema operacional completer distribuido como software livre. Este
sistema seria chamado de GNU e seria composto mosistema operacional e uma série de
aplicativos e utilitarios. Em 1984, Stallman publico Manifesto GNU, onde definiu o que se
entende por software livre (que serd explicado mximo item), e solicitou a participagdo de
outros programadores na enorme tarefa que se grap@omo fruto deste esforgo, foi produzido
o editor de textos emacs, o compilador gcc, e sandras ferramentas e utilitarios. Assim surgiu
o Projeto GNU iniciado em 1984 para desenvolversistema operacional completo, compativel
com o UNIX, que fosse software livre: o sistema GNGNU é um acrénimo recursivo para
“GNU nédo é UNIX") Variantes do sistema operacio@U, que incluem o kernel Linux, sdo
hoje amplamente utilizadas, embora estes sisteajas $requentemente chamados de “Linux”,
eles seriam mais corretamente chamados de sisteéNid4.inux.[6,23,26]

O ambiente de desenvolvimento no Projeto GNU er& gorque este era 0 sistema
tecnicamente mais avancado na época, estava disppara varias plataformas, era distribuido
mais livremente que 0s outros sistemas, sendospas eaz6es 0 mais popular na area académica e
em setores da industria de computacdo. Em poucpotes ferramentas produzidas pelo Projeto
GNU atingiram tal qualidade que administradoresidemas passaram a utilizi-las ao invés das
ferramentas distribuidas com os sistemas proposta® Projeto GNU deu origem a Free
Software Foundation, sob a lideranca de StallmafuAdacdo pelo Software Livre (FSF) € a
principal organizagédo patrocinadora do Projeto GRUESF recebe poucos fundos de grandes
empresas ou organizacdes de caridade. Dependepddesde pessoas para cumprir a missao da

FSF em preservar, proteger e promover a liberdadeushr, estudar, copiar, modificar, e
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redistribuir software para computadores, e pararikfr os direitos dos usuarios de Software
Livre. Este suporte permanente é a principal ragéoda suporte para a continuagdo do trabalho.
[6, 23,26]

No inicio da década de 90, a maior parte das femgs de apoio ja haviam sido criadas
mas faltava o nucleo do sistema operacional (o éerrEsta deficiéncia seria suprida pelo
trabalho de Linus Torvalds, que desenvolvera unleonlde sistema operacional, batizado de
Linux. Linus Torvalds era um universitario filandésm 21 anos e insatisfeito com o Dos e
Windows desenvolveu um Kernel para o seu 386. EB1 19nus Torvalds disponibilizou o
codigo fonte do Linux na Internet e solicitou aatmiracdo de outros programadores para que
estes desenvolvessem as partes ainda faltantesoftitacdo foi atendida e em menos de dois
anos o sistema operacional Linux ja havia se tarnamh sistema razoavelmente estavel. O
filandés Linus desenvolveu somente 2% das linhagddigo do Linux e com o pedido de
colaboracédo atendido passou a gerenciar o tradakhcestantes. [3, 6,26]

Os esfor¢cos da FSF e da comunidade Linux foramugadps e o sistema GNU/Linux
passou a ser distribuido e desde entdo vem semtiow@mente desenvolvido e aperfeicoado. O

nacleo do Linux é distribuido sob a licenca GPL gei explicada posteriormente.

Através do Linux e os outros aplicativos de gramdportancia, o software livre vem
crescendo e divulgando a sua ideologia de libergade executar, para ter acesso ao codigo fonte
dos aplicativos, para realizar copias e redistiiéasii criando um ambiente mais livre para

melhorar o software. [2, 3,26]

2.3 O que é Softwardroprietario?
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Pode-se definir software proprietario como aquele esta ligado aos seus donos, 0s quais
tém seus direitos de autores devidamente protegidiaslei do direito autoral citado na lei n°
9.609.

Na pratica, a protecdo se manifesta pelo fato dérisdeste tipo de software ter de pagar
pelo uso de cada cépia do mesmo.

O direito de uso de uma cépia de software propiteidode ser adquirido junto a seu
autor, ou a um representante dele legalmente twidstj por meio de um contrato que recebe o
nome de licenca de uso do software. Cabe ressplaa aquisicdo da licengca de uso, como o
préprio nome diz, d4 ao usuario apenas permissassaala cOpia contratada do programa de
computador ndo podendo assim fazer cépia do proslytassa-la para outra pessoa que queira.
Outro detalhe importante é que o software propi®tddo disponibiliza o cédigo fonte de seu

programa para o comprador debilitando assim quuério faca qualquer alteracdo no programa.

2.4 O que éSoftware Semi-Livre?

7

Software semi-livre é software que nado € livre, ngag vem com permissdo para
individuos usarem, copiarem, distribuirem e moditen (incluindo a distribuicdo de versdes
modificadas) para fins ndo lucrativos. [12]

Exemplos de software semi-livre sdo as primeirassO8s do Internet Explorer da
Microsoft, algumas versdes dos browsers da Netseap&tarOffice.

Este tipo de software é muito melhor do que softvpmoprietario, mas ainda possui alguns
problemas.

As restricbes do copyleft foram criadas para pentes liberdades essenciais de todos os

usuarios. A Unica justificativa para qualquer iedty substantiva no uso de um programa é para
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prevenir a inclusdo de novas restricbes. Prograseas-livres possuem restricdes adicionais,
motivadas puramente por objetivos egoistas.

E impossivel incluir software semi-livie em um sisf operacional livre. Isto ocorre por
que os termos de distribuicdo do sistema operdcmmao um todo, € a unido dos termos de
distribuicdo de todos os programas nele contidaduir um programa semi-livre ao sistema o

tornaria o sistema como um todo apenas semi-livre.

2.5 O que é Software Livre?

O conceito de "Software livre" se refere a libeelalbs usuarios executarem, copiarem,
distribuirem, estudarem, modificarem e aperfeigmacesoftware [1,26]. Mais precisamente, ele
se refere a quatro liberdades, também nomeadas sentum as quatro leis do Software Livre,

para os usuarios do software, que séo:

. A liberdade de executar o programa, para qualgqugogito;

A liberdade de estudar como o programa funciorejapta-lo para as suas necessidades,
nao esquecendo que o0 aceso ao codigo-fonte € uraquisito para esta liberdade;
. A liberdade de redistribuir copias de modo que vmusa ajudar ao seu proximo;

A liberdade de aperfeicoar o programa, e liberaseass aperfeicoamentos, de modo que

toda a comunidade se beneficie.
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Um programa é software livre se os usudrios térastedtas liberdades. Portanto, a pessoa
que utiliza tal software deve ser livre para reifiatr cOpias, seja com ou sem modificaces, seja
de graca ou cobrando uma taxa pela distribuicaa, gaalquer um em qualquer lugar. Ser livre
para fazer essas coisas significa que a pessda@méague pedir ou pagar pela permissdo. Deve-se
também ter a liberdade de fazer modificacGes dassée seu trabalho ou lazer, sem nem mesmo
mencionar que elas existem. Se a pessoa que noadgigblicar tais modificagcbes, ela ndo deve

ser obrigada a avisar a ninguém em particular,econethhum modo em especial.

A liberdade de utilizar um programa significa aelitbade para qualquer tipo de pessoa
fisica ou juridica utilizar o software em qualquigio de sistema computacional, para qualquer
tipo de trabalho ou atividade, sem que seja necessamunicar ao desenvolvedor ou a qualquer

outra entidade em especial. [12]

A liberdade de redistribuir copias deve incluimh@s binarias ou executaveis do programa,

assim como o codigo-fonte, tanto para as versdgimais quanto para as modificadas.

Para que a liberdade de fazer modificacbes, e Hecpuversdes aperfeicoadas, tenham
algum significado, deve-se ter acesso ao codigtefdo programa. Portanto, acesso ao codigo-

fonte € uma condi¢do necesséria ao software livre.

Para que essas liberdades sejam reais, elas téseguevogaveis desde que a pessoa nao
faca nada errado; caso o desenvolvedor do softiwale o poder de revogar a licenca, mesmo

gue quem esta utilizando n&o tenha dado motivoftaare nao & livre.

Entretanto, certos tipos de regras sobre a mard@radistribuir software livre séo

aceitaveis, quando elas ndo entram em conflito@eiiberdades principais.
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Portanto, a pessoa pode ter pago para recebesaipsoftware GNU, ou pode ter obtido
copias sem nenhum custo. Mas independente de cbtaeeoa sua copia, sempre tera a liberdade

de copiar e maodificar o software, ou mesmo de vecdigias.

"Software Livre" ndo significa "ndo-comercial”. Upnograma livre deve estar disponivel
para uso comercial, tanto para desenvolvimento toateuanto para distribuicdo comercial. O
desenvolvimento comercial de software livre ndonéoinum. As empresas que distribuem
software e o enquadram no padrédo de software lpsdem tanto vendé-lo como cobrar para
fornecer suporte ao software. Temos como exempés éumpresas conhecidas no Brasil e no
mundo como a Mandrake e Conectiva. Mas como citedevista PC Master de abril de 2.005,
as duas empresas se uniram para aumentar a seagar@® mundo e levar consigo o crescimento

do Software Livre. [19,26]

Ao fazer qualquer citacdo sobre o software liérejiavel evitar o uso de termos como

"dado" ou "de graca", porque estes termos impligama questao € de preco, ndo de liberdade.

O Brasil tomou consciéncia da vantagem competitjuea acompanha a liberdade de
escolha e assim investe na utilizacdo de software ém diversos setores. O Projeto Software
Livre Brasil € uma iniciativa ndo governamental gaéne instituicbes publicas e privadas do
Brasil: poder publico, universidades, empresargrsipos de usuarios, hackers, ONG's. Este
projeto tem como principal objetivo a promocao do e do desenvolvimento de software livre
como uma alternativa econdmica e tecnolégica. Esdindo o uso de software livre, o projeto
investe na producdo e qualificagdo do conhecimidal a partir de um novo paradigma de

desenvolvimento sustentado e de uma nova postwm, cgntribui para inserir a questao
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tecnoldgica no contexto social, levando a construdgi um mundo com maior inclusédo social e

igualdade de acesso aos avancgos tecnoldgicos. [26]

2.6 O que é Copyleft?

O modo mais simples de tornar um programa livrelécé-lo em dominio plbli¢& dada
a definicdo de dominio publico ao conjunto de ptosluculturais - livros, artigos, musicas,
invencdes e outros - para qual ndo existem pesapasganiza¢des com direitos de propriedade.
Tais produtos sdo considerados como pertenceritesaaca cultural da humanidade e podem ser
utilizados sem restricdosem copyright. Isto permite que as pessoas cdithgan o programa e
suas melhorias, se elas estiverem dispostas Méal.isto também permite que pessoas nao-
cooperativas transformem o programa em softwarprigtario. Eles podem fazer modificacdes,
poucas ou muitas, e distribuir o resultado comopuatuto proprietario. Assim, as pessoas que
receberem esta forma modificada do programa naatiimerdade que o autor original havia lhes
dado, pois o intermediario eliminou estas liberdade

No Projeto GNU, o objetivo é dar a todos os usgadoliberdade de redistribuir e
modificar o software GNU. Se algum intermediaricsie capaz de retirar essa liberdade,o
software deixaria de alcancar seu objetivo. Ergéoyez de colocar o software GNU em dominio
publico, tornarou-se "copyleft". ("copyleft" é um trocadilcom o termo "copyright". Traduzindo
literalmente, "copyleft” significa "deixamos copiarO copyleft diz que qualquer um que distribui
o software, com ou sem modificacdes, tem que pasBante a liberdade de copiar e modificar
novamente o programa. O copyleft garante que todassuarios tém liberdade e também fornece
um incentivo para que outros programadores corgnibaom o software livre. Programas livres

importantes como o Compilador GNU C++ é um exemplo.
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O copyleft também ajuda os programadores, que atasgpntribuir com melhorias para o
software livre, a obterem permissdo de fazer E$ses programadores frequentemente trabalham
para empresas ou universidades que fariam qualcpisa para ganhar mais dinheiro. Um
programador pode desejar contribuir as modificacéeslizadas no programa, mas seu
empregador pode desejar transformar as mudancasreproduto de software proprietario. Ao
explicar para o empregador que € ilegal distriburersdo melhorada exceto como software livre,
o empregador geralmente decide libera-lo como soéwvre.

Para tornar um programa copyleft, primeiramentestegse o copyright; entdo se adiciona
termos de distribuicdo, que sdo instrumentos legasgarantam a qualquer pessoa os direitos de
usar, modificar, e redistribuir o programa ou qualgprograma derivado dele se e somente se 0s
termos de distribuicdo ndo forem modificados. Déstaa, o programa e as liberdades se tornam
legalmente inseparaveis.

Desenvolvedores de software proprietario usam gragig para retirar a liberdade dos
usuarios. Ja em software livre utiliza-se o cophrigara garantir a liberdade deles. E por isso a
alteracdo do nome, mudando de "copyright" parayled. [26]

Abaixo mostraremos como € classificado uma licelegaoftware livre e apresentaremos a
principal licenga do projeto GNU denominada LiceRgilica GNU GPL aplicando copyleft em

seus termos.

2.7 Licencgas de Software Livre

Classificamos uma licenca de acordo com algunsogdmdsicos tais como: se a licenca se

gualifica como uma licenca de software livre sedairas quadro leis do software livre dita
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anteriormente, se é uma licenca com copyleft, sengpativel com a GNU GPL (Isto significa
que pode combinar um modulo que foi distribuido esta licenca com um maodulo coberto pela

GPL para formar um programa maior).

A maioria das licencas usadas na publicacdo deva@tlivre permite que os programas
sejam modificados e redistribuidos. Estas pratg@s geralmente proibidas pela legislacdo
internacional de copyright, que tenta justamentfgenir que alteracbes e copias sejam efetuadas
sem a autorizacdo do autor. As licencas que acdmpaisoftware livre fazem uso da legislacao
de copyright para impedir utilizacdo nao-autorizadaas estas licencas definem clara e
explicitamente as condicbes sob as quais copiaglificagdes e redistribuicbes podem ser
efetuadas, para garantir as liberdades de modiigadistribuir o software assim licenciado. A

esta versdo de copyright, da-se o nome de copmyefb citado anteriormente.

Existem diversos tipos de licenca para softwane lgue podem ser encontradas no sitio
www.gnu.org. Como exemplo, apresentaremos nestmlbr@a a licenca GPL, que podemos
chama-la de mae de todas, pois as diferentes #isae software livre existentes baseam-se nesta

e fazem alteracbes de acordo com seus objetivos.

2.7.1 Licenca GPL

A Licenca Publica Geral GNU (GNU General Publicdnse — GPL) [14] é a licenca que
acompanha os pacotes distribuidos pelo Projeto G\ais uma grande variedade de software,
incluindo o nucleo do sistema operacional Linux. fhianulacdo da GPL, ao invés de limitar a

distribuicdo do software por ela protegido, ela eag que este software seja integrado em
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software proprietario. A GPL é baseada na legisldgfernacional de copyright, o que deve
garantir cobertura legal para o software licenciemo a GPL.

A traducdo nao-oficial da Licencga Publica Geral GNGPL GNU") para o portugués do
Brasil ndo foi publicada pela Free Software Fouodate legalmente ndo afirma os termos de
distribuicdo de software que utiliza a GPL GNU {ageeo texto original da GPL GNU, em inglés,
faz isso).

Esta Licenca Publica Geral aplica-se a maioriastftsvares da Free Software Foundation
e a qualquer outro programa cujo autor decida abdic

Quando nos referimos a software livre, estamogefesindo a liberdade e ndo ao prego. A
Licenca Publica Geral foi desenvolvida para garante se tenha a liberdade de distribuir copias
de software livre (e cobrar por isso, se quisarg pceba o cédigo-fonte ou tenha acesso a ele,
gue possa mudar o software ou utilizar partes eelenovos programas livres, e que saiba que
pode fazer tudo isso. [14]

Para proteger os direitos, precisam-se fazer ¢ésBique impeca a qualquer pessoa negar
estes direitos ou solicitar a rentncia. Estasi¢ésts traduzem-se em certas responsabilidades. Por
exemplo, se forem distribuir cépias de um progragnatuitamente ou por alguma quantia, vocé
tem que fornecer aos recebedores todos os dicut®s/océ possui. Vocé tem que garantir que
eles também recebam ou possam obter o cddigo-fanteostrar-lhes estes termos para que eles
possam conhecer seus direitos.

A licenca GPL (Licenca Publica Geral GNU) dispoliflai seus direitos em dois passos:
com copyleft do software ou com a oferta destenfja, que Ihe d& permisséo legal para copiar,
distribuir e/ou modificar o software.

Além disso, tanto para a prote¢do do autor quaatticdnca, deve ser certificado de que

ndo h& qualquer garantia nestes softwares lives $oftware € modificado por alguém mais e
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passado adiante, a pessoa deve saber que o que obie € original, de forma que qualquer
problema introduzido por terceiros néo interfira@autacédo do autor original.

Finalmente, qualquer programa é ameacado constanterpor patentes de software. Para
evitar o perigo de distribuidores de software liglger patentes individuais, o que tem o efeito de
tornar o programa proprietario, deixa-se claro qualquer patente tem que ser licenciada para
uso livre e gratuito por qualquer pessoa, ou eqi#Eonem necessite ser licenciada.

Encontramos uma variacdo da Licenca GNU denomirfatenca Publica Genérica
Menor do GNU (LGPL, disponivel nos formatos HTMLtexto)” que se aplicam a algumas
bibliotecas do GNU.

Em anexo, encontram-se o0s termos e condicfes @aseqara copia, distribuicdo e

modificagao desta licengca GPL GNU.

2.8 As caracteristicas do Software Livre

Serdo apontadas nesta secdo, as vantagens evastagsns na utilizacdo de Software
Livre para melhor entendimento sobre tal. Tais detagens serdo discutidas aqui, tanto as reais,
como algumas caracteristicas que sdo desvantagemgnarias, decorrentes de diferencas de

perspectiva ou de percepcao.

2.8.1 As vantagens na utilizacdo do Software Livre
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Inimeras sdo as vantagens adquiridas com a g#bzale software livre, abaixo

apresentaremos algumas delas:

» Custo social baixoO desenvolvimento de software proprietario é ndado para o
beneficio do fabricante enquanto que o do softiigre é orientado para o beneficio de seus
usuarios. Os lucros decorrentes das vendas deaseftproprietario sdo sempre privatizados,
enquanto que os frutos da producdo de software lternam-se disponiveis para toda a
comunidade. Assim que disponibilizado como softwaue, um aplicativo ou sistema torna-se
um bem publico, cuja utilizacdo e evolucao € detada pela comunidade de usuarios. [16,25]

* Nao se fica refém de tecnologia proprietaridamos imaginar uma organizacao
comercial ou governamental cujas operacdes depeddasistemas de software produzidos por
um unico fornecedor. Se o fornecedor decidir, palquer razdo, descontinuar um produto, ou
uma linha de produtos, para lancar uma ‘nova’ elhorada’ versdo, os usuarios nao tém
alternativa a ndo ser adotar esta nova versaocae @m 0s custos da migracao de seus sistemas.
Existe também a possibilidade de o fornecedorriongper suas atividades. Ha, portanto um risco
inerente na adocdo de um plano de negocios quendiem um Unico fornecedor de software
elou sistemas. [12] J& em Software Livre, com dgwdbonte disponivel, qualquer pessoa que
entenda de programacao pode adaptar o progran@oiacom as necessidades da organizacao
podendo sempre estar aprimorando o sistema ec#w6 dependente de um Unico programador.
Ja em software proprietario, torna-se dependenpeajwietario do software.

* Independéncia de fornecedor unidddo existe uma entidade que possua os direitos de
propriedade sobre o cddigo fonte dos programas, e¥dste a possibilidade de que um
determinado ‘produto’ seja tirado do mercado segumdonveniéncia comercial do fornecedor do

sistema. Da mesma forma, mesmo que alguma das saspgee distribuem software livre seja
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extinta, existem varias outras oferecendo serwgpsodutos similares, que poderiam facilmente
substituir aquela que desapareceu. Além dissmdsta codigo fonte disponivel na Internet e se
houver um namero razoavel de usuérios de determiaplicativo e/ou sistema, a demanda por
suporte gerada pelos usuéarios tém se mostraddoesuiéiqpara que suportes e manutengdes sejam
oferecidos por algum grupo de programadores atralédnternet e também, possibilita a
contratacdo de programadores para efetuarem magéoters programas, pois seu codigo fonte
esta disponivel. Esta opcao simplesmente inexistesoftware proprietario.

» Desembolso inicial de baixo custBxistem distribuicbes de Software Livre que sdo
vendidas por preco de custo (conjunto de CDs, eagbal, frete se necessario, manuais de
instalacdo e documentagcéo em papel) diferente efgppte produtos comerciais similares. Existe
ainda a possibilidade da pura e simples cépia dpsws completos das instalagfes através da
Internet (onde o gasto seria com a conexdo conteanét). No caso de sistemas proprietarios,
além de um valor elevado para a aquisicdo do swmtwea sua manutencdo apds a aquisicédo
também tém custo elevado porque depende dos sermpmopolizados pelo fornecedor ou
providos por outras empresas, ou consultores iha@is. Ja em software livre pode-se conseguir
um suporte gratuito pela internet ou pagar um \ggmificativo por tal suporte.[8]

* Nao obsolescéncia do hardwardJma consequéncia da utilizacdo de software
proprietario € a acelerada obsolescéncia do haedw@picamente, quando o fornecedor decide
publicar uma nova versdo dos aplicativos de esijt® equipamento que os executa deve
também ser atualizado ou substituido. Isso é n&@tegsorque as funcionalidades adicionais que
sempre sao introduzidas nas novas versdes aumartamplexidade e o tamanho dos aplicativos
e, portanto exigem processadores mais rapidos ernsapacidade de memoéria e disco. E
freqiente o caso em que as ‘novas’ funcionalidezles apenas utilizadas por uma parcela

pequena dos usuarios, mas produtos sdo vendidosigooonjunto enorme de funcionalidades
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com utilidade limitada para a grande maioria des sewarios. Este fendmeno € conhecido como
“inchaco do software” que ocorre em escala muitaoneom sistemas de software livre porque a
pressdo de marketing por novas funcionalidadesgéigpe ou inexistente. Isso significa que
maquinas que seriam consideradas obsoletas pettréegade mercado podem ser utilizadas
plenamente com software livre [9]. Quando se uwilsoftware livre, o parque de maquinas
instalado ndo necessita ser atualizado com a mésqizéncia que seria necessaria no caso da
utilizacdo de software proprietario, porque estuma aquisicdo de novas plataformas. Isso
ocorre porque o desenvolvimento de aplicativos netrios se da na plataforma modelo de um
dado fabricante de hardware. Assim, o hardware@ftavare da nova geracao sao desenvolvidos
para operarem bem juntos, o que induz a aquisigaooda plataforma modelo para que o novo
software opere em condi¢des aceitveis de desemp@dh

* Robustez e seguranc@®s sistemas desenvolvidos e distribuidos comavaods livres
séo reconhecidos por sua robustez e seguranca. disthdades sdo resultados do processo de
desenvolvimento do software livre. Os softwaresaaspelo processo de revisdo e assim que um
programa € liberado para experimentacdo, outrogrgmadores o instalam, usam e comeca o
processo de depuracdo distribuida. Erros descaebsfito passados aos autores, frequentemente ja
acompanhados da correcdo. Quanto maior a utilidaggograma, maior € o nimero de usuarios-
testadores e mais curto o ciclo de depuracdo-@wrelgso também significa que problemas
associados a seguranca sdo descobertos, resoleidas corre¢cdes publicadas ampla e
rapidamente. O modelo de desenvolvimento de sadtwesprietario inviabiliza este mecanismo
de revisdo e correcgoes, e, portanto seus prodotogeeal ndo séo tdo robustos nem tdo seguros
guanto os similares desenvolvidos nos projetosafievare livre. Sdo conhecidos casos onde

versdes instaveis de produtos sdo disponibilizadtamercialmente, e apesar de sua baixa
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gualidade estes produtos sdo adquiridos devidon&rbentada campanha de publicidade, e a
existéncia de massa critica de consumidores quoa g reforcar a publicidade. [17]

» Possibilidade de adequar aplicativos e redistiibeersdo alterada:Uma das maiores
vantagens que sucedem da distribuicdo do codige fiws programas € a liberdade para adaptar
um programa as necessidades de seus usuariosntewmte, programadores capacitados devem
ser de alguma forma engajados para efetuar asagdagtnecessarias. Em sistemas proprietarios,
esta possibilidade pode nao existir, a ndo serqates especiais e com custo elevado. Estima-
se que a compra do software e o pagamento petgdiate uso corresponda a cerca de 10 a 30%
do custo total do sistema. A maior parcela do céstiecorrente de adaptacdes e corre¢bes ao
software que devem ser efetuadas ao longo de daaitil. A elevada confiabilidade e seguranca
do software livre, permitem reduc¢des substanciaisusto total de sistemas baseados em software
livre.

» Suporte abundantéA revista Infoworld escolheu a comunidade Linuxinrnet para
receber o prémio de “Melhor Suporte Técnico” nogsade 1998 e 1999. Estes prémios sdo em
reconhecimento a qualidade do suporte técnico digpb gratuitamente através da Internet, e
fornecido pela comunidade de desenvolvedores eriasudo GNU/Linux e dos aplicativos
normalmente distribuidos com o sistema operacidalforma geral, o suporte aos usuarios que
estejam conectados a Internet € de boa qualidadenegempos de resposta medidos em poucas
horas, ndo importando o grau de dificuldade dauwtmsUma dos preconceitos mais comuns
sobre a aplicabilidade de software livre referéadalta de suporte. Esta reclamacédo carece de
fundamento quando se consideram a existéncia decamanidade internacional de usuarios e
programadores, acessivel através de Internet, ddap@ colaborar na solugcdo de eventuais
problemas com os programas. Ndo é incomum de s& abiilio do préprio projetista ou

programador do aplicativo ou sistema para o quabusza auxilio. No caso de instituicdes,
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provavelmente o que se deseja é suporte 24 horabgd dias por semana, e/ou através de linha
0800. Este tipo de servico j4 existe no Brasil,viglo por Conectiva e IBM, dentre outros.
Independentemente de o software ser livre ou ptE#pio, se a importadncia de certo aplicativo
para o funcionamento da instituicdo for suficierdaete grande, € muito provavel que se
estabeleca a capacidade interna de prover supareetencdo aquele aplicativo. A alternativa a
capacidade interna é a contratacdo de terceir@s giatuar tal servico. O fato de empregar-se
software livre ndo introduz nenhuma mudanca fundaahenestes dois cenéarios. No que diz
respeito a capacitacdo interna ao suporte e maydidetde sistemas, o uso de software livre
possibilita a obtengdo de conhecimento muito aléqudle possivel de se obter em treinamento
por empresas de software proprietario. Isto decdaeo codigo fonte poder ser livremente
consultado pelos programadores. Este ndo é o casaaftware proprietario, justamente porque
nao ha acesso ao codigo fonte e o proprietariceéngiecide o que pode ou nado ser divulgado a
respeito do funcionamento e operacdo de seus sisteéisuporte disponivel ao software livre
ocorre sob um paradigma diferente daquele apliaadsoftware proprietario. No caso de software
livre, o programador pode estender e adaptar uitaéigb porque se tem acesso ao codigo fonte.
A lingua franca na Internet é o Inglés, e isto pdifieultar 0 acesso a esta forma de auxilio. No
caso de software proprietario, mesmo que seja s@tesadaptar ou alterar um aplicativo, o
pessoal de suporte fica limitado a solicitar aratt@o ao fabricante, e a resignar-se a reinstalar o
sistema em caso de pane. Com a popularizacdotdmai$sNU/Linux que vem ocorrendo desde
1998, h4 um razoavel numero de titulos em Portuguédrata especificamente da administracao
e uso de Linux. [13]

» Sistemas e aplicativos geralmente muito configeisa A maioria dos aplicativos
distribuidos como softwares livres podem ser coamfigos de muitas maneiras distintas pelos

usuarios. Isso é consequéncia de que os prograezagoe desenvolvem estes aplicativos estarem
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habituados a trabalhar com sistemas altamenteguwafieis e, portanto projetam seus sistemas
com estas mesmas caracteristicas. Uma vez quetemas sdo distribuidos, novas opc¢des séo
adicionadas por outros programadores e redistdlsuidu sdo solicitadas ao autor e entdo
introduzidas nas novas versdes. O resultado s&&msis com grande numero de opg¢bes que
podem ser definidas pelos usuarios. Geralmentgistsmas sao distribuidos com um conjunto de
opcbes pré-estabelecidas pelo autor e que satisfazeim hipotético usuario ‘comum’ ou
‘mediano’. Caso estas nao sejam adequadas, nos@bas podem ser efetuadas individualmente
pelos usuarios. Para usuarios habituados a softvmaoprietarios, nos quais frequentemente nao
existem alternativas aquelas do usuario ‘comumésgmtado em Software Livre, o que resulta é
em uma aparente complexidade e em uma dificuldadgpdracdo. Com frequéncia maior que o
desejavel, a documentacdo nado é suficientemente olando € escrita para usuarios iniciantes, o

gue reforca a dificuldade no uso de certos aplicate/ou modos de configuragéo.

2.8.2 As desvantagens na utilizagcdo do Software Lirr

Abaixo estaremos pontuando algumas desvantagangidacdo do software livre.

* Interface de usuario ndo é uniforme nos aplici\Nao existe um ambiente integrado e
com interfaces de usuario uniformes disponiveis seftware livre. Esta situacdo esta sendo
remediada e existem projetos em estado adiantadesvolvimento com o objetivo de prover
interfaces de usuario consistentes através de umurto completo de aplicativos, tais como
editor, browser, planilha, calendario, etc. Os giag KDE (K Desktop Environment), GNOME

(GNU Object Model Environment) e OpenOffice [7] tépor objetivo prover ambientes
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integrados e interfaces de usuario uniformes. Uraa cbnsequéncias do desenvolvimento
descentralizado é a inexisténcia de um estilo tmdoou formatacdo bem-definidos para a
interface de usuario entre os varios aplicativas, cantrario do que ocorre com software
proprietario. Esta € uma heranca parcial do Unip<s aplicativos possuem interface de
comandos muito heterogénea, além da énfase erfaggate usuario baseada em caracteres. Nao
existe consisténcia de interface de usuario ergreyavios aplicativos distribuidos (editores e
browsers) nem na forma de configuracdo destes afipic ap0s sua instalacdo. Tais

caracteristicas dificultam o uso destes sistentasdem a afastar usuarios iniciantes.

eInstalacéo e configuracdo podem ser dificéter causa da propria natureza do software
livre, e da maneira como este € desenvolvido, @sigmos usuarios dos programas sao
programadores e/ou usuarios avancados, que téritapndh instalacdo e na utilizacdo de
programas que ainda se encontram em estagios fiealesenvolvimento. Estes sdo 0s usuarios
gue inicialmente definem as caracteristicas adaifoa serem acrescentadas aos programas, e de
certa forma definem os parametros sob os quaisogsgmas serdo usados por todos 0s usuarios.
Portanto, em comparacdo com produtos de pratesestamas como o Linux sdo mais dificeis de
instalar e configurar, especialmente por usuariexperientes. Esta situacdo tem evoluido
rapidamente por causa do aumento da populacdoudeiass (massa critica) e das demandas por
eles impostas. Outro aspecto que tende a dificaltastalacdo e configuracdo do ambiente de
trabalho para usuarios iniciantes € o grande nureevariedade de aplicativos com funcdes
similares ou equivalentes. Por exemplo, uma disgém GNU/Linux contém varios editores de
texto (vi, emacs, xedit, etc), varios programasapeaitura de e-mail (netscape, pine, elm, mutt,
etc), varios agentes de transmissao de e-mail fg@hdsmail, gmail, exim, etc). Enquanto que

esta variedade contempla as preferéncias de dévelasses de usuario, a escolha e configuracéo
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destes podem ser assustadoramente complexas pan&ciamie. Finalmente, a administracao de
sistemas como o Linux ndo é tarefa simples porgaénainistracdo de um sistema operacional
similar ao Unix é complexa. Algumas das caraciedst mais interessantes deste sistema
operacional, como o sistema de permissdes, por mgemdiciona um nivel de complexidade
inexistente nas varias versdes do sistema Windéldsuma série de tarefas associadas a
administracdo de sistemas Unix que demandam unmgadatecontinua por pessoas com certo
nivel de conhecimento. Estas tarefas sdo devidemestondidas dos usuérios de Windows. A
comunidade de software livre também esta se dedtican minimizar a complexidade da
administracdo de sistemas. Considere-se a instaldgaWindows 98, que é relativamente
simples, empresas como a Microsoft, cuja cliendetie usuarios inexperientes, podera vir a ter
algum problema na deteccdo automatica do hardwasem a Microsoft mantém departamentos
inteiros de pesquisa e desenvolvimento, trabalhgumstamente para desenvolver interfaces de
usuario amigaveis e mecanismos de instalagdo gescipdam de interveng¢do. Enquanto
relativamente facil, o0 mecanismo de instalacdo mimidtracdo do Windows é absolutamente
inflexivel e a facilidade de administracéo € iluso® que ocorre € que 0s usuarios se habituaram
a reinstalar todo o sistema a cada pane. [24]

« Mao de obra escassa e/ou custosa para desenwitane/ou suporteNa medida em
gue o uso do sistema GNU/Linux se difunde, a demgmal pessoal capacitado para sua
instalacdo, operacdo e administracdo, bem comoppmgramadores, tende a aumentar. As
universidades, principalmente as publicas, vém &mao pessoal qualificado no uso e
administracdo de sistemas Linux por este possuircédigo fonte disponivel. H& indicacfes de
gue o numero de técnicos qualificados é pequemtdefr@a demanda e, portanto estes técnicos
tornam-se mao de obra relativamente custosa, f@aré desenvolvimento como para suporte e

administracdo de sistemas. O suporte aos sisteenasftvare livre ndo € mais custoso, o que
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ocorre é gue ainda nao foi atingida a massa ceticdermos de usuarios e consequentemente de
pessoal de suporte. A massa critica de usuarioddi¥isy, por exemplo, foi atingida a alguns anos,
havendo, portanto abundéancia de pessoal capazdipauxilio. Cabe ressaltar que a qualidade
do suporte varia muito entre as duas comunidadescaosa das restricdes impostas pelo
proprietario do software. As ferramentas de dedemaento distribuidas como softwares livres
sd0 menos amigaveis que as versfes disponiveisraatmente. Assim, em gue pese sua
gualidade, as ferramentas de desenvolvimento patx Isdo mais primitivas e exigem um maior
nivel de sofisticacdo por parte do desenvolvedogue também aumenta o déficit de pessoal
capacitado. Espera-se que esta situacao amenize tangamento pela Borland de ferramentas

de desenvolvimento Kylix (Delphi), com suporte atle ‘visual’' de programacao. [11,17]

2.8.3 As Desvantagens Imaginérias Na Utilizacdo D@fBvare Livre

Abaixo estaremos pontuando algumas desvantagenagitiarias” da utilizacdo do

software livre.

» Auséncia de proprietario ou responsavel legaira empresas, um dos problemas mais
sérios com a adocdo de software livre é a inexigtéme uma entidade com identidade juridica

claramente definida e que seja legalmente respehg@los programas, aplicativos e sistemas.
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Em caso de prejuizos decorrentes de erros no seftwdo ha nenhuma entidade que possa ser

responsabilizada civil ou criminalmente por everstpgrdas e/ou danos. [17]

O simples fato de existir um proprietario do sofmyando fornece necessariamente
garantia quanto a prejuizos decorrentes de errodallias nos sistemas. Pelo contrario,
frequentemente o proprietario se isenta de qualgeswonsabilidade por danos ou prejuizos
decorrentes da utilizacdo correta de seus produtos.

Abaixo encontra-se uma ilustracdo das praticasaddst pelos produtores de software
comercial, relacionadas a garantia de seus prodigt@oftware. A garantia mostrada abaixo foi
escolhida por ser representativa daquilo a que @rimados usuarios esta sujeita, e € uma
transcricdo da licenca de software para o Winddviofhecido ja instalado em um computador

Compag Presario 1200, adquirido em junho de 2000.

GARANTIA E DISPOSICOES ESPECIAIS PARA O BRASIL

Garantia Limitada. O Fabricante garante que (a) OFFFWARE desempenhara suas
funcdes substancialmente em conformidade com antmtacdo escrita que o acompanha, por
um periodo de 90 (noventa) dias a contar da dateediega; e (b) qualquer equipamento
Microsoft fornecido juntamente com o SOFTWARE astsento de defeitos com relacdo aos
materiais e méao-de-obra empregados, por um peridelol (um) ano, a contar da data de

entrega, sob condicbes normais de uso e manuter@aaisquer garantias implicitas com
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relacdo ao SOFTWARE e aos equipamentos Microst#o dsnitadas a 90 (noventa) dias e 1
(um) ano, respectivamente.

Direitos do Cliente A responsabilidade integral do Fabricante e desstornecedores € o

Unico direito de V.Sa. serd, a critério do Fabriten(a) a devolugdo do preco pago, ou
alternativamente, (b) o conserto ou substituicdo SIOFTWARE ou equipamento que né&o
satisfaca os termos desta Garantia Limitada, sojeit devolucdo do mesmo ao Fabricante
juntamente com uma copia do respectivo recibo.

Esta Garantia Limitada ficara prejudicada e nao gex efeitos se a falha ou defeito do
SOFTWARE ou do equipamento resultar de acidentéizagéo abusiva ou inadequada.
Qualguer SOFTWARE ou equipamento substituido sarantjdo pelo prazo remanescente da
garantia original ou por 30 (trinta) dias, no caseste Ultimo prazo ser mais extenso.

Garantias unicasSujeito a legislacdo pertinente, o Fabricanteeeissfornecedores néao

aprovam quaisquer outras garantias, sejam expresgagmplicitas, incluindo, sem limitacéo,
garantias de comercializacdo ou adequacdo para rdeteda finalidade, com relagcdo ao
SOFTWARE, documentacao correlata e qualquer equepsomue o acompanhe. Esta Garantia
Limitada confere a V.Sa. direitos especificos. tagéio de Responsabilidade (Danos Indiretos).
Sujeito a legislacdo pertinente, em nenhuma higdte§abricante ou seus fornecedores serdo
responsaveis por quaisquer danos (incluindo sentdg&o danos diretos ou indiretos resultantes
de lesdo corporal, lucros cessantes, interrupcaondgocios, perda de informacdes ou outros
prejuizos pecuniarios) decorrentes de uso ou dassipilidade de usar este produto, ainda que
o Fabricante tenha sido alertado quanto a posgibitie destes danos. Em qualquer caso, a
responsabilidade integral do Fabricante e de seusdcedores sob este Contrato limitar-se-a ao
valor efetivamente pago por V.Sa. pelo SOFTWARE effaipamento Microsoft. Este Contrato €

regido pelas leis da Republica Federativa do Brasil
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Como fica claro da leitura do texto desta licergspecificamente o item Limitacdo de
Responsabilidade (Danos Indiretos), o forneced@xsive de qualquer responsabilidade quanto a
compensacles devidas por prejuizos causados flelacdb do produto mesmo que correta de
acordo com a documentacdo fornecida. Note ainda“gqu8OFTWARE desempenhara suas
fungbes substancialmente em conformidade com andemiacdo escrita”, indicando que a
documentacédo fornecida ndo é uma especificaca@geehtio produto. Em muitas aplicacdes, a
simples perda de dados, ou perda de tempo por dausatemas que ‘congelam’ pode representar
prejuizos bastante significativos, mas ndo ha bgste ressarcimento.

Este tipo de préatica comercial s6 é possivel popyodutos de software tém status legal
similar a trabalhos artisticos, ndo existindo nemawgarantia de que executardo fungbes Uteis
(mesmo que anunciadas na propaganda), nem de tpra fwrojetados ou produzidos com a
tecnologia mais adequada e a disposicdo do produdorépoca em que o produto foi
comercializado. Isso também significa que os par@stdo software ndo sdo obrigados a corrigir
0s erros detectados em seus produtos.

A titulo de exemplo, € mais facil de se obter jiadinente compensacdo de um mecanico
de automével por executar seu trabalho de formadempszada, do que da Microsoft porque seus
produtos ndo operam de acordo com o anunciadopiogyaisquer perdas ou danos causados por
erros, ou falhas do software vendido por aquelaresap

Quando o fabricante publica correcdes para os empseus produtos, a responsabilidade
pela aplicagdo dos remendos fica inteiramente potacdo comprador, que deve contar com 0
tempo e a energia para aplicar as ‘corre¢fes’ aproduto pelo qual ja pagou. No caso da
Microsoft, as correcbes sao disponibilizadas gratuente na Internet, mas o comprador deve

conectar-se a rede para obter uma coépia das cesex@ntdo aplica-las. Periodicamente, uma
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nova versdo do produto que inclui uma série deecdas é publicada, mas geralmente esta ‘nova’
versao nédo é gratuita.

» Suporte segundo o modelo tradicional é inexiste@tsuporte no modelo tradicional, em
regime 24x7, existe para sistemas baseados emaseffwoprietario com custos que variam de
acordo com o produto suportado. Como mencionaderianhente, este tipo de servigo ja esta
disponivel no Brasil para sistemas baseados emaefiivre, especialmente Linux.[6]

Quanto ao suporte telefénico gratuito através nleak 0800, na maioria dos casos este
servico esta longe de ser satisfatorio. Portanteckamacao sobre a falta de suporte telefénico
adequado para software livre se aplica a um sequieoé pouco satisfatorio mesmo para software
proprietario.

Por outro lado, o suporte a software livre dispehatravés da Internet é considerado agil,
eficiente e eficaz. Existe um sistema de supomavés da Internet, provido pela comunidade
Linux brasileira, que ameniza este problema. Teowmwmso exemplo a lista de discussao dicas-I,
em www.dicas-l.unicamp.br, que € um meio de difud@onoticias e contatos técnicos para
usuarios de software livre, além de outros assuntos

» Poucos aplicativos comerciaiorrentemente existem varios sistemas de apticaca
comercial disponiveis como software livre, ou sisie proprietarios que foram portados para o
sistema GNU/Linux. Por exemplo, na classe de aplws de escritorio existem os pacotes da
Applix, StarOffice, Lotus, Corel Word Perfect, al@us sistemas Gnome, KDE e OpenOffice,
citados anteriormente. A Oracle comercializa umisae de seu banco de dados e aplicativos
auxiliares para o sistema GNU/Linux.

A Borland comercializa o sistema Kylix para desdvimeento de aplicativos, também
para o sistema GNU/Linux. Além destes, IBM e SARa®@sdisponibilizando versbes de

aplicativos empresariais para computadores de grpode para GNU/Linux.



43

O numero e a variedade de aplicativos como folhgpalgamento, contas a pagar, e
similares é de fato pequeno. Isso se deve a peglemanda por versdes destes sistemas que
executem em plataformas livres, 0 que por sua dexze-se a percepcdo pelos empreséarios do
software livre como algo marginal, usado por haxker de carater académico. Esta situacao
decorre da ‘novidade’ do software livre como platafa para aplicacbes comerciais, e do
conservadorismo de uma fragao significativa do esgmado tradicional, que por diversas razdes,

tendem a ser ou Ultimos a adotar tecnologias tida® avancadas. [12]

3 EXEMPLIFICACOES

Neste capitulo sera mostrado como o software \igrne crescendo ndo somente no Brasil,
mas também em outras partes do mundo. Para siterceescimento, sera apresentado um
exemplo de sua aplicagcdo por usuarios domésticesn@ forma de conhecer um sistema

operacional chamado Kurumin Linux sem que sejasseée® sua instalacdo. Nao podemos deixar
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de citar o veiculo de comunicacdo de todo o munongs dias atuais cresce assustadoramente e
serve para unir pessoas de diferentes lugaresgasenostumes, culturas, possibilitando novos
elos de comunicabilidade assim como novas desesbéanto no setor pessoal quanto no
comercial, econbmico e intelectual que é a interkktstraremos também como empresas de
Software Livre conseguem sobreviver no mercadalppararem com a facilidade de obtencédo de

um Software Livre através da Internet ou até meseho baixo custo do produto.

3.1 A Internet de maos dadas com o Software Livre

A Internet € uma ferramenta importante para a dagfo e fortificacdo dos softwares de
codigo aberto. N&do somente por poder obter os @nogs gratuitamente, mas também por possuir
diversos sitios onde se encontram suportes gratpdca os aplicativos ou até mesmo o sistema
operacional Linux.

As comunidades virtuais de softwatere se encarregam de favorecer trocas de
informacdes sem custos para quem quer que sedalstom que um simples ponto de acesso a
Internet estando a pessoa munida de impressorsa ges a porta de entrada para comunidades
virtuais, por meio da impressdo e da leitura dauchentacdo dos softwareer parte de quem
estiver interessado neles. Além disso, para osldiras, existem os documentos livres escritos
em portugués, o que facilita o acesso as infornsagden exemplo disso € o sitio do Comité de
Incentivo a Producédo de SoftwaB®&U e Alternativo (CIPSGA www.cipsga.org.br), gaenbém
fornece ligacdes hipertextuais para varios outrmsajs sobre o assunto dentro da Internet. O
préprio CIPSGA mantém propostas de incentivo aigpaicdo das pessoas nos processos de

traducdo e de disponibilizacdo das informacOesn alé cursos ligados ao tema. Podemos citar
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outros exemplos, dentre eles podemos destacarpoojiio de softwardivre do Rio Grande do
Sul (www.softwarelivre.rs.gov.br) e da comunidadeulx Brasil (www.comlinux.com.br).

Com iniciativas deste tipo, cada vez mais pessmasiin-se membros das comunidades,
adquirem novas competéncias e, por sua vez, da® eostribuicao.

Sem a Internet e a sua capacidade de ligar pesspagléias diversas ndo seria possivel
alcancar o nivel de divulgacao que o software alcancou até os dias de hoje.

Assim a tendéncia de crescimento e evolucdo ddwaels de cddigo aberto € muito
grande, pois contam com a colaboracdo de toda pegsodepois de utilizar venha a dar a sua
opinidao ou sugestao de melhoria e enriquecimento paoftware.

Seguindo essa linha de raciocinio sobre a Intewestios exemplificar a crescente
utilizacdo de software livre em plataformas de rdifidées tipos com um navegador chamado
Mozilla Firefox mais a frente na secdo 3.2.1 aindsta exposi¢cdo. Também apresentaremos um
sistema denominado Kurumin, na se¢édo 3.2.2, qgsilplita conhecer o sistema operacional

livre através de um CD sem a necessidade de instala

3.2 A utlizagao de Software Livre

Um fato que tem aproximado as pessoas ao softwaeed a possibilidade de utiliza-los

em plataformas de sistema operacional proprietario.

Ocorre, porem um grande problema na interpretagéctimb de licenca e na sua

classificagdo como livre, por exemplo, encontranpsggramas freeware que para leigos sao
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considerados livres por serem gratuitos, mas rdader sabemos que ser gratuito ndo € sinénimo

de ser livre.

Vamos imaginar que uma pessoa gqueira obter um grayiqualquer e procura em um
sitio de downloads como, por exemplo, o www.sup&rdoads.ubbi.com.br [18] e nele pesquisa
0 programa desejado. Ao encontrar o programagadec do mesmo aparece discriminada, o que
nos da a possibilidade de informacéo sobre tahd@epodendo assim se ter o conhecimento

daquilo que queira adquirir.

No superdowloads [18] encontramos as seguintesiciéss:

- Freeware: S&o0 os softwares gratuitos. Vocé podieatibs livremente e ndo tera que
pagar nada por isso. Muitas vezes alguns softwséiesgratuitos apenas para pessoa fisica,
havendo uma vers&o shareware para pessoa julidzaciso estar atento e verificar essa questio
individualmente, pois sdo muitas as politicas eggulas pelos desenvolvedores o que as torna

diferenciadas.

- Shareware: Sao softwares os quais vocé faz o dadnb utiliza por um determinado
periodo de tempo e logo apds decide se realmertecqmpra-lo. Esse periodo de tempo chama-
se periodo de avaliacdo e apos seu término o sefppeade suas funcionalidades. Para ter direito

a continuidade da utilizac&do desse tipo de softwareg precisa adquirir o registro do mesmo.

- Demo e Trial: As versées Demo sdo basicamenteioakadas a jogos. E geralmente uma
versao mais curta do jogo, contendo apenas um peaftagpgo para que vocé instale-o e veja se
gosta. Caso goste, € preciso comprar o softwaseiaaersdo de caixa. Os Trials funcionam quase

da mesma maneira, se aplicam geralmente a programes com uma pequena diferenca:
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usualmente ndo salvam nem exportam os trabalhtizad@s. Vocé podera utiliza-los em todo
seu potencial para aprender, mas devera compnardotp de caixa. Existem algumas variacoes,

€ preciso verificar com cuidado os planos do desgasor.

- Beta Apresenta versfes ainda em desenvolvimento. Mukags com aspectos de

Freeware, outras vezes Shareware.

- Adware: S&o programas suportados por bannersmassmo sites. Sao gratuitos
enguanto o banner estiver rodando no programahéaspossibilidade de adquirir um registro e
retirar o sistema de banners

- Opensource, GPL e GNU: E um tipo de distribuicd@ual o programa é um freeware e
0 seu codigo-fonte também é disponivel para dowhnlgatende-se por codigo-fonte o cédigo em
alguma linguagem de programacdo no qual o progriEohaesenvolvido. Desenvolvedores
poderdo utilizar este codigo, readaptando o softwdar acordo com suas necessidades, mas essa
readaptacdo devera sempre ser distribuida nos rgsadodes. GPL (GNU Public License) € o
formato padrdo dos softwares Opensource.

- Tipos diversos: Existem ainda iniUmeros tipos déribduicdo. O Bookware, por exemplo,
gue consiste em comprar um determinado livro dorgoéra que o software se torne legitimo.
Alguns desenvolvedores, para ampliar suas colep@ssoais ou hobbies, desenvolveram o
Postcardware e o Stampware, por exemplo, que vodé am cartdo postal para ele ou apenas

uma carta normal e o software sera registrado.

Depois de analisado, o programa pode vir a sewiadg. E assim que esta acontecendo
com o nagevador Mozilla Firefox. O navegador jole2,6 milhées de internautas para o sitio da

Mozilla para conhecer suas caracteristicas e postente baixar o software livre com sua
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licengca Opensource (encontra-se em anexo a docagd@entdesta licenca) representada pela
emprese Mozilla Fundation. O Mozilla FireFox é uisualizador de paginas da web, tal como o
Internet Explorer e o Netscape. Ele opera entreutsos mas tem se destacado por ter tdo pouco

tempo de divulgacao e ja ter alcancado um atticéde utilizagdo como mostraremos abaixo.

3.2.1 O Navegador Mozilla Firefox

Os usurarios de internet estdo descobrindo este maxegador que tem agradado bastante
por suas caracteristicas. Ele € um navegador dgocallerto, que comecou a decolar no mercado

de informatica recentemente, e ja esta servinda nrganimar uma guerra de navegadores.

De acordo com recentes dados, mais de 2,6 milddgrmessoas ja visitaram a pagina do
FireFox (www.mozilla.org). Estima-se que a penétoado Firefox entre a populacdo geral de
usuarios de Internet fica em torno de 5%. Aind&faluito para que o Firefox esteja dominando o
mercado, mas este navegador estd em cena a menos a®o e vem se firmando de tal forma
gue segundo reportagens a Microsoft resolveu aredgoroxima atualizacdo do Internet Explorer,

a versao 7. [20]

Algumas opinides enviadas:

v'Excelente! O melhor navegador que eu usei ate hoje! Eu recomendo. (Erison) A f|gura 3.2.1 mostra
¥ Nao recomendo para quem tem e-mail no ibest Apesar de ser um bomsoftware de .

alguns depoimentos
navegagao, ocupar menos memoria ram, exigir menos do processador,etc do que o IE.
Tem dois defeitos que percebi brevemente; em alguns sites ndodetecta e configura as encontrados no sitio

fontes de maneira adequada automaticamente e em segundo,ndo "encherga" algumas
areas sensiveis dentro da interface de determinadas paginas,como no caso do webmail do
ibestvip , por exemplo. (ou seja, vocé clica emdeterminado local que se deve clicar e a
fungdo ndo é executada). (deividmac)

v'Superior Este programa é realmente bom, aumenta a velicidade e nao é pezado, e o IE

fica muito longe de chegar perto do Firefox.... a tecnologia do Firefox é muitosuperior...

(Aldorbc)
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www.superdowloads.ubbi.com.br, 0 que servira pdwatrar essa nossa exposicdo sobre a

crescente utilizagdo desse navegador.

Vocé recomenda este software?

. . 156 pessoas opinaram. Resultados;
FIGURA 3.2.1 — Tela demonstrativa do navegador Molta 91,09 SIM 9,0% NAO

. Recursos I 4,5
Firefox [18]
Estabilidade IE— 4,5
Interface I 4,7
Usar o Firefox traz vantagens e desvantagens. AllSIOZ aplicacio  mmmmmmm—s 4,5

organizacdo por tras do Firefox fez um softwarel fde usar.| Média  E— 4,5

Pode ser baixado gratuitamente e ndo esta carregadolnCiOS 4  Envie seus  comentario

:-& Leia todos os comentarios

gue caracteriza alguns programas gratuitos alétarde vantagem de poder obter o codigo fonte

do navegador. O Firefox da a impressao de ser wegador maduro, se considerado 0 seu pouco

tempo de mercado.

Um aspecto importante é que quando Firefox foi ddo¢ uma de suas principais
vantagens sobre o Internet Explorer (software petqio criado pela empresa Microsoft) era sua
impermeabilidade ao ataque de hackers. Ultimameotentanto, o navegador comecou a sofrer

ataques. Diante disso, a Mozilla agiu rapidameata peparar as vulnerabilidades.

Conscientes de que a maioria dos internautas uBaptorer, os desenvolvedores da
Mozilla simplificaram ao maximo o Firefox: Se o ésio concordar, ao ser instalado, o Firefox
importara todos os ajustes do Explorer, incluindo Favoritos, os cookies e o historico do
navegador. Nao vai se apoderar do sistema nemassfdrmar no navegador principal se o
usuario nao quiser. Isso significa que, se deisxgperimentar o usuario desistir da idéia, podera

voltar ao seu navegador original sem problemas.
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Em relacdo ao desempenho, constata-se que o Fipsfieece ser modestamente mais
rapido do que o Explorer. Os graficos das paginab Aparecem de forma diferente. Um efeito
aparente, que arrasta a imagem de cima para bd@xoa a impressdo de que textos e fotos
aparecem mais rapidamente do que no Explorer. Araailos acessos diretos disponiveis no
Internet Explorer, incluindo recursos de fantasieng a combinacao das teclas Ctrl-Enter para
preencher automaticamente a extensdo “.com”, foaolo exatamente da mesma forma no

Firefox. [21,22]

Obter arquivos com o Firefox € muito simples. lesorre porque as opgdes no painel do

Firefox facilitam estabelecer um lugar para guaodaarquivos baixados.

O Firefox pode operar em um modo de interface éslpegie coloca os sites Web recém-
abertos em uma pasta separada dentro da mesma @melavegador. Isso permite consultar
varias paginas Web simultaneamente e reduz coasilerente o acumulo de paginas na barra de
tarefas. Com o Internet Explorer, cada vez quebse ama pagina, aparece um novo icone na

barra de tarefas. [21,22]

Uma das vantagens mais notaveis do Firefox sobntenet Explorer € a sua janela de
administracdo de Favoritos. Com o Internet Explayeganizar ou eliminar favoritos é uma tarefa
gue demanda muito tempo. O Firefox simplifica ocpsso de maneira a ajudar o usuario.

Pode-se selecionar varios favoritos para orgamgal elimina-los simultaneamente sem

demandar muito tempo, a tarefa € bem simples.121,2

Este € um dos exemplos de software livre que es&imlo utilizados por usuarios
domésticos e fazendo com que ocorra uma aproxim@edais com o mundo do software livre
proporcionando uma descoberta cada vez maior decawacteristicas.

Esta aproximac&o é um fato muito importante, posepcontribuir para que no futuro as
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pessoas queiram cada vez mais descobrir o novdex pesim fazer suas escolhas ndo somente de
programas, mas também de sistemas operacionagoimaando-os em porta de entrada para a
exploséo do Software Livre com 0s usuarios domestic

Além da grande divulgacdo e crescente utilizacddldailla Firefox em computadores
com plataformas proprietarias, iremos mostrar T@®.2.2 um sistema operacional chamado
Kurumim Linux que disponibiliza de um recurso geg@na um grande atrativo para conhecer o
sistema. Para poder conhecer e rodar o Kurumineogsdrio que o seu computador esteja

configurado para dar o boot atravéz do CD-Rom epedtdo descobrir o sistema.

3.2.2 Kurumin

O Kurumin é um sistema baseaso no Knoppix (Knogpixma distribuicdo GNU/Linux
baseada na Debian gravada em CD bootavel, dotadondsistema de detecgdo automética de
hardware, suporte para varios dispositivos grafiecsutros periféricos), e no projeto Debian,
desenvolvido e mantido por Carlos E. Morimoto. §lesha cabe em um mini-cd, e roda a partir
dele, ou seja, ndo é necessario instala-lo partousso ocorre gracas ao sistema de deteccdo de
hardware, herdado do Knoppix, s6 que com a vantalgeser bem menor, cerca de 190 Mb. O
tamanho reduzido permite que se possa grava-lo mimtcd de 193 Mb e transporta-lo
confortavelmente no bolso da camisa.

Além de menor, ele estd em portugués do BrasiickiiKDE, Kword, Mplayer, dentre
outros, além dos programas de configuracdo e fertas de acesso remoto como 0 vncviewer,

telnet e ssh.



52

O autor, Carlos E. Morimoto, afirma que o Kurumiaodp ser encarado como uma

distribuicdo especializada e cita algumas aplicsicbe

"Imagine que vocé tenha um site e vocé resolveevamd CD com algumas
matérias do site e um conjunto de programas. Né&a seeressante que este CD
também fosse bootavel, para que pudesse ser usiantb@tn como um disco de
recuperacao? (...) Existem inimeras outras apliesc@ma loja pode usa-lo em
kiosques para oferecer acesso a web [ou a] algwtersia de consulta de precos e
informacgdes. (...) Com o Kurumin fica muito maislfa barato, pois o sistema
roda direto do CD, ndo pega virus, ndo precisarsémnstalado. Vocé néo precisa
Se preocupar com o que as criancas estdo fazendoasgue, qualquer problema
€ so reiniciar. Uma loja que vende micros usadasjuele tipo que vem sem
sistema operacional e com trés meses de garantarg@ofornecer o CD do
Kurumin junto com os micros para mostrar que ekd@funcionando e

permitir que o cliente possa usar o micro mesmesde ter tempo de

instalar o sistema operacional definitivo. "

O Kurumin € um sistema Linux voltado para desktamsn a finalidade de resolver
problemas classicos como suporte a modems e ammdidi Além disso é a melhor maneira de
ingressar no mundo linux sem traumas, pois ele t@@émente a partir do CD, sem nem mesmo
precisar de HD. Isso evita que usuarios menos expes comprometam o seu sistema atual para

poder conhecer o Linux.

Como dito anteriormente, ndo ha a necessidade deddBaquina para que esta possa

utilizar o Kurumin. Este fato é de grande importanmis podemos imaginar uma situagdo em
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gue vocé tenha que utilizar o computador por algqwtivo e seu HD néo esta sendo reconhecido
pela maquina podendo estar queimado. Mas a urgéaaigilizacdo ndo permite que verifique o
gue ocorreu com o HD. A solugdo encontrada paracgslar a urgéncia na utilizacdo do
computador vem através do CD-ROM do Kurumin ondeévencontra um sistema operacional
onde possa utilizar o que necessita sem ter asidads de estar com o HD funcionando pois 0
sistema roda através do CD-ROM. Outro fato impdetan quando o HD possui uma pequena
capacidade de armazenamento podendo assim, utlikarrumin através do CD-Rom ou até
mesmo instala-lo pois sua capacidade é de 190 Miw @itado acima, possibilitando assim um

melhor aproveitamento de um espaco.

Para instalar o Kurumin no HD é necessario cliamrenu: "Instalar Kurumin no HD,
mantendo as configuracdes atuais". A instalacdafecg, e demora em média 4 (quatro) minutos,

e o0 sistema ir4 se comportar da mesma maneiraodaga no CD, s6 que mais rapido.

ApoOs o sistema estar instalado no HD, € possitdliar diversos programas através de
um recurso muito Util: os icones magicos. A ingi@aé feita de forma grafica, através de um
wizard, que pergunta o que deve ser feito. Tambpossivel instalar programas automaticamente

via internet.

O Kurumin é baseado no Debian e mantém compatliéidcom os pacotes .deb que

podem ser encontrados no www.debian.org, nos C3etéan ou em varios outros lugares.

Outra caracteristica importante do Kurumin € queéstema monta automaticamente todas
as particOes existentes nos HD's , inclusive [@8QNTFS (somente leitura). Isso permite acessar
0S arquivos presentes em outras particdes de radaeil, sem ter que ficar salvando os dados em

disquete ou cd's para transporta-lo de um sisteoudre.
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O Kurumin é uma opcéo ideal para quem esté teedgrimeiro contato com o Linux e
também para usuarios experientes que podem pedwsona distribuicdo, incluindo mais

programas e utilitarios e alterando as configuracte

O Linux em si € um sistema que ndo exige umaigumicdo atualizada do hardware,
sendo capaz de rodar em micros com processadosé$385H86 com no minimo 2Mb de RAM
(aconselhavel 8Mb), e o espaco minimo em discoergdm pelo sistema de 10Mb (para testes),

mas para uma boa utilizacdo recomenda-se no mi3ddlb.

Mas a configuracdo descrita acima € para o Linuxerwlo somente interface texto. O
Kurumin, por possuir diversos utilitarios e intedagrafica, precisa de um pouco mais que a
configuracdo apresentada anteriormente para o LiRaxa esclarecer isso, a secdo 3.2.2.1
mostrara, abaixo, as configuracdes minimas ne¢asgdara que tenha um bom desempenho na

utilizacdo do Kurumin.

3.2.2.1 Configuracdo Minima para o Kurumin Linux

Abaixo mostramos a configuracdo Minima (InterfacBBX para o funcionamento do

Kurumin com a interface KDE:

- Pentium 233 MMX , 64Mb de RAM, CD-Rom 24X (pra avdlo CD é sempre bom ter

uma velocidade maior) e 600Mb de espaco em digcto(snstalado)
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Assim, com esta configuragdo, o computador € cdpamdar o Kurumin com uma boa

velocidade, na interface grafica KDE.

Mas as configuracdes recomendadas, utilizandodan@interface KDE, e possibilitando

assistir videos em divx com qualidade é a confighioapresentada a seguir:

- Celeron 600 (ou mais),128Mb de RAM, CD-Rom 32X partir de 600Mb de espaco em

disco (se for instalado).

Para rodar o Kurumin, é necessario que o compuesteja configurado para dar o boot

através do CD-Rom e possua, pelo menos, a confioimainima apresentada nesta sec¢ao.[27,28]

Apresentaremos na secao 3.2.2.2, a licenca Debsada no sistema Kurumin Linux,

mostrando os critérios utilizados na sua distridoic

3.2.2.2 Licenca Debian

A licenca Debian é parte do contrato social celdbrentre a Debian e a comunidade de
usuarios de software livre, e € chamada de Debiam Eoftware Guidelines (DFSG). O exemplo
mais claro de software livre que utiliza esta lgge@ Kurumin Linux apresentado nas duas secoes

anteriores. [4]
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Esta licenca contém critérios para a distribuicée ipcluem ndo somente a exigéncia da

publicacdo do cddigo fonte, mas outros critérigsdamo:

- A redistribuicdo deve ser livre;

- O codigo fonte deve ser incluido e deve podereséistribuido;

- Trabalhos derivados devem poder ser redistribtddbsa mesma licenca do original;

- Pode haver restricdes quanto a redistribuicaaddao fonte se o original foi

modificado;

- A licenca ndo pode discriminar contra qualquespa®u grupo de pessoas e nem quanto

a formas de utilizacdo do software;

- Esta licenca néo pode ‘contaminar’ outro software.

Depois de apresentado a licenca Debian que acomaphvdrsos softwares livres e de um
exemplo claro denominado Kurumin Linux, apresemi@® na secdo 3.3, como empresas
fabricantes de software livre, onde os mesmos painobtidos pela Internet de forma gratuita,
conseguem sobreviver e estarem diante de um menmgdm® custo para a manutencdo de uma

empresa é alto.

3.3 Como as Empresas fabricantes de Software Livr@revivem
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Para sustentar o uso empresarial do software kviegcessario que existam modelos de
negdécios viaveis, que tragam receitas para as sagpue tecnologia da informacao interessadas
em atuar nesse mercado.[29]

Obviamente, a venda do software em si ndo fazdsentima vez que nado podem ser
cobradas taxas de licenciamento do produto e ajiliaisde de obtencdo de tal pela Internet € de
forma gratuita. Abaixo serdo mostrados os seguimedelos que sustentam negdécios baseados
em software livre:

- Servigos - A prestacdo de servigos € o ramo ntidizado para obtencdo de receitas com
software livre. Ha vérias op¢des disponiveis, cafterar programas para atender a necessidades
especificas, fazer implementacdes de programasigiemtes, prestar consultoria e oferecer
treinamento. Seu ganho real esta na venda de egnécndo na venda de licencas de software.
Com isso, o uso de software livre pode represantagrande beneficio, uma vez que o0 prego
global dos projetos apresentados pode ser subaaecite reduzido, devido a inexisténcia (ou
diminuicdo) de itens envolvendo aquisicao de lieen@As margens de lucro com a venda de
licengas em geral sdo pequenas, mas mesmo asgitnaseoerdas de receitas com o fim de sua
comercializacdo podem facilmente ser transferidas @ preco dos servi¢cos, e ainda assim
manter a oferta de reducdo de custos para o cliénteseja, por ser mais barato, o projeto com
software livre € mais facil de ser vendido, e aiadaim tem a possibilidade de trazer maiores
receitas com o aumento dos precos dos servigcospegizo para o cliente. Outro exemplo de
modelo de servicos é o das "distribuicdes GNULinuxle vendem pacotes de software livre. O
que é oferecido, na verdade, € o servigo da co@neiai de ter um sistema operacional completo,
integrado e livre de problemas de compatibilidadesempresas mais famosas que atuam nesse
mercado sao a brasileira Conectiva(juntamente cdrangesa Mandrake), a estadunidense Red

Hat e a alema Suse.
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- Venda de acessorios - HA empresas que atuam da denprodutos relacionados ao
software livre, como conjuntos de software, livrappstilas e revistas. Um exemplo € a revista
brasileira chamada Revista do Linux e as estadnsédelinux Magazine.

‘Uso embarcado - Sistemas operacionais livres pagkamutilizados por fabricantes de
dispositivos de hardware, como controladores deumagq industriais ou computadores de mao.
Com isso, é possivel conseguir uma grande redug&asios, e alto nivel de compatibilidade com
0 mercado, uma vez que a empresa produtora do aa@dvdo precisa desenvolver um novo
sistema proprietario, ndo precisa licenciar algarexistente e tem a garantia de compatibilidade
com os padrbes abertos. Um exemplo é o computadandd Zaurus, da Sharp, que tem como
sistema operacional uma versdo do GNULIinux.

Assim podemos notar que as empresas fabricantesfitare livre conseguem sobreviver
mesmo com as possibilidades de aquisicdo do prquhrteneios néo lucrativos. Tais empresas
dispdem de recursos, ou podemos chamar de tatcashdevivéncia, para ganhar o mercado e
continuar na competicao por seus espacos.

Continuamos tracando o propésito do trabalho, isemmstrar no capitulo quatro a
caminhada do Software Livre no Brasil com o plaagddronizacdo de ambiente e migracao para
software livre do Ministério do Planejamento, Oreamto e Gestdo e também com a adocédo
Software Livre por algumas grandes empresas hrasileomo a Comil e os supermercados Pao

de Acucar e Carrefour.



59

4 ADOCAO DE SOFTWARE LIVRE NO BRASIL

No Brasil, a utilizacdo de software livre vem cezso vertiginosamente nos dltimos anos.
Com o crescimento e a divulgacao da midia, esttadelecendo no pais uma comunidade capaz
de se manter de forma auto-sustentada atravésogaade software livre no proprio governo e
também por grandes empresas como serd mostrado cagdtulo. A demanda, em termos de
servicos e desenvolvimento gerado pelas aplicagdesrnamentais e empresariais criou as

condicOes para o estabelecimento de uma comuniiadesuérios e desenvolvedores capaz de
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manter-se ativa.

A questdo da adocédo de software livre pelos gogeerempresas € uma questdo polémica.
Por um lado, as organizacdes defensoras do softivaeeprocuram mostrar as vantagens do
software livre, enquanto pelo outro as grandes esagr de software proprietario procuram
defender a tese contraria.

Segundo as organizacdes defensoras do softwaeg tgrgovernos e empresas deviam
adotar o software livre porque:

 Deixariam de pagar as licengas cada vez mais dar&oftware Livre

A economia interna desenvolver-se-ia. Os desgadores e técnicos locais

encontrariam emprego na construcao de solucdesigsop

Os defensores do software proprietario contrapdesn g

» O software livre tem custos de manutencdo msipoeque requer pessoal especializado,

e a maioria dos técnicos locais ja possuem conleston para trabalhar nos atuais

sistemas.

A secdo 4.1, que serd apresentada abaixo, € refesepalestra realizado por Corinto
Meffe, funcionério do Ministério do Planejamento, encontro Mineiro de Software Livre 2005
realizado em abril na cidade de Belo Horizonte stado de Minas Gerais apresentando o plano
de padronizacdo de ambiente e migracao para seftwae que esta sendo aplicado e tem como

objetivo alcancar a meta até o final de 2.006.

4.1 Plano de Padronizacdo de Ambiente e Migracéo paSoftware Livre

O governo federal brasileiro define a utilizagdosdéware livre como opgao estratégica

refletindo assim o interesse na promocao da efi@éda administracdo publica, decorrente da
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independéncia tecnoldgica e da racionalizagdoemsgsos aplicados, sem perda da qualidade dos
Servigos.

Torna-se entdo fundamental o planejamento cuidadi@sdransicdo para uma nova
plataforma, considerando custos e riscos ao process forma a permitir a realizacdo de
migracao gerencialmente estaveis.

Este plano de migragédo, desenvolvido com base na BQwe (referéncia de migragcao
para software livre do governo federal) tem comgtolm definir as atividades desenvolvidas
durante o processo de transicdo para plataforn@oftevare livre na infra-estrutura de tecnologia
da informacado e comunicacao do Ministério do Pmento, Orcamento e Gestdo (MP).

O plano de migracao atende diversas orientacesdao:

- Prevé a realizacdo de uma fase-piloto para apfiovde procedimentos técnicos, além da
aplicacdo das estratégias de sensibilizacdo e itagi previstas;

- Estimula a atuacdo conjunta do corpo técnico, @&k e funcional, promovendo a
criacdo de um ambiente a migragéao;

- Observa o inicio das atividades de migracdo nogpatadores servidores;

- Aborda questdes técnicas relativas a gestdo dacaig para ambiente heterogéneo;

- Obedece metodologia de coleta de dados, montagemewario e justificativa para
diagnésticos do ambiente;

Este plano de migragédo ocorreu devido a necessidiadginistério do planejamento em
adquirir novas licencas de software, tanto para sstema de correio eletrbnico como para
implementacdo de novas instalacfes da ferramengatdenacdo de escritorio. Estas aquisicoes
representam um gasto de recursos em licencas gieespo minimizado significativamente com a
adocdo de ferramentas de software livre com fuatidades similares. A n&do aquisicdo de

licencas de software proprietério implicara em woanomia financeira que é estimada em dois
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milhdes, cento e cinco mil, novecentos e quinzes reanoventa e oito centavos, ja considerando
0S gastos operacionais do proprio processo de gaigra implementacdo das ferramentas livres,
especialmente relacionadas aos recursos humanigsesiatisticas sédo referentes a migracéo do
sistema de automacao de escritorio e do correideleo.
O plano de migracéo ocorrera em duas etapas:
- 12 etapa: compreendida no periodo de 05/11/2@0412/2005 que ir4 abranger as acdes
na secretaria de patriménio, orcamento e admig&irdSPOA), secretaria de logistica e
tecnologia da informacgao (SLTI) e departamento xde@io (Deliq) abrangendo assim
cerca de 600 usuérios.
Esta etapa pretende alcancar as seguintes metas:
— Preparacdo do plano de migracao e do plano de capacitacdo;
— Migracao de pelo menos 80% do pacote de autonm@dgdscritorio e do sistema de
correio eletronico na SPOA (secretaria de patrimbmicamento e administracao) e SLTI
(secretaria de logistica e tecnologia da informgcao
— Migracao de pelo menos 10% do sistema operactagéstacdes de trabalho da SPOA
e SLTI para Linux;
— Migragao dos servidores departamentais do Delando da implementagdao da nova
infra-estrutura naquele departamento;
— Desenvolvimento do sistema de analise de contratos, do Deliq, em plataforma livre;
— Capacitagdo dos usuérios da Delig, SPOA e SLTIferaamentas de automacéo de
escritorio e correio eletrdnico, por meio de ensirtistancia;
- 22 etapa: compreendida no periodo de 01/01/2RB12/2006 de que ird abranger as
demais secretarias e unidades do ministério. Tenmoaoetas alcancar na concluséo, do

plano de migracdo do ministério do planejamentog di00% dos servidores
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departamentais sejam migrados, 80% das solucoe®rdeio eletrdnico e pacotes de
automacao de escritorio e 50% dos sistemas opagasidas estacdes de trabalho passem
para Linux.

Os projetos serdao executados por ciclo em uma segiide fases a ser realizada para cada

secretaria ou unidade vinculada ao ministério. Adaista esbogcada a sequéncia de cada ciclo:

y

Diagndstico .| Comunicagao/
Sensibilizagéo

Capacitagao |, Migracéo Suporte

/

N

Documentagéom Aprendizado e Readequacacd

Figura 4.1 — SeqUéncia de Fases

Abaixo sera esbocado um mapa com as escolhasidacéels:

Numero de Ordem Tipo de Aplicativo Aplicacdo Escadhid
1 Sistema Operacional GNU/Linux

2 Aplicativo de Escritério OpenOffice

3 Navegador Web Mozila Firefox

4 Correio Eletrénico - Cliente A escolher

5 Correio Eletrénico - Servidor A escolher

6 Servidor de Arquivo Samba

7 Servidor de Impressao CUPS

Tabela 1 - Escolha de aplicacoes
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Como toda inovacdo tem possibilidade de risco, ramshos abaixo o Mapa de

Priori Risco Gravidad¢ Chance [démpacto Previsto Contramedidas
dade ocorréncia previstas
1 Nao implementacdo deste PlarAlta Baixa Obrigatoriedade do MP ¢nApoio dg
de Padronizagdo do Ambientg e adquirir e renovar licengaAdministracéo
Migracao para Software Livre de software proprietaripsSuperior ao projefo
no montante de R$de Migracdo
2.840.314,98
2 Inexisténcia de equipe pdilta Média Impossibilidade de realizaMontar equipe pafa
SERPRO (Servico Federal [de 0 suporte técnico. Pof@restar o suporte|a
Processamento de Dados) para inviabilizar o projeto migracao
dar suporte & migracdo
3 Falta de treinamento para Alta Média Impossibilidade de realizalreinar as equipés
equipe do SERPRO para pregtar 0 suporte técnico. Pofele forma adequadd
suporte aos usuarios inviabilizar o projeto
4 N&o existéncia de uma solu¢ddédia Alta Manter o aplicativo no
totalmente  compativel cqm usuario, quando necessafio.
outros aplicativos de escritorip
5 N&o existéncia de uma solu¢ddédia Alta Manter o Access pdesenvolver as
totalmente compativel com| o usuario, quando necesséfisistemas de forma
Microsoft Access corporativa
6 Dificuldade em manter |aAlta Média Tratamento especial |némplantacao dp
interoperabilidade com sistenmas acesso aos sistemaservidor de Legadas
legados legados
7 Exiglidade do prazo pardlta Média Custo com licengas Homologacao e
migracdo do sistema de correio implantagdo de um
eletrénico sistema de correjo
eletrénico
8 Resisténcia dos usuarios |nata Alta Usuérios Insatisfeitos Desenvolver e
migragdo das estagbes |de implementar um
trabalho forte plano dg
comunicagéo
contemplando a
Sensibilizacdo
9 Necessidade de longo prazdédia Alta Custo com licengas [d&olicitar 3
para migracado dos sistemas acesso a legados manutengao dos
sistemas ao Serprg

Tabela 2 — Mapa de Gerenciamento de riscos

4.1.1 Plano de Gerenciamento de Custos sobre o Plano degvaicédo

Este plano tem como objetivo descrever os custeshados no desenvolvimento do
projeto de migracdo apontando a economia que sggadm funcdo da migracdo para software
livre. Essa economia ficara evidente ao evitar aisagfo de novas licencas de software

proprietario e 0s custos no processo de migragémipalmente com a capacitacéo de usuarios.
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Abaixo estdo apontados o0s custos dos servicos eemgidos, ou seja, pacote de

automacao de escritorio (editor de texto, plandledronica, editor de apresentacdes) e sistema de

correio eletrénico.

Servico Tipo Quantidade Custo| Total
Unitario| estimado
Mensal
Suporte  Operacional p&@rofissional com  conheciment®4 profissionais, sendo | 3.000,00 264.000,00;
utilizacdo do OpenOffice | avancado de OpenOffice e com p%ﬁhrante 20 meses e| 2
proprio para prestar suporte. durante 24 meses
Monitoramento em sala HéProfissional com  conhecimeft®1 profissional 3.000,00 63.000,00
aula, da capacitagao. avancado de OpenOffice e com pg¢rll meses
préprio para fungbes fe
monitoramento em sala de aula
Capacitacdo do suporte Treinamento de 40 horas Hsvag - 11.745,00
Capacitacdo béasica em stifereinamento de 20 horas 2.500 vagas 12,50 31.250,00
de escritério (texto [e
planilha)
Capacitacdo avancada [effreinamento de 10 horas 650 vagas 6,25 4.062,5p
suite escritorip
(apresentacéo)
Capacitacdo em navegadgr  Treinamento de 10 horas 0 \1a@fas 6,25 7.812,50
Capacitacdo em cliente |d&reinamento de 10 horas 2.500 vagas 6,25 15.625,00
correio eletrénico
Windows Terminal ServerSolugdo 300 309,68 92.904,00
Cit 2003 Portugués Opgn
User — 300 usudrios
Consultor do SERPROProfissional com dedicacéo par¢iéll profissional 3.000,00 72.000,00
alocado na SLTI do horario de trabalho 24 meses
Equipe da CGT|I Gerenciamento do projeto, pesquisa®} funcionarios da CGTI gm 172.000,00
(Controladoria e Gestéo [déeste e administracdo do suporte|dosras  proporcionais |a
Tecnologia de Informagao) usuarios. dedicacdo  ao projeto,
durante 24 meses.
Total 734.399,00

Tabela 3 — Cust

0S para a migracao
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4.1.1.2 Gastos imediatos em Software Proprietario

Os valores mostrados abaixo seriam o0s valoreseaspagos pela aquisicdo das licencas
necessarias imediatamente. Estes valores serdoreizawlos com a utilizagdo de software livre,

observando as necessidades de gastos expresstelaaGustos da Migragéo.

Servico Proprietario Quantidade Custo  Unitario  dpTotal estimado
necessaria Sistema Proprietério
Aplicativo de Automacdo (el.578 1.431,37 2.258.701,86
Escritério (Office 2003)
Cliente Correio Eletrénico — Aces@.178 267,04 581.613,12
ao Servidor
Total 2.840.314,98

Tabela 4 — Aquisicao de licencas de software progtario

4.1.1.3 Economia Imediata

A economia que o Ministério do Planejamento tergahdo-se em consideracdo apenas 0s
projetos de Migracdo do Pacote de Automacéo det&sare a Migracdo do Sistema de Correio
Eletronico, para os préximos dois anos, serdo d2.R¥.915,98, conforme quadro abaixo. Cabe
ressaltar que estes dados estédo respaldados amaleeatos de custo efetuados junto a empresa
de treinamento (Curso de suporte) e negociacoes uENAP (cursos a distancia denominado

Escola Nacional de Administracao Publica), estes@gsto para o Ministério do Planejamento.
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As vantagens econdmicas que este plano podesdpvoporcionar poderdo ser maiores e
dentro de cada projeto de Migracdo, sera contermpdadlano de Gerenciamento de Custos, no

gual estardao documentados todos os custos e ea@ogtativos a cada projeto.

Valor da aquisicdo, em licenca proprietaridusto de Migracdo pdr&conomia Estimada
do software necessario neste momento.| Software Livre
R$ 2.840.314,98 R$ 734.399,00 R$ 2.105.915,98

Tabela 5 — Economia estimada

4.2 Empresas Brasileiras na utilizacdo de Software L

A liberdade para executar o software, para qualquer;, a liberdade de estudar o
funcionamento de um programa e de adapta-lo asrmaessidades; a liberdade de redistribuir
copias; a liberdade de aprimorar o programa e mhait@s novas modificacées publicas de modo
gue a comunidade inteira se beneficie da melh@dwaos atrativos para a utilizacdo do Software

Livre entre grandes empresas.

O movimento do comércio varejista na dire¢cdo dévw&wé Livre tem uma série de razdes.
Dentre elas podemos destacar a reconhecida edtalg@lido sistema (uma tranquilidade para
empresas que ndo podem parar), as caracteristicagndsistema nascido para as redes, a
desenvoltura na conversa com outras plataformesnsumo modesto de recursos da maquina e a

economia com licengas de uso.[29]

Sédo exemplos desse sucesso Carrefour, Casas Bahid, Varig, Banco Itad, Unimed,

Petrobras, Pao de Agucar, Receita Federal e odtraslmente, o Rio Grande do Sul é o estado
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gue possui 0 maior incentivo ao software livreemo/o este oriundo do proprio governo do

estado. [29]

421 Comil

A fabricante de carrocerias de caminhdes e 6nibagjil, hoje € uma empresa quase que
completamente baseada em software livre. O canpah® a abertura comecou em 2001, quando
poucos assumiam os riscos de usar a novidade. iRyjrmecompanhia adotou Linux para rodar o
servidor de e-mails e 0 bom desempenho levou aamigdo o parque de servidores até 2003 de

Novell para ambiente aberto.

"Logico que a economia de custos influenciou, magi® buscamos foi uma plataforma
mais segura e mais estavel. E precisavamos dedbetéa para podermos adaptar de acordo com

nossas necessidades”, conta o responsavel pofagenda informacédo, Douglas Yoshihara.

O grande diferencial da Comil frente a outras @tigas do género € que o software livre
chegou até o usuério de computacdo. No fim de 280émpresa migrou os desktops de
StarOffice, da Sun MicroSystems, para OpenOffiage qgora estd em 80% das aplicagdes.
Apenas em relacdo a algumas planilhas de calcoloplexas, importantes para as atividades da
empresa, ainda ndo se usa o software. "O objetitey 6 ambiente inteiramente em software
livre", conta o executivo. Para isso, a Comil tamhséiliza Open Webmail, Thunderbird Mozilla

para o correio eletronico e Mozilla para o navegatieb (browser).

Apesar de na Comil a plataforma aberta ja ter de@e® usuario comum, 0S primeiros
produtos comerciais para desktop foram lancados, Ped Hat e SuSE Linux, apenas

recentemente. Caminho contrario percorrido pelardgiuft, que saiu do micro para conquistar
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espaco em servidores e afins. Os especialistas iaox lgostam de afirmar que o sistema
operacional aberto ndo nasceu para ser completangmiivalente a qualquer sistema ja

conhecido, nem mesmo ao Unix.

Para esses especialistas, 0 software livre podaupgeogramas para as mesmas funcoes
gue os outros possuem, mas tem o potencial derimduas capacidades. Também diferente do
gue acontece em um ambiente Windows, por exemplogue diversas tarefas fazem parte do
mesmo software, 0 objetivo no mundo aberto é eriarelhor solucéo para cada funcéo e facilitar

a integracdo ao maximo. [30]

4.2.2 Pao de Acucar e Carrefour

As grandes redes de supermercados do pais, o PAgudar e o Carrefour, utilizam o
sistema operacional Linux em suas maquinas. O Bdscdcar escolheu a distribuicdo Red Hat
para rodar o Sistema de Automacdo Comercial (2atgmbém o Carrefour optou por esta

escolha para rodar o Calypso em seus 7200 terminais

Nas duas companhias, o Linux substitui o DOS poadoiente pela capacidade de
gerenciar memoria do velho sistema, limitada a B0 que impossibilitava a instalacdo de um

NOvOo programa para os caixas.

Nessa migracdo nenhuma das duas redes conta coomn@aode custos a curto ou medio

prazo. Mesmo porque o valor da licenca do DOS éideravelmente irrelevante. O cronograma
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de implantagdo do Linux nas duas redes privilegidogas que mais novas, seguidas das mais

antigas.

Para o Carrefour, o grande motivador da implantaigidinux foi as funcionalidades de

rede e o gerenciamento descentralizado, mais corepabm o ritmo de expansao da empresa.

Para o P&o de Acucar, o motivador foi o suporteeoido pela empresa responsavel pelo

hardware de seus supermercados, fornecendo entagaguranca a empresa. [31]
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5 CONCLUSAO

Podemos concluir neste trabalho que o modelo deva@ denominado Livre tem
alcancado uma grande evolucdo nos dias atuais emsdperceber que ocupara cada vez mais
espaco no mundo da computagdo nos proximos aneseBlucdo até agora foi notavel e a
tendéncia para seu crescimento e para sua ocupagéercado é grande.

Uma de suas principais vantagens e seu grande mareosua evolucdo € o acesso ao
cbdigo fonte que proporciona assim, ser um softwade todos tém o direito a melhora-lo e a
adapta-lo para fins diversos nédo ficando presoraduto que lhe foi fornecido sem qualquer
possibilidade de modificagoes.

N&ao tenhamos duvidas que, no futuro, o software ligrd uma revolu¢cdo no conceito de

software no mundo. Sua revolugéo ja iniciou, més esminhando para alcancar o seu apogeu.

51 Trabalhos Futuros

Neste trabalho, apresentamos conceitos e exenmaglifes da utilizagdo de Software Livre.
Como o campo de estudo do Software Livre € muigtova sabendo da importancia e divulgacéo
gue ele vem sofrendo nos ultimos tempos, variososuaspectos desse modelo de software

poderiam estar sendo pesquisados e estudados didr
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- Como foi mostrado, neste trabalho, o Brasil esgtando alguns setores do governo para
a plataforma de Software Livre como o Plano de ¢tadacdo do Ambiente e Migracdo para
Software Livre do Ministério do Planejamento, Oreato e Gestdo. Um trabalho futuro nesta
area mostraria a evolugdo do Software Livre no guavebrasileiro depois do processo de
migracdo. Mostraria também, como estard sua dizae planilhas mostrando o grau de
dificuldade encontrada pelos usuarios.

- Sabemos que a utilizagdo de Software Livre no mavdrasileiro proporciona uma
economia em seus gastos possibilitando assim ur im&iestimento no setor de informéatica do
pais. Isso estd ocorrendo através da inclusdcadigiomovida pelo governo brasileiro com a
utilizacdo de Software Livre neste processo. Esteat proporcionaria um trabalho muito
interessante demonstrando como o0 governo esta nadotmedidas para a inclusdo digital
utilizando Software Livre. Apontando planilhas dssto, softwares utilizados e planilhas com
grau de dificuldade apresentados por pessoasddamgela inclusao digital.

- Sabemos que o crescimento do Software Livre egtd eez maior em todos os campos
do mercado, tanto empresarial quanto governamdatal) no meio académico quanto entre os
usuarios domésticos. Este fato deve preocupar asesas de Software Proprietarios, como a
Microsoft. Um trabalho poderia demonstrar como esgs de Software Proprietario estéo
percebendo a evolugdo do Software Livre e o cresdionna utilizacdo do sistema operacional
Cujo 0 nucleo € o Linux e também dos aplicativos.

- A juncao das empresas produtoras de Software dememinadas Conectiva e Mandrake
gue caminhavam separadamente e revolveram upasealcancar cada vez mais o mercado de

Software Livre.
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- O sistema operacional Unix contando a histérissele surgimento, em 1969, cujo o
objetivo de seu desenvolvimento foi a criacdo dea ugstrutura para controle de centrais

telefonicas, mostrando sua evolucéo e influéncidesenvolvimento do Software Livre.
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ANEXO A - LICENCA GPL

Neste anexo encontra-se a descri¢cao da licencea@@®NU. [25]

LICENCA PUBLICA GERAL GNU TERMOS E CONDICOES PARA @PIA,

DISTRIBUICAO E MODIFICACAO.

0. Esta licenca se aplica h& qualquer programautro trabalho que contenha um aviso colocado
pelo detentor dos direitos autorais informando ageele pode ser distribuido sob as condicdes
desta Licenca Publica Geral. O "Programa" abaixcefsre a qualquer programa ou trabalho, e
"trabalho baseado no Programa" significa tanto @gfma em si como quaisquer trabalhos
derivados, de acordo com a lei de direitos autorsis quer dizer um trabalho que contenha o
Programa ou parte dele, tanto originalmente ou comdificacbes, e/ou traducdo para outros
idiomas. Atividades diferentes de copia, distriBoie modificacdo ndo estdo cobertas por esta

Licenca. Cada licenciado é mencionado como "voeéd facilitar o entendimento.

1. Vocé pode copiar e distribuir copias fiéis daligo-fonte do Programa da mesma forma que
vocé o recebeu, usando qualquer meio, deste qecarspicua e apropriadamente publique em
cada copia um aviso de direitos autorais e umaadzdo de inexisténcia de garantias; mantenha
intactas todos os avisos que se referem a estadace a auséncia total de garantias; e forneca a

outros recebedores do Programa uma copia destachicginto com o Programa.

Vocé pode cobrar pelo ato fisico de transferir wd@ia e pode, opcionalmente, oferecer garantia

em troca de pagamento.
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2. Vocé pode modificar sua copia ou cépias do Rrogr ou qualquer parte dele, assim gerando
um trabalho baseado no Programa, e copiar e dist®issas modificacées ou trabalhos sob os

temos da secdo um acima, desde que vocé tambérgussdee em todas estas condigdes:

a) Vocé tem que fazer com que os arquivos modifisddvem avisos proeminentes afirmando

gue vocé alterou os arquivos, incluindo a dataugdquier alteracao.

b) Vocé tem que fazer com que quaisquer trabalhums wipcé distribua ou publique, e que
integralmente ou em partes contenham ou sejamadigdvdo Programa ou de suas partes, sejam
licenciados, integralmente e sem custo algum pai@Esquer terceiros, sob os termos desta

Licenca.

c) Se qualquer programa modificado normalmente d@namdos interativamente quando
executados, vocé tem que fazer com que, quand@mdoidal uso interativo da forma mais
simples, seja impresso ou mostrado um andncio dengao ha qualquer garantia (ou entdo que
vocé fornece a garantia) e que os usudrios poddistribuir o programa sob estas condicgdes,

ainda informando os usuarios como consultar umeaagsta Licenca.

Estas exigéncias aplicam-se ao trabalho modificadeo um todo. Se sec¢bes identificaveis de tal
trabalho ndo sdo derivadas do Programa, e podemmaseavelmente consideradas trabalhos
independentes e separados por si sO, entdo eslachice seus termos, ndo se aplicam a estas
secdes quando vocé distribui-las como trabalhosemarado. Mas quando vocé distribuir as
mesmas sec¢des como parte de um todo que é tradimdbado no Programa, a distribuicdo como
um todo tem que se enquadrar nos termos destaghicenjas permissdes para outros licenciados

se estendem ao todo, portanto também para cada @ade independente de quem a escreveu.
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Desta forma, esta secdo n&do tem a intencdo den@cliireitos os contestar seus direitos sobre o
trabalho escrito completamente por vocé; ao inv&soda intencdo é a de exercitar o direito de

controlar a distribuicéo de trabalhos, derivadosaativos, baseados no Programa.

3. Vocé pode copiar e distribuir o Programa (olbalao baseado nele, conforme descrito na
Secao 2) em codigo-objeto ou em forma executavebsaermos das Secdes 1 e 2 acima, desde

que:

a) O acompanhe com o codigo-fonte completo e emdacessivel por maquinas, que tem que
ser distribuido sob os termos das Secbes 1 e 2aaeigm meio normalmente utilizado para o

intercambio de software; ou,

b) O acompanhe com uma oferta escrita, validangsranos, de fornecer a qualquer um, com um
custo ndo superior ao custo de distribuicao fidaanaterial, uma copia do codigo-fonte completo
e em forma acessivel por maquinas, que tem quéisebuido sob os termos das Secdes 1 e 2

acima e em meio normalmente utilizado para o iaAtatio de software; ou,

c) O acompanhe com a informacdo que vocé recebevekwio a oferta de distribuicdo do
codigo-fonte correspondente. (Esta alternativa émpida somente em distribuicdo néo
comerciais, e apenas se Vocé recebeu o progranfarem de codigo-objeto ou executavel, com

oferta de acordo com a Subsecédo b acima.)

O codigo-fonte de um trabalho corresponde a forreatrdbalho preferida para se fazer
modificacdes. Para um trabalho em forma execut@avebhdigo-fonte completo significa todo o
codigo-fonte de todos os modulos que ele contéms maaisquer arquivos de definicdo de

“interface”, os "scripts" utilizados para se colstrca compilacdo e a instalacdo do executavel.
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Contudo, como excecdo especial, o cédigo-fonteriistio ndo precisa incluir qualquer
componente normalmente distribuido (tanto em foamginal quanto binaria) com os maiores
componentes (o compilador, o "kernel" etc.) doesist operacional sob o qual o executavel

funciona, a menos que o componente em si acompmaekecutavel.

Se a distribuicdo do executavel ou cddigo-objefeitd através da oferta de acesso a copias de
algum lugar, entéo ofertar o acesso equivalentgicdo mesmo lugar, do cédigo-fonte equivale
a distribuicdo do codigo-fonte, mesmo que tercaid@s sejam obrigados a copiar o cédigo-fonte

com o codigo-objeto.

4. Vocé nao pode copiar, modificar, sub-licenciadgstribuir o Programa, exceto de acordo com
as condicdes expressas nesta Licenca. Qualques taritativa de copia, modificacdo, sub-
licenciamento ou distribuicdo do Programa néo @&aak cancelara automaticamente os direitos
gue lhe foram fornecidos por esta Licenca. No datdarceiros que de vocé receberam copias ou
direitos, fornecidos sob os termos desta Licenéa, terdo suas licencas terminadas, desde que

permanecam em total concordancia com ela.

5. Vocé néo é obrigado a aceitar esta Licencagango a assinou. No entanto, nada mais o dara
permissao para modificar ou distribuir o Programdarabalhos derivados deste. Estas acdes sao
proibidas por lei, caso vocé nao aceite esta LeeBgsta forma, ao modificar ou distribuir o
Programa (ou qualquer trabalho derivado do Progravoaé estara indicando sua total aceitagao
desta Licenca para fazé-los, e todos os seus termmsdicoes para copiar, distribuir ou modificar

o Programa, ou trabalhos baseados nele.

6. Cada vez que vocé redistribuir o Programa (@lqyer trabalho baseado nele), os recebedores

adquirirdo automaticamente do licenciador origimaha licenca para copiar, distribuir ou



80

modificar o Programa, sujeitos a estes termos elicdes. Vocé ndo podera impor aos
recebedores qualquer outra restricdo ao exercio$o direitos entdo adquiridos. Vocé nao é

responsavel em garantir a concordancia de tercaiesta Licenca.

7. Se, em consequUéncia de decisbes judiciais aagies de infringimento de patentes ou
guaisquer outras razdes (ndo limitadas a assuetasianados a patentes), condicbes forem
impostas a vocé (por ordem judicial, acordos owagutormas) e que contradigam as condi¢des
desta Licenca, elas ndo o livram das condicdesadgsénca. Se vocé nao puder distribuir de
forma a satisfazer simultaneamente suas obriggd@i@scom esta Licenca e para com as outras
obrigacdes pertinentes, entdo como consequéncid nac podera distribuir o Programa. Por
exemplo, se uma licenca de patente ndo permitirédestribuicdo, livre de "royalties”, do
Programa, por todos aqueles que receberem copeéta du indiretamente de vocé, entdo a unica
forma de vocé satisfazer a ela e a esta Licen¢ga aate desistir completamente de distribuir o

Programa.

Se qualquer parte desta secéo for consideradadawv@l ndo aplicavel em qualquer circunstancia
particular, o restante da secdo se aplica, e aosegiho um todo se aplica em outras

circunstancias.

O proposito desta secdo nao € o de induzi-lo éngifrquaisquer patentes ou reivindicagdo de
direitos de propriedade outros, ou a contestaridace de quaisquer dessas reivindicagdes; esta
se¢do tem como Unico propdsito proteger a integedios sistemas de distribuicdo de software
livres, o que é implementado pela pratica de liasngublicas. Véarias pessoas tém contribuido
generosamente e em grande escala para os softatiteudos usando este sistema, na certeza de

gue sua aplicacao é feita de forma consistenta dficritério do autor/doador decidir se ele ou ela
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esta disposto a distribuir software utilizando ousistema, e um licenciado ndo pode impor

gualquer escolha.

Esta secdo destina-se a tornar bastante claro eegaeredita ser consequéncia do restante desta

Licenca.

8. Se a distribuicdo e/ou uso do Programa saoimgistos em certos paises por patentes ou
direitos autorais, o detentor dos direitos autoaaiginal, e que colocou o Programa sob esta
Licenca, pode incluir uma limitacdo geografica daribuicdo, excluindo aqueles paises de forma
a tornar a distribuicdo permitida apenas naquelegnire aqueles paises entdo nao excluidos.

Nestes casos, esta Licenca incorpora a limitacm && a mesma constasse escrita nesta Licenca.

9. A Free Software Foundation pode publicar verségsadas e/ou novas da Licenca Publica
Geral de tempos em tempos. Estas novas versdes senifares em espirito a versdo atual, mas

podem diferir em detalhes que resolvem novos pnoddeou situacoes.

A cada versao é dado um numero distinto. Se o &mgrespecifica um numero de versao
especifico desta Licenca que se aplica a ele auadiger nova versao”, vocé tem a opcao de
aceitar os termos e condi¢cdes daquela versdo aualguer outra versdo publicada pela Free
Software Foundation. Se o programa nao especificanmero de versdo desta Licenca, vocé

pode escolher qualquer verséo ja publicada pela$oéware Foundation.

10. Se vocé pretende incorporar partes do Progeamautros programas livres cujas condicdes
de distribuicdo sdo diferentes, escreva ao ausmlieite permissdo. Para o software que a Free
Software Foundation detém direitos autorais, escee¥ree Software Foundation; as vezes nos

permitimos excecdes a este caso. Nossa decisaguada pelos dois objetivos de preservar a
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condicdo de liberdade de todas as derivagbes deonssftware livre, e de promover o

compartilhamento e reutilizacao de software emaepaerais.

AUSENCIA DE GARANTIAS

11. UMA VEZ QUE O PROGRAMA E LICENCIADO SEM ONUS,AD HA QUALQUER
GARANTIA PARA O PROGRAMA, NA EXTENSAO PERMITIDA PEAS LEIS
APLICAVEIS. EXCETO QUANDO EXPRESSADO DE FORMA ESCR, OS
DETENTORES DOS DIREITOS AUTORAIS E/OU TERCEIROS BISNIBILIZAM O
PROGRAMA "NO ESTADO", SEM QUALQUER TIPO DE GARANTI®, EXPRESSAS OU
IMPLICITAS, INCLUINDO, MAS NAO LIMITADO A, AS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACAO E AS DE ADEQUAGCAO A QUALQUER PROP(E0. O RISCO
TOTAL COM A QUALIDADE E DESEMPENHO DO PROGRAMA E SE SE O
PROGRAMA SE MOSTRAR DEFEITUOSO, VOCE ASSUME OS CUSY DE TODAS AS

MANUTENCOES, REPAROS E CORRECOES.

12. EM NENHUMA OCASIAO, A MENOS QUE EXIGIDO PELASHIS APLICAVEIS OU
ACORDO ESCRITO, OS DETENTORES DOS DIREITOS AUTORAISU QUALQUER
OUTRA PARTE QUE POSSA MODIFICAR E/OU REDISTRIBUIR GPROGRAMA
CONFORME PERMITIDO ACIMA, SERAO RESPONSABILIZADOS R VOCE POR
DANOS, INCLUINDO QUALQUER DANO EM GERAL, ESPECIALACIDENTAL OU
CONSEQUENTE, RESULTANTES DO USO OU INCAPACIDADE DHJSO DO
PROGRAMA (INCLUINDO, MAS NAO LIMITADO A, A PERDA DEDADOS OU DADOS
TORNADOS INCORRETOS, OU PERDAS SOFRIDAS POR VOCE ®OR OUTRAS

PARTES, OU FALHAS DO PROGRAMA AO OPERAR COM QUALQBE OUTRO
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PROGRAMA), MESMO QUE TAL DETENTOR OU PARTE TENHAMIBO AVISADOS DA

POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

FIM DOS TERMOS E CONDICOES
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ANEXO B - LICENCA OPEN SOURCE

Neste anexo encontra-se descriminado a licencacpl®pen Source.

INICIO DA LICENCA

Além do cddigo fonte, os termos de distribuicdosdftware com codigo aberto (Open Source
Software) devem obedecer aos seguintes critérios:

1. Redistribuicdo LivreA licenga ndo pode restringir a venda ou a ceds&software como um
componente de uma distribuicdo, ou pacote, cont@ndgramas de varias origens distintas. A
licenca ndo pode exigir o pagamento de royaltieg€m moeda, neste tipo de venda.

2. Codigo FonteO programa deve incluir o cédigo fonte, e a lieedeve permitir a distribuicdo
do codigo fonte, bem como do cdédigo compilado (tdnaQuando alguma forma de um produto
nao é distribuida com o cdodigo fonte, deve existirmeio bem-conhecido de se obter o cédigo
fonte, a custo ndo maior que o da reproducdo, meferpncialmente sem custo e através da
Internet. O codigo fonte deve ser a forma preféadna partir da qual um programador
modificaria o programa. Cdédigo escrito deliberadatmede forma confusa ndo € permitido.
Formas intermediarias, tais como a saida de umrpaessador ou tradutor, ndo sdo permitidas.
3. Trabalhos DerivadosA licenca deve permitir modificacdes e a produgho trabalhos
derivados, e deve permitir que estes sejam rdalistids sob os mesmos termos da licenga do
software original.

4. Integridade do Cdédigo Fonte do Autérlicenga pode restringir a distribuicdo de cédigote
modificado, somente se a licenca permite a disgdaude “arquivos de diferencas” (patch files)

juntamente com o codigo fonte, permitindo assim querograma modificado seja produzido
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durante a sua construgcdo. A licenca deve explieitaen permitir a distribuicdo de software
construido a partir do cédigo fonte modificado.iéehca pode exigir que as versdes derivadas
possuam um nome distinto do original ou um numeroversdo distinto daquele do software
original.

5. Nao-discriminagéo Contra Pessoas ou Grupgosicenca nao pode discriminar contra qualquer
pessoa ou grupo de pessoas.

6. Nao-discriminacdo Contra Forma de UtilizacdA.licenca ndo pode restringir a forma de
utilizacdo do programa. Por exemplo, a licenca pdae restringir a utilizacdo do programa em
uma empresa, ou ha pesquisa em Genética.

7. Distribuicdo da LicengaOs direitos associados a um programa devem seagpg@litodos a
guem o programa é redistribuido sem necessidadendmsdo de uma licenca adicional a, ou por,
aqueles.

8. Licenca Nao Pode Ser Especifica a um PradD&direitos associados ao programa ndo podem
depender de o programa pertencer a uma distribeigéparticular. Se o programa é extraido da
distribuicdo e usado ou distribuido de acordo camtesmos da licengca do programa, todos
agueles a quem o programa é redistribuido possigemesmos direitos outorgados quando da
distribuicdo do software original.

9. Licengca N&ao Pode Contaminar Outro Softwakdicenca ndo pode impor restricbes a outros
programas que séo distribuidos juntamente comtwai licenciado. Por exemplo, a licenga ndo
pode insistir em que todos os programas distrittuén um mesmo meio fisico sejam softwares
de cbdigo aberto.

FIM DA LICENCA
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ANEXO C — SOFTWARES LIVRES EM DIVERSAS AREAS DE ATUACAO

1 - Pacote integrado de escritorio

- OpenOffice.org (www.openoffice.org)

- Koffice (www.koffice.org)

- Gnome Office (www.gnome.org/gnomeoffice)
2 - Banco de dados (servidores e clientes)

- PostgreSQL (www.postgresql.org) .

- MySQL (www.mysql.org)
3 - Sistemas operacionais (servidores e clientes)
— Nucleo Linux
Os sistemas operacionais abaixo utilizam o nufeonel)Linux. Nucleo é a parte central do
sistema operacional, responsavel principalmeni@ @etcucado dos programas, escalonamento de
tarefas e acesso aos recursos de hardware. Emburdam seja uma parte importantissima do
sistema operacional, ele de forma alguma podeoseado pelo sistema completo. Um sistema
operacional, € composto, além do nucleo, por urfinidade de programas, utilizados para as
mais diversas tarefas. A imprensa (mesmo espexial)ze os profissionais da area de informéatica
freqiientemente incorrem no erro de utilizar o n&umex para referir-se a um sistema completo.
O correto é chama-los de sistemas operacionais(aded Linux". Uma referéncia também muito
comum é a juncdo GNU/Linux, que denota a unido eemtr sistema operacional GNU,
desenvolvido pela Free Software Foundation comaten(Linux.

- Debian (www.debian.org)

- Slackware (www.slackware.org)

- Red Hat (www.redhat.com)



- Conectiva (www.conectiva.com.br)
— Nucleo BSD
- FreeBSD (www.freebsd.org)
- OpenBSD (www.openbsd.org)
- NetBSD (www.netbsd.org.)
4 - Linguagem de programacao
— Ambiente integrado de desenvolvimento
- Anjuta -C/C++ (www.anjuta.org)
- Qt Designer - C++ (www.trolltech.com)
- Kdevelop - C++ (www.kdevelop.org)
— Linguagens de programacgao
- C, C++, Object Pascal, Basic, Cobol, entre outras
5 - Editoragao eletronica, desenho e CAD
- Scribus - editoracdo de paginas (web2.altmuekleéschmid)
‘OpenOffice.org Draw - graficos vetoriais (www.op#ite.org)
- Sodipodi - graficos vetoriais (www.sodipodi.com)
- Gimp - gréaficos bitmap (www.gimp.org)
- Blender - graficos 3D (www.blender3d.org)
- Qcad - desenhos CAD (www.qcad.org)
- Dia - desenho de diagramas (www.lysator.liu.skeldih)
6 - Correio Eletronico
— Servidores de transferéncia de mensagens
- Sendmail (www.sendmail.org)

- Exim (www.exim.org)
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- Qmail (www.gmail.org)
— Servidores de armazenamento e leitura de mensagens
- WU IMAP (www.washington.edu/imap)
- Courier IMAP (www.inter7.com/courierimap.html)
- IMP/Horde (www.horde.org)
- OpenWebmail (openwebmail.org)
— Clientes de correio
- Mozilla Mail (www.mozilla.org)
- Evolution (www.ximian.com)
- Kmail (www.kde.org)
7 - Navegador de Internet
- Mozilla (www.mozilla.org)
- Konqueror (www.konqueror.org)
8 - Groupware
- PHPGroupware (www.phpgroupware.org)
- PHProjekt (www.phprojekt.org)
- Tutos (www.tutos.org)
9-Antivirus

- Clam AV (clamav.elektrapro.com)
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