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Sobre o uso do género masculino

e feminino no texto

A tradicdo da lingua Portuguesa impde o uso do
género masculino como “neutro”. Assim em todos
os Mdédulos POEMA da Educacao adoptédmos o
masculino como “neutro”, mas expressamos aqui
a nossa vontade de que o uso do feminino fosse
tdo tradicional quanto o do masculino como
neutro em nossa lingua.
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Os Médulos de capacitagdo em Planificacdo, Orcamentagao, Execucdo, Monitoria e Ava-
liagdo no Sector da Educacdo sdo produtos de um esfor¢o conjugado de técnicos do
Ministério da Educacdo (MINED) e de outras instituicdes nacionais, tais como o Instituto
Superior de Administracao Publica (ISAP) e o Instituto de Formacdo em Administracdo Pu-
blica e Autérquica (IFAPA), dos técnicos das Direc¢des Provinciais de Educacao e Cultura
(DPEC) e dos Servigos Distritais de Educacao, Juventude e Tecnologia (SDEJT), e de outros
especialistas em Educacdo em Mocambique.

Os Modulos de capacitagdo em POEMA constituem uma resposta ha muito esperada face
a necessidade de munir os técnicos da Educagdo, especialmente dos distritos, de ferra-
mentas indispensaveis aos processos de planificagdo e gestdo dos planos e programas
de desenvolvimento da Educacao, em curso no pais. Eles sdo o corolario de uma intensa
actividade iniciada em 2009 e que compreendeu varias etapas: o levantamento das ne-
cessidades e dos processos descentralizados; a capacitacdo dos autores; a elaboracao e
testagem dos materiais desenvolvidos; a edicdo e producéo, e o lancamento dos Médu-
los, em Dezembro de 2010.

Os Modulos aglutinam e exprimem experiéncias de diferentes instituicdes em matéria de
Planificagdao e Orcamentacao, Planificacdo e Orcamentacao de Recursos Humanos, Ges-
tdo do Patrimdnio e de Monitoria e Avaliagdo. Tratou-se de um primeiro exercicio a que
se seguirdo outros, que contemplardo outros temas.

A elaboragdo dos Médulos néo teria sido possivel sem o empenho da Cooperagao Alema,
que trabalhou lado a lado com o MINED na co-gestao de todo o processo, que culminou
com a producdo e lancamento dos Médulos. Outros Parceiros de Cooperacdo disponibi-
lizaram especialistas para a elaboracdo e revisdo dos materiais. O ISAP prestou apoio téc-
nico na elaboracéo e revisdo dos Mddulos, no contexto do desenvolvimento de recursos
humanos em curso na fungao publica. Diferentes especialistas emprestaram o seu saber
e experiéncia no aperfeicoamento técnico dos Médulos. A todos que tornaram possiveis
a concepgao, producao e revisao destes valiosos instrumentos de capacitagao, endereca-
mos, em nome do Ministério da Educacdo, os nossos sinceros agradecimentos.

Fazemos votos para que este material constitua uma mais-valia e seja explorado ao méxi-
mo no beneficio da administracdo dos servicos distritais e do sistema educativo em geral,
para que a nossa missdo de promover a oferta de servicos educativos de qualidade, com
equidade, a formacao de cidaddos com elevada auto-estima e espirito patridtico, capazes
de intervir activamente no combate a pobreza e na promoc¢édo do desenvolvimento eco-
némico e social do pais, seja cada vez mais uma realidade.

Maputo, Outubro de 2010.

Zeferino Andrade de Alexandre Martins
O Ministro da Educacao



Além do significado conhecido - uma peca literdria em formato poético - POEMA
é uma abreviacdo composta pelas letras iniciais dos principais processos do
ciclo de gestdo no sector publico em Mocambique: planificacdo, orcamentacao,
execuc¢do, monitoria e avaliacao. Esses sao os processos-chave que compdem
o ciclo de gestdo de todos os sectores do Governo. Por isso, falaremos, aqui,
especificamente, de POEMA da Educacao.

A Educacao, hoje, em Mogambique, é responsabilidade principal do sector pu-
blico, com alguma presenca - em crescimento - do sector privado. A nivel central,
o Ministério da Educacao (MINED) tem a funcdo principal de planear, orcamen-
tar e supervisar a implementagao das politicas do sector - definidas no Sistema
Nacional de Educacgdo (SNE - Lei 6/92, de 6 de Maio) e no Plano Estratégico da
Educacdo -, a luz do Programa Quinquenal do Governo e do Plano de Accédo para
a Reducdo da Pobreza (PARP).

A nivel das provincias, as Direc¢des Provinciais de Educacédo e Cultura (DPEC)
tém o papel principal de gerir aimplementacao das actividades de forma a se al-
cancar os objectivos nacionais do sector da Educacao, reduzindo as disparidades
entre os distritos. As DPECs tém o papel de monitorar as tendéncias histéricas
da provincia através dos indicadores e metas, identificar pontos de estrangula-
mento, buscar as solu¢des mais eficazes e de melhor custo-beneficio. As DPECs
sao também o canal de coordena-
¢do com outros sectores provin-
ciais para fazer constar nos planos
territoriais (provincia e distritos) os Planificacao

principais objectivos e metas espe-
cificas do sector.

Os distritos vém recebendo
transferéncias progressivas de  BAVELEIET Orcamentacao
recursos e responsabilidades

que eram até ha pouco tempo
dos niveis superiores de governa-
¢ao. Este é um processo de mudan-
¢a que estd a gerar desafios cons-
tantes para os técnicos gestores
dos distritos, uma vez que se véem,

O ciclo POEMA pode ser assim resumido

/
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de forma crescente, com novas tarefas e atribui¢des. Nos distritos, o sector da
Educacao é gerido pelos Servicos Distritais de Educacao, Juventude e Tecnologia
(SDEJT). Cabe aos distritos (Artigo 46, alinea 6, do Decreto 11/2005) “garantir o
bom funcionamento dos estabelecimentos de ensino; promover a luta contra o
analfabetismo e promover a ligacao escola-comunidade”.

Vérios processos de harmonizacdo das fun¢des de gestdo do sector publico na
Educacao vém tendo lugar nos ultimos anos. Entre eles, podem ser citadas a har-
monizagdo entre os processos de planificacdo e orcamentacdo de médio prazo,
tais como o Plano Estratégico do sector e o Cendrio Fiscal de Médio Prazo (CFMP),
a harmonizacao entre os processos de planificacdo e orcamentacdo através da
introducao dos orcamentos-programa, e a harmonizagao progressiva entre os
Plano Econdmico e Social (PES) e o Programa de Actividades (PdA), especifico
da Educacao.

Entre os varios passos prioritarios esta a capacitacdo dos gestores dos niveis
sub-nacionais, especificamente dos distritos. Assim, em Novembro de 2008, o
MINED, com o apoio de seus parceiros, iniciou um processo de mapeamento de
necessidades, facto que culminou com o desenvolvimento de Médulos de Capa-
citacdo em POEMA da Educacao para técnicos distritais.

Cada um dos modulos desenvolvidos oferece aos facilitadores o plano de ensi-
no-aprendizagem detalhado e todos os materiais de apoio para a implementa-
¢ado da capacitacdo - instrucdes para a facilitacao, apresentacdes em PowerPoint,
sinteses das apresentacdes e exercicios e respostas com orientagdes completas
para os participantes, fichas para avaliacao e formulario CAP (compromisso de
accao do participante) para a monitoria da aprendizagem. Cada médulo encora-
ja a participacdo através dos exercicios com situacdes semelhantes a realidade
do trabalho dos participantes em suas organizacdes, e da geracao de ideias e
possiveis accoes que poderao contribuir para a solucdo de problemas e desafios
reais.

Os médulos de capacitacdo em POEMA da Educacao podem ser utilizados por
todos os envolvidos, de uma forma ou de outra, na tarefa de criar capacidade
de gestdo, tanto em capacitacdes formais quanto em visitas de supervisao. Além
disso, as instituicoes de formacdo tais como as Universidades, o Instituto Supe-
rior de Administracdo Publica (ISAP) e os Institutos de Formac¢ao na Administra-
¢ao Publica e Autarquica (IFAPA) sdo especialmente encorajados a utilizar este
material.
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Série Capacitacdo Descentalizada em POEMA
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Como utilizar este material de capacitacao

O material de capacitacao em POEMA da Educacao é composto pelos se-
guintes elementos:

1. Livros como este em vossas maos, cada um a representar um modulo de
capacitacéo. Eles contém a) orientacdes para os facilitadores dos eventos
participativos, incluindo os exercicios e suas resposta; b) sinteses dos assun-
tos relacionados ao tema principal, para serem utilizadas como material de
referéncia e consulta por todos os interessados na matéria; ¢) um compact
disc (CD) com os materiais em formato electrénico.

A cor desta pdagina é a cor deste modulo. A cor azul, no entanto, é a
mesma em todos os médulos, e indica as paginas que sao voltadas es-
pecificamente para os facilitadores.

2. Uma versao auto-instrucional de todos os médulos, complementada pelo
modulo de Informdtica Bdsica, gravada em um compact disc (CD). Esta
versdo aborda todos os conteddos dos moédulos, e contém muitos exerci-
cios praticos de resposta automatica.

Os facilitadores de capacitagcdes tém entdo, a sua disposicdo, uma variada gama
de opgdes para o processo de ensino-aprendizagem. Em eventos presenciais, o
facilitador dara preferéncia aos materiais preparados para o método participa-
tivo, enquanto encoraja os participantes a praticarem os contelidos na versao
auto-instrucional nos seus locais de trabalho.

Os técnicos da Educacédo tanto podem - e devem - utilizar o material como apoio
didactico quando fazem visitas de supervisdo como podem fazé-lo para a auto-
instrucdo: individualmente ou com os colegas dos SDEJT, das DPEC ou outras
instituicoes do sector.

Os topicos dos médulos langcados em 2010 sao:
+ Planificacdo e Orcamentagdo
« Gestdo do Patriménio
+ Recursos Humanos
« Monitoria e Avaliagéo
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Orientacdes para o facilitador

Antes do evento

O facilitador é responsavel pela preparacao
do evento de capacitacao

Aqui estao as principais ac¢oes necessarias:
« Conhecer o perfil e 0o nimero de participantes e as condi¢des do local da
capacitacgao.

« Capacitar-se, lendo com cuidado os contelidos, as orientacdes para a facilita-
¢ao, 0s exercicios e as respectivas respostas.

- Verificar se as apresentacdes em PowerPoint sdo adequadas ao perfil dos par-
ticipantes e adapta-las caso seja necessario.

+ Preparar cartazes com os contetidos das apresentagées em PowerPoint se nao
houver energia eléctrica ou um projector (data show) no local da capacitacao.

Atencao: os slides reproduzidos nas brochuras sdo apenas para orientacao!
As copias para os participantes e as apresentacdes em PowerPoint existem
em formato electrénico no CD para o facilitador. Os contetidos dos assuntos
para os participantes estao nas sinteses das apresentacoes.

- Adaptar qualquer material que seja necessario, tomando em conta as
caracteristicas locais e dos participantes.

« Coordenar com os promotores da capacitacdo para verificar se os participantes
receberam informacdes prévias, o programa, ou outra informacao necessdria.
Verificar como sera a abertura oficial do evento.

« Preparar os materiais indicados em cada sessao, para distribuicao aos partici-
pantes. Cada participante recebe o material completo da capacitacdao. Uma
alternativa é produzir fotocépias dos materiais, pasta para arquiva-las, e um CD
contendo a versao electrénica dos materiais.

« Preparar uma lista de participantes para controlo das presencas.
+ Preparar os certificados a serem preenchidos e entregues no fim da capacitacao.
+ Preparar a sala de trabalho: projector, computador, cartazes, cadeiras, etc.

Ha materiais preparados para o facilitador para todas as sessdes de todos os
modulos. Eles se encontram no CD que acompanha esta brochura. No texto
dos modulos, os arquivos electrénicos estao indicados em letras vermelhas.
Por exemplo: PO-Sessao3-sintese.doc. O facilitador deve conhecer todos
esses documentos como parte de sua preparacdo, e preparar as copias ne-
cessarias, indicadas nas orientagdes para cada sessao.
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Durante o evento

O facilitador é responsavel por criar um ambiente alegre, interessante e
motivador

Para uma facilitacao de sucesso:

- Comece o dia apresentando:
«  Os objectivos
« O hordério e a sequéncia das actividades
- Faca uma recapitulacdo do que ja tiver sido feito até aquele momento.
- Gerencie o tempo sabiamente; comece e termine na hora combinada.
« Mantenha as apresentacdes breves e interactivas; encorage os participantes a
fazerem perguntas durante e no fim das apresentagoes.
- Siga as instrugdes propostas nos exercicios e use técnicas diferentes durante os
debates para manter a participacao activa dos participantes.

- Dé atencdo permanente ao grupo, especialmente quando os relatores
estiverem a apresentar os resultados dos trabalhos de grupo, assim
aumentando a motivacdo dos participantes.

« Dé o tempo necessario para os participantes executarem os exercicios e para as
discussoes interactivas.

« Mostre alegria e prazer em ajudar os participantes a aprender. Seja paciente e
tolerante.

« Permaneca atento e saiba ouvir bem e dar valor as contribui¢ées dos participantes.

- Elogie os participantes pelos seus esforcos e pelo sua participacao.

« Seja um facilitador da aprendizagem e ndo um professor: um profissional com-
petente, seguro, cheio de motivacdo e entusiasmo pela matéria!

Utilize o ciclo de aprendizagem vivencial

A abordagem de capacitacdgo em POEMA da Educacédo é baseada na aprendizagem
participativa e focalizada no participante. Esta abordagem envolve uma experéncia
activa, seguida pelo processo de rever, reflectir, e aplicar o aprendido através da
experiéncia e da pratica.

O ciclo de aprendizagem vivencial promove o desenvolvimento de habilidades
porque os participantes usam licdes do seu préprio ambiente de trabalho quando
consideram questdes como “o que eu posso ou o que eu devo fazer diferentemente
no meu trabalho, como resultado deste evento de capacitacdo”. O facilitador vai en-
contrar em cada médulo orientacdes claras de como implementar esta abordagem.

Orientag¢oes detalhadas para o facilitador podem ser encontradas no Manual
do Facilitador na pagina 123.
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(" Bom dia, tenho aqui a
minha requisigdo de
fundos para a visita de

Ah, estd bem.
Pode deixar aqui,
vou verificar

Pode-se entrar? bom
dia... estamos
atrasados com o nosso
programa, trouxe o
pedido de fundos para
a supervisdo do HIV, é

urgente...

Senhora directora, tenho aqui 7
pedidos de supervisdo diferentes

Acabei de falar
com a técnica
Joana

vamos verificar
a disponibilidade
de fundos...
Passe aqui

amanhad.

Ela tem novas ideias em como
fazer a supervisto integrada...
ela participou numa capacitagdo
em POEMA da Educagdo. Pode
chamd-la para conversarmos?
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Monitoria e avaliacao no ciclo de gestao
POEMA da Educacao em Mocambique

POEMA é uma palavra composta pelas letras iniciais dos elementos-chave do ciclo de
gestao do sector publico (PLANIFICACAO, ORGAMENTAGAO, EXECUCAO, MONITORIA E
AVALIACAOQ). Este ciclo de gestdo complementa-se por elementos de apoio, tais como
a gestao dos recursos humanos, a gestao do patrimonio, os sistemas de contabilidade,
a gestdo de documentos e arquivos, entre outros, e por elementos de conducdo, como
a gestao e a lideranca, os mecanismos de parceria e os de coordenacéo do sector.

O ciclo POEMA anual pode ser assim ilustrado:

ey

\

1. Avaliagéo do periodo

anterior e diagndstico da
situacao actual

5. Implementacao do plano 2. Definicao da situacio
e monitoria das actividades e desejada

4. Elaboragao de uma 3. Identificagao das
actividades necessarias e /

proposta do plano e

-

1. A avaliacdo do periodo anterior e o diagnéstico da situacdo incluem uma re-
flexdo colectiva e participativa sobre os progressos feitos na implementacao dos
planos da instituicdo e sobre os pontos fortes e fracos em geral. Esta reflexdo
é baseada na analise dos relatérios de supervisdo do ano anterior e do ano
corrente e na andlise dos dados estatisticos e de outras fontes de informacao.
Tomam-se em conta informacgdes relativas as disparidades existentes no distrito
e também as relativas a outros sectores. De que maneira, por exemplo, as doen-
¢as cronicas como a SIDA e diabetes, e outras doengas, como a malaria, estdo a
afectar os resultados da Educacao?

2. Este passo centra-se na definicdo dos objectivos e das metas para o periodo
seguinte — objecto da planificacdo. As metas devem reflectir a situacao deseja-
da e possivel, e incluir a seleccao do que é prioritério para ser alcangado, numa
situacdo de recursos limitados, a luz dos objectivos estratégicos do sector. Deve-
se tomar em conta que os recursos disponiveis sdo sempre limitados, tanto os
financeiros quanto os humanos, e estes devem ser bem distribuidos. Quais sao
as metas do distrito para a reducdo das disparidades encontradas entre as esco-
las? Na definicdo das metas, tomam-se em conta também os outros aspectos do
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desenvolvimento do capital humano, tais como a saide: como o sector espera
contribuir para a melhoria da situagao sanitaria no distrito?

3. Nesse passo, faz-se a identificacdo colectiva e participativa das actividades
e dos recursos necessdrios para alcancar a situacao descrita nos objectivos e
metas. Inclui o detalhamento das actividades a serem realizadas bem como a
sua priorizacao e o levantamento dos recursos humanos, materiais e financeiros
necessarios para executa-las.

4. Segue-se a elaboracdo de um plano e proposta do orgamento completos. In-
cluem um cronograma e materializam-se no PES - Plano Econdmico e Social do
sector e numa proposta de PdA - Programa de Actividades da Educacdo, com o
seu orcamento correspondente.

5. O ciclo POEMA completa-se com a implementacao do plano elaborado e a
monitoria das actividades e da execucdo financeira. Durante a implementacao,
faz-se o acompanhamento colectivo e participativo da execucdo das actividades
planeadas e do uso dos recursos correspondentes, processo a que chamamos
de monitoria. A avaliacdo do ciclo anterior dé-se no momento em que o ciclo
POEMA reinicia. A monitoria e a avaliagdo devem sempre tomar em conta o ob-
jectivo de reduzir as disparidades, tanto entre mulheres e homens, e raparigas e
rapazes, quanto entre as ZIP e escolas, dentro do distrito.

Como se pode ver claramente no ciclo, a monitoria acontece a0 mesmo tempo em
gue acontece a implementacao das actividades, enquanto a avaliacao faz parte das
actividades relacionadas com o processo de planificacao.

No ambito destes médulos de capacitacdo em POEMA da Educacédo, vamos tratar da
monitoria e avaliagcdo sob dois pontos de vista:

a) A monitoria e avaliagao dos planos dos SDEJT para promover o acesso univer-
sal a uma educacao de qualidade;

b) A monitoria e avaliagdo do que acontece na sala de aula como resultado das
accoes dos SDEJT.

No Programa Quinquenal do Governo 2010-2014, o sector da Educacao define as suas
acgbes prioritarias e compromete-se a “desenvolver e implementar um sistema des-
centralizado e cada vez mais integrado de supervisdo, monitoria e avaliacao, olhando
para o sistema de forma holistica e mais proxima das comunidades”. (38.3, pag. 13)

Assim, este modulo traz aos niveis descentralizados do sector da Educacgéo a sistema-
tizagdo basica dos principais elementos de um processo integrado de supervisao, mo-
nitoria e avaliacdo, como contributo para aquele objectivo do programa do Governo.
Naturalmente, esta “integracao” do processo nos distritos deve andar lado a lado com
a integracdo, harmonizacéo e alinhamento dos elementos da monitoria nos outros
niveis da administracao: provincial e nacional. Cada um deve fazer a sua parte. Deseja-
mos um bom trabalho aos SDEJT para fazerem bem a sua parte!
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Objectivos do médulo

Sessao 1
Abertura e contextualizacao

Reforcar conhecimentos e habilidades para desenvolver nos SDEJT um
conceito, uma pratica e instrumentos de monitoria e avaliacao, que inte-
grem os varios elementos existentes.

No fim do médulo, os participantes serao capazes de produzir informa-
¢oes a partir dos varios instrumentos de colecta de dados do distrito,

indice da sessao

reflectir com base nos indicadores da educacao e agir para superar os Resumo diddctico da sesséo 14
obstaculos. L . S . .

1.1 Objectivos: Apresentacéo dos objectivos do mddulo e das sessbes 16

Resumo das competéncias que se espera sejam adquiridas pelos participantes (15 horas) 1.2 Interacg¢do: Apresentacdo dos participantes 17

Sessao 1 Os participantes comprometem-secomo  Pagina 13 1.3 Contextualizacdo: Monitoria e avaliagdo em POEMA 18
Contextualizando a moni- conteido do médulo e interagem uns com  Tempo:

toria e a avaliagao no ciclo  0s outros e sdo capazes de enquadrar a 3 horas 1.4 Sintese da apresentacao: Contextualizacdo da monitoria e 21
POEMA monitoria e a avaliagdo no ciclo POEMA da avaliagdo em POEMA
Educacao
= = — — — 1.5 Passos do exercicio para o facilitador: Compreendendo o papel da 27
Sessdo 2 Os participantes identificam os principais Pagina 30 o S 5
O que monitorar levan- objectivos da Educacao e as suas implica- Tempo: monitoria e da avaliacdo no ciclo POEMA
do em conta as pfiori- ¢Oes para a monitoria no distrito e na sala 3 horas 1.6 Material de apoio ao participante: Compreendendo o papel da 28
CECEBERIIE R O claenE monitoria e da avaliacéo no ciclo POEMA
Mogcambique
Sessao 3 Os participantes relacionam os principais Pagina 50 1.7 Encerramento: Reflexéo conjunta e conclusGo 29
Monitorar como? O elementos a serem observados na mo- Tempo:
conceito da supervisao nitoria, principalmente através de uma 3 horas
integrada supervisdo que integra os varios aspectos 4 )
da qualidade da Educagao Perfil do facilitador do Médulo POEMA Monitoria e
Sessdo 4 Os participantes operacionalizam a monito- Pagina 67 Avaliagdo
Organizacao da visita ria integrada através do desenvolvimento Tempo: . , ,
integrada ao terreno de instrumentos praticos para a visita de 2 horas O facilitador deste modulo devera conhecer a estra-
supervisio tégia do sector da Educacdo em Mocambique e os
Sessao 5 Os participantes sdo capazes de explicar Pagina 83 Seus prmc,lpfals ObJeCtIVO,S N P”O”dades' Sem ser
Uso dos indicadores no o0 que sio indicadores, para que serveme  Tempo: um especialista em monitoria, deve ter alguma
sector da Educacao como séo calculados; podem também deta- 2 horas experiéncia nos procedimentos de acompanha-
Ihar aspectos dos indicadores especificos do mento e balanc¢o do sector, incluindo os ele-
sector da Educagao mentos da supervisao distrital e provincial.
Sessdo 6 Os participantes analisam dados, tiram Pagina 103 A situagao ideal é de uma capacitagao cujo
Uso dos dados para a conclusées pertinentes e podem propor Tempo: facilitador conheca bem os conteudos de
reflexdo e a accao accgoes relevantes para superar obstaculos 2 horas todas as sessoes, por té-las estudado, e que
2 CETE 210 Sl e Es do 526 2 convide especialistas para apoia-lo nas par-
Educacdo , . L
tes especificas do maédulo, se for necessario.
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Resumo didactico da sessao

Objectivo da sessao: enquadrar a monitoria e a avaliagao no ciclo POEMA

da Educacao.

Tempo total necessario: 3 horas

Material necessario:

Os 3 cartazes para a apresentacdo dos participantes, de acordo com a
orientacao do exercicio.

Copias da sintese da sessdo. MA-Sessao1-sintese.doc
Copias das perguntas do exercicio para os 4 grupos de trabalho.
MA-Sessao1-exercicio.doc

Sequéncia da aprendizagem

15 min

10 min

10 min

35 min

20 min

Passos

Boas-vindas e
abertura

Apresentacao
dos objectivos
da capacitacdo

Apresentacao
dos participantes
-fase 1

Apresentacgao
dos participantes
- fase 2

Apresentacgao
dos conteudos

Objectivos

Iniciar o evento com a
abertura

Participantes comprome-
tem-se com os objecti-
vos definidos

Promover a interacgao
do grupo

Promover o envolvimen-
to afectivo dos partici-
pantes com os conteu-
dos do médulo

Explicar o enquadramen-
to da monitoria e da ava-
liagdo no ciclo POEMA
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Métodos

Convidar uma pessoa
responsavel pela area no
local da capacitagao

Apresentacdo em slides
até slide 6
MA-Sessao1-ppt.ppt

Circular na sala cumpri-
mentando os colegas de
trabalho

Resposta as perguntas
em 3 cartazes preparados
antecipadamente

Distribuicao da sintese da
apresentacao
MA-Sessao1-sintese.doc
Apresentacao do conteu-
do a partir do slide 7
MA-Sessao1-ppt.ppt

1h
20min

. 4

10 min

. 4

Exercicio

Reflexao e
encerramento

Contextualizar a moni-
toria e a avaliagdo na
experiéncia dos distritos

Avaliacéo da sessao e
transicao para a sessao 2

Trabalho em 4 grupos
MA-Sessao1-exercicio.doc

Colecta de ideias de
voluntarios sobre a
qualidade da sessao
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1.1 Objectivos

Apresentacao dos objectivos do mddulo e das

sessoes

Depois da abertura oficial da capacitacéo, e de ter dado as boas vindas a todos
os participantes, o facilitador vai apresentar os objectivos do Médulo, os objec-
tivos da sessao 1 e o método de trabalho da capacitacao (slides 1 a 6).

Em seqguida, fard a facilitacdo da sessdo de apresentacao dos participantes.
Apds a apresentacao dos participantes, continuara a apresentar os slides, intro-
duzindo o conteudo da sessdo. MA-Sessao1-ppt.ppt

Monitoria e Avaliagdo

Sessao 1 — Abertura e contextualizacio da
monitoria e avaliacao no ciclo POEMA

poema<

Objectivos do médulo

Ao final do Médulo de Monitoria e Avaliagdo, 0s
participantes serdo capazes de:

= Acompanhar analiticamente a implementagiio das
estratégias nacionais no nivel do distrito e das
escolas

+ Sistematizar melhor as informages geradas no
nivel do distrito para dar base as conclusdes

+ Propor medidas para melhorar a implementagdo
dos programas da educagdo no distrito

Objectivos das sessdes

Sessdo 1

* Contextualizar monitoria e avaliagio no
ambito do POEMA Educagdo

Sessao 2

* Relacionar as principais dreas da educaciono
distrito que devem ser objecto da monitoria
por parte do SDEJT

Objectivos das sessdes

Sessdo 3

* Relacionar os principais elementos a serem
observados na monitoria, principalmente
através de uma supervisdo que integra os
varios aspectos da qualidade da Educagdo

Sessdo 4

= Operacionalizar a monitoria integrada através
do desenvolvimento de instrumentos praticos
paraa visita de supervisao
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Objectivos das sessdes

Sessdo 5

+ Explicar o que sdo indicadores, para gue
servem e como sao calculados; detalhar
aspectos dos indicadores da Educacdo

Sessdo 6

+ Analisar dados, tirar conclusdes pertinentes, e
propor acgdes relevantes para superar
obsticulos no caminho dos objectivos do
sector da Educagao

Métodos da capacitagdo

= Trabalho participativo com facilitagdo da
aprendizagem

Exercicios praticos

Distribuicao de textos de apoio

Avaliagio reflexiva sobre o processo de
aprendizagem

Compromisso de acgdo do participante no
localde trabalho

.

1.2 Interaccao

Apresentacao dos participantes

Depois da apresentacao dos objectivos, o facilitador vai con-
vidar os participantes a se apresentarem.

O facilitador convida os participantes a se levantarem e se
apresentarem uns aos outros circulando pela sala, cumpri-
mentando uns aos outros, dizendo o nome, de onde vém,

o que fazem. Os participantes tém até 10 minutos para se
apresentarem pessoalmente a quantas pessoas quiserem ou

puderem.

Para iniciar o processo, e motivar os participantes a tomarem
a iniciativa, o facilitador explica a instrucdo acima e inicia
imediatamente a accao que descreveu: escolhe um parti-
cipante que esteja sentado mais ou menos no centro do
grupo, vai até ele, convida-o a levantar-se, cumprimenta-o,
diz 0 seu nome, de onde vem, o que faz e pergunta ao parti-

cipante a mesma coisa.

O facilitador e cada um dos participantes sé vao conseguir se apresentar a cerca
de 5-6 pessoas no tempo dado. Como facilitador, faca o possivel para escolher
pessoas variadas: género, idade e que se sentaram em lugares diferentes da

sala de trabalho.

No final dos 10 minutos, o facilitador volta ao centro da sala e retoma o contro-

lo da sessao.
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Em seguida, o facilitador afixa os 3 cartazes que preparou antes da sessao e
pede que cada participante, um de cada vez, escolha um cartaz qualquer e
responda aquelas perguntas.

Aqui estao os 3 cartazes a serem preparados:

Ve

Nome e lugar de onde vem
Que trabalho faz?
Que caracteristica o ajuda mais a trabalhar em equipas?

O que pode contribuir para que esta capacitacdo seja um sucesso?

Nome e lugar de onde vem
Que trabalho faz?
O que pensa que os colegas acham que é a sua qualidade mais marcante?

Como pensa que o seu conhecimento pode ajudar os colegas nesta
capacitagao?

Nome e lugar de onde vem
Que trabalho faz?

Quiais sao os elementos que o fazem ficar muito motivado no trabalho
que faz?

Quais destes elementos pode trazer ao trabalho desta capacitagao?

Mantenha o ambiente agradavel, para que, ao terminar esta experiéncia, o
grupo de participantes esteja alegre e descontraido.

No fim das apresentacdes, o facilitador agradece aos participantes e os convida
a iniciarem os trabalhos do moédulo monitoria e avaliagéo.

No préximo passo, o facilitador continuard a apresentacao dos slides a partir do
slide 7.
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1.3 Contextualizacao

Monitoria e avaliacao em POEMA

Para iniciar, o facilitador distribui copias do texto da sintese dos conteldos. Esta
sintese pode ser encontrada em versao electrénica em MA-Sessao1-sintese.doc.

“Yamos abrir o médulo de monitoria e avaliacdo com esta
sessdo que introduz os conceitos mais importantes do as-
sunto. Vamos pensar numa tarefa do dia-a-dia. Se vou fa-
zer um bolo, claro que preciso de um bom plano (a receita
do bolo), os recursos (os ingredientes), o pessoal adequado
(jd sou uma cozinheira experiente!), o tempo certo (ndo
preciso de sair no meio da cozedura). Mas preciso também
de duas coisas muito importantes: monitoria e avalia¢ao!
Preciso de observar o tempo de cozedura, decidir sobre

0 momento de tirar o bolo do forno, e, claro, avaliar a
qualidade do bolo no fim do processo, para que eu possa
melhorar no meu préximo bolo! Fazemos monitoria e ava-
liagéo todos os dias. Vamos aprender neste médulo como
realizar estas actividades de forma mais sistemdtica, para
contribuir melhor para o alcance dos objectivos do sector
da Educagdo em Mogambique.”

Com estas palavras, o facilitador volta a apresentar os slides a partir do slide 7.
MA-Sessao1-ppt.ppt

No fim da apresentacdo dos slides o facilitador introduz o exercicio para os
participantes. MA-Sessao1-exercicio.doc

Monitoria e avaliagdo em POEMA M&A em POEMA
g * A monitoria acontece ap mesmo tempo em que
Pl Laaliods T, acontece a implementagio das actividades
{ il LN L g E
S digkisnes ot p) 4 + Aavaliacdo faz parte das actividades relacionadas
A ’:;‘“.kh"_\ ao processo de planificagdo
[ ) Dois pontos de vista neste médulo:
) e a 4 + Amonitoria e avaliagio dos planos dos SDEIT
et ““'": — —~— " EQ para promover o acesso universal a uma
g /,-:;:h “_:““ /';’;‘“ n'k_-‘:"x = educagdo de qualidade
( Sk pearote e ( ‘:;‘::’;‘,‘EE‘ \ + A monitoria e avaliagdo do que acontece nas
\o e o escolas como resultado das acgoes dos SDEIT
. A, .
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Programa Quinquenal de Governo
2010-2014

Educacio (38.3, pag. 13):

“desenvolver e implementar um sistema
descentralizado e cada vez mais integrado de
supervisdo, monitoria e avaliagdo, olhando
para o sistema de forma holistica e mais
prdximo das comunidades”

0O que é monitoria?

monitoria

+ vem do Século XVI, do Latim "monitor”

*« quer dizer “aquele que lembra, que
recomenda, que controla, que informa o que
estd certo e o que esta errado”

* relacionadaa “memini”, que quer dizer
“lembrar, estar consciente, ter em mente”

Monitoria em Mogambique
menitoria= acompanhamento

Sem acgdo depois da decisdo ndo ha monitorial

PQG: como se faz monitoria

Sistema integrado

+ os diferentes elementos sdo alinhados,
alimentam um ao outro, falam a mesma
lingua e se comunicam, e funcionam de forma
“integra”, ou “inteira”

Sistema holistico

* gue cobre todas as partes, que toma todos os
elementos em consideragio

O que é avaliagdo?

+ Avaliagdo = "dar um valor”
* Em Mogambique = balango

Os dois pratos da balanca comparam o que foi
planificado com o que foi obtido, dando um
valor a cada prato

Ciclo em direc¢do aos objectivos

Objectivos
. do plano
A andest;atégufu
@ avaliagdo i
acgdo
® monitoria
'acq;éo

-
plana

Perguntas da avaliacdo

* Qual era a situagdo esperada no fim do periodo
planificado? Qual € a situagdo real encontrada?
0 que a monitoria observou durante o
processo? Quais foram as recomendagfes para a
acgdo?

As acgdes recomendadas foram executadas?
Resultaram bem? Por que resultaram bem? Por
que ndo resultaram?

* Qual é a avaliogio deste processo?
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1.4 Sintese da apresentacao

Contextualizacao da monitoria e avaliacao em
POEMA

POEMA é uma palavra composta pelas letras iniciais dos elementos-chave do ci-
clo de gestao do sector publico (PLANIFICACAO, ORCAMENTACAO, EXECUCAO,
MONITORIA E AVALIACAO). Este ciclo de gestdo complementa-se por elementos
de apoio, tais como a gestdo dos recursos humanos, a gestao do patriménio, os
sistemas de contabilidade, a gestdao de documentos e arquivos, entre outros, e
por elementos de conducdo, como a gestdo e a lideranga, os mecanismos de
parceria e os de coordenacao do sector.

O ciclo POEMA anual pode ser assim ilustrado:

o 3\
1. Avaliagao do periodo

anterior e diagndstico da
\ situagéo actual

2. Definicao da situagao

5. Implementacao do plano

e monitoria das actividades e

( 4. Elaboragio de uma 3. Identificacao das /
proposta do plano e actividades necessarias e
-~

1. Aavaliacdo do periodo anterior e o diagndstico da situacdo incluem uma
reflexdo colectiva e participativa sobre os progressos feitos na implemen-
tacado dos planos da instituicao e sobre os pontos fortes e fracos em geral.
Esta reflexao é baseada na andlise dos relatérios de supervisdo do ano ante-
rior e do ano corrente e na analise dos dados estatisticos e de outras fontes
de informacao. Tomam-se em conta informacdes relativas as disparidades
existentes no distrito e também as relativas a outros sectores. De que ma-
neira, por exemplo, as doencas crénicas como a SIDA e diabetes, e outras
doencas, como a maldria, estdo a afectar os resultados da Educacao?

2. Este passo centra-se na definicao dos objectivos e das metas para o perio-
do seguinte - objecto da planificacdo. As metas devem reflectir a situacdo
desejada e possivel, e incluir a seleccao do que é prioritario para ser alcan-
¢ado, numa situacdo de recursos limitados, a luz dos objectivos estratégicos
do sector. Deve-se tomar em conta que os recursos disponiveis sdo sempre
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limitados, tanto os financeiros quanto os humanos, e estes devem ser bem
distribuidos. Quais sdo as metas do distrito para a reducao das disparidades
encontradas entre as ZIP e escolas, por exemplo? Na definicdo das metas,
tomam-se em conta também os outros aspectos do desenvolvimento do
capital humano, tais como a sauide: como o sector espera contribuir para a
melhoria da situacdo sanitaria no distrito?

3. Nesse passo, faz-se a identificacdo colectiva e participativa das actividades
e dos recursos necessarios para alcancar a situacao descrita nos objectivos
e metas. Inclui o detalhamento das actividades a serem realizadas bem
como a sua priorizacao e o levantamento dos recursos humanos, materiais
e financeiros necessarios para executa-las.

4. Segue-se a elaboragdo de um plano e proposta do orcamento completos.
Incluem um cronograma e materializam-se no PES - Plano Econémico e
Social do sector e numa proposta de PdA - Programa de Actividades da
Educacdo, com o seu orcamento correspondente.

5. Ociclo POEMA completa-se com a implementagao do plano elaborado e a
monitoria das actividades e da execucdo financeira. Durante a implemen-
tacao, faz-se o acompanhamento colectivo e participativo da execucdo das
actividades planeadas e do uso dos recursos correspondentes, processo a
que chamamos de monitoria. A avaliagcao do ciclo anterior da-se no mo-
mento em que o ciclo POEMA reinicia. A monitoria e a avaliagcdo devem
sempre tomar em conta o objectivo de reduzir as disparidades, tanto entre
mulheres e homens, e raparigas e rapazes, quanto entre as ZIP e escolas,
dentro do distrito.

Como se pode ver claramente no ciclo, a monitoria acontece ao mesmo tempo
em que acontece a implementacdo das actividades, enquanto a avaliacdo faz
parte das actividades relacionadas com o processo de planificacéo.

No ambito destes médulos de capacitacdo em POEMA da Educacédo, vamos tra-
tar da monitoria e avaliagdo sob dois pontos de vista:

a) A monitoria e avaliagdo dos planos dos SDEJT para promover o acesso
universal a uma educacao de qualidade;

b) A monitoria e avaliacdo do que acontece na sala de aula como resultado
das accdes dos SDEJT.

No Programa Quinquenal do Governo 2010-2014, o sector da Educagao define
as suas acgoes prioritarias e compromete-se a “desenvolver e implementar um
sistema descentralizado e cada vez mais integrado de supervisao, monitoria e
avaliacdo, olhando para o sistema de forma holistica e mais proxima das comu-
nidades”. (38.3, pag. 13)
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O médulo POEMA Monitoria e Avaliagédo traz aos niveis descentralizados do sec-
tor da Educacao a sua contribuicdo para a sistematizacao bdsica dos principais
elementos da supervisao, monitoria e avaliagao.

O que é monitoria

A palavra monitoria vem do Século XVI, do Latim “monitor”, que quer dizer “aque-
le que lembra, que recomenda, que controla, que informa o que esta certo e o
que esta errado (admoestar)”. A palavra esta relacionada a outra expressao latina
“memini”, que quer dizer “lembrar, estar consciente, ter em mente”.

O aparelho que serve para visualizar as informacdes processadas no computa-
dor também se chama monitor. Essa designacao apareceu pela primeira vez nos
Estados Unidos da América nos anos 30 do século passado, significando “um
aparelho que verifica continuamente a qualidade técnica de uma transmissao de
televisao”. Esse significado aos poucos mudou para designar “uma tela a mostrar
dados transmitidos electronicamente™’. Interessante, ndo?

Em Mocambique, no sector da Educacdo, a palavra monitoria é relativamente
nova. Ela ndo aparece nenhuma vez no primeiro plano estratégico da Educacao,
o PEE | 1998-2003. Por qué? Sera que nao se fazia monitoria no sector da Educa-
¢ao? Fazia-se! Mas as actividades a que hoje nos referimos como de monitoria e
avaliacdo eram chamadas actividades de acompanhamento e balanco. No PEE
I, onde a palavra monitoria nao aparece, a palavra acompanhamento aparece 9
vezes. J4 no Plano Estratégico da Educacéo e Cultura (2006-2011), a palavra mo-
nitoria aparece 36 vezes!

Qual foi a vantagem de substituir o conceito de acompanhamento e balanco pelo
conceito de monitoria e avaliacdo?

A chave para compreender isso esta no paragrafo 38 do Plano Quinquenal do
Governo (PQG 2010-2014): a énfase na qualidade do sistema. O PQG diz que a
prioridade para o sector da Educacdo é um sistema de monitoria integrado,
holistico e mais proximo das comunidades.

Sistema integrado = os diferentes elementos sao alinhados, alimentam um
ao outro, falam a mesma lingua e se comunicam, e funcionam de forma

ur

integra”, ou “inteira”

Sistema holistico = que cobre todas as partes, que toma todos os elemen-
tos em consideracao

"Informagoes obtidas no Dicionério Online de Etimologia. http://www.etymonline.com/
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O sistema esta mais préoximo das comunidades, porque sao elas que de-
vem usufruir dos servicos da Educacao!

Resumindo:

« Sabemos agora que a monitoria € um conjunto de actividades que serve
para observar, lembrar, documentar e visualizar, controlar, recomendar,
evidenciar o que esta certo e informar sobre o que esta errado.

« A monitoria s6 faz sentido se for seqguida de uma ac¢ao em reac¢ao ao que
foi observado, controlado ou recomendado.

+ Somente a observacao e a recomendacio nao fazem a monitoria! E pre-
ciso que o ajuste do sistema sempre aconteca, com

base nas conclusdes tiradas pela equipa.

Vamos ver um exemplo. Um camponés cuida da sua ma-
chamba. Ele quer semear com a intengao de obter uma boa

colheita. Ele prepara os insumos adequados para a area a ser
cultivada, e prepara bem o solo para receber as sementes.

Ao fazer a monitoria, 0 camponés observa quantas semen-
tes germinaram, faz o espacamento das plantas, retira as

ervas daninhas.

Ao fazer a monitoria, o camponés anota (documenta e vi-
sualiza) a situacao, verifica o que é preciso fazer e age em
consequéncia. Por exemplo, decide aplicar um fertilizante,
pois observa que as plantas precisam de mais nutrientes.

Ao fazer a monitoria, 0 camponés observa e decide sobre a

necessidade de irrigar a sua machamba. Ele decide também
sobre a necessidade ou ndo de aplicar outros insumos para

garantir uma boa colheita.

Ao fim e ao cabo, o camponés colhe o que esperava colher,

sem surpresas desagradaveis.
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O que aconteceria se 0 camponés realizasse uma activida-
de sem incluir o elemento da monitoria? Qual poderia ser o
resultado?

O camponés compra as sementes, prepara o solo, e semeia
a quantidade recomendada, com o objectivo de ter uma
boa colheita.

O camponés vai a machamba e verifica que as plantas ger-
minaram. Ele fica tranquilo e volta para casa. Diz a esposa: a
machamba esta bem!

Ele acredita que tudo vai dar certo. Mas as plantas ficaram
ao sabor da sorte. Nao houve mais visitas, e decisées nao
foram tomadas. Faltou accao.

O camponés deve ter ficado muito desapontado quan-
do percebeu que as suas plantas nao deram o resultado
previsto.

Apesar de o camponés ter preparado o solo e plantado as
sementes, ao observar a situacao ele néo tirou conclusées e
nao agiu a tempo.

O que aprendemos com isso?

A accdo imediata a observacao da monitoria é parte
fundamental do processo. Sem ac¢ao, a monitoria nao
existe.

O que é avaliacao

Avaliacao é uma expressao que aparece pela primeira vez na lingua Francesa no

Século XVl e quer dizer “dar um valor”.

pratos.

lor a cada prato.

A avaliacdo é também chamada em Mocambi-
que de balanco. Por que balanco? Vamos ilus-
trar essa ideia com uma balanca e os seus dois

Os dois pratos da balangca comparam o que foi
planificado com o que foi obtido, dando um va-
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Este balanco pode (e deve) ser feito do nivel micro até ao nivel macro. No nivel
macro, comparamos os objectivos estratégicos planificados para o médio prazo
com os resultados obtidos no tempo determinado. Por exemplo: com as nossas
accdes nos Ultimos 5 anos, conseguimos aumentar o acesso a educac¢ao para
todos, reduzindo as disparidades regionais e de género? A educacao melhorou
a sua qualidade?

Ja no nivel micro, comparamos as actividades programadas com a sua realizacdo
e efeito. Por exemplo: programamos a capacitacdo em servico para 70 professo-
res do nosso distrito no ano n, metade dos quais deveriam ser senhoras. Conse-
guimos realizar a actividade? Quantas senhoras receberam capacitacdo? Quais
as razbes da diferenca entre o planificado e o realizado?

Ao fazer esta pergunta — que implica comparar e dar valor - vamos buscar a res-
posta nas observacdes da monitoria. Afinal, se fizemos uma boa monitoria, ja pu-
demos observar durante o ano as provaveis razoes para o resultado encontrado.
O resultado ndo devera ser uma surpresa para quem faz o balanc¢o ou avaliacao,
como nao deveria ter sido para o camponés da nossa historia.

A avaliacdo deve perguntar:

« Qual era asituacao esperada no fim do periodo planificado? Qual é a situ-
acdo real encontrada?

« O que a monitoria observou durante o processo? Quais foram as reco-
mendacdes para a ac¢ao?

« As accoes recomendadas foram executadas? Resultaram bem? Por que
resultaram bem? Por que nao resultaram?

« Qual é a conclusao que tira a avaliacdo deste processo?

Nao faz sentido planificar a mesma acgao para o periodo seguinte, se as
condi¢cdes permanecerem as mesmas! A re-planificacdo de uma accao que
nao obteve os resultados desejados deve incluir a mudanca de condicdes:
ou um novo plano, ou recursos diferentes, ou uma equipa diferente, ou
uma estratégia diferente.
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1.5 Passos do exercicio para o facilitador

Compreendendo o papel da monitoria e da
avaliacao no ciclo POEMA

Fase 1: 10 minutos

1. No fim da apresentacao dos conteudos, o facilitador divide os participantes
em quatro grupos e distribui o material de apoio ao exercicio a cada um
dos participantes. MA-Sessao1-exercicio.doc

L

2. Cada grupo elegera um relator.

3. O facilitador convida os participantes a reflectirem e discutirem breve-
mente os principais pontos relacionados com o papel da monitoria e da
avaliacdo no ciclo POEMA, sob o ponto de vista do distrito. Os partici-
pantes podem referir-se a sintese da apresentacgao, se quiserem.

Fase 2: 30 minutos
4. Os membros de cada grupo respondem as questdes dadas a cada um. Cada
grupo (A, B, Ce D) respondera somente as questdes que lhe cabem.

5. Os grupos fazem um resumo das suas respostas com palavras-chave em
folhas de papel-gigante (flipchart).

Fase 3: 40 minutos

6. O relator de cada grupo apresenta as respostas do seu grupo, em cerca de
5 minutos cada. Os grupos afixam o seu cartaz de resposta num sitio visivel
para todos.

7. Depois de cada apresentacao, o facilitador pergunta aos participantes se
ha qualquer ideia que nao foi bem compreendida e sobre as quais querem
esclarecimentos (ndo inicie a discussao ainda!).

8. Depois dos 4 grupos se apresentarem, abra as discussdes e tire conclusodes
com os participantes, usando as ideias de todos os grupos, sobre o seguinte:

« Quais sdo as palavras-chave para definir monitoria;
 Quais sdo as palavras-chave para definir avaliagao.
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1.6 Material de apoio ao participante

Compreendendo o papel da monitoria e da
avaliacao no ciclo POEMA

Orientagoes a todos os grupos:
- Os grupos tém 30 minutos para fazer este exercicio.
« Ler com atencao as perguntas propostas.
« Referir-se ao documento-sintese da apresentacao.
« Esclarecer qualquer duvida que tiver sobre o exercicio com o facilitador.
« Responder as perguntas e anotar as respostas com palavras-chave nas
folhas de papel gigante.
« Escolher um apresentador para representar o grupo.
« O grupo tem cerca de 5 minutos para a sua apresentacdo no plendrio.

GRUPO A

« Com base na sua experiéncia, diga qual é o papel da monitoria no ciclo
POEMA?

- Tendo como base o que se passa no seu distrito, relate quais sao os
varios eventos ou momentos quando se faz monitoria distrital do sector
da Educacao?

GRUPO B

« Com base na realidade do seu distrito, explique de onde vém as informa-
¢oes que os técnicos e chefes usam para tomar decisées?

« Que desafios os responsaveis pela monitoria e avaliacdo distrital enfrentam?

GRUPO C

« Que propostas faria para melhorar o que se observa no terreno nas visi-
tas regulares de supervisao?

« No seu distrito, como se ligam as informacdes colectadas nas super-
visdes no terreno e a avaliacdao anual do plano de actividades dos SDEJT?

GRUPO D

« Com base na sua experiéncia, qual é o principal momento de avaliacao
anual do sector da Educacao no distrito?

- O que sente que poderia ser feito para melhorar o uso das informacoes
colectadas durante o ano no processo de avaliacdo no seu distrito?
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1.7 Encerramento

Reflexao conjunta e conclusao

Para encerrar os conteudos, o facilitador podera pedir exemplos de monitoria e
avaliacdo que acontecem no dia-a-dia dos participantes.

Exemplos possiveis:
+ Monitorar o aproveitamento dos filhos na escola.
« Monitorar onde anda o marido nos fins-de-semana.
+ Monitorar o uso do saldrio durante o més.
« Monitorar o consumo do crédito do cartao do telemovel.
No fim, o facilitador pedira aos participantes para dizerem quais foram as licdes

mais importantes que eles aprenderam nesta sessao 1. O facilitador convidara
dois ou trés voluntarios para sintetizarem estas licoes.

Para encerrar a sessao 1, o facilitador pode usar a seguinte explicacao:

“Pelo que pudemos perceber, a monitoria faz parte do nos-
so dia-a-dia. Fazemos observacdo, tiramos conclusées e to-
mamos decisées nas nossas vidas, baseando-nos naquelas
observacées. O que faz a monitoria tdo importante para o
sector da Educacgédo é que devemos observar, documentar
e tirar conclusées de forma sistemdtica e integrada, de
forma a possibilitar a tomada de decisées e a ac¢cdo. Para
monitorar a nossa ac¢do, devemos saber onde queremos
chegar. S6 poderemos saber se estamos na estrada certa
se soubermos o nosso destino. A sesséo 2 vai abordar os
objectivos do sector da Educa¢do em Mogambique, e como
esses objectivos sdo realizados no nivel do distrito. Vamos
a sessdo 2!”
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Sessao 2

O que monitorar levando em conta
as prioridades da Educacao em
Mocambique

indice da sessao

Resumo diddctico da sessdo 30

2.1 Abertura: O que monitorar levando em conta as prioridades da 32
Educagdo em Mogcambique

2.2 Sintese da apresentagdo: O que monitorar levando em conta as 35
prioridades da Educa¢Ggo em Mocambique

2.3 Passos do exercicio para o facilitador: Elaborando um conceito 46
para uma escola de qualidade e reflectindo sobre o papel dos
SDEJT

2.4 Material de apoio ao participante: Elaborando um conceito para 48

uma escola de qualidade e reflectindo sobre o papel dos SDEJT

2.5 Encerramento: Reflexdo conjunta e concluséo 49

Resumo didactico da sessao
Objectivo da sessao: identificar os principais objectivos da Educacao e as
suas implica¢ées para a monitoria a nivel do distrito e da sala de aula.

Tempo total necessario: 3 horas

Material necessario:
« Copias do texto-sintese de apoio “O que monitorar levando em conta as
prioridades da Educacdo em Mocambique”. MA-Sessao2-sintese.doc
« Copias do material de apoio para o exercicio. MA-Sessao2-exercicio.doc

- Cartaz em papel gigante com uma flor de 7 pétalas para a explicacdo do
exercicio 2.3.
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Sequéncia da aprendizagem

5 min

20 min

40 min

40 min

40 min

5 min

Passos

Abertura e
apresentacao
dos objectivos
da sessao

Apresentagao
dos conteudos

Exercicio: as
dimensoes da
qualidade

Apresentacao
da 12 parte do
exercicio em
plenaria

Apresentacao
da 22 parte do
exercicio em
plenario

Reflexao e
encerramento

Objectivos

Os participantes compro-
metem-se com o conteu-
do a ser apresentado

Identificar os principais
objectivos da Educacao e
as suas implicagdes para
a monitoria a nivel do
distrito e da sala de aula

Elaborar um conceito
para uma escola de qua-
lidade e reflectir sobre o
papel dos SDEJT

Os participantes
reflectem e decidem
sobre os aspectos mais
relevantes da qualidade
escolar

Os participantes
reflectem e propdem
termos de referéncia
para a acgéo dos
SDEJT na monitoria da
qualidade escolar

Verificacdo da aprendi-
zagem e avaliacdo da
sessdao

Métodos

Apresentacao de slides e
palavras do facilitador

Distribui¢do da sintese do
conteudo
MA-Sessao2-sintese.doc
Apresentacao de slides
MA-sessao2-ppt.ppt

Trabalho em 4 grupos
MA-Sessao2-exercicio.doc

Elaboracédo dos 7 factores
de sucesso na qualidade
escolar

Elaboracdo dos Termos de
Referéncia dos SDEJT para
a monitoria da qualidade
escolar

Coleccéo de ideias de
voluntarios entre os
participantes
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2.1 Abertura

O que monitorar levando em conta as
prioridades da Educacao em Mocambique

O facilitador abre a sessdo explicando que ela abordara os objectivos da Educa-
¢do em Mocambique e as suas implicacdes na escola e nos distritos.

O facilitador distribui copias da sintese do contetddo da sessao “O que monito-
rar levando em conta as prioridades da Educacdo em Mocambique”.

MA-Sessao2-sintese.doc

Monitoria em Mogambique

* Depois do Acordo de Paz 1992 : reconstrugdo
das infra-estruturas e dos servigos do Governo

+ Muitos "projectos” da ajuda

+ Cada projecto com sua maneira de fazer
planos, de implementar, de monitorar, de
avaliar...

= Com PEE em 1999, comega o processo de
alinhamento: objectivas comuns, actividades
de consenso, financiamento comum (FASE)

Desconcentragdo administrativa

Reformas diversas nos ultimos 20 anos
= PARPA - inicio entre 1999 e 2001

* Reforma do Sector Publico - 2001

* Lei das Autarquicas— 1997

* Lei dos Orgdos Locais — 2003

* SISTAFE- 2002

Na Educagiio:
PEE 1999-2005 e PEEC 2006-2011

“Na sesséo 1, trabalhdmos para compreender os
conceitos de monitoria e avaliagdo. Sabemos agora
que monitoria é um sistema que relaciona uma

série de actividades e que nos permite ver e estar
conscientes sobre do que se estd a passar, a fim de
agir para corrigir o caminho e no fim chegarmos
onde queriamos! Nesta sessdo 2, vamos discutir

o objecto da monitoria: o que os SDEJT devem
monitorar? Quais sao os objectivos do sector da
Educacdo, e como eles se reflectem nas salas de aula,
nas escolas dos distritos. S6 podemos monitorar o
caminho se soubermos onde queremos chegar. Bem-
vindos a sessdo 2!”

Objectivos do sector da Educacédo

1. Maior acesso e reten¢do no sistema de ensino
(reduzindo as disparidades)

* Conclusdo de sete anos de educagdo primaria

* EnsinoSecunddrio e Ensino Técnico-Profissional
para o desenvolvimento economico

* Redugdo das disparidades de género e regionais
* Reducfo das diferencas regionais
* Progresso acelerado em construgdes

Objectivos do sector da Educacdo

2. Maior qualidade e relevancia de uma
formagdo integral do cidadao

+ Reforma curricular

+ Ensinode habilidades para a vida

= Material basico, livros do aluno, equipamento,
mobilia e manutengio

* Qualificagdo de professores

* Gestdo escolar descentralizada

* Processos de aprendizagem centrados no aluno

Em seguida, o facilitador apresenta os slides da sessdo 2. MA-Sessao2-ppt.ppt

Objectivos do sector da Educacdo
3. Maior capacidade das institui¢bes do sector

Clareza das atribuigGes e dos processos

Aumento das capacidades dos gestores

Harmonizagdo dos processos de planificagdo,
orgamentagdo, monitoria, gestdo financeira,
aquisicoes, gestdo patrimonial

Quadro de progressdo na carreira docente

Comunicagdo e informagdo mais eficaz

Combate a corrupgdo e outras contravengdes

Monitoria: responsabilidade dos SDEJT

Criangas com a idade escolar nas escolas

* N&o so matriculas, mas retencio e
conclusdo

+ Entrada da rapariga na escola com 6 anos

* Mais professoras a leccionar nas zonas
rurais

* Atencdo as criangas vulneraveis

Monitoria e Avaliagdo

Sessdo 2 = O que monitorar levando em
conta as prioridades da Educagdo em
Mogambigue

poema<y

Objectivos especificos

Ao final da Sessdo 2, os participantes serdo
capazes de

= Explicar os objectivos do sector da Educagdo
em Mogambique

* Relacionar as principais areas da Educagdono
distrito que devem ser objecto da monitoria
por parte do SDEJT

Monitoria: responsabilidade dos SDEJT

Professores (qualificados) na sala de aula
+ Descobrir as raizes do absenteismo e
criar incentivos para o professor

* Numero de aulas para os alunos é chave
para a qualidade da aprendizagem

* Apoiar ZIPs e IFPs na capacitacao
continua
* Reduzir o segundo turno quando possivel

—

Monitoria: responsabilidade dos SDEJT

1 livro por disciplina por aluno
* 0 livro escolar tem o melhor récio custo-
beneficio entre todos os investimentos

+ Apoiar a cadeia de distribuigao do livro

+ QOrientar a escola no armazenamento, na
conservacdo e no bom uso do livro

* Garantir justa distribuicdo de recursos
materiais e financeiros entre as escolas
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Monitoria: responsabilidade dos SDEJT

Material didactico para os professores

+ Facilitar a aquisicdo de materiais para as
escolas distantes

+ Apoiar as escolas na implementagdo dos
procedimentos administrativos do ADE

+ Explicar as escolas como controlar e
manter o material adquirido

Monitoria: responsabilidade dos SDEJT

ADE nas escolas é bem utilizado
+ Divulgar e distribuir o material do programa
Facilitar a chegada dos fundos nas escolas

Apoiarelaboracdo do Plano de
Desenvolvimento da Escola

Apoiar o funcionamento dos Conselhos de
Escola

Garantir a transparéncia do programa
Enviar as DPECs a prestacdo de contas

.

-

.

Monitoria: responsabilidade dos SDEJT

Alfabetizacdo resulta no desenvolvimento
das pessoas e das comunidades
* Reduzir o abandono das mulheres
* Qrientar o5 programas para usar a vida pratica
= Usar a criatividade na melhoria dos programas

* Trabalho conjunto com instituicdes,
alfabetizadores e comunidade

Monitoria: responsabilidade dos SDEJT

Construgdes, reabilitacdes e manutencdo

Facilitar o dialogo sobre o local da

construcio da escola

Influenciar:

— qualidade das obras

— casas de banho separadas para rapazes e raparigas

- condigfes de acesso e mobilidade para pessoas
portadoras de deficiéncia

Comunicacdo com o engenheiro da DPEC

Monitoria: responsabilidade dos SDEJT

As escolas sdo ambientes saudaveis
* Apoiaros Planos de Desenvolvimento

Fazer a ligag8o com outros sectores: salde,
acgdo social, agricultura etc

Orientar o desporto para a educacio do corpo
e do espirito de justica e cooperagdo

Educagdo para a saude sexual e reprodutiva
Foco no ensino de habilidades para a vida

.

Monitoria: responsabilidade dos SDEJT

A produgdo escolar

= Incluir a produgdo de materiais didacticos

* Maio retirar as horas usadas para o efeito do curriculo
escolar

Conselhos de Escola

+ Voz da comunidade na escola

* Intervenientes activos na gestdo dos fundos do ADE

+ Aprovam o Plano de Desenvolvimento e planos e
orgamentos anuais

Monitoria: responsabilidade dos SDEJT

Gestdo educativa estratégica

+ Centralidade do aspecto pedagdgico

* Trabalhoem equipa e com a comunidade

* Abertura a aprendizagem e a inovacdo a partir
das experiéncias locais

*+ Supervisdo, assessoria e orientacdo paraa
melhoria profissional

+ Culturas organizacionais coesas em torno duma
visdo do futuro

SDEJT
EDUCAGAQ: cidad3os educados e conscientes
de seu papel no desenvolvimento social e
econdmico da comunidade
JUVENTUDE: mais da metade dos
Mogambicanostém menos de 18 anos de
idade: trazer jovens para o ambiente escolar,
de forma criativa e envolvente,
TECNOLOGIA: orientar escolas e ZIPs para
utilizarem o maximo possivel as tecnologias
locais disponiveis
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2.2 Sintese da apresentacao

O gue monitorar levando em conta as
prioridades da Educacao em Mocambique

Um pouco de historia

Apesar de o Sistema Nacional de Educacédo (SNE) ter sido introduzido em 1983,
o conflito armado causou a fragmentacdo da implementacdo da estratégia da
Educacao preconizada no SNE. Durante a fase de reconstru¢ao apés o Acordo de
Paz em 1992, numerosos “projectos” na drea da Educacao introduziram métodos
diversos de planificacdo, de implementacao e de monitoria e avaliacdo. POEMA
hoje é o processo de harmonizacao dos muitos elementos de gestao do sector
que se fragmentaram, e ainda ndo formam um sistema coerente.

No fim dos anos 90, uma série de reformas profundas comegou em Mogambi-
que. As mais relevantes para a Educacéao foram:

+ O Programa Sectorial Integrado no sector da Educacao, com a formulagao
do PEE (Plano Estratégico da Educacao - 1999);

+ O Plano de Accdo para a Reducdo da Pobreza Absoluta (PARPA), entre
1999 e 2001;

« O Programa de Reforma do Sector Publico, que comecou em 2001.

Esses programas tém uma caracteristica politica comum: orientam o financia-
mento do desenvolvimento por créditos e doacdes a Mogambique (na Educa-
¢ao, através do FASE - Fundo de Apoio ao Sector da Educacao) e através de ou-
tros projectos especificos, e adoptam a visdo de que o Estado prové servigos a
uma populacao que tem o direito de participar na sua gestao.

Dentro desta filosofia de aproximar os niveis de decisdo da populacao, come-
¢ou na mesma época o processo de desconcentracao administrativa (com a Lei
das Autarquias e a Lei dos Orgaos Locais). Para a populacdo poder participar
melhor, era preciso descentralizar as esferas de decisdo e aumentar o poder
da populacao influenciar aquelas decisdes. Vem desta ideia, por exemplo, a pro-
moc¢ao dos Conselhos de Escola como um dos instrumentos de democratizacao
da gestao escolar.
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As mudancas praticas mais importantes para os niveis descentralizados

O processo de desconcentracao administrativa trouxe varios impactos impor-
tantes para a gestao nas provincias e distritos do pais:

A implantacdo do Sistema de Administracao Financeira do Estado (SIS-
TAFE) e da correspondente plataforma electrénica (e-SISTAFE) tem vindo
a expandir-se a nivel do pais. Assim, quase ja nao se utilizam os adian-
tamentos em duodécimos, mas se faz a execucao financeira através do
sistema de previsdes, cabimentos e transferéncias do pagamento aos
servicos prestados.

O rapido crescimento da rede de telemdveis acelera a velocidade da co-
municacao e ja cobre quase todo o pais; assim, ficou mais facil coordenar
a execucao das politicas nacionais.

A internet e a comunicac¢ao por email também se popularizam aos poucos.

E agora em cada SDEJT do pais ha pelo menos um computador, apesar de
a rede eléctrica ainda nao cobrir todas as sedes distritais.

Os Servigos Distritais de Educacao, Juventude e Tecnologia fazem parte do Go-
verno Distrital e recebem os seus fundos dentro do orcamento do distrito, como
todos os outros sectores do Governo. No entanto, por causa da histéria do sector
da Educacéo (o Programa Sectorial Integrado e o FASE), os SDEJT recebem ainda
grande parte dos seus recursos através das Direc¢des Provinciais de Educacao e
Cultura e do Ministério da Educacao.

Os objectivos do sector para a Educacdao em Mogcambique sao:

1.

Maior acesso e reten¢ao no sistema de ensino, reduzindo as
disparidades

Toda a crianca Mogcambicana tem o direito de acesso a sete anos de edu-
cagao primaria.

O nivel de conclusdao deve aumentar, procurando o equilibrio de género e
oportunidades para as criangas vulneraveis.

O ensino secundario e o ensino técnico-profissional devem ser instrumen-
tos para o desenvolvimento pessoal e econémico.

As disparidades de género e de idades quanto as oportunidades de educa-
¢ao devem ser reduzidas.
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As diferencas regionais dentro do pais, quanto ao acesso as oportunidades
e aos recursos disponiveis para a educacao dentro e entre as regides do
pais.

Para promover tudo isso, devem ser construidas novas salas de aula, reabili-
tadas infra-estruturas e feita manutencao regular dos bens do patriménio
do Estado. Vai se tentar construir escolas mais pequenas, com turmas mistas,
onde seja apropriado, e reduzir a necessidade de escolas com internato.

Maior qualidade e relevancia de uma formacao integral do
cidadao

Para aumentar a relevancia do ensino, implementa-se a reforma curricular
com a promocao por ciclos de aprendizagem e com a inclusao de aspectos
extra-curriculares e culturais para o desenvolvimento de habilidades para a
vida, através do curriculo local.

A melhoria da qualidade do ensino requer se melhorarem as condi¢des no
fornecimento de material basico, livros do aluno, equipamento e mobilia. E
necessario um programa de manutencao permanente.

Deve se priorizar a qualificacdo de mais professores, através do fortaleci-
mento dos programas de formacao inicial e em servico e de desenvolvi-
mento continuo dos professores.

Prioriza-se a gestdo escolar descentralizada, voltada para uma escola sau-
davel e segura, com o envolvimento da comunidade.

Os processos de aprendizagem devem ser centrados no aluno. O quadro de
qualificacdes deve tomar em conta as competéncias adquiridas durante a
vida e no sistema de ensino.

Maior capacidade das instituicoes do sector

O fortalecimento da capacidade das institui¢oes vira tanto através da maior
clareza das atribuicdes e dos processos administrativos, quanto do aumen-
to das habilidades e do conhecimento individual de todos os gestores.

Grande énfase sera dada a harmonizacao dos processos de planificacao,
orcamentacao, monitoria, gestdo financeira, procurement, gestao patrimo-
nial, de forma a optimizar o uso dos limitados recursos existentes. A capaci-
tagao através dos médulos em POEMA da Educacdo é parte dessas acgoes.

Pelo lado da gestao dos recursos humanos, o quadro de progressao na car-
reira docente vai encorajar a maior retengao dos professores formados.
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« Buscar-se-d4 a comunicacao e informacao mais eficazes, tanto dentro do
sector quanto para o publico utente.

- Importante ainda é o combate a corrupcdo, e a outras contravencoes, de
forma a criar uma cultura de prestacdo de contas e de bom servico a comu-
nidade de pais e alunos.

Monitorar o qué? A responsabilidade dos distritos

Os SDEJT devem orientar a sua planificacdo e orcamentacdo, mas principalmen-
te o seu processo de monitoria e accao consequente, para as seguintes areas
prioritarias:

As criancas com idade escolar devem estar na escola

Nao sé a matricula na idade oficialmente estabelecida é importante. A retencdo
das criancas, com atencao especial as raparigas e as criancas mais vulneraveis,
é um objectivo a ser seriamente perseguido pelas escolas e ZIP, com apoio dos
SDEJT. No ensino basico, a taxa de conclusdo das raparigas ainda é menor do
que a dos rapazes, o abandono ainda é maior entre as raparigas, e as raparigas
fora da escola ainda sdo em maior nimero que os rapazes.

A entrada da rapariga no sistema de ensino com 6 anos é de fundamental im-
portancia para que, ao se tornar adolescente, ela ja tenha pelo menos a escolari-
dade basica. O nimero de anos que as mulheres frequentam a escola é um dos
factores com maior impacto positivo na melhoria da saude da familia como um
todo.

Para a politica de reter as raparigas por mais tempo na escola ter sucesso é preci-
so motivar professoras a leccionarem nas zonas rurais, e é preciso também apoiar
e incentivar estas professoras a permanecerem la, mesmo em condi¢des dificeis.
A professora desempenha um papel de modelo, e incentiva a permanéncia das
raparigas na escola.

Os professores (qualificados) devem estar na sala de aula

O programa de desenvolvimento continuo dos professores, implementado atra-
vés dos Institutos de Formacao de Professores e de capacitacdo a distancia, deve
ser apoiado, monitorado e incentivado pelos técnicos dos SDEJT.

O apoio as ZIP como centros de recursos e unidades de referéncia para o apoio
pedagdgico aos directores de escola e aos professores é tarefa importante dos
técnicos dos SDEJT.
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Contudo, ndo basta que os professores sejam qualificados, é preciso que eles
estejam presentes. E preciso descobrir as raizes do absentismo em cada escola,
ZIP, distrito, e enfrentar o problema com firmeza, criando incentivos e apoio ao
professor para que ele dé o maior nimero de aulas possivel dentro do ano lecti-
vo. Este é um dos principais elementos da qualidade da educacdo: o nimero de
horas que o aluno passa em actividades escolares (e ndo somente as horas que
passa na escola).

Por causa da rapida expanséo do sistema de educacdo, muitos professores aten-
deram ao chamamento do Ministério da Educacdo para leccionar o segundo
turno. No entanto, esta ndo é uma solucdo sustentavel, pois o professor deve
ter horas para se dedicar com qualidade a uma turma, para melhorar o seu co-
nhecimento, para preparar as aulas e material didactico. O SDEJT deve fazer a
gestdo dos recursos humanos de forma a reduzir o maximo possivel o nimero
de professores a leccionar o segundo turno. Veja mais sobre isso no médulo de
Recursos Humanos.

Em cada escola deve haver pelo menos 1 livro por disciplina por aluno

Segundo estudos realizados em muitos paises, o livro escolar é o investimento
com melhor racio custo-beneficio entre todos os investimentos na Educacao. Os
SDEJT tém um papel importante no apoio a cadeia de distribuicdo do livro es-
colar para garantir uma chegada atempada do material a escola, e também para
orientar a escola na conservacao e bom uso dos contetddos do livro. Em cada
escola deve haver um esforco para garantir que os alunos tenham cadernos para
escrever, para evitar que se escreva nos livros. As boas condi¢des de armazena-
mento também sdo essenciais.

Deve haver um minimo de material didactico para os professores

A lista de materiais elegiveis para serem adquiridos pelos fundos do Apoio Direc-
to a Escola - ADE - possibilita a compra de materiais didacticos e a manutencao
de condi¢des minimas para o ensino-aprendizagem de qualidade. No entanto,
0s recursos sao sempre limitados.

O papel dos SDEJT é de facilitar a aquisicao de materiais para as escolas distantes,
apoiar as escolas nos procedimentos administrativos, explicar as escolas como
controlar o material adquirido recorrendo aos mapas de controlo de material, e
garantir que as escolas usem o maximo possivel os recursos para o fim a que se
destinam.

Os SDEJT devem garantir que os recursos materiais e financeiros sejam bem distribui-
dos entre as escolas, para promover a equidade entre elas, reduzindo a disparidade.
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O ADE deve chegar as escolas e ser bem usado

Segundo o Manual de Procedimentos do ADE, estas sao as responsabilidades
dos SDEJT:

- Divulgar e distribuir o material do programa ADE atempadamente;

- Facilitar a chegada dos fundos as escolas, emitindo cheques atempada-
mente, por escola;

« Apoiar a elaboracédo do Plano de Desenvolvimento da Escola e o funcio-
namento dos Conselhos de Escola (CE), de forma que os CE sejam um
instrumento de participacdo da comunidade na vida da escola;

« Garantir — e essa é uma responsabilidade legal, pela qual o distrito
responde perante a lei - a transparéncia do programa: em cada escola,
devem ser afixados em lugar visivel o plano de uso dos fundos, a acta
do encontro de decisdao do Conselho de Escola, a relacdo do material
adquirido e os mapas de distribuicdo dos materiais;

« Enviar as DPEC até 30 de Outubro de cada ano o processo de prestacao
de contas.

Os Programas de alfabetizacao e educacao nao-formal devem atender a sua
funcao social: o desenvolvimento das pessoas e das comunidades

Segundo o Instituto Nacional de Estatistica (2008. INE, Inquérito de Indicadores
Muiltiplos), a taxa de analfabetismo em Mo¢ambique ainda é muito elevada. En-
tre os jovens de 15 a 19 anos as taxas sao de 24%, sendo 30% entre as jovens
mulheres. Ja na faixa dos 20 a 29 anos de idade as taxas de analfabetismo sdo
de 30%, sendo de 42% entre as jovens mulheres. As disparidades sao enormes,
sendo a maior entre a cidade de Mapu-
to (16% total; 18% para as mulheres) e a

™ iy RS provincia da Zambézia (57% total; 73%
) N\ /A para as mulheres).
pomsndi U 1
9?‘ 1| A-‘\ A predominancia de mulheres entre
A e - B 0s que ndo conseguiram se alfabeti-

zar tem diferentes razdes, e os SDEJT
tém um papel muito importante na
identificacdo das causas especifi-
cas e na reducéo desta disparida-

de. Os técnicos podem e devem
apoiar os grupos de alfabetiza-
¢ao e de educacao nao-formal a
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melhorarem os seus programas, uma vez que estudos indicam que as mulhe-
res parecem estar mais interessadas em se manterem nos programas quando
eles estao orientados para a melhoria das suas vidas e do bem-estar das suas
familias. O PQG preconiza a alfabetizacao e a educacao de adultos como um dos
factores-chave da reducao da pobreza no pais, principalmente para as mulheres
das zonas rurais.

As taxas de desisténcia nos programas de alfabetizacdo sao muito altas. Cabe
aos servicos de apoio dos SDEJT identificar - com a comunidade, as organiza-
¢Oes e os alfabetizadores — as causas desta desisténcia e atacar o problema com
frontalidade e muita criatividade! Enquanto as mulheres parecem ser a maioria
quando comeca o programa, a alta desisténcia reduz a sua participacao resultan-
do no desperdicio dos recursos no sistema.

Definicdo: segundo o Ministério da Educacao, deve ser entendida como
educacdo nado-formal a alfabetizacdo combinada com uma componente
de qualquer actividade de desenvolvimento das comunidades.

A construcao e reabilitacao de salas de aula com qualidade deve ser acele-
rada, e a manutencao das infra-estruturas deve melhorar

A manutencao é abordada no médulo Gestdo do Patriménio. A gestao das cons-
trugdes escolares esta sob a responsabilidade das Direc¢des Provinciais da Edu-
cacdo e Cultura, mas ha elementos importantes que cabem aos técnicos dos
SDEJT, em coordenacdo com os directores de escolas e coordenadores das ZIP.
Os técnicos dos Servicos Distritais facilitam o didlogo entre a comunidade e a
DPEC sobre o local da construcao da escola, por exemplo. Também devem estar
informados sobre o inicio e término previsto de cada uma das obras a serem re-
alizadas. Portanto, é preciso manter um
didlogo muito estreito com todos

os intervenientes.

Os técnicos dos SDEJT, no seu
papel de facilitadores do pro-
cesso, também podem influ-
enciar a qualidade das obras,
a existéncia de casas de ba- s
nho separadas para rapazes {+fjei
e raparigas (outro factor de ik
muita importancia para a re- T
tencao das raparigas na esco-
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la durante a adolescéncia), e a existéncia de condicbes de acesso, mobilidade e
participagao para pessoas portadoras de deficiéncia.

E importante também monitorar as condicdes da area a ser ocupada, para ndo
ser escolhida uma area com riscos de calamidades, tais como dreas sujeitas a
inundacgdes. Os telhados devem ser reforcados em dreas sujeitas a vendavais,
por exemplo! A pessoa de contacto na DPEC é o engenheiro do departamento
de construcgdes na DPEC.

As escolas devem ser ambientes saudaveis

A saude é um conceito positivo, “um estado completo de bem-estar fisico, social
e mental e ndo apenas a auséncia de doenca e/ou enfermidade” (Organizacdo
Mundial da Saude, 1993). A Educacédo para a Saude deve ter como finalidade a
preservacao da saude individual e colectiva.

No contexto escolar, educar para a saude consiste em dotar as criancas e os jo-
vens de conhecimentos, atitudes e valores que os ajudem a fazer opcdes e a
tomar decisdes adequadas a sua saude e ao bem-estar fisico, social e mental. A
auséncia de informacéo incapacita e/ou dificulta a tomada de decisao.

O que faz uma escola saudavel? Ela tem uma visdo integral do ser humano: sé
tem saude quem se educa, sé se educa quem tem saude. A escola é um factor
fundamental na saude geral das criancas e adolescentes. Em Mogambique, as
3 principais causas de mortes de criancas sdo: a malaria, diarreia e as infeccoes
respiratérias. Com educacdo, pode-se reduzir as 3 doencas de maneira muito
rapida, principalmente a diarreia, através do ensino de métodos de higiene nos
alimentos e no uso e conservacao da dgua. Segundo o Inquérito de Indicadores
Multiplos do INE (2008), 94% das familias rurais e 78% das familias urbanas ainda
nao tratam a dgua (nem coar, filtrar ou clorar).

A escola deve proporcionar informacao adequada sobre a saude sexual e repro-
dutiva. Deve dar informacéo sobre o HIV, na éptica das habilidades para a vida,
fornecendo aos jovens as ferramentas para que possam tomar decisdes cons-
cientes sobre a sua sexualidade. E deve encaminhar os problemas ao sector da
Saude e Acgao Social, com o apoio dos SDEJT.

Outro papel dos SDEJT é apoiar as escolas a elaborarem o seu Plano de
Desenvolvimento, includindo todas as ac¢des necessarias para se transfor-
marem em escolas saudaveis. Os técnicos devem também fazer esforcos
para que os SDEJT sejam saudaveis! Um ambiente limpo e agradavel,
onde as pessoas se respeitem, promovam o crescimento mutuo, e onde o
incentivo e a motivacgao positiva facam parte do dia-a-dia.
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O desporto é um dos factores que mais impacto tém para uma escola saudavel.
Na disciplina “educacao fisica”, o que se deve fazer é o que o nome indica: “edu-
cacao” da “parte fisica”, e ndo s6 do cérebro. A educacao fisica comporta o ensi-
namento sobre como se alimentar, como se proteger das doengas, como manter
0 espirito colectivo através dos jogos e dancas tradicionais. A escola, os gestores
dos SDEJT, TODOS no sector da Educacao, devem ensinar atitudes e prdticas po-
sitivas, com o seu bom exemplo.

A producao escolar deve contribuir para os bons resultados da escola

A producéo escolar deve levar em conta ndo sé a producéo de insumos, tais como
verduras, frutos e objectos, mas também a producdo de materiais didacticos e
de uso na escola. As horas usadas na producao escolar ndo devem ser tiradas
do curriculo escolar, mas constituir actividades com a comunidade escolar e
local para melhorar a vida de todos. O papel dos SDEJT é apoiar as escolas a
estabelecerem ligacdes com outros sectores do Governo Distrital: a agricultura,
o desenvolvimento econémico, a protec¢do do ambiente (controlo da erosdo de
encostas, por exemplo).

Os Conselhos de Escola devem ser activos

Como vimos acima, os Conselhos de Escola apoiam a gestao escolar, pois incluem
as vozes dos representantes da comunidade que tém influéncia na escola. So6 se
obtém o compromisso da comunidade quando ela tem o direito de se expressar
e ter a sua opinido ouvida e respeitada. O ciclo de reflexdo sobre a qualidade na
escola deve estar centrado na discussao sobre o que é a qualidade na escola:

Plano de Desenvolvimento Implementacdo de
da Escola actividades concretas

Discussao sobre

a qualidade

Reflexdo sobre os Monitoria e avaliacao;
resultados Levantamento de base

ol >
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A gestao escolar deve integrar todos os aspectos da qualidade na escola

Dentro das reformas para uma melhor qualidade dos servicos prestados pelo
sector publico, a qualidade da gestdo e dos gestores tem muita relevancia. Afinal,
os gestores sao os lideres dos processos de melhoria e com o seu exemplo inspi-
ram as novas geracoes de professores e técnicos de administracao.

Segundo um estudo sobre a gestdo escolar em Mogambique', estamos num mo-
mento de transicdo entre o “sistema da administracao escolar” e o “sistema da
gestao educativa estratégica”. Estes sistemas tém as seguintes caracteristicas:

Administracao Escolar Gestao Educativa Estratégica

Centralidade do aspecto
pedagdgico

Baixa presenca do elemento
pedagdgico

Habilidade para lidar com
aspectos complexos fora das
rotinas

Enfase nas rotinas

Trabalhos isolados e
fragmentados

Trabalho em equipa e com a
comunidade

Abertura a aprendizagem
e ainovacao a partir das
experiéncias locais

Estruturas que implementam
decisées tomadas em niveis
centralizados

Supervisao, assessoria e
orientacao para a melhoria
profissional

Autoridade impessoal e
fiscalizadora

Culturas organizacionais
coesas em torno duma visao
do futuro

Estruturas sem clareza sobre os
resultados desejados

Intervencdes atempadas, sim-
ples, sistematicas e estratégicas

Observacoes e explicagoes
simplificadas e esquematicas

it

12008. Nhavoto, Buendia, Bazo. A gestdo escolar em Mogambique.
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Alguns dos instrumentos de gestao para o Director da escola

Plano de Desenvolvimento da Escola; Plano anual de actividades; Mapa-
resumo da assiduidade dos professores; Mapa-resumo de frequéncia e
desempenho escolares por classe e sexo; Mapa de assisténcia as aulas;
Mapa do aproveitamento dos finalistas do Ciclo; Plano de capacitacdo dos
professores; Mapa de professores por turnos e tipo de turma; reuniées
com os pais e encarregados de educacado; reunides gerais com os alunos;
trabalho em equipa com os Conselhos de Escola; uma visao da comunida-
de escolar sobre o futuro da escola.

Os SDEJT também estao em transicao para o mesmo modelo. De uma adminis-
tracdo centrada nas regras a serem cumpridas, para uma gestdo mais estratégi-
ca, os SEDJT sé tém a ganhar com a aprendizagem conjunta com os directores
das escolas sobre como deve ser a qualidade das escolas e sobre qual deve ser o
papel de cada um neste desenvolvimento.

Viva os SDEJT!

E, para terminar, uma nota sobre o papel dos SDEJT:

EDUCACAO: promover cidaddos educados e conscientes da sua mocambicani-
dade e do seu papel no desenvolvimento social e econémico da comunidade.

JUVENTUDE: mais de metade dos mocambicanos tem menos de 18 anos de
idade; a responsabilidade dos SDEJT é de trazer estes jovens para o ambiente
escolar, de forma criativa e envolvente.

TECNOLOGIA: uma palavra misteriosa, que parece so ter relacdo com os com-
putadores, a tecnologia refere-se as técnicas em geral; assim, os SDEJT tém a
responsabilidade de orientar escolas e ZIP para utilizarem o maximo possivel as
tecnologias locais para desenvolver a producdo escolar, para desenvolver mate-
riais escolares, para armazenar a dgua da chuva, para construir mais latrinas, para
aproveitar a energia do sol, as sombras das arvores, os ventos predominantes.
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2.3 Passos do exercicio para o facilitador

Elaborando um conceito para uma escola de
qualidade e reflectindo sobre o papel dos
SDEJT

Fase 1: 5 minutos

1. Ofacilitador divide os participantes em 4 grupos e distribui as folhas do
exercicio. MA-Sessao2-exercicio.doc

2. Ofacilitador pede a um dos participantes que leia o exercicio para todos e
esclarece qualquer duvida que tenha surgido.

3. Cada grupo vai apresentar 7 aspectos que promovem a qualidade na
escola e o que pensam que seja o papel dos SDEJT para promover aqueles
aspectos. O facilitador apresenta o modelo do exercicio — uma flor com 7
pétalas — num cartaz bem grande. As pétalas devem ser preenchidas com
os aspectos da qualidade.

Fase 2: 35 minutos

4, Cadaum dos grupos deve responder as seguintes questoes:

+ Quais sdo os 7 aspectos / dimensées que juntos promovem a qualidade na
escola?

« Qual é o papel dos SDEJT para fazer com que estes aspectos acontecam?
Fase 3: 40 minutos

5. Cada grupo enviard um representante para apresentar o seu trabalho em
plenario, e terd 5 minutos para a sua apresentacao.

6. Depois das 4 apresentacdes das flores, o facilitador encorajara o debate
para chegar aos 7 aspectos que podem ser considerados essenciais para a
qualidade na escola, como consenso dos participantes.

46 | SESSAO 2 - MONITORIA E AVALIACAO

Fase 5: 40 minutos

7. Cada grupo apresentara os resultados do seu trabalho sobre o papel dos
SDEJT para apoiar a qualidade na escola.

8. Depois das 4 apresentacdes, o facilitador encorajard o debate para chegar a

uma lista dos principais papéis do SDEJT em relacao a qualidade da escola.
Com este resultado, o facilitador fard um cartaz BEM escrito, decorado, em
letras grandes e visiveis, e afixard numa parede da sala de trabalho com o
titulo: Termos de Referéncia dos SDEJT para a Monitoria da Qualidade
nas Escolas.
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2.4 Material de apoio ao participante

Elaborando um conceito para uma escola de
qualidade e reflectindo sobre o papel dos
SDEJT

Este trabalho deve ser feito em 35 minutos.
Orientagdes para cada um dos grupos:

1. Cada grupo deve responder a seguinte pergunta:

« Quais sdo os 7 aspectos / dimensoées / factores que juntos promovem a
qualidade na escola?

Cada grupo deve preencher as 7 pétalas
da flor ao lado com os 7 principais aspec-
tos ou factores que contribuem para uma
escola de qualidade. O grupo deve che-
gar a um consenso sobre estes aspectos qualidade
e desenhar a flor e os aspectos da quali- naescola
dade escolar num cartaz grande para a
apresentacao.

2. Depois de definir os 7 aspectos da
qualidade na escola, cada grupo
responde a seguinte pergunta:

* Qual é o papel dos SDEJT para que estes aspectos acontecam?

O grupo deve chegar a 5-8 ideias sobre o que os SDEJT devem fazer para apoiar
os aspectos positivos da qualidade nas escolas.

Estas ideias serdo apresentadas em plendria.

As ideias conjuntas dos participantes vao compor uma proposta para os Termos
de Referéncia dos SDEJT para a Monitoria da Qualidade nas Escolas.
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2.5 Encerramento

Reflexao conjunta e conclusao

No fim, o facilitador pedira aos participantes para dizerem quais foram as licdes
mais importantes que aprenderam nesta sessao 2.

O facilitador convidara dois ou trés voluntarios para sintetizarem estas li¢oes.
Pode perguntar: como se sentiu durante os trabalhos? Esta sessdo ajudou-o
para o seu trabalho nos SDEJT?

Além disso, o facilitador convidara outros participantes para comentarem sobre
0 exercicio, e sobre a utilidade para a qualidade da sua actuacao profissional
nos SDEJT.

O facilitador pode entdo encerrar a sessao usando a seguinte explicacéo:

“Nesta sessdo 2, olhdmos para os aspectos escola-
res que devem atrair a atenc¢éo dos SDEJT nos seus
trabalhos de acompanhamento e balanc¢o: nas
visitas de superviséo, nos seus relatdrios, nas suas
acgbes de correcgdo e apoio. Na préxima sessdo va-
mos discutir como os SDEJT podem observar todos
esses aspectos da qualidade de uma forma integra-
da, para promover o desenvolvimento equilibrado
da Educagéo.”

Documentos de referéncia

Pro-Educacdo. Manual do Desenvolvimento da Qualidade na Escola.
MA-Sessao2-Manual-QnE
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Sessao 3

Monitorar como? O conceito da
supervisao integrada

indice da sessao

Resumo diddctico da sessdo 50

3.1 Abertura: Monitorar como? O conceito da supervisédo integrada 52

3.2 Sintese da apresentacédo: Monitorar como? O conceito da supetrvi- 55
sdo integrada

3.3 Passos do exercicio para o facilitador: Planificando uma monitoria 63

integrada: a situagao actual

3.4 Material de apoio ao participante: Planificando uma monitoria 65
integrada: a situagao actual

3.5 Encerramento: Reflexdo conjunta e concluséo 66

Resumo didactico da sessao

Objectivo da sessao: relacionar os principais elementos a serem
observados na monitoria, principalmente através de uma super-
visao que integra os varios aspectos da qualidade da Educacao.

Tempo total necessério: 3 horas

Material necessario:

« Copias do texto sintese de apoio “Monitorar como? O conceito da super-
visdo integrada”. MA-Sessao3-sintese.doc

« Lista de actividades possiveis de serem monitoradas nas redondezas do
local de capacitacdo. Esta lista deve ser elaborada pelo facilitador, antes
do inicio da sessdo.

« (Cépias do material de apoio para o exercicio. MA-Sessao3-exercicio.doc
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Sequéncia da aprendizagem

5 min

30 min

100
min

40 min

5 min

Passos

Abertura e
apresentacao
dos objectivos
da sesséo

Apresentacao
dos conteudos

Exercicio: visita
de campo

Apresentacao
dos grupos e
debate

Reflexao e
encerramento

Objectivos

Os participantes compro-
metem--se com o conteu-
do a ser apresentado

Listar e analisar os dife-
rentes aspectos envol-
vidos na elaboragao de
um retrato integrado da
situacdo da Educacéo no
distrito

Planificar uma monitoria
integrada na situacao
actual; reflectir sobre

a situacgao actual para
elaborar perguntas para a
monitoria

Compartilhar as pergun-
tas e reflectir sobre a sua
utilidade

Verificagdo da aprendiza-
gem e avaliagcao da sessao

Métodos

Apresentacdo de slides e
palavras do facilitador

Distribuicdo da sintese
do conteudo
MA-Sessao3-sintese.doc
Apresentacdo de slides
MA-sessao3-ppt.ppt

Trabalho em 4 grupos:
trabalho prético de
levantamento da
situacdo MA-Sessao3-
exercicio.doc

Apresentacao dos
resultados e discussao
em plenario

Colecgao de ideias de
voluntérios entre os
participantes
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3.1 Abertura

Monitorar como? O conceito da supervisao

integrada

O facilitador abre a sessdo explicando que ela vai promover o conceito e im-
portancia de obter uma visao integrada da situacdo da Educacao no distrito,
como base para que toda a gestédo (da planificacdo a monitoria e avaliacdo) seja
integrada. A sessdo vai apresentar as principais perguntas a serem feitas nos

varios aspectos a observar na Educacao.

O facilitador distribui copias da sintese do conteddo da sessao “Monitorar
como? O conceito da supervisdo integrada”. MA-Sessao3-sintese.doc

Por que integrada?

Ainda existe muita fragmentacdo na gestdo:
+ Diferentes estratégias dos sub-sectores

* Planoainda nao-harmonizadocom o
argamentao

* Diferentes fontes das receitas
+ Orcamento de investimento ndo alinhado com
orgamento corrente

* Cada sub-sector e ponto focal faz a sua
“monitoria”

Fundo de supervisdo

Objectivos

+ Dotar a provincia e o distrito de meios materiais
que lhes permitam a realizagao das actividades
de supervisiio de forma auténoma

Reforgar a capacidade de intervengdo dos
técnicos provinciais e distritais no que respeita a
SUpervisao

Assegurar o bom funcionamento das instituigdes
da Educagdo através de um acompanhamento
sistematico e permanente

“Na sessdo 2 foram apresentados os principais objecti-
vos do sector da Educacgdo, e as suas implicagées para
o sector no nivel do distrito. Cada drea de trabalho foi
explicitada de forma a dar uma viséo mais integra-

da dos vdrios elementos a serem considerados para
aumentar a qualidade da escola e da educacdo. Nesta
sessdo 3, o foco é a integragdo dos vdrios aspectos, e

a elaboracgdo de perguntas de investigacéo de forma
participativa, a fim de colher informacgées dos vdrios
instrumentos disponiveis no distrito. S6 assim é possi-
vel ter uma visGo mais completa e coerente, para poder
intervir de forma eficiente. Vamos ver a sessdo 3?”

Fundo de supervisdo

"A supervisdo deve ser integrada. Por
isso, 0s seus termos de referéncia

devem conter aspectos inerentes as

dreas pedagogicas, de inspecgdo, de
administragdo, de finangas etc.”

acompanhamento sistematico =
supervisdo integrada =
monitoria integrada

Monitoria integrada

Uso de todos os instrumentos disponiveis

Resultados distritais | Re‘:‘ﬂ'ﬂi_ﬁ:méo
o ZIP & par escods | ) inanceina |
de Levantaments

de 3 de Margo MONITORIA
INTEGRADA

| Resultados distritais
I por ZIF & por escola
| doLevantamento do
Aproveitamento

| Retatarias de
visitas de

supenisao as 2IPs | |||!|..14|1>|I§I-JID &
| eesolas relatdrios da
Inspegio

Em seguida, o facilitador apresenta os slides da sessao 3. MA-Sessao3-ppt.ppt

3 vezes por ano pelo menos...

= Inicio do ano, para priorizar acgoes, quando chega a
informagdo do montante aprovado para as despesas.

= Meio do ano lectivo / ano fiscal, para saber o que foi
feito e o que foi gasto, e decidir sobre a utilizacio
mais eficiente dos recursos até o fim do ano.

* Fim do ano lectivo / ano fiscal, quando se faz o
Levantamento do Aproveitamento, e se tem
informagdes que ajudam a medir os resultados das
acgdes implementadas (avaliagdo).

O que observar?

Criangas com a idade escolar nas escolas:
+ Qual é a taxa liquida de escolarizagio?

+ Qual ¢ a taxa de matricula de criangas com 6 anos de
idade?

* Qual € taxa do aproveitamento escolar?
* (Qual é taxa de desisténcia?
* Qual é a taxa de repeti¢do ao fim dos ciclos de ensino?

* Qual é a relagao entre raparigas e rapazes em todos
ess5es aspectos?

Monitoria e Avaliagdo

Sessdo 3 — Monitorar como?
O conceito da supervisdo integrada

poema<

Objectivos especificos

Ao final da Sessdio 3, os participantes serio
capazes de

* Relacionar os principais elementos a serem
observados na monitoria

* Preparar uma supervisdo que integre os
vdrios aspectos da qualidade da Educacdo no
distrito
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O que observar?

Professores (qualificados) na sala de aula:

*+ Qual é o racio aluno por professor [ turma?

* Qual é a percentagem de professaras no
terrena?

* Qual é a proporgdo de professores a dar um
segundo turno?

* Quantos professores tém formacdo psico-
pedagogica e onde estio?

* Qual é o nivel de absentismo dos professores?

—

O que observar?

1 livro por disciplina por aluno:

* Qual é o rdcio livro / aluno?

+ Que escolas precisam de reposicao de livros?
Quantos por classe e disciplina?

* Quantos livros por disciplina o distrito vai precisar?

* Em gue escolas foi mencionado o problema da ma
conservagdo do livro?

* Quantas escolas tém problemas de infra-estrutura
para armazenar o livro?
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O que observar?

Material didactico para os professores:

+ Qual a cobertura actual dos centros de
recursos?

* Quantas ZIPs / escolas tém boas condicges de
ensino-aprendizagem e material diddctico?

* Qual é a cobertura actual de bibliotecas no
distrito? Qual é a condigdo destas bibliotecas?

+ O queindica a prestacdo de contas do ADE em
relagdo a compra de material didactico?

O que observar?

ADE nas escolas é bem utilizado:

* Quais escolas ainda ndo seguem correctamente
os procedimentos do ADE?

Quais escolas prestamn contas correctamente?
Quais escolas foram desactividas, extintas ou
paralisadas?

Quais escaolas se encontram repetidas na “Lista de
Distribuigdo de Recursos Financeiros por Escola”?
Quals escolas foram elevadas para outro nivel de
ensine mas que ainda constam da lista anterior?

O que observar?

Alfabetizagdo e desenvolvimento:
Qual & a cobertura dos programas no distrito?

Quais 0s Brupos que tém maior ou menor retengio
das mulheres?

Qual a qualidade do trabalho dos alfabetizadores?
* Qual a situagaoe do pagamento dos subsidios?
Qual é o envolvimento das comunidades nos
grupos?

Quais os grupos de malor sucesso, mais criativos,
fue merecem incentivo para se expandir?

.

.

.

O que observar?

Construgdes, reabilitagdes e manutengdo:
Quais as condigbes de ensino-aprendizagem?

Quais escolas tém boas condigdes sanitdrias (dgua,
latrinas etc)

Quais escolas tém acesso a rede elétrica?

Quais escolas tém programas de manutengdo?

Quais os planos e os relatdrios da situagio da DPEC
para as construgdes / reabilitagdes de salas de aula
no seu distrito?

0 que observar?

As escolas sdo ambientes sauddveis:
+ Promovem habilidades para a vida?
* Fazem educacdo sexual e reprodutiva?

Actividades de prevencdo de doengas, de
promogao da higiene e de nutrigao?

0 ambiente da escola & asseado e organizado?
Tém acesso a agua?

A escola promove o desporto e a educagdo fisica?

A escola tem programa de apoio as criangas
vulneraveis?

O que observar?

A produgdo escolar:

= Que tipos de "produgdo” tem cada escola?

+ O que a escola faz com sua “produgdo”?

* Como a produgdo se relaciona com a melhoria e
desenvolvimento da comunidade escolar?

Conselhos de Escola:

* Quais sdo as escolas que tém Conselhos de Escola?

*+ Qual € a porcertagem desses Conselhos de Escola que
participam activamente na vida da escola?

0O que ohservar?

A gestdo escolar para a qualidade na escola:

+ Escolas tém planos de desenvolvimento
envolvendo a comunidade escolar?

+ Escolas utilizam seus planos de desenvolvimento?

+ Escolas tém uma equipa completa de direccao
nomeada?

+ Directores possuem os instrumentos de gestio
principais (mapas de frequéncia, dados
estatisticos, mapa de assiduidade dos professores
etc)?

Conclusao
Aspectos levantados sobre as escolas e as ZIPs

I

Discutidos participativamente entre os técnicos

+ SDEJT tém uma visdo integrada da situacdo da
Educacdo no seu distrito

+ SDEIT planifica melhor a sua
actuagdo para contribuir para
os objectivos nacionais da
Educagdo.
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3.2 Sintese da apresentacao

Monitorar como? O conceito da supervisao
integrada

Monitoria somente com acc¢ao integrada

Por varias razbes histdricas, a gestao publica em Mocambique, assim como o sec-
tor da Educacao, ainda é fragmentada. Dado o grande volume de financiamento
externo das ac¢des e do Orcamento do Estado, é dificil manter os procedimentos
de gestao a evoluir harmonizada e integradamente. Afinal, cada “projecto” quer
fazer a sua monitoria, cada “doador” e cada “fonte de financiamento” também.
Igualmente, existe fragmentacédo entre as Direc¢des Nacionais dentro do MINED
(hd a monitoria “do género”, a monitoria “da alfabetizacao”, a monitoria “da
construcao escolar”, por exemplo). Dentro do Governo como um todo, entre os
sectores, hd também fragmentacao. Um exemplo: os procedimentos de Contro-
lo Interno da Execucdo do Orcamento tém orientacdes diferentes do Ministério
das Financas e do Tribunal Administrativo.

E muito dificil falar em accéo integrada nestas circunstancias. Para que isso acon-
teca, cada nivel deve buscar o alinhamento e a harmonizacao dos seus proprios
procedimentos:

+ A nivel central tende a haver no momento questionarios, orientacoes,
visitas, supervisdes e instrumentos especificos de um sub-sector. O ideal
é que o Ministério da Educacao tenha somente um sistema de monitoria,
uniformizado e harmonizado, que possa ser alimentado pelos supervisdes
que acontecem no terreno, feitas pelos érgaos locais do Estado.

« A nivel provincial, repete-se a mesma situacdo de duplicacao/multipli-
cacao de intervenientes. Existe um grande nimero de “pontos-focais’,
que respondem a certos “programas’, sem integrar esta informacao num
sistema harmonizado de monitoria.

« A nivel distrital, a situacdo repete-se uma vez mais. Porque o volume de
recursos que os distritos tém para a supervisao é limitado, e nao existe um
sistema Unico de supervisdo, muitas ZIP e escolas ficam sem supervisao
por muito tempo.
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Uma das respostas a esta questao foi dada através do estabelecimento de um
Fundo de Supervisao para os distritos e para as provincias. Segundo o documen-
to do MINED “Procedimentos para uso do Fundo de Supervisao Distrital e Pro-
vincial”, os seus objectivos sdo os seguintes:

« Dotar a provincia e o distrito de meios materiais que |hes permitam a rea-
lizacdo das actividades de supervisdo de forma auténoma;

- Reforcar a capacidade de intervencao dos técnicos provinciais e distritais
Nno que respeita a supervisao;

- Assegurar o bom funcionamento das instituicdes da Educacao através de
um acompanhamento sistemdtico e permanente.

O documento diz claramente que a “supervisao deve ser integrada. Por isso, os
seus termos de referéncia devem conter aspectos inerentes as areas pedagogi-
cas, de inspeccao, de administracao, de financas, etc.”.

Acompanhamento sistematico + supervisdo integrada = monitoria
integrada

Pelas despesas elegiveis para esse fundo, pode-se ver que o fundo tem a funcédo
de realizar as tarefas basicas da monitoria, como explicado na sessao 1:

plano

accao ajudar
observar g controlar accao
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Integrar para observar

A monitoria pode fazer uso - para tirar as suas conclusées — de muitos instru-
mentos existentes. Aqui estao apenas alguns exemplos:

Relatorios da Execucdo
Financeira da RAP
MONITORIA Resultados distritais por ZIP e
INTEGRADA por escola do Levantamento
J

de Aproveitamento
Resultados de visitas de
supervisao as ZIP e escolas B} .
Enforma;oes e relatonos}

Resultados distritais por ZIP e
por escola do Levantamento
de 3 de Marco

da Inspeccao

A monitoria deve proporcionar um retrato o mais completo e integrado
possivel da situagao!

Quando observar

Pelo menos 3 vezes por ano a equipa dos SDEJT deveria ser capaz de elaborar
um “retrato” da situacdo da Educacédo no seu distrito, que seja comum a todos os
sub-sectores. Os 3 momentos mais importantes sao:

1. Quando chegaainformacdo do montante financeiro aprovado para as despe-
sas do ano em curso, para decidir sobre a re-priorizacdo das actividades.

2. A meio do ano lectivo / meio do ano fiscal, para saber a situacao em relacao
ao que foi implementado e o que foi gasto, e decidir sobre como utilizar os
recursos no segundo semestre do ano.

3. No fim do ano lectivo, quando se faz o Levantamento do Aproveitamento, e
se tém informacdes que ajudam a “valorar” (medir) os resultados das ac¢oes
implementadas (avaliacdo).

O que observar

Em cada um destes momentos, colocam-se juntas todas as informacdes dispo-
niveis dos vérios instrumentos dos SDEJT, e responde-se as seguintes perguntas
basicas:

« Onde estamos? Como temos progredido?

MODULOS DE CAPACITAGAO EM POEMA | 57



« Onde queremos e
podemos chegar?

« Quais os recursos de
que dispomos para ld
chegar?

« Como vamos alocar os
recursos e que activi-
dades vamos imple-
mentar?

Estas perguntas resultam
num plano de actividades, que
é revisto em cada um daqueles trés momentos de cada ano. Ver mais detalhes
sobre o plano de actividades no médulo Planificacdo e Orcamentacdo.

Sem saber onde estamos nao podemos definir onde podemos chegar.

Os objectivos do sector da Educacao e as politicas nacionais dao aos SDEJT uma
orientacao sobre “onde se deve chegar”, através dos objectivos definidos. Mas
cada distrito tem uma situacao diferente, e pode avancar em ritmos diferentes
por causa das condigdes em que se encontra. Portanto, é preciso conhecer bem
a situacao actual da Educacao no distrito, para comparar com a situacdo ideal.

Além de ver qual é a situacdo num momento especifico, é preciso ter uma ideia
sobre o progresso do distrito: qual é a situacdo, se for considerada a evolucao
nos ultimos 3-5 anos? Sera que o distrito esta a melhorar ou a piorar? Como esta
em relacdo a média da provincia? E em relacdo a média do pais? A possibilidade
de elaboracao de séries de dados de varios anos vai depender da capacidade
técnica da equipa dos SDEJT, mas é o instrumento ideal para ter um retrato fiel
da situacdo actual. Por isso, é importante recolher as mesmas informacgdes, todos
0s anos, como se faz nos Levantamentos Estatisticos.

Tentando elaborar um retrato o mais completo e integrado possivel, e utilizando
os dados de que o distrito ja dispde, a equipa técnica dos SDEJT faz uma série
de perguntas, cujas respostas vao compor o retrato integrado das ZIP e/ou das
escolas (vai depender da capacidade técnica da equipa):

1. Criangas em idade escolar devem estar nas escolas

» Qual é a taxa liquida de escolarizacao?
+ Qual é a taxa de matricula de criangas com 6 anos de idade na 12 classe?
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+ Qual é a taxa do aproveitamento em relagdo ao inicio e ao fim do ano?
+ Qual é a taxa de desisténcia?

+ Qual é a taxa de repeticdo no fim dos ciclos de ensino?

+ Qual é arelacédo entre raparigas e rapazes em todos esses aspectos?

Conclusao: Que ZIP/escolas precisam de apoio/incentivos neste
aspecto?

Professores (qualificados) devem estar na sala de aula

+ Qual é o racio aluno/ professor?

+ Qual é oracio aluno/ turma?

+ Qual é a percentagem de professoras no distrito e na provincia?

+ Qual é a proporcédo de professores a leccionar um segundo turno?

+ Quantos professores ndo tém formacao psico-pedagdgica e onde estao?
« Qual é o nivel de absentismo dos professores?

Conclusao: Que ZIP/escolas precisam de apoio/incentivos neste
aspecto?

Atenc¢do: o mdédulo POEMA de Recursos Humanos trata especificamente desta
questéo.

Em cada escola deve haver pelo menos 1 livro por disciplina por aluno

+ Qual é o actual racio livro/aluno?

« De quantos livros de cada uma das disciplinas o distrito vai precisar?
« Em que escolas se verificou ma conservagao do livro?

« Quantas escolas tém falta de condi¢des para armazenar o livro?

Conclusao: Que ZIP/escolas precisam de apoio/incentivos neste
aspecto?

Deve haver um minimo de material diddctico para os professores

» Quantos centros de recursos existem no distrito e que area cobrem?

+ Que ZIPs/escolas relatam boas condi¢cdes de ensino-aprendizagem e ex-
isténcia de material didactico?

+ Quantas bibliotecas existem no distrito? Qual é a condicdo destas biblio-
tecas?

+ Qual a proporcao de escolas que compra material didactico com fundos
do ADE? Que tipo de material didactico é adquirido pelas escolas com
fundos dos ADE?

Conclusao: Que ZIP/escolas precisam de apoio/incentivos neste
aspecto?
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5. OADE deve chegar as escolas e ser bem usado

Qual é a percentagem de escolas que segue correctamente os procedi-
mentos do uso do ADE?

Que escolas ndo prestam contas correctamente?

Que escolas foram desactividas, extintas ou paralisadas?

Que escolas se encontram repetidas na “Lista de Distribuicdo de Recursos
Financeiros por Escola”?

Que escolas foram elevadas para outro nivel de ensino mas que ainda
constam da lista anterior?

Conclusao: Que ZIP/escolas precisam de apoio/incentivos neste
aspecto?

6. Programas de alfabetizacdo e educacédo ndo-formal devem promover o desen-
volvimento das pessoas e das comunidades

Quantos sao os inscritos nos programas no distrito em relacdo a popula-
¢do que se deveria beneficiar?

Quiais sdo os programas que conseguem promover maior retencdo das
mulheres?

Quais os grupos que tém maior taxa de abandono durante a formacéao?
Qual é a qualidade do trabalho dos alfabetizadores?

Quial é a percentagem de alfabetizadores que tém recebido a tempo os
subsidios a que tém direito?

Qual é o nivel de envolvimento das comunidades nos grupos?

Quais os grupos de maior sucesso, mais criativos, que merecem incentivo
para se expandirem?

Conclusao: Que ZIP/escolas precisam de apoio/incentivos neste
aspecto?

7. As construgoes e reabilita¢ées de salas de aula devem progredir, e a manuten-
¢do das infra-estruturas deve melhorar

Se possivel utilizando a Carta Escolar, onde ela existir, pode se responder as
perguntas:

Quial é a percentagem de escolas com boas condi¢des materiais de ensi-
no-aprendizagem no distrito?

Qual é a percentagem de escolas com boas condi¢bes sanitarias (agua,
latrinas, etc.),

Quial é a percentagem de escolas com acesso a rede eléctrica?

Quial é a cobertura de escolas que tém bom desempenho em programas
de manutencao?
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10. Os Conselhos de Escola devem
ser activos

Qual é o nimero de salas de aula a construir e reabilitar a nivel do distrito
nos varios niveis de ensino? Incluem também casas para os professores?

Conclusao: Que ZIP/escolas precisam de apoio/incentivos neste
aspecto?

As escolas devem ser ambientes sauddveis

O processo de ensino-aprendizagem toma em consideracdo a promog¢ao
de habilidades para a vida?

Existe educacdo sexual e reprodutiva no ensino na escola?

Existe programa de aconselhamento, de apoio psicossocial, de prevencao
da violéncia ou qualquer outro da mesma natureza associado a escola?
Existem actividades de promocdo da prevencao da maléria, do HIV e de
outras doencas recorrentes locais?

Existem actividades de promocéo da higiene e da nutricdo na escola?

A escola tem acesso a agua?

O ambiente da escola é asseado e organizado?

A escola promove o desporto e a educacdo fisica?

A escola promove a cultura local tendo em conta o equilibrio de género?
A escola tem programa de apoio as criancas vulneraveis?

Conclusao: Que ZIP/escolas precisam de apoio/incentivos neste
aspecto?

A producgdo escolar deve complementar os bons resultados da escola

Que tipos de “producdo” tem cada escola?

O que a escola faz com a sua “producédo”?

Como a producao se relaciona com a melhoria e o desenvolvimento da
comunidade escolar?
Como a producao escolar
se relaciona com o cur-
riculo local?

Conclusao: Que ZIP/
escolas precisam de
apoio/incentivos neste
aspecto?

Quais sdo as escolas que
tém Conselhos de Escola?
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+ Qual é a percentagem desses Conselhos de Escola que participam acti- 3.3 Passos do exercicio para o facilitador
vamente na vida da escola? . . ..
Conclusao: Que ZIP/escolas precisam de apoio/incentivos neste Pla n |ﬁ Ca nd O uma monitoria Integ rada:
? . ~
aspecto? a situacao actual

11. Agestdo escolar deve integrar todos os aspectos da qualidade na escola

« Qual é a percentagem de escolas que elaboraram planos de desenvolvi- Fase 1: 10 minutos
mento da escola envolvendo a comunidade escolar?

« Qual é a percentagem de escolas que utilizam os seus planos de desen-
volvimento?

« Que escolas ndo tém uma equipa completa de direccdo nomeada, de
acordo com as regras (Director, DAP e Chefe de Secretaria)?

« Quais as escolas onde os directores possuem os principais instrumentos

1. O facilitador preparou-se antes do evento fazendo uma lista de possiveis
actividades que estejam a ocorrer nas redondezas do local de capacitacao
e que possam ser monitoradas pelo grupo. O facilitador negociou com os
responsaveis daquelas actividades para que uma visita possa ser feita pelos
participantes.

de gestdo (mapas de frequéncia, dados estatisticos, mapa de assiduidade Possibilidades de actividades perto do local de capacitacao:
dos professores, etc.)? « Uma cozinha ou cantina

Conclusao: Que ZIP/escolas precisam de apoio/incentivos neste « Um clube ou associacio

aspecto?

. Umaescola
« Asede dos SDEJT

Com todos esses aspectos levantados sobre as escolas e as ZIP e discutidos par- « A administracdo no local da capacitacao
ticipativamente entre os técnicos, os SDEJT ja tém uma visao integrada da situ- - Aequipa de manutencao e limpeza do local da capacitacao
acao da Educacao no seu distrito. Podem planificar melhor a sua actuacédo para

contribuir para os objectivos nacionais da Educagao. E importante que isso ndo implique logistica de transporte. Se implicar, o

facilitador deve preparar tudo com antecedéncia com os organizadores
do evento de capacitagao.

2. Ofacilitador divide os participantes em 4 grupos e distribui as folhas do
exercicio. MA-Sessao3-exercicio.doc

3. Ofacilitador pede a um dos participantes que leia o exercicio para a
plenaria e esclarece qualquer duivida que surja.

4. Cada grupo vai escolher um local diferente para fazer o exercicio.

5. Os grupos terdo 10 minutos para se prepararem, 50 minutos para fazerem
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a visita e 30 minutos para elaborarem uma lista de 5 perguntas-chave que 3.4 Material de apoio ao participante
orientariam uma monitoria integrada (1 hora e meia para todo o exercicio).

Planificando uma monitoria integrada:
a situacao actual

Fase 2: 90 minutos
6. Os grupos fazem as visitas aos locais escolhidos.

7. Os grupos retornam a sala de trabalho para elaborar as suas perguntas e

preparar a apresentacio O objectivo do exercicio é fazer uma visita de reconhecimento - para levantar o

ponto de situagdo actual — a uma “instituicao” para, a partir desta visita, elaborar

Fase 3: 40 minutos um guido de 5 perguntas para uma monitoria integrada futura.

8. O relator de cada grupo vai apresentar os resultados em plenaria em car- Cada grupo escolhe um local para fazer esta visita, a partir da lista fornecida pelo
tazes, 5 minutos cada grupo. O debate em plenaria apds a apresentagao facilitador.
dos grupos serad de 15 minutos, para que um grupo comente o trabalho dos
outros. Fase 1: 10 minutos

O grupo discute
+ Qual é o objectivo da visita?
+ Quem vai fazer o qué durante a visita?

+ Que tipo de perguntas vao fazer e como vao sistematizar as informa-
¢oes?

Fase 2: 50 minutos

O grupo visita a “instituicdo” e procura conhecer o maximo possivel sobre ela:
qual é o seu objectivo, quantas pessoas ali trabalham, qual o perfil dessas pesso-
as, de onde vém os seus fundos financeiros, como medem o seu desempenho,
etc.

Fase 3: 30 minutos

« O grupo volta a sala de trabalho e analisa a sua informacgao.

+ O grupo elabora 5 “perguntas” que serviriam de guidao a uma monitoria
integrada daquela instituicao.

« O grupo prepara a sua apresentagdo anotando as 5 perguntas num car-
taz para apresentacao.

+ O relator do grupo prepara-se para apresentar o trabalho do grupo em
plendria.
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3.5 Encerramento

Reflexao conjunta e conclusao

Sessao 4

Organizacao da visita integrada ao terreno

No fim, o facilitador pedira aos participantes para dizerem quais foram as licoes
mais importantes que aprenderam nesta sessao 3. A visita e o levantamento da

situacdo ajudaram a elaborar as perguntas da monitoria? indice da sessao

O facilitador convidara dois ou trés voluntarios para sintetizarem estas licoes. Resumo diddctico da sessGo 68
Além disso, o facilitador convidara outros participantes para comentarem o 4.1 Abertura: Organizacdo da visita integrada ao terreno 69
con'Junto de,exerC|C|os, easua Utl|ld'ad? para a quz'alld‘ade da sua actuacao pro- 4.2 Sintese da apresentacdo: Organizacéo da visita integrada ao 71
fissional na drea da monitoria e avaliacdao no seu distrito. terreno

O facilitador ja pode encerrar a sessdo usando a seguinte explicacao: 4.3 Passos do exercicio para o facilitador: Desenvolvendo uma “Ficha 80

de Auto-Reflexdo”

4.4 Material de apoio ao participante: Desenvolvendo uma “Ficha de 81
“Nesta sessdo 3, introduzimos o conceito de mo- Auto-Reflexdo”
nitoria integrada. ncei roxima-se mui . . .
toria integrada. O conceito aproxima-se muito 4.5 Encerramento: Reflexdo conjunta e conclusédo 82

ao conceito de superviséo integrada. Afinal, a
escola também deveria ter uma gestéo integrada.
A palavra-chave “integrada” é uma forma de nos
fazer lembrar que seja o que for que facamos na
gestdo publica, ela deve tomar em conta diferentes
aspectos. E por isso que o médulo monitoria e ava-
liagéo faz parte do conceito POEMA - um conceito
integrado da gestdo do sector publico. Na sesséo 4,
vamos apresentar alguns instrumentos que podem
ajudar os distritos a fazerem melhor uma monitoria
integrada.”
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Resumo didactico da sessao

Objectivo da sessao: operacionalizar a monitoria integrada através do
desenvolvimento de instrumentos praticos para o resumo da situacao do
distrito e para a visita de supervisao.

Tempo total necessario: 2 horas

Material necessario:

« Copias do texto-sintese de apoio “Organizacao da visita integrada ao ter-
reno”. MA-Sessao4-sintese.doc

« Copias do material de apoio para o exercicio. MA-Sessao4-exercicio.doc

Sequéncia da aprendizagem

Passos Objectivos Métodos

5 min Abertura e Os participantes Apresentacao de slides e
~ apresentacao comprometem-se palavras do facilitador

dos objectivos com o conteudo a ser

da sessao apresentado
30min  Apresentacao Desenvolver instru- Distribuicao da sintese do
N 4 dos conteudos mentos para a supervi- conteudo

sdo integrada MA-Sessaor-sintese.doc

Apresentacao de slides
MA-Sessao4-ppt.ppt

35min  Exercicio Elaborar perguntas de Trabalho em 4 grupos
~ monitoria para a ac¢ao MA-Sessao4-exercicio.doc
dos SDEJT
45 min Debates entre Construir um consenso Os grupos A e C buscam
- grupos sobre os aspectos a um consenso. Os grupos B
observar nos SDEJT e D buscam um consenso.
Apresentam resultados em
plenario.
5 min Reflexao e Verificacdo da aprendi- Coleccao de ideias de
~ encerramento zagem e avaliacdo da voluntarios entre os
sessao participantes
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4.1 Abertura

Organizacao da visita integrada ao terreno

O facilitador abre a sessao explicando que esta vai propor instrumentos para
sintetizar o conhecimento que os SDEJT tém sobre as ZIP e escolas e um mode-
lo para uma ficha de supervisdo integrada.

O facilitador distribui copias da sintese do contetdo da sessao “Organizacdo da
visita integrada ao terreno”. MA-Sessao4-sintese.doc

“Na sesséo 3 aborddmos os diferentes aspectos que
compdem uma monitoria integrada, listando as dife-
rentes perguntas que se podem fazer dentro de cada um
daqueles aspectos. Um retrato completo da situagéo,
utilizando os dados dos vdrios levantamentos realiza-
dos, pode ser elaborado através da colecta e andlise
participativa dos dados das ZIP e escolas. Assim, os
SDEJT podem tomar uma boa decisdo sobre quais sdo
as acgoes necessdrias, e entdo agir! Na sesséGo 4, vamos
discutir os instrumentos que os SDEJT podem utilizar
para se prepararem para a superviséo integrada.”

Em seguida, o facilitador apresenta os slides com os contetdos. RH-Sessao4-
ppt.ppt

@ Objectivos especificos

gt Ao final da Sessdo 4, os participantes serdo
capazes de

Monitoria e Avaliagdo

= operacionalizar a monitoria integrada através
do desenvolvimento de instrumentos
praticos para o resumo da situagdo do

Sessdo 4 — Organizacdo da visita
distrito e para a visita de supervisio

integrada ao terreno

poema<;

—
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A monitoria é o resultado da
observacdointegrada e da reflexdo
participativa para a ac¢ao

O que é supervisdo?

E a visdo de cima (super)
* Visdo de mais do que um sé elemento do
sistema
» Visdo do conjunto dos elementos

* A SUPERvisdo da uma ideia melhor de como
planificar intervengbes

Accgbes da supervisdo

Compara a situagdo actual com uma situagdo

anterior documentada

* Reflecte colectivamente sobre as razdes da
melhoria ou da ndo-melhoria

= Apoia a equipa local na busca de ideias para

superar os obstdculos encontrados

Documenta as decisdes tomadas

* Arquiva a informagdo para a proxima visita

* Encaminha as decistes tomadas a quem deve
agir

Planificagdo da supervisdo

= Depende dos recursos disponiveis nos SDEJT
+ Implica divisao justa das despesas ndo-salariais
= Precisa didlogo e negociacdo para integrar todos os

interesses

* Precisa integrar grande numero de aspectos, mas

sem ficar uma longa lista...

= Asinformagées devem ser utilizadas: é melhor saber

pouco e agir com eficicia do que ter excesso de
informacgdo mas pouca acgao

Mapa resumo integrado participativo

+ Oferece a possibilidade de ter uma visdo geral
resumida da situacdo de cada uma das escolas
e ZIPs, reunindo o conhecimento nos SDEIT

= Permite identificar escolas / ZIPs que precisam
de apoio

* Permite identificar escolas / ZIPs que podem
ser exemplos para visitas de troca de
experiéncias

-

Preparacdo: a lista de perguntas

Cada SDEIT adapta sua lista de perguntas

Lista de perguntas deve permanecer semelhante
para se comparar a situagdo com visitas anteriores
As fichas de supervisdo preenchidas devem estar
todas arquivadas na mesma pasta, organizadas por
ZIPs, e dentro das ZIPs, por escolas

Quem faz a supervisdo prepara-se com as
informacoes anteriores e volta a arquivar as
informacdes actualizadas depois de encaminhar as
decisdes
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4.2 Sintese da apresentacao

Organizacao da visita integrada ao terreno

Monitoria como resultado da observacao e reflexao integradas

Na sessdo 3 pudemos perceber a importancia de levar em consideracdo o maior
numero de aspectos estratégicos possiveis quando queremos ter uma visdo in-
tegrada de uma instituicdo. Cabe aos SDEJT monitorar 3 niveis de instituicoes: as
escolas, as ZIP e os préprios SDEJT.

Podemos dizer entdo que a monitoria resulta da observacao integrada e da re-
flexdo participativa.

Acgao para melhorar a situacao

Resultados distritais por ZIP e
por escola do Levantamento
de 3 de Marco

Relatérios da Execucdo }

“EF LEXA'O { Financeira da RAF

MONITORIA Resultados distritais por ZIP e
INTEGRADA por escola do Levantamento
de Aproveitamento

Resultados de visitas de
supervisao as ZIP e escolas E

nformacgodes e relatérios
da Inspecgao

Nesta sessao 4, vamos apresentar alguns instrumentos para organizar este pro-
cesso. Vamos comecar pelo processo de supervisao integrada ao terreno.

O que é supervisao?

Como o nome ja diz: é a visdo dos que tém a possibilidade de ver de cima (super),
isto &, a possibilidade de ver mais do que um elemento do sistema. Se uma pes-
soa esta dentro da sua casa, ela s6 consegue ver os limites dentro das paredes, ou
dentro do seu talhdo. Quando se tem a SUPERVvisao, é como se a pessoa pudesse
sobrevoar a zona e ter uma ideia sobre como sdo todas as casas juntas: como se
ligam os talhdes, de onde vem a dgua, onde ha arvores, etc. Esta SUPERvisao da
uma ideia melhor de como planificar intervencbes para a melhoria da zona.
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Assim, quando se fazem visitas de supervisdo, pretende-se observar qual é a = =
situagdo dos varios elementos que compdem a escola ou ZIP (ou qualquer outra é’ b %
instituicdo supervisionada). Deve-se: S 8 E
- Comparar a situacdo actual com uma situacdo anterior documentada (por g =
isso, a importancia de manter arquivos bem organizados); g %
« Reflectir juntos sobre as razdes da melhoria ou da ndo-melhoria dos as- é E £
pectos encontrados na visita anterior e na presente visita; ? g =
« Apoiar a equipa local na busca de alternativas (cendrios) para superar os § g o
obstaculos encontrados; n % g g
- Documentar as decisées tomadas, anotando com cuidado quem ¢ § g . o
responsavel por cada uma das ac¢des (podem ser somente os envolvidos o % % .
directamente na supervisdo: a escola, a ZIP, os SDEJT - ndo adianta decidir ¥ 5w 3 g
sobre uma accdo da qual ndo se tem nenhum controlo posterior); % '§ ‘_Vg e
- Arquivar a informacao para ser utilizada como base na proxima visita p4 E §
aquela instituicao; 'g 23 =
. .. . w v Y 8
« Encaminhar as decisdes tomadas a quem deve agir para melhorar a oy 8 < e
situacao. 2 oo 5 °
™ 83 D 5
© -9 © % ‘v
Nunca é demais realcar aimportancia de se manter arquivos organizados so- T 95 - =
bre as visitas de supervisao, divididos por ZIP e, dentro das ZIP, por escolas! -g E g
S g S
O v R ]
A planificacao da supervisao % o2 -
o— o
Para que as visitas de supervisdo possam cumprir o seu importante papel, elas o Z %
devem ser adequadamente planificadas, preparadas e realizadas, documenta- g € S, £
das e divulgadas. a5 2 @
. * 50 )
A forma de executar a supervisao vai depender de cada SDEJT - dos seus recur- ® oS .. 'g o
sos humanos, materiais e financeiros, mas também da sua vontade de fazer um g g 8 R
trabalho integrado, como recomendado pelo Ministério da Educacéo. E preciso = 2 E =
muito didlogo para levar em conta e compatibilizar os interesses de todas as re- 3 S
particoes e “pontos-focais”. Como as “supervisdes” muitas vezes implicam deslo- E o S
camentos e, portanto, despesas ndo-salariais com o pessoal, é preciso planificar S 'g, £
adequadamente para que todas as areas e técnicos participem da preparacao da 4 N
visita de supervisao, para dividir bem os recursos existentes. '% g o
v ©
A planificacao deve ser feita no inicio do ano, quando os SDEJT conhecem os g : § _
recursos financeiros de que poderao dispor. Um resumo da situacdo no distrito £ 3 5 <|3
vai ajudar a tomar as decisdes sobre a supervisao. Veja o mapa seguinte: é’.:l g SR
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O mapa integrado da situ-
acdo das ZIP e Escolas, que
ja se pode fazer com as in-
formagdes existentes nos
SDEJT, d& uma visdo geral
superficial da situagéo, ape-
nas como referéncia para
iniciar a planificacdo da
supervisao durante o ano C)
n. Cada ZIP deve ter uma X

pasta no arquivo, conten- == v{w

do os arquivos individuais S

de cada uma das escolas,

com as informacodes de todas as supervisdes realizadas. As pastas conterao mui-
to mais detalhes sobre cada um daqueles aspectos, e poderao ser consultadas
para elaborar o mapa-resumo na pagina anterior.

No mapa, poder-se-a ver rapidamente qual foi a data da ultima visita e ver as
escolas “abandonadas”, cuja informacéo ja ndo é actualizada. O mapa também
dd uma visao rapida das escolas mais fracas, e em que aspectos precisam de
apoio. O mapa da ainda uma visao rapida das escolas que estdo bem em todos
0s aspectos, e que podem merecer uma visita para aprendizagem de licbes ou a
promocao de troca de experiéncias com as escolas mais fracas.

E importante que os SDEJT também aprendam com as escolas!

O mapa é normalmente preenchido numa reunido participativa, quando todos
0s técnicos dos SDEJT tém a oportunidade de contribuir com a sua experiéncia
em relacdo a cada uma das ZIP ou das escolas.

O mapa vai dar uma boa orientacao para a planificacao das visitas de supervisdao
que devem acontecer durante o ano n, e que devem entrar no Plano de Activida-
des, dependendo dos recursos disponiveis.

A preparacao da supervisao

A preparacao de uma visita de supervisao é tao importante quanto a visita! Sim,
porque se a preparacao for bem feita os resultados da visita poderdo ser bem
aproveitados. Se nao for bem preparada, serd apenas uma visita, mas nao de
supervisao!
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Fizemos na sessdo 3 um exercicio de elaboracdo de perguntas-guia para uma
monitoria integrada de uma instituicdo qualquer. Cada SDEJT deveria elaborar
a sua lista de perguntas compondo um formuldrio Gnico para ser utilizado por
qualquer técnico que va ao distrito. Isso evitard modelos diferentes e resultados
que ndo podem ser comparados. Os técnicos que visitam a ZIP ou escola pre-
enchem o maior nimero possivel de respostas, deixando em branco apenas as
areas em que o técnico ndao domine suficientemente o assunto.

Cada SDEJT pode adaptar a sua lista de perguntas.

A lista de perguntas deve permanecer a mesma, ou conter pequenas
melhorias, para poder ser usada para comparar a situagao com as visitas
anteriores.

As fichas de supervisao preenchidas devem estar todas arquivadas na
mesma pasta, organizadas por ZIP, e dentro das ZIP, por escolas.

Quem faz a supervisao prepara-se com as informacoes ja existentes e
volta a arquivar as informacgdes actualizadas depois de encaminhar as
decisées da supervisao.

Como sugestao, apresentamos aqui um formato para o guido da visita integrada
de supervisao. Os técnicos dos SDEJT devem se reunir e decidir participativa-
mente sobre os varios aspectos que devem ser incluidos na ficha de supervisao
integrada. Os SDEJT vao adaptar essa ficha em discussées com a sua equipa e
melhora-la a medida que for sendo usada.

E melhor comecar com poucos aspectos e fazer um bom seguimento do
que abordar muitos aspectos e deixar os assuntos sem seguimento por serem
muitos.
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Sugestao de Ficha de Supervisao Integrada para as ZIP

Nome da ZIP:

Data da visita:

Técnico/a:

ASPECTOS DA GESTAO DA ZIP

NO

Assunto observado

Situacdo encontrada

Insira aqui a pergunta para a ZIP

Decisbes (quem vai fazer o qué até
quando?)

Insira aqui a pergunta para a ZIP

Decisoes (quem vai fazer o qué até
quando?)

Insira aqui a pergunta para a ZIP

Decisbes (quem vai fazer o qué até
quando?)

Continue acrescentando perguntas, até
cerca de 10 por aspecto

ASPECTOS PEDAGOGICOS DA ACCAO DA ZIP

NO

Assunto observado

Situacdo encontrada

Insira aqui a pergunta para a ZIP

Decisbes (quem vai fazer o qué até
quando?)

Insira aqui a pergunta para a ZIP

Decisbes (quem vai fazer o qué até
quando?)

Insira aqui a pergunta para a ZIP

Decisdes (quem vai fazer o qué até
quando?)

Continue acrescentando perguntas, até
cerca de 10 por aspecto
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Sugestao de Ficha de Supervisao Integrada para as escolas

Nome da escola:

Data da visita:

Técnico/a:

ASPECTOS DA GESTAO

NO

Assunto observado

Situacdo encontrada

Insira aqui a pergunta para a escola

Decisdes (quem vai fazer o qué até
quando?)

Insira aqui a pergunta para a escola

Decisoes (quem vai fazer o qué até
quando?)

Insira aqui a pergunta para a escola

Decisdes (quem vai fazer o qué até
quando?)

Continue acrescentando perguntas, ndo
mais de 20 por aspecto...

ASPECTOS PEDAGOGICOS

NO

Assunto observado

Situacdo encontrada

Insira aqui a pergunta para a escola

Decisbes (quem vai fazer o qué até
quando?)

Insira aqui a pergunta para a escola

Decisbes (quem vai fazer o qué até
quando?)

Insira aqui a pergunta para a escola

Decisdes (quem vai fazer o qué até
quando?)

Continue acrescentando perguntas, ndo
mais due 20 por aspecto...
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ASPECTOS DA RELACAO ESCOLA-COMUNIDADE Resumo
A planificacdo e a preparagao constituem uma fase muito importante, pois per-
Ne | Assunto observado Situacdo encontrada mitem responder as seguintes perguntas:
X Insira aqui a pergunta para a escola + Qual foi a situacao encontrada na ultima visita?

— ; T + Quais foram as ac¢des executadas entre as accdes recomendadas?
Decisdes (quem vai fazer o qué até

quando?) + Qual é a situacao neste momento? (o que vai bem e o que precisa de
X Insira aqui a pergunta para a escola apoio)
+ Qual é o plano para as visitas de supervisao? (o que vai ser observado,
Dec'sgej)(quem vai fazer o qué ate onde, quando, quanto custa, de onde vém os recursos)
quando?

- Como sera recolhida a informacao? (quais as perguntas que constarao na
X Insira aqui a pergunta para a escola Ficha de Supervisao Integrada, se os SDEJT ainda néo as tiverem feito)

Decis6es (quem vai fazer o qué até
quando?) Utilizando estes procedimentos, os SDEJT vdo melhorar progressivamente a sua

capacidade de gerir a melhoria da educacdo no seu distrito!

X Continue acrescentando perguntas, ndo
mais de 20 por aspecto...

Como escolher as perguntas para a ficha de supervisao integrada
As perguntas devem cobrir os varios aspectos a serem observados, descritos na
sessao 3 deste modulo.
« A pergunta deve levar a uma resposta que ajude a tomar uma decisdao
sobre a melhoria, e ndo somente a obter informacéo sobre a situacao.

« A pergunta deve ser relevante para ser investigada em cada uma das visi-
tas de supervisao.

« A pergunta deve ser possivel de ser respondida no ambito de uma visita.
- A pergunta deve ser especifica, e ndo apenas um titulo de um assunto.

- As perguntas das fichas podem ser melhoradas uma vez por ano pela
equipa dos SDEJT, durante a preparacao do plano anual de supervisdo,
na base da experiéncia no terreno. Por isso, € bom sempre deixar espaco
para observacdes em cada uma das areas investigadas.
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4.3 Passos do exercicio para o facilitador

Desenvolvendo uma “Ficha de Auto-Reflexao”

Fase 1: 5 minutos
1. Ofacilitador divide os participantes em 4 grupos. Os grupos A e C vao fazer o
mesmo exercicio, assim como os grupos B e D.

2. O facilitador distribui as folhas do exercicio (MA-Sessao4-exercicio.doc) e
pede a um dos participantes que leia o exercicio para todos, esclarecendo
qualquer davida que surja.

3. Nasessdo 2, os participantes elaboraram Termos de Referéncia para a Moni-
toria dos SDEJT as Escolas. Neste exercicio, os participantes desenvolverdo
uma ficha para uma auto-reflexao dos SDEJT.

Fase 2: 30 minutos

4. Com base nas experiéncias das sessdes anteriores, e na sintese da apresen-
tacdo desta sessdo, os grupos desenvolverao uma Ficha de Auto-Reflexéo In-
tegrada, que possa ser utilizada para monitorar as proprias tarefas dos SDEJT.

5. As perguntas de auto-reflexdao devem estar categorizadas em 3 aspectos:
» Pedagdgicos (relacionadas com os aspectos da accdo pedagdgica dos
SDEJT)

« Gestao (relacionadas com as areas de planificacdo, administracao, finan-
cas e recursos humanos)

 Politica (relacionadas com os aspectos de coordenacao com outros par-
ceiros, didlogo com outros sectores, e comunicacao com as DPEC)

6. Cada aspecto da ficha deve conter entre 4 e 7 perguntas-chave.

Fase 3: 30 minutos

7. Osgrupos A e C devem se reunir para apresentar as suas propostas uns aos
outros e desenvolver uma ficha de consenso.

8. Osgrupos B e D fazem a mesma coisa.

Fase 4: 15 minutos

9. Ofacilitador convida 4 a 5 participantes para compartilharem a sua reflexdo
sobre o exercicio em plendria.

10. O facilitador convida os participantes para guardarem as suas ideias para
serem implementadas no terreno quando voltarem aos seus distritos.
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4.4 Material de apoio ao participante

Desenvolvendo uma “Ficha de Auto-Reflexao”

O objectivo do exercicio é que os grupos desenvolvam uma Ficha de Auto-Refle-
xao para os SDEJT, um instrumento que possa ser usado para a auto-monitoria.

Esta reflexao vai ajudar os participantes a acumularem experiéncias para adapta-
rem as Fichas de Supervisao Integrada e para fazerem sua auto-monitoria quan-
do voltarem aos seus distritos.

Fase 1: 30 minutos

1. Todos os grupos tém a mesma tarefa.

2. Cada grupo elabora de 4 a 7 perguntas-chave para a monitoria, em cada um
dos seguintes aspectos:

« Pedagdgicos (relacionadas com os aspectos da ac¢ao pedagdgica dos
SDEJT)

» Gestao (relacionadascom as areas de planificacdo, administracéo, finan-
cas e recursos humanos dos SDEJT)

» Politica (relacionadas com os aspectos de coordenacao dos SDEJT com ou-
tros parceiros, didlogo com outros sectores, e comunicagcao com as DPEC)

Fase 2: 30 minutos

3. Nofimdatarefa, os grupos A e C vao se reunir e apresentar as suas propostas
uns aos outros. Os grupos devem chegar a um consenso sobre as principais
perguntas em cada aspecto.

4. Os grupos B e D também vdo se reunir e apresentar as suas propostas uns
aos outros. Os grupos devem chegar a um consenso sobre as principais per-
guntas em cada aspecto.

Fase 3: 15 minutos

5. O facilitador vai convidar os participantes para compartilharem as suas ex-
periéncias na elaboracao das fichas com todo o plenario.
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4.5 Encerramento

Reflexao conjunta e conclusao

Sessao 5
Uso dos indicadores do sector da
No fim, o facilitador pedira aos participantes para dizerem quais foram as licoes

mais importantes que aprenderam nesta sessao 4, convidando dois ou trés Ed UcCa gao
voluntdrios para sintetizarem essas licdes.

Além disso, o facilitador pode perguntar: “os resultados do exercicio podem ser o ;
a base para a continuacao do trabalho nos SDEJT?”; “a sessao trouxe contetidos Indice da sessao
relevantes para os participantes aplicarem com a sua equipa distrital?”

Resumo diddctico da sessdo 84
O facilitador pode entdo encerrar a sessao usando a seguinte explicacao: 5.1 Abertura: Uso dos indicadores do sector da Educacéo 85
5.2 Sintese da apresentacdo: Uso dos indicadores do sector da 88
Educacdo
“Vamos recordar! Na sessdo 1 discutimos os conceitos 5.3 Passos do exercicio para o facilitador: Calculando taxas para uma 97
relacionados com a monitoria. Na sesséo 2, discutimos monitoria dos indicadores do sector da Educacdo
0s aspectos mais importantes que devemos monito- Material d . L Calculand
rar no sector da Educacgéo. Na sesséo 3, aborddmos = aterla . edap gl(()jgo 5 artlc(ljpante. adai_gn © tflxas parauma %
a importdncia de se fazer um trabalho integrado de monitoria dos indicadores do sector da tducacao
acompanhamento, supervisdo, monitoria, para resultar 5.5 Resposta do exercicio: Calculando taxas para uma monitoria dos 99
num trabalho integrado da prdpria gestdo. Nesta ultima indicadores do sector da Educacdo
sessdo 4, apresentdmos alguns instrumentos que podem £ Reflex . usd 5
ajudar os SDEJT a planificar e a preparar-se para uma 5.6 Encerramento: Reflexdo conjunta e conclusdo 10.

monitoria integrada. A monitoria integrada vai respon-
der as necessidades do sistema da Educacéo de alcangar
o0 objectivo de oferecer um servico de qualidade a popu-
lacdo. Na préxima sesséo, a sessdo 5, vamos apresentar
os principais indicadores da Educacéo, demonstrando
como os levantamentos de 3 de Marco e do Aproveita-
mento Escolar podem ajudar na monitoria integrada.”
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Resumo didactico da sessao

Objectivo da sessao: explicar o que sao indicadores, para que servem e
como sao calculados; detalhar aspectos dos indicadores especificos do

sector da Educacao.

Tempo total necessario: 2 horas

Material necessario:

« Copias do texto sintese de apoio “Uso dos indicadores do sector da Edu-
cacao”. MA-Sessao5-sintese.doc

« Copias do material de apoio para o exercicio. MA-Sessao5-exercicio.doc
e MA-Sessao5-resposta.doc

Sequéncia da aprendizagem

Passos

5 min Abertura e

N apresentacao
dos objectivos
da sessao

20 min  Apresentacao
dos conteudos:
uso dos
indicadores

no sector da
Educacao

40 min Exercicio:
calculando
taxas para uma
monitoria

30min  Apresentacao

dos resultados
N

do exercicio em
plenario

5 min Reflexao e

v encerramento

Objectivos

Os participantes compro-
metem-se com o conteudo
a ser apresentado

Explicar o que é um indica-
dor, para que serve e como
é utilizado no sector da
Educacao; calcular indica-
dores e relaciona-los com
acgoes no distrito

Calcular indicadores no
nivel do distrito, analisar os
resultados e tirar conclu-
soes para a acgao

Debater as conclusoes
e relacionar conclu-
soes e acgoes a serem
implementadas

Verificar a aprendizagem e
avaliacao da sessao
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Métodos

Apresentacdo de slides e
palavras do facilitador

Distribuicao da sintese do
conteudo
MA-Sessao5-sintese.doc
Apresentacao de slides
MA-Sessao5-ppt.ppt

Trabalho em pares
MA-Sessao5-exercicio.
doc

Discussao em plenaria, e
distribuicao das respostas
MA-Sessao5-resposta.
doc

Coleccao de ideias de
participantes voluntarios

5.1 Abertura
Uso dos indicadores do sector da Educacao

O facilitador abre a sessao explicando que esta vai abordar o tema dos indica-
dores. No fim da sesséo, os participantes poderdo explicar o que é um indicador,
e quais sao os principais indicadores que o sector da Educacao utiliza para a
monitoria e a avaliagdo. O calculo dos principais indicadores sera explicado e
praticado durante a sessao.

O facilitador distribui cépias da sintese do conteuddo da sessao “Uso dos indica-
dores do sector da Educacao”. MA-Sessao5-sintese.doc

“Nas sessOes anteriores, apresentdmos os concei-
tos e a prdtica da monitoria no dmbito dos SDEJT,
abordando a importdncia de se realizar um trabalho
integrado, que tenha em conta todos os aspectos
da qualidade: ndo sé a qualidade pedagdgica, mas
também a qualidade da gestdo e das relagbes da
escola com a comunidade. Nesta sesséo 5, vamos
abordar o uso de indicadores no sector da Educagéo
em Mogcambique. Veremos como calcular cada um
deles, e como eles se relacionam com os objectivos
nacionais e com o trabalho dos SDEJT no terreno.
Vamos a sesséo 5!”

Em seguida, o facilitador apresenta os slides com os conteidos. MA-Sessao5-
ppt.ppt

Objectivos especificos

Ao final da Sessdo 5, os participantes serfo

Monitoria e Avaliagdo capazes de

+ explicar o que sdo indicadores, para que
servermn e como sao calculados

* detalhar aspectos dos indicadores especificos
do sector da Educagdo

Sessdo 5 — Uso dos indicadores do
sector da Educacgdo

poema<p
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Sempre que a monitoria e a avaliagdo sao
mencionados, fala-se também dos indicadores.
O que sdo indicadores?

Indicadores séo
“factos” que podemos
observar e que nos
“indicam” se estamos
no caminho certo ou
nao. Eles nos ajudam a
“medir" e “julgar” uma
certa situagao

Qualidade dos indicadores

» Estabelecidos antes da acgéo comegar
+ devem ser simples
= sempre que possivel sem custos extras

« Chamar a atengao a tempo de mudar de
estratégia para alcangar o objectivo

Importante
um indicador & somente ... um indicador!
Devemos utilizar séries de pelo menos 3 anos
para saber as tendéncias de uma situagao

Taxas desagregadas por género

Objectivo 2
Maior qualidade e relevdncia da formagdo

Relembrando os objectivos da
Educacdo ...

+ Maior acesso e retengdo no sistema de
ensine, reduzindo as disparidades

+ Maior qualidade e relevancia de uma
formacio integral do cidadao

+ Maior capacidade das instituicdes do
sector

Indicadores apéiam a monitoria

Indicadores ajudam a observar regularmente a
situagdo para implementar uma acgdo de
correcgdo o mais cedo possivel

Indicadores apdiam a avaliagao

Indicadores visualizam a tendéncia de uma
situagao macro e apdia o processo mais
estratégico de planificagdo semestral ou anual

Paridade * Palavras-chave: gualidade e relevancia
Taxa para . Taxa para a1
= s 1 . Educa;écf leva as habilidades esperadas
. * Relevincia do ensino para a formagdo integral
Rapazes em melhor condigdo e para a vida econémica
. = - = o = ot
T:‘a ERE - ?"a "’: L A qualidade & muito mais dificil de observar do
F . il - que as quantidades!
Raparigas em melhor condigéo Asupervisdo integrada vai revelar os principais
Taxa para + Taxa para = =1 aspectos qualitatives
rapazes raparigas
el
Principais indicadores Principais indicadores
+ Taxade conclusdo * Récio aluno por professor
Alunosque | 7, | Populagio com a %100 Taxa bruta de Alunos : % Professores que . Récio |
concluem || : || idade certa para conclusdo iculades || + || leceh noanan || = | aluno/professor
um nivel 'y concluiraquele | | naquele nivel noano n na g naclasse X L el et
nivel L classe ) L i
+ Taxade transi¢do Récio > 40:
ST ™ z | reduz a qualidade das aulas se o professor nao
unos x unos qus = S e | %
matriculados | + ) concluiram a classe | X ‘ran‘de tiver rrllatenam didacticos e ndo conhecer técnicas
naano n | anterior no ano n-1 I | 200 || ikl es.pl?CIﬂCas
| | Récio < 40:
desperdica recursos no sistema: atrair mais alunos
Um livro por aluno por disciplina! para aquela escola ou transferir professores para
Zonas onde o racio & muite alto
el

Objectivo 1

io| 0 o

= Palavras-chave: acesso, retencdo e disparidades

+ Ampliar as oportunidades para a entrada no
sistema de ensino

+ Criar as condigdes para que os gue entram no
sistema permanegam nele

* Redugdo das disparidades entre raparigas e
rapazes, entre os mais jovens e os mais velhos e
entre as provincias, distritos, ZIPs e escolas

Principais indicadores
Crian;as entram com a idade certa no sistema

+ Taxade escolarizagdo aos 6 anos na 1* Classe

Alunos  Populagao — Taxa
com6 * com8 X = (percentagem)
anos na anos de de escolarizagio
jimiasse Kl aos 6 anos na 17

classe

Objectivo 3

Maior capacidade das instituicGes
do sector

* Cada institui¢do deve cumprir o
seu papel da melhor maneira
possivel e prestar um bom
servico de Educacdo a populagao

Fungées dos SDEJT (Decreto 11/2005

= Implementar localmente as politicas
nacionais

= Controlar as actividades das instituigdes do
sector

= Apoiar as instituicoes em aspectos técnicos
e metodolagicos

» Promover a participagéo das organizagies e
associages

= Coordenar as acgdes de levantamentos
locais da situagao

Principais indicadores
Criancas estdo com a idade certa no sistema
+ Taxaliquida de escolarizagdo no EPC

Alunos Populagio .
comGal2 : mr:gh:ﬁ x 100 = Taxa liquida de
anos na 17, anos de m“’é‘ﬁgao no

a7 idade

classe

Principais indicadores

= Desisténcia anual deve reduzir

ol O e T
bbbl +/ (st desisténciaanual
no ana n anan |

* Repeticdo nos anos de exames deve reduzir

Alunos | | Alunos i e
repetentes || 1 matricula | | X100 | :::.;‘::o
no ano n+l dosno

anon

Principais indicadores

= Despesa por aluno equitativa entre escolas

Total das =, | Nimerode

despesas com . alunos no =] Despesa por
atducagiono | |, sistemano | — aluno

distrito . distrito

* Execucio da dotagio orgamental do distrito

Principais indicadores

* Pessoal com formacde para a sua atribuico (taxa
de profissionalizagdo)

e d v TSR
funciondrios | [, | com formagio ou -—00‘ Drcll'i:;:nl:l':nat«'| |
na fungle X /| eapacitacho especifica | | *1 | liparapie

s para a realizagho da |
fungiio X !

«Professores com formacéo psico-pedagégica

| votagiode | P caod . [Taxade execucao = Directores capacitados em gestio escolar
fundos paraos || « || fundosdo orgamental « Técnicos especializados em suas dreas
SDEIT 3 spET | L100) ‘ profissionais
= Cargos de chefia e direccdo: funcionarios que
alendem aos termos de referéncia da fungdo
el
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5.2 Sintese da apresentacao

Uso dos indicadores do sector da Educacao

Sempre que a monitoria e a avaliacdo sdo mencionadas, fala-se também dos indi-
cadores. O que sao indicadores?

Indicadores sdo “factos” que podemos observar e que nos “indicam” se estamos no
caminho certo ou ndo. Eles ajudam-nos a “medir” e “julgar” uma certa situagao.

Por exemplo: vivo em Maputo e quero visitar a praia do Tofo, em Inhambane. Nao
conheco bem a estrada, mas sei o meu objectivo. Compro o bilhete de auto-carro
e acredito que este método me vai levar ao meu objectivo. No caminho, depois
de algumas horas, como saberei que estou no caminho certo? Um indicador po-
deria ser “placas de sinalizacdo na estrada mostram que saimos da provincia de
Gaza e entramos na provincia de Inhambane”.

Que outros indicadores poderiamos encontrar no caminho que nos infor-
massem que iriamos chegar a praia do Tofo?

Os indicadores servem para nos orientar sobre a accdo a ser executada. Ainda
utilizando o nosso exemplo: se, depois de algumas horas de viagem, avistarmos
uma placa de sinalizacdo a anunciar “Bem-vindos a Chékwe”, podemos nos pre-
parar para saltar do auto-carro e fazer a viagem de volta a Estrada Nacional n.° 1!

Para uma boa gestdo, os indicadores devem ser estabelecidos antes de a accao
comecar. Ainda utilizando a nossa viagem a praia do Tofo: devo decidir anteci-
padamente que observarei a sinalizacdo ao longo da estrada a cada duas horas,
por exemplo (ao invés de dormir). Portanto, os indicadores também devem ser
planificados. E, claro, devem ser simples, sempre que possivel sem custos extras,
e ainda acordar-me a tempo de, quando necessario, mudar de estratégia para al-
cancgar o meu objectivo.

Para definir indicadores para a monitoria feita pelos SDEJT, deve se tentar utilizar
dados que ja foram recolhidos pelo sistema da Educacao, para optimizar o uso
dos recursos. Novos levantamentos custam tempo e dinheiro, e nem sempre exis-
te a capacidade técnica necessaria para executd-los de maneira correcta.

Quiais sao os dados que obrigatoriamente se recolhem todos os anos no sector?
Os dados do levantamento escolar (3 de Mar¢o) e os dados do aproveitamento
escolar.
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Um aspecto muito importante é que um indicador é somente isso mesmo: um
indicador! Por isso, devemos sempre utilizar indicadores em séries de pelo me-
nos 3 anos, para saber as tendéncias de uma certa situacao.

Os indicadores do sector da Educacao

Os indicadores sempre estao relacionados com o que eles querem “indicar”. Va-
mos lembrar aqui os principais objectivos da Educacao em Mogcambique:

1. Maior acesso e retencao no sistema de ensino, reduzindo as disparidades;
2. Maior qualidade e relevancia de uma formacao integral do cidadao;
3. Maior capacidade das institui¢cdes do sector.

O que é que “indica” que estamos no caminho certo para chegar a esses objectivos?

Devemos fazer uma reflexdo sobre o alcance destes objectivos pelo menos uma
vez por ano, ao elaborarmos o plano do ano n+1. O médulo de Planifica¢do e
Or¢camentacdo vai abordar detalhadamente esse assunto. Esta avaliacao anual é
parte do processo de atribuicdo de um valor a cada um dos nossos indicadores,
para podermos comparar com a situacdo anterior, concluir sobre a situagao, to-
mar a decisao sobre o que fazer no préximo periodo.

Enquanto a monitoria observa regularmente a situacao para implementar
uma acgao de correccao o mais cedo possivel, a avaliacao dos indicadores
apoia o processo mais estratégico de planificacdo semestral ou anual.

Maior acesso e retencao no sistema de ensino, reduzindo as
disparidades

As palavras-chave deste objectivo sdao acesso, retencdo e disparidades. Isto quer
dizer que o sector se compromete a ampliar progressivamente as oportunidades
para que todos os mocambicanos entrem no sistema de ensino, e a criar condi-
¢Oes para que os que entram no sistema permane¢am nele. Tanto as ac¢des para
0 aumento do acesso quanto para a maior retencdo devem contribuir para a re-
ducao das disparidades entre raparigas e rapazes, entre 0s mais jovens e 0s mais
velhos e entre as provincias, distritos, ZIP e escolas do pais.

O Instituto Nacional de Estatisticas (INE) esta a publicar aos poucos os da-
dos sobre a populagdo obtidos no Censo de 2007. Para a sua monitoria, o
distrito pode utilizar os dados recolhidos localmente nas zonas de influén-
cia das escolas, ou buscar informagdes oficiais no Departamento de Planifi-
cacdo da DPEC da sua provincia.
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Quiais sao os principais indicadores para nos “indicar” que estamos no caminho
certo?

1. A entrada da crianca na escola na idade certa.

Como se calcula?

Taxa (percentagem)
x 100 de escolarizagao aos 6
anos na 12 classe

Alunos com 6 anos Populacdo
na 12 classe com 6 anos

O que podemos concluir desta taxa a nivel do distrito?

« Asituacdo ideal é que todas (100%) as criangas com 6 anos de idade este-
jam a frequentar a 12 classe.

« Seataxa estiver aaumentar nos ultimos anos tal como o planificado, esta-
se no bom caminho. Se néo, ha algo errado.

« Se ataxa ultrapassar os 100%, ha algo errado com os nossos levantamen-
tos ou com o calculo da populagdo com 6 anos de idade na zona.

» Esta taxa indica o grau de cobertura do sistema de ensino em relagao a
todas as criancas que deveriam entrar na escola com 6 anos de idade.

« Oresultado DEVE ser desagregado por sexo, uma vez que esse indicador
é um dos principais utilizados pelo Ministério da Educacao: escolariza¢do
das meninas aos 6 anos de idade na 1°. classe.

2. As criangas estao matriculadas na escola na idade certa (EP1)
Como se calcula?

Alunos com6.a 10 Populacao de Taxa liquida de
anos no EP1 6a 10 anos x 100 escolarizagdo no EP1

O que podemos concluir desta taxa a nivel do distrito?

« Asituacdo ideal é que todas (100%) as criancas de 6 a 10 anos de idade
estejam, no caso, no EP1.

- Se a taxa estiver a aumentar nos ultimos anos tal como planificado, esta-
se no bom caminho. Se nao, ha algo errado.

- Seataxaultrapassa os 100%, ha algo errado com os nossos levantamentos
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ou com o calculo da populacao de 6 a 10 anos de idade na zona.

 Esta taxa indica o grau de cobertura do sistema de ensino em relacao a
todas as criancgas que deveriam estar no EP1.

Pode-se fazer este cdlculo para todos os niveis de ensino, bastando substituir as
idades certas para os ciclos correspondentes.

Para se encontrar a taxa bruta, divide-se o nimero total de alunos a frequenta-
rem um determinado ciclo pela populacdo com a idade certa para o frequentar.

3. As criangcas permanecem na escola

Pode-se observar a retencédo das criancas que entraram no sistema de varias formas:
Taxa de desisténcia anual

E a relacdo entre o nimero de alunos que abandonaram a escola, ao longo do
ano lectivo, e o total de alunos matriculados no inicio do ano lectivo. O resultado
pode ser desagregado por sexo, escola, turno, nivel de ensino e regiao.

Como se calcula?

Alunos que Alunos que P
q a Taxa de desisténcia
abandonaram no entraram no x 100 anual

anon anon

Taxa de repeténcia (ou de repeti¢do)

E a relacdo existente entre o nimero de alunos repetentes no ano “n+1” e o nu-
mero de alunos matriculados no ano “n”. Um aumento do nimero de desistén-
cias inter-anuais pode baixar o resultado deste indicador. O indicador pode ser
desagregado por sexo, escola, turno, nivel de ensino e regido.

Como se calcula?

e ?I'un;)ij 100 Taxa de repeténcia
no ano n+1 matriculados X p
no ano n

As taxas de desisténcia e de repeticao devem baixar ao longo dos anos. Apesar de
s0 existir repeticao formal no fim dos ciclos, por causa da progressao automatica
ou semi-automatica, ela deve ser monitorada.
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4, A disparidade de género reduz

Todas as taxas aqui apresentadas sao calculadas levando em conta o total de alu-
nos, mas devem ser desagregadas (separadas para melhor visualizar e analisar) por
Sexo: raparigas e rapazes.

Para verificar a disparidade, divide-se a taxa dos rapazes pela taxa das raparigas.
Se o resultado for maior que 1, hd mais rapazes do que raparigas representados
naquela taxa. Se for menor, é porque ha mais raparigas!

Maior nimero de rapazes
Taxa de XXXX Taxa de XXXX

para os rapazes para as raparigas
Maior nimero de raparigas

Maior qualidade e relevancia de uma formacao integral do
cidadao

As palavras-chave deste objectivo sdao qualidade e relevancia. Isto quer dizer que
o sector se compromete a oferecer uma educacdo que leva o individuo a concluir
os ciclos de ensino com as habilidades esperadas para aquele ciclo.

A relevancia do ensino para a formacéo integral deve ser garantida através da
aprendizagem das habilidades para a vida: a producdo escolar, o curriculo local, a
educacao para a saude e o ensino profissionalizante. Os varios aspectos ja foram
discutidos nas sessoes 3 e 4 deste moédulo.

A qualidade é muito mais dificil de observar do que as quantidades relati-
vas do aumento do acesso! Por isso, a supervisao integrada é importante,
pois é ela que vai revelar os principais aspectos qualitativos do sector.

Para facilitar esta situacdo, o Ministério da Educacéo utiliza um indicador relacio-
nado, que pode também ser utilizado nos distritos para se ter uma “indicacao” da
situacao. E a taxa bruta de conclusao dos niveis.

1. Taxa de conclusao

Como se calcula?

Alunos que Populagdao com a idade Taxa bruta de
concluem um oficial para concluir x 100 conclusao
nivel aquele nivel naquele nivel
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Em Mocambique, utiliza-se quase sempre a taxa bruta, pois ainda é muito grande
o numero de criancas que concluem um nivel fora da idade certa. A situacdo esta
a melhorar progressivamente. Para se medir a taxa liquida de concluséo, basta
dividir os alunos que concluem um nivel com a idade certa para conclui-lo (EP1 =
10 anos; EP2 = 12 anos; etc.) pela populagcao com a idade certa do distrito.

Esse indicador também deve ser desagregado por género, para se conhecer a
diferenca na situacao das raparigas e dos rapazes.

2, Taxa de transicao

Como se calcula?

Alunos matriculados na Alunos matriculados Taxa de
classe inicial do nivel na classe final do nivel X 100 transicao
superior noano n inferior no ano n-1

Esta taxa dd uma melhor ideia da transicdo quando calculada nos anos que divi-
dem os varios ciclos do ensino.

3. Racio aluno / professor

Como se calcula?

Alunos matricula- Professores que 2
d lecci g Récio aluno/professor
0S No ano n na eccionam no ano
na classe X
classe X nna classe X

O racio aluno / professor pode indicar principalmente duas situacoes:

a) Um alto récio vai reduzir a qualidade das aulas se os professores nao ti-
verem materiais didacticos a sua disposicdo e ndao conhecerem técnicas
especificas para ensinar grandes grupos. Um racio alto para o ensino pri-
mario é, tendo em consideracdo a meta estabelecida em Dakar, qualquer
racio superior a 40 alunos por professor.

b) Um baixo racio indica desperdicio de recursos no sistema. Onde o nu-
mero de alunos por professor é muito pequeno em relacdo a média do
distrito, este poderia aumentar. Como? Atraindo mais alunos para aquela
escola ou transferindo professores para zonas onde o racio é muito alto.
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Segundo a UNESCO (2006), esta é a comparagdo do racio aluno / professor médio
entre os paises, no Ensino Primario:

Fupilteacher ratic

Lez= than 10
H 104219
2010 20
a0t 39
.40 or mare ' - j’
[[INo dats Friedrich Huebler, huebier. blogspot.com, Cctober 2008

4. Um livro por aluno por disciplina no EP1 (indicador no nivel da escola/ZIP/
distrito)

Como se calcula?

Numero disponivel de Numero de Réacio
livros da disciplina X da alunos na .
livro/aluno
classe Y classe Y

Faz-se o calculo para cada uma das disciplinas, anota-se a situacdo. A direccdo da
escola deve solicitar a reposicao dos livros em falta. A situacdo ideal é 1 livro por
disciplina por aluno.

Maior capacidade das instituicoes do sector

Este objectivo refere-se a cada uma das instituicdes do sector da Educacdo. Cada
instituicao deve cumprir o seu papel da melhor maneira possivel, para que no seu
conjunto todas as instituicdes do sector prestem um bom servico de Educacédo a
populacao mogambicana.

Séo funcdes dos servicos distritais (Decreto 11/2005 que regulamenta os Orgaos
Locais do Estado):

« Implementar localmente as politicas nacionais;
« Controlar as actividades locais das instituicdes do sector;
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« Apoiar as instituicoes locais do sector em aspectos técnicos e metodoldgicos;
+ Promover a participacao das organizagdes e associacdes na educacao;
+ Coordenar as ac¢oes de levantamentos locais da situacao da educacao.

A monitoria destes objectivos vai levar em consideracao os aspectos da gestao ja
mencionados nas sessoes 3 e 4, e mais 0s seguintes aspectos:

1. Despesa do sector por aluno

Como se calcula?

Total das deseesas @ Numero de alunos @ Despesa por
com a Educagédo no no sistema no aluno
distrito distrito

O custo unitario por aluno, ou a despesa realizada por aluno, é um indicador im-
portante se puder ser acompanhado numa série de anos, ou se puder ser compa-
rado com as despesas por aluno de outros distritos da mesma zona. Como esta
é uma informacao dificil de obter, os SDEJT podem também calcular a despesa
por aluno em cada uma das escolas. Assim, podera verificar se algumas escolas
estdo a receber mais recursos por aluno do que as outras, e quais as implicacdes
desta informacao. Este é um instrumento muito importante para o distrito reduzir
as disparidades entre ZIP e entre as escolas. O distrito podera criar formulas de

distribuicdo de recursos para as escolas, ou equilibrar a sua accdo de supervisao
com base nesta informacao.

2. Execucao da dotacdao orcamental do distrito

Como se calcula?

Execucdo dos Dotacao dos Taxa de execucao
fundos dos SDEJT fundos dos SDEJT x 100 orcamental

No tipo de administracdo financeira do sector publico em Mocambique, a situ-
acdo ideal é que se gaste o que se recebe, ou seja, a execucao orcamental se
aproxime dos 100%. A execucdo orcamental deveria ser regularmente observada,
para se poder decidir e agir a tempo de corrigir a situacao. O ano fiscal em Mo-
¢ambique termina no dia 31 de Dezembro. Isso significa que todos os fundos nao
executados até esta data ficam indisponiveis a partir dai.
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3. Pessoal com formacéao para a sua atribuicao (taxa de profissionalizacao)

Como se calcula?

Numero de funcionarios

com formacéo ou capa- ¢ Nu'me,rc? de Ta>r<]a Ic'ie pfoﬁ;-
citagao especifica para a unaon;zrlos na x 100 stonalizacao do
funcédo X pessoal

realizacdo da funcdo X

Nao sé os professores devem ter formagao psico-pedagoégica, mas também os
directores devem passar por uma capacitacao em gestao escolar, assim como os
técnicos devem se especializar nas suas areas profissionais: estatistica, recursos
humanos, planificacdo, contabilidade, etc. Cargos de chefia e direc¢do deveriam
ser preenchidos somente por funcionarios que atendem aos termos de referéncia
da funcdo. Veja mais sobre isso no médulo Recursos Humanos.

Conclusao

Esta sessdo concentrou-se na explicacao sobre como os diversos indicadores da
Educacdo sao calculados e que relacao eles tém com os objectivos da Educacéo.
O uso dos dados que os SDEJT tém a sua disposicdo para a reflexao cuidadosa vai
ajudar a melhorar a sua capacidade institucional de contribuir para alcancar os
objectivos da Educa¢dao como um todo.

96 | SESSAO 5 - MONITORIA E AVALIAGAO

5.3 Passos do exercicio para o facilitador

Calculando taxas para uma monitoria dos
indicadores do sector da Educacao

Fase 1: 10 minutos

1. O facilitador divide os participantes em pares.

2. O facilitador distribui a folha do exercicio e pede para que um dos par-
ticipantes leia as tarefas em voz alta na plenaria. O facilitador esclarece
qualquer duvida que surja. MA-Sessao5-exercicio.doc

3. Cada par deve executar a tarefa dada.

Fase 2: 30 minutos

4. Os pares trabalham durante 30 minutos.

Fase 3: 30 minutos

5. O facilitador convida por sorteio dois dos pares para apresentarem os
resultados dos célculos, e corrige esses resultados de acordo com a folha de
respostas, comparando com o resultado do trabalho dos outros pares.

6. Depois de todos terem corrigido os seus calculos, o facilitador convida 3 a
5 pares para apresentarem as suas conclusdes e recomendacdes, dentro do
tempo dado.

7. No fim do exercicio, cada participante recebe uma cépia da folha completa
de respostas. MA-Sessao5-resposta.doc

8. Para encerrar, o facilitador agradece a participacao de todos.
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5.4 Material de apoio ao participante 5.5 Resposta do exercicio

Calculando taxas para uma monitoria dos Calculando taxas para uma monitoria dos
indicadores do sector da Educacao indicadores do sector da Educacao

Em pares, facam o seguinte exercicio: a) Calcula-se a taxa de escolarizacao liquida do EP1 no distrito, dividindo o n°

de alunos matriculados no EP1, com idades compreendidas entre os 6 e os

1. Observando a tabela abaixo, pode-se verificar que dela constam impor- 10 anos pela populacio com 6 a 10 anos, e multiplicando-se por 100.

tantes dados estatisticos relativos a trés anos consecutivos. Os dados dizem

respeito a um dos 128 distritos mocambicanos. Taxa de Escolarizacdo Liquida
2. Com base na informacéo fornecida, calcule: 2007 Total 12019 : 18397 x 100 =65,3%
a) Ataxade escolarizacéo liquida no EP1 Mulheres 5512:9683 x 100 =56,9%
b) A taxa bruta de conclusao do EP1 Homens 6507:8714 x 100 =74,7%
3. Analise a evolucao das duas taxas, reflectindo sobre as suas implicagdes 2008 Total 12095 : 18425 x 100 =65,6%
para o alcance dos objectivos da Educacgédo no distrito. Mulheres 5530:9692 x 100 =57,1%
. — 0,
4. Tire conclusdes e faca recomendagdes com vista a melhorar a situacao. Homens 6565:8733x100 =75.2%
2009 Total 12161 : 18453 x 100 =65,9%
ALY | AU | 2L Mulheres 5551:9702 x 100 =57,2%
Alunos EP1 Total 12019 | 12095 | 12161 Homens 6610:8751x 100 =75,5%
6-10 anos Mulheres 5512 | 5530 5551
Homens 6507 | 6565| 6610
Graduadosda | Total 1223 | 1280 | 1298 b) Calcula-se a taxa de conclusao bruta dividindo o n° de alunos que com-
52 classe Mulheres 520 536 542 pleta a 52 classe, independentemente da idade que tém, pela populacao do
Homens 703 743 756 distrito com 10 anos de idade, e multiplicando-se por 100.
Populacdao com | Total 3194 | 3285| 3300 .
10 anos Mulheres 1481 | 1524 1538 Taxa de Conclusdo Bruta
Homens 1713] 1761{ 1762 2007 Total 1223 :3194x 100 =38,3%
Populagcdao com | Total 18397 | 18425 | 18453 Mulheres 520 : 1481 x 100 =35,1%
6-10 anos Mulheres 9683 | 9692 | 9702 Homens 703 : 1713 x 100 =41,0%
Homens 8714 8733 | 8751
2008 Total 1280 :3285x 100 =39,0%
5. Os pares tém 30 minutos para fazer o exercicio. Mulheres 536 :1524x100 =35,2%
- . . . .. Homens 743 11761 x 100 =42,2%
6. O facilitador vai sortear dois pares para a apresentacao na plendria.
7. Os demais vdo comparar as suas respostas. 2009 Total 1298 :3300x 100 =39,3%
8. O facilitador vai convidar alguns dos pares para apresentarem suas con- Mulheres 342 1538x 100 - 35’22@
clusdes e recomendacdes. Homens 756 : 1762 x100 =42,9%
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¢) Para facilitar a andlise da evolucao da taxa de escolarizacao liquida do d) Para facilitar a analise da evolucao da taxa bruta de conclusao do EP1 do
distrito entre 2007 a 2009, é melhor visualizar os valores registados numa distrito entre 2007 a 2009, é melhor visualizar os valores registados numa
tabela: tabela:
Taxa de Escolarizagao Liquida do EP1 2007 2008 2009 Taxa de Conclusao Bruta do EP1 2007 2008 2009
Total 65,3% 65,6% 65,9% Total 38,3% 39,0% 39,3%
Mulheres 56,9% 57.1% 57.2% Mulheres 35,1% 35,2% 35,2%
Homens 74,7% 75,2% 75,5% Homens 41,0% 42,2% 42,9%

O que é possivel perceber pelos dados da tabela:

A taxa de escolarizacdo liquida do EP1 tem subido muito lentamente e
muito pouco, o que compromete o alcance da escolarizag¢do primaria
universal em 2015.

A disparidade entre os sexos é grande (57,2% das raparigas e 75,5% dos
rapazes de 6 a 10 anos estdo na escola, em 2009). Para agravar a situacao,
a evolucdo da taxa tem sido ligeiramente mais lenta para as mulheres do
que para os homen:s.

Possivel conclusao:

Esta situacdo pode ser resultado da matricula tardia das criancas, princi-
palmente das raparigas. A entrada tardia no sistema aumenta o chama-
do“custo de oportunidade” para os pais, pois as criancas mais velhas
teriam mais “valor” para os pais ajudando no trabalho em casa do que a
estudar na escola.

Possivel recomendacao para a ac¢ao:

Verificar se a conclusao se baseia na realidade.

Se for verdadeiro, é necessario verificar quais sdo os factores que, a nivel
do distrito, tém vindo a inviabilizar a matricula das criancas na idade
certa e, em particular, das raparigas.

Discutir os factores de forma participativa, e propor solucées que pos-
sam ser integradas no plano de accdo dos SDEJT.

E importante ter em conta que os factores que condicionam a matricula
numa regido podem ser bastante diferentes dos que a condicionam
numa outra.
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O que é possivel perceber pelos dados da tabela:

A taxa bruta de conclusdo do EP1 é bastante baixa e estd a melhorar
lentamente.

A taxa de conclusao das raparigas é mais baixa do que a dos rapazes.

A taxa de conclusao das raparigas aumentou ligeiramente em 2008, nao
se tendo verificado avancos em 2009.

Possivel conclusao:

A situacdo é muito preocupante, porque revela que cerca de 60% das
criangas ndo estao a concluir o EP1 no distrito.

A nao conclusdo do EP1 pode fazer com que as criancas, e principal-
mente as raparigas, percam a oportunidade de adquirir os conhecimen-
tos, capacidades e habilidades minimos para que possam lutar com
dignidade pela satisfacdo das suas necessidades e direitos.

Possivel recomendacao para a ac¢ao:

E essencial identificar os factores que a nivel do distrito estao a impedir
que as criancgas, em especial as raparigas, concluam o EP1.

Estes impedimentos podem estar relacionados com as condicdes fisicas
da escola, com o absentismo dos professores, com a falta de materiais
de ensino, com a vulnerabilidade das criancas (orfandade ou pobreza
extrema), ou com outros factores.

Os técnicos dos SDEJT devem discutir de forma participativa com as ZIP
e escolas para encontrar as razdes e as possiveis solucoes.

Os técnicos dos SDEJT devem integrar as medidas decididas no seu
plano de accéo.

Os técnicos dos SDEJ devem motivar outros sectores do Governo a
apoiarem as ac¢des para a retengao das criangas na escola.
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5.6 Encerramento

Reflexao conjunta e conclusao

Sessao 6

Uso dos dados para a reflexao e a accao

No fim, o facilitador pedira aos participantes para dizerem quais foram as licbes
mais importantes que aprenderam nesta sessao 5, convidando dois ou trés

voluntdrios para sintetizarem estas licoes. o .
Indice da sessao

O facilitador pode, entdo, encerrar a sessdo usando a seguinte explicacao: L .
Pode, ! 9 plicas Resumo diddctico da sesséo 103

6.1 Abertura: Uso dos dados para a reflexdo e a ac¢Go 105

6.2 Sintese da apresentacdo: Uso dos dados para a reflexdo e a ac¢do 108
“Nesta sessdo 5, os indicadores, aqueles factos que

o . 6.3 Passos do exercicio para o facilitador: Reflectindo, tirando conclu- 113
indicam se estamos no caminho para alcanc¢ar os ob- - . . . o

o , sées e definindo ac¢bes para a Educagdo no distrito

jectivos, foram abordados de forma detalhada. Através

do exercicio, pudemos praticar o cdlculo de indicadores, 6.4 Material de apoio ao participante: Reflectindo, tirando conclu- 114
a interpretacdo dos resultados, a reflexdo para a tirada sbes e definindo ac¢bes para a Educagdo no distrito

de conclusées, e ainda a proposta de recomendacoes 6.5 Encerramento: Reflexdo conjunta e concluséo 118

para a ac¢do! Estamos quase a encerrar o médulo de

Monitoria e Avalia¢do! Vamos discutir um pouco mais
na préxima e ultima sessdo sobre como partimos da 6.7 Avaliagdo 121
observacao para a reflexdo e para a ac¢ao.”

6.6 Questiondrio CAP 120

Resumo didactico da sessao

Objectivo da sessao: analisar dados, tirar conclusdes pertinentes e propor
accoes relevantes para superar obstaculos no caminho dos objectivos do
sector da Educacao.

o Tempo total necessario: 2 horas
Documentos de referéncia

Material necessario:
Mapas do Levantamento Escolar (3 de Marco) MA-Sessao5-levantamento
« Copias do texto-sintese de apoio “Uso dos dados para a reflexao e a

Mapas do Aproveitamento Escolar MA-Sessao5-aproveitamento accao”. MA-Sessao6-sintese.doc
« Copias do material de apoio para o exercicio. MA-Sessao6-exercicio.doc

-« Copias das folhas para o Compromisso de Accao do Participante - CAP.
MA-Sessao6-cap.doc

« Copias das folhas da avaliacdo do médulo. MA-Sessao6-avaliacao.doc
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Sequéncia da aprendizagem

Passos

5 min Abertura e

- apresentacao
dos objectivos
da sessdo

20 min  Apresentacao:

N Uso dos dados
para a reflexdo
e aacgao

35min  Exercicio com
g  tarefasvariadas

40 min Apresentacgao

- dos resultados

do exercicio
em plendrio

20 min Reflexao e

v encerramento

Objectivos

Participantes comprome-
tem-se com o conteudo a
ser apresentado

Analisar dados e tirar
conclusdes pertinentes,
propondo ac¢bes
relevantes para superar
obstaculos no caminho
dos objectivos do sector
da Educacao

Reflectindo, tirando
conclusodes e definindo
accoes para a Educacao
no distrito

Compartilhar decisdes
sobre acgoes a serem
tomadas a partir da
monitoria e debater
alternativas com os
colegas

Participantes comprome-
tem-se com uma mudan-
¢a de atitude em relacdo a
planificacdo e orcamenta-
¢ao descentralizadas dos
recursos humanos
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Métodos

Apresentacao de slides e
palavras do facilitador

Distribuicao da sintese do
conteudo
MA-Sessao6-sintese.doc
Apresentacdo de slides
MA-sessao6-ppt.ppt

Trabalho em 4 grupos;
cada grupo faz uma tarefa
diferente
MA-Sessao6-exercicio.
doc

Apresentacao dos resulta-
dos; discussao das accoes
decididas em plenario.

Método do Compromisso
de Acgao do Participante

- CAP; Colecta de fichas de
avaliacéo
MA-Sessao6-cap.doc MA-
Sessao6-avaliacao.doc

6.1 Abertura

Uso dos dados para a reflexao e a accao

O facilitador abre a sessao explicando que esta é a ultima deste médulo. Ela
completa os conceitos e instrumentos praticos ja discutidos, propondo que a
monitoria e avaliagcao sé se realizam com a reflexao e a ac¢ao. No fim da sessao,
os participantes irao preencher o CAP (Compromisso de Accao do Participan-
te), reflectindo sobre o que vai implementar do que foi aprendido durante o
modulo. Para encerrar, vai fazer uma avaliacdo da qualidade do médulo como
um todo.

O facilitador distribui copias da sintese do contelido da sessao “Uso dos dados
para a reflexdo e a accdo”. MA-Sessao6-sintese.doc

“A sessdo 4 deste mddulo introduziu o conceito de
que a monitoria sem reflexdo e sem uma ac¢éo
consequente néo é monitoria. E apenas uma
colec¢éo de documentos. Apds ter conhecido os
principais instrumentos da monitoria (a super-
visdo integrada) e da avaliagdo (os indicadores
da educacdo), é hora de discutir como aumentar
a capacidade institucional para analisar dados,
tirar conclusées e definir as ac¢bes consequen-
tes. Este serd o conteudo desta ultima sessdo do
mddulo Monitoria e Avaliacdo”.

Em seguida, o facilitador apresenta os slides com os contetidos. MA-Sessao6-
ppt.ppt
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Monitoria e Avaliagdo

Sessdo 6 - Uso dos dados paraa
reflexdo e a accdo

poema<

Objectivos especificos

Ao final da Sessdo 4, os participantes serio
capazes de

+ analisar dados, tirar conclusdes pertinentes,
e propor acgdes relevantes para superar
obstaculos no caminho dos objectivos do
sector da Educacao

Acgdes para melhorar a area da gestao

Orcamento

* Aorcamentacdo deve levar em conta as

necessidades

Proposta deve ser realista ao considerar o que o
sector recebeu no passado

Aexecugdo das despesas deve estar de acordo
com as regras das Finangas e seguir os
procedimentos contabilisticos de controle
interno

Acgdes para melhorar a area da gestao

Recursos humanos
Promover a profissionalizacdo técnica dos
quadros

Ter as pessoas qualificadas na posigdo mais
adequada

Implementar base de dados eletranica dos
recursos humanos (ver mddulo RH)

Cuidar bem dos processos individuais

A monitoria é o resultado da
observacdo integrada e da reflexdo
participativa para a accdo

0 que é reflexdo?

Pensar com atengdo e mais de uma vez

Taxa de desisténcia de rapazes e raparigas no
distrite X nos anos de 2005 a 2010

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Rapazes  50% 45% 41% 38% 31% 28%
Raparigas 69% 65% 63% S8% 55% S1%

0 que se pode ver nesta
tabela?

Acgoes para melhorar a area da gestao

Supervisdo
Asupervisdo deve ser integrada para optimizar
o uso dos recursos sempre limitados
A supervisdo deve utilizar as informagdes
recolhidas na visita anterior
Os arquivos da supervisdo integrada devem
estar bem organizados por ZIP e por escola e
estar disponiveis a todos os técnicos.

Acgdes para melhorar a area da gestao

Comunicacdoe lideranca
A articulagdo com a Secretaria Distrital e com a
DPEC deve ser regular e levar em conta todos os
aspectos do Sector no distrito
Os técnicos dos SDEJT devem dar o exemplo no
bom uso e manutencdo dos recursos e dos bens
do patrimonio do Estado

A monitoria faz perguntas aos dados

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Rapazes 50%  45% 41%  38% 31%  28%
Raparigas 69% 65% 63% 58% 55% 51%

+ Ataxa de desisténcia das raparigas no distrito
X reduziu ou aumentou?

= Adisparidade entre raparigas e rapazes
reduziu ou aumentou?

* Qual foi a redugdo média anual para os
rapazes e para as raparigas?

Perguntas = respostas diferentes

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Rapazes 50%  45%  41%  38%  31%  28%
Raparigas 69% 65% 63% 58% 55% 51%

+ Taxa de desisténcia das raparigas reduziu 49% de
2005 a 2010, MAS...

Disparidade entre raparigas e rapazes aumentou:
a desisténcia reduziu 49% para as raparigas e 72%
para os rapazes

A redugdo média anual entre 2005 e 2010 foi de
4.4% para os rapazes, e de 3.6% para as raparigas.

Que outras acgdes de melhoria devem
ser implementados pelos SDEIT para
cumprir o seu papel institucional no

sector da Educacao?

Conclusao

Ataxa de desisténcia tem reduzido naquele
distrito, mas a disparidade tem aumentado.

Possiveis accoes a serem implementadas

+ Apoiar a implementagdodo curriculo local, com énfase
arelevancia da mulher na sociedade

¥ Garantir a distribui¢io gratuita do livro escolar

¥ Identificar e agir sobre factores culturais locais

¥ Apoiar a ndo obrigatoriedade do uniforme escolar

¥ Alocar professoras e nomear directoras de escolas

¥ Verificar se ha casas de banho [ latrinas separadas

O que mais?

Accbes para melhorar a drea da gestdo

Plano
A planificagdo deve tomar em conta os
resultados anteriores, e mudar a estratégia
quandouma actividade ndo causou o efeito
desejado
MN&o insistir planificando a mesma actividade /
estratégia

* Intervir nas razoes do desvio, sendo criative
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6.2 Sintese da apresentacao

Uso dos dados para a reflexao e a accao

A sessao 4 deste médulo introduziu o conceito de que a monitoria sem reflexdo
€ sem uma accao consequente nao é monitoria, é apenas uma coleccao de do-

cumentos. Assim é o esquema da monitoria consequente:

Accéo para melhorar a situacao

Resultados distritais por ZIP e Relatrios da Execugdo }

por escola do Levantamento “EF LEXA’ o { Financeira da RAF
de 3 de Marco
MONITORIA Resultados distritais por ZIP e
INTEGRADA por escola do Levantamento

de Aproveitamento
Resultados de visitas de
supervisao as ZIP e escolas } .
Enformagoes e relatorlos}

da Inspeccao

Reflexao

Reflectir € um verbo que quer dizer “pensar com atencdo e mais de uma vez".
Vamos ver um exemplo. Veja o quadro abaixo:

Taxa de desisténcia de rapazes e raparigas no distrito X nos anos de 2005 a 2010

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Rapazes 50% 45% 41% 38% 31% 28%
Raparigas 69% 65% 63% 58% 55% 51%

Depois de recolher os dados no distrito X, gostariamos de analisar esta tabela
para tirar conclusdes sobre qual é a situacdo sobre “o género” naquele distrito.
O que devemos fazer?

Devemos elaborar uma pergunta bem concreta para orientar a nossa reflexao.
Existem varias perguntas possiveis nesta situacao.

108 | SESSAO 6 - MONITORIA E AVALIAGAO

Alguns exemplos:

a) A taxa de desisténcia das raparigas no distrito X reduziu ou aumentou?
b) A disparidade entre raparigas e rapazes reduziu ou aumentou?
¢) Qual foi a reducdo média anual para os rapazes e para as raparigas?

Cada uma destas perguntas vai resultar em informacoées diferentes:

a) A taxa de desisténcia das raparigas reduziu 26% (ou 18 pontos percen-
tuais) entre 2005 e 2010.

b) A disparidade entre raparigas e rapazes aumentou, pois enquanto a de-
sisténcia reduziu 26% para as raparigas, esta reduziu 44% para os rapa-
zes (22 pontos percentuais).

¢) Areducao média anual entre 2005 e 2010 foi de 4,4 pontos percentuais
para os rapazes, e de 3,6 pontos percentuais para as raparigas.

Qual é a principal conclusao que se pode tirar desta analise?

+ A taxa de desisténcia tem reduzido naquele distrito, mas a disparidade
tem aumentado. Em 2005, para cada 10 rapazes que desistiam, 14 rapari-
gas o faziam. Jad em 2010, para cada 10 rapazes que desistem, 18 raparigas
o fazem.

Accao

A partir da conclusao acima, é preciso identificar acgées que mantenham as ten-
déncias de reducédo da desisténcia, ao mesmo tempo que é preciso implementar
accoes que estejam especificamente voltadas para reter a rapariga na escola.

Estas accoes poderiam ser, por exemplo:

+ Apoiar a implementacao do curriculo local, com énfase na relevancia da
mulher na sociedade. Além de aumentar a relevancia do curriculo e de
contribuir para que os pais considerem que o que é ensinado na escola
responde as suas reais preocupacodes, o curriculo local bem implementado
ajuda a responder as necessidades diarias da propria crianca, da familia e
da comunidade. Os pais conseguem perceber melhor a importancia da
escola, sentindo-se assim estimulados a manter as suas filhas na escola;

+ Incentivar a existéncia do ensino bilingue. Se o ensino for desde a 12 classe
s6 naLingua Portuguesa, muitas criangas, principalmente nas zonas rurais,
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tendem a apresentar grandes dificuldades de compreenséo, sentindo-se
excluidas do processo de ensino-aprendizagem, desmotivadas, acabando
muitas vezes para desistir a sua desisténcia;

« Garantir a distribuicao gratuita do livro escolar e outros materiais de ensi-
no basicos, uma vez que muitos pais tém sérias dificuldades econdémicas
que os impedem de os adquirir, facto que os pode levar a mandar so-
mente os rapazes a escola;

« Assegurar que os conselhos de escola estejam democraticamente cons-
tituidos e cumprindo as suas funcdes, pois estas sdo as duas condi¢des
essenciais para uma gestao escolar participativa, através da qual os pais
e outros representantes da comunidade podem identificar maneiras de
melhorar as condi¢des de ensino-aprendizagem e os seus resultados;

- |dentificar e agir sobre factores culturais locais, porque alguns deles con-
duzem ao acesso tardio e, muitas vezes, a desisténcia das raparigas, dada
a discriminacdo negativa e a sobrecarga de trabalho a que sdo frequente-
mente sujeitas em casa;

- Apoiar a ndo obrigatoriedade do uso do uniforme escolar, assim encora-
jando os pais a enviarem as criangas a escola, sobretudo nas zonas rurais;

« Alocar professoras e nomear directoras de escolas principalmente nas zo-
nas onde é maior a desisténcia das raparigas, de modo a que possam ser-
vir de modelo a seguir. Isto requer que sejam criados condi¢gdes minimas
de permanéncia nessas zonas;

+ Verificar se hd casas de banho / latrinas separadas e em boas condicdes
nas escolas onde ha maior desisténcia das meninas.

Estas sao apenas algumas ideias. O que mais poderia ser feito pelos SDEJT
para incentivar a retencao das alunas nas escolas do distrito?

Se na andlise dos dados do distrito os SDEJT percebem que a taxa de conclusao
ndo estd a progredir significativamente, podem-se implementar as seguintes
accoes:

+ Equipar as salas de aula, uma vez que os alunos que ndo tém acesso a uma

sala de aula com condi¢des minimas de funcionamento (carteira, quadro,
giz) tém maiores dificuldades na aprendizagem;
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+ Alocar professores qualificados, com capacitacdo continua;

« Promover a disponibilidade e utilizacdo efectiva do livro escolar, em
muitos casos o Unico recurso didactico a que o aluno tem acesso;

+ Promover métodos de ensino centrados no aluno, isto é, que levem em
consideracédo a capacidade de o aluno aprender e ndo s6 o que o profes-
sor deve ensinar;

« Apoiar a avaliacdo da aprendizagem como um meio para identificar os
pontos fracos do processo de ensino e apoiar a melhoria do desempenho;

+ Garantir a supervisao escolar integrada, pois o acompanhamento
sistematico e continuo vai ajudar a evolucao positiva dos diversos fac-
tores que contribuem para a melhoria da Educacao.

Reflexao e accao

Para cada aspecto a ser observado na monitoria, devem seguir-se a reflexao e ac-
¢ao. A sessao 3 deste médulo tratou dos aspectos principais a serem observados,
e que precisam de uma acgao consequente. Vamos recordar:

1.

> woN

w

10.
11.

Criancas em idade escolar devem estar na escola.
Professores (qualificados) devem estar na sala de aula.
Em cada escola, cada aluno deve ter 1 livro por disciplina.

Os professores devem ter material didactico basico adquirido e elaborado
por eles com recursos locais.

O ADE deve chegar as escolas e ser bem usado.

Programas de alfabetizacdo e educacdo nao-formal devem promover o de-
senvolvimento das pessoas e das comunidades.

A construcao e reabilitacdo das salas de aula devem progredir de acordo
com o planificado, e a manutencao das infra-estruturas deve melhorar.

As escolas devem ser ambientes saudaveis.
A producgao escolar deve contribuir para os bons resultados da aprendizagem.
Os Conselhos de Escola devem cumprir as diversas fungdes que lhes cabem.

A gestao escolar deve integrar todos os aspectos de qualidade na escola.
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Além disso, nos SDEJT:

« A planificacdo deve tomar em conta os resultados obtidos anteriormente,
e mudar a estratégia quando uma actividade nao tenha causado o efeito
desejado.

- Aelaboracdo do orcamento deve levar em conta as necessidades levanta-
das mas deve ser realista, considerando o que o sector tem recebido nos
ultimos anos.

« A gestdo dos recursos humanos deve levar em consideracdo a promogao
da profissionalizacdo técnica dos quadros, de forma a ter pessoas qualifi-
cadas na posicdo mais adequada.

« Aexecucao das despesas deve estar de acordo com as regras das Financgas
e seguir os procedimentos de controlo interno.

« Asupervisdo deve serintegrada para optimizar o uso dos recursos sempre
limitados e permetir uma visdo mais completa e profunda da situacéo.

« A comunicagao com as ZIP e escolas deve ser o mais frequente possivel.

+ A articulagdo com a Secretaria Distrital e com a DPEC deve ser regular e
levar em conta todos os aspectos do Sector no distrito.

+ Os técnicos dos SDEJT devem dar o exemplo no bom uso e manutencao
dos recursos e dos bens do patriménio do Estado.

« Os dados dos distritos devem estar actualizados e resumidos para as dis-
cussoes participativas sobre a situacdo da Educacédo no distrito.

« Os arquivos e documentos devem estar bem organizados, protegidos e
disponiveis para toda a equipa dos SDEJT.

Que outras ac¢des de melhoria devem os SDEJT implementar para cumpri-
rem o seu papel institucional no sector da Educagao?
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6.3 Passos do exercicio para o facilitador

Reflectindo, tirando conclusodes e definindo
accoes para a Educacao no distrito

Fase 1: 5 minutos

1.

O facilitador divide os participantes em 4 grupos e distribui as 4 folhas do
exercicio: um exercicio diferente para cada grupo. MA-Sessao6-exercicio.doc

O facilitador pede ao representante de cada um dos grupos que leia o exer-
cicio do seu grupo para a plenaria e esclarece qualquer duvida que surja.

Cada grupo vai fazer um exercicio diferente, preparar uma apresentacao
num cartaz ou papel gigante, e escolher um relator para apresentar os
resultados no plenario.

Fase 2: 30 minutos

4,

Cada grupo |é o seu “caso’, analisa os dados, e faz uma reflexao participativa
sobre aqueles dados, com base na sua experiéncia nos SDEJT.

O grupo anota as suas conclusées retiradas dos dados, e elabora uma série
de actividades que poderia implementar para melhorar os aspectos obser-
vados.

Fase 3: 40 minutos

6.

Cada grupo tem cerca de 5 minutos para apresentar os dados que recebeu,
as conclusdes a que chegou, e as ac¢des que decidiu implementar.

Ap0s a apresentacdo de cada grupo, o facilitador verifica se todos com-
preenderam bem a apresentagdo ou se tém perguntas de esclarecimento.
Verifica entdo com os demais participantes se eles teriam tomado as mes-
mas decisoes.

O facilitador encerra a sessao agradecendo o empenho e a motivacdo dos
participantes no trabalho.
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6.4 Material de apoio ao participante

Reflectindo, tirando conclusodes e definindo
accoes para a Educacao no distrito

GRUPO A

1. Um certo distrito fez um levantamento da situacdo da escolarizacdo das
criangas aos 6 anos de idade, dividindo o nimero de criancas que entra-
ram com 6 anos na primeira classe pelo nimero de criancas com 6 anos de
idade na area de influéncia da escola. A seguinte situacao foi encontrada.

Taxa de Escolarizacao aos 6 anos na 1° classe

2007 | 2008 | 2009 | 2010
Escola A 70% 79% 82% 85%
Escola B 81% 80% 82% 81%
Escola C 93% 98% 95% | 98%
EscolaD 92% 95% 95% 85%
Escola E 89% | 91%| 94%| 95%
Escola F 98% 95% 98% 97%
Escola G 120% | 130% | 104% | 100%
EscolaH 99% | 102% 99% | 98%
Escolal 85% 88% 90% 92%

O grupo tem a tarefa de analisar a tabela dada acima, reflectir em conjunto e tirar
conclusoes.

2. O grupo anota as conclusdes que tirou num papel gigante.

3. Ogrupo discute as conclusées e verifica que ac¢oes se devem seguir as con-
clusbes a que chegou.

4. O grupo selecciona um relator, que se deve preparar para explicar as con-
clusdes e justificar as accdes escolhidas.

« Cada grupo tem 30 minutos para executar esta tarefa.
- Cada grupo tem 5 minutos para a apresentacdo na plenaria.
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6.4 Material de apoio ao participante

Reflectindo, tirando conclusdes e definindo
accoes para a Educacao no distrito

GRUPO B

1. O seu grupo foi encarregado de fazer a analise de um relatério do Governo,
para mostrar a evolugao da situacao num certo periodo do Plano Estratégico
da Educacao. A tabela abaixo faz parte das informacdes que devem ser anali-
sadas. Que tipos de conclusdes podem ser tiradas desta tabela?

Numero de professores e propor¢do de professores sem qualificacdo
pedagdgica no ensino primdrio e secunddrio na Provincia X

Ano | Indicador EP1 EP2 | ESG1 | ESG2
1997 | No. de professores 11.764 | 1.258 900 89
% sem qualificacao 26% 6% 4% 4%
2003 | No. de professores 14548 | 1.398 924 182
% sem qualificacao 29% 21% 18% 12%
2008 | No. de professores 22.755| 4.760| 1.200 254
% sem qualificacao 42% 34% 37% 17%
Fonte: Levantamento Estatistico Anual, 1997, 2003, 2008

2. O grupo tem a tarefa de analisar a tabela acima dada, reflectir em conjunto
e tirar conclusdes.

3. O grupo anota num papel gigante as conclusdes a que chegou.

4. O grupo discute as suas conclusdes e utiliza o contexto mogambicano da
época para explicar a situacdo encontrada.

5. Se esta situacdo fosse de hoje, quais seriam as ac¢des que o grupo sugeriria
para fazer face a situacdo?

6. O grupo selecciona um relator, que se deve preparar para explicar as con-
clusodes e justificar as ac¢des escolhidas.

« Cada grupo tem 30 minutos para executar esta tarefa.
+ Cada grupo tem 5 minutos para a apresentacdo na plenaria.
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6.4 Material de apoio ao participante

Reflectindo, tirando conclusdes e definindo
accoes para a Educacao no distrito

GRUPO C

1. Oseu grupo foi encarregue de fazer uma andlise da evolucao darelagao entre a
admissao e a escolarizacdo no EP1 entre os anos 1998 e 2008 na provincia X.

2. Estaevolucdo esta representada na seguinte tabela:

Taxas bruta de admisséao, bruta e liquida de escolariza¢ao no EP1, 1998-2008

Taxa bruta de
escolarizacao

Taxa liquida de
escolarizacao

Ano | Taxa bruta de admissao

Total Rapazes | Raparigas | Total Rapazes | Raparigas | Total Rapazes | Raparigas
1998 91.3 100.0 81.8 79.2 91.8 66.6 455 50.1 40.8
1999 | 104.2| 1133 95.2 85.3 97.8 72.9 50.1 54.6 45.5
2000 | 1154| 1234 107.3 92.1 104.5 79.7 54.7 59.1 50.4

2001 | 126.6 | 134.1 119.0 | 101.2| 1136 88.9 61.1 65.3 56.9
2002 | 1214 | 1267 116.1| 1065 | 117.8 95.1 64.1 67.6 60.7
2003 | 1325 | 137.1 1378 | 1127 | 1229 1024 69.4 724 66.4
2004 | 1408 | 144.2 1374 121.2| 1305 111.8 75.6 78.0 73.2

6.4 Material de apoio ao participante

Reflectindo, tirando conclusdes e definindo
accoes para a Educacao no distrito

GRUPO D

1. O seu grupo foi encarregue de fazer uma analise da evolucdo da percenta-
gem de professoras no sistema da Educacéo.

2. Estaevolucdo esta representada na seguinte tabela:

2005 | 160.6 | 165.0 156.1 | 1313 | 140.1 1225 834 85.6 81.2

2006 | 1625 | 166.8 1582 | 1355 143.0 127.5 88.3 90.3 86.3

2007 | 179.7 | 184.2 175.2 | 1421 149.5 134.5 95.1 97.1 93.1

2008 | 184.0 | 188.5 1794 | 1473 | 1543 140.3 | 100.2 | 1020 98.4

Fonte: MEC, Levantamento Estatistico, 2009

3. Ogrupo tem a tarefa de analisar a tabela acima dada, reflectir em conjunto e
tirar conclusdes sobre a relacdo entre as 3 taxas.

4. O grupo anota as conclusdes a que chegou num papel gigante.

5. O grupo discute as suas conclusdes e verifica se ha ac¢des necessdrias a se-
rem implementadas pela provincia retratada na tabela.

6. O grupo selecciona um relator, que se deve preparar para explicar as con-
clusées e justificar as accdes escolhidas.

- Cada grupo tem 30 minutos para executar esta tarefa.
- Cada grupo tem 5 minutos para a apresentacdo na plenaria.
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EP1 EP2

Ano Total Total de % de Total Total de % de
mulheres | mulheres mulheres | mulheres
1998 30,513 7,352 24.1 4,356 804 18.5
1999 33,363 8,318 24.9 4,916 934 19.0
2000 35,069 9,021 25.7 5,382 994 18.5
2001 37,555 10,031 26.7 6,619 1,316 19.9
2002 38,749 10,640 27.5 7,434 1,565 211
2003 42,837 12,407 29.0 9,075 2,064 22.7
2004 46,636 14,008 30.0 10,506 2,451 233
2005 45,887 14,378 31.3 11,011 2,564 233
2006 47,193 15,562 33.0 12,387 3,131 253
2007 53,055 18,527 34.9 14,921 4,066 27.3
2008 56,609 20,938 37.0 17,281 5,040 29.2
Fonte: MEC, Levantamento Estatistico, 2009

3. O grupo tem a tarefa de analisar a tabela acima dada, reflectir em conjunto
e tirar conclusdes sobre a evolucao da presenca feminina no quadro de pro-
fessoresno EP 1 e 2.

4. O grupo deve avaliar se a evolucéo e a situacdo actual estdo de acordo com
a estratégia nacional da Educacao.

5. O grupo discute as suas conclusdes e propde accdes, se necessarias, para
que se alcancem os objectivos da estratégia nacional.

6. O grupo selecciona um relator, que se deve preparar para explicar as con-
clusdes e justificar as ac¢des escolhidas.

« Cada grupo tem 30 minutos para executar esta tarefa.
- Cada grupo tem 5 minutos para a apresentacdo na plenaria.
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6.5 Encerramento

Reflexao conjunta e conclusao

O facilitador abre a sessao convidando dois ou trés voluntdrios para dizerem
“como se sentem” no fim do moédulo, do que mais gostaram, o que acham que
seria preciso melhorar, etc.

Por esta ser a ultima sessao do moédulo Monitoria e Avaliagéo, o facilitador vai
propor uma avaliagao mais sistematica.

O facilitador explica que é muito importante que a capacitacdo nao se tenha
limitado a transmitir conhecimentos, mas que tenha trazido aos participantes
habilidades que possam utilizar quando retornarem ao trabalho. Para reflectir
sobre isso, utilizamos o Compromisso de Accéo do Participante (CAP). E um mé-
todo para aferir como o participante mudou a sua percepcao e a probabilidade
de ele mudar também as praticas no seu trabalho, como resultado da aprendi-
zagem. O CAP busca as seguintes informacoes:

« Quais sdo as mudancas que os participantes relatam e que correspon-
dem as que foram antecipadas pelos facilitadores da capacitacao?

» Quais sao as accdes com que os participantes se comprometem a
implementar no seu local de trabalho, apds a capacitacao? Que accdes
consideram possiveis e desejaveis?

O facilitador distribui as cépias do questionario CAP, pede que os participantes
as preencham e devolvam para uma futura monitoria. MA-Sessao6-cap.doc

Em seguida, o facilitador distribui as cépias do formulario de avaliacao aos
participantes. MA-Sessao6-avaliacao.doc Recolhe os formularios e agradece
aos participantes.

Os dois formuldrios serao a base do relatério sucinto que o facilitador deve
fazer no fim de cada capacitacao para enviar ao Ministério da Educacao no
endereco L_modulos_poema@mec.gov.mz. Veja mais detalhes no Manual do
Facilitador, na pagina 123.
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“Com a sessdo 6, encerramos o médulo Monitoria e
Avaliacao. Este médulo pretendeu reforcar conhe-
cimentos e habilidades para desenvolver nos SDEJT
um conceito, uma prdtica e ferramentas de monitoria
e avaliagdo, que integrem os vdrios instrumentos
existentes. Agora, os participantes jd sGo capazes de
produzir informacées a partir dos vdrios instrumentos
de colecta de dados do distrito e reflectir com base
nos indicadores. Os participantes estGo motivados a ir
mais além: decidir sobre a accGo mais adequada para
superar os obstdculos no caminho dos objectivos do
sector da Educagdo em Mogambique. Agora, os SDEJT
poderdo executar as suas tarefas institucionais com
muito mais qualidade.”
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6.6 Questionario CAP 6.7 Avaliacao
Data / local Por favor, complete este formuldrio com atencao e cuidado. Muito obrigada/o.
Titulo da capacitacao Monitoria e Avaliagio Esta informacdo vai nos ajudar a identificar o seu nivel de satisfacdo depois de

Nome do facilitador principal ter participado neste evento e a melhorar os nossos futuros programas.

Instituicao a que pertence o .
participante A. Em geral, avaliaria este evento como:

o Excelente oBom oRegular o©Pobre oRuim

Quando comecarei a imple- Objectivo
Accdes mentar a ac¢do pretendida? Geral Vocé diria que o evento atingiu os objectivos?
oSim  oParcialmente o Nao

Marque com um x
O meu plano é: Dentro | Depois | Depois Os principais objectivos deste evento estéo listados abaixo.
de2 de2 de 6 B. Temos uma escalade 1a5. )

meses | meses | meses 1 significa que o objectivo NAO foi alcancado

5 significa que o objectivo foi MUITO BEM alcangado

Por favor, marque um x na escala de 1 a 5 para indicar em que
medida, na sua opinido, os objectivos foram alcancados.

Objectivos

Objectivos do Modulo POEMA Monitoria e Avalia¢cdo 1/2/3/4|5

Enquadrar a monitoria e a avaliacao no ciclo POEMA da Educacao

Identificar e listar os principais objectivos da Educacao

Relacionar os objectivos da Educacdo com a monitoria no nivel do
distrito e da sala de aula

Listar os principais elementos a serem observados na monitoria

Explicar o que é a supervisdo que integra os varios aspectos da quali-
dade da Educacao

Operacionalizar a monitoria integrada através do desenvolvimento
de instrumentos praticos

Elaborar o resumo da situacdo do distrito para preparar a visita de
supervisdo integrada

Explicar o que sao indicadores no processo de monitoria e avaliacdao

Calcular indicadores especificos do sector da Educacdo

Analisar dados colectados no processo de monitoria

Reflectir e tirar conclusdes pertinentes da andlise dos dados da
monitoria

Propor ac¢des relevantes para superar obstaculos no caminho dos
objectivos do sector da Educagao
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abordagem didactica dos médulos de capacitacao
em POEMA Educacao prevé a utilizagao dos médu-
los de capacitacao por facilitadores com diferentes
perfis. Pode ser que os médulos sejam utilizados num
curso regular formal numa Universidade ou Instituto de
Formacao, por exemplo. Pode ser que sejam utilizados 4
por uma empresa de consultoria, contratada pelo MINED,
para capacitar técnicos distritais ou mesmo provinciais.
Os materiais podem ser ainda utilizados por organizaces
da cooperacao internacional para informar seus técni-
cos sobre os sistemas POEMA nacionais, ou ainda para
que seja prestada assisténcia técnica em procedimentos
POEMA. Além disso, os médulos POEMA podem ser utili-
zados como material de apoio na supervisao, pois neles
estao contidos os principais procedimentos da gestao do
Sector, além dos principais documentos reguladores, numa biblioteca electréni-
ca. Como se vé, os modulos desenvolvidos tém um formato flexivel, que serve a
diferentes propositos.

Este manual foi desenvolvido para apoiar os facilitadores no uso dos materiais de
capacitacdo em POEMA Educagao. Constam deste manual as seguintes partes:

+ Introducao ao perfil do facilitador, com a apresentacdo das caracteristi-
cas e técnicas que deve possuir um bom profissional da facilitagao;

« Uma explicacao sobre o ciclo de aprendizagem vivencial - CAV, a aborda-
gem diddctica utilizada nos médulos;

« Uma explicagao sobre a estrutura dos médulos e das sessdes que os
compdem;

- Tarefas que fazem parte da preparacao dos eventos de capacitacéo utili-
zando os moédulos POEMA,;

- Técnicas de facilitagao;
« Uma explicacao sobre o seguimento das capacitacdes realizadas; e
« Uma descricao técnica sobre como acessar e utilizar o material electréni-

co disponibilizado no CD.

Ao utilizar o material de capacitagdo em POEMA, os facilitadores poderao também
contribuir, indicando os aspectos que devem ser melhorados numa segunda edi-
¢do. Para perguntas, comentarios e correccdes, por favor contactar o Ministério da
Educacao, através do endereco electronico L_modulos_poema@mec.gov.mz
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1. Asqualidades de um bom facilitador

Existe uma diferenca fundamental entre o professor, aquele que “ensina” aos
que “nado sabem”, e o facilitador, que é capaz de mobilizar os conhecimentos
e as experiéncias do grupo, introduzindo novos conhecimentos e habilidades,
relacionando o novo com o saber potencial que o grupo ja traz ao evento
participativo.

A capacitacao de técnicos que ja estao em exercicio pode ser extremamente
enriquecida se o facilitador conseguir mobilizar as capacidades existentes entre
os participantes. Afinal, a capacitacdo deve servir para os despertar para uma
mudanca de atitude e ndo apenas agregar conhecimentos tedéricos. O que o
facilitador quer, no fim do evento, é um participante motivado a aplicar o que
aprendeu e a compartilhar as novas experiéncias com seus colegas no local de
trabalho.

Bons profissionais da facilitagao...

« Acreditam nos métodos participativos como a melhor forma de ganhar
qualidade em discussbes e geragao de ideias

- Nao se satisfazem com explicacdes superficiais, tém prazer em esgotar
um assunto e notar que os participantes estdo satisfeitos com os resulta-
dos da discussao

-+ Preparam-se com antecedéncia e tém a capacidade de prever diferentes
situacoes e cenarios que poderao surgir durante a capacitacdao

« Tém um compromisso com a aprendizagem e acreditam nos objectivos
do trabalho que fazem

« Tém capacidade de pensar rapido, analitica e sistematicamente

- Podem interpretar e encontrar conexdes e consensos nao aparentes en-
tre as experiéncias dos membros do grupo e o conteddo da capacitacao

- Tém maturidade e sensibilidade politica, conhecimento da histéria e do
contexto em que se situa o evento em que sao facilitadores

+ Possuem habilidades de comunicacao interpessoal e intercultural

-+ Respeitam diferencas e protocolos mas ndo os péem acima dos
interesses do grupo

- Tém habilidades e facilidade de trabalhar em grupo, assim como de
apoiar o desenvolvimento do mesmo

« Tém prazer em compartilhar o poder, as informacdes e o seu conheci-
mento
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Tém sede de aprender novos assuntos, capacidade de concentragao por
longos periodos, e capacidade de leitura e interpretacao rapidas

Tém criatividade ao lidar com situacdes e condicdes em permanente
mudanca.

O facilitador terd vantagens e serd facilmente aceito pelo grupo se:

.

Mostrar profundo interesse no objectivo da capacitacdo

Proporcionar visao cuidadosa e bem preparada sobre o assunto que esta
na pauta

Conduzir os trabalhos de forma democratica e flexivel (o facilitador nao é
chefe, nem tem a ultima palavral)

Estabelecer ligagdes entre os interesses, necessidades e expectativas dos
participantes

Variar os recursos de comunicacao (cartazes, flip-
chart, slides, quadro preto, painéis de feltro etc)

Nao dominar o grupo, ndo aparecer demais, ndo
impor seu ponto de vista

Ouvir sempre o que o grupo tem a dizer

Assumir posicdo “neutra” no caso de diferenca de
opinido no grupo

Ser comunicativo, seguro, positivo, e aberto para
novos caminhos

Ter postura positiva e animada, variando o tom

e o volume da voz e a gestualidade, o estilo da
apresentacao, e mesmo o local de trabalho, con-
vidando os participantes a fazerem o trabalho de
grupo fora da sala, etc.
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O perfil ideal do facilitador dos médulos de capacitacao
POEMA do sector da Educacao

O facilitador ideal tera experiéncias na drea POEMA do sector ptblico em
Mogambique. Conhecerd as regras da gestao publica, e terd acompanhado
o processo de desconcentragao administrativa que tem tido lugar nos
ultimos anos.

Conhecerd os principios da gestdo publica moderna, os principios da
descentralizagao, e os principais elementos da planificacdo e programacéao
financeira do Estado. Conhecerd os objectivos e a estratégia do sector da
Educacado, e suas principais politicas e prioridades.

Estard razoavelmente informado sobre os desenvolvimentos mais recentes
dos processos de mudanca na gestdo do sector ptblico, tais como a evolucao
do Cenério Fiscal de Médio Prazo, o e-Sistafe, o orcamento-programa. Tera
uma visao integral do sistema, e nao somente sectorial.

Conhecerd a estrutura dos drgdos locais do Estado e como estes respondem
aos desafios do sector da Educacao.

O facilitador sera consciente das condicées dos distritos. Conhecera e se sim-
patizara com os desafios que os técnicos enfrentam no seu trabalho diario.

Interessar-se-a por colher as experiéncias dos participantes, aos Ihes per-

guntar como é que realizam os procedimentos, quais as suas dificuldades
e 0s seus maiores desafios, para poder ajuda-los, e ndo ensinar contetdos
que possam apenas ser aplicados numa situacao ideal.

O facilitador terd uma boa rede de contactos e sempre convidara
“especialistas’, quando nao se sentir a vontade com uma matéria tratada.

O facilitador preparar-se-d muito bem, sabendo que grande parte do
sucesso do evento dever-se-a a boa preparacao. Preparara todos os
materiais com antecedéncia, adaptando-os no que for necessario.

O facilitador serd sempre a primeira pessoa a chegar no local da capacita-
¢ao e o ultimo a sair, deixando tudo preparado para comecar o trabalho
a bom termo no dia seguinte. O facilitador nunca deixara sozinhos os
participantes durante os trabalhos de grupo.

O cuidado com o conforto possivel dos participantes é marca do bom facili-
tador. Ele observard se ha agua disponivel, se se pode ter uma temperatura
mais agradavel, se estd escuro demais... Manterd o local de trabalho em bom
estado, limpo e bem organizado. O facilitador solicitara voluntarios (dois por
dia) que serdo seus assistentes para a boa conducao dos trabalhos!
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3. OCiclo de Aprendizagem Vivencial - CAV

Os médulos POEMA utilizam a abordagem do ciclo de aprendizagem viven-
cial - CAV, que tem sua origem nas pesquisas de David Kolb (1990), psicélogo
americano. Para o autor, a no¢ao de criacdo e transferéncia de conhecimento
¢ muito mais do que uma mera reproducéo. E um processo que passa por uma
reflexdo critica e interiorizacdo do que se aprende.

Uma pessoa passa por uma experiéncia concreta, depois reflecte sobre a situa-
cao e disso abstrai ou interioriza algum significado. Essa “bagagem”, que passa
a fazer parte dos conhecimentos, valores ou crencas dessa pessoa, pode entdo
ser utilizada em outras situagcdes, muitas vezes bastante diferentes da primeira.
O ciclo é iniciado novamente. O CAV ocorre quando uma pessoa se envolve
numa actividade, analisa-a criticamente, extrai alguma aprendizagem util dessa
andlise e aplica seus resultados.

A melhor forma de aprendizagem é a vivencial. O ciclo de aprendizagem
s6 se completa quando passamos por cinco fases:

Vivéncia: realizacdo da actividade proposta na sessées dos moédulos;

Relato: expressao e partilha das experiéncias através dos exercicios
individuais ou em grupos;

Processamento: analise e discussao, através das apresentacoes dos
trabalhos de grupo, dos debates, da reflexdo conjunta, e da expressao
dos sentimentos;

Generalizagoes: comparacao e inferéncias com situacdes reais, mo-
tivadas através das perguntas do facilitador sobre o “o que sentem os
participantes”;

Aplicacao: compromisso pessoal com as mudancas, decisao sobre
comportamentos futuros mais eficazes e utilizacdo dos novos conceitos
na actividade profissional, motivada através de perguntas do facilitador,
tais como “explique como vai aplicar esta nova habilidade no seu traba-
Iho de volta ao distrito”.
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4. Estrutura dos modulos de capacitacao POEMA

Cada modulo é uma unidade completa e independente, com
um tema central. Ele pode ser articulado com qualquer um dos
outros médulos para compor um curso com varios assuntos.

Todos os médulos comegam com uma introducao sobre o que
é o ciclo POEMA - planificacdo, orcamentacgao, execucao, moni-
toria e avaliagdo, dentro do sector da Educacao. Em seguida, o
tema especifico do moédulo é articulado ao ciclo POEMA.

Na abertura de cada modulo, estdo descritos os seus objectivos
e é dado o resumo das competéncias que se espera que sejam

adquiridas pelos participantes ao final de cada sessao, indican-
do o tempo previsto para cada uma delas.

Os médulos ja publicados tém entre 6 a 9 sessdes, cada uma
com 2 a 3 horas de duracdo.

A sessdo 1 sempre traz elementos relacionados com a apresen-

tacdo e interacgao dos participantes, pressupondo que um novo

grupo vai iniciar os trabalhos. No entanto, os exercicios sao de tal forma varia-
dos que, mesmo que um mesmo grupo esteja a participar de varios modulos,
a sessao 1 sempre vai apresentar novos elementos, cheios de surpresa, para a
interac¢do do grupo.

A sessao 1 também utiliza os exercicios de interaccdo para entrar brevemente
no tema principal, ligando o tépico do trabalho com as experiéncias da vida
dos participantes.

Seguem-se as vdrias sessdes de cada médulo até a ultima sessao, que apresen-
ta uma estrutura diferenciada, introduzindo fichas de reflexdo e avaliacao, e o
formulario CAP-Compromisso de Accao do Participante, dentro do conceito
CAV ja apresentado.

Estrutura das sessoes

Na abertura de cada uma das sessdes hd um resumo didactico e um fluxograma
com a sequéncia da aprendizagem. Esta descreve, passo a passo, os elementos
de cada sessdo, os métodos utilizados, e prevé o tempo necessério para a apli-
cacdo de cada um dos elementos da aprendizagem.

Todas as sessdes comecam com a recapitulacdo da sessao anterior, para ligar os
assuntos em cadeia e retomar experiéncias que os participantes expressaram

MODULOS DE CAPACITACAO EM POEMA | 129



ao encerrar o passo anterior.

A sessdo avanca com a apresentacao e discussao dos conteudos, sempre segui-
das por uma actividade pratica.

Apods a actividade, segue-se uma fase de debates, troca de experiéncias e liga-
¢ao com o mundo pratico do trabalho.

O facilitador vai sempre pedir aos participantes, no fim da actividade, para que
expressem seus sentimentos sobre a tarefa, normalmente perguntando “como
se sentiram”, e “que licdes de vida tiraram da tarefa realizada?”

Uma fase rapida de avaliacdo se segue, com a sessdo se encerrando com a refle-
xdo do participante sobre as formas de aplicagdo do conhecimento.

No fim de cada médulo, os participantes preencherdao um formulario de avalia-
¢ao do médulo e um formuldrio com o compromisso de ac¢do do participante
- CAP, assim completando o ciclo de aprendizagem dentro do médulo.

5. A preparacao do evento de capacitacao

A facilitacdo de uma capacitacdo comeca muito antes do evento em si. O
facilitador deve esclarecer previamente, com os organizadores, os seguintes
aspectos:

« O perfil dos participantes;
- O tempo disponivel para a capacitagcao (em dias; e em horas por dia);

- As condicoes de realizacdo do evento (local e condi¢des materiais, tais
como electricidade e disponibilidade de equipamentos de apoio, tais
como data-show, por exemplo);

- Disponibilidade de fundos e condicdes técnicas para a reproducao dos
materiais a serem distribuidos entre os participantes;

« Composicdo da equipa responsdavel pela organizacao e implementacdo
do evento.

Com essas informacgoes, o facilitador pode comecar a sua preparacéao, desenvol-
vendo um plano de trabalho e um programa para a capacitacao.
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5.1. O programa do evento de capacitacao e a divisdo do tempo

O facilitador vai preparar um programa de trabalho, a ser distribuido entre os
participantes. O nimero de sessdes diarias vai depender da disponibilidade de
tempo dos participantes. Para dias completos de trabalho, podem-se prever

3 sessdes. Para uma capacitacao no local de trabalho, por exemplo, pode-se
pensar numa sequéncia de varios dias, com uma sessdo por dia. O facilitador vai
adaptar o material ao programa e formato escolhidos.

O facilitador deve sempre prever algum intervalo entre as sessdes. O intervalo
é importante para o conforto dos participantes mas também para criar um am-
biente interactivo, e de troca informal de conhecimentos e experiéncias entre
os participantes. Os intervalos sao utilizados pelo facilitador para organizar os
materiais da sessao que se encerra e preparar-se para a apresentacao que se
segue.

Um programa de trabalho pode ter a seguinte estrutura, para cada um dos dias:

08:00-08:30  Abertura - Boas-vindas aos participantes
08:30 - 10:00 Sessao 1. Introducdo ao Evento

« Objectivos e apresentagao do programa;

- Definicdo da logistica do evento: identificar os assistentes
e os relatores do dia;

- Exercicio de interac¢do do grupo

10:00 - 10:15 Intervalo

10:15-12:30 Sessao 2. Os principais actos administrativos dos recur-
sos humanos com implicagées orcamentais: conceitos

(apresentacao e exercicio)

12:30-13:30 Almocgo

13:30-15:30 Sessao 3. Como determinar o niumero de beneficiarios de
cada acto administrativo dos recursos humano

(apresentacao e exercicio)
15:30 - 15:45 Intervalo
15:45 - 16:45 Sessao 3. (Continuacao)

16:45 - 17:00 Reflexdo e encerramento do dia
J
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5.2 Os convites

O facilitador deve apoiar a organizacdo que promove o evento a escrever uma
carta-convite que motive e dé toda informacao necessaria aos participantes.
Estes deverdo tomar conhecimento da sua realizacdo com um periodo razodvel
de antecedéncia. Devem ser informados se devem trazer consigo algum mate-
rial especifico para o evento.

5.3 Abertura do evento

O facilitador coordenard com a instituicao implementadora para que esta con-
vide pessoas “especiais” para a abertura do evento para dar as “boas-vindas”
aos participantes.

5.4 Material para distribuicdo

A situacao ideal é que cada participante receba o material completo dos médu-
los POEMA durante as capacitagdes. Se isto nédo for possivel, o facilitador devera
fotocopiar os materiais das sinteses, dos exercicios e as respostas para distribui-
¢ao durante a capacitacdo. Se possivel, fard cépias do CD contendo os materiais
completos (ou salvando-os nos pen drive dos participantes).

De qualquer forma, o facilitador devera preparar uma pasta para cada partici-
pante, que sera utilizada para arquivar todos os materiais de aprendizagem que
o facilitador fornecer.

A entrega do material completo junto com o certificado de capacitacao pro-
move a auto-confianca e a motivacdo entre os participantes e contribui para o
efeito multiplicador da aprendizagem.

5.5 Lista de participantes

O facilitador preparara folhas para a assinatura diaria de controlo da presenca
dos participantes, para documentar o evento para a instituicao organizadora.
5.6 Certificados de Frequéncia no Médulo

E muito importante preparar, com antecedéncia, os certificados que serdo dis-
tribuidos no fim da capacitacédo. O facilitador deve mencionar que sera distribu-
ido, no final da capacitacao, um certificado para os participantes, como forma
de captar a sua atencdo e interesse.

5.7 Materiais necessdrios para o evento de capacitacéo

A lista de materiais dependera dos recursos disponiveis e das condi¢des exis-
tentes no local.
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Uma lista basica de materiais incluiria:

+ projector para fazer as apresentacaos em PowerPoint

« tripés para pendurar os blocos de papel gigante, ou bostik para afixar os
papéis nas paredes

+ materiais alternativos de visualizacao, tais como quadro-preto e giz, ou
esteiras e alfinetes para afixar cartazes

+ bloco de papel gigante (um bloco por semana)
« resmas de papel para cépias (cerca de 1 resma por semana)
- fio de extensao no tamanho adequado para o equipamento e a sala

« marcadores de feltro (cores principais: azul e preto e marrom; alguns
vermelhos), cerca de 1 para cada participante por semana

- agrafador e caixas de agrafos

- furador para papel

- tesoura

- lapis e canetas (1 jogo por participante)
» blocos de anotagdes (1 por participante)
- afiador de lapis (2)

« clip de papel (1 caixa)

« cola(1)

5.8 Actividades de abertura e encerramento do dia

O facilitador devera se preparar para as actividades que devem ocorrer diaria-
mente, e que sao:

1. Noinicio, sintese das actividades do dia anterior por um ou dois partici-
pantes (5 minutos, na abertura de cada um dos dias);

2. No fim, reflexdao dos participantes sobre as actividades do dia, e sobre as
licbes profissionais e de vida que foram aprendidas; e a

3. Avaliagao sucinta das actividades do dia.

5.9 A preparacao fisica do evento

Um dia antes, o facilitador visitara o local do evento e deixara tudo preparado

para comecar os trabalhos. Verificara a condicao e a limpeza da sala e das casas
de banho. Organizara os materiais nos lugares certos, e orientara a distribuicao
das cadeiras / mesas: ou em forma de U, ou no formato de grupos de trabalho.
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6. A conducao do evento de capacitacao

O facilitador é responsavel por criar um ambiente alegre, interessante e
motivador para a capacitacao. Ele devera manter um ambiente agrada-
vel através de suas atitudes, métodos e técnicas.

O facilitador comeca o dia com:
+ Objectivos das sessdes do dia;
» Horario das actividades do dia;
- Sintese do dia anterior por um ou dois participantes.

Depois de agradecer aos participantes que fizeram a sintese do dia anterior, e
utilizando a apresentacao feita, o facilitador recapitula, e revé com os partici-
pantes o caminho que estdo tomando na capacitacao. Assim, os participantes
ficardo conscientes do que se espera deles todos os dias. Isto é um fator de
motivagao para o aprendiz que é adulto!

Depois da recapitulacéo, o facilitador pede ao grupo para escolher mais dois
participantes que farao a sintese no dia seguinte, motivando-os com elogios e
com a possibilidade de maior aprendizagem quando se revisa a matéria.

O facilitador deve fazer uma gestao sabia do tempo, comecar e terminar na
hora combinada. Ndo deve apressar os participantes e nao deve propor exerci-
cios muito complicados.

O facilitador prepara-se cuidadosamente lendo as sessdes, ensaiando as apre-
sentagdes em power-point, fazendo os exercicios propostos e estudando as res-
postas. Deve referir-se também aos materiais de referéncia para as sessoes que
estao na Biblioteca electrénica.

Entdo, bem preparado, mantém as apresentagdes breves e interactivas, e enco-
raja os participantes a fazerem perguntas durante e no fim das apresentacgdes.

O facilitador segue as instrugdes propostas nos exercicios, e assim:

« usa técnicas diferentes para cada sessao;

- promove a participacdo activa dos participantes;

+ aumenta o grau de interesse e o nivel de motivacdo dos participantes.
O facilitador evita interromper as actividades por falta de tempo. Da o tempo
necessario para os participantes executarem os exercicios e para as discussoes

interactivas.
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O facilitador mantém constante o seu nivel de interesse e de apoio aos par-
ticipantes, especialmente quando os relatores apresentam os resultados dos
trabalhos de grupo.

O facilitador é responsavel pelos resultados (positivos ou negativos) do
evento de aprendizagem.

- Ofacilitador nao perde o seu interesse durante o evento e mostra alegria
e prazer em ajudar os participantes a aprender. E paciente e tolerante
com as diferencas individuais dos participantes.

- O facilitador permanece atento e sabe ouvir bem e dar valor aos apartes
dos participantes.

- O facilitador elogia os participantes pelos seus esforcos e pelo seu
bom desempenho, assim reconhecendo a contribuicdo que deram e
aumentando o nivel de participacdo. O maior factor de motivacdo da
aprendizagem no adulto é o reconhecimento.

- De vez em quando, o facilitador pergunta aos participantes como eles se
sentem.

« O facilitador acredita no sucesso do seu trabalho.

. Lé com antecedéncia e cuidado os documentos do Mdédulo e desenvolve
um plano para cada um dos dias.

+ Reflecte e prepara os contelidos e exercicios para se sentir seguro e
tranquilo.

Lembre-se de que os participantes esperam
estas atitudes positivas descritas acima em um
facilitador! Dirija sua atengao ao participante
enquanto este expressa a sua idéia, mostran-
do-lhe respeito e consideracao.
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7. Algumas técnicas de facilitagao

Os médulos trazem os exercicios de todas as sessdes bem explicados e prepa-
rados, com todos os seus materiais. No entanto, é sempre importante que o
facilitador conheca algumas técnicas para a facilitacdo de eventos, para condu-
zir discussdes em grupo, ou para estimular o grupo a reflectir e a debater.

7.1 0 trabalho em grupos

Enquanto o trabalho na plenaria serve mais
adequadamente as conclusdes, as tempestades
de ideias, aos consensos, o trabalho de grupo é
muito mais adequado a reflexao aprofundada,
facilitando a participacdo dos elementos que
nao se sentem a vontade no grande grupo.

O trabalho de grupo é um método, um instrumento didactico, e ndo um fim
em si mesmo. Deve ser utilizado em condi¢des especificas, dependendo dos
resultados que o facilitador deseja. As sessdes dos mddulos sempre indicarao
quando é adequado o trabalho em grupos.

O resultado dos trabalhos de grupo devem ser sempre apresentados e discuti-
dos pelo grande grupo.

O tempo é um dos aspectos mais importantes no trabalho em grupo. O facilita-
dor deve sempre indicar o tempo destinado aos trabalhos e uma pessoa dentro
do grupo deve ser responsavel pelo controle do tempo.

O facilitador podera:
- Dividir os grupos de acordo com os interesses dos participantes
- Dividir os grupos de forma arbitraria, mas devera pedir permissdo para isto

O facilitador devera:

« Buscar o equilibrio de género entre 0s grupos, a nao ser que queira resul-
tados especificos para comparagao

- Explicar aos grupos o que vai ser feito com o resultado dos trabalhos

- Estimular o grupo a reflectir sobre a tarefa, em siléncio, antes do inicio do
trabalho

« Visualizar as tarefas dos grupos com letras grandes e num lugar visivel
« Verificar se ha duvidas quanto as tarefas e sua execucao

« Utilizar os resultados dos trabalhos de grupo para a ligacdo com o tema
das sessdes, e nunca ignora-los!
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7.2 Adiscussao dirigida

Em muitos momentos das sessdes, o facilitador sera solicitado a facilitar uma
“discussao na plendria”. Existem algumas técnicas para isto, e vamos aqui lem-
brar algumas.

“O facilitador tem como maior desafio ser um
bom condutor das discussées, de forma que o
grupo alcance um entendimento comum sobre
o0 assunto que se estd a discutir. O facilitador

dd impulsos a uma discussdo, de forma a fazer
avangar o entendimento, através de conclusées
e decisbes parciais, ligando um passo ao outro,
sem deixar perder o fio da discussao. Vejamos os
instrumentos para conduzir a discussdo!”

Perguntar: Motivar o grupo a investigar e a aprofundar o nivel de entendi-
mento colocando perguntas.

Enfatizar: Perceber pontos importantes da discussdo que o grupo nem
sempre é capaz de notar, especialmente no que se refere a
“ligagdes” e “conexdes” entre ideias de diferentes membros do

grupo.

Aprofundar: O facilitador ndo se satisfaz com explicacées superficiais. Sem-
pre verifica se o significado das palavras e expressdes usadas é
entendido por todo o grupo.

Provocar: O facilitador capta, percebe e usa pontos oportunos para
provocar o debate e melhorar o entendimento, muitas vezes
colocando em duvida certas “certezas” do grupo.

Dar a palavra: As explicacbes e as fundamentacbes das ideias devem partir
dos membros do grupo, sendo o facilitador o “colector” e “or-
ganizador” - segundo o contetido dos mddulos - das contribui-
¢Oes dos participantes.

Encorajar: O facilitador apdia todos os membros do grupo a contribuir
com ideias e reforca a importancia da colaboracéo e participa-
¢ao de todos.
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Qualidades importantes do facilitador na discusséo dirigida

1. A atencgdo ao “outro”

Mostrar interesse pelo assunto e pelas pessoas
Manifestar reaccdes positivas

Entender o outro, colocar-se no papel do outro quando estiver a explicar
ou a corrigir

Dar ao outro oportunidade de expressar sua ideia até o fim

2. Fazer perguntas

Curtas e que nao contenham insinuagoes
Simples, que ndo obriguem a pensar em muitas coisas ao mesmo tempo
Em cujas respostas os outros estejam interessados

Cujas respostas ajudem o “fio conductor” dos contetidos do moédulos a
avancar

3. Nao fazer perguntas que

Sejam ambiguas, com duplo significado

Tragam a resposta ja embutida

S6 permitam um “Sim” ou um “Nao” como resposta (perguntas
inquisitérias)

Que ja tém em vista determinada resposta (perguntas sugestivas)

Que sejam muito especificas e demandem um conhecimento
especializado

4. Dar respostas que

Incitem os participantes a se manifestar
Facam a discussao continuar

5. Evitar respostas que

Sejam contra os principios culturais e éticos do grupo
Deixem a pessoa que perguntou em situagdo constrangedora
Salientem a falta de competéncia do outro

Sirvam para a propria demonstracao de conhecimento
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O facilitador nunca desvaloriza a opinidao ou os argumentos de um parti-
cipante, mas utiliza aquela opinido para criar uma ligacdo com o conte-
udo que quer transmitir, mostrando ao participante que mesmo que ele
nao tenha o conhecimento completo, sua ideia pode ser aproveitada!

8. O seguimento das capacitacoes em POEMA Educacao

Como ja foi explicado, os materiais de capacitacdo em POEMA Educacao
podem ser utilizados em diferentes eventos, por diferentes instituicdes, com
intengdes diversas, por exemplo as capacitagdes mas, também, as supervisoes.
Com o langamento dos médulos auto-instrucionais, no inicio de 2011, a gama
de possibilidades de utilizacdo dos materias vai crescer ainda mais.

A monitoria da qualidade e do impacto dessas capacitagdes e do uso dos mate-
riais s6 serd possivel com a colaboracdo de todos os que utilizarem os médulos
POEMA.

No fim de cada um dos mdédulos, ao recolher as fichas de avaliacao e os formu-
larios com os compromissos, o facilitador devera fazer um resumo dos resulta-
dos e enviar um relatério muito sucinto para o Ministério da Educagdo - MINED
no endereco L_modulos_poema@mec.gov.mz

O envio voluntério de relatérios pelos que utilizarem os moédulos é de
fundamental importancia para a melhoria do material numa préxima
edicao: tanto em relacao aos conteudos, quando em relacdo ao material
didactico, nomeadamente os exercicios e as suas respostas. Contamos
com todos!

Para facilitar este trabalho, apresentamos aqui um formato que pode ser utili-
zado pelo facilitador para enviar este relatério sucinto ao MINED. Encontre este
formato de relatério também na biblioteca electronica dos Médulos POEMA:
Manual-do-Facilitador-Relatorio.doc
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Relatoério Sucinto: Capacitacao POEMA Educacao

Nome do facilitador:

Local e datas da capacitacao:

Médulo utilizado (por favor, utilize um relatério por médulo):

Numero de participantes: % de mulheres participantes:

1. Objectivos
Em que medida o médulo alcangou o seu objectivo geral?
|:| Totalmente |:| Parcialmente |:| Nao alcancou

Por favor, justifique em poucas palavras a sua resposta acima.

2. Objectivos das sessdes

Por favor, marque com um x na escala de 1 a 5 para indicar a medida em
que, na sua opiniao, os objectivos das sessdes foram alcangados.

1 significa que o objectivo NAO foi alcancado
5 significa que o objectivo foi MUITO BEM alcancado

Descreva o objectivo de cada uma das sessdes. Indique em que medida o
objectivo foi alcancado

Indique em que medida o
Descreva o objectivo de cada uma das objectivo foi alcancado

sessoes

1 2 3 4 | 5

Por favor, justifique em poucas palavras a sua resposta acima.

3. Continue a avaliacao utilizando os critérios dados

Indique com um circulo em que medida os contetidos foram adequados a
expectativas dos participantes

|:| Muito adequados |:| Razoavelmente adequados |:| Inadequados

Por favor, explique esta avaliacdo e dé sugestdes para melhorar:

Indique com um circulo em que medida os exercicios foram adequados
para reforcar o conhecimento dos participantes

|:| Muito adequados D Razoavelmente adequados D Inadequados

Por favor, explique esta avaliacdo e dé sugestdes para melhorar:

Indique com um circulo em que medida as respostas ajudaram o grupo a
adquirir as habilidades previstas

D Ajudaram muito D Ajudaram um pouco D Nao ajudaram

Por favor, explique esta avaliacdo e dé sugestdes para melhorar:

Copie aqui o formulario de avaliacao distribuido para os participantes,
fazendo um resumo das avaliacdes. Por exemplo, na pergunta:

A. Em geral, avaliaria este evento como:

Objectivo o Excelente oBom oRegular o©Pobre oRuim

Geral Vocé diria que o evento atingiu os objectivos?
oSim o Parcialmente o Nao

Marque o nimero de quantos participantes marcaram “excelente”, ou
“bom”, ou “regular, etc. Faca a mesma coisa para todas as outras perguntas
do formulario em relagao ao alcance dos objectivos do médulo.
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4. Compromisso de Accao do Participante

Por favor, faca um resumo das ideias dos participantes sobre as ac¢des que
eles pretendem implementar:

4.1 Imediatamente (dentro de 2 meses):

4.2 Logo (entre 2 e 6 meses)

4.3 Mais tarde (mais de 6 meses)

O Ministério da Educacao agradece a todos os que estao a colaborar na capa-
citacdo e supervisao POEMA da Educacao em Mocambique pelo envio deste
relatério a L_modulos_poema@mec.gov.mz e pelo empenho e dedicacdo a
melhoria da capacidade das instituicdes do sector, para promover uma educa-
¢ao de qualidade para todos!

9. Como acessar e utilizar o material electrénico

Cada uma das brochuras referentes a um Médulo POEMA vem acompanhada
de um CD, contendo todo o material das capacitacbes mencionados em cada
uma das sessdes dos modulos. Estes materiais estdo disponiveis nos formatos
de Microsoft Word e PowerPoint, e no formato pdf, para o qual é necessario ter
o leitor Acrobat Reader, também oferecido no CD, e que pode ser instalado no
computador do facilitador se este ainda ndo o possuir.
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Para acessar os materiais, siga os seguintes passos:

Insira o CD no seu computador. O CD vai ser lido automaticamente e uma pagi-
na vai-se abrir, mostrando o seguinte:

m Prefdcio Nota Técraca Aberiura Comg uliliza este matenal de capacitaglo V

MODULOS DE CAPACITAGAO poema
ADMINISTRAGAO DESCENTRALIZADA i,
s NO SECTOR DA EDUCACAO

Planificagéo e e Gestaodo
Orgamentacio H Patriménio

EQUIPA TECNICA S Ao risfin 1écnic: I autoies

Se 0 CD, por qualquer razdo, ndo se abrir automaticamente, clique em “My
computer”, e depois faca um duplo-clique sobre o icone do drive do CD.

Acesso a pagina inicial
Na pagina inicial do CD, pode-se acessar os seguintes elementos:

INTRODUGAO

« O prefacio escrito por Sua Excia o Ministro da Educacao Zeferino Martins
+ Nota técnica

+ Abertura

«  Como utilizar estes materiais de capacitagcao

MODULOS

« Planificacdo e Orcamentagdo

+ Recursos Humanos

« Gestdo do Patrimoénio

« Monitoria e AvaliagcGo
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MATERIAIS DO FACILITADOR

« O Manual do Facilitador

» O Relatério do Facilitador
BIBLIOTECA

EQUIPA TECNICA

« Apoio e revisao técnica

- Biografias dos autores

« Agradecimentos

SOFTWARE PARA INSTALACAO
- O software Acrobat Reader

Para acessar um documento, basta clicar sobre o nome do documento.
Para instalar o Acrobat Reader, faca um duplo-clique sobre o icone do software.

Na seccdo do Facilitador, vai-se ter acesso ao seu texto completo, e ao formato
do relatério que o facilitador deve enviar ao Ministério da Educacao (Manual-
do-Facilitador-Relatorio.doc).

Na seccao Equipa Técnica, vai-se ter acesso aos nomes dos autores e co-autores
dos médulos, suas biografias e enderecos electronicos. Vai-se também ver a lista
dos nomes de todas as pessoas que, de uma forma ou de outra, contribuiram
para a elaboracao dos Médulos POEMA da Educacao.

Ao se clicar na Biblioteca Electrénica, vai-se ter acesso a uma lista dos docu-
mentos de referéncia citados nos diferentes médulos. Para abrir um documen-
to, basta fazer um duplo-clique sobre ele.

Acesso a um Moédulo de
Capacitacao POEMA Educacao

Apos ter clicado num icone de
um dos médulos, e de ter tido
acesso a ele, a pagina inicial do
Moédulo vai-se abrir, e vai apa-
recer mais ou menos como na
ilustracao ao lado (dependendo
do Médulo):
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Os mddulos sempre iniciam com uma banda desenhada, e uma lista das “ses-
sdes” que contém. Assim, na pagina inicial dos médulos, pode-se acessar:

+ Alntroducao ao Médulo
+ Os Objectivos
+ As Sessbdes do Modulo

Ao se clicar numa sessao, esta se abre numa nova pagina. Em cada sessao
encontram-se os documentos de apoio a capacitagao:

+ As sinteses dos contetidos
« As apresentacdes do contetido resumidas em PowerPoint
- Os materiais de apoio ao participante para fazer os exercicios

» Asrespostas, que podem ser utilizadas pelo facilitador e/ou copiadas
para os participantes

« Os documentos de referéncia, que também podem ser acessados di-
rectamente através da Biblioteca

+ Em algumas das sessdes 1, encontram-se documentos de apoio a apre-
sentacao dos participantes

+ Nas ultimas sess6es de cada médulo, encontram-se:
- formulario de avaliagdo do médulo
- formuldrio do Compromisso de Accdo do Participante - CAP

- formato do relatério que o facilitador deve enviar ao Ministério da
Educacao (Manual-do-Facilitador-Relatorio.doc)

Para voltar a paginas anteriores, clique em “VOLTAR".

Se houver qualquer dificuldade no uso dos materiais electrénicos, por favor
comunique-se com L_modulos_poema@mec.gov.mz
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Notas
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O Ministério da Educac¢édo

A Educacdo é um direito fundamental de
cada cidaddo, um instrumento para a afir-
macédo e integracdo do individuo na vida
social e econdmica e um meio basico para
capacitar o pais a enfrentar os desafios do
desenvolvimento.

Neste contexto, o Ministério da Educacao é
o organismo do Governo responsavel pela
implementacdo das politicas da Educacao
no pais. Sdo estes alguns dos objectivos
deste Ministério:

>>
Expandir as oportunidades de acesso a
uma educacdo de qualidade, buscando
igualdade de oportunidades para todos,
especialmente para os mais vulneraveis e
em risco de ndo frequentar a escola;

>>
Incentivar parceiros e a sociedade civil
incluindo as instituicdes religiosas e priva-
das a envolverem-se na promog¢ao de pro-
gramas de expansao do acesso a um ensino
de qualidade e para todos;

>>
Oferecer um servico orientado para os
utentes, com uma maior capacidade insti-
tucional e técnica nos diferentes niveis de
administracdo educacional.

E, pois, no ambito da melhoria da capaci-
dade institucional que o MINED tem priori-
zado a formacao e a capacitacdo dos plani-
ficadores e gestores financeiros a todos os
niveis, com maior prioridade para os distri-
tos e provincias, tendo em conta a descen-
tralizacdo que estd em curso no pais.

A série de mdédulos de
Capacitagdo em POEMA Educac¢do

Os mddulos de capacitagdo em planificagao,
orcamentacdo, execucdo, monitoria e ava-
liacdo - POEMA do sector da Educacédo sao
materiais de referéncia nos temas relaciona-
dos a gestao descentralizada do sector.

Cada modulo é uma unidade independen-
te, contendo de 6 a 9 sessdes de aprendi-
zagem, incluindo todos os materiais neces-
sdrios a capacitacdo: textos, apresentagdes,
exercicios e respostas, além de materiais de
referéncia. Os titulos lancados em 2010 sao:

Planificagdo e Orcamentac¢ao
Gestdo do Patrimoénio
Recursos Humanos

Monitoria e Avalia¢ao

Dentro de cada um dos mdédulos, encontra-

-se o Manual do Facilitador e um CD com
todos os materiais para as capacitacdes em
formato electrdnico.

MINISTERIO DA EDUCAGCAO
Av. 24 de Julho, 167 | Telefone 21 480 700 | Maputo, Mocambique
L_modulos_poema@mec.gov.mz
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