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A0 meu irmao, Bruno

Onde quer que exista a arvore do conhecimento, € sempre o paraiso:
Assim falam as mais novas e as mais velhas serpentes.

Friedrich Nietzsche
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RESuUMO

O presente documento expde o estado actual dasgphags tecnoldgicas mais relevantes: a ECTP —
European Construction Technology Platform, suasrst&es nacionais, a PTEC — Plataforma
Tecnologica Espanhola da Construcdo e a PTPC afétiata Tecnoldgica Portuguesa da Construcgdo,
e a britanica Constructing Excellence, como senglat@forma de dimensao cognitiva equiparavel a
sua congénere europeia.

Para tal, procedeu-se a uma recolha dos principésnentos e documentos presentes e
disponibilizados nas referidas web-pages, sendzasnente organizado e expostos 0s pontos que
suscitaram o maior interesse, desde a aplicabdiddos objectivos propostos aos visivelmente
seguidos.

Foi compilada a informacéo e disponibilizada segmram cinco capitulos, desde a introducédo, a
andlise da ECTP, pela disponibilizacdo dos divedsasmentos nela presentes, agendas e ideologias.

Seguidamente foram revistas as plataformas nasiat@iPortugal e Espanha, pelo interesse que
possuem nado so pela questdo geografica e econdeigapximidade, mas também pela necessidade
critica de constatagdo do estado e objectivos atafpimas afectas & ECTP. Para tal, procedeu-se a
transcricdo comentada e criticada dos diversosctiops e devida analise comparativa, a luz das
orientacBes da plataforma europeia.

No capitulo seguinte, foi analisada a perspectiealdgica da Constructing Excellence, que pelo seu
avanco substancial, se revela como um modelo eupg@@a na introducdo de linhas de accgdo
concretas e realizaveis, sendo que para tal secacedse transpbs todo o material disponivel
considerado relevante. Procedeu-se também a adabsileias e ac¢des dos seus foruns, elementos
associados e a qualidade comunicativa e de difdadgoropostas, pela sua elevada capacidade de
argumentacao no sector.

Por fim, séo revistos alguns elementos comparatwnbe as plataformas europeia e briténica: a sua
capacidade de difusdo, comunicacéo, ideias e idefliggncia e adesado dos elementos susceptiveis de
filiacAo a estas. Este € um capitulo que esta @m@itado pelas criticas, construtivas, que vao
surgindo nos capitulos que lhe antecedem. Estadicitap ideias de mudanca e propostas mais
eficientes, baseadas na constatacdo dos procedsneaguidos numa e noutra plataforma. Esta

reflexdo é baseada na observacéo directa e émtmsadbilidade exclusiva do autor do presente.

PALAVRAS -CHAVE: Plataformas, Tecnologicas, Construcdo, ECTP, @Qartsg Excellence.
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ABSTRACT

This document sets out the current state of mind of the more relevant technology platforms: the ECTP
- European Construction Technology Platform, its national extensions, PTEC - Spanish for
Construction Technology Platform and PTPC - Portuguese Construction Technology Platform, and the
British Constructing Excellence, as the kindred spirit platform, similar in size and shape to its
European counterpart.

To this, were collected key documents and evidences, avail able and present these web-pages, and then
organized and displayed the items that attracted the greatest interest, since the applicability of the
proposed objectives to the ones visibly followed.

The information was compiled and made available in five separate chapters, since the introduction, the
analysis of the ECTP, the availability of various documentsin it present, agendas and ideol ogies.

Then were revised the national platforms of Portugal and Spain, which have relevant interest not only
by geographical and economic proximity, but also by the critica need of finding the status and goals
of platforms used for the ECTP. This was made by a conducted transcription, commented and
criticized, set on the various objectives and proper benchmarking, in the light of the guidelines of the
European platform.

In the following chapter, was considered the ideological perspective of Constructing Excellence,
which by its substantial progress, it appears as a the role model and pioneer in introducing lines of
concrete and achievable actions, and for that it was analysed and transposed al the available materia
deemed relevant. There was aso the analysis of ideas and actions of its forums, associated elements
and quality of communication and dissemination of proposals by its high level of argument in the
sector.

Finaly, there is a review over some elements and comparisons between the British and European
platforms: its capacity for dissemination, communication, ideas and idead's, influence and membership
of the elements affiliated to these. This is a chapter that is complemented by the criticism,
constructive, that arise in chapters that precede it. They implied ideas and proposals for more efficient
change, based on afinding of the procedures followed and in another platform. This reflection is based
on direct observation and is the sole responsibility of the author of the present.

KEYWORDS: Platforms, Technology, Construction, ECTP, Constructing Excellence.



Plataformas Tecnoldgicas da Construcdo

INDICE GERAL

AAGRADECIMENTOS ...t e et e e e e et e e e et e e e et e e e et e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeaeneeeeeneeeeeeeaeeeenaeeesnaeeesnas i
[ =11 U1 T 1 iii
A B ST RACT ettt ettt ettt e et e et et e e e e ee—ee e e —ee e e —ee e e e —ee e e —eeeea e eeaa——eeaar—aaas v
L. INTRODUGQGAO ...t 1

2. ECTP - EUROPEAN TECNOLOGY CONSTRUCTION

PLATFORM oo 3
2.1. OBJIECTIVOS E APRESENTAGAD ...ttt ettt ettt sttt sttt ste e e saesteeseesaeeneenaesaeaneas 3
2,11 MISSAD ...ttt e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e r e e e n e 5
P O =y T ST 6
2.2. AREAS CHAVE ..ottt 6
2.2.1. CONSTRUGAQO SUBTERRANEA. ......iitttiiiitiieeetetie e e et e e ettt e e e e et e e et et ee e et aeeeataaesananaasetaaaeestnaaeesnaeaeeen 8
2.2.2. CIDADES E EDIFICIOS ...ttt ettt ettt ettt ettt es ettt et eeteeme e st e eteeneeseeere e et eneeeeaneeneeneas 9
2.2.3. QUALIDADE DE VIDA.......ttttiuttiteateeteateeneeateaseaaeeateasaeseeaseesaeameaneeaseameeseeaseenseaaeaseenteaaeaneesneeneeseeaseennens 10
2,24, MATERIAIS . ... eettte ettt ettt e e e e sttt e e e e e e e et e e e 4 e e b e e et e e e e et e e et e e e e e e e e et e e e e e s 11
2.2.5. INFRAESTRUTURAS E REDES ... .ecutittitieutenttaee et ateasieseeateenteseeansesteanesseeaseensesseeseensesneansesseaneeseesseessens 12
2.2.6. HERANGA CULTURAL ..utttteueesteateeteateameesteaseassesteaseeseeassesseaseanseaseaneeseeaseenseaseaseensesseansesseensessessennsens 13
2.2.7. PROCESSOS E TIC.... ittt ettt e e e st e e e e e e st e e e e e e e e e naernenees 14
2.3 ESTRATEGIA ...ttt bbb bbbt bbb bbbt h bbbt b bt n et 15
2.4, VISAO 2030ttt bbb h bbb bbb e 16
2.4.1. OBIECTIVOS VISAO 2030 .....iiiiiriiiiiie ettt ettt e e e st e e e e s e st e e e n e e e e e e sannnnees 16
2.4.2. AUMENTO DA COMPETITIVIDADE ......uttteutettaueaseeateaneesaeaseensesseaseesseaneesseaseessesseassessesssensessesesseessesneens 18
2.4.3. MIEIO AMBIENTE ...t ttteuteteeutesteeteeneeaseeseeeeaaeaeeaseeeeseeasee et ameamee et e ameeseeeeeenseaaeaseenteaneenseaseeeesneaseennens 19
2.4.4. AUMENTO DA SEGURANGA .....cittuiieiitteeeetie e e e ete e e ettt e e ettt eestt e e e ettt aesttaaesstaaesestnsaeesnnaesetaaaasesnnaaes 20
2.4.5. QUALIDADE DE VIDA.....uuiittiueeiteateateateeneeateaeeaneeateaseeseeaseeaseaseaneeaseameeseeaseensesaeaseenteaseaneesneeneeseeeseensens 20
2.5. PLATAFORMAS TECNOLOGICAS NACIONAIS .....ccuiiuiaiiiitiiieaeesteaeesteeteaeeseeaseesteeseessesseaneeseesseensens 21
2.5.1. MISSAO E ESTRUTURA ....cttiiiiiititit ittt ettt ettt e e e st e e e e et e et e e e e s s e r et et e e e e e s serrenees 21
2.5.2. OBJIECTIVOS EUROPEUS ....cuttttitieteattaueesttaieeseesteaseeseeaseesteaseassesseaneesseaseansesaeaseetesseansessesneeseesseensens 22
2.5.3. REDE DE PAISES ASSOCIADOS ... .eeuttteaueeittaueesetateaneeseeaseesseaseaseeaseaneesseaseesseaseassessesseensessesneeseessesnsens 23
2.6. ALGUMAS CONCLUSOES......ccuiitiuiiiieiieiiste sttt sttt ettt sn ettt sr e 25

Vii



Plataformas Tecnolégicas da Construcéo

3. PLATAFORMAS TECNOLOGICAS DA CONSTRUCAO -

PORTUGAL E ESPANHA e 27
3.1. PLATAFORMA TECNOLOGICA PORTUGUESA DA CONSTRUGCAO ......ccveeievieecteeeee e, 28
3.1.1. OBJIECTIVOS E ESTRUTURA .....uiitiiiiiiee ettt e ettt e e sttt e e e s e st et e e e s e et e e e e e s sennnnees 28
B.1.2. AREAS CHAVE. ......cuiiiiiiiiie ettt vttt et et s e sttt bbbt s bbb s s s s s s s st s s s 29
3.1.2.1. Cidades € EdIfiCIOS ......coiiiiriiiieie et 29
T N @ 10T 1o = Yo [T o L= Ao £ PPN 30

3.1.2.3 Infra-estruturas — Redes integradas de Infra-estruturas e Servigos de Primeira Necessidade

............................................................................................................................................................... 31
3.1.2.4. HEranGa CUIUIAL........eeiiieieei ettt et e e e e e et e e e e e e e e e nnbbe e e e e e e e s annneeees 32
T B ST Y = (T =T PO PP PR RPN 33
3.1.2.6. CONSLrUGAO SUDIEITANEA .......vviiiiiiee i e s e e e e s e s e e e e e e e s e nnnnreees 34
3.1.2.7. Processos e Tecnologias de Informag@o € COMUNICAGEAD ......cceeeereiiuiiiiiiieaaiaiiiiiie e e e e 34
3.2. PLATAFORMA TECNOLOGICA ESPANHOLA DA CONSTRUGAO (PTEC) ....ccooiiiiieiceeieee 35
32,1 ESTRATEGIA ..ttt ittt ettt et bbbt b et e ettt b e b e 1h e 4h e 1a bt e et en bt e nb e ek bt b bt eab e et e ne e 36
I I Y 1T To 121 0 10 PSRRI 37
3.2.1.2. Documento de Bases e Linhas Estratégicas da PTEC.........ccccccevviiiiiiiiiee e 38
3.2.2. AGENDA ESTRATEGICA DE INVESTIGAGAO DA PTEC ...ttt 40
3.2.3. LINHAS PRIORITARIAS DA AE ..ot 41
3.2.3.1. Cidades € EdIfiCIOS ......ciciiiiiieiiie et 41
3.2.3.2. CONSLrUGAO SUDIEITANEA .......vvviiiiie e e s e e e e e s e e e e e e e e s ennnneeees 41
3.2.3.3. CoNnservagao dO PatrfiMONIO .........ciiuiiieiiiiieeiiiieeeestieeeesiaee e e stae e e s staeeessstbeeeesstbeeeesnsseeeesnseeeaeans 42
GG N = =T LYo [ I =Y 1 o o] o (= SR 42
3.2.3.5. CONSLIUGAO SUSLENTAVEI .......eviiiiiiie it e e e e s e s e e e e e s e st e e aeeesannnnenees 43
3.2.3.6. SEQUIANGA € SAUTE ....ccciivviieeiitiiie ettt e e ettt e e ettt e e s tb e e e e s taeeeesstaeeeessbaaeeesasbaeaessbeeeeansaeaeeaseeeaens 44
G T T A o 1 1 0 =Tk Lo PSS 44
0 R T Y = (T =T TP PR PRSPPSO 44
T2 7L TR I [ ST PP PTPRPRPRPRPRON 45
G070 T O I A\U (o) F= o= T I = {0 ] o 1o - NP RS 45
3.2.3.11. GESLAO € NOIMALIVAS .....eeeiuriiireiesiree ettt ettt e et r et s e s e e e nre e e s e nnn e e e 46
3.3, CONCLUSODES ..ottt ettt ettt r et s ettt ne e 46
4. CONSTRUCTING EXCELLENCE — UM OLHAR ... 49

viii



Plataformas Tecnoldgicas da Construcdo

A, 1. INTRODUGAOD .....coctti ettt ete et e et e e e et e e et e e et e e e ate e e e teeeeateeateeeeteeesteeesntesateeessaeeanteeenseeeans 49
N @ 1= N | {0 1V @ 1 TSR SSRSTOR 50
4.2 1. MISSAO CE ...t e et e e a e e 50
4.2.2. OBIECTIVOS ESTRATEGICOS ....ueeutttiamieiteaieetesteaneeseeateentesteaseeaseaneeasesseaneesaeaseeneesseaseensesneansessesneeses 51
4.2.3. FORUM ESTRATEGICO PARA A CONSTRUGAO .....ueiuiiiiatieiesieeniestesieeseeseeaneeseesteeseeseeeneesaeaneeeesneeneeneas 52
4. 2.4, APROGRESSAO. ....ccctttiiiiiititetttee et ettt et e e et e s e et e e e e s s e b ettt e e e s e e b e e et e ee e e sa e e e et e e e e e e a e e e e e e e s 53
4.2.5. ENVOLVIMENTO DOS ELEMENTOS DO SECTOR ....teeuetteateetesteaseenseaneasesseaneeseessesssesseassessesneessessesneesees 54
4.3, FORUNS ...ttt ettt b bbbt s bt bbb bttt h Rt bbbt 56
4.3.1. BUILDING & ESTATES FORUM ...cciiiiiiiitiiiiiie ettt ettt e e e e e e s s e e e e e e 56
4.3.2. THE CONSTRUCTION CLIENT'S GROUP.......ceutittiteaneeieeateateaieaseesaeaneasesseansesseaseessesseaseeasesneesesnesneenes 57
4.3.3. GAC — GENERATION FOR COLABORATION .......tttteueettateantesteaseenteaneaneesseaneesaeaseessesseansessesneesessesneesees 58
4.3.4. THE HOUSING FORUM......uuiiiiiiiiieiiiiiet ettt ettt e e st e e e e s e s et e e e e e e s e e e e e e e s 59
4.3.5. INFRASTRUCTURE FORUM ......uiitiiiiitianiiiteaiee sttt aee sttt entesteenee et e e et saeeneeseeeteeneeseeeseetesneaneenneeneeneas 60
4.3.6. THE IT CONSTRUCTION FORUM. ......titteutiittaueeteateaneeseeateentesteeseeaeaneessesseaneesaeaseensesseaseensesneeneessesneenees 60
4.3.7. LGTF- LOCAL GOVERNMENT TASK FORCE ......cuitiiiiiiiii ittt e e 61
4.3.8. NCCTP- NETWORK FOR CONSTRUCTION COLLABORATION TECHNOLOGY PROVIDERS..........cccceeneen... 62
I TN Qo 4] N =3RS 63
4.4. MEMBROS, INFLUENCIA E INOVAGAO ....oooiiiiitie ettt ettt e et ette et e et e e etaaeateeeeneaens 64
4. 4. 1. MEMBROS CE ...eeitiiiiiiiii ittt ettt e oo 4o ekttt e e e e e b e et e e e e e et e e e e e e eeaeeaaan 64
4.4.2. BENCHMARKING E KPS ...ttt ettt sttt ettt ettt e e st et e e seeane e e sneeneeeneeneenees 64
A28 KPS 65
4.4.2.2. BENEFiCIOS @0S MEMDIOS. .....c.eiiiiiiiiieieee et 65
4.4.2.3. KPIZONE ...ttt ettt ettt s 66
4.4.3. ORIENTACAO E FORMAGAD .....uuiiiiti e ettt e et e e et e e et e e et e e ettt e e e e eaa e e e eaaa e e s et e esestnseeesnnaaeeees 66
{1 R 66
O ST D Y @ N Yo = SRS 67
4.5, CONSIDERACGOES FINAIS ...t ettt e ettt ettt e e et e e e s et e e e sttt e e e s e aaaeeesebaaeeesbeaeeesenneneeas 68
5. CONSIDERACOES FINAIS ..ot 71
LG TNt O O 1 PSSRSO 71
LT el I O o e I TSRS 72
D2 L P T P s e 72
LI el = O TR PP PP P PP PRPPPPRP 72



Plataformas Tecnolégicas da Construcéo

5.3. CONSTRUCTING EXCELLENCE

BIBLIOGRAFIA ..ot



Plataformas Tecnoldgicas da Construcdo

INDICE DE FIGURAS

Fig.1 — icone de @abertura da ECTP ........ccooiiouieeieeeeeeeeeeee ettt ettt et ns et ens et st eneaens 3
Fig. 2 - Estrutrura da Plataforma ECTP .........uviiiiii et e et r e e e e e ee e e e e e s snnaaneeaae e s 6
Fig. 3 - Cruzamento das diVersas Areas ChaVe..........cccuuuviieei i e e e e e aeeea e e 7
Fig. 4 - TUNEI dO MONLE BIANCO.....eiiiiiiiiieiiiiiite e ettt e e sttt e s sttt e s et e e s st e e s sstbeeaesastaeeeantaeaesantaeaeannteeeeensses 8
Fig. 5 - Picadilly CIrCUS = LONAIES......uiiiieeiiiiiiiiiiee e e e ettt e e e e st e e e e e e s e st e e e e e e e s s santaeeeaaeeesannnntnneeaaeneas 9
T ST Y 1= o o [T - 1 SRR 12
(o B A A | F-Taa o] = R € = T F= Lo £ U TP EEP PRSP 13
o T TR o o7 =110 = R I [ SRS 15
Fig. 9 - ViSE0 2030 — 1CONE ECT P ...uiiiiiiii ettt e e ettt e e e e e st e e e e e e s e st e e e e e e s s ennttaaeaeeeeseennnrennees 16
Fig.10 - LigacOesS A0 SUPPOI GROUD ...eeeeieeiiittiieeeaaaeaettteeeeaa e e e aaiteseeeaaaeaeansbeseeeeaaassaaansssseeaaaesaaannrsneeeas 22
Fig.11 - Mapa de participac@o N0 EUrekaBUIld ............cc.uuviiiieeii e 23
1o 2 (oo Yo T=Y = 1= RS 28
[T 0 S T @ To = To (S0 o [0 1 = o 1 (PP ERP PRSPPI 29
Fig.14 - Salzio Arabe, Palacio da BOISA - POMO............ccviueeiiereeeeseeee et s e n e e 32
1o L (Yo T T=Y = I = R 35
Fig.16 - Organigrama dos documentos PTEC ........ooii it 37
Fig.17 - 1CONE VISION 2030.......0cueieieiieeieeteeeeeseeeteeteeeete e ete s eteeesaesseteesses e ste e ssesaesssaessetessseesssteseseesnateseseens 37
Fig.18 - Esquema e areas de aplicacao da AEI da PTEC .........ccccviiiiiie e 40
Fig.19 - Comboio AVE: Ligacao Madrid-BarCelona ..........ccccveeiiiiieiiiiiiee e sie et e e 43
1o T (o s L= 1 1 =S R 49
Fig.21 - Imagem de abertura da webpage da CE..........ccueeiiiii i 51
Fig.22 - Foto de conferéncia com cClientes da CE ............uuiiiiiiiiiiiiiiiiie et 54
1o T R (oo g L=Xe (o1 {61 U111 IO 56
1o T B (oo T L= (o1 {01 U111 IO 57
Fig.25 - 1CONE 0O TOMUM ...ttt ettt et ae et ae et as e aeetene e e eteneeeens 58
1o TR [o3o g L= X (o 3R {0 1 0111 IO 58
1o A A (oo T g L= (o1 {61 U111 IO 59
Fig.28 - ICONE 0O TOMUM ...eevieieeececeee ettt ettt ae et ae et ae et e e et neeae e etenneeens 60
1o e B (Yo T g L= (o1 {01 U111 IO 61
1o T O (Yo 10 T=11 N O O 1 =2 61
Fig.31 - ICONE KPIZONE .......eceeieeeeeeeeeeeeeetee ettt ettt ae et as et an et ne et e s e tennerens 62

Xi



Plataformas Tecnolégicas da Construcéo

Fig.32 - Influéncia negocial da CE.............ccccvvveveeeiiiiciiiieece e,
Fig.33 - KPI na construcéo do Reino Unido — Imagem publicitaria

Fig.34 - Imagem publicitaria da CE ...........cccceevvvee e

Xii



Plataformas Tecnoldgicas da Construcdo

INDICE DE QUADROS

Quadro 1 — Plataformas nacionais associadas @ ECTP ..........cooiiiiiiiiiiiieice ettt 24

Xiii



Plataformas Tecnolégicas da Construcéo

Xiv



Plataformas Tecnoldgicas da Construcdo

ABREVIATURAS

AEI — Agenda Estratégica de Investigacao

AG — Advisory Group

BERR - Department for Business Enterprise & Regulatory Reform
CE - Constructing Excellence

ECTP — European Construction Technology Platform

FA — Focus Area

KPI — Key Performance Indicator

LE - Linhas Estratégicas

PTEC - Plataforma Tecnoldgica Espanhola da Construcdo
PTPC — Plataforma Tecnolégica Portuguesa da Construcéao
SFfC — Stategic Forum for Construction

SRA - Strategic Research Agenda

TIC — Tecnologia de Informacédo e Comunicagéo

XV



Plataformas Tecnolégicas da Construcéo

XVi



Plataformas Tecnoldgicas da Construcdo

1

INTRODUCAO

O presente trabalho visa um estudo e esclarecinsebte o surgimento das Plataformas Tecnologicas
da Construcdo, seus objectivos, evolugéo, conte@dpstencialidades. Para tal serdo analisadas e
comparadas a Plataforma Tecnoldgica Europeia dast@gdo (ECTP), bem como a plataforma
britanica “Constructing Excellence”.

Sera também analisada a Plataforma Portuguesaaaltitda, como referéncia e diagndstico do sector,
e respectiva adesédo e participacdo das entidasigsnsveis nas plataformas de maior influéncia no
sector portugués, pela imagem, perspectiva e patjiidade de futuro que permite esta “radiografia”

Numa primeira parte serd analisada somente a ®atafEuropeia, sua génese de criacdo, objectivos,
evolucdo e contelidos. Esta sua analise sera cdadoios seus objectivos, propostas e aspiracdes a
que prop@e, sendo que é revista a sua aspiragéa,fideologia e objectivos futuros, pelo acess ao
seus documentos, agendas, apresentagfes e a Uise gloéal a sua webpage.

Os principais documentos serdo explanados e tissnos pontos considerados fundamentais, numa
andlise que se pretende que capte a essénciagaol os pontos a que € dada mais importancia,
desde as mudangas de produtividade do sectoryvac#o em todas as areas e partilha tecnolégica,
agravada ao contexto europeu.

Esta andlise visa captar a ideologia do futurandigado para a Europa.

Numa segunda parte serdo analisadas sob idéntismsap seguidos na descricdo da ECTP, duas
dependéncias: a Plataforma Tecnoldgica Portuguas€ahstrucdo e sua congénere espanhola a
PTEC, Plataforma Tecnoldgica Espanhola da Congirugé acordo com as orientages da direc¢éo
europeia da ECTP, serdo revistas as ideologiasas aohave, objectivos e trabalho, pela
representatividade econdmica afecta ao mercadogu@s que possui uma e outra plataforma. A
necessidade de rever o trabalho feito pelas nagpessentadas na ECTP, criou, igualmente, uma
necessidade de rever o prosseguimento dado asagdes da Plataforma Europeia por parte das
plataformas nacionais, sendo que por impossibiéidiluma analise global e total, se procedeu a uma
analise do sector ibérico.

Numa terceira parte sera abordada a plataforméanio@ “Constructing Excellence”, seguindo as
mesmas directivas de analise da congénere Euroigeialmente suportadas pela documentacéo
presente e disponivel na mesma, sendo que os @Ebsados e transpostos em muito dependem das
matérias apresentadas pela plataforma. Serdoagwstideologias, a pratica, as linhas de acgdaoe t

0 comportamento e disseminacdo da sua influénciaentor inglés, pela inovacdo e propostas de
linhas orientadoras para o sector, em consonaonieas necessidades sociais e particulares do sector
A abordagem orienta-se assim pelo trabalho comdaipala CE, tanto na tematica ideolégica como
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de forma mais objectiva, acedendo e descriminandontetdo documental exposto e lancando as
ideias e linhas gerais, que a sua orientacdo acahenacional inglés ndo impede de ter uma validade
mais geral, uma vez que os problemas sdo mais oosn@®muns com todas as nagdes europeias, 0
gue contextualiza as solu¢des e respostas acda&aropa.

Factualmente, esta analise deriva da reconheculalgde, tida como exemplar, da plataforma, e com
o surgimento da Plataforma Europeia, reconhecergeessidade de extrair o que de melhor se faz no
resto do mundo, neste caso limitado ao Reino Un@mnhecida referéncia no sector.

Por conseguinte sera efectuado um breve resumoacatiyo entre as plataformas ECTP e CE, bem
como uma reflexdo proposta para as linhas condusaguidas preliminarmente, como rentabilizacéo
maxima dos recursos existentes, sendo uma basataoliea assente na informacdo recolhida e
analisada, da responsabilidade do autor do presente

Serdo brevemente analisadas algumas diferencasph@mentacéo das linhas de acgao, objectivos,
adesdo e disseminacdo das ordens de trabalhontagéie. Os principais pontos da comunicacao,
entendida como a base fundamental na aplicabiliddeideias, ambiente construido sustentavel,
inovacao, produtividade, objectivos gerais e apfcaconcreta e geral das linhas estratégicas, serdo
globalmente revistas.

Esta andlise final sera sucinta, devido a complémeiade fornecida por diversos raciocinios e
constatacbes ao longo do corpo do trabalho, camsides diversas e outras comparagoes
consideradas oportunas, e que se antecipam a asitele final, que funcionara de forma mais
pragmatica, tocando alguns dos pontos que se epasain menos claros na andlise efectuada ao
longo das péaginas dos capitulos que lhe antecedem.
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2

ECTP — EUROPEAN
CONSTRUCTION TECHNOLOGY
PLATFORM

2.1. OBJECTIVOS E APRESENTACAO

A Plataforma Tecnoldgica Europeia da Construcdgesawomo uma ideia concretizavel de grande
ambicdo para o século XXI. O seu percurso revelaisga fragil na sua adesdo e implementacéo
nalguns paises, devido a dispersdo de meios e pwadalidade da sua utilidade por parte das
entidades afectas. Ainda assim e principalmentded2805, 0 seu percurso tem revelado uma maior
abertura dos seus intervenientes, quebrando a ledé@@lizada dos mesmos, para revelar agora
formas mais abertas e como tal mais produtivasig&veis, contribuindo positivamente para que 0s
objectivos propostos adquiram as formas desenligidagmente.

O icone identificativo da ECTP corresponde & imaggposta abaixo:

Fig.1 — icone de abertura da ECTP

Razdes de diversas ordens remetem a necessidameadaptimizacdo dos recursos e procedimentos
do sector, sendo provavelmente aquele onde exiate maior margem de manobra para que se
proceda a melhorias gerais que sdo fundamentaigaeactualidade cai muitas vezes no ridiculo
quando se refere as novas necessidade de amisegtess, qualidade, produtividade, etc. O peso do
sector é enorme e os defeitos e inconformidadesparadigma de sociedade evoluida cai sobre um
paradoxo que € vital alterar. Esse peso poderdrd@fsuperficial ser observado. Por altura da Europ
dos 15, meados de 2003 os numeros do peso econdmgartor eram os seguintes:

* 910.000 milhdes de euros investidos nesta Eudmsal5, com um peso de 10 % do PIB
Europeu.
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» 11.8 milhdes de pessoas empregadas directamersector, representando uma forca laboral
de 28% dos empregados no sector industrial e 7 ébujointo total da forca laboral.

* Sector constituido por 2.5 milhdes de empresagisque 97% sdo PME’s com menos de 20
operarios e 93% com menos de 10.

Estima-se assim que 26 milh8es de trabalhadoreendem directa ou indirectamente da construcao
na Europa dos 15.

No mercado internacional o sector contribui pareexgsortacdes europeias fortemente, sendo que
vinculou o seu exito em cerca de 50% dos maioreatos internacionais de construcdo, superando
largamente a forte concorréncia e sendo-lhe adjddiam volume de negdcios superior as empresas
do Japéo e dos EUA.

O sector tem uma influéncia chave na sustentabiid&xtrai mais materiais em bruto que qualquer
outro sector, e a criacdo e operacdo do ambientstroédo (incluindo a energia gasta no
processamento e transporte dos materiais e prodiatosonstrucdo) representa cerca de 50% do
consumo total da Europa.

Mas para além destes factos incontornaveis héa sidades fundamentais e especificas a concretizar
relativas as infra-estruturas e edificacdes. Pofagio ha uma premente necessidade de reabilitacédo d
estruturas e edificios. Por outra a de construedmogias infra-estruturas e edificacdes.

Nas proximas décadas, o sector deve encarar ldghearacter estratégico e essencial:

Melhorar a competitividade do sector da construcdo

Em comparagdo com a industria tradicional, o sedtorconstru¢cdo tem 30% menor indice de
produtividade (em termos de producado por horaat®tho) e pelo menos 15% referem-se a custos de
erros de ndo qualidade — defeitos da construcéo etc

Integracéo social e comunidades sustentaveis

E possivel construir atentando mais as necessidml@&osos e/ou incapacitados pela construgdo de
ambientes mais amigaveis, mais seguros e ondeladams se sintam melhor. Os produtos do sector
tém uma ampla vida e um amplo impacto na qualidberida, pelo que ha um incremento na
responsabilidade do sector. Por outro lado ha qlerizar o patriménio cultural que se revela
fundamental na definicdo e respeito pela identiddo® cidaddos e tem um enorme impacto na
gualidade de vida, respeito e valorizacdo da nuliticalidade e identidade prépria. Também a
seguranca dos trabalhadores deve ser atentada.

Mudancas climéticas e sustentabilidade

Na Europa, 40% da energia é consumida nos edifiefasaquecimento ou arrefecimento, e também
para a operacionalidade destes e iluminacdo. Orssmtsome 40% dos recursos materiais e gera 40%
de residuos e é responsavel em 35% das emissgasatecom efeito de estufa.

Joga-se, portanto, um papel chave, onde as redplicesdes sdo brutais pelo que se justifica maé qu
nunca o recurso a tecnologias mais limpas e a gé@a
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Os objectivos finais, idealizados pela ECTP pasector, remetem-nos para 0os documentos Visao
2030 e o documento SRA (Strategic Research Agendag sdo explanadas as ideias a concretizar
nos periodos 2006-2010, 2010-2020 e até 2030, lmless orientadoras e preocupacdes/areas de
intervencdao prioritarias consideradas pela ECTBRentor da construcéo e sociedade.

O documento SRA centra-se em trés aspectos fundaimea construcdo na Europa para o periodo
de 2030: 1) papel do utllizador, 2) sustentabiledad 3) transformagdo do sector da construgéo.
Derivando de cada um destes pontos, desenrolars-sjectivos prioritarios concretos, a varios
niveis, de forma a que o relevo dado a cada tematia ordenada, e se efectue com a profundidade
devida. Estas prioridades passam pelas ideias deasaestentabilidade, satisfacdo de necessidades de
utilizadores, melhor utilizacdo de recursos e nteroptimizacdo por recurso a TIC's, ambiente,
reducdo de emissdo de gases de efeitos nocivolpmmainbiente e aproveitamento de recursos,
cidades e patrimonio cultural, lembrando o resped#ia identidade e incentivo a sustentada definicdo
dela prépria pelo orgulho dos cidadaos nesse mpatnononio.

O documento Visdo 2030 define as ideias a reatimanas palavras de Jacques Delors, uma “utopia
concreta” que se pretende numa Europa em 203G Bsiwos serdo referidos neste capitulo depois de
uma adequada contextualizacdo da missao e todqua@mamento do posicionamento ideologico da
ECTP.

2.1.1. MiIssA0O

De acordo com o recolhido na pagina da platafoosabjectivos propostos séo os de elevar o sector
da construgdo a um nivel superior de competitivedaddesempenho pela analise dos principais
desafios do sector, quer em termos de sociedad&ensabilidade e desenvolvimento tecnoldgico.
Pretende-se responder aos novos desafios peldigagd® e inovacdo, que permitirdo, interagindo
com a mobilizagdo de competéncias e experiéndexdi a satisfacdo das necessidades da sociedade.

A ECTP propde-se a superar os principais desafieg®dulo XXI no sector, incluindo:

« A industrializacéo do processo de construcdo dmmoa de reduzir significativamente os custos e
aumentar a qualidade;

« A criacdo de ambiente de trabalho seguro e saligava os cidadaos europeus;

« Participar na regulacao da legislacao naciomalrepeia para criar um verdadeiro mercado comum
para os servigos e produtos de construcéo;

» Accao para reduzir o uso de energia, materiaigm®s recursos na construcao e no ambiente
construido;

» Aumentar a competitividade do sector da constregéopeia no que diz respeito aos E.U.A. e as
economias de baixo custo;

« Criar um entendimento de que o sector da cor&trégnovador e optimizado por andlises e estudos;
* Contribuir para a melhoria da qualidade do antbiennstruido, que seré acessivel para todos;

« Abordar as necessidades decorrentes do envelbgttirda populacao e incapacitados, cuja
mobilidade e independéncia sédo reduzidos pela aiaséa sistemas de transporte acessiveis e
ambientes adaptados;

 Fazer da construcdo um sector avancado da ecamomiodos os niveis da cadeia de fornecimento;
 Apoiar o desenvolvimento integrado e sustent@wvahnutencéo do meio urbano e rural europeu
reduzindo os conflitos nas interven¢des em imédeipatrimonio cultural;

« Garantir a preservacao do patrimoénio culturaiggiiéectonico é preservado, para beneficio da
sociedade e da riqueza das nossas cidades;
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* Fortalecer as relacfes através do fornecimeatpuisicdo cadeias, especialmente com os clierges, 0
cidadaos e os utilizadores finais dos produtosodstoucao;

2.1.2. ESTRUTURA

A estrutura da plataforma estd assente da sedamte:

Advisory Group

{HLG}

Suppor Group

(5G)

iClieis & Usaisi

Advisary Group

{SMEs)

High Level Group],

Matlonal
Platlorms.

Facus
Areas

Plenary Assembly

Fig.2 — Estrutrura da Plataforma ECTP

O ECTP retne os membros necessarios para alcasgarraissdo. Os membros provém de um leque
de organizagdes interessadas, incluindo, mas nélasexamente, aqueles a seguir referidos, sendo
gue se sublinha que esta aberto a todos:

» Empreiteiros, fabricantes de materiais e Equipdase

* Designers, arquitectos e engenheiros

* Proprietarios / Operadores / Clientes
* Utilizadores / Consumidores

» Fornecedores de Tecnologia e servicos
* Centros de investigacao e universidades

* Cidades e Regides

* InstituicBes Financeiras

O Mirror Group € formado por representantes doadées-Membros e da DG Investigagdo. Assegura
a ligacdo entre o ECTP e os Estados-Membros. Qdprde do grupo de apoio, a secretaria SG e
outros membros sdo convidados regularmente aiparticas reunides deste Mirror Group.

2.2. AREAS CHAVE

As areas chave defendidas, ou de outra forma, ctolos propostos adequam-se a missao a
desempenhar pelos diversos orgéos e organismo$vielego De acordo com o defendido no ponto
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2.1.1., estas entidades buscam uma melhor sociédgel® amanhd, sendo que para tal tenham sido
estabelecidas metas e areas de foco, sublinhando-se

* Construges subterraneas;
* Infra-estruturas;

* Cidades e edificios;

e Qualidade de vida;

» Materiais;

e Heranca Cultural;

* Processos e ICT;

Guality of Life

Underground
Construction
Networks

Processes and
Information &
Communication
Technologies

Cities & Buildings
Cultural Heritage

Fig.3 — Cruzamento das diversas areas chave

Estas areas levam a reflexdo de conceitos emesgemeo Desenvolvimento Sustentavel, Economia
Sustentavel e Cidade Educadora, para os quaigjiversas sociedades europeias, se tem vindo a
observar uma crescente sensibilizacdo e cruzandestes pontos essenciais, procurando-se atingir
novas metas e envolvimento total das entidadesgomsaveis, buscando a dinamica corporativa
necessaria ao seguimento de uma panoéplia de ideasentes e fundamentais para a sociedade de
hoje e de 2030.

Naturalmente, e como explicitado, poderdo surgivasoareas nao identificadas, sendo que as
apresentadas presentemente, sdo as que as natEssidtuais justificaram. Na imagem abaixo,
retirada da web, pode-se identificar segmentoscéfgpes da industria, na vertical, para além de
transversais, que permitem integrar e harmonizalifasentes abordagens relativas as diversas areas.
Refira-se que temas horizontais adicionais podentisados no futuro em funcdo da necessidade
identificada e atingir a massa critica necessé&idnteresse. Sera competéncia dos lideres de cada
grupo da FA definir os tépicos, estrutura orgariczaal e de frequéncia de reunido. As saidas incluem
propostas especificas para o SG, contribuindo patefinicdo da Visdo 2030, agenda estratégica de
investigacao, prioridades e iniciativas conjuntgsnt ventures - a escala europeia.
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2.2.1. CONSTRUGAO SUBTERRANEA

A crescente sensibilizacdo para as novas realidad@sopolitas depreende a relevancia extrema deste
ponto. A qualidade de vida nas cidades, condic@etrabalho, emprego e ambiente dependem da
criacdo e utilizacdo de um espaco subterréneo dooyao qual é sensivel a UE e as suas politicas,
gue prevéem uma actualizacdo da rede rodoviana-garopeia (TREN), por onde passa, prevé-se, a
construcao de 2100 km de tuneis até 2030, queizgaii a rede entre os estados membros.

Internacionalmente, ha um ambiente muito competiiesta construcdo. Por exemplo, paises como a
Coreia e o Japao tém aprendido a partir da exmigiéuropeia e estdo a investir em fundos de

investigacao significativos em tecnologia inovad@a forma a assumir um papel de lideranca. Se a
indUstria europeia relaxar e permitir que isso g a sua competitividade perder-se-4 e 0s

prejuizos econdmicos serdo substanciais. A Cordgiragropeia tem uma janela de oportunidade de
ser competitiva se e sO se todos os polos de igaedb disponiveis na Europa se unam, para que em
conjunto se crie uma massa critica e assim se gaongin avanco na aplicacdo de tecnologias

inovadoras.

Na imagem abaixo pode-se visualizar uma imageneféeéncia ao ponto actual.

Fig.4 — Tunel do Monte Branco

Como consequéncia do trabalho proposto, a constrgghterranea serd economicamente mais
eficiente, mais segura, e mais respeitadora doeat#hi A consequéncia directa deste facto € que o
espaco subterraneo sera cada vez mais utilizado gliiar os problemas mais prementes que a
sociedade europeia nos proximos 20 anos enfremangestionamento do trafego (para o transporte
de mercadorias prevé-se um aumento de 60% enft@ldea 2020), o aumento da urbanizacdo (mega
cidades), falta de espaco e de poluicdo do ar &da. Além disso, a indlstria europeia serd mais
competitiva no mercado mundial.

Entenda-se entdo a motivacao deste investimentibilizacdo do espaco subterrédneo ira contribuir
significativamente para resolver problemas socgiscolégicos no futuro. Para os problemas ja
existentes, recorrentes e facilmente observavaisnassas cidades, conclui-se que esta solucdo sera
mais econémica do que a alternativa “construcdaiperficie”, especialmente nas zonas urbanas
altamente congestionadas, onde o custo dos imeaeer proibitivo, ou muito simplesmente, obter
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precos razoaveis sobre os terrenos sera francanemessivel, inviabilizando a construcéo.

Alguns desafios ja foram encarados e definidoanést perfeitamente identificados:

» O aumento da eficacia do equipamento, maquipasaessos de escavacgao.

* O uso extensivo das TIC, a fim de automatizgsrosessos.

« A utilizacdo de novos materiais baseado no desehmp

* A utilizacdo das técnicas mais respeitadoreslmente.

* O crescente interesse na concepcao dos senaqatfidade publica com uma facil
utilizacao para todos.

« Um melhor conhecimento sobre o comportamentordiesestruturas subterraneas, a
fim de fazer uma melhor utilizagdo e manutengaonaesmos.

2.2.2. CIDADES E EDIFICIOS

As cidades europeias sdo o porta-estandarte dalagele eficiéncia na utilizacdo de tecnologias
avancadas e pragmaticas aplicadas a construcasegrondo conciliar neste progresso, o respeito
pelo patrimonio cultural. Consegue-se fornecerfotma sustentada um ambiente saudavel, atraente,
assente na valorizacdo e incentivo dos valoresaisoei culturais. S&o lugares que garantem uma
gestdo Optima dos recursos com minimo impacto art@djesendo que as recuperacdes sao

concretizadas de acordo com as necessidades dmaddil e garantindo o minimo consumo dos
recursos.

Na imagem abaixo, tem-se uma alusé@o ao presente. pon

Fig.5 — Picadilly Circus - Londres



Plataformas Tecnolégicas da Construcéo

As cidades, sao também os locais onde os edifioiostruidos sdo mantidos de uma forma inteligente
e sustentavel; lugares onde a coesao social étaddepor uma significativa prosperidade econémica,
onde sdo atentadas e cuidadas politicas de plantade utilizacdo dos solos que sdo o garante de
equidade e de lugares onde reina o dificil equdlientre as necessidades do cidadéo e as necessidad
das empresas. Para tal € exigida a utilizacdoédaicas mais avancadas e cuidadas de planeamento e
construcao, colocando-se em accao todmaw-how existente, que sera a base da competitividade
Europeia.

O desafio encarado para esta area tematica dasleSidla Europa é o de melhorar a saude e a
qualidade de vida dos seus cidadaos, juntamenteisomelhor desempenho ambiental e econémico.

Os objectivos a que a ECTP se prop0e para estpagdem ser explicitamente afirmados e definidos
como:

» Melhorar a competitividade e a produtividade dctar da construcao europeia;

» Criar novos negocios e oportunidades no sectopdstrucao europeia;

» Formar aliangas, especialmente entre o utilizéidar do produto e os principais;
intervenientes no processo de construcao, parauna plataforma sélida para o
desenvolvimento e a realizacdo de Cidades da Eguopado ao encontro das necessidades e
desejos dos seus cidadaos;

» Melhorar a saude, conforto e seguranca das peasgaespacos abertos e fechados do
ambiente urbano durante as principais actividadesdh, de trabalho e lazer;

» Reduzir drasticamente o consumo de recursosxigierges e nas novas areas de edificios da
cidade. Este objectivo sera atingido através déeimpntacdo de ambiciosos programas de
renovacao energética, o que conduz a uma impontatibedo das emissdes de gas e novos
conceitos para a proxima geracao de edificios tk® lsansumo energeético;

* Repensar e re-planear a constru¢do hum procegamse de alta tecnologia, industrializando
0S processos, por forma a garantir um menor impadice 0 ambiente. Isto pode ser
conseguido através da pré-fabricacédo de elemardogonentes e sistemas completos para
edificios, que oferecem unidades e médulos dejaliidade e personalizados, sendo a base de
uma construcao sustentavel fazendo uso de novesiaisie tecnologias;

» Criar ambiente urbano sustentavel.

2.2.3. QUALIDADE DE VIDA

Um aspecto muito importante da construcdo é o éomento de abrigo a todas as actividades
humanas: residéncias familiares, locais de trabatfuais de lazer, transportes e infra-estrutugas.
dificil quantificar em que medida a nossa qualiddel@ida esta dependente da qualidade do ambiente
construido, ou seja, quanto ele influencia o nesedo de vida e de trabalho. Isto torna o sector da
construcdo um factor-chave para a qualidade de wdade uma sociedade sustentavel.
A primeira ambicdo desta Area Tematica esta na@rédme sensibilizacdo de todos os intervenientes
no sector no que respeita a sua responsabilidadd spparticularmente, na promogédo de um didlogo
interactivo com os utilizadores finais. A segundibigdo é a de promover uma nova abordagem para
actividades de investigacdo e desenvolvimento,tiuzea primeira linha o respeito e a preocupacao
para com as pessoas.

E necessaria uma abordagem holistica centradaesaegs, a fim de satisfazer os grandes desafios da
sociedade de uma forma eficaz. O crescimento deificgrverificado a nivel mundial esta a criar a
necessidade urgente de aplicar os conceitos dentafstidade ao ambiente construido. A construgédo
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civil tem um papel fundamental a desempenhar reepracdo do meio ambiente, podendo e devendo
servir de exemplo, até pelo peso e radicalidadstanbial da propria actividade, poupar 0s recursos
naturais como a agua, energia e matérias-primas.

Outro ponto incontorndvel prende-se com as altesacOlimaticas. S&o, actualmente, um
impulsionador brutal da necessidade na criacdo nggortantes evolucBes do nosso ambiente
construido. Dai o papel fundamental a desemperdadaptacdo nossas casas para um clima mais
variavel, fornecendo a infra-estrutura necesséaia gontrolar os cada vez mais frequentes riscos
naturais (inundagdes, deslizamentos de terraspsjstc.).

A Sustentabilidade significa também que o sectocatestru¢édo, deve colocar um grande esfor¢o na
reunido das necessidades humanas: o impacto dermbioméstico na salde humana é também um
novo dominio de investigacdo. Por udltimo, aindanéceitavel ver este sector de actividade
atormentado por uma das mais dramaticas taxasnigralidade no trabalho, responsaveis por
inumeros ferimentos e mortes. Concomitantementealangamento da Unido Europeia cria a
necessidade de actualizar uma vasta proporcéo diemte construido da Europa e de reabilitacdo de
redes de transportes / infra-estrutura. Uma nowmém da Europa esta agora a ser estabelecida. E
urgente o desenvolvimento de novos métodos e mosesecessarios para um futuro sustentavel. Ha
uma oportunidade Unica para introduzir uma novardggem, mais sustentavel e eficiente, na
construcao.

Qualidade de Vida é uma preocupacéo relativamenta para o sector da construcdo. Por esta razéo,
€ absolutamente necessario organizar eficientbsazes esforcos de investigacédo e desenvolvimento.
O objectivo deste espaco é realcar e sublinhaa, resta preocupacgéo. Capacitar a sociedade para a
realidade da nossa construcéo, sensibilizandoaagprecaridade dos nossos processos de construcao
e de investigacdo, através de uma nova abordageninglui um maior contributo das ciéncias
humanas.

2.2.4. MATERIAIS

Os materiais sdo, obviamente, a base da constr@&mlquer que seja o tipo de construgdo, é
incontornavel a sua participacdo e relevancia. Ctahoe sabendo que a industria da construcao
consome valores que ultrapassam os dois mil mildée®neladas por ano, a questdo torna-se mais
premente e proeminente. Os materiais formam umte @asencial dos edificios que diariamente
convivem connosco. As estradas, pontes, tuneissrdd dgua potavel e esgotos compdem um todo
composto de materiais. Os parametros de durabdjdestética e resisténcia derivam deles e da sua
combinagéo.

Inevitavelmente, os conceitos de desenvolvimengtestavel ndo podiam de descurar este ponto,
isolando-o0. Este ponto é fulcral para o conceit@labando-o inequivocamente. Os materiais de

construgdo tém um importante papel a desempenhdesenvolvimento sustentavel. Ao desenvolver

a utilizacdo de materiais e suas combinactes, premae melhorias significativas do meio ambiente

e da qualidade de vida, podendo ser alcancadoss mmtamares. Juntamente com a energia e as
matérias-primas utilizadas durante o fabrico, temmaevidente que a producdo de materiais de
construcdo tem um impacto ambiental significativievido também as grandes quantidades

envolvidas.

Além destes aspectos da sustentabilidade, os miatelé tém um grande impacto econdémico na
sociedade. Regifes desenvolvidas como a UE, dewsrardar a sua infra-estrutura nomeadamente ao
nivel da renovacdo e reabilitacdo das estruturadbaieo desempenho. Reparacdo de estradas,
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edificios, redes de agua, etc., podem causar gagraetturbacées com grandes custos associados. A
longo prazo, os conhecimentos das futuras geraedesna melhor utilizacdo de materiais de
construgdo podem ter um impacto benéfico em toddaseareas da nossa vida quotidiana.
Os recentes avancos no dominio das nanotecnolagiedelagem, técnicas de analise e outras
tecnologias tém o potencial de criacdo de avanggeaducao, propriedades e utilizacdo de materiais
de construgao, como uma mais eficiente reciclagezruso dos materiais etc.

Qualquer estratégia para alcancar determinadostiMgje econdmicos, ecoldgicos e sociais no seio da
Europa, deve incluir medidas para melhorar a furadidade, durabilidade e eficiéncia dos materiais
utilizados. Novas tecnologias e técnicas analittdasecer um amplo espectro de oportunidades para
uma evolucao positiva.

Um dos principais obstaculos que impede um deseinwehto eficaz do conhecimento é a
fragmentacdo das actividades de investigacdo, tanivel académico como industrial. Uma melhor
coordenacdo das actividades de IDT e a criacdedbsrentre todos os grupos de interesses, oferece
um enorme potencial, pelo acréscimo de velocidamledesenvolvimento, permitindo, assim, um
superior avango e abertura & inovagao no sector.

Por dltimo, estes desenvolvimentos sdo necesspéais manter e reforcar a competitividade dos
produtores europeus de materiais de construcadaside sector da construgao.

2.2.5. INFRAESTRUTURAS E REDES

As infra-estruturas e redes representam a maide jpiar ambiente construido. Sdo a espinha dorsal

através da qual se tem desenvolvido e promovidoescitnento econdmico e a coesdo social na

Europa. A eficiéncia das infra-estruturas tem udeié@vel impacto sobre a economia europeia. Sao a
base da competitividade europeia contra concosdaties e contra as crescentes economias de baixo
custo.

Neste ambito, a Comissédo Europeia inclui todospos tde servicos que sdo oferecidos aos cidadaos,
como as infra-estruturas de transportes (estrages{érreas, vias navegaveis, etc.), garantendaégpi
segura mobilidade de pessoas e bens, e infrawgsisutde servicos (agua, gas, energia,
Telecomunicacdes, servigos postais, etc.) que nomanosso trabalho e das condi¢cdes de vida mais
facil e mais confortavel. Os proprietarios e osrageres destas estruturas, a nivel local, naciunal
internacional, sdo legalmente responsaveis pele@@acto funcionamento, continuo e seguro, tendo
um dever de civico para com o publico e os utilizad / consumidores. Isto significa que os
proprietérios e operadores tém de se preocuparosoaspectos relativos a seguranca, satisfacdo dos
utilizadores, congestionamento, mantendo o valasr aivos, a sustentabilidade e a acessibilidade.
Este Ultimo deve corresponder as exigéncias pamaasoimposicoes ou directivas locais ou regionais,
de acordo com os objectivos do governo centralansejpor exemplo, econdémicos e de
desenvolvimento territorial, satde ou questfesagochlém disso, para proporcionar um retorno aos
governos, investidores e utentes, (incluindo oadéds), sobre o seu investimento numa determinada
infra-estrutura (por fundos publicos ou de acordoncas tarifas). O servico prestado deve ser
satisfatorio, comprovadamente e afirmativamentéiposde acordo com as expectativas esperadas.

Estas infra-estruturas devem ser encaradas coménign produto ou sistema integrado que inclui
diversas funcdes e respostas as necessidadesntiferem toda a sua vida e de acordo com
necessidades do utilizador final.

A imagem alusiva que figura o tema é abaixo aptaedan
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Fig. 6 — Metro de Paris

Propbe-se entdo uma abordagem integradora e pevagquara unificar as infra-estruturas: integrada
porque tem de cobrir a totalidade do ciclo de Yiksde a concepc¢do até a construcdo e operacéo de
demolicdo e eventual substituicdo), a partir depmrentes de sistema e de investigacdo para uma
utilizacdo optimizada. Cinco linhas fundamentais a@egdo sao identificadas para a futura
investigacdo: a gestdo de activos (que inclui adgedo ciclo de vida), o impacto sobre o meio
ambiente, seguranga e garantia, resposta a cregwecura (ou seja, mobilidade), inter-modalidade e
inter - operabilidade. Espera-se assegurar o desemento sustentavel da economia na Europa pelo
garante de estruturas funcionais e inovadorass reelénfra-estruturas e servicos de utilidade pébli
combinada com integrag&o de servigos.

2.2.6. HERANGA CULTURAL

O patrimonio cultural enriqguece a memoria colectivgue torna o futuro da Europa personalizado e
agradavel para a sua populacdo. E também a baseaajual o turismo é assente e construido. As
necessidades decorrentes das actividades da Qriwsteu preservacdo do patriménio serdo, no
entanto, uma causa de conflito e clivagem, se o@mT consideradas em conjunto, como um todo, na
fase inicial de planeamento de qualquer desenvehiion O principal desafio consiste na aplicacéo de
técnicas especiais, materiais e processos, a finmater o rico patrimoénio cultural da Unido
Europeia. Trata-se de uma questédo de importanedatipara todos os interessados, orientada para a
manutencgdo e preservacao da identidade culturapeiar face a crescente globalizacdo. Uma sélida
investigacdo surgida de uma parceria entre a indddd construcdo, institutos e universidades é
importante para a protec¢do do patrimonio e dairsegracdo na vida quotidiana das cidades. A
necessidade de manter todas as partes interesamtagxemplo, autoridades, profissionais da
construcdo, universitarios, urbanistas, socidloga®nomistas, técnicos de ambiente, operadores

13



Plataformas Tecnolégicas da Construcéo

turisticos, profissionais de marketing, pesquisasierespecialistas de formacé&o etc) em contatacom
evolucao do patrimonio, serd mantida dentro dafelaha Tecnoldgica Europeia da Construcéo.

Uma imagem alusiva é proposta:

Fig. 7 — Alhambra - Granada

Os desafios relacionados com a investigagdo dohememto da industria da construcdo civil na
preservacdo do patriménio cultural, sdo centradbsnterseccdo da tecnologia com o ambiente.
Impactos sécio-econdmicos precisam de ser avaliadoBm de atingir os objectivos de uma
abordagem baseada em consequéncias na proteccgmtd@monio. O numero de desafios -
preservacao, reabilitacdo, a integracdo nas zabasas e naturais, ambiente, aumento da qualidade
de vida, promocao econdémica, tolerancia multicalfuax disseminacao de conhecimento, transferéncia
de conhecimentos, e avaliagdo de impacto, ser@mégfm com as actividades desenvolvidas pelos
diferentes grupos de trabalho.

Os principais temas, formando as bases da preSendst patrimonio, sdo 0s seguintes: avaliacao,
acompanhamento e diagnéstico, materiais, intenengécnicas, ambientais e de gestdo da energia,
exploracdo e manutencéo, juntamente com a cidadpeztos do terreno.

As questbes acima sao integradas pela necessidadisgnvolvimento do conhecimento e sua
transferéncia através da educacao e da formac@opldmentacdo de principios de sustentabilidade,
da proteccdo do patriménio cultural juntamente aomm cuidado constante de aspectos socio-
econdémicos, sdo também de importancia vital. Esféimmas contribuirdo para impulsionar o
desenvolvimento das directivas europeias maisneetties, coédigos e normas, particularmente em
relacéo a disponibilidade e consequéncias relagasaom a prevencao de riscos naturais.

O envolvimento activo da indUstria da construc&d europeia na preservacao do patriménio cultural
€ de uma importancia crucial para as geracdesafutur

2.2.7. PROCESSOSETIC
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O ambito de aplicacéo da Area Tematica ProcessBIE&é de posicionar, desenvolver e empreender,
uma futura agenda de execuc¢do, abrangendo accigsiagas e itens relacionados a processos de
optimizacao, produtos e futuros servicos para saszgrédios, construcdes subterraneas e redes, bem
como a promocdo e adequado desenvolvimento e itaglm das TIC, para apoiar estes itens.
Esta é a Area Tematica a ser desenvolvida em ligesfieita com o ECTP-SRA. O objectivo deste
ponto é formalizar a maneira de satisfazer a V&§8% da ECTP. Para j4, foram identificados alguns
desafios que interpelam directamente novos modi#doprocessamento e questbes das TIC (por
exemplo, novo design / ferramentas colaborativdss ha também desafios para os quais FA PICT
(Focus Area) deveréa prestar uma ajuda significatvavés do fornecimento de solugées inovadoras
gue visam o futuro comercial e operacional da Gogdb (por exemplo, assisténcia a vida para
pessoas com deficiéncia ou idosos, etc.). O defafidamental, e o impacto esperado, figura-se no
desenvolvimento de empresas inovadoras e na ajtice conceitos capazes de melhorar processos
de trabalho existentes ou entdo que conduza outoa®s, avancadas e inovadoras, baseadas no
conhecimento, instrumentos TIC a ser introduzidovanforma totalmente integrada, a fim de apoiar
estes processos.

Fig. 8 — Processos e TIC

O objectivo final € o de melhorar a eficiéncia @otsr da construcdo, para melhor gerir os riscos e
aumentar a competitividade.

Este FA esta organizado em quatro subgrupos géie astabalhar em quatro temas centrais:

* Processo: integracé@o de processos e optimizaghalg
* Produto: construcéo e sistemas incorporados;
* Projecto: a comunicacao e a cooperacdo em maepaocessos de construcao;

» Empreendimento: conhecimentos de engenharidardatenagéo, acesso e partilha de
instalacdes para a construcdo e gestao de capitais.

2.3. ESTRATEGIA

A abordagem estratégica dos diversos pontos rebeg & definicdo de tarefas especificas de e gara o
envolvidos. As tarefas mais prementes neste p@vielam ainda alguma imaturidade no prisma da
accao propriamente dita, e, sdo resumidamente:
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* Organizar féruns de discussé&amrkshops, etc.;

» Formular visdes e estratégias em coordenagdmddhG e SG;

* Relatério de Apoio ao Grupo;

* Incentivar e apoiar as propostas de projectagcativas conjuntas tecnoldgicas europeias.

Para que seja uma realidade afim, foram criadopogrconsultivos que poderdo ser constituidos
sempre que a ECTP considere ser necessario, pasli@m definidas e delineadas, a fim de fornecer
aconselhamento estratégico. Neste momento existam AlG’'s (Advisory Group’s) presentes e
activos.

» Grupo Consultivo dos clientes e utilizadores

O ambito de aplicacdo desi é o seguinte: garantir que os utilizadores e eiedades, respectivos
pontos de vista e necessidades, sao reflectid&Cn®. O grupo consultivo deverd também assistir e
ajudar a desenvolver uma visdo ECTP em 2030, cargoagientador para a investigacdo e inovacao
no sector da construgdo, contribuindo com o utlizae pontos de vista da sociedade, sendo e
funcionando como uma ligagdo na rede utilizadorestadle-sector da construgdo, contribuindo para
uma maior harmonia comunicativa e de entendimaegpondendo assim melhor as aspiracdes de
todos. Para isso inclui somente representantestalirdos clientes e utilizadores.

» Grupo Consultivo sobre as PME

A este AG compete garantir o envolvimento no ECa®BIME’s a todos os niveis, desde investigagédo
e inovacédo, integrando-os em todos 0s projectosngesse relevante para estas, europeus ou
nacionais. (NTPs e outros programas).

Esta AG deve incluir apenas representantes das/PAdgEipamentos PME e especialistas capazes de
contribuir para os objectivos AG.

2.4. VISAo 2030

O icone associado a este documento, € apreserstach@gem abaixo, e € amplamente explicito até na
forma delink para direcionar o utilizador na web.

Fig. 9 — Visdo 2030 — icone ECTP
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2.4.1. OBJECTIVOS VISAO 2030

O documento Visdo 2030 define linhas orientadorakjectivos bem definidos para as aspiracdes do
sector numa visao de curto-médio e longo praz@sAlpara que se possa crescer de acordo com uma
ambicao sustentada, € necesséario esse empenhwag figorosas tracadas, para que ndo se perca o
fulcro e o norte de um crescimento desejado. Eatsads pontos essenciais:

1- Aumento da competitividade o objectivo € conseguir um sector verdadeiramentapetitivo
pelo incremento de um superior nivel tecnoldgicdeeprodutividade. A competitividade do sector
aumentara mediante o incremento e utilizacdo des@u mais adequados processos, materiais,
sistemas, maquinaria e formacao das equipas. Asslpara atingir-lo serdo:

e Industrializacao;

* Novos sistemas de gestéo, producéo e desenho;

» Materiais novos de melhor performance;

* Estrutura integrada de informacao;

* Técnicas inovadoras de construcéo, reabilitec@emolicao;

* Novas ferramentas de formacéo dos trabalhadores.

2- Maior respeito pelo meio ambientecentrado na harmonizacdo da actividade da ca@dstre do
seu meio, potenciando acgdes que activamente reetherconservem o meio ambiente. As chaves
para atingir este objectivo sao:

« Reutilizar os residuos gerados pela construcao;

* Atentar a incidéncia no meio ambiente dos progetexecucgoes;

« Os edificios e execug¢Bes urbanas devreiam tdralamco energético positivo;
« Minimizar os efeitos dos gases produzidos;

 Permitir que feche o ciclo da agua;

« Optimizacao do uso do solo e protec¢cdo das zuatasais;

« Melhorar e optimizar a eficiéncia energética idéra-estruturas;

» Sustentabilidade de materiais, edifiicios e wafs&ruturas.

3- Aumento da segurancaou seja, objectivamente alcancar niveis Optingosegjuranca e salde em
todos os processos construtivos. As chaves pagirati objectivo s&o:

« Minimizar a presenca de trabalhadores em porgagsdo;

« Conseguir um sector de seguranca total;

» Programas de formagéao continua utilizando tegimlavancada;
« Potenciar o fabrico e utilizacdo de vestuaricagjninaria segura;
« Metodologia para analisar a causa de acidentes;

» Desenvolvimento de sistemas integrados de segai@ara prevenir acidentes.
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4- Melhoria da qualidade de vida com o objectivo de criar espacos de vida comidadé e
adaptados as necessidades dos cidadaos. As cleestesedso deste objectivo sdo:

* Os edificios e infra-estruturas urbanas satisfieae exigéncias dos cidadaos;

» Sistemas inteligentes que interacionam e comonamm os utilizadores;

» Exigéncias baseadas na seguranca e confortditiasdores;

 Gestdao integral do patrimonio cultural;

» Desenho dos espagos pensado por forma a tendecéssidades dos cidadéos;
» Novos instrumentos de planificacdo e ordenacBana sustentavel;

* Acesso facilitado dos cidaddos a qualquer editdnfra-estrutura;

* Eliminar as barreiras para os incapacitados.

As metas foram definidas em Julho de 2006, sendm@realidade aplicada. Tem-se, entéo, as metas
definidas pela visédo 2030, de forma expedita ectiloge

2.4.2.  AUMENTO DA COMPETITIVIDADE
Em 2030:

O sector é de alto nivel no que toca ao uso desnsigtemas de producdo, desenho/projecto e gestéo,
para satisfazer adequadamente os requisitos ddacidenaximizando os beneficios da sociedade ao
mesmo tempo. A industrializa¢do do sector esteaderaaior parte das ac¢des e actuagoes.

As novas tecnologias, como o0 uso de materiais evaikiidos, sistemas electrénicos e tecnologias da
informacdo e comunicacdo, nanotecnologia, perméeimdistria atingir as suas metas com custos
aceitaveis e com grande competitividade.

A automatizacdo dos processos de construcdo esplaraente aplicada, principalmente no referente
as magquinas e acessorios.

Em 2020:

O uso de dados em tempo real estd implantado, aigand infra-estrutura integrada de informacao,
melhorando a gest&o tanto na construcdo como npangmarte dos cidadaos durante a utilizacéo.

Os edificios e infra-estruturas sédo de alta quddidaeficientes e respeitam o meio ambiente duk@ante
seu ciclo de vida devido a um alto grau de indalitdcao tanto no projecto como na construcao.

Os sistemas de informacdo sdo robustos e abeptos, @ citar alteracdes e personaliza¢des, fazendo
face a novas situacoes.

Ha uma integracdo completa entre a investigacdmésfa e as actividades do sector.

Foram desenvolvidas novas técnicas e materiaisaqueentam o tempo de vida das estruturas a
precos competitivos e com inconvenientes minimoa paitilizador.
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Em 2010:

Os efectivos desenvolvimentos em edificios e ieffuturas estdo suportados por investigagdo em
novos materiais, tecnologias e processos.

Tecnologias inovadoras de construcdo de edificimgra-estruturas estdo adoptadas para reduzir os
prazos de execucdo, aumentar o periodo de vidaeewts reduzir os custos e manutencdo e
operacionalidade e minimizar o impacto ambiental.

2.4.3. MEIO AMBIENTE
Em 2030:

Todos os residuos gerados durante o ciclo de vidapleto da construcdo séo reutilizados ou

reciclados. Concomitantemente aproveita e utilizgaiduos provenientes de outras actividades.
Utilizam-se materiais multi-funcao e de altas @es8es, eficientes ambientalmente. Ha4 uma harmonia
com o meio envolvente ao sector.

No projecto é atentado todo o ciclo de vida e irtgpao meio ambiente da obra.

Os edificios e envolventes passarm de uma situdgdtefice energético para um balanco energético
positivo (producao de energia ao invés de consuAmgmissdes de gases sao minimas.

As actividades do sector, desde o desenho a dérappermitem fechar o ciclo da agua.

Em 2020:

O consumo de energia procedente de fontes ndwaesis reduziu-se substancialmente gragas a uma
maior eficiéncia energética e ao consumo de ererjiapas. Os edificios melhoraram o seu
rendimento energético, conseguindo reduzir a emidedases com efeito de estufa.

Os edificos e infra-estruturas estdo projectadosfgrona a reduzir o seu impacto ambiental. S&o
adopatadas solucdo arquitectonicas e urbanistimseguzem as necessidades de energia e de agua.
Reutilizar e reciclar é sustentavel, economicamente

A gestdo da &gua é mais sustentavel ao reduziceesumo e ao promover-se a reutilizagéo.

Aplica-se uma metodologia comum ao avaliar-se #estabilidade de materiais, edificios e infra-
estruturas.

A variavel meio-ambiente integrou-se em todos ageptos e decisbes com contornos urbanos. A
integracdo em torno dos edificios e infra-estrigtmalhorou substancialmente.

A utilizacdo de solo natural reduziu-se devido esséacia a reutilizacdo de solo, bem como a uma
sustentavel planificagdo e ordenamento do temitorAs accgles realizadas promovem a
multifuncionalidade do solo.

Em 2010:

Adequada gestao e reciclagem de residuos, entermligauma pratica habitual.

Reduziu-se a producéo de ruido durante a constricdgora razoavel para os cidados.
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Impacto minimo na fauna e flora. Minimizacdo dasaarafectadas pelos trabalhos. Procede-se a
reflorestacdo e re-plantacdo de areas degradaxbess emprego de espécies autdctonas.

As novas tecnologias utilizadas de limpeza e pgd@permitem um impacto minimo na qualidade da
agua.

Propiciam-se as condi¢ces necessarias para a cedogéonsumo energético nos edificios e infra-
estruturas.

2.4.4. AUMENTO DA SEGURANGA
As seguintes determinagdes permitem um aumentegiaianca no sector:
Em 2030:

Consegue-se uma minimizacdo da presenca de trdbedisaem areas de alto e médio risco. A alta
industrializagcao permite um grau minimo de risco.

Existe uma cultura generalizada de seguranca rtorseor parte da sociedade. E considerado um
sector seguro por parte dos trabalhadores e pieladdms como uma actividade isenta de riscos em
comparagdo com outras industrias.

Em 2020:
Aplicam-se programas continuos e atractivos dedg&n em seguranca a todos os trabalhadores.

Aplica-se tecnologia avancada em maquinaria e psose com intensidade. Os projectos e processos
construtivos estdo pensados de forma integrada, aumsideracdes especiais na seguranca dos
trabalhadores.

Em 2010:

Esté potenciada a fabricacdo de ferramentas e na@gusegura e tecnologicamente avancada.
Desenvolvem-se sistemas integrados de segurarg@gaenir acidentes e mitigar os seus efeitos.
Dispbe-se de métodos efectivos melhorados de segura

Existe uma metodologia para analisar as causazidentes. Os dados obtidos sdo empregues na
totalidade e a fundo na investigacdo das causasra @ planeamento futuro dos processos
construtivos.

2.4.5. QUALIDADE DE VIDA
A melhoria das condi¢des de vida dos cidaddos pedemir mediante:
Em 2030:

Os edificios e infra-estruturas sdo entendidodnf@geite pelos utilizadores e estdo desenhados para
reduzir os erros de uso. Sistemas inteligentes cpneunicam com os utilizadores, comportando
seguranca.
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Os edificios estdo construidos e reabilitados, ihasite inspecionados de acordo com normas e
procedimentos baseados na seguranca e confortdiliedores.

Séo utilizadas bases de dados para garantir o ouemp das regulamentacdes e valorizar a natureza
e magnitude dos problemas dos utilizadores duastelo de vida completo. Permite-se desta forma
uma melhoria e aprendizagem para prevencéo defatunss.

Em 2020:

Os espacos existentes sdo usados de forma eficezspasta as necessidades dos cidadados, pela
utilizacao de tecnologia e medidas de planeameatgqueados.

Os cidadaos de todas as idades e condi¢Oes tésodées a todas as edificagfes. O uso e usuféuto,
sensivel a todos os utilizadores possiveis.

Os edificios estdo monitorizados para conhecer w anportamento de forma a que sejam
assegurados altos niveis de seguranca de usoos Inéweis de consumo energético.

Os edificios sdo seguros tanto em condi¢cfes deagtilo normal como em caso de desastre natural ou
provocado.

O patrimoénio cultural € gerido de forma integraé eonsiderado um elemento chave nos processos de
desenvolvimento regional.

Em 2010:

Existem menos barreiras para os incapacitados. dgapr-se normas com requisitos para 0s novos
desenhos, onde se inclui a obrigacédo de elimindagasgiras para os individuos de todas as idades e
condiges.

As obras sdo projectadas desenvolvendo planos iispecpor forma a reduzir os problemas
decorrentes da sua execucao.

E fornecida a informagdo aos cidaddos sobre ascagdles envolventes & obra. S&o explicadas as
vantagens inerentes face aos prejuizos ou inconuadsados.

A conservacao sustentavel do patriménio cultutahvés da adequada gestdo do mesmo, integra-se
nos processos de regeneracao rural e urbana.

O amplo e difundido uso das TIC'’s facilita a uni@aelacdo entre os utilizadores e os agentes
envolvidos na construcdo, vendo as suas necessidatigfeitas através da Sociedade de Informacéo.

2.5. PLATAFORMAS TECNOLOGICAS NACIONAIS
2.5.1. MISSAO E ESTRUTURA

A pouco e pouco vao surgindo em muitos paises eusppplataformas tecnoldgicas nacionais da
construcdo, correspondendo as necessidades peesefituras do sector, bem como resposta aos
desafios das recentes transformacdes da industrisector e desafios de inovacdo inerentes. Esta
adesdo responde bem as necessidades vigenten&,anl@s consistente, apreensédo por parte dos
elementos afectos de que o caminho a ser segéiske @ esta ja tracado. Assim, estas platafornoas sa
lideradas pelas industrias do sector com o apoiergamental.

21



Plataformas Tecnolégicas da Construcéo

Estas plataformas incluem elementos comuns, sefeto abjectivos comuns, que passam pelo
envolvimento de todos os agentes e pela identfiwale desafios tecnoldgicos e financeiros comuns,
com vista a melhoria de produtividadaerformance e impacto ambiental. Note-se também que
algumas destas plataformas poderao ter sub-nagismais, como o caso da Flandres na Bélgica.

A ECTP reconhece a importancia destas iniciatiesomais, pelo que destacou a coordenacéo entre
estas, convidando coordenadores de duas platafeestabelecidas a coordenar a ligagdo com as
emergentes, mais recentes e outras também ja lesidhe. E de realcar que foi constituido um grupo
de trabalho (NTPs WG), que reune representantésdds as plataformas nacionais e da ECTP que
garante a interaccdo entre as NTPs e a ECTP, stevige outras formas, pela reunido periddica, que
€ geralmente de duas a trés vezes por ano. Saiempae foi criado um grupo de trabalho (National
Technology Platforms Steering Group — NTP SG) emgaie da coordenacdo das actividades da
ECTP neste campo. Responde perarfapport Group. (ver imagem elucidativa abaixo)

Support Group

NTPs Steering Group
ECTP SG Chairman
Secretariat
NTP coordinators

Erabuild coordinator (Eranet)
DG Research (invited)

NTPs WG

Steering Group members
NTPs contact persons

Fig.10 — Liga¢cBes do Support Group

2.5.2. OBJECTIVOS EUROPEUS

Os objectivos das plataformas nacionais, do prisunapeista sdo os de colaborar numa viséo a 2030,
por intermédio de uma agenda estratégica de igegstd e linhas condutoras para a investigacdo e
inovacdo do sector, com a contribuicdo de pontogista e sugestdes construtivas. Isto promove a
colaboracao entre diversos agentes nacionaispfaniédio da rede criada, aprendendo e partilhando
informacé&o e métodos, investindo assim na conagdiz de objectivos nacionais.

Consegue-se e pretende-se colaborar na identificdQ@ obstaculos a inovacdo no sector, huma
abordagem de dimenséo europeia, pela analise st&age regulamentacdo nacional. Com isto e para
que tal suceda é necessario um empenho que excseddoaidades reguladoras nacionais, sendo que
0s objectivos auto-propostos acendem a necesdidadidusdo de conhecimentos pelo intercambio de
experiéncias e praticas, para as quais se fomesdgtabelecimento de comunicagdes e divulgagédo de
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actividades de investigacdo internacionais e asFE@Estes recursos, fazem parte, por exemplo o
EUREKABUILD entre outros programas de colaboragii@ndo assim condicfes para a criacdo de
uma rede participativa/colaborativa entre os estagembros da UE.

Sdo assim definidos objectivos pela ECTP as platefe nacionais, seguindo as prioridades da
plataforma europeia.

A imagem abaixo € alusiva ao mapa de participagd@édises no Eurekabuild.

Fig. 11 — Mapa de participacdo no EurekaBuild

Para que se atinja esta realidade, ¢ fundamentalaguUNTPs se apercebam da vitalidade da sua
colaboracdo, sendo que é necesséario que se contanereedisseminem o trabalho da ECTP nos
organismos e entidades competentes e as alicieartiaipar activamente nas areas chave propostas.
Compete também, e obviamente, a cada plataformanahco desenvolvimento e crescimento pro-
activo na identificacdo de novas areas chave questanto, possam surgir na dindmica da evolugéo e
das novas necessidades, admitindo a mutabilidadstastie da sociedade e todos 0s conceitos
agregados nesta realidade exposta.

2.5.3. REDE DE PAISES ASSOCIADOS

Neste momento, e com os dados de 11 de Setembma{ssecentes disponiveis), a adesdo dos paises
europeus remete para o numero de 26 nacdes afeBi@3P. De entre estas, algumas ndo possuem
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ainda uma plataforma nacional, sendo que a su&ipagdo € meramente ideoldgica e ainda néo
material.

As datas de langamento variam de entre o dia Z&dg data de lancamento da Plataforma Polaca, a
11 de Fevereiro com o langcamento da Plataformai§uesa. A grande maioria surgiu no periodo de
Janeiro de 2005 a Dezembro de 2006, o que mostréequ havido uma crescente adesao dos paises
europeus, mas que igualmente reflecte a ainda tesceontinua e ainda pouco produtiva adesao,
surgindo lentamente face aos objectivos a queaspias de forma sustentada, no sentido em que
sente uma vontade de querer mudar, uma global @desdn real objectivo de mudanca, com um
espirito reformista comum, progressista e orientado

E possivel observar no quadro abaixo, as platafomaionais associadas, e respectiva data de
lancamento, bem como enderecos web e indicacdelotdaa em que € apresentada.

Quadro 1 — Plataformas nacionais associadas a ECTP

Number Country Launching date Web site address | Web site language
1 Poland 26" April 2004 www.pptb.pl Polish/English
2 Finland Summer 2004 http://www.visio2010.fi Finnish
3 The September 2004 www.deltaneth.nl English

Netherlands
4 Spain 4" October 2004 | www.construccion2030.org Spanish
5 Slovenia 8" October 2004 WWWw.sgtp.si | Slovenian/English
6 Sweden 7" December 2004 www.bic.nu Swedish/English
7 Denmark 1% January 2005 http://www.ectp- Danish
denmark.dk
8 France 18" January 2005
9 Greece 5" February 2005 www.hctp.tee.gr Greek
10 Germany 12" April 2005 www.gctp.de German
11 UK 30" June 2005
12 Croatia 13™ October 2005 www.grad.hr Croatian
13 Norway 17" January 2006 WWW.ectp-norway.no Norwegian
14 Belgium 19" January 2006 http:/visie2030.wtcb.be Dutch
http://vision2030.cstc.be French
15 Austria 22" February 2006 www.actp.at German/English
16 Lithuania 26" February 2006 | http://www.klasteriai.lt/Istp/ Lithuanian
17 Czech 19" April 2006 WWW.CZCtp.Cz Czech
Republic -
18 | Switzerland 20 Septe%)oeé www.zukunftbau.ch German/French
19 Cyprus 18" October 2006
20 Italy 31% October 2006 WwWw.ptic.it Italian
21 Turkey 8" November 2006 www.tctp.org.tr Turkish/English
22 Romania 16" December www.rctp.ro |  Romanian/English
2006
23 Slovakia 30" March 2007
24 Iceland 17" August 2007
25 Hungary 26" September
2007
26 Portugal 11" February 2008 http://www.plataforma- Portuguese
construcao-pt.org
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27 Ireland ?
28 Latvia ?
29 ?
30 Luxembourg ?
31 Ukraine ?

De entre as diversas, quase todas estdo exclusitama sua lingua nativa, sendo que apenas a
plataforma polaca, eslovena, sueca, austriaca éuromena sao bilingues, sendo geralmente o inglés
a lingua alternativa. A pagina belga é necessantardiferente, surgindo em holandés e francés por
razdes intrinsecas a conjuntura social do propgis, em como a Suica que surge em alemédo e
francés.

Destaca-se também a néo existéncia de PlataforrReido Unido, membro da comunidade desde 30
de Junho de 2005, facto que nédo deixa de ser @@@eido ao caminho precursor desta nagéo, que se
tem afirmado como uma referéncia neste campo, pekténcia de uma plataforma modelo, a
Constructing Excellence, sediada no Reino Unidaeesspra base de estudo neste trabalho, num ponto
mais avancado. Obviamente a este facto ndo é aheimsideracdo anteriormente firmada: o Reino
Unido n&o precisa de se vincular a responsabilglaatticionais. Os pressupostos e objectivos
europeistas ja foram efectivados num contexto natieela sua plataforma modelo, sendo que a sua
colaboracdo tem algum interesse econOmico, pelaafgio de parcerias internacionais e partilha
tecnologica, mas de facto, a sua conjuntura nalciova muito além do resto da Europa, sendo que
entende que uma participacdo mais firme ndo egtnaielhor de si, sendo uma possivel perda de
tempo. Esta questdo é reforcada por alguns compentas anteriores, como a adesdo a moeda Unica.
Enquanto n&do forem visiveis mais valias dignasetivo, experiéncias anteriores dizem que O reino
Unido ndo entra para perder nem tem grande vordadeartilhar, sendo ele lider e referéncia do
sector. Nao € um comportamento ideal para um ctn&xropeu. Mas também ndo € condenavel,
uma vez que é o comportamento tipico de uma ligar&eonomica. Nenhum outro pais agiria de
forma diferente. Se assim € com o Reino Unido erargas matérias, isso advém do facto de serem
lideres em diversas matérias.

2.6. ALGUMAS CONCLUSOES

A ECTP revela-se como uma lufada de ar fresco norhiente caracterizado por resisténcia a
mudanca. Contudo revela diversas fragilidades.

Do ponto de vista filoséfico, a ECTP caracterizacseno uma mais valia, com objectivos bem
definidos, dispersos por diversos documentos geers@lementam, como sendo o Visao 2030 e SRA
(Strategic Research Agenda). Os objectivos prafesdique rocam multiplos conceitos emergentes,
como Cidade Sustentavel ou até mesmo Cidade Educadotodas as alineas derivadas ou
independentes, que remetem para a defesa do paiimodltural, preservacdo de identidade, maior
respeito social com respectivo aumento da qualidedéda, etc., visam a criacdo de toda uma nova
forma de estar num sector, visto muitas vezes cameferéncia negativa entre todas as diversas
actividades industriais. Essa visdo é comummentgteacomo justa, dai o surgimento desta
plataforma e sua visdo e percepgcdo. Os objectiassam também pela consciencializacdo de
problemas econdmicos, climaticos e sociais, confoijéeferido extensivamente durante o capitulo.
Infelizmente, o tempo vai passando e verifica-= gpuco mais tem sido feito desde que se lancaram
as pedras génese desta criacdo.
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No capitulo final do presente trabalho, tecem-séodaa mais extensa e critica consideracdes acerca
deste capitulo.
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3

PLATAFORMAS ~TECNOL(')GICAS
DA CONSTRUCAO - PORTUGAL
e ESPANHA

A semelhanca de outros paises, Portugal iniciasag@ua aventura no Ambito das Plataformas
Tecnolégicas. O processo é recente e, como talfarparte ainda das agendas dos agentes
intervenientes com a devida assiduidade que lheeigida e conveniente. Ainda assim, o

processo foi a avante a imagem do que sucede to dasEuropa, ainda com as devidas

fragilidades, notdrias e até naturais nas coisasepas. Como em tudo, ndo s6 no sector da
construcdo como na generalidade da industria, gartmantém-se um pouco resguardado da
mudanca. Se em parte é justificado pela fragilideondmica, onde qualquer mudanca menos
ponderada pode causar danos irreversiveis, ndonésmerdade que até por questbes geo-
estratégicas, dever-se-ia liderar este e outrosepsos evolutivos de optimizacao, por forma a
encarar frontalmente o mercado europeu, olhos lhos com os colossos da economia mundial.

A posicdo de Portugal e toda e qualquer reformdintes avant-garde ndo deveria cair na
desconfianca, mas sim ser considerado pelos agentesponsaveis como uma oportunidade,
uma causa a abracar, que permite ao sector douRaismaior proximidade com o centro da

Europa, de onde se poderdo tirar dividendos positicom empenho e dedicagdo, como por
exemplo, e se se atentar a uma possivel aliancaocttds paises pequenos geograficamente,
lancar um atague massivo ao mercado africano, tarde histéricamente como actualmente,

Portugal estd presente, enraizado, e dispde deia@secondi¢cbes para liderar o ataque. Os
custos de implementacdo e barreira linguisticaeemtras dificuldades, sdo facilmente

ultrapassadas por Portugal, justificando-se asslicieeanca de uma possivel alianca. Todos os
outros factores, reais, mas dificimente quantifigd, existem também para os outros paises,
sendo que beneficiamos de quinhentos anos de @atéoi e presenca, que em muito beneficiam
a confianca nas relagbes humanas.

Podendo beneficiar da experiéncia e tecnologiaedeeitos, que nao raras vezes se revela
fundamental na adjudicacdo e na resolucdo de pnalslepraticos que surgem diariamente,

poderia ser dado um passo fundamental magistrafremte pela inddstria Portuguesa, que

permitiria, eventualmente, o dominio de um mercado franca expansdo. Obviamente esta
situacao poderia ndo agradar as economias dosegrpafses, mas com um poder de exportacédo
com custos quase nulos no que toca, por exempliayipcos, essa tolerancia ou intolerancia das
grandes economias seria facilmente esquecida.
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Posto isto, torna-se dificil admitir que a platafarPortuguesa tenha sido langada publicamente a
11 de Fevereiro de 2008.

3.1. PLATAFORMA TECNOLOGICA PORTUGUESA DA CONSTRUGAO

A Plataforma Tecnol6gica Portuguesa da ConstruBdd®C), a semelhanca da sua congénere
Europeia e mentora, European Construction TechgoRlgtform (ECTP), pretende agregar
agentes de todo o sector da construgcdo, organizggf#icas e privadas, com a finalidade de
promover a reflexdo sobre o sector e estabelecarastnatégia de desenvolvimento sustentavel
da indastria da construgdo portuguesa, em arti@galastreita com a referida ECTP e outras
plataformas nacionais.

E possivel observar o icone que da a imagem @lestdorma, na imagem abaixo.

Plataforma Tecnologica Portuguesa
da Construcao

Fig.12 — icone PTPC

3.1.1. OBJECTIVOS E ESTRUTURA

O objectivo da PTPC é tornar o sector da constrpgiitugués competitivo a escala europeia,
através de um forte investimento em investigagéowacéo.

Numa sociedade global, a competitividade de unoseepende claramente da sua capacidade de
actuacdo coordenada, da sua capacidade de inowagd® partiha de informacdo e de
conhecimentos.

A PTPC funcionard como um viveiro de iniciativasinleestigacdo que privilegiem a satisfacéo
do cliente e o desenvolvimento sustentavel, e audham por base novos materiais ou
tecnologias, novas oportunidades de negdcio oucservfacilitard o encontro de parceiros
(nacionais e europeus) e a formacédo de consérarasopdesenvolvimento dos projectos.

A lideranca da PTPC é assumida por ubeeccdo Estratégica constituida pelos membros
fundadores da PTPC e pelas organizacfes do seciidadas a participar.

A participacdo nos Grupos de trabalho das Areasv€lesta aberta a qualquer organizagio
interessada. Para tal, basta preencher o pedidded#io e enviar para os contactos indicado.

A participacdo na Direccao Estratégica é feitagomvite expresso dos seus membros. Podem ser
convidadas para a Direc¢do Estratégica as orgd@mizasue os fundadores da PTPC considerem
gue se tenham destacado no investimento em inagétig desenvolvimento e inovagdo, e que
aceitem pagar uma quota de valor mais elevada u@ongione, de forma permanente ou
temporaria, o suporte financeiro da Plataforma.
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3.1.2. AREAS CHAVE

O trabalho de detalhe dentro da PTPC, a semelldagongénere europeia, estd assente nas
mesmas é&reas de trabalho consideradas relevarféeslae no capitulo anterior. As mesmas
determinacdes foram e sdo seguidas, uma vez qulatafbrmas nacionais sdo uma dependéncia
nacional da ECTP, sendo que as alteracdes témrddissatidas. Alias, sublinhe-se que esse
ponto, de salientar a discussao sobre novos ppreosentes e relevantes, devera ser remetido e
discutido no ambito europeu. A promocdo de debatamémodo de vida num ambiente de

constante mutagcdo como € prédigo o actual sécubvia@ente é respeitada a diferenca
contextualizada ao local de origem da pagina.

O trabalho incide ent&o, e principalmente, sobsetsAreas Chavedefinidas:
* Cidades e Edificios
* Qualidade de Vida
* Infra-Estruturas
» Herancga Cultural
» Materiais
» Construcdes Subterraneas
* Processos & ICT

Pode-se entdo perceber a Optica nacional, leitaraemdimento destas areas chave, descritos nos
seguintes sub-pontos.

3.1.2.1. Cidades e Edificios

As cidades europeias sdo o exemplo da utilizacierte de tecnologias e préaticas de
construcdo avancadas e da preservagdo do patringhuioral. As cidades proporcionam
ambientes agradaveis, sadios e sustentaveis, engddares sociais e culturais sédo acarinhados e
cultivados; sdo lugares onde uma gestdo de recopomizada assegura 0 minimo impacte
ambiental; espagos colectivos renovados, corregmbes as necessidades dos habitantes, que
asseguram um baixo consumo de recursos; locais ameédificios sdos construidos e mantidos
de forma inteligente e sustentavel; locais ondees&@o social é suportada por uma acentuada
prosperidade econémica; locais onde as politicgdateamento asseguram o uso equilibrado do
territorio, avaliando as necessidades dos cidagl@ssnecessidades do crescimento econdmico.

O elevado conhecimento e a utilizacdo de técnicascadas no planeamento e construcdo das
cidades, séo os grandes responsaveis pela conigatig da indistria da construcéo europeia.

O desafio para a Area Chave Cidades é melhoraide saqualidade de vida dos seus cidadaos,
acompanhado por um aumento do desempenho econérainbiental, mais explicitamente:

» Aumentar a produtividade e competitividade ddareta construgao;
» Criar novos negocios e oportunidades dentro dimsda construgao;

» Formar aliancas, particularmente entre os clgfiteiis e 0s principais intervenientes no
processo da construgdo, de forma a criar uma ptataf coesa para o desenvolvimento e
concepcdo das cidades que correspondem as nedessiddesejos dos cidadaos;
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» Melhorar a saude, o conforto e a seguranca enieateb urbanos, fechados ou abertos,
durante as principais actividades do dia-a-dia;

» Reduzir drasticamente o consumo de recursosraas arbanas;

» Reestruturar 0 processo de construcdo e conlgert@m processo tecnologicamente
avancado e seguro, que tenha um impacte reduzideimambiente;

* Redesenhar actividades de planeamento urbano prnogesso integrado de valor
acrescentado;

» Criar um ambiente urbano sustentavel.

Neste ponto, considerou-se adequada a apreserdacéma imagem alusiva adequada, e de
acordo com as imagens base apresentadas peldsrpiascomo forma de ilustragédo da presente
tematica. Assim, tem-se para as cidades a seguiatgm.

Fig. 13 — Cidade do Porto

Pela leitura do descrito, conclui-se que néo hérelifcas de interpretagdo com o definido na
Plataforma ECTP. Este ponto, retirado da Platafanamonal é, naturalmente, em tudo similar
ao descrito na congénere europeia, ndo se encdotrgmalquer personalizacdo que seria
admissivel num contexto regional.

3.1.2.2. Qualidade de Vida

Um aspecto muito importante da construgdo é prapmsc espaco para todas as actividades
humanas: casas, locais de trabalho, espacos dedandra-estruturas para transportes. E dificil
avaliar o grau de dependéncia entre a qualidadeddee a qualidade do ambiente construido.
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Mas, sem dlvida, o sector da construcdo tem unribotd chave na qualidade de vida e
sustentabilidade da sociedade.

A primeira ambigdo da Area Chave Qualidade de \ddaumentar a consciéncia de toda a
comunidade da construcdo para a sua responsabilgtaiibl e, em particular, criar um didlogo
interactivo com a populacdo. O segundo objectipméover uma nova abordagem a actividades
de 1&D, focada nas preocupacdes da sociedade.

Para dar resposta eficiente aos desafios que adsole actual enfrenta, € necessaria uma
abordagem holistica:

» O crescimento demografico nas grandes cidadesaesti@r a necessidade urgente de
implementar conceitos de sustentabilidade no areimnstruido. O sector da construcéo
tem um papel fundamental na preservacdo do ambieritigando as zonas ja poluidas,
preservando 0S recursos naturais como a agua,j@eemgatérias-primas;

* As alteragOes climatéricas estdo a criar umassetzde vital para uma maior adaptacao
do ambiente construido. O sector da construcdoutenpapel fundamental na adaptacao
dos edificios com vista a prevencao dos riscoscastus as catastrofes naturais;

+ Sustentabilidade também significa que o0 sectaratestrucdo tem de concentrar 0s seus
esforcos em satisfazer as necessidades das pogmilac@impacte do ambiente interno na

salde é ainda um tema de investigacdo novo. Fing#né inaceitavel constatar que este

sector de actividade é ainda responsavel por umaadas mais elevadas de acidentes de
trabalho e morte.

O crescimento das cidades obriga a adaptacéo dertalwonstruido e ao redimensionamento
das infra-estruturas de transporte. E urgente endet/imento de processos e métodos que
apoiem a concepcao das cidades do futuro.

A Qualidade de Vida é uma preocupacao relativamesota para o sector da construcdo. Assim,
é fundamental que se organizem esforcos de |I&Deefies e eficazes.

O objectivo desta area chave é transportar esta pi@ocupacao holistica para os estaleiros da
construcao.

Também esta transcricdo revela que os fundameatoamoximados, obedecendo a imposicao
da ECTP.

3.1.2.3. Infra-estruturas — Redes integradas de Infra-estruturas e Servicos de Primeira
Necessidade

As redes representam a maior parte do ambientdrafms e sdo o suporte do crescimento da
Europa e da sua competitividade.

Nas redes de infra-estruturas incluem-se todood®servigos que sao oferecidos aos cidadéaos,
como sejam: infra-estruturas para transportesa@sss caminhos de ferro, portos, etc.) que

asseguram uma mobilidade rapida e segura de pesdoaiss, e infra-estruturas para servigos

(gas, saneamento basico, energia, telecomunicaggies;0s postais, etc.) que tornam as nossas
condic¢des de vida e de trabalho mais confortavéisiktadas.

Os proprietarios e operadores de cada rede, qierl@el, nacional ou internacional, sdo
legalmente responsaveis pela sua seguranca e bamorfamento e tém um dever social para
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com os consumidores. Quer isto dizer que os pitdpids e operadores tém de se preocupar com
aspectos de seguranca, satisfacdo do consumidegestionamento, manutencdo das infra-
estruturas e equipamentos, e sustentabilidade ssibitielade das redes. No entanto, tem,
também, de haver coordenacdo entre as empresasisteucdo e 0 governo e as autarquias, no
que respeita ao desenvolvimento econémico e tealite também no que respeita a questdes
sociais e de saude publica.

Estas infra-estruturas tém que ser vistas como wdu (ou sistema) integrado Unico, que

inclui varias fungdes e respostas as necessidamesahsumidores. E necessario fazer-se um
planeamento que contemple todo o processo de origs infra-estruturas (desde a concepcgao
até a construcdo, montagem e manutencao das redemlusive, considerar toda a investigacéo
e desenvolvimento a realizar nesta area.

Séo identificadas cinco directrizes para futuragedgolvimentos das redes:
» Gestdo dos activos (inclusive gestéo do cicluida);
 Impacte ambiental;
* Higiene e Seguranca;
» Capacidade de resposta a procura crescente;
* Inter-modalidade e interoperabilidade.

O desenvolvimento econdmico sustentavel passa grantr a funcionalidade e inovacao das
infra-estruturas e das redes integradas de serdieqximeira necessidade (gas, electricidade,
saneamento béasico e telecomunicacoes).

3.1.2.4. Herancga Cultural

Os grupos de trabalho deverdo responder aos disratesafios: preservacdo, reabilitacéo,
integracdo em meio rural e urbano, ambiente, awneat qualidade de vida, promocéao
econdmica, tolerdncia multicultural, transferérd@aconhecimento.

Os principais pontos a considerar para a presesveQapatrimoénio histérico sao: auditorias,
monitorizacdo e diagndéstico, materiais, técnicasntErvencao, gestdo ambiental e energética,
exploracdo e manutencéo integrada com as cardicasiterritoriais especificas.

A preservacdo da heranca cultural tem uma impdeaaoaicial para as geracdes futuras e
constitui um desafio para a 1&D.

Este ponto, bem como quase todos os outros, estcado com as normas seguidas pela
congénere europeéia, sendo que se repetem as édéiasideracdes nesta area, por uma questao
meramente formal, de apresentacéo dos conteldgsadobs na PTEC.

Como ilustragdo da heranca cultural, tem-se ahaixaimagem, que se coaduna com o abordado
presentemente e, concomitantemente, correspondaatimente ao ambiente nacional.
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Fig. 14 — Saldo Arabe, Pal4cio da Bolsa - Porto

3.1.2.5. Materiais

A industria da construcdo é consumidora intensiwamétérias-prima, sendo que os materiais
formam uma parte essencial de qualquer tipo de a@drEonstrucdo. A combinagdo de materiais

utilizados é importante, ndo s6 para a estéticaadia constru¢cdo, como também para a sua
durabilidade e estabilidade estrutural.

Os materiais desempenham um papel importante nendalsimento sustentavel, através do
desempenho energético e da durabilidade, e sdoniledmtes no consumo energético do edificio
ao longo de toda a sua vida. Ao investir na qudéida adequabilidade dos materiais ao tipo de
construcao, poder-se-4 alcancar melhorias sigtifacapara o ambiente (poupanca de energia) e
para a qualidade de vida.

Para além dos aspectos ambientais, 0s materiaisodstrucdo tém um enorme impacte
econdmico na sociedade. Os paises desenvolvidesndaumentar, melhorar, e renovar as suas
infra-estruturas. A inadequabilidade dos mater@igpregues na construcdo e reparacdo das
estradas, edificios, redes de saneamento, etcenparhusar rupturas com elevados custos
associados. No longo prazo, a utilizacdo optimizéols materiais de construcdo pode ter um
impacto benéfico na sociedade.

Qualquer estratégia para atingir objectivos econdsyi ambientais e sociais tém que incluir
medidas que melhorem a funcionalidade, durabilidadeficiéncia dos materiais usados na
construcao.

Os avancos recentes na nanotecnologia, modelagemni;ds analiticas e outras tecnologias tém o
potencial de criar grandes descobertas para a giodpropriedades e aplicacdes dos materiais
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de construcao. No entanto, a dispersdo dos poélosvdstigacdo, industriais e académicos, pode
ser um obstéculo. A Plataforma Tecnoldgica da Cogdb poderd ser o elo de ligacdo entre as
varias entidades envolvidas, permitindo maior [pertile informacéo e, consequentemente, maior
celeridade nos processos de investigacao e desangato.

O investimento em 1&D, aplicado aos materiais destmcdo, € necessario para manter e
fortalecer a competitividade, ndo sé da indUstos mhateriais, como também de todo o sector da
construcao.

3.1.2.6. Construgao Subterranea

A criacdo de espacos subterraneos teve um impaptdicativo na qualidade de vida, nas
condicdes de trabalho e emprego das populacdesmliniente.

No futuro, o uso inovador do espaco subterranedribaitd grandemente para a resolucéo de
problemas sociais, ambientais e ecoldgicos. A cogdb subterranea sera economicamente mais
vantajosa do que a construgdo a superficie, edpecite nas areas urbanas congestionadas, onde
o custo do solo sera exorbitante, ou onde nagoessivel obter direitos sobre a superficie.

Terdo de ser enfrentados alguns desafios:
» O aumento da eficacia do equipamento, maquiegpi@cesso de escavacao;
» O uso extensivo do TIC com o objectivo de autimaab processo;
» O uso de novos materiais baseado no seu desempenh
* A utilizacdo de técnicas mais amigas do ambiente;
» O aumento do interesse do desenvolvimento d&utis para uso amigavel;

O aumento do conhecimento sobre o comportamentmfilasestruturas subterraneas de forma a
melhorar 0 seu uso e manutencao.

3.1.2.7. Processos e Tecnologias de Informag¢do e Comunicagéo

O objectivo desta Area Chave é desenvolver e lidetaras accbes de 1&D que impliqguem o
desenvolvimento de TIC de suporte a optimizacaprdeessos, novos produtos e servicos para
edificios, construcdes subterraneas e infra-estrsitu

O desafio para esta Area chave é o desenvolvintentwvos negdcios e a concepgdo de novos
modelos aplicacionais que permitam melhorar o dpeaho dos procedimentos de trabalho

actuais ou definir novos procedimentos de trabatredhorar a eficiéncia do sector da construcéo
na gestao do risco e no aumento da competitividade.

Esta Area Chave subdivide-se em:
* Processos: integracéo e optimizagéo de processos;
* Produtos: construcéo inteligente e sistemas riaties;
* Projectos: comunicagao e cooperagdo em procdasmanstrucao.

Empresas: conhecimento e informacdo existentesacegartilha da informacdo e gestdo do
capital humano.
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Entende-se que esta transcricdo, até porque fgmecdria idade e situacdo da plataforma
Portuguesa, em nada se distingue da PlataformaNé@eha diferencas substanciais nas linhas
directoras, que, alias, também nao poderiam sdamfdace as directivas seguidas e da qual esta
plataforma é dependente. Contudo, ja foi dado ussganportante no Mosteiro da Batalha em
Fevereiro do ano corrente. As pedras est&o lancRdagora necessaria uma dinamica colectiva e
uma atitude pré-activa por parte das empresasvensidades nacionais. O futuro esta ai. Ja se
possui um Virgilio*. Resta seguir os passos queemmba cada um, individual e
independentemente de outros. Mas € necesséario oheeisdo e sustenta-la, para que se possa
“catalisar” o futuro. O céu pode ser o limite, s propusermos a voar tendo asas.

*(alusdo a Divina Comédia de Dante Alighieri)

3.2. PLATAFORMA TECNOLOGICA ESPANHOLA DA CONSTRUGAO (PTEC)

Desde a sua criacdo em 2004, a plataforma espatgmlaencido diversos obstaculos, mais ou
menos complexos, mas evoluido sempre de formaiy@osibntribuindo para o sector de uma
forma sustentada, na qual a colaboracdo de muasprihcipais empresas do sector teve e tem
um papel preponderante, sem esquecer 0s diversoistérios e universidades e escolas

superiores que tém apoiado esta iniciativa.
/[
v H
i 3

O icone disposto pela PTEC, corresponde a sedignta:

2030 PLATAFORMA TECNOLOGICAE

Onstrucclon
I+DH DE LA EI:INETRIJEEIIfIN

Fig. 15 — icone PTEC

Naturalmente, e quando as vontades assim se cambir@m trabalho e dindmica, surgem
diversas iniciativas que extrapolam o papel e piat®e 2004 até agora, a PTEC tem evoluido
muito gracas a dindmica e ao adequado interesagieigacao de todos os envolvidos conhecido
pela voz das comissdes que a representam. Semces@selinhas orientadores da plataforma
mae, que sao publicas, conhecidas e difundida¥EL Riefiniu objectivos concretos em agenda
estratégica, de acordo com o programa Visédo 203@ejicionado no capitulo 2. Os objectivos
sdo muito claros. Pretende-se, faseadamente,radigtgirminados patamares nos objectivos auto-
propostos inicialmente. Escolheu-se fasear as @pgestor objectivos analisados e avaliados no
fim de cada década. Seguidamente, analisar-seigi @giabjectivos directos retirados da agenda
estratégica Vision 2030.

Reforce-se que as linhas orientadoras sdo as melamaE€TP na sua carta que refere as areas
chave. Mas, entenda-se que face a ainda precanisidgagle da plataforma portuguesa, se revele
interessante observar o ponto da plataforma esfmndmle ja se assiste e se consegue entender
as diferencas entre 2004 e o ponto actual, petgepca regular de auto-analises e relatorios pelo
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menos anuais da posi¢do da plataforma sem esquacaghar por todo um sector com um peso a

superar 0s 130000 milhdes de euros na economiaegapresenta como candidata a um lugar de
destaque ou quica lideranca futura na Europa. Bastentar esta afirmacdo, basta olhar os
nameros do sector decorrentes da actividade dorseot 2003. O sector da construcdo em

Espanha € um sector de peso muito elevado, deasti@tégico de si, para si e para a Europa. E
0 sector que emprega mais pessoas e que maisbadmgdara o PIB, sendo que consultando

valores de 2003 tenhamos:

* Producéo Total de 131.000 milhdes de euros.
» 1.985.000 de pessoas ligadas directamente aar.sect
* 3.090 milhdes de euros de facturacdo externa.

A titulo de comparacdo com a Europa percebe-sdesércia e esse peso, agravado numa
conjuntura de escala europeia, a data de 2003ppar de uma reduzida Europa a 15, pois esses
nameros, referidos anteriormente, permitem-noslaorgue:

» S&o0 investidos 910.000 milhdes de euros na Ewdopd5, correspondentes a um peso de
10% do PIB Europeu. A Espanha representa cercd.déoldeste investimento.

» 11.8 milhdes de pessoas empregadas directamergeator, representando uma forca
laboral de 28% dos empregados no sector indugtriadl% do conjunto total da forca
laboral. A Espanha representa aqui cerca de 168#timhero de trabalhadores.

Todas estas razbes reforcam a necessidade de amatdimto ao que se passa mesmo aqui ao
lado. Pode e deve servir de modelo de um crescnsaistentado economicamente e futuramente
sustentavel a todos os niveis.

3.2.1. ESTRATEGIA

Os documentos gerados pela PTEC desde a sua cE80d@ numerosos. H4 uma constante
actualizacdo orientada pela pagina mée, que respasdaccbes e alteracdes periodicas das
necessidades e target-points. Para além da padllmissao que é comum com as plataformas
nacionais, derivadas das directivas comuns da Ef@Tfeferidas nas areas chave da plataforma
portuguesa e no capitulo anterior, entre outrosggasupra citados, a atencao da PTEC é extensa
e remete a sua inclinacdo em dois documentos qusdera mais representativos, que sdo: o
documento Visao 2030 e o documento base das Listestégicas (LES).

A elaboracdo da Agenda Estratégica de Investig@sBt) da PTEC deve, portanto, colocar-se
em sintonia pela sua responsabilidade de intecicglar os documentos, formando ela prépria
um documento base de linhas de accdo. Obedecentkequmntemente a este papel de
complementaridade, esta agenda foi elaborada aoridado de ndo apresentar contradigdes face
a SRA da ECTP, bem como consigo mesma.

Na imagem abaixo pode-se entender a estrutura dotahe hierarquia, pelo organigrama que
contém a disposicdo e correlacdo dos diferentasntlertos considerados relevantes na definicao
de objectivos estratégicos da PTEC.
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VISION 2030 A e LB Lt bl ENLAGES DE INTERES

PRESENTACION
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OFICIAL PTEC

Fig. 16 — Organigrama dos documentos PTEC

Por outro lado, a AEI selecciona os temas esti@ggie investigacdo a médio, curto e longo
prazo de forma concisa, sem excesso de detalhdpimoa a atingir os objectivos Visao 2030.
Obviamente o excesso de detalhe ndo seria reakegp&iéncia ja adquirida, sendo que ndo é
possivel que, de forma realista, se atentem todoada um dos temas de investigacdo dos
intervenientes da PTEC.

Neste sentido, o objectivo da AEI é coordenar esforentre as referidas linhas de actuacao,
evitando a duplicacdo de esforgos, através dad@sferda Comissdo Permanente da PTEC, em
estreita colaboracéo e sob a orientacdo da SRATRE

Os documentos de referéncia para esta elaboragas séferidos anteriormente. Compreenda-se
melhor a visdo espanhola:

3.2.1.1. Viséo 2030

No documento Visao 2030 da PTEC indicam-se as gliatras orientadoras do pretendido para
0 sector, que sao, em suma, as indicadas no caitld presente, face a iniciativa de objectivos
comuns com a plataforma mae e base PTEC, que dw forais resumida serd novamente
transcrita para consignar uma contextualizacaa@algiee das ideias defendidas.

Os pontos essenciais sdo globalmente os mesmos:

1- Aumento da competitividade o objectivo é conseguir um sector verdadeiramente
competitivo em Espanha e fora dela, pelo incremeetaum superior nivel tecnoldgico e de

produtividade. O incremento e utilizacdo de novasnmais adequados processos, materiais,
sistemas, maquinaria e formacao das equipas \alarigste aumento de competitividade. As
chaves para atingir-lo serdo as ja referidas niisarda ECTP (capitulo 2).

2- Maior respeito pelo meio ambientecentrado na harmonizagéo da actividade da caastrel
do seu meio, potenciando ac¢fes que activament®reel e conservem o meio ambiente.
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3- Aumento da segurancaou seja, objectivamente alcancar niveis Optineosedjuranca e salde
em todos 0s processos construtivos.

4- Melhoria da qualidade de vidacom o objectivo de criar espacgos de vida comidadd e
adaptados as necessidades dos cidadaos.

O icone deste documento, presente em diversas@isiao longo da PTEC, € o seguinte:

: Innovacion y cambio eficient

 al

Hacia el 2030

Fig. 17 — Icone Visién 2030

3.2.1.2. Documento de Bases e Linhas Estratégicas da PTEC

As linhas estratégicas (LE) de investigacdo e dedemento da PTEC estdo agrupadas,
segundo o documento de bases, da seguinte forma:

1- Cidades e Edificios: o objectivo € diminuir a distancia entre as nddeses dos
cidaddos e o que o sector oferece, mediante nare®itos de edificios e de construcdo
e novas concepc¢des de planeamento urbano, pela:

» Melhoria da produtividade e competitividade;

* Criagdo de aliancas entre todos os intervenigltggocesso construtivo;
» Melhoria da seguranca e salde das pessoas;

* Reducgéo de consumo de energia e da criacaoideoss

» Pré-fabricacdo e todo um desenvolvimento sustehigela fabricacdo atenta a
aspectos de interesse social e ambiental.

Globalmente, sédo sublinhadas as preocupac¢fes caoongas areas chave referidas na carta de
bases ja referida anteriormente.

2- Construcdo Subterranea:baseia-se na ideia de sustentar os ambientesdsesipela
transposicdo das infra-estruturas e equipamentas gebaixo da terra, libertando os
espacos a superficie, ampliando assim o seu usgaper dos cidadaos. Isto,obviamente,
requer uma alta eficiéncia e tecnologia de projecbbra, mas permite uma melhoria de
seguranca global e reducgédo de impacto ambiental.
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As chaves sdo também as ja referidas que passamepgdrego e tecnologias TIC,

aumento de eficiéncia das maquinas e ferramensasde novos materiais e técnicas
mais amigas do ambiente e toda uma investigac@perier conhecimentos do sub-solo
e respectivas infra-estruturas.

Construgdo Sustentavel: os esforcos centram-se em criar um sector com uma
responsabilidade social e ambiental que reduzanpadtos negativos do ciclo de vida
total das construcfes e envolventes, mediante muwigho da poluicdo, menor consumo
de energia e reducéo da criagdo de residuos. Aepassam pela consciencializa¢éo da
responsabilidade social e ambiental, analise dio de vida completo, utilizacdo de
materiais ecolégicos, diminuicdo do consumo de Agoargia e pela potenciacdo da
reutilizacdo e reabilitacédo de edificios.

P

Seguranca e SaudeO objectivo auto-proposto é o da melhoria das a@edi de
seguranca e saude tanto dos trabalhadores do smrtwr dos utilizadores finais e
cidaddos. Esta possibilidade depende da diminudgépresenca dos trabalhadores em
situacbes de alto risco e com o desenvolvimentcaw®matismos apropriados. O
objectivo final € o de criar sistemas de seguramdeactivos e assim reduzir a zero o0s
acidentes na actividade. Para isso é sugeridareddb que se assentem novos métodos
construtivos, hova maquinaria mais segura, a atiiz de novos materiais de colocacéo
e aplicagdo mais segura, materiais mais saudavétslae uma nova legislacdo que
permita, fomente e obrigue ao sector a tomada d#idam neste sentido. E também
sublinhada a necessidade de uma maior formacadvabtanto das bases do processo
construtivo como de todos os intervenientes.

Conservacdo do patriménio cultural: uma gestéo integral sustentavel (prisma social,
ambiental e econdémico) do patrimoénio cultural e ®rwolvente, é considerada
fundamental, para assegurar a identidade e um degaca as geracdes futuras. A
directiva admite que as chaves passem pela refdizde estudos prévios a qualquer
accdo concreta a realizar, pela via de diagnoséqu®jectos devidamente detalhados e
congruentes com o patriménio cultural. E sublinhadtaportancia da aplicacéo de novos
materiais e técnicas compativeis e congruentesacmtervencao a realizar, técnicas de
difusdo de estudos, novas estratégias, sistemastaglofogias de gestdo, exploracdo e
manutencao.

TIC's na construcdo: porgque se considera fundamental, num sustentado
desenvolvimento, a adequada utilizacdo das ferfaseque cada vez mais se revelam
fundamentais, no exito dos projectos e acc¢Oes reiivsts. Este ponto € considerado
vital, recaindo muita da evolugéo do sector nosromba utilizagdo das TIG\dmite-se

a necessidade da automatizacdo dos processos pagjuiimplantacdo de novos
patamares de exigéncia nas telecomunicacdes enismd® de dados, nova legislacao,
criacdo de planos e accdes estratégicas de TI€'smparesas e toda uma nova robustez
de aplicagbes e sistemas que materialize o obgeltiv

Materiais: a meta desta linha estratégica é do desenvolvim@@tnovos materiais e
reunido de sinergias no desenvolvimento e aplicagéncretamente é pretendido que se
atinjam novos niveis no prisma estrutural, materimiais leves, duraveis, baratos e
aumentar o conhecimento dos fenémenos de degradéedio como expandir a
aplicabilidade de combinacdes de materiais visama superior multi-funcionalidade.
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8- Redes de Transportes:esta linha estratégica visa impulsionar as ingasties
relacionadas com o desenvolvimento e manutencaoinfi@sestruturas de redes de
transporte. Esta linha estd centrada em determsnpdatos considerados relevantes
como a evolucdo para um desenho optimizado de -éstraturas terrestres,
automatizacdo da sinalizagdo terrestre (estradast@estradas), implementacdo do
conceito de auto-estradas do mar, aumento da dalieinos transportes ferroviarios e
actualizagéo das infra-estruturas a novos comlaistiZ uma maneira geral é atentada
toda a condicdo que se enquadre numa linha deitegpsustentabilidade ambiental,
mais uma vez.

3.2.2. AGENDA ESTRATEGICA DE INVESTIGACAO DA PTEC

Os documentos iniciais da AEI baseavam-se numagiede prioridades de investigacdo dos
participantes da PTEC. A inclusdo de orientacOesliere e sua estrutura resumia-se a uma
“folha de célculo”. A seguinte proposta de altecagd.0 (28.6.05) e posterior actualizacdo v2.0
(17.10.05), v3.2(29.11.05), v3.3 (20.3.06) e (22.05.06), permitiram estruturar e hierarquizar
prioridades nas linhas de investigacdo. A estrupn@osta baseia-se nhum modelo 3D de
aplicacdes, requerimentos e componentes. Nos @timeses esta proposta tem sido alvo de
sugestfes e comentarios por parte dos membros H&,PJ que indicia a possibilidade de
alteracbes em breve.

As aplicacdes estdo centradas em linhas estraségirticais existentes actualmente na PTEC:
Cidades e edificios, Constru¢éo subterranea, Caangiy do patriménio e Redes de transporte.

Os requerimentos baseados nas linhas horizontaisstficdo sustentavel, Seguranca e saude,
incluindo os temas de Formacao, que ainda queadriera com uma linha prépria, séo de grande
actualidade e interesse.

Por dltimo, os componentes estdo baseados naslagiaso que afectam todas as linhas
estratégicas tais como materiais, TICs na congifugdtomatizacéo e Robdtica e novos modelos
de gestédo, sendo que estas Ultimas ndo possues pnbprias.

Uma esquematizacdo dos limites do sistema queseqee a Agenda Estratégica, é possivel
observar na figura abaixo, retirada directamentBT&C. Representa a estrutura 3D da AEIl, e a
forma como foi seccionado um complexo problema aerdenacdo pela sub-divisdo em trés
acc¢les coordenadas, a fim de obter um resultadodpt

TIC EN CONSTRUCEION

Mw . N

AUTOMATIZACION ¥ ROBOTICA

I = — =
MODELOS 'DE GEgION

FORMACION Y
DIVULGACION

CONSTRUCCION
SOSTENIBLE
SEGURIDAD Y SALUD

CONSTRUCCION
SUBTERRANEA

CONSERVACION

CIUDADES Y
EDIFICIOS
DEL PATRIMONIO

Fig. 18 — Esquema e areas de aplicacdo da AEI da PTEC
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A AEI classifica a investigacdo em grandes areasre um periodo temporal de e até 2030
dividido em trés prazos, sendo o curto de 200618 2@édio de 2010 a 2020 e longo prazo de
2020 a 2030.

3.2.3. LINHAS PRIORITARIAS DA AEI

Os objectivos da AEI da PTEC estado definidos dmdoclara estando divididos nos horizontes
temporais ja referidos anteriormente. Nao obstaxiete a necessidade de efectuar uma selecc¢do
por prioridades das linhas de investigacdo a cordzo, facto sucedido, pela orientacdo dos
esforcos no atendimento e compreenséo das neaEssitianto da sociedade em geral como da
industria nacional. Abaixo, e com base na AEl catgl apresentam-se essas linhas de
investigacgao.

3.2.3.1. Cidades e Edificios

Neste ponto, ja anteriormente citado, é pretengisbse aumente a eficacia e a optimizacdo pelo
desenvolvimento nas novas edificacfes e cidadesequara o cidadao, pelo:

» Desenho integral orientado para o utilizador, cona intervencgdo activa do mesmao,
mediante ferramentas interactivas de desenho dizato em rede.

» Desenho de edificios e cidades para poder sesi@eée Util para todos, optimizando o
ciclo de vida e recursos energéticos.

» Desenho de edificios flexiveis, adaptados aug&m das necessidades dos utilizadores.

» Desenvolvimento de sistemas de edificagdo indiligada, mediante uma standartizacéo
massiva e uma optimizacéo da gestéo e logistica.

» Desenvolvimento de sistemas automaticos de adéic mediante técnicas de controlo
avancadas, tecnologias de informacao, sensordigémies e robots.

» Investigacdo em componentes inteligentes, eleeentodulares e sem custos de
manutencgao.

* Investigacdo em edificios energéticamente op#idos, auto-suficientes e bio-climaticos,
utilizando novas fontes de energia e minimizandenaisses.

* Desenvolvimento de novos modelos de negocio®nstcdo, baseados nas relagfes de
mutuo beneficio entre todos os intervenientes, sedaclui o utilizador.

3.2.3.2. Construgao subterranea

E entendida como uma prioridade a transformacaocitizsles tal qual as conhecemos, pela
ampliacdo ao subsolo, com processos construtipsaee eficazes, de onde se destaca:

» Desenho de grandes espagos subterrdneos conceitoae “cidades no subsolo” e com
uma qualidade de vida comparavel a da superficie.

» Desenho de sistemas eficazes de evacuacdo dwemes subterrneas ante desastres
naturais, artificiais ou terrorismo.
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» Desenvolvimento de novos processos inteligengesudelacdo, com um alto nivel de
previsibilidade no tocante ao comportamento dasadéstruturas, edificios e meio
ambiente.

» Desenvolvimento de novas tuneladoras com capdeidie construir sec¢bes nao
circulares de grandes dimensdes e em todos osdép@Esreno.

» Desenvolvimento de novos sistemas inteligentesedestimento de tuneis, com auto-
correccdo em funcéo do estado do terreno e suaarieacao.

» Desenvolvimento de sistemas de “solo transpdreydea uma obra subterranea mais
eficaz e segura, mediante redes de sensoresmaassigteligentes.

* Investigacdo em novas fontes energéticas queifaenmuma drastica diminuicdo do
consumo e dos residuos da obra subterranea.

3.2.3.3. Conservacéo do patriménio

As prioridades definidas sdo entendidas na medidéancbrporacdo de novas tecnologias de
diagnostico, conservacgédo, restauro, transmissacestd@ do patriménio artistico-histoérico,
atentando a:

» Novas técnicas ndo destrutivas e semidestrudiv@stemas e monitorizacdo continua do
estado dos edificios.

» Desenvolvimento de novos métodos de diagndsticnodelado do patriménio pela
utilizacdo de computador, laser, realidade vireualodelos 3D.

* Novos sistemas construtivos e tecnologias deilitaghio e restauro especificas para o
patrimoénio, bem como recuperacédo de técnicas tosdiis.

* Introducéo de novos processos de restauro baseattécnicas de intrusdo minima, tele-
operacao, inspeccdo, monitoriza¢do e controlo r@mot

* Investigacdo em novos materiais de restauro,adaseem técnicas de micro e nano-
estruturas, materiais hibridos e bio-materiais.

» Novos modelos de difusdo, sensibilizacao e vadgéo do patriménio histérico-artistico
mediante a integracdo do mesmo nas cidades e adoesdcidadaos.

* Novas estratégias de gestdo racional e integued @ conservacdo do Patrimoénio
Monumental, e sua integracdo na cidade e no téoitd

» Desenvolvimento de bases de dados colaborativaspatriménio nacional com
capacidade de actualizagéo, face a experiéncias:ade.

3.2.3.4. Redes de Transporte

As linhas gerais consideradas relevantes sao:
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* Novos conceitos para 0 aumento do ciclo de vigs idfra-estruturas (pontes, tuneis,
pavimentos, etc.).

* Novos modelos de avaliacdo, acompanhamento, reegtd e previsdo do
comportamento das infraestruturas a longo prazo.

» Modernizacao e automatizacdo da sinaliza¢édo éades, baseados em critérios integrais
para o desenho e conteldo.

» Automatizacdo e gestdo da seguranca nas viawifmins mediante o desenvolvimento
de sistemas de avaliacdo de riscos e gestdo baseadmonitoriza¢do, aprendizagem,
toma de deciséo, etc.

Sugere-se, a titulo de ilustracdo, a seguinte imageresentativa deste ponto:

Fig.19 — Combodio AVE: Ligacdo Madrid-Barcelona

3.2.35. Construgdo sustentavel

A metodologia salientada no incremento do ciclowida dos edificios e infra-estruturas, procura
o respeito pelo meio ambiente e a melhoria da dp@di de vida dos cidadéos:

* Novos modelos urbanisticos que tenham em coefguiibrio entre rentabilidade, meio
ambiente cultura, sociedade e cidadéo.

» Desenvolvimento de sistemas de auto-abastecintentedificios e infraestruturas com
base em energias alternativas.

* Investigacdo na eliminacdo de residuos e re@aolage materiais, novas técnicas de
construcéo sem residuos.
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* Incentivo a diminuicdo da contaminacdo acusticaseal das obras, assim como a
incomodidade dos cidad&os.

* Reducdo do impacto nas aguas subterrAneas nediamilizacdo de novos materiais
impermedveis e novas tecnologias de filtrac&o.

3.2.3.6. Segurancga e salde

Busca-se a drastica melhoria de seguranca e sasdeathalhadores de todo o sector construcao
e dos cidadaos, em geral, através de:

» Metodologia integral de avaliagéo de riscos etio to tipo de obras e sua introducéo
normativa em todas as obras.

» Desenvolvimento de condi¢des de seguranca dusli@dores baseadas em elementos
pré-activos que permitam atingir o valor “zero”dagites.

» Desenvolvimento de sistemas activos contra ino8rmbm técnicas de prevengdo de
propagacéo do fogo e orientacdo de evacuacéo.

* Investigacdo em componentes e materiais ndo dapasa as pessoas e que se adaptem
as variacoes da estrutura, solo e envolvente.

» Desenvolvimento de novas técnicas formativasaueseem simuladores para a
diminuicao dos acidentes laborais na construcao.

3.2.3.7. Formacéao

A formacao é outro dos pontos de maior relevo.eRd-se a formacédo continua mediante o uso
de novas tecnologias TIC, adoptando os curricuéigsionais as necessidades da sociedade e
industria. Assim destaca-se:

* Incorporacao dos sistemas personalizados derfigee e-training a todos os niveis de
formacéao.

* Elaboracéo do curriculo profissional dos estuglague potencialmente poderao trabalhar
no sector da construgao.

 Elaboracdo de programas de mestrado e doutorarpard potenciar a investigacdo no
sector da construgao.

3.2.3.8. Materiais

A investigacdo em novos materiais para 0 sectorcalastrucdo, que sejam sustentaveis,
inteligentes, seguros, baratos e auto-adaptaversp dorma de garante dos objectivos auto-
propostos:

» Desenvolvimento de novos materiais com mai@sisténcias ao fogo e estruturais.

» Novos materiais compostos, com fibras, cerantioa micro e nano-estruturas, hibridos,
multifuncionais e biodegradaveis.
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» Desenvolvimento de materiais com novas funcidaaes que incorporem sensores
integrados, sistemas de alerta e elementos de ¢oegéo com o exterior.

» Geracgdo de novos materiais termoplasticos e &staeeis para uso estrutural.

» Desenvolvimento de novos materiais com um alelrde poupanca energética: com um
extremo nivel de isolamento e com caracteristiesamcdmulacéo de energia.

» Desenvolvimento de tecnologias de pré-fabricad@aelementos de pedra natural com
uma alta fiabilidade estrutural e com geometriasqelizadas.

* Investigagdo em componentes modulares ultrartigeipré-fabricados para uma
construcdo modular e industrializada.

» Desenvolvimento de elementos modulares aptos gaem pré-fabricados de forma
rapida, personalizada e in situ.

3.2.3.9. TICs

Como em diverosos contextos ja havia sido intrathyz racionalizacao do uso das TICs permite
a melhoria da inter-conectividade rapida e agil distintos sistemas informaticos e a melhoria
das comunica¢des em obra. Para tal:

» Desenvolvimento de sistemas inteligentes baseadvsagentes com capacidade de
apredizagem e auto-adaptagéo para todos os rancosistaucao.

» Desenvolvimento de ferramentas de simulacdo dedupps, componentes e
comportamento integral do edificio ao longo dodelo de vida.

» Implementacao de sistemas de monitorizacdoofmeacao e controlo da obra em tempo
real e mediante a rede.

* Implantacdo de sistemas eficazes de intercambiados entre bases de dados de todos
0s intervenientes no processo construtivo.

» Criacdo de bases de dados colaborativas de amibio de conhecimento e de
experiéncia adquirida em obra.

» Desenvolvimento de sistemas informatico-geogoéfaplicados a gestéo do patriménio e
planeamento sustentavel do contorno urbano.

» Desenvolvimento de eficientes sistemas de coragéizem interiores e subsolo.

» Desenvolvimento de sistemas moéveis de contragjestio da evolucdo da obra e gestédo
dos seus recursos.

3.2.3.10. Automacao e Robotica

Fundamentalmente realca-se a necessidade de algsivess de produtividade, qualidade e
prestacfes do produto final comparaveis ao secttwmradvel, referéncia de produtividade e
eficiéncia.

» Automatizacgao integral de todos os processoddaterrestre e subterrdnea com um
substancial incremento de seguranca e produtividade
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» Robots autébnomos de construcao de alta efieacépazes de transportar grandes cargas.

» Micro e nano-sistemas robotizados para trabailbdsterior dos edificios e infra-
estruturas.

» Desenvolvimento de robots de resgate no casoiderdes com um alto nivel de
autonomia.

» Desenvolvimento de procedimentos e sistemasspedagdo automatica de edificios,
tlneis e infra-estruturas.

* Sistemas de controlo inteligente capazes de oriwat, controlar e prever o
comportamento dinamico dos edificios e infra-estas.

» Novos sistemas que permitam melhorar a qualidadéda e a eficiéncia energética dos
edificios e sua habitabilidade, como sistemas nsdvebots).

 Desenvolvimento e difusdo de robots domésticasedécos para melhorar a qualidade
de vida de distintos sectores da populagéo, desteas a idosos e pessoas com
incapacidades.

3.2.3.11. Gestao e normativas

Este ponto remete a importancia da criacédo e incagdo de novos modelos de gestéo, criando-
Se novos servigos e novas formas de negécio. Tararse ideias chave:

» Gestéo eficaz do conhecimento e novas formasajgecacdo mediante o
desenvolvimento de eficientes redes de oferta@iprado conhecimento.

» Desenvolvimento de novas formas de valorizac&sdhucdes inovadoras em concursos
publicos.

» Novas férmulas de incentivar a cooperacao plHgioeado como impulsionador
mediante o desenvolvimento de novos métodos dadam.

» Adaptacdo de normativas para uso dos novos ragtesistemas, procedimentos e
eguipamentos construtivos.

» Desenvolvimento e elaboracdo de normas espexfimma a aplicacdo de novos materiais
na construgéo.

3.3. CONCLUSOES

Na analise da Plataforma Tecnol6gica PortugueseCalastrucdo, foi, pela dificuldade da
juventude que lhe é inerente, avancado aquilo gueayia sido anteriormente constatado na
analise da ECTP. Nao ha solucdes nem personalzagis sim e somente a apresentacdo da
extensdo portuguesa da ECTP. Pela sua recentéiariacface as consideracdes previamente
registadas na introducdo do presente capitulo, nadsa ha digno de registo, que ndo seja o
lamento pelo tardio langcamento, e pela positivpadicipacdo registada de muitos e diversos
grupos ligados ao sector da construcéo portugdesde 0s grandes aos pequenos e médios, pelo
gue se prevé uma participacdo positiva a médimpraz
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Na analise da Plataforma Espanhola, deu-se vozlimessos documentos de apresentacdo dos
projectos ideolégicos decorrentes e actualizadesuia maneira geral consistem numa visédo
ndo muito personalizada das linhas base da ECTAf@gue esteve presente na analise da AEl,
visto que a PTEC é muito mais clara na definicapragidades que a propria ECTP. Como ja se

havia revisto as consideracdes do Visdo 2030, defgouma inevitavel e repetitiva passagem por
todos os documentos considerados prioritarios, sdeaspecial aten¢cdo a AEl por ser menos
explicita, para ndo referir como omissa, na imedsalogia pouco clara, pouco pragmatica e

muito pouco disponivel, da ECTP.

As consideracfes finais, decorrentes da analisteacapitulo, estdo explicitas no capitulo final,
onde mais extensivamente se interrogam questdastespmais criticos.
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CONSTRUCTING EXCELLENCE -
UM OLHAR

4.1. INTRODUCAO

Ainda na linha de justificacdo do surgimento daggibrmas tecnoldgicas, sustentada pelo crescente
surgimento de novas necessidades e como formaameopéio e partilha tecnoldgica, esta via da
resposta ao acentuado crescimento e difusdo daligiaffio e neo-conceitos e precaridades surgidas
pela ndo sustentada e assente evolucao por eliatrAzpercepcdo desta precaridade e da necessidade
de um acompanhamento a essa evolucdo no sectandtugdo, sector que prima por tdo baixo
indice de produtividade, sendo mesmo o0 mais ba&emre todas as industrias, abriu lugar ao
aparecimento destas plataformas tecnoldgicas, giieado um espaco fundamental como forma de
comunicacao, difusdo e desenvolvimento e evolugdiestada.

Com isto, nasceu a plataforma tecnoldgica britar@mnstructing Excellence, como uma resposta a
um mercado em crescente e rapida expanséo, sejgdorha plataforma modelo, com ja alguns anos
de existéncia e superando, pragmaticamente, o itonEeropeu, dai que se entenda o fraco
entendimento e resposta britdnica a ECTP, que ogsupsequer uma plataforma nacional associada.

A imagem associada meebpageda Constructing Excellence, que surge em divesitaacdes, como
icone identificativo, corresponde a imagem abaixo:

Fig. 20 — icone CE

Genericamente e citando, a visao da CE para atimalds construcdo do Reino Unido, é a gerar o
méximo valor para todos os agentes envolvidos mboseclientes, utilizadores finais e partes
interessadas e ultrapassar as suas expectatigagsala criacdo de produtos e servigcos de classe
mundial.
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Em meados dos anos noventa surgiu o reconhecirgentiralizado da necessidade de uma melhoria
dos servicos prestados aos clientes da industriccasestrucdo, garantindo simultaneamente a
viabilidade futura para o vasto leque de organieagfue operavam no sector. Em resposta a Sir
Michael Latham, do relatério de 1994 “Constructihg Team” e Sir John Egan - relatério de 1998 da
"Rethinking Construction", um certo nimero de irtdas e suas ideias foram cruzadas, sendo que a
sua orientacdo foi fundamental para promover a mgalaEstas linhas incluiram o surgimento de
programas como:

» Forum de construcao (Reading Constructiomifdr
» Fundacao para o design/projecto na constr{izésign Build Foundation)

« Programa para a disseminacdo das melhoresgw#@tgcconstrucao (Construction
Best Practice Programme)

* Movimento para a inovacédo (Movement for Inrtamrg

e Férum Habitacéo (The Housing Forum)

» Forca de intervencéo local governamental (LG@vernment Task Force)
* Repensar a Construcao (Rethinking Construytion

» Ser (Be)

» Constructing Excellence

» Grupo de Clientes da Construcao (Construcdients' Group)

Foram feitos progressos significativos na condugé@plicacdo destas iniciativas na inddstria, com
muitos exemplos de projectos que foram executados cenformidade com o0s principios
fundamentais, derivando no sucesso pretendidom/Adé racionalizar o esfor¢co dispensado, todos os
orgdos intervenientes e referidos acima, foramasmgbb a forma da Constructing Excellence, para
formar uma poderosa e influente voz para as melbow ambiente construido do sector.

4.2. OBJECTIVOS
4.2.1. MissAo CE

A CE tem como objectivo proporcionar um generalizattlhor desempenho da inddstria, resultando
num comprovado melhor ambiente construido. E aa(mimte entre a industria, clientes, governo e a
comunidade de investigacao, representando assital@mpenho necessario. Consiste, a semelhanca
do pretendido pelas plataformas ja referidas, mstoegcdo de uma nova e Unica organizacao regida
por membros com a participacdo de clientes e opteges interessadas. A CE oferece trés grandes
fluxos comerciais: grandes programas governamefgditcipalmente no ambito de um contrato com
o DTI — actualmente BERR - Department for Busingésterprise & Regulatory Reform); filiacdo e
programas; e outros contratos comerciais.

A CE define o0 seu conceito de exceléncia para atag@io como a criacdo de uma identidade

individual e prosperidade nacional através do ftimento de superiores produtos e servigos. Outro
dos pontos atenta a criagdo de oportunidades de afmlendizagem, recreacdo e de desenvolvimento
gue ira promover os interesses da comunidade emh gentribuindo assim pela superacao de todas as
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expectativas da comunidade pelo significante aumgatqualidade e geracdo de produtos e servicos
gue contribuem para um acréscimo de valor.

Assim, surge alusivo a este ponto uma das imagegsstvas que é apresentada na abertura da
plataforma. Dispondo das questdes centrais, tra@deléorma visivel e funcionando também como um
mapa de extensdes dabpaje para cada uma delas, surge a seguinte imagem:

Membership

Action Research Leadership’ ™
and Innovation and Influence

- Béncitmalkl?lg q‘.u:daru:e |
and KPls | Tt .Eltld ’Ei‘ﬂlﬁ'tlﬁ

About l.!s,." I I. Regi _ llﬂther Projects

| Contact u:l | and Activities

Fig. 21 — Imagem de abertura da webpage da CE

Pretende-se também:

* Alcancar o respeito da comunidade pela est&@ranca e normas ambientais
seguidas pelo sector.

* Respeito pela populagdo e comunidade em geral.

» Obtencao de equipas capazes e responsaveispeteg®o de produtos de alta gama, de
acordo com as mais graves exigéncias, sendo psodasule pontes, edificios, instalacdes
e infra-estruturas, incorporando componentes,rsastee produtos de qualidade.

» Exportando uma gama de produtos e servigcos parasandustrias.

4.2.2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

Os objectivos estratégicos da CE remetem para stragdo de metas em sintonia com o Férum
Estratégico disponivel, que sera revisto seguidtanéfuma primeira instancia pode-se esclarecer
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como objectivos estratégicos a melhoria do desemipatravés do aumento da produtividade e da
competitividade.

Outra das responsabilidades que nao é relegadagmuado plano, prende-se com 0 necessario passo
em frente que sente ser necessario e que remete gpanelhoria da imagem da inddstria,
inevitavelmente associada a uma radicalidade negjativa, sendo que essa melhoria passaria por dar
um passo na mudanca das mentalidades, culturaeaviddmento das pessoas, reforcado com o
envolvimento da comunidade e dos clientes. Esseldmento compete a todos, sendo que a tomada
de decisBes vincula-se a medidas tomadas com dindisj empresas, organizacdes e associacdes da
indastria. A CE é apoiada na sua agenda atravésndeextensa rede de 12 parceiros regionais e 36
locais “Clubes” locais afectos a CE, que se engamede distribuir e difundir a sua agenda de
objectivos, colocando assim a disposicdo dos agem® suas pretensdes, para além de outras
associacdes que possui com elementos chave phterg@o dos seus objectivos no sector.

4.2.3. FORUM ESTRATEGICO PARA A CONSTRUGAO

Um dos pontos mais relevantes da CE, e com releyae#o na distingdo com a ECTP, remete para a
anteriormente criticada falta de um forum. Na QEeaidade ja é outra. HA um férum estratégico para
a construcdo que colmata uma lacuna importanteridha das probleméaticas debatidas, estando ao
alcance de todos a exposicéo e debate das quastiEsadas a melhoria do desempenho e satisfacdo
de exigéncias/necessidades.

Em Setembro de 2002, o relatério da industria “Aarating Change” foi lancado. Este foi um evento
significativo para a industria da construcéo, ppaktnente pela introducédo que foi feita por pade d
“Accelerating Change”: uma agenda de prioridadgsesdefine as melhorias a efectuar, para todos os
envolvidos com a industria. Muito importante é ele foi elaborado por representantes de toda a
inddstria, governo e os sindicatos trabalham emjuotm com o entdo presidente do Forum
Estratégico, Sir John Egan.

A “Accelerating Change” estabeleceu uma nova vjEda 0 sector:

“A nossa visdo para a indulstria da construcdo dooRénido € que concretize e crie 0 maximo
valor para todos os clientes, utilizadores finagages interessadas e ultrapasse as suas exgectati
através da entrega consistente de produtos de ctagwdial.”

A viséo esta a ser evoluida e trabalhada, sendamdoeada de medidas esta ao cargo do Férum
Estratégico para a Construcdo (SFfC), um ambieptecrdzamento entre a industria/organismo
governamental, que € actualmente presidido por B#ées e hospedado pela Construction Products
Association.

Férum estratégico: Areas Chave

As quatro areas-chave que o Forum Estratégicogp@a@nstrucao (SFfC) se debruca séo:

» Angariacao de clientes;

* Integracao de equipas e as cadeias de abastéaimen
» Matérias e questdes das pessoas;

* Promover o valor do produto.
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O principal papel da SFfC esta na coordenacéo, paohamento, avaliacdo e na informacéo sobre os
progressos sob a coordenagéo e orientacdo deiebgedefinidos. Sempre que se considerou que 0s
progressos nao sao suficientes, ao abrigo de uractolg especifico, novas iniciativas sao
consideradas, contribuindo e crescendo num ambikméenico.

O SFfC nédo actua como um 6rgéo operacional. A siatégia esta a ser implementada através da CE
(Constructing Excellence), ConstructionSkills, Rlatma Nacional e outros 6rgaos, juntamente com a
mais ampla aplicacdo das partes interessadas tww dacconstrucéo civil, se for caso disso. O Férum
Estratégico mantém estreitas relagbes com todagepartamentos governamentais pertinentes. O
BERR actua como um observador nas reunides prisofpautros servicos sao consultados, em linha
com as questbes a serem debatidas no Férum.

4.2.4. A PROGRESSAO

A grande ideia de todas as analises sobre quadggtor, remete sempre para um mesmo ponto, que
se reveste da maior importangmodutividade, performance e desempenhoA CE delineou da sua
experiéncia, determinados itens, como uma criticbodma a melhorar o desempenho da industria da
construcdo no Reino Unido. A pergunta — “Como melho desempenho?” — a CE respondeu que se
realiza através da divulgacao e transferéncia deemdmentos em prol de uma melhoria continua tal
que:

 Pela promocéo da melhoria individual das empresas

» Melhorar a competitividade global da industriaReino Unido, por comparagdo com 0s
seus concorrentes internacionais;

« Melhorar a competitividade global da industriacdastrucdo do Reino Unido, em
comparagdo com outros sectores do mercado britanico

« Melhorar a qualidade da construcdo e ambientstaddos;

« Aumento da relacéo preco/qualidade oferecido gedtor aos clientes e comunidade
em geral.

Outra condicdo para a obtencdo prende-se com chdree reconhecida:
Melhorar a imagem da industria

Este segundo objectivo é critico para os prograteasbalho em que se pretende conjuntamente,
uma melhoria da imagem do sector através do emrehvio dos seguintes leques de partes
interessadas e areas:

* Pessoas e cultura industrial (respeito pelasopsssle formacéo e de
desenvolvimento) complementando o trabalho do CITB;

» A comunidade local e ambiente;
« Clientes;

* Sustentabilidade dos processos e métodos canesut
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Obviamente é referido como chave de sucesso nesgaferidos outro ponto sensivel:

Inovagéo

A inovacéo ira contribuir para os objectivos atsagé identificacdo dos passos e relevantes mudancas
nas tecnologias e praticas, desenvolvimento de snawodelos aplicaveis, para uma melhor
performance na construgdo, identificando a vangudas produtos de construgdo, que se inclinam
mais de acordo as necessidades do cliente.

z

Para tudo isto é reconhecida uma necessidade deonaede praticas a abracar, sendo que um
conhecimento social ou simplesmente a divulga¢&o rdevas praticas é do interesse do sector,
melhorando a sua imagem, conhecimento a qual ee@Esido sensivel, operando com inteligéncia
sendo que refere e delineia praticas a seguir sestalo:

» Melhoria da produtividade gerada por cobermedliatica;

» Demonstrando os beneficios de superiores pgatio sector, conduzindo a mudanca;
* Publicitando projectos de demonstracao;

* Publicando documentos sobre topicos relaciohadm as pessoas e clientes;

e Comunicar com as partes interessadas para eteymrfil e relevancia da CE na
industria;
* Identificar os pontos chave que impulsionardees@mento da utilizacdo de melhores
préticas.

A Produtividade ird contribuir para esse objectivo através da chestnacdo de que a industria estéd a
mostrar um melhor desempenho e relagdo custo-benefpela comprovada evolucdo na
competitividade face a outros sectores industr@ifgce a conjuntura internacional. Para tal, o uso
continuo de ferramentas de avaliacdo dos desempeé@andamental na melhoria do desempenho
empresarial. Essa contribuicdo devera ser revistpmdutos e servicos de vanguarda, capazes de
revelar toda a capacidade produtiva e esse destacatento de produtividade. Outra questédo prende-
se com a necessidade de troca de informacdo, nameate bases de dados para andlise estatistica
entre parceiros e organizacfes, fomentando assanmais efectiva evolugdo pela analise e acesso a
informacédo conplementar.

4.2.5. ENVOLVIMENTO DOS ELEMENTOS DO SECTOR

O envolvimento dos diversos agentes considera-s® athave de sucesso nha concretizacdo dos
processos evolutivos. Como ja amplamente refendali@ersas matérias, toda e qualquer medida sé
surtira efeitos praticos se o envolvimento de todeector e sectores se empenharem activamente,
disseminando as ideologias e colocando em praticdinhas estratégicas de orientacdo das
plataformas. Este ponto parece claro para a CEE AdDsidera que esse envolvimento contribui para
0s seus objectivos na melhoria da imagem do sedétsr.iniciativas propostas passam pela
demonstracdo aos seus clientes e comunidades, lexaiaplos reais das contribuicfes positivas que a
industria da construcdo pode trazer ao desenvalomesgional. Esse envolvimento passa pela
realizacdo de eventos de e para clientes e poarapudomunidade a colaborar com a construcao de
forma positiva.
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Este objectivo considerado como crucial para osmada CE na implementacédo da sua estratégia. A
CE considera vital possuir a capacidade e a gampratiitos e servicos para se conectar com e
envolver o maior numero possivel de individuos gaoizacdes na industria da construcao civil e
encoraja-los a tomar medidas. Embora o referidmlgimento seja gerido a nivel nacional, a chave
sera a estratégia regional, através do desenvaitinuke uma forte ligacdo de base regional, de redes
de organizacdes como os “Clubes” ou filiais da IBt6. fornece os principais meios de interacgdo com
as pequenas e meédias empresas e as comunidadesloegionais afectas a constru¢do. A Inovacéo,
tdo referida enquanto objectivo catalisador dasamgals estruturais, contribuira para esse objectivo
através da criacao de uma rede de ligacdo dasdact®s de universidades e de outros fornecedores de
tecnologia e informacéao.

Como referéncia destaca-se uma foto de uma cocfaréa CE:

Fig. 22 — Foto de conferéncia com clientes da CE

Mais uma vez, a CE refere as linhas orientadordedies os seus objectivos e os pontos onde cré que
se encontra a solugéo, por 3 palavras chave jadafe produtividade, inovacao e melhores praticas.
No caso do envolvimento, € previsto que as melhor&icas subsistam pelo empenho na realizacéo
dos objectivos, pelo envolvimento das empresadaafaan diversas iniciativas conjuntas de difusao
das melhores praticas e que promovam o0s benefieissacces realizadas e orientadas pela CE,
publicitando-a.

Produtividade: ira contribuir para o objectivo poefn, de melhoria e criacdo das condi¢des para o
estabelecimento de parcerias, através do desemaitd de uma gama de produtos e servicos que
ajudardo a CE na colaboragdo com organizacOes,fquota a satisfazer os seus objectivos.
Quando possivel, a utilizacdo de dados estatigheonitird 0 encorajamento das empresas a aderir a
CE e aos propostos processos de mudanga.

55



Plataformas Tecnolégicas da Construcéo

O envolvimento e tomada de medidas ira contribaias objectivos mais progressistas. Para tal, o
factor da participacdo activa ja referida é fundatale Esse facto é reconhecido mesmo ao nivel das
ligacbes a comunidade. Desenvolver relagfes fattesector da construgdo com a comunidade,
Centros, clubes e rede de Conselheiros, pelo raltaim redes locais e regionais, apoio a prestacao
de iniciativas regionais e nacionais através da rdel Conselheiros; trabalhar com agéncias de
desenvolvimento regional, cdmaras e locais, orggfzs governamentais, € a base de sucesso
referida como possivel, ideal e necessaria nosa@bev objectivos aos quais a CE se propde e
implementa, no envolvimento de todas estas basemesponsabilizando-as e envolvendo-as, pela

integracdo num meio pro-activo e capaz de impudsiorsector.

4.3. FORUNS

Grande parte da eficiéncia e aplicagcdo concretapdasipios gerais seguidos pela CE, deriva da
eficiente comunicacéo e partilha, através do dogefdruns associados. A CE apoia uma série de
iniciativas especificas de dialogo com os sectohese. Estas incluem foéruns em diversas areas,
devidamente separadas por tema ou preocupacaodadaarea.

A importancia destes féruns ja havia sido amplameeterida como a grande lacuna registada na
ECTP, que ndo possui um poder de resposta tdcadtarg devidamente sustentado, como o aqui
referido e constatado, questédo que foi sensivél adtno sendo a base e voz da interaccdo pretendida
com a sociedade e demais entidades do sector,epti@ ez tém como interferir e apoiar, de uma
forma manifestamente mais simples e objectiva.

Assim, entenda-se a divisdo e a génese que estié@pale cada um dos foruns de apoio:

4.3.1. BUILDING & ESTATES FORUM

Este forum afecto aos imdveis surgiu em Abril d@320Este més viu a formacdo de uma nova e
significativa mudanca para o Reino Unido e sua siéll afecta ao ambiente construido: a CE.
Assistiu-se a cooperacao entre a CE e a Be, asodgasizacdes capazes de conduzir a mudanca na
indastria do Reino Unido, sendo que a partir destenento, considera-se haver condi¢cbes para
proporcionar beneficios reais para a industriantdis e governo.

A extensdo navebpageada CE associada a este forum, possui como icone a $seguiagem:

Buildings & Estates

Forum
CONSTRUCTING EXCELLENCE

Fig. 23 — icone do forum

A industria afecta ao ambiente construido, engldbamconstrucdo de habitacdo, propriedade, infra-
estruturas e equipamentos de gestdo, é uma vilpartte da economia como um todo, contribuindo
com quase 20% do PIB para o Reino Unido. A indaisioinstroi e opera, hospitais e escolas, estradas
e caminhos de ferro, escritorios e residénciagndd o ambiente em que todos ndés vivemos e
trabalhamos. E é neste ponto que entra o desgfie a CE se propde: gerar valor.
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O objectivo fundamental € a conducdo de um sec#rindlstria a um superior patamar de
competitividade internacional, centrado no cliementavel, seguro e sustentavel. Ao apoiar e
promover o trabalho de colaboragéo e inovacéo,esapdestar no caminho correcto para a obtencéo
das pretensdes firmadas.

A formacdo da nova organizacdo reune dois poderagestes de mudanca que sera o lobby da
indastria que inclui como prioridade na sua ageadeerdadeiro progresso. A CE pretende ser
influente a diversos niveis, ter voz activa na edaile e meios influentes, seja ao nivel do governo,
ajudando a moldar e a conduzir politicas positpas a industria e favoraveis e educativas ao nivel
do cliente, fomentando a inovagao através da paocur

O comprometimento e colaboracdo da “Be”, pode famer que as mudancas patrocinadas elevem o
sector a uma classe mundial. Pretende-se que adii§éncie no sentido de promover a unidade e a
viver os valores fundamentais em tudo que faz luindo a trabalhar mais estreitamente com outras
entidades com quem € partilhado um interesse coamirioridades actuais sao as seguintes:

* Maior influéncia como érgéo independente da egdei
 Proporcionar a inovacao, a aprendizagem, oriéotac
« Criar redes de interaccao entre entidades coatgs;

» Melhorar o desempenho da industria.

O resultado serda um comprovado melhor ambientdreids, conforme se auto-propoe.

4.3.2. THE CONSTRUCTION CLIENT’'S GROUP
“Grupo dos clientes da construgao

O CCG ¢ a unica organizacao dedicada a apoiar aoshssctores publico e privado e os clientes da
construcdo. O CCG suporta todos os clientes, imtlpgemente do seu centro de actividade, através
da promocéao das melhores praticas como uma coastaliente, que resulta na melhoria desempenho
empresarial através de um melhor resultado narcmg@st De igual importancia, juntamente com as
melhores préticas, o CCG actua como uma voz creggliva uma vasta gama de clientes.

A extensdo navebpageada CE associada a este férum, possui como icone a sediagem:

Fig.24 — icone do férum

Os relatorios da industria tém reafirmado o vamCeCG. Uma das principais funcdes € a de ajudar os
seus clientes a considerar as suas necessidadesc@mantes de atribuir a construcdo, uma vez

depois de ter iniciado um projecto, para ter atagdequadas expectativas de toda a equipa de
projecto, incluindo a si proprios.

Os clientes sdo uma parte importante da industrieodstrugédo propriamente dita. Eles podem ajudar
a industria a um melhor desempenho, ou, como ao@mtritas vezes, ser deixada a lidar com as
consequéncias negativas que surgem de um pragjeetodo vai tdo bem como poderia estar. O CCG
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tem um papel importante na promocao dessas iniagate verdadeiro valor aos clientes e, (admitindo
gue os clientes sédo determinantes para o sectosgmtido de providenciar uma voz cliente ao laalo d
contratante e sub empreiteiro.

O CCG pode contribuir para o referido ao criar Wrufm para os clientes dos sectores publico e

privado para compartilhar experiéncias e assinetialr e gerar a colaboracéo. Isto € possivel uma
vez que a CE representa clientes numa série degdgindustria e grupos de trabalho associados ao
Governo, para além da colaboracdo com uma séegd@izacdes que procuram também a melhoria

da industria.

4.3.3. GAC — GENERATION FOR COLABORATION

O GA4C foi formado com o objectivo de envolver amgdaolaridade, estudantes, jovens licenciados e
0 sector educativo para desenvolver e promovepel s jovens no ambiente construido. Esta agora
aberto a qualquer um que pretende promover a magsra melhor.

A extensdo navebpageada CE associada a este forum, possui como icone a seguiagem:

n CONSTRUCTING EXCELLENCE

A G4C faz parte da Constructing Excellence, e Ibartiobviamente, objectivos comuns. Seguindo a
lideranca do trabalho colaborativo iniciado pela, GEG4C, em colaboracdo, busca um maior
aproveitamento e rentabilidade pela reunido de eténpias e poder de novas pessoas na industria,
para fazer as requeridas mudancas positivas e raelbdrabalho em conjunto. A G4C esta aberta a
qualguer pessoa que pretende associar-se a irdUsiri no inicio da sua carreira, no sector do
ambiente construido. A G4C é constituido por unsetio de cerca de 16 pessoas, que se reinem
mensalmente, com o0 objectivo de discutir e plamearativas e eventos, que sdo posteriormente
comunicadas a todo o grupo.

Fig.25 — icone do forum

As vantagens publicitadas pelo G4C remetem parfrraaala e clara evolucdo pela comunicacéo,
nomeadamente na aquisicdo e partilha dos conhettimerais recentes sobre as melhores praticas da
inddstria, questfes associadas como a sustentaldli@ a energia e permite uma mais eficaz
colaboracdo no &dmbito da profissdo, desde apremdes sobre matérias mais desconhecidas ao
desenvolvimento de qualificacBes superiores atrdeémiciativas e eventos, pela ligacdo em rede
com uma variedade de clientes, empreiteiros, ctoresl e outros envolvidos nos processos
associados ao ambiente construido.

As iniciativas propostas presentemente incluemtegeate ordem diversa. Eventos esses para partilhar
conhecimentos especializados, tais como uma canesitse cinco empresas colaborando em conjunto
num projecto, com equipas conjuntas, algo impehgfara a maioria. Outras iniciativas passam pela
participacdo nos foruns da CE, para tratar de gesghis como o recrutamento, pelo trabalho com as
organizacdes competentes que consigam publicitaagem do sector nas escolas e estabelecimentos
de ensino, workshops e toda uma pandplia que Eemeitaccdes que permita explorar diferentes
colabora¢des no seio da sociedade.
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4.3.4. THE HOUSING FORUM

O Forum tem Habitacdo estabeleceu-se como a Ungemiaacdo transversal do sector abrangendo
todos os aspectos da constru¢do habitacional:darjvalblico e sectores sociais e suas cadeias de
abastecimento.

A extensdo navebpageala CE associada a este forum, possui como icone a seguiagem:

The Housing
Forum
CONSTRUCTING EXCELLENCE

O seu principal objectivo € o de trazer uma mudaadecal na construgcdo habitacional, com base na
ordem de trabalhos e os objectivos estratégicdsddam, a fim de trabalhar no sentido de alcancgar os
objectivos em matéria de habitacbes novas e regpectreas de crescimento, bem como a
regeneragdo de zonas habitacionais de baixa proourorte do Reino Unido. A fim de destacar os
beneficios e os obstaculos envolvidos na constracti@l, questdes da habitacdo, o Férum Habitacéo
mantém contactos com o governo e lideres da indldistas questdes tém incluido trabalho e
necessidade de competéncias, métodos modernos nd&rugdo, reabilitacdo e desenvolvimento
sustentavel, bem como promover uma maior utilizagéoparcerias e de formagdo em projectos
estratégicos a longo prazo.

Fig. 26 — icone do forum

Durante quase uma década, tem sido desenvolviddhigtarial de atempado fornecimento de
aconselhamento para ajudar os membros a manter posi¢do na vanguarda das melhores praticas.
Ao mesmo tempo, temos sido capazes de apresertarioaprazo, a visdo sobre matérias da maior
relevancia no foro das parcerias e cruzamento dlgsinas e competéncias da industria ao governo,
com vista a inovagdo ou sobre os obstaculos a palisar numa melhoria continua.

Através da experiéncia derivada das demonstrac@isrgas com outras organizagdes relevantes,
este sector da CE é capaz, afirma-o, de desenvat/enelhores praticas orientacdo, regulacdo e
influenciar politicas governamentais, bem como tifiear as oportunidades para os seus membros
por forma a aumentar a produtividade.

O sector da habitagdo tem avancado na agendaadi@sta agora firmemente no centro das ateng¢des
e prioridades governamentais. As consequénciasisaeiecondmicas de longo prazo estdo agora
melhor compreendidas no que toca a uma falha ddufivaade. O sector da construcdo esta a ser
solicitado para aumentar o volume para niveis ilémeados durante os ultimos 40 anos. Ao mesmo
tempo, também ¢é pedido que se levem significativéenes padrdes de qualidade, design e
desempenho ambiental.

Se é para a fornecer mais novas casas - casadanaias - e criar bairros onde as pessoas querem
viver e trabalhar, entdo deve adaptar a industriesponder ao desafio. A construcdo de casas e o
desenvolvimento dos sectores, habitacdo, assosi&;imla a cadeia de abastecimento, necessita de
responder de forma positiva para entregar coma o fgector publico no Reino Unido. Coordenar os
diversos elementos, tais como 0 uso da terra, mm@st, ambientais, econdmicas e sociais, vai exigir
mudancas organizacionais e de processos empresariai
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A constituicdo do Forum da Habitacdo garante as@goseus membros que possuem pleno direito de
voto no tocante a politicas sobre a composicdo éo <€onselho de Administracao.
Podem participar no forum da investigacdo e outmasvidades, bem como beneficiar do
conhecimento e troca de pontos de vista que a@aesfibrum encoraja. Tém também a oportunidade
de participar numa respeitada e dindmica equipa&siidea apresentar e desenvolver politicas radicais

A filiagdo na estrutura do Férum da ainda direibs aeus membros os beneficios associados a CE:
partiiha de conhecimento, acesso ao governo at@@ésma influente organizacdo independente;
apoio a projectos de demonstracdo, oportunidadesodérar trabalho livre; acesso a indicadores de
desempenho nacionais, anualmente actualizados, & s#rie de publicagbes complementares,
produtos e servicos.

4.3.5. INFRASTRUCTURE FORUM

A criacdo do Forum Infra-estruturas surgiu da pildade ideoldgica de proporcionar uma
oportunidade Unica para as empresas, organizag¢fdsigluos, podendo fazer a diferenca num sector
vital. Visa principalmente a oportunidade de ter pepel activo na formacgéo da direcgdo estratégica
da industria. O Forum ird reunir clientes de vandaee fornecedores, a trabalhar para alcancar a
exceléncia de uma visdo de comprovadamente methcomstrucdo e ambiente construido.

A extensado navebpageda CE associada a este forum, possui como icone a sedgmagem:

———

Infrastructure
Forum
. CONSTRUCTING EXCELLENCE

Em colaboracdo com parceiros estratégicos essgnciaiFérum ird desenvolver um roteiro para
identificar areas substantivas e reais de entregaeddadeira contribuicdo positiva e melhoria do
sector, centrada em torno de temas prioritariosjoco sendo o planeamento estratégico de longo
prazo, Governo e liderancas politicas e financidmeas pessoas de uma maneira geral e respectivas
competéncias, que estdo quase sempre em falt&rdisp, inovacéo e design.

Fig. 27 — Icone do férum

4.3.6. THE IT CONSTRUCTION FORUM

7

O Forum de Construgdo IT, de tecnologias inovaderasformaticas, € um férum de especial
interesse dentro da CE: € um organismo independeimentral, que investiga, analisa, informa e
orienta a partir de uma ampla variedade de fontgg@senta os seus resultados de uma forma directa
e pragmatica aqueles que requerem 0s Seus Servigos.

Esta entidade trabalha directamente com empresssatior da construcdo que ja tenham beneficiado
de novas tecnologias e que estdo dispostas ehpaids seus conhecimentos. Um dos objectivos deste
forum consiste exactamente numa das bandeiraslatasopmas tecnolédgicas: formar parcerias com

outras organizagbes que trabalham para melhoratilizagdo da Tl na construcdo, bem como

fornecedores de produtos, servicos e consultodea razer orientacdes sobre as mais recentes
tecnologias, bem como eventos de formagao e wopksl@s parceiros associados incluem elementos
da industria da construgdo civil e outros organsma CE, como sendo os diversos féruns como
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Avanti, Comit, Construct IT, BSRIA, o Forum Habia; Construction Clientes Group, Buildings &
Estates Forum (BE). Trabalha em toda a indUstria garantir aos seus membros, uma ampla gama
de orientag&o, produtos e servigos.

A extensdo navebpageada CE associada a este férum, possui como icone a sediagem:

T
IT Construction

Forum
COMNSTRUCTING EXCELLENCE

Fig.28 — icone do férum

A sua rede estende-se por diversos sectores dea gotesenca, sendo que organiza diversas
iniciativas, entendendo que os lideres de mercadoaobviamente uma referéncia incontornavel.
Assim, em parceria com eles sdo organizados sapsnarkshops e conferéncias.

Sado também revistos os principais problemas e wasntecnologias, sendo promovida a edi¢do e
publicacéo de artigos, micro-sites, guias, pubdeagboletins, entrevistas, um todo atento, pragméat

e incisivo, que permite responder a muitas dastgeesnais fundamentais aos elementos do sector
associados ao forum. A estes sdo inclusivamentpomilsilizadas fichas técnicas, servico de
aconselhamento, foruns de discusséo, consultet&orios, resumos, inquéritos, etc.

4.3.7. LGTF- LoCcAL GOVERNMENT TASK FORCE

Os membros do LGTF lidam com entusiasmo com apasgsra quem eles trabalham e respectivas
comunidades locais. ®ebsiteda LGTF n&o se podera entender como um férum nmaés como uma
ferramenta ou subsecc¢do participativa em diverstsesntes ao longo de toda a CE. Possui a sua
extensdo prépria como os féruns, mas funciona nogsiro da CE, como uma fiscalizacdo com
associacfes ao governo e a uma influente equipatrgbalha directamente com os orgaos de
autoridade no Reino Unido.

A extensdo navebpageala CE associada a este forum, possui como icone a seguagem:

Local Government
Task Force
CONSTRUCTING EXCELLENCE

Fig.29 — icone do férum

A LGTF autodefine-se como orgdo de idealizacdoseafizacdo social no que toca a construcao,
pretendendo entregar a mais alta qualidade deciedifiestradas e paisagens pelo menor preco
razoavel. Aqui, acredita-se que a melhor maneiratidgir estes objectivos € pela defesa dos valores
utilizando principios, e ndo simplesmente por aceitproposta mais vantajosa no que toca ao preco.
Sabe-se que 0 pre¢co mais baixo leva a concurscenexhente exagerados, litigios contratuais, e a
construcao e/ou fuga a normas que se centram coim@ fazer as coisas o0 mais barato possivel.
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A LGTF surge quando a construcdo, as normas derasegu comegam a escorregar, sempre que
pouca atencdo € dada ao longo prazo, a manuteregacio, e despesas de funcionamento dos
edificios.

O LGTF acredita que as autoridades locais devebalttar com um selecto grupo de empreiteiros,
fornecedores e consultores que demonstraram clatanter maior capacidade para satisfazer os
elevados padrdes estabelecidos pela autoridadmndar essas equipas bem sucedidas de um projecto
para outro, pensa-se ser capaz de melhorar aspeatos a eficiéncia ou adquirir poupancas
significativas, que podem ser entregues, sendooguganhos reinvestidos retornam ao projecto,
fornecendo mais elevados padres de concepc¢do €ruwgo, a um custo mais baixo. Essa
colaboracao, e ndo confronto, deve ser a normagparacesso de construcao na oOptica da LGTF.

4.3.8. NCCTP- NETWORK FOR CONSTRUCTION COLLABORATION TECHNOLOGY PROVIDERS

O NCCTP (Rede para a Colaboracdo na Construcamutededores de Tecnologia) foi criada em
Dezembro de 2003. Os actuais membros da redeagexld CE, sdo (por ordem alfabética):

Projects, Aconex, Asite, BIW Technologies, Busin€staborador, Cadweb, Causeway Tecnologias e
sarcofago.

A extensdo navebpageala CE para estevebsite corresponde ao icone seguinte:

Proving Collaboration Pays

farket research shows Clients
increasingly reguine “Exbranel experbise!

Fig.30 — icone NCCTP

A rede ird ajudar a promover a utilizacdo eficaztelanologia on-line para apoiar o trabalho de

colaboracdo em projectos e desenvolvimentos funoi@isena construcdo britanica. Destina-se a
aumentar a inter-operabilidade entre sistemas ptaddo condi¢des para uma facil transferéncia de
dados através da definicdo e adopcao de normagdA RA promover os beneficios da utilizacdo da
tecnologia colaborativa e demonstrar o valor dbaifzo colaborativo. Muito importante é que ela

fornece um Unico organismo independente, com oS @seclientes podem comunicar no que respeita
ao desenvolvimento futuro da colaboracéo tecnadogic

A colaboragéo on-line permitira o compartilhamesi¢anformacdes. Os utilizadores serdo capazes de
ver mais formatos de desenho CAD entre outros maisplexos ficheiros informéticos, sem a
necessidade ou a licenca especial para rodar wasefaplicativo. Por outro lado os utilizadores séo
capazes de marcar ou sublinhar ("redline”, "bl@glin"comentéario”, etc.), revisdes, o que,
efectivamente, se tornara parte integrante do deotororiginal.

Sendo tudo isso feito numa rede fechada, onde p&andtida intrusdo, num ambiente fechado, sendo
gue todos sédo identificados (através de uma idefgidie utilizador - ID - e senha), entédo € possivel
monitorar automaticamente aquilo que tem sido Vizado bem como quaisquer comentarios ou
alteracdes efectuadas. E, claro, porque o sisteniBgide utilizador individual, & possivel introduz
uma hierarquia no projecto no sistema, que pergute documentos ou areas do projeto sejam
limitadas apenas as pessoas com determinado eiegltiduidade.
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O NCCTP visa promover a utilizacdo dos beneficioke@ologia colaborativa nos sectores da
construgdo e das industrias associadas, para @déssne implementar um conjunto de padrées de
troca de dados entre todos os membros, e permiteingferéncia em massa de dados a partir de
qualquer um sistema para outro. Assim conseguensgita desejada implementacdo de um conjunto
de padrdes de troca de dados entre todos os menwrastransferéncia de rotina e respectivo
cruzamento de informacfes entre os sistemas deecprojde trabalho, visando o definitivo
estabelecimento de um grupo cujos membros repeesesinplamente a tecnologia colaborativa no
que concerne aos fornecedores que trabalham caiatiia da construcéo, fornecendo um veiculo
para abordar questdes genéricas do mercado edgiol

4.3.9. KPIZONE

No presente caso, a extensdo web presente na weblpa@E ndo representa um férum na sua
esséncia. E incluido nesta seccdo por determinmiess orientadoras que remetem a utilidade

equiparavel e porque, visualmente se encontramlinbaanento dos links associados aos féruns e
demais extensdes referidas anteriormente. A KPlgag@ma de tudo uma area util e que raramente é
cuidada e atentada que se refere aos indicadodEsdepenho.

KPIzone é a casa do Reino Unido Construgdo Inddstrseus indicadores-chave de desempenho,
sendo KPI: Key Performance Indicators. Estes sadbg&B publicados anualmente pela CE usando
dados recolhidos acerca do desempenho no sectmmgfrucdo do Reino Unido pelo Departamento
de Negocios de Empresas e Reformas de Regulamer(BERR, anteriormente DTI. A KPlzone
prevé organizacdes de qualquer porte e de todpsraspais sectores da industria da construcdo, com
uma maneira facil de medicdo e analise comparativa.

A extensdo navebpageala CE para estevebsite corresponde ao icone seguinte:

AN KPlzone
==, KPIs online

Fig. 31 — icone KPlzone

A KPI, que se julgou de interesse participar as sugdes neste trabalho, pelo invulgar pragmatesmo
participativa actividade, tem ja diversas ac¢Oemndgdas das quais ficar4 o registo abaixo como
demonstracdo da dinadmica pré-activa que é segui@ajemonstracdo publica dos resultados na
medi¢ao de desempenho das empresas:

2008 KPI| — Eventos:

Londres - 11 de junho de 2008
Manchester - 18 de junho de 2008
Cardiff - 25 de junho de 2008
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Loughborough - 2 de julho, 2008

4.4. MEMBROS, INFLUENCIA E INOVACAO

A Construcao de Exceléncia, referida neste trabglfase sempre como CE, é lider no empenhamento
na melhoria da industria da construcdo. Esta ntean ambiente construido na inddstria e trabalha
em estreita colaboracdo com o governo, parceitoatégicos, empresas e organizacdes da industria
para moldar o futuro do sector e conduzir as mebkantendidas como fundamentais.

A Construcdo de Exceléncia é lider nas intervendéessdo com futuro. E-0, no nicleo da industria
da construcdo, e trabalha em estreita colaborag&oocgoverno, parceiros estratégicos, empresas e
organizacdes da industria para moldar o futuro efios e a conducdo das melhorias consideradas
necessarias, como afirmado consecutivamente, dévaldiva e insistente batalha que é possivel de
constatar neste ambiente competitivo e de idealnectivo.

4.4.1. MEmMBROS CE

Os membros da CE tém a possibilidade de ter um pafieo na formacéo da direc¢do estratégica da
industria, oportunidade de acesso aos princip#liseimciadores, voz activa nas eleicbes para définic
estratégica do conselho e formular a ordem de Itrabada industria. Estes direitos permitem
activamente influenciar o futuro das politicas ienmtades futuras, futuras politicas do sectoerkd a
mudanca na industria e uma fundamental sensitflizg@ara as tendéncias futuras das empresas e
mercado, revelando-se assim fundamental para oicr@sto individual a presenca nesta activa CE.

Os membros da CE tém oportunidades de mudancaaigdio seu dispdr, como ja referido, pela
possibilidade de um papel activo na direccao égfiea da industria, pela oportunidade de acesso aos
principais agentes influenciadores, voz nas elsi¢éaté candidatura) para a definicdo dos elemento
do Conselho estratégico, e assim formular a ordentrabalhos da indulstria. Esta influéncia esta
disseminada pelo governo e politicas, que porwatase tornam moldaveis as opcdes da CE e seus
membros, pela accdo directa sobre a industriadorssensibilizacdo das tendéncias a todo o sector
reunides com dirigentes e responsaveis governaisenta

Resumidamente, o0s membros possuem a oportunidadéudmcia através de:

* Reunido anual com o ministro do governo parautiisa melhoria da industria;

» Uma guia de conduta do governo, organizacOetietgas e outras chaves juntos dos
orgaos politicos influentes;

» Oportunidade de aderir a delegacdes da CE e assiomtrar com ministros e reunir
influéncias chave;

« Influenciar completamente a formacéo da futul@ipa dos membro regulares em
foruns e conferéncias;

» Todos 0os membros séo elegiveis para os quadriédrdm dos Membros e para os
conselhos de administracdo da CE.

4.4.2. BENCHMARKING E KPIs

A Construcdo de Exceléncia deu o primeiro passdndastria do desempenho, com medicédo e
instrumentos de diagnostico central para os eleyseaiectos as actividades do sector. Sem medir, ndo
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€ possivel gerir. Anteriormente ja havia sido idfea importancia e a presenca das Key Performance
Indicators na CE. Neste ponto ter-se-a a visdoEladbre a importancia e atencao dada, bem como o
desempenho afecto a este ponto.

4.4.2.1. KPIs

Os Indicadores-chave de desempenho permitiramganiaactes aferir o seu desempenho contra o
resto da industria da construcdo civil, em questfies sao criticas para 0 sucesso dos projectos e
organizacdes. Cada vez mais, os indicadores daafzEagndustria da construcao estao a ser utikzada

por ambas as entidades publicas e do sector priyada alcancar a melhoria continua. O sector

publico esta a ser impulsionado pela politica deegar beneficios derivados do desempenho medido,
material e ndo materialmente. O sector privadoaldanto no prisma do mercado, pela vantagem

competitiva, bem como pela rentabilidade.

Abaixo, pode-se observar uma imagem publicitarieespondente a este ponto.

Your single gateway to best practice in KPIs and benchmarking for the UK construction
industry

Fig. 33 — KPI na constru¢éo do Reino Unido — Imagem publicitaria

Um membro da CE ir4 receber descontos e acessergmefal para a gama de ferramentas de
avaliacao da empresa, permitindo que comparar oegdcio e respectiva performance de projecto a
projecto e com a restante industria, identificemaérde melhoria e planos para o futuro.

Permite entéo:
* Medi¢cdo comparativa com 0s demais concorrentes;
« Identificar os pontos fortes e fracos;
* Auto-avaliacao;

» Conduzir melhorias no negdcio;

4.4.2.2. Beneficios aos Membros

Os testes de desempenho, Benchmarking, e KPIszgadse em beneficios exclusivos para os
membros da CE:

* Licenga de utilizador individual para KPIzoméerramentas KPI on-line;

* 20% de desconto sobre as Masterclasses KPI;
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» 20% de desconto nas taxas de mercado sobre qualpoio ou suporte de
acompanhamento;

4.4.2.3. KPlzone

A KPIzone, sector ja referenciado, presente na agdbpla CE, contém e disponibiliza gratuitamente
as informagBes sobre como iniciar a andlise cortiparanoticias, clubes associados para a medicao
comparativa, sinalizacdo as informacfes disponifgstuitamente ou a preco de custo) de outras
organizacdes. O Servico de Assinaturas KPlZone addssa on-line as Ultimas actualizacbes da
Industria da Construgdo, graficos e mapas KPlsasgei manuais, Métodos de Medicdo, deuma
maneira geral tudo 0 que pensa ser necessaridrpeisr € manter o seu programa de medicdo de
desempenho usando as KPIs.

4.4.3. ORIENTAGAO E FORMAGAO

E missdo da Construcdo de Exceléncia melhorar emjEnho de todos os sectores da indUstria do
ambiente construido. Os pressupostos da excel@ucigyel da indUstria, comegam com a entrega de
exceléncia individual e corporativa. A CE esta aaguarda das melhores praticas trazendo os ultimos
conhecimentos para a indastria. Com um amplo ecenés banco de conhecimento, é capaz de
trabalhar com as empresas para desenvolver umepdeoimelhoria de servigos projectado para
atender as necessidades individuais ou corporatvdasegando as suas conclusées no formato mais
adequado ao requerente, sendo a partir de coni@séaae orientacdo, as publicacdes e formacao.
Como membro, a orientagéo e formacéo ira permitr @respectivo desenvolva as suas competéncias
pessoais e melhore o potencial do negdcio pelssigdoi de novas técnicas, melhoraria dos lucros,
eficiéncia operacional, operacionalidade de toptosante a ideologia e metodologia e possibilidade
de orientagéo e aprendizagem pelo contacto dicectoas referéncias e lideres do sector.

4.4.4. REDES

As redes oferecem um real valor para os membrd3odatrucdo de Exceléncia. Naturalmente, estes
membros representam a vanguarda das empresas eqaenopo sector. Os beneficios da existéncia

destas redes de conexdo sdo Obvios, pois pernmganmempresas com outra que partilham as mesmas
convicgdes e ideologias.

As redes da CE business-to-business podem pecanititruir relacionamentos com clientes,
empreiteiros e fornecedores de toda a cadeia dteabaento e entre sectores. E possivel
compartilhar as melhores praticas, aprender cona®empresas lideres que trabalham no sector e
desenvolver contactos empresariais ao longo dontemPode-se entéo:

* Fazer ligagOes directas de negdcios;

» Conhecer os clientes da industria;

» Entender a conduc¢édo negocial de terceiros;
» Aumentar a consciéncia das empresas;

» Compreender a evolucdo do mercado.
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Os beneficios business-to-business exclusivos @éostmos sao:
« Acesso a conferéncias exclusivas e especif@asinteraccao entre membros;
* Boletins informativos e newsletters exclusivas;
« Livre acesso aos foruns de discussao onliréija
« Acesso de até cinco pessoas aos clubes da @adern Reino Unido, gratuito;
» Relatérios anuais do sector;
« Partilha de conhecimento de forma individual asyutros membros;

« Participacéo na G4C (Geracdo de Colaboracéo)redeade jovens provenientes de
empresas membros;

» Oportunidade para a CE de mediar discussdes liemtes e outros intervenientes.

A referida influéncia negocial, bem como as putdidas melhorias e evolu¢des decorrentes de uma
filiacdo na CE, podem também ser compreendidasopsiervacao de imagem sugestiva presente na
plataforma da CE:

Leadership Innavation, research
and influence and demonsiration

) ¥

Measurement

Showcasing and diagnostics

and exemplars

8 W

) ) Tailored service for
Business-to-business business
networks <b improvement

Fig. 32 — Influéncia negocial da CE

4.4.5. DEMONSTRAGOES

A Construgcdo de Exceléncia leva a industria reforenama das principais vantagens da adesao esta
na capacidade de demonstrar a sua participacaopriosipais interessados: 0s seus clientes,
sociedade, seus fornecedores e seus investidores.

A CE oferece uma gama de oportunidades de demogastdas experiéncias adquiridas pelos seus
membros, bem como partilhar e aprender novas idgeiEEnicas. Uma empresa pode beneficiar e
muito pelo reconhecimento de lideranca industriad parte da CE e pelos seus membros. Este
reconhecimento possibilita reforcar a reputacao resapial, partilhar e aprender com o0s outros
membros, incentivar e comunicar num ambiente depetigéo produtivo.
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As ideias referentes as demonstrac6es vém acongasda uma foto publicitaria, que se encontra
abaixo:

Fig. 34 — Imagem publicitaria da CE

Esta situacdo pode funcionar como uma montra cdédaloua para o sucesso, uma vitrine de
oportunidades para os membros:

» Oportunidade para mostrar projectos partiegiar

» Oportunidades para apresentar as inovagoesearais;

» Oportunidade de uma participacdo activa no fédosgrupos de trabalho;
 Convites para falar enquanto lider reconhecidGBaem conferéncias e eventos;
» Oportunidades para partilhar e aprender com esiplos de outros;

* A possibilidade e autorizacdo de logétipos ergigacdes da CE por parte da empresa
em papel timbrado associado a empresa e websites.

4.5. CONSIDERACOES FINAIS

A plataforma tecnoldgica britanica, Constructingc@&ience, € uma plataforma que vive de alguma
maturidade e que marca ja de forma indelével a dinlssector actualmente. A ideia veio a ser
maturada desde os anos 90, sendo hoje uma reakdaddara expansdo e presente em muitas das
operacbes do sector, sendo uma referéncia actpragmatica do ambiente competitivo vivido no
Reino Unido.

De uma maneira ou de outra, sente-se o grande ammas elementos envolvidos numa busca de
produtividade clara e melhoria do ambiente cordtruio sector, onde a participacdo plena dos
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agentes é vital e é efectivado numa presenca elatjectiva na busca da inovacéo e produtividade.
Estes pontos fundamentais sofrem o tratamento mantpelos gestores da plataforma. Estes,
juntamente com os elementos filiados, manifestararsevoz Unica, na conduc¢do do sector a uma
melhoria global da imagem e capacidade de respstarementes necessidades evolutivas da
sociedade, em compacta e directa resposta. Degrsenthmbém, que ndo é descontextualizada a
necessidade estratégica de parcerias tecnologieadp que para isso a organizacao difunde desde
conferéncias a eventos mdultiplos capazes de ietacionar os diferentes agentes do sector,
introduzindo as necessérias apresentacfes e craaondicdes, através da existéncia de clubes
regionais, para uma unido ideoldgica de total harm@ntre diversos elementos, permitindo a
requerida evolucéo estratégica.

Outras consideracdes estardo dispostas no cafiftalpao qual se destina a funcdo de uma anélise
mais critica a alguns dos pontos versados nesie eapitulos anteriores.
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5

CONSIDERACOES FINAIS

5.1. ECTP

Concretamente, a documentacgdo disponivel, basa sigdgese, é relativamente escassa, repetitiva e
um pouco ultrapassada, ndo na sua actualidadegles| mas sim na adaptabilidade e dindmica. Nao
se encontram documentos recentes com a Ultimaatin&i proposta sendo documentos que
invariavelmente j& foram expostos publicamenteearéopo 2004/2006.

Quanto aos processos decorrentes de investigagéiceripgs e implementacdo prética das ideias

promovidas, pouco ou nada é descrito, pelo queilsieas que talvez pouco ou nada decorra, sendo

gue transparece a ideia que no ambito europeu adjena idiossincrasia apética, uma espera de
motivacao colectiva, ao qual ninguém responde. MNanto reina um comportamento ubiquo, onde se

mostram fotografias de apresentagbes, sendo qua smdsabe acerca da adesdo ou n&o, dos
envolvidos ou sequer das conclusdes ou conteudasa® pelos presentes.

N&o h& publicacbes conclusivas e alusivas ao quersguiu, difundiu e implementou, pelo que se

sente uma transferéncia de responsabilidades tefoptaas nacionais, ao invés de uma partilha e
difuséo dessa mesma responsabilidade. O factordzriadora e mentora de um projecto, enquanto
mae tem de ser supervisionadora atenta e ndo tomemtitude desresponsabilizadora de si prépria.
As plataformas nacionais ndo atingiram a maioridade

A adesao dos paises soa a for¢ada pelo contexipeauem que se inserem, ndo se observando uma
resposta adequada mas apenas proporcional. Dest@eda negativa a auséncia de uma plataforma de
um membro envolvido, o Reino Unido. Sup8e-se ndsten na lista de plataformas nacionais por ja
ter dado passos largos e independentes nesta anatém a existéncia referencial da Constructing
Excellence. Pela positiva a Espanha. Encarou desdie a sua responsabilidade, respondendo com
prontidao.

Na interaccdo com o utilizador, para além dos idder documentos algo inertes, nao estéo,
explicitamente disponiveis informacges ao utilizad@o afecto a industria. Nao ha como recorrer a
umamailing list, ou a qualquer outra forma de actualizacdo emdgiria. Supde-se que ndo ha muito
a acrescentar. Ou entdo so estara disponivel pampresas e instituicdes envolvidas por intermédio
de uma contribuicdo financeira, o que deixa emtabama critica: repetidamente é referido que
muitos dos objectivos passam por ouvir e estartai@s necessidades do cidaddo. E, alias, um dos
objectivos a cumprir ja para 2010. Obviamente kérdas formas de ouvir. Mas ndo deixa de ser algo
irdnico que o cidadéo, repetidamente referido, edtsiga ter voz enquanto individuo, uma vez que
ndo estdo criadas as condi¢cdes para ouvirem unumu@té porque ndo ha muitos devidamente

organizados, nem h4, mesmo por parte dos que quareémcomo a ECTP, um férum de discusséo
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ouU mesmo uma sintéctica exposicdo publica do pititene conseguido. Uma vez que as vozes
individuais ou colectivas ndo séo ouvidas, resteloir que sé as entidades com fins comerciais sdo
atendidas, o que nada abona a favor do idealizaldoHC TP, que dessa forma dificilmente atingira a
verdadeira satisfacdo do cidaddo, até porque aesage entidades vém nameros mais que pessoas,
e ai a plataforma poderia fazer a diferenca nurntegtmdessa “nova Europa - novo sector”.

O EurekaBuild é, praticamente, o Unico veiculo denmicagdo da ECTP, sendo que possui apenas
duas newsletters disponiveis para download, pel @uwsua importancia, com esta dinamica, é
praticamente nula. No entanto € a Unica forca carativa disponivel, sendo que deixa os objectivos
difundidos muito aquém do esperado. Por esta ra@ofoi dada uma atencéo especial na forma de
um sub-capitulo a este seccdo da ECTP.

Idealmente, pode-se dizer que estdo lancadas as pasa que 2030 seja um marco de viragem
positiva em todos os pontos que ndo sdo uma uagénes sim uma emergéncia, ao contrario do que
erroneamente se pensa. As matérias difundidas ipetthg, seja ao nivel do ambiente ou insuficiéncia
geral do sector, sdo algo a cuidar e que requeie atencdo imediata, e ai a ECTP revela-se
potencialmente como uma forca a ndo descurar. @onéunecessaria uma percepcao real desta
insuficiéncia por parte de todos os afectos. Tos@sios nds e cada um. O problema nao € somente de
caracter e responsabilidade de alguns agentes.daddeum, individualmente. Cada cidad&o. Cada
instituicdo. Cada governo.

Revelar-se-ia vital que os objectivos fossem cdizar@os nos periodos definidos. As bases parecem
bem definidas em contexto e capacidade de respsstacessidades reais. Talvez seja necessario que
a propria ECTP acredite mais nesses mesmos idefisdds, transmitindo confianca aos agentes
envolvidos, para que todos em conjunto revelem objectividade, um superior pragmatismo e pré-
actividade, e assim o sector e sociedade dé, comaZa, um magistral salto em frente.

5.2. PTPCEPTEC
5.2.1. PTPC

A Plataforma Tecnolégica Portuguesa da Construgioesponde a um lancamento tardio. Pelas
vicissitudes inerentes é uma plataforma jovem, cena o decorrente actualmente ndo € mais que
uma transcri¢ao das linhas orientadoras da ECT® shl@estacam nenhumas alteracfes a essas linhas
nem nenhum projecto especifico decorrente de algacgdo desenvolvida ultimamente. Apenas se
registam as linhas base e areas chave europeras, tnanscricdo de instrucdes, e a apresentacao da
cerimoénia de langcamento, pelo que o resultadorsa tauma constatacdo algo repetitiva. Um deja-vu
do havia sido observado na ECTP. Nado h& qualggetoede qualquer espécie, nenhuma actividade
nem mesmo a estratégia a ser implementada.

O ponto positivo remete para o facto Unico: o lamato, que ficou marcado pela presenca de quase
todos os grandes grupos do sector, sendo que @ssd@capode significar um olhar positivo das
entidades impulsionadoras da dinAmica do sectqueopoderd ser o factor de empenho decisivo na
obtencdo dos objectivos auto-propostos.

5.2.2. PTEC

A analise da Plataforma Espanhola baseou-se nessdi&r documentos de apresentacdo decorrentes
dos projectos ideoldgicos de inspiracdo na ECTRumentos claros mas pouco inspirados, na
personalizacdo e contextualizacdo ao mercado esidades da Espanha.
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A analise focou-se nos documentos consideradagégitos para a PTEC: a AEI e Visao 2030. é de
realcar que nos documentos considerados chavespanibilidade, o acesso e até a clareza dos
mesmos é superior na PTEC face a propria ECTP.,Aguiefinicdo de linhas estratégicas e
prioridades € clara. Inclusivamente, o documentsf®i2030 da ECTP, referido no capitulo 2 do
presente, foi disponibilizado pela PTEC e ndo pgIa P, o que muito diz do empenho e difusédo

ideol6gica na comunidade por parte da plataformapetia.

A andlise da AEI foi considerada e baseada nasssiglegles da industria da construcdo e empresas
associadas e, concomitantemente, nas possibiliddakesliversos centros de investigacdo basica,
aplicada e tecnoldgica, tanto privados como publiexistentes por toda a Espanha. A AEI est4, de
facto, em concordancia com os estudos relacionadis importantes: o Visao 2030 (Vision 2030),
Documento de bases e LEs e a SRA (Strategic Résdgenda) da ECTP.

Conclui-se pela forte iniciativa e dinamizacédo dgpdhha nesta aposta de valor emergente. De uma
maneira geral ha uma participacdo activa dos pdigigrupos ligados ao sector, sejam a Sika ou a
Ferrovial. Todas elas tém uma participacdo nasa$inbstratégicas que suscitam o seu superior
interesse. De qualquer forma, ndo h4 um limitelagiente definido na participagdo nas diversas areas
chave. Uma mesma empresa pode participar em tedashas estratégicas que sédo do seu interesse
nas diversas areas, sendo que 0 preco da suaeimtéos € de 1000 euros (+IVA) para as grandes
empresas, centros de investigagéo e universidaas300 euros (+ IVA) para as PMEs. Obviamente
h& diferentes graus de influéncia nestas definjgi@&ntanto ndo € algo de quantificavel sendo pela
natural diferenca de dimensao e capitalizacao.

A actualidade dos eventos publicitados é correatéergifundida e actualizada, a parte de uns quantos
eventos ja ocorridos ainda constarem dessa mestaa fhas contendo muitos que virdo ainda a
ocorrer, pelo que se pode admitir que possa serdeo@dao estratégica organizativa, que permite
mostrar esclarecer o que vai ocorrer e 0 que jE&co

Para os ndo membros ndo h4 a ideal difusdo deasotic possibilidade de integracao mailing list,
sendo que é algo reservado aos contribuidores.

Dos pontos ou areas chave como Cidades e Edifigios,ja existem diversos projectos a decorrer
com adequada participacdo dos quadros activosarBhém, de realcar a diversa documentagéo e
clareza dos objectivos auto-propostos que € dibpiaada, que foi a fonte desta monografia. A
pagina contém diversa documentacédo disponivel imctie mesmo apresentacdes de slides que foram
mostradas no passado em ocasides de apresentapiEndrios anuais, com as diversas alteracfes
forcadas pela constante actualizacdo de linhas.

De uma maneira geral, é, positivamente, um exerppi@ as congéneres paginas nacionais, e
seguramente um exemplo a seguir pela jovem platafqrortuguesa. Contudo, ha um sabor de
insatisfacdo, na dinamizacdo que se poderia te#, dquilo que deveras €. O projecto € bom. Ha um
acompanhamento por parte dos agentes envolvidos. Ma se sente um ambiente crédulo e
verdadeiramente empenhado e pré-activo naquelapguece ser uma das melhores plataformas
nacionais. H4 uma base extensa de ideias. Mas quada de resultados ou pragmatismo
objectivamente aplicado.

5.3. CONSTRUCTING EXCELLENCE

Para que os objectivos ideoldgicos e estratégieanielhoria de produtividade, imagem, inovacéo e
parcerias, sejam levadas a fundo, ndo é esqueeidalasmesurada a principal condi¢ao fornecida e
chave de sucesso: a comunicacdo. Aqui o tratantdatecido, em contraponto com a ECTP, é de
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total simbiose entre os diversos elementos do iseatle dentro deste todas as diferentes atencdes ou
prioridades. Para as diversas sub-divisbes sestalgaentre o ambinete da construcdo, ha féruns e
paginas de discussdo capazes de integrar, petawtiglicidade e abrangéncia, todos os interesses d
todas as areas chave do sector.

Obviamente a comunicacao e difusdo € sucesso.iERgglavra pertence a Constructing Excellence.
Da resposta a todos os niveis comunicacionais, vi@jaeb, eventos ou publica¢des. E todos séo
ouvidos, desde o cidaddo aos elementos colectiemspresas de sucesso e respectivos lideres. Estédo
disponiveis féruns, bem contwiefings diarios em diversas areas do interesse da estratecta a
construcao, seja na sustentabilidade como nouteas &ersadas pelas diversas sub-sec¢fes web da
Constructing Excellence, o que demarca novamedigténcia a ECTP.

Grande parte deste sucesso é justificado pela ohaia valia que representa o associativismo
corporativo de ser membro da CE. As vantagens kBé@iase devidamente publicitadas. Pertencer a
esta familia representa uma mais valia tecnolégiwa, inovacdo, aumento de produtividade,
competitividade e, como é explicito pela CE, umatagem na influéncia. E muito clara nas suas
afirmacdes: a Constructing Excellence tem capaeidigdchegar as instancias mais elevadas tanto do
foro privado como politico, e € peremptdria nestéma. Ela € capaz de chegar ao Governo e
influenciar politicas, moldar normas e procedimsntgendo que para tal contribui a presenca de
elementos poderosos do sector, e o direito adguiledreunides agendadas com elementos afectos ao
governo, entre 0s quais ministros.

Deduz-se deste facto duas questdes: por um ladcacter obstinado e pragmatico da CE. Procura o
sucesso para si e para 0s seus elementos. Akés, sucesso € o dos seus elementos. Por outra, fica
apreensdo pela sua capacidade de contorno e iciflu@oe subentende ser capaz de mudar normas de
acordo com a vontade dos elementos filiados. Potadm entende-se: € uma forca clara e uma mais
valia no que toca a implementacdo dos seus objscfivturistas e idealistas. Mas ndo deixa de ser
necessario reflectir até que ponto o factor hunma@mintervém no altruismo afirmado, e ndo molda as
normas de acordo com as pressfes dos agentesataeh@rancia econdmica, que buscam uma ainda
maior relevancia a este nivel e podem declararemedidvel atraso nas condi¢des procuradas para o
sector.

Considera-se, ainda assim, que esta plataforma éaohkelo, pela capacidade de aplicacdo das suas
ideias no campo, pela capacidade de comunicag&ose difundir em todo o ambiente do sector, e
adequada e multi-abrangente presenca em todostoseserelevantes, com clara afirmacao das mais
valias associadas a sua existéncia, e um todoinagémal devidamente estruturado e maturado, que
pelo seu pragmatismo revela extrema eficacia eonpgitico tempo perdido na criacado de ideologias
perfeitas. Parte de uma premissa de imperfei¢cém yprarambiente mais perfeito e delibera ndo s6 as
ideias mas sim, e também, as ac¢cbes necessamagyeao caminho seja seguido.
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