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Agradecemosporterescolhidoanossaempresa. O nosso produto é umaexcelente solu¢éo de aquecimento,
fruto da tecnologia mais avan¢ada, com um nivel extremamente elevado de qualidade de fabricagdo e
com padroées de design intemporais para que o nosso cliente possa desfrutar, sempre, e de modo seguro,
a extraordindria sensacdo que o calor das chamas pode lhe proporcionar.

ADVERTENCIAS

O presente manual de instru¢des constitui parte integrante do produto: assegure-se que esteja sempre junto ao aparelho, mesmo em caso de cesséo
a um outro proprietdrio ou utilizador, ou entado de transferéncia para um outro lugar. Em caso de danos ou perdas, solicitar um outro exemplar deste
manual ao servico técnico local. Este produto deve ser destinado para o uso para o qual foi expressamente projetado. O fabricante exime-se de
qualquer tipo de responsabilidade contratual e extracontratual por danos causados a pessoas, animais ou objetos decorrentes de erros de instalagao,
regulacdo de manutencao e de usos impréprios.

Ainstalagao deve ser executada por pessoal técnico qualificado e habilitado que assumira completamente a responsabilidade da instalagao
definitiva e, consequentemente, o bom funcionamento do produto instalado. E necessario também considerar todas as leis e normas
nacionais, regionais, distritais e municipais em vigor no pais onde o aparelho esta instalado, assim como as instru¢ées contidas neste
manual.

O fabricante declina qualquer tipo de responsabilidade decorrente da inobservancia e ou desrespeito dessas precaugoes.

Depois de retirar a embalagem, certificar-se de que o contetdo esteja integro e completo. Caso contrario, dirigir-se ao revendedor onde foi efetuada
a compra do aparelho. Todos os componentes elétricos que constituem o produto garantem o seu correto funcionamento e devem ser substituidos
por pecas originais adquiridas exclusivamente em um centro de assisténcia técnica autorizado.

SEGURANCA

+ EPROIBIDA A UTILIZACAO DO GERADOR POR PESSOAS (INCLUSIVE CRIANCAS) COM CAPACIDADES FISICAS, SENSORIAIS E
MENTAIS REDUZIDAS OU POR PESSOAS COM FALTA DE CONHECIMENTO E OU EXPERIENCIA A MENOS QUE SEJAM DEVIDAMENTE
ACOMPANHADAS E INSTRUIDAS SOBRE A CORRETA UTILIZACAO DO APARELHO POR UMA PESSOA RESPONSAVEL PELA
SEGURANCA DESTAS MESMAS PESSOAS.

+ AS CRIANCAS DEVEM SER CONTROLADAS PARA QUE NAO BRINQUEM COM O APARELHO.

+ NAOTOCAR O GERADOR SE ESTIVER DESCALCO OU COM PARTES DO CORPO MOLHADAS OU HUMIDAS.

+ EPROIBIDO ALTERAR OS DISPOSITIVOS DE SEGURANCA OU DE REGULACAO SEM A AUTORIZACAO OU AS INDICACOES DO
FABRICANTE.

+ NAO PUXAR, RETIRAR, TORCER OS CABOS ELETRICOS QUE SAEM DA ESTUFA, MESMO SE O APARELHO ESTIVER DESLIGADO
DA REDE DE ALIMENTACAO ELETRICA.

+ E ACONSELHAVEL QUE O CABO DE ALIMENTACAO SEJA POSICIONADO DE MODO QUE NAO ENTRE EM CONTACTO COM AS
PARTES QUENTES DO APARELHO.

+ AFICHA DE ALIMENTACAO DEVE SER FACILMENTE ACESSIVEL APOS A INSTALACAO.

+ NAO BLOQUEAR E NEM REDUZIR AS DIMENSOES DAS ABERTURAS DE VENTILACAO DO LOCAL DE INSTALACAO. AS
ABERTURAS DE VENTILACAO SAO INDISPENSAVEIS PARA A COMBUSTAO ADEQUADA.

+ NAO DEIXAR OS COMPONENTES UTILIZADOS PARA A EMBALAGEM AO ALCANCE DE CRIANCAS OU PESSOAS DIVERSAMENTE
HABEIS SEM VIGILANCIA.

+ DURANTE O FUNCIONAMENTO NORMAL DO PRODUTO A PORTA DA FORNALHA DEVE PERMANECER SEMPRE FECHADA.

+ ACONSELHA-SE PRESTAR ATENCAO, PRINCIPALMENTE, AS SUPERFICIES EXTERNAS DO APARELHO, POIS QUANDO ESTA EM
FUNCIONAMENTO £ QUENTE AO TATO.

+ VERIFICAR SE HA OBSTRUCOES ANTES DE LIGAR O APARELHO APOS UM LONGO PERIODO DE DESUSO.

+ O GERADOR FOI PROJETADA PARA FUNCIONAR EM QUALQUER CONDICAO CLIMATICA. EM CASO DE CONDICOES
PARTICULARMENTE ADVERSAS (VENTO FORTE, GELO) OS SISTEMAS DE SEGURANCA PODEM INTERVIR, DESCONECTANDO
O GERADOR. SE ISTO OCORRER, CONTACTAR O SERVICO DE ASSISTENCIA TECNICA E NUNCA DESABILITAR OS SISTEMAS DE
SEGURANCA.

+ EM CASO DE INCENDIO NA CONDUTA DE EVACUACAO DE FUMOS UTILIZAR SISTEMAS ADEQUADOS PARA SUFOCAR AS
CHAMAS OU SOLICITAR A INTERVENCAO DOS BOMBEIROS.

+ ESTE APARELHO NAO DEVE SER UTILIZADO COMO INCINERADOR DE RESIDUOS DOMESTICOS.

+ NAO USAR LIQUIDOS INFLAMAVEIS PARA O ACENDIMENTO.

+ NAO PERMITIR QUE O SACO DE PELLETS ENTRE EM CONTACTO COM O PRODUTO DURANTE AS FASES DE ENCHIMENTO.

+ ASMAIOLICAS SAO PRODUTOS DE ALTA FEITURA ARTESANAL E, COMO TAL, PODEM APRESENTAR MICROFUROS, PEQUENAS
FISSURAS E IMPERFEICOES CROMATICAS. ESSAS CARACTERISTICAS ATESTAM O CARATER PRECIOSO DOS MATERIAIS. O ESMALTE
E AMAIOLICA, POR SEUS DIFERENTES COEFICIENTES DE DILATACAO, PRODUZEM MICROFISSURAS (FENDAS) QUE DEMONSTRAM
A SUA PROPRIA AUTENTICIDADE. PARA A LIMPEZA DAS MAIOLICAS (FAIANCAS) ACONSELHAMOS UTILIZAR UM PANO MACIO
E SECO. SE UTILIZAR UM DETERGENTE OU LIQUIDO QUALQUER, ESTE PODE PENETRAR NAS FENDAS, TORNANDO-AS MAIS
EVIDENTES.

MANUTENCAO ORDINARIA

Com base no decreto 22 de janeiro de 2008 n°37, art.2, por manutencao ordindria entende-se as intervenc¢oes destinadas a reduzir a degradacéo
de uso normal, além de auxiliar nas situagdes ocasionais que solicitem a necessidade de primeiras intervencdes que ndo modificam a estrutura do
sistema no qual é feita a intervencédo ou o destino de uso segundo as prescri¢des previstas pela normativa técnica em vigor e do manual de instrugdes
para o uso e manutencao emitido pelo fabricante.
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INSTALACAO
INFORMACOES GERAIS

As conexdes de descarga dos fumos e hidraulicas devem ser realizadas por pessoal qualificado, que deve entregar a documentacao de
conformidade da instalacdo de acordo com as normas nacionais.
O instalador deve entregar para o proprietario ou para o seu representante, nos termos da legislacdo vigente, a declaracdo de
conformidade do sistema, acompanhada por:

1) manual de utilizacdo e manutencédo do aparelho e dos componentes do sistema (tais como, por exemplo, canais de fumo, etc.);

2) fotocopia ou copia fotografica da placa da chaminé;

3) caderneta de registos do sistema (quando prevista).

E recomenddvel que o instalador receba um recibo referente & documentacdo entregue e conserve-o com uma cdpia da documentacdo técnica
relativa a instalagdo efetuada.
No caso de instalagdo em condominio, deve ser solicitado um parecer prévio ao administrador.

COMPATIBILIDADE

E proibida a instalacdo dentro de locais com perigo de incéndio. Além disso, é proibida a instalacdo dentro de locais de uso residencial (exceto
no caso de aparelhos com funcionamento estanque):
¢ nos quais estejam presentes aparelhos que usam combustivel liquido, com funcionamento continuo ou descontinuo, que retiram o ar
de combustéo no local de instalagao, ou entdo
¢ nos quais estejam presentes aparelhos a gas de tipo B, destinados ao aquecimento de ambientes, com ou sem a producédo de agua
quente sanitdria e em locais adjacentes e comunicantes, ou ainda
¢ nos quais a depressao medida em servico entre o ambiente externo e interno seja superior a 4 Pa

INSTALAGOES EM CASAS DE BANHO, QUARTOS E ESTUDIOS

Em casas de banho, quartos e estudios é permitida exclusivamente a instalagdo do tipo estanque ou de aparelhos com fornalha fechada, com
retirada canalizada do ar de combustdo do ambiente externo.

POSICIONAMENTO E DISTANCIAS DE SEGURANGA

Os planos de apoio e/ou pontos de sustentacdo devem ter uma capacidade de suporte
de carga adequada ao peso total do aparelho em conjunto com os acessérios e 0s
revestimentos. Se o pavimento é formado por material combustivel, recomenda-se
utilizar uma protecdo de material ndo combustivel que também proteja a parte frontal
contra a eventual queda de combustiveis durante as operagdes ordindrias de limpeza.
Para o correto funcionamento, o gerador deve ser nivelado.

As paredes adjacentes laterais e traseiras e o plano de apoio no pavimento devem ser
realizados com material ndo combustivel. E admitida a instalacio adjacente a materiais
combustiveis ou sensiveis ao calor desde que seja interposta uma distancia de seguranca
idonea, que no caso de estufas a pellets é igual a:
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REFERENCIAS OBJETOS INFLAMAVEIS OBJETOS NAO INFLAMAVEIS
Tomada d
A 200 mm 100 mm omada g
B 1500 mm 750 mm
C 200 mm 100 mm protetor do pavimento

INSTALACAO DE MODELOS ENCASTRAVEIS

No caso de instalagdo de modelos encastraveis, deve ser impedido 0 acesso as partes internas do aparelho e durante a extracdo nao deve ser
possivel o acesso as partes sob tensao.

Eventuais cablagens, como por exemplo cabo de alimentacdo ou sondas ambiente, devem ser posicionadas de modo que ndo possam ser
danificadas durante o movimento do modelo encastravel e que ndo possam entrar em contacto com partes quentes.

VENTILAGCAO E AREJAMENTO DOS LOCAIS DE INSTALAGAO
A ventilagado é considerada suficiente quando o local é provido de tomadas de ar de acordo com a tabela:

Percentagem da seccao _ -
. A i < s < Valor minimo de abertura util da
Categorias dos aparelhos Norma de referéncia util de abertura em relacédo a seccdo de S .
. conduta de ventilagéao
saida de fumos do aparelho
Estufas a pellets UNIEN 14785 - 80 cm?
Caldeiras UNI EN 303-5 50% 100 cm®

Em todos os casos, a ventilacdo é considerada suficiente quando a diferenca de pressao entre o ambiente externo e o interno é igual ou
inferior a 4 Pa.
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Para aparelhos a gas de tipo B com funcionamento intermitente, ndo destinados ao aquecimento, dever ser reservada uma abertura de
arejamento e/ou ventilagdo.

As tomadas de ar devem satisfazer aos seguintes requisitos:

* contar com a protecao de grelhas, telas metadlicas, etc., sem no entanto reduzir a seccdo util;

* serrealizado para tornar possivel as operagdes de manutencao;

* posicionar para que ndo possam ser obstruidas;
O fluxo de entrada de ar limpo e ndo contaminado também pode ser obtido a partir de um local adjacente ao local de instalacdo
(arejamento e ventilacdo indireta) desde que esse fluxo seja originado livremente através de aberturas permanentes comunicantes com
0 ambiente externo.
O local adjacente ndo pode funcionar como garagem, armazém de material combustivel ou para atividades com perigo de incéndio,
como casa de banho, quarto ou local comum do imdvel.

DESCARGA DOS FUMOS
O gerador de calor trabalha em depressao e possui um ventilador de saida para a extracdao dos fumos. O sistema de descarga deve ser Unico
para o gerador; ndo sdo admitidas descargas em chaminé compartilhada com outros dispositivos.

Os componentes do sistema de evacuacdo dos fumos devem ser escolhidos de acordo com o tipo de aparelho a instalar segundo:
¢ UNI/TS 11278 no caso de chaminés metdlicas, com especial atencdo as indicagdes presentes na designacgao;
¢ UNIEN 13063-1 e UNI EN 13063-2, UNI EN 1457, UNI EN 1806 no caso de chaminés nao metélicas.
¢ O comprimento do trecho horizontal deve ser o menor possivel e ndo deve ser maior de 3 metros e deve ter uma inclinacdo minima de
3% em dire¢ado ao alto.
¢ O numero de mudancas de diregao, incluida a efetuada para o uso do elemento em “T”, ndo deve ser superior a 4.
¢ E necessario providenciar uma conexao em “T” com tampa para a recolha da condensacao na base do trecho vertical.
¢ Seadescarga nédo é inserida numa chaminé existente, é exigido um trecho vertical com um terminal antivento ( UNI 10683).
+ A conduta vertical pode ser instalada no interior ou no exterior do edificio. Se o canal de fumo for inserido numa chaminé existente,
deve ser certificada para combustiveis sélidos.
¢ Se o canal de fumo for instalado no exterior do edificio, deve sempre ser isolado.
* Os canais de fumo devem possuir pelo menos uma abertura com vedagdo para a eventual amostragem dos fumos.
+ Todos os trechos da conduta de fumos devem poder ser inspecionados.
* Devem ser predispostas aberturas de inspecao para a limpeza.

CONE DA CHAMINE
Os cones das chaminés devem cumprir os seguintes requisitos:
¢ ter uma secgao Util de saida nédo inferior ao dobro da seccdo da chaminé/sistema de tubagem no qual esta inserido;
¢ ter uma conformacéo capaz de impedir a penetracdo de chuva e neve na chaminé/sistema de tubagem;
¢ ser construidos para que, no caso de ventos provenientes de todas as direcbes e com qualquer tipo de inclinagao, fique assegurada a
evacuacao dos produtos de combustédo;

EXEMPLOS DE LIGAGAO CORRETA A CHAMINE

=

I Protecédo contra a chuva e o vento

Protecao contra a
chuva e o vento

e
P
ped
e
P
%
A

Chaminé com
isolamento

Max 3 mt

% isolada, com tampa

Lt
el 3 - 5% g Conexdoem "T"

[— . i
T . =—=|| Conexao % de inspecao
Conexaoem "T" em "T", com
L isolada, com tampa de tampa de %
o inspecao i a
ﬁ, pe¢ | inspecao Hﬁg

LIGACAO COM A REDE ELETRICA

O gerador possui um cabo de alimentacao elétrica que deve ser conectado com uma tomada de 230V 50 Hz, possivelmente com interruptor
termomagnético. A tomada de corrente deve ser facilmente acessivel.

O sistema elétrico deve estar em conformidade com as normas; verificar especialmente a eficiéncia do circuito de ligacédo a terra. Uma ligagcao
a terra ndo idénea do sistema pode provocar problemas de funcionamento dos quais o fabricante ndo se responsabiliza.

Alteragdes de alimentacdo superiores a 10% podem provocar anomalias de funcionamento do produto.
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INSTALACAO INSERTO COMFORT PLUS CRYSTAL

0 modelo encastravel é fornecido com uma base deslizante de ferro que permite a sua instalagdo em chaminés pré-existentes.

Esta plataforma permite que a estufa seja facilmente extraida tanto para a realizacao das operacdes de carregamento de pellets no interior do reservatério
como para eventuais opera¢des de manuteng¢do ou limpeza no final da estacao. Se nao houver nenhuma chaminé pré-existente é possivel construir uma
utilizando uma base de contencao com fungao de fixacao do modelo encastravel ao solo (conjunto opcional).

Descricdo de componentes IHI "

A. Conduta de aspiracao do ar primario
B. Conduta de descarga de fumos H “
C.Moldura de adaptacao "
D. Base deslizavel e calha ”
E. Ficha para a tomada de corrente X “
F.Conduta de canalizacdo

2l

MONTAGEM COM BASE DESLIZAVEL

Pegar na base deslizével e posiciona-la na chaminé pré-existente. Sinalizar com giz os furos de bloqueio da base na superficie da chaminé. Efetuar os furos
para as insercoes de expansao de aco de 8 mm.
Executar um furo de 60 mm em correspondéncia com a posicdo da entrada de ar.

Colocar uma tomada elétrica atras do modelo encastravel para que a ficha possa ser facilmente acessivel quando terminar a instalagéo.

Fixar a base de apoio com os parafusos de bloqueio.

Criar a conexdo da descarga de fumos e da tomada respeitando os pontos descritos anteriormente.

Segurando o modelo encastravel, inclind-lo para que as rodas sejam apoiadas nas respetivas calhas e fazer com que deslize até que o acoplamento de fumos
esteja completamente inserido na caixa transportadora de fumos.

CONFORT PLUS
Para o modelo Inserto COMFORT PLUS CRYSTAL existe a obrigacao de canalizar o ar quente.

Na parte posterior hd uma cobertura, a qual deve ser obrigatoriamente removida e conectada
a canalizacao.

F.Conduta de canalizacao”
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MONTAGEM COM PEDESTAL (OPCIONAL)

Posicionar a base no ponto desejado e, através dos pés, regular a altura desejada (as
porcas sdo colocadas nos quatro lados externos do pedestal, na parte inferior).
Colocar uma tomada elétrica atras do pedestal para que a ficha possa ser facilmente
acessivel quando terminar a instalacao.

Fixar o pedestal no pavimento com buchas de aco robusto com diametro de 8 mm.
Pegar na base deslizante e fixa-la com as porcas a estrutura.

Conectar a descarga de fumos e a tomada de ar como ilustrado no parégrafo anterior.
Segurando o modelo encastravel, inclind-lo para que as rodas sejam apoiadas nos
especificos trilhos e fazer com que deslize até que o engate do parafuso de sem fim
de fumos esteja completamente inserido na caixa do direcionador de fumos.

A sequir, abrir a porta do fogo e girar, através da chave hexagonal fornecida de série, o
parafuso situado no dngulo embaixo a esquerda, em sentido horario.

Para verificar se o modelo encastravel foi correta e devidamente fixado a base de
apoio, inserir a ficha na tomada elétrica e verificar se o ecré se acende.
Montar o suporte da tremonha para o pellet e inseri-lo no respectivo encaixe. o

o
>
N

<

NotaCaso seja utilizado o nosso pedestal € necessdrio criar na chaminé uma fissura que permita controlar o nivel de pellets no reservatdrio

evitando, deste modo, que possam vazar durante o enchimento.

TOMADA AR PRIMARIO: Conduta

aspiracao

A ENTRADA DE AR DEVE SER REALIZADA DO LADO ar primério
EXTERNO DA CHAMINE PORQUE NAO DEVE ASPIRAR

& AR SOBREAQUECIDO.

A NAO OBSERVANCIA DESTA LIGAGAO PODE

PREJUDICAR O CORRETO FUNCIONAMENTO DO

PRODUTO.

KIT CARREGAMENTO FRONTAL PELLET (OPCIONAL)

CONDUTAS DE RECIRCULACAO DE AR

O kit opcional de carregamento de pellets permite recarregar
frontalmente os pellets no interior do reservatério sem precisar
extrair o modelo encastravel (operacao que requer que a maquina
seja desligada).

Mais informagdes sobre os acessorios estao disponiveis no website,
na categoria "acessorios".

Para o correto funcionamento é necessario criar uma recirculacdo de ar no interior da estrutura que reveste o modelo encastravel para evitar

o sobreaquecimento do aparelho.

Para garanti-lo basta realizar uma ou mais aberturas nas partes inferior e superior do revestimento.
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As medidas a respeitar sao:

+ PARTE INFERIOR (ENTRADA DE AR FRIO) COM SUPERFICIE MiNIMA TOTAL 550 CM?.
¢ PARTE SUPERIOR (SAIDA DE AR QUENTE) COM SUPERFICIE MINIMA TOTAL 550 CM?.

& ESTE SISTEMA DE VENTILAGAO E COMPLETAMENTE INDEPENDENTE DA ENTRADA DE AR PARA A COMBUSTAO!

] M 5cm

1@ AL IR T T TTFTTTTT]T

- Uu [: ﬂﬂ

L —
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Minimo de 5cm

5cm 5cm

—

Para o correto funcionamento do modelo encastravel é necessario, durante a
construcdo do chaminé, respeitar as medidas entre modelo encastravel e as
paredes internas do chaminé (figuras abaixo).

Em relacdo as dimensdes totais da estufa ilustradas nas caracteristicas técnicas
é necessario levar em consideracéo a necessidade de deixar ao menos 50 mm
de arejamento na parte superior e nos dois lados.

N
\
\

N

E importante garantir a distdncia minima de 5 centimetros em ambos
os lados, como ilustrado nas figuras acima.

A

Referéncia A
+ Ar quente de conveccaoF necessario proceder ao alivio
do calor acumulado na estrutura de revestimento para evitar
fendmenos de sobreaquecimento excessivo do modelo
encastravel.

Referéncia B
¢ Ventilagao forcada
O ventilador tangencial distribui no ambiente o calor desenvolvido
pelo modelo encastravel.

Referéncia C
¢ Entrada de ar do ambiente:
Para permitir uma recirculacdo de ar é necessario estabelecer um
ponto de entrada de ar preferencialmente situado na parte baixa
da estrutura para favorecer a conveccdo. O ar deve ser retirado do
ambiente de trabalho da maquina.

| e e Eal) Rl N

& O TUBO PARA A EVACUACAO DE FUMOS DEVE SEMPRE MANTER UMA DISTANCIA MINIMA DE 50 MM DAS PARTES
INFLAMAVEIS.
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SEGURANGCA DO MODELO ENCASTRAVEL BLOQUEIO E DESBLOQUEIO

Abrir a porta do fogo e girar, através do aticador fornecido de série, a trava situada no angulo inferior a esquerda, no sentido horario.

0

Para verificar se o modelo encastravel foi corretamente fixado a base de apoio, inserir a ficha na tomada elétrica e verificar o funcionamento
usando o telecomando fornecido.

EXTRAGCAO DO MODELO ENCASTRAVEL

A extracdo do modelo encastravel permite carregar pellets

no interior do reservatério e também fazer intervencées de
manutencdo ordindria (limpeza da conduta de cinzas, anualmente)
ou extraordinaria (substituicdo de partes mecanicas do produto, em
caso de avaria e ou rupturas).

Para extrair o modelo encastravel fazer da seguinte forma:

Abrir a porta do fogo e girar, através do aticador fornecido de série,
a trava situada no angulo inferior a esquerda, no sentido anti-
horario.

Puxar a maquina mediante utilizacdo do especifico aticador, até que
a maquina bloqueia-se automaticamente.

|

1
j
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MONTAGEM DAS MOLDURAS

NOTA As traves de madeira localizadas acima do modelo encastravel devem
ser protegidas com material a prova de fogo.

A montagem das molduras é importante porque permite a correta
recirculagdo de ar no modelo encastravel e, consequentemente, um étimo
funcionamento do produto.

¢ Moldura frontal
+  Molduras laterais

- —

|
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[
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l ® l A fixacao das 2 molduras laterais com a moldura superior é feita através de 2

E parafusos para cada lado.
p

- . Os furos restantes nas molduras laterais permitem fixar a moldura inteira
| K nos laterais da maquina através de parafusos auto-perfurantes.

PELLETS E CARGA

O pellet utilizado deve estar em conformidade com as
caracteristicas descritas nas normas:

¢+ ENPLUS-UNIEN 14961 - 2 (UNIEN ISO 17225-2) classe
A1-A2

o fabricante para os seus produtos aconselha sempre
a utilizacéo de pellets com 6 mm de diametro.

—

S

Para garantir a combustéo sem problemas é necessario que o pellet
seja conservado em local ndo humido.

Extraflame aconselha utilizar, para os préprios produtos, pellets com
didmetro de 6 mm.

Para as operagdes de carga dos pellets ver as imagens .

A UTILIZAGAO DE PELLETS DE QUALIDADE INFERIOR, OU DE QUALQUER OUTRO TIPO DE MATERIAL, DANIFICA
AS FUNCOES DA SUA ESTUFA E PODE DETERMINAR A SUSPENSAO DA GARANTIA E DA RESPONSABILIDADE DO

FABRICANTE.

ABRIR A TAMPA DO TANQUE E CARREGAR O PELLET COM O AUXILIO DE UM VERTEDOURO.
(? EM CASO DE MODELOS ENCASTRAVEIS, CARREGAR SOMENTE COM A MAQUINA FRIA E DESLIGADA, EXTRAINDO-O

DO COMPARTIMENTO;
EM CASO DE INSTALAGAO COM KIT DE CARREGAMENTO (OPCIONAL) A MAQUINA NAO E EXTRAIDA.

PORTUGUES 11
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DEFLETOR BASCULANTE FRONTAL

O modelo encastravel é dotado de um defletor que deve ser aberto antes de acionar o modelo encastravel.
Se houver uma tentativa de acendimento com o defletor fechado, o ecra exibira no visor "GRELHA FECHADA - ATENCAO".

ABERTURA DO DEFLETOR
Levantar o defletor através da respetiva lingueta
situada no lado direito até bloquear na posicao

aberta.

(Ver a ilustracdo ao lado)

FECHAMENTO DO DEFLETOR

Puxar para fora a lingueta situada no lado esquerdo para
desbloquear o defletor.
(Ver ailustracdo ao lado)

ATENCAO:
FECHAR O DEFLETOR APENAS QUANDO TERMINAR
COMPLETAMENTE A FASE DE ARREFECIMENTO (OFF).

NOTAS IMPORTANTES:

Se for pressionada a tecla de acionamento do modelo encastravel com o defletor fechado, o ecra sinalizara "GRELHA
FECHADA - ATENCAQ" e nao permitira o acionamento do modelo encastravel.

(? «  Senafase defuncionamento forfechado o defletor, o ecra sinalizara durante 30 segundos "GRELHA FECHADA - ATENCAQ"
e emitira um sinal acustico intermitente. Se durante a sinalizacao o defletor nédo for aberto, o modelo encastravel sera
colocado automaticamente na fase de desligamento "LIMPEZA FINAL",

Para habilitar a fungdo crono, abrir previamente o defletor. Se tiver sido habilitada a funcdo CRONO e o defletor for

fechado, o ecra sinalizara imediatamente "GRELHA FECHADA - ATENCAQ" néo permitindo o acendimento no horério
predeterminado.
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PAINEL DE CONTROLO

BOTAO
ON/OFF

REGULAGAO DA POTENCIA VISUALIZACAO DAS VARIAS CONFIGURAGAO PARA ACEDER
DE FUNCIONAMENTO MENSAGENS DETEXTO TEMPERATURA AO MENU

Branco - Ligado
Branco intermitente - Reserva reservatério de pellet

Vermelho - Apagado

Verde - STBY

cese

Vermelho intermitente - em alarme

LEGENDA iCONE DISPLAY

Indica a rece¢éo do sinal de radio

N ~—\ | Indica a funcdo de programacao semanal

< | Aceso =durante a comunicagdo do radio V4 B . < )

~ Apagado= auséncia de comunicacio do radio \ Indicador luminoso aceso = programacdo semanal ativa

L] pagado= - 5 N—"| Indicador luminoso apagado = programacéao semanal desativada
Acesa fixa = entrada de série desativada
Indica o funcionamento do motor de fumos. Indica a modulagéo da estufa

$\7 | Apagado = motor de fumos desativado Aceso = a estufa estd trabalhando na poténcia configurada

Aceso = motor de fumos ativo Intermitente = a poténcia a qual esta a trabalhar a estufa é diferente da
Intermitente = avaria poténcia definida, a estufa estd em modulacao (por vérios motivos)
+

Indica o funcionamento do ventilador tangencial (se presente)
(ﬁg@ Desligado = nao em funcionamento
Aceso = em funcionamento

" | Intermitente = motor ao minimo Indica a presenca de um alarme.

Triangulo aceso + tecla 1 intermitente :

Indica o funcionamento do motor de carregamento de pellets Indica a presenca de um alarme

Apagado= motor carregamento do pellets desativado
Aceso = motor carregamento pellets ativo

= Indica a fungédo de compensacao = | Indica o estado da temperatura ambiente
I ) Desligada = a funcdo esté desativada | Desligado = aTelida pela sonda é superior ao set de temperatura definido
Acesa = a fungéo esta ativada Aceso = a T° lida pela sonda é inferior ao set de temperatura definido

Indica o contacto do termdstato suplementar externo

é Contato fechado: o contato do termostato suplementar Intermitente com contato | o contato do termostato suplementar externo esta
externo estéd fechado e a funcao STBY estd | fechado: fechado e a fungéo STBY estd ativa
\ desativa
Q Contato aberto: o contato do termostato suplementar Intermitente com contato | o contato do termostato suplementar externo esté
externo estd aberto e a fungao STBY esta | aberto: aberto e a fungao STBY estd ativa
desativa
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MENU GERAL / N
@ RETORNA ATRAS - SAIR
o @@ DESLIZAMENTO DE PARAMETROS: SUCESSIVO (2) ; ANTERIOR (3)
25C 1410 () ; ;
@ MODIFICACAO DE DADOS DA CONFIGURAGAO: AUMENTO (4);
DIMINUIGAO 5)
@ CONFIRMAR - ACESSO AO MENU
o\
v &) - J
@ serclock (6
Y v
ENABLE CHRONO
*ENABLE CHRONO : > PROG.1-2-3-4 DAY
ON/OFF
4
SET CHRONO —@ > START PRG1 HOURS
CONFIRMAR
IDIOMA ~(6 > ITENFRDEES —— comrecins STOP PRG1 MINUTES
UTILIZADOR 6 > MONDAY PRGT1... DATE
'Q DISPLAY bt
PELLET ..SUNDAY PRG1 MONTH
IN% ON-OFF
V1AR SET PRG1
@ TANGENCIAL 07°C s
4 \ 4
TECHNIC SET
(RESERVADO AO TECNICO STAND BY @ REPEsg'RGAS ';',E,S'gAs
HABILITADO) v AS OUTF/{\AS‘: Fi’l\lXASAHéRARIAS
TECLAS
BLOQUEADAS
*Onde houver Y
V2 AR
CANALIZACAO
@ '
RESET

INSTRUCOES DE BASE

Durante os primeiros acendimentos da estufa é necessario prestar
atencdo aos seguintes conselhos:

. E possivel que sejam emanados leves odores decorrentes

da secagem das tintas e dos silicones utilizados no fabrico. Evitar a
permanéncia prolongada no ambiente.

. Nao tocar as superficies porque poderao ainda estar instaveis.
. Ventilar bem o local, muitas vezes.

. O endurecimento das superficies termina depois de alguns
processos de aquecimento.

. Este aparelho nédo deve ser utilizado como incinerador de
residuos domésticos.

E PROIBIDO UTILIZAR O APARELHO SEM O DIVISOR E/OU QUEBRA-

FOGO (VER A FIGURA AO LADO).

A REMOCAO PREJUDICA A SEGURANGCA DO PRODUTO E DECLINA

IMEDIATAMENTE O PERIODO DE GARANTIA.

O

DA PECA AO SERVICO DE ASSISTENCIA

(SUBSTITUICAO QUE NAO ENTRA NA GARANTIA DO PRODUTO JA QUE

E UMA PEGA SUJEITA A DESGASTE).

EMCASO DEDESGASTE OUDETERIORAMENTO PEDIRA SUBSTITUICAO

Antes de efetuar o acendimento da estufa é necessario verificar os

seguintes itens:

. O sistema hidraulico deve estar concluido; cumprir as

indicagdes das normas e do manual.

. O reservatoério deve estar carregado com pellets

. A camara de combustao deve estar limpa

. A fornalha deve estar completamente livre e limpa

. Verificar o fechamento hermético da porta do fogo e da

gaveta para a cinza

+  Verificar se o cabo de alimentacéo esta corretamente conectado.

¢ O interruptor bipolar situado na parte posterior direita deve
estar posicionadoem 1.

DIVISORIA FORNALHA

QUEBRA-FOGO

PORTUGUES




G Extrafilame”

O CONTROLO REMOTO

Mediante o comando remoto existe a possibilidade de regular tudo que é possivel efetuar com o ecra LCD.
A tabela abaixo ilustra as varias fun¢des detalhadamente:

1 | ON/OFF Pressionar a tecla por trés segundos e a estufa desliga-se ou acende-se.

2 | AUMENTO DE POTENCIA | Pressionando a tecla é possivel aumentar a poténcia de funcionamento
DIMINUICAO DE

3 POTENCIA Pressionando a tecla é possivel diminuir a poténcia de funcionamento

4 #gn')lnPEENI;rSI'BIEA A tecla permite aumentar o set temperatura

5 '?'IIEI\I\’IIIIIPEURIE'II"l?RA A tecla permite diminuir o set temperatura

6 ‘C\LIXCA"/\‘%ESATWA Pressionando a tecla uma vez, é possivel habilitar ou desabilitar o chrono
ATIVACAO DO A tecla permite atrasar a desconexao e programar o atraso.

Por exemplo, se for configurada a desconexao em uma hora, em

R A O automatico desliga-se no final do tempo configurado, mostrando cada

LAkl minuto a contagem regressiva para a desconexao automatica atrasada.

8 | MENU A tecla permite entrar no menu utente e técnico (o menu técnico é
reservado a assisténcia)

9 | AUMENTA A tecla permite aumentar o set temperatura
A tecla permite sair de qualquer programacao ou visualizagcdo, mostrando

10 [TECLAESC o menu inicial sem memorizar os dados.

11 | ATRAS A tecla recua na visualizagao dos varios menus
A tecla confirma as regulagdes efetuadas durante a programacao do

12 | TECLA CONFIRMAR menu usudrio

13 | AVANTE A tecla serve para continuar nos varios menus

14 | HABILITA FUNGAO F1 Tecla predisposta para futuras aplicagoes

15 | DIMINUI A tecla serve para diminuir o valor a configurar

16 | ESTADO DA ESTUFA Se a tecla for pressionada mostra o estado geral do estado da estufa

Nota: os nimeros ilustrados no comando remoto sao meramente ilustrativos e nao se encontram no comando remoto fornecido com o produto.

TIPO E SUBSTITUICAO DAS BATERIAS

As baterias estao alojados na parte inferior do comando remoto.

Para substitui-la é necessario extrair o porta-bateria (como indicado na figura atrds do
comando remoto), remover ou

Inserir a pilha seguindo o simbolo impresso no controlo remoto e na propria pilha.

Para o funcionamento, é necessario utilizar 1 bateria tampéo a litio CR2025 de 3V

Se o comando remoto for desligado por auséncia de bateria, é possivel comandar a estufa do painel de comandos, situado na

parte superior da estufa.

Durante a operacao de substituicao, prestar atencdo a polaridade e seguir os simbolos impressos no vao interno do comando
t : > remoto.

As pilhas utilizadas contém metais nocivos para o ambiente, que devem ser eliminadas separadamente nos respectivos
contentores.

CONFIGURACOES PARA O PRIMEIRO ACENDIMENTO

ApOos conectar o cabo de alimentacao localizado na parte posterior da estufa, colocar o interruptor, posicionado na parte posterior, na posicao
(1).

O interruptor situado na parte posterior da estufa é utilizado para alimentar com energia elétrica a placa da estufa.

A estufa permanece desligada e no painel aparece um primeiro ecra

com a mensagem OFF.
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FREQUENCIA DE REDE 50/ 60HZ

Se a estufa estiver instalada em um pais com frequéncia de 60Hz, a estufa mostra a mensagem "frequéncia incorreta de rede".

Alterar a frequéncia como descrito a seguir.

PROCEDIMENTO COMANDOQOS

¢  Pressionar atecla 6,
¢ Selecionar a frequéncia necessaria com a tecla 4 ou 5.

¢ Pressionar a tecla 6 para confirmar e a tecla 1 para regressar aos menus anteriores até ao estado inicial.

REGULACAO DA HORA, DIA, MES E ANO

O set clock permite regular o horério e a data

SET CLOCK
PROCEDIMENTO COMANDOS sl °UN, MOR, TUE, .5UN
HOURS 0..23
¢ Pressionar a tecla 6, aparecera a mensagem SET CLOCK. MINUTES 00..59
¢ Confirmar com a tecla 6. DATE 1..31
¢ utilizar as teclas 4 e 5 para a atribuicao do dia. MONTH 1.12
¢ Continuar pressionando a tecla 2.
¢ Utilizar o mesmo procedimento 4 ou 5 para configurar e a tecla 2 YEAR 00..99
para avancar, para a regulacao da hora, dos minutos, data, més e ano.
¢ Pressionar a tecla 6 para confirmar e a tecla 1 para regressar aos
menus anteriores até ao estado inicial.
REGULACAO DO IDIOMA
E possivel selecionar o idioma desejado para a visualizacdo das mensagens.
SET LANGUAGE
PROCEDIMENTO COMANDOS ITALIANOS
| INGLES
¢ Pressionar a tecla 6, aparecera a escrita SET CLOCK. X
¢ Pressionar a tecla 2 até SET LANGUAGE. IDIOMA ALEMAP
¢ Confirmar com a tecla 6. FRANCES
¢ Selecionar o idioma através da tecla 4 ou 5. ESPANHOL
¢ Pressionar a tecla 6 para confirmar e a tecla 1 para regressar aos

menus anteriores até ao estado inicial.

NAO HA ACENDIMENTO

PODE HAVER FALHAS NO PRIMEIRO ACENDIMENTO, POIS O PARAFUSO SEM FIM ESTAVAZIO ENEM SEMPRE CONSEGUE CARREGAR
A FORNALHA COM A NECESSARIA QUANTIDADE DE PELLETS PARA ACIONAR NORMALMENTE A CHAMA.
SE O PROBLEMA OCORRER SOMENTE DEPOIS DE ALGUNS MESES DE FUNCIONAMENTO, VERIFICAR SE AS OPERACOES DE LIMPEZA
ORDINARIA PRESENTES NO MANUAL DE UTILIZADOR DA ESTUFA FORAM EFETUADAS CORRETAMENTE.

(i?

CLEAN CHECKUP 1-2

CASO APARECA O ALARME "NO FLOW ALARM - ALL CLEAN CHECK UP " E NECESSARIO
CERTIFICAR-SE QUE O FUNDO DA FORNALHA ESTEJA LIVRE DE RESIDUOS OU
INCRUSTAGOES. OS FUROS PRESENTES NO FUNDO DEVEM ESTAR COMPLETAMENTE
DESOBSTRUIDOS PARA GARANTIR A CORRETA COMBUSTAO. E POSSIVEL UTILIZAR
AFUNGAO

"REGULAGAO CARGA DE PELLETS" PARA ADEQUAR A COMBUSTAO EM BASE AS
EXIGENCIAS DESCRITAS. SE A SINALIZACAO DE ALARME PERSISTIR, NAS CONDICOES
ACIMA INDICADAS, CONTACTAR O CENTRO DE ASSISTENCIA HABILITADO.
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FUNCIONAMENTO E LOGICA

. 22.5°COFF14:10

ACENDIMENTO

Quando os pontos acima descritos estiverem resolvidos, pressionar a tecla 1 por trés segundos para acender a estufa. Para a fase de
acendimento estdo a disposicdo 15 minutos. Apds o acendimento e ao atingir a temperatura de controle, a

estufa interrompe a fase de acendimento e para ARRANQUE.

ARRANQUE
Na fase de arranque a estufa estabiliza a combustao, aumentando progressivamente a combustéo, para em seguida inicializar a ventilagéo, e
passando para a fase de TRABALHO.

FUNCIONAMENTO
Na fase de trabalho a estufa se colocard ao set de poténcia definido, e trabalhard para atingir o set temperatura ambiente definido. Ver item
seguinte.

REGULACAO SET TERMOSTATO
O set temperatura ambiente é configuravel através dos botdes 4 e 5, de Low-07 a 40°C -Hot

LOW - HOT
Caso a definicdo de temperatura seja "Low" (set abaixo do limite dos 7°C) a estufa funcionarad sempre no minimo.
Caso a definicdo esteja no "Hot" (set superior ao limite dos 40°C) a estufa ndo modulard, funcionando sempre e apenas a poténcia definida.

REGULACAO DO SET POTENCIA
O set poténcia tem 5 niveis de funcionamento, através do botao 5, (acesso) 1 e 2 (regulacéo).
Poténcia 1 = nivel minimo - Poténcia 5 = nivel maximo.

TRABALHO COM SONDA AMBIENTE (DE SERIE)

O aparelho controla a temperatura ambiente através de uma sonda a bordo da maquina.

Atingida a temperatura definida coloca-se automaticamente ao minimo ou em desligamento ativando a func¢do Stand by, reduzindo ao
minimo o consumo dos pellets.

De fabrica, a funcao STBY esta sempre definida em OFF (avisador luminoso o o aceso).
Para a sua ativacao e légica seguir as indicagdes na pagina seguinte, capitulo: Stand by.

LIMPEZA DA FORNALHA

A estufa durante a fase de trabalho tem um contador interno, o qual apds um tempo pré-estabelecido faz a limpeza da fornalha.

Esta fase serd mostrada no ecra, colocara a estufa a uma poténcia inferior e aumentard o motor de fumos durante um periodo de tempo
determinado na programacéo.

Terminada a fase de limpeza, a estufa continuara o seu trabalho colocando-se novamente a poténcia selecionada.

DESLIGAMENTO

Pressionar a tecla 1 por 3 segundos.

Ao concluir esta operacao, o aparelho entra automaticamente na fase de desligamento, bloqueando o fornecimento de pellets.

O motor de aspiracdo dos fumos e o motor da ventilacdo de ar quente permanecerdo acesos até que a temperatura da estufa nao
tenha descido abaixo dos parametros de fabrica.

REACENDIMENTO
O reacendimento da estufa é possivel apenas se a temperatura de fumos se abaixou e se o temporizador se colocou a zero.

NAO USAR LIQUIDOS INFLAMAVEIS PARA O ACENDIMENTO!
DURANTE O ENCHIMENTO, NAO COLOCAR O SACO DE PELLETS EM CONTACTO COM A ESTUFA FERVENTE!
EM CASO DE FALHAS CONTINUAS NO ACENDIMENTO, CONTACTAR UM TECNICO AUTORIZADO.
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TERMOSTATO SUPLEMENTAR (OPCIONAL)

O aparelho tem a possibilidade de controlar a temperatura ambiente através de um termostato suplementar (opc¢éo).

Apos o acendimento (pressionando a tecla 1 ou através da modalidade crono) a estufa trabalhara para atingir o set definido no termostato
exibindo EM TRABALHO (contato fechado). A sonda ambiente de série é automaticamente ignorada.

A temperatura alcancada pelo termostato (contato aberto) a estufa se colocara ao minimo exibindo MODULA.

PARA A SUA INSTALAGAO E HABILITAGCAO:

LI
E necessario um termostato mecanico ou digital. L2
Retirar a ficha da respectiva tomada elétrica. 18 22
Consultando a figura ao lado, ligar os dois cabos do termostato . .
(contato limpo - no 220 V!) nos respetivos terminais colocados no lado traseiro da 16 24
maquina, um de cor vermelha e o outro preto. [LL
Voltar a alimentar a estufa.

Pressionar a tecla 5, até definir o set temperatura su LOU.

A este ponto a estufa estd completamente configurada.
Trabalhara controlando o termostato suplementar externo.

& A INSTALAGAO DEVE SER REALIZADA POR PESSOAL QUALIFICADO E/OU ASSISTENCIA TECNICA DO FABRICANTE.

EXISTEM DUAS MODALIDADES DE FUNCIONAMENTO DA ESTUFA DIFERENTES EM BASE A FUNGCAO
STAND- BY. VER CAPITULO “STAND - BY”.

MENU UTILIZADOR

ECRA

Este menu permite regular a intensidade luminosa do ecra.Vem de fabrica configurado em OFF, a retroiluminagédo do ecré e das teclas desligar-
se-a apds um periodo de tempo pré-configurado.

A retroiluminacgéo ativa-se assim que for pressionada uma tecla ou se a maquina entrar na condi¢do de alarme.

Configurando de 10 a 31 é possivel regular a intensidade de iluminagdo de ecra (10= luminosidade minima 31= luminosidade maxima) e a
retroiluminacdo estarad sempre ativa.

PROCEDIMENTO COMANDOS

Pressionar a tecla 6, aparecera a mensagem SET RELOGIO. 22.5°COFF14:10
Pressionar mais vezes a tecla 2 até que seja mostrada UTILIZADOR
Pressionar a tecla 6
Aparecera a mensagem "ECRA".
Utilizar as teclas 4 -5 para selecionar a luminosidade do ecra.
Pressionar a tecla 6 para confirmar e a tecla 1 para retornar nos menus 25°C 1410
anteriores até o estado inicial

* & 6 ¢ o o

REGULACAO DA CARGA DE PELLETS

Este menu permite regular a carga de pellets em percentagem.
Se a estufa apresentar problemas de funcionamentos devidos a quantidade de pellets, sera possivel efetuar a regulagéo da carga de pellets diretamente no
quadro de comandos.

Os problemas relacionados a quantidade de combustivel podem ser subdivididos em 2 categorias:
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FALTA DE COMBUSTIVEL:

¢ Aestufa ndo consegue desenvolver uma chama adequada, tendendo sempre a permanecer muito baixa mesmo com poténcia elevada.
¢ naminima poténcia a estufa quase desliga, colocando-se em alarme “NO PELLETS".
¢ Quando a estufa mostrar o alarme “NO PELLETS" pode haver pellet incombusto (ndo queimado) no interior da fornalha.

EXCESSO DE COMBUSTIVEL:

¢ aestufa forma uma chama muito alta, mesmo com baixas poténcias.

¢ tem a tendéncia de sujar muito o vidro panoramico, escurecendo-o quase totalmente.

¢ Afornalha tende a incrustar-se entupindo os furos para a aspiracdo do ar por causa da excessiva carga de pellets, dado que somente uma parte desta
é queimada.

A regulacao que deve ser efetuada é de tipo percentual, portanto, a modificacdo neste parametro comporta uma varia¢do proporcional em todas as
velocidades de carregamento da estufa. O carregamento é possivel de -20% a +30%.

Para a regulacéo realizar o procedimento no ecra:

PROCEDIMENTO COMANDOS

Pressionar a tecla 6, aparecera a mensagem SET RELOGIO.

Pressionar mais vezes a tecla 2 até que seja mostrada UTILIZADOR

Pressionar a tecla 6

Apareceré a mensagem "ECRA".

Pressionar a tecla 2 até "PELLET".

Utilizar as teclas 4 -5 para aumentar (4) ou diminuir (5) a carga durante a fase de
TRABALHO.

¢ Pressionar a tecla 6 para confirmar e a tecla 1 para retornar nos menus
anteriores até o estado inicial

* & & o o o

V1-AR

O menu permite regular em percentagem a velocidade da ventoinha frontal.

PROCEDIMENTO COMANDOS

¢ Pressionar a tecla 6, aparecerd a mensagem SET RELOGIO.

¢ Pressionar mais vezes a tecla 2 até que seja mostrada UTILIZADOR O
¢ Pressionar atecla 6

¢ Aparecera a mensagem "ECRA". Q

¢  Pressionar atecla 2 até "V1 AR"

+  Utilizar as teclas 4 - 5 para aumentar (4) ou diminuir (5) O 1
¢ Pressionar a tecla 6 para confirmar e a tecla 1 para retornar nos menus

anteriores até o estado inicial

STAND BY

- STAND - BY COM TERMOSTATO DIGITAL (SERIE)

FUNCAO STBY CONFIGURADA NO ON
Caso a funcgao Stby esteja ativada (ON), se a estufa atinge a temperatura ambiente definida superando-a em 2°C, se desligara apds um atraso
pré-definido de fabrica, mostrando stand - by.

Quando a temperatura ambiente for inferior em 2°C do set definido e depois que a estufa tenha arrefecido, recomecard a trabalhar a poténcia
definida no ecrd mostrando trabalho.

FUNCAO STBY DEFINIDO NO OFF (DEFINICAO DE FABRICA)
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Caso a funcédo Stby nao esteja ativada (OFF), se a estufa atinge a temperatura ambiente definida se colocard ao minimo, modulando ou
mostrando a modulacdo. Quando a temperatura ambiente estiver inferior ao set definido, a estufa reiniciard a trabalhar a poténcia definida
no ecrd mostrando trabalho.

- STAND - BY COM TERMOSTATO SUPLEMENTAR

A funcdo STBY é utilizada caso se deseje um desligamento imediato da estufa a temperatura alcancada.

De fabrica a funcao STBY esta sempre definida em OFF (avisador luminoso -0

o aceso).

FUNCAO STBY DEFINIDA NO OFF (CONFIGURACAO DE FABRICA)

Caso afuncdo STBY ndo esteja ativada (OFF), se a estufa atingir a temperatura ambiente definida endo colocar-se-a ao minimo, modulando
e exibindo MODULAGAO. Quando a temperatura ambiente for inferior ao set definido a estufa recomecara a trabalhar a poténcia definida
no ecra exibindo TRABALHO.

FUNGAO STBY CONFIGURADA NO ON

Quando a funcéo Stby estiver ativada (ON), a estufa ao atingir a temperatura ambiente definida e superando-a em 2°C,
levara ao desligamento apds um atraso pré-definido de fabrica, exibindo STAND - BY.

Quando a temperatura ambiente for inferior a 2°C do set definido a estufa recomecara a trabalhar a poténcia definida
no ecra, exibindo TRABALHO.

PROCEDIMENTO COMANDOS

* & & o o

*

Pressionando a tecla 6, aparecerd a mensagem SET RELOGIO.
Pressionar diversas vezes a tecla 2 para chegar ao SET UTILIZADOR.
Confirmar com a tecla 6.

Pressionar diversas vezes a tecla 2 para chegar ao STAND-BY.

Através da tecla 4 ou 5 selecionar em ON.

Pressionar a tecla 6 para confirmar e a tecla 1 para retornar nos menus

anteriores até o estado inicial
A funcdo STAND-BY estd ativa.

TECLAS BLOQUEADAS

Este menu permite bloquear as teclas do ecra (como com os teleméveis).
Coma funcdo inserida, cada vez que se pressiona uma tecla aparece a mensagem “TECLAS BLOQUEADAS

PROCEDIMENTO COMANDOS

* 6 6 6 o o o

Pressionar a tecla 6, apareceré a mensagem SET RELOGIO.

Pressionar mais vezes a tecla 2 até que seja mostrada UTILIZADOR
Pressionar a tecla 6

Aparecer a mensagem "ECRA".

Pressionar a tecla 2 até que apareca a mensagem "TECLAS BLOQUEADAS"
Utilizar as teclas 4 -5 para selecionar ativar/desativar

Pressionar a tecla 6 para confirmar e a tecla 1 para retornar nos menus

anteriores até o estado inicial

ATIVADA A FUNGAO, UTILIZAR AS TECLAS 1 E 5 SIMULTANEAMENTE PARA BLOQUEAR OU DESBLOQUEAR O
TECLADO
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V2-FUN

O menu permite regular em percentagem a velocidade da ventilagdo canalizada.

PROCEDIMENTO COMANDOS
Pressionar a tecla 6, aparecera a mensagem SET CLOCK.

Pressionar mais vezes a tecla 2 até que seja mostrada USER O
Pressionar a tecla 6 O
Pressionar a tecla 2 até "V2 FAN".

)

Utilizar as teclas 4 - 5 para aumentar (4) ou diminuir (5)
Pressionar a tecla 6 para confirmar e a tecla 1 para retornar nos menus
anteriores até o estado inicial

* 6 & & o o

RESET

Permite colocar todos os valores modificaveis pelo utilizador nos valores estabelecidos pela fabrica. Os dados modificaveis sao:

PROCEDIMENTO COMANDOS

Pressionar a tecla 6, aparecera a mensagem SET CLOCK.
Pressionar mais vezes a tecla 2 até que seja mostrada USER
Pressionar a tecla 6

Pressionar a tecla 2 até que apareca a mensagem "RESET".
Utilizar as teclas 4-5 para selecionar em ON e pressionar a tecla 6.
Para a confirmacao, serd mostrado " DONE" no ecra.

* 6 6 o o o

ENABLE CHRONO

Permite habilitar/desabilitar o chrono e as diversas faixas horarias.

PROCEDIMENTO COMANDOS

Pressionar a tecla 6, aparecera a mensagem SET CLOCK.

Pressionar mais vezes a tecla 2 até que seja mostrada ENABLE CHRONO.

Pressionar a tecla 6 para confirmar e utilizar as teclas 4-5 para habilitar "ON" ou desativar "OFF" o chrono.
Utilizar as teclas 2 -3 para selecionar a faixa horaria desejada.

Utilizar as teclas 4 - -5 para habilitar "ON" ou desativar "OFF" a faixa horaria selecionada.

Pressionar mais vezes a tecla 1 para confirmar e sair do menu.

* 6 6 ¢ 0o o0

CHRONO

A funcéo chrono permite programar 4 faixas horarias em um dia, para utilizar para todos os dias da semana.
Em cada faixa podem ser configurados o horério de acendimento e desligamento, os dias de utilizacao da faixa programada e a temperatura
AMBIENTE (07 - 40°C).

RECOMENDACOES:

Os horarios de acendimento e desligamento devem estar incluidos em um
Unico dia, de 0 a 24 horas, e ndo sobrepostos em mais dias.

Antes de utilizar a fungao chrono é necessario configurar o dia e o horario
atual, portanto, é necessario seguir os itens descritos no subcapitulo “Set
clock”; para que a funcao chrono trabalhe, além de programa-la é necessério
também ativa-la.

EXEMPLO:

ACENDIMENTO AS 07:00 HORAS ACENDIMENTO AS 22:00

DESLIGAMENTO AS 18:00 HORAS CORRETO DESLIGAMENTO AS 05:00 HORAS ERRADO

PORTUGUES 21



G Extrafilame”

EXEMPLO DE PROGRAMACAO

Suponhamos agora que deseja utilizar a fun¢do Programador semanal e utilizar as 4 faixas hordrias da seguinte maneira:

- faixa horaria 1: das 08:00 as 12:00 para todos os dias da semana, com temperatura ambiente a 19°C, excluindo sabado e domingo.
- faixa horaria 2: das 15:00 as 22:00 apenas sabado e domingo; com temperatura ambiente de 21°C

PROCEDIMENTO COMANDOS:

Pressionar a tecla 6, aparecera a mensagem SET
CLOCK.

Pressionar a tecla 2 até que apareca a mensagem
ENABLE CHRONO

Habilitar o crono

Habilitar as faixas 1 e 2.

Pressionar a tecla 1 para sair

* Quando nao estiver presente na
estrutura do menu "ENABLE CHRONO", a
habilitacdo ocorre diretamente dentro do
SET CHRONO.

PROCEDIMENTO COMANDOS:

Pressionar a tecla 2, aparecerd a mensagem SET
CHRONO.

Pressionar a tecla 6 para confirmar e continuar a
programacao.

Aparece a mensagem START PRG1 OFF

ACENDIMENTO 12 FAIXA

Utilizando as teclas 4 - 5, inserir o horario “08:00"
que corresponde ao horério de acendimento da
12 faixa horaria.

Para confirmar e continuar na programacao
pressionar o botao 6; para retornar ao parametro
anterior pressionar o botao 3.

*ACENDIMENTO 22 FAIXA

SET
CLOCK

ENABLE
CHRONO

SET CHRONO

START PRG1
OFF

START PRG1
08:00

A seguir, é necessario programar a segunda faixa horaria
A sequéncia indicada a seguir é anédloga e repete-se como descrito para o "ACENDIMENTO 12 FAIXA".
Neste momento, e somente se necessario, inserir o horario do exemplo em start as 15:00 horas e em Stop as 22:00; ativar os dias de sabado e

domingo selecionando-os em "ON".

QUANDO O PROGRAMADOR SEMANAL ESTA ATIVO ACENDE-SE NO QUADRO DE COMANDOS UM

QUADRADO DO RESPETIVO ICONE .

22

DESLIGAMENTO 12 FAIXA

Utilizando as teclas 4 - 5, inserir o horario “12:00”
que corresponde ao horario de desligamento da
12 faixa horaria.

Para confirmar e continuar na programacao
pressionar o botao 6; para retornar ao

parametro anterior pressionar o botao 3.

ATIVAGCAO DOS DIAS DA 12 FAIXA

Para ativar/ desativar os dias utilizar as teclas

4 e5;tecla2 e 3 para passar pelos varios dias,
aparecerd o dia da semana, seguido por OFF
selecionar de segunda a sexta em ON, excluindo
sabado e domingo (OFF)

SET TEMPERATURA H20 12 FAIXA

Pressionar a tecla 6 para confirmar e continuar a
programagao.

Utilizando as teclas 4 - 5 para selecionar a
temperatura desejada.

(Low -07 - 40°C Hot)

Para confirmar e continuar, pressionar a tecla 6.

ACENDIMENTO 22 FAIXA*

A seguir, é necessario programar a segunda
faixa horaria

A sequéncia a seguir é andloga e repete-se
como descrito para o ACENDIMENTO DA 12

FAIXA.

PORTUGUES
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LIMPEZA E MANUTENCAO

EXECUTAR AS INDICACOES SEMPRE COM A MAXIMA SEGURANCA!

Certificar-se de que a ficha do cabo de alimentacéo esteja desconectado do gerador porque 0 mesmo pode estar programado para ligar.
Cada parte do gerador esteja fria.

As cinzas estejam completamente frias.

Garantir uma troca eficaz de ar do ambiente durante as opera¢ées de limpeza do produto.

Uma limpeza escassa prejudica o funcionamento correto e a seguranca!

MANUTENCAO

Para um correto funcionamento, o gerador deve ser submetido a uma manutencdo ordinaria por parte de um técnico habilitado, pelo menos
uma vez por ano.

As operacgdes periddicas de controlo e as manutencdes devem ser executadas sempre por técnicos especializados, habilitados que operam em
conformidade com a normativa vigente e com as indicagdes presentes neste manual de uso e manutencgao

* 6 6 o 0

PROVIDENCIAR TODOS OS ANOS A LIMPEZA DO EQUIPAMENTO DE DESCARGA DE FUMOS, CANAIS DE FUMO E

JUNGCOESA"T"INCLUINDO ASTAMPAS DE INSPECAO - SEHOUVER CURVAS E OS EVENTUAIS TRECHOS HORIZONTAIS!
& AS FREQUENCIAS DE LIMPEZA DO GERADOR SAO APROXIMATIVAS! DEPENDEM DA QUALIDADE DO PELLET

UTILIZADO E DA FREQUENCIA DE UTILIZAGAO.

PODE SER QUE TAIS OPERACOES TENHAM DE SER REALIZADAS COM MAIOR FREQUENCIA.

LIMPEZA E MANUTENCAO A SEREM EFETUADAS PELO UTILIZADOR

As operacdes de limpeza periddica, conforme indicado no presente manual de uso e manutencédo, devem ser executadas prestando o maximo
cuidado depois de ter lido as indicacdes, os procedimentos e os intervalos descritos no presente manual de uso e manutengéo.

LIMPEZA DAS SUPERFICIES E DO REVESTIMENTO

Nunca utilizar detergentes abrasivos ou quimicamente agressivos para a limpeza!

A limpeza das superficies deve ser feita com gerador e o revestimento completamente frios. ‘Para a manutencao das superficies e das partes
metalicas, é suficiente utilizar um pano humedecido com agua ou com dgua e sabao neutro.

Se nao forem respeitadas as indica¢des, podem danificar-se as superficies do gerador e, por conseguinte, causar a perda de validade da garantia.

LIMPEZA DO VIDRO CERAMICO

Nunca utilizar detergentes abrasivos ou quimicamente agressivos para a limpeza!

A limpeza do vidro ceramico deve ser feita somente com o vidro completamente frio.

Para limpar o vidro ceramico é suficiente utilizar um pincel seco e papel de jornal (didrio) humedecido e passado nas cinzas.

No caso de vidro demasiado sujo utilizar exclusivamente um detergente especifico para vidros ceramicos. Borrifar uma modesta quantidade num
pano e utiliza-lo no vidro ceramico. Nao borrifar o detergente ou qualquer outro liquido diretamente no vidro ou nas vedagoes.

Se ndo forem respeitadas as indicacdes, podem danificar-se as superficies do vidro ceramico e, por conseguinte, causar a perda de validade da
garantia.

LIMPEZA DO TANQUE PELLET

Quando o tanque esvazia-se completamente, desligar o cabo de alimentacdo do gerador e remover primeiro os residuos (poeira, cavacos etc) do
tanque vazio, antes de proceder com o seu enchimento.

DIARIA

RASPADORES :

utilizar os raspadores realizando um movimento de baixo para cima (para os modelos equipados com raspadores superiores) ou puxando-
os e empurrando-os (para modelos encastraveis e modelos equipados com raspadores frontais).

Nota: é preferivel que a utilizacao dos raspadores seja feita com a estufa fria; se forem utilizados com a estufa quente recomenda-
se a utilizacdo de luvas adequadas para a protecao do calor ja que podem tornar-se muito quentes.
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Abrir a porta - Limpar o vidro com pano himido
Nunca pulverizar detergente diretamente sobre o vidro ceramico ou qualquer outro liquido para a limpeza

LIMPEZA DA FORNALHA E DA CAMARA DE COMBUSTAO

1. Aspirar os residuos presentes na fornalha

2. Remover completamente a fornalha do seu compartimento

3. Aspirar as cinzas do alojamento da fornalha e camara de combustéo (3.1)

4, Libertar, usando o aticador de brasas fornecido, todos os furos presentes na fornalha.
5. Reposicionar a fornalha no seu alojamento e empurra-la contra a parede da fornalha.
6. Se estiver presente o recipiente de recolha de cinzas, aspirar o depdsito de cinzas

NOTA: USAR UM ASPIRADOR ADEQUADO COM UM ESPECIFICO RECIPIENTE DE SEPARACAO DAS CINZAS RECOLHIDAS.

’ T i T A
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CADA 3/4 DIAS - SEMANAL

GAVETA DE CINZAS

Verificar cada 3-4 dias o contelido da gaveta de cinzas e esvaziar o contetido pelo menos uma/duas vezes por semana.

Onde previsto, abrir/remover a porta inferior.

Extrair a gaveta de cinzas removivel e esvazid-la em um contentor adequado.

Aspirar a zona em baixo do local de alojamento da gaveta de cinzas removivel. Uma vez limpo, recolocar a gaveta removivel e fechar/
reposicionar a porta externa.

Algumas estufas tém o recipiente de recolha de cinzas diretamente na cdmara de combustdo, neste caso basta abrir a porta e aspirar
diretamente as cinzas do recipiente.

MENSALMENTE

LIMPEZA DO PERMUTADOR TERMICO:

E necessario limpar, com frequéncia mensal, a cAmara dos permutadores de calor porque a fuligem depositada na parte posterior da parede
da fornalha bloqueia o fluxo regular dos fumos., penalizando o desempenho e o regular funcionamento da estufa.

Abrir a porta para aceder a camara de combustdo. Remover completamente a fornalha do seu alojamento.

Remover o rodar, conforme o modelo, o trinco superior (A) os parafusos (B) ou a trava da parede (C) da parede da fornalha (D), extrair a
parede da fornalha (E) e limpa-Ia, utilizando um aticador de brasas e um aspirador adequado (F).

Completada a limpeza recolocar a parede da fornalha removivel (D) e fixa-la novamente com os parafusos, rodando o trinco no sentido
oposto ao usado para o remover ou reposicionando a trava da parede da parede da fornalha.

Reposicionar a fornalha no seu alojamento.
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LIMPEZA POCO INFERIOR (SE
PRESENTE)

Alguns modelos de estufas tém um pog¢o
de inspecao atras da gaveta de cinzas ou
sob a camara de combustdo, neste caso
basta abrir removendo os parafusos de
fixacdo e aspirar diretamente as cinzas no
seu interior.
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MANUTENCAO ORDINARIA REALIZADA POR TECNICOS HABILITADOS

A manutencao ordindria deve ser realizada pelo menos uma vez por ano.

Por utilizar pellet como combustivel sélido, o gerador precisa de uma intervengao anual de manutencao ordinaria que deve ser feita por um Técnico
habilitado, utilizando exclusivamente pecas sobressalentes originais.

O ndo cumprimento pode comprometer a seguranca do aparelho e pode determinar a invalidacdo da garantia.

Ao cumprir as frequéncias de limpeza reservadas ao utilizador e descritas no manual de uso e manutencao, garante-se que o gerador tenha uma
combustao correta no decorrer do tempo, evitando eventuais anomalias e/ou maus funcionamentos que podem requerer intervengées maiores do
técnico. As solicitagdes de intervengdes de manutencao ordindria ndo estdo incluidas na garantia do produto.

GUARNICOES DA PORTA, GAVETA PARA A CINZA E FORNALHA

As guarni¢oes garantem a vedacao hermética da estufa e, consequentemente, o seu bom funcionamento.

E necessario que sejam controladas periodicamente: se estiverem desgastadas ou danificadas sera necessario substitui-las imediatamente.
Estas operacdes devem ser efetuadas por um técnico habilitado.

LIGACAO A CHAMINE

Aspirar e limpar, com frequéncia anual ou sempre que necessario, a conduta de ligacdo a chaminé. Se houver trajetos horizontais sera
necessario retirar os residuos antes que obstruam a passagem de fumos.

COLOCACAO FORA DE SERVICO (FIM DA ESTACAO)

No fim de cada estacdo, antes de desligar a estufa, é aconselhavel esvaziar completamente o reservatério de pellet, aspirando eventuais
residuos de pellet e p6s da parte interna.

Também é conveniente desligar o gerador da rede elétrica e, para maior seguranca e principalmente na presenca de criangas, remover o cabo
de alimentacao.

A manutencao ordinaria deve ser realizada pelo menos uma vez por ano.

& SE O CABO DE ALIMENTAGCAO ESTIVER DANIFICADO, DEVE SER SUBSTITUIDO PELO SERVIGCO DE ASSISTENCIA
TECNICA OU POR PESSOA COM QUALIFICAGAO SEMELHANTE PARA EVITAR QUALQUER TIPO DE RISCO.

As imagens tém apenas uma funcao ilustrativa

Motor fumos (desmontagem e limpeza das condutas de fumos), novo silicone nos pontos previstos

Guarnigoes das inspec¢des, da gaveta de cinzas e da porta da fornalha (substituir e aplicar silicone, onde previsto)

Camara de combustéo (limpeza completa de toda a camara) e limpeza da conduta da vela de ignicao

Reservatorio (esvaziamento completo e limpeza)

Desmontagem do ventilador do ar ambiente e remocéo de p6 e de detritos eventuais de pellets

MmO N (W >

Verificagdo do tubo de aspiracdo do ar e limpeza do sensor de fluxo
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VISUALIZACOES

ECRA MOTIVO
OFF Estufa desligada
START Estd em curso uma fase de start
PELLET FEEDING Esta em curso o carregamento dos pellets durante a fase de acendimento
IGNITION Esta em curso a fase de acendimento
START-UP Esta em curso a fase de arranque
WORK A fase de funcionamento normal estd em andamento
MODULATION A estufa esté a fazer a modulacdo
BURN POT CLEANING | Esta em curso a limpeza automatica da fornalha.
FINAL CLEANING QL'Jando a estufa é desligada estd em curso a limpeza final. A fase de limpeza final dura cerca de 10
minutos.
STAND BY A estufa esté desligada devido a temperatura atingida e em espera de reacender-se.
EXT STAND BY Estufa desligada devido ao termostato externo, a espera de reacender-se

COOLING STAND-BY

Sera efetuada uma nova tentativa de acendimento depois de um desligamento recente da estufa. Depois
de efetuar um desligamento, a estufa precisa arrefecer completamente o motor de fumos e requer a
limpeza da fornalha.

Somente apds a realizacdo das operagdes de limpeza serd possivel ligar a estufa novamente.

COOLING STAND-BY

A estufa esta a arrefecer-se devido a black-out

BLACK OUT
Termostato ambiente definido ao valor minimo.
Nesta modalidade a estufa trabalha apenas na 12 poténcia independentemente da poténcia configurada.
LOwW . < . . < .
Para sair desta funcdo basta levantar a temperatura ambiente através do botdo 4 e em seguida pela tecla
2.
Set temperatura ambiente configurado ao valor méximo.
HOT A estufa funciona a velocidade definida, sem nunca modular. Para sair desta fungao basta abaixar através

do botéo 4 e em seguida da tecla 1 o set temperatura.

A exibicdo da mensagem "RESERVA PELLET" combinada com a intermiténcia lenta da tecla 1 indica que o
PELLETS L ,
LOW reservatorio de pellets esta em reserva.
Com a maquina desligada e completamente fria, recarregar o reservatério de pellets.
ALARMS
ECRA EXPLICACAO SOLUCAO

Acesa e intermitente: indica a presenca de um alarme

0 alarme pode ser anulado apenas se 0 motor de fumos parou e se
passaram 15 minutos da exibicao do alarme, pressionando a tecla 3
durante 3 segundos.

O triangulo fixo no ecré e a intermiténcia
da tecla 1 indicam a presenca de um
alarme.
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Indica a presenca de um alarme.

Acesa: indica a presenca de um alarme

Apagado: indica que néo ha alarmes

Intermitente: se for intermitente, indica que o sensor de depressao foi
desativado.

O alarme pode ser anulado apenas se 0 motor de fumos parou e se passaram
15 minutos da exibicdo do alarme, pressionando a tecla 1 durante 3 segundos.

ASPIRAT - FAULTY

Falha associada ao motor de expulsdo de
fumos.

As operagoes de restabelecimento deverao ser realizadas por um técnico
autorizado.

As operagdes de restabelecimento deverao ser realizadas por um técnico

FUMES PROBE Falha associada a sonda de fumos autorizado.
Verificar o fluxo dos pellets (ver "Regulacéo de carregamento pellets")
ALARM | nemoasundos omosspeovss | et doeamiasmaeicalimpn oot dofumcs
FUMES OVERHEATING | 310°C :

Outras operagdes de restabelecimento deverdo ser realizadas por parte
de um técnico autorizado.

CLEAN CHECKUP 1-2

(1 =IN START-UP STAGE)
(2= IN OPERATING STAGE)

O fundo da fornalha ou a cdmara de
combustdo estao sujas.

A porta ndo esté fechada corretamente.
A gaveta para cinzas nao esté fechada
corretamente.

O sensor de depressao estéd defeituoso.
A conduta de evacuagéo de fumos ou de
aducéo do ar estd obstruido.

Instalacdo incorreta.

Verificar que os furos no fundo da fornalha estejam completamente livres.
Verificar a limpeza da conduta de evacuacao de fumos e da camara de
combustéo.

Verificar se a porta esta hermeticamente fechada.

Verificar se a gaveta para cinzas estd hermeticamente fechada.

Outras operacdes de restabelecimento deverdo ser realizadas por parte
de um técnico autorizado.

Ativou-se o sensor de depressao

Instalagdo incorreta.

DEPR ALARM - Contatar o centro de assisténcia
mecanico
Néo hé pellets no reservatoério. Verificar a presenca ou ndo dos pellets no reservatorio.
NO Calibragéo de carga de pellets néo Ajustar o fluxo de pellets (consultar “Regulagéo de carga de pellets”).
adequada. Verificar os procedimentos descritos no capitulo “Acendimento”.
IGNITION d b ’

Outras operagdes de restabelecimento deverao ser realizadas por parte
de um técnico autorizado.

BLACK-OUT NO IGN.

Falta de energia elétrica durante a fase de
acendimento.

Colocar e caldeira em OFF utilizando a tecla 1 e repetir os procedimentos
descritos no capitulo “Acendimento”.

Outras operagoes de restabelecimento deverdo ser realizadas por parte
de um técnico autorizado.

NO PELLETS

Em fase de trabalho a t° dos fumos
desceu abaixo dos parametros de fabrica.

Verificar a presenca ou nao dos pellets no reservatdrio.

Regular o fluxo de pellets.

Outras operagdes de restabelecimento deverao ser realizadas por parte
de um técnico autorizado.

COOLING STAND-BY

Tentativa de desbloqueio de alarme com
estufa ainda em arrefecimento.

Cada vez que a estufa exibe um dos alarmes acima listados esta ira
desligar-se automaticamente.

LA estufa bloqueara qualquer tentativa de desbloqueio de alarme
durante esta fase exibindo no ecra, de modo alternado, o alarme e ATTE
.0 alarme pode ser anulado apenas se 0 motor de fumos parou e se
passaram 15 minutos da exibicao do alarme, pressionando a tecla 1
durante 3 segundos.

motor pellets

DEBIMETER ) .
Componente desconectado ou em falha | Contatar a assisténcia
FAULT P
AUGER CONTROL Funcionamento andmalo Contatar a assistancia
ALARM carregamento pellets
AUGER BLOCK Funcionamento angmalo Contatar a assisténcia
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CONDICOES DA GARANTIA

1. Os produtos Extraflame S.p.A. estdo garantidos, no ambito da comunidade europeia, por um periodo de 24 meses a partir da data de
aquisigao.

A aquisicao deve ser provada por um documento fiscalmente valido entregue pelo revendedor (fatura-recibo, fatura ou guia de remessa) que
identifique o produto adquirido e a data de aquisicdo e/ou entrega do mesmo.

ATENCAO: A presente garantia convencional ndo substitui a garantia prevista pelas normas europeias para protecdo dos Consumidores.

A garantia convencional deve entender-se limitada ao territdrio italiano e aos territérios no interior da Comunidade Europeia cobertos pelo
servico de centros de assisténcia técnica autorizados (verificar no site www.lanordica-extraflame.com)

Deve também entender-se delimitada territorialmente ao pais de residéncia e/ou ao domicilio do consumidor que deve ser o mesmo onde
tem a sede legal e/ou de negdcios o vendedor do produto Extraflame S.p.A.

As presentes normas néo se aplicam nos casos de aquisicdo do produto no ambito de atividades comerciais, empresariais ou profissionais.
Nestes casos a garantia do produto serd limitada a um periodo de 12 meses a partir da data de aquisicao.

GARANTIA ITALIA

O que fazer em caso de anomalia no funcionamento do produto:

Consultar o livro de instrucdes para se certificar de que a anomalia ndo pode ser resolvida com a correta aplicacdo das funcdes do préprio
produto. Certificar-se de que a anomalia esteja abrangida pela tipologia de anomalias cobertas pela garantia; caso contrario, o custo da
intervencao ficara totalmente a cargo do consumidor. No pedido de intervencédo do Servico de Assisténcia ao Centro de Assisténcia Autorizado,
indicar sempre: - o tipo de anomalia - modelo do aparelho - endereco completo - nimero de telefone

GARANTIA EUROPA

O que fazer em caso de anomalia no funcionamento do produto:

Consultar o livro de instrucdes para se certificar de que a anomalia ndo pode ser resolvida com a correta aplicacdo das funcdes do préprio
produto. Certificar-se de que a anomalia esteja abrangida pela tipologia de anomalias cobertas pela garantia; caso contrario, o custo da
intervencao ficarad totalmente a cargo do consumidor. Peca a intervencao do Servico de Assisténcia ou o endereco do centro de assisténcia
técnica autorizado ao vendedor indicando sempre: o tipo de anomalia, modelo do seu aparelho, endere¢o completo e nimero de telefone

Para a anomalia de conformidade manifestada nos primeiros 6 meses de vida do produto, o consumidor tem direito a reparac¢do da anomalia
sem nenhuma despesa.

Do sétimo ao vigésimo quarto més, caso tenha sido confirmado um vicio de conformidade, o consumidor deverd suportar o custo da chamada
enquanto que o vendedor continuard a encarregar-se do custo da méao de obra e de eventuais pecas funcionais utilizadas.

2. Caso a anomalia detetada seja atribuivel a condi¢des e/ou eventos externos tais como, apenas a titulo exemplificativo e ndo exaustivo,
capacidade insuficiente das instalag¢des; errada instalacdo e/ou manutencao efetuada por pessoal desprovido dos requisitos previstos pela
legislacdo em vigor no pais de residéncia do consumidor; negligéncia; incapacidade de uso e ma manutencdo por parte do consumidor,
relativamente ao indicado e recomendado no livro de instru¢cdes do produto, que constitui parte integrante do contrato de venda, perde
validade a presente garantia.

Néo estdo também incluidos na presente garantia os danos sofridos pelo produto na auséncia de causas que foi provado serem atribuiveis
a vicios de fabrico. Da mesma forma estdo excluidos da presente garantia os vicios atribuiveis ao incorreto funcionamento da conduta de
exaustdo, nos termos da legislacdo em vigor no pais na altura da aquisicdo, assim como todas as anomalias do produto devidas a negligéncia,
rotura acidental, violagdo e/ou danos de transporte (riscos, mossas, etc.), intervencdes executadas por pessoal ndo autorizado e outros danos
causados por erradas interven¢des do consumidor na tentativa de remediar a avaria inicial.

Estdo excluidos da garantia os seguintes materiais de consumo: as guarnicdes, os vidros ceramicos ou temperados, os revestimentos e grelhas
de gusa, materiais refratarios ( ex. Nordiker ou outros), as pecas pintadas, cromadas ou douradas, os elementos de ladrilhos, os puxadores, o
braseiro e os respetivos componentes. Nos produtos Idro o permutador de calor estd excluido da garantia caso ndo seja instalado um adequado
circuito anticondensagdo que garanta uma temperatura de retorno do aparelho de pelo menos 55 graus. Em geral estdo excluidos da garantia
todos os componentes externos ao produto nos quais o consumidor pode intervir diretamente durante a utilizacdo e/ou manutencao, ou que
possam estar sujeitos a desgaste, e/ou a formacédo de ferrugem, manchas no aco devidas a utilizacdo de detergentes agressivos.

Em caso de sinalizacdo de anomalias ndo detetadas em fase de verificagdo por parte de um técnico autorizado, a intervencao ficara totalmente
a cargo do consumidor.

3. Caso ndo seja possivel repor a conformidade através da reparacdo do produto/componente, proceder-se-a a substituicdo, deixando
inalterados a validade e os termos de garantia adquiridos no ato da aquisi¢cdo do produto/componente a substituir.

4. A Extraflame S.p.A. declina qualquer responsabilidade por eventuais danos que possam, direta ou indiretamente, ser causados a pessoas,
animais e objetos, em consequéncia da inobservancia de todas as prescricdes indicadas no livro especifico de instrugdes e inerentes sobretudo
as adverténcias sobre a instalacdo, uso e manutencdo do produto, descarregavel também do site internet.

5. Estdo excluidos da garantia as intervengdes para a calibracdo e/ou regulacdo do produto relativamente ao tipo de combustivel ou outro.
6. Caso o Produto seja reparado num dos Centros de Assisténcia Técnica Autorizados indicados pela Extraflame S.p.A. e no caso de substituicdo

do produto, o transporte serd gratuito. Caso o técnico tenha capacidade de reparar o produto ao domicilio do utilizador e este recusar, o
transporte para o laboratério e a entrega serao, entao, a seu cargo.

30 PORTUGUES



G Extrafilame”

7. Decorrido o prazo de 24 meses de garantia, cada intervencédo de reparagéo sera totalmente a cargo do consumidor.

8. Em casos de controvérsias, o tribunal judicial exclusivamente competente é o tribunal da sede legal da Extraflame S.p.A. - (Vicenza-ltélia)

OUTRAS ADVERTENCIAS

* Utilizar exclusivamente o combustivel recomendado pelo fabricante. O produto ndo deve ser utilizado como incineradora.

* Nao utilizar o produto como escada ou estrutura de apoio.

* Nao pérroupa a secar em cima do produto. Eventuais estendais ou similares devem ser colocados a uma especifica distancia do produto.
Perigo de incéndio e danos no revestimento.

¢ Toda a responsabilidade pela utilizacdo imprépria do produto é totalmente do utilizador e isenta o Fabricante de qualquer
responsabilidade civil e penal.

¢ Qualquertipode manipulagdo ou substituicdo, ndo autorizada, de pecas nao originais do produto, pode ser perigosa para aincolumidade
do operador e ilibam a empresa de qualquer responsabilidade civil e penal.

+ A maior parte das superficies do produto esta muito quente (porta, puxador, vidro, tubos de saida de fumos, etc.). E necessario, portanto,
evitar entrar em contacto com estas partes sem o adequado vestudrio de protecdo ou os meios adequados, como por exemplo, luvas de
protecao térmica

¢ E proibido fazer funcionar o produto com a porta aberta ou com o vidro partido.

¢ O produto deve ser ligado eletricamente a uma instalacdo munida de um eficaz sistema de ligagao a terra.

¢ Desligar o produto em caso de avaria ou mau funcionamento.

¢ Aacumulacdo de pellets ndo queimados no queimador apds repetidas "falhas de ativacdo" deve ser removida antes de proceder a nova
ativacdo. Controlar que o queimador esteja limpo e bem posicionado antes de ligar.

¢ Nao lavar o produto com dgua. A 4gua pode penetrar no interior da unidade e avariar os isolamentos eléctricos, provocando choques
eléctricos.

¢ Asinstalagdes que ndo correspondam as normas em vigor, fazem caducar a garantia do produto, assim como o uso impréprio e a ndo
execucdo da manutengdo como prevista pelo fabricante.
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Riscaldamento a Pellet

EXTRAFLAME S.p.A. Via Dell'Artigianato, 12 36030 - MONTECCHIO PRECALCINO (VI) - ITALY
+39.0445.865911 - +39.0445.865912 - D4 info@extraflame.it - & www.lanordica-extraflame.com

Referéncia de fabricante reserva-se o direito de alterar as caracteristicas e os dados do presente documento, em qualquer
momento e sem aviso prévio, para melhorar seus préprios produtos.
Portanto, este manual ndo pode ser considerado um contrato que possa produzir efeitos em relacdo a terceiros.
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