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Características técnicas Símbolo Unidades WR 500

Potência útil nominal Pn kW 33.5

Potência útil mínima Pmin kW 7.0

Potência útil (gama de regulação) kW 7.0 - 33.5

Caudal térmico nominal Qn kW 37.6

Caudal térmico mínimo Qmin kW 8.1

Pressão de alimentação:
Gás Natural H G20 mbar 20

G.P.L.(Butano / Propano) G30/G31 mbar 30/37

Consumo:
Gás natural H G20 m3/h 4.0

G.P.L. ( Butano / Propano ) G30/G31 kg/h 3.0

Número de injectores 18

Ø dos injectores:   Gás natural H mm 1.15

                                                 G.P.L. (Butano / Propano) mm 0.76

Pressão máxima admissível pw bar 12

Selector de caudal todo rodado no sentido dos ponteiros do 
relógio

Elevação de temperatura °C 50

Gama de caudais l/min 2.0 - 9.6

Pressão mínima para funcionamento pwmin bar 0.2

Pressão mínima para caudal máximo bar 0.30

Selector de caudal todo rodado no sentido contrario

Elevação de temperatura °C 25

Gama de caudais l/min 4.0 - 19.2

Pressão mínima para funcionamento bar 0.5

Pressão mínima para caudal máximo bar 0.6

Caudal g/s 20

Temperatura °C 180

Potência W 41

Tensão V AC 230

Frequência Hz 50
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Comprimento (m)
Diâmetro do anel de 

estrangulamento (mm)

Até 1 metro          
(1 curva de 90°)

66

De 1 a 4 metros      
(1 a 3 curvas de 90°)

110



%

����
�%
�	�
���
�$
�����
���$
�����
�����
	
�����
����	�

�
��
	
��	��
������
��
"�����������
��� ����������������
���	���
������;�������
�
�%
�	�
���	
%
�����������
�
.�����
���� �������������	��$
���������
����
�
����
��������
���������!���
���
����	
������
�����
��2���
���
����������
��������������������	��������7������	
�
����������

��( )����������� ��� ��������� ���� ������ ��
��
7���
�

,
����������
�������������������������������������
�������������7�����%��������
����	����"�������
.�	�� ����
��	� 
�  ��� �$
����
� �
�� ,� ����
���� $
�
�����	�������	
���
��
��
�	�
�
��������������
�%
�	�
�
����
�������
�������������
��������
3�������
�������������	*��
.�	������
��	� 
� ������������
����2������� ��
���
���
����������������
����	�����������������	������������

�������
��
	
��	������	�����
����+���
�$
��
�������
��� �
�%
�	�
� ��	���� ����� 
� �
����	����	
� 
���� 

��$
��	��
����	�����	����
��M�����
��	� 
���������������

�����#
�
���������������	
�
"�� 
� �������
� ��� ������� �
���	�� �� 
	���!���
�� ���*�� 

�
����	����	
��)���� ������
	
��� �
�
$
�� 
� �������

�
 ����	�� ��� �
���
�����	
�� "��  
�	��� �� 
�
����� 

����
���� ���������
��	�����
�����������
��M�
	���!��
�
�
������ ������+����
�����
��	� 
�
�������	
��8
"�� ���������$
��
�����
��	� 
�� ���

���� ����
��������
���
��	���
���&
� �������	���
�������
�
�������+���
��
�����
��	� 
�
� �
�	���
��	����������
�����	��
�����	������	
���
� �
�	���
��	������������
�����������
����
�
"
%�	�	
��� �������� �������������	
������
���
�
����

����	
���
� 
�� ����
�� �������
�� ��� 	�%���� ��	���
�� ��

������� �����

9���"���	
�����"�������
�����8
�����  ��������� 
� �
���
�����	
� �
����	
� ��� �
�����
�
������ $
�����
��� �� �� ��
������ ��� ���
��	�� �
���&
� ��	�����
�	
%
����� ��
���
����������$
�����
�L
� �
%�	�	
#��
��
��
��	
%
�B�
�����
+��������	��-����C

%�	�
#�
�����+	��������L

� 
�	
%
�	�����������
�	
���� ��	����L
� �
�
���� 
� �������
� ��� �
���
�����	
� E� �
	>����
�
���������
��
������	
�������
�����*
�	��
�����
����

���	������	
�����+����

'��	����
����2����
��������
��� ������������
��	���

������
�����
������
	
���6�	�����
�	
%
����
�
�����
 ����	�

�	
%
����� ��
���
�

��+ �������
����������������������/�
G	���!��� ������� 
�� ���:������ ��� �����"��
�	
�� ��
�����
��)� �
� ����
� ��� �� �� ���� ����	
���� �
�� 
�
	�����
�����������
�



��

��1 -��7��
��

)����	�����
�����
	����
�����������
������ �����������	
������
��	�����
������������
��
)�	�%�������
��	�����	�������������+�
�����
�����
�
�2��������
%��������������

����������
����
��������
���
���
�������������������������
�
�������

Problema Causa Solução

Aparelho não efectua ignição. Aparelho desligado da corrente eléctrica. Ligar o aparelho à corrente eléctrica.

Fusível da caixa de comando queimado. Trocar fusível (fig. 3, pos. 4), respeitando as
especificações indicadas.*

Ligações eléctricas incorrectas. Verificar e corrigir de acordo com esquema da
pág. 5.*

Ligações do dispositivo de controlo de gases
da combustão ou do limitador de temperatura
incorrectas.

Verificar ligações.*

Água aquece pouco, chama morta. Alimentação de gás insuficiente. Verificar o redutor, e caso seja inadequado ou
esteja avariado, substituí-lo.*

Verificar se as garrafas (Butano) congelam
durante o funcionamento, e em caso
afirmativo mudá-las para local menos frio.

Água aquece pouco. Selector de caudal mal posicionado. Verificar posição do selector de caudal, e
efectuar regulação de acordo com a
temperatura de água pretendida (ver 3.2)

Aparelho apaga-se durante a utilização. Dispositivo de controlo de gases queimados
actuou.

Ventilar o local. Após 10 min. voltar a pôr o
aparelho em funcionamento. Se o fenómeno
se repetir, chamar um técnico credenciado.

Limitador de temperatura actuou. Após 10 min. voltar a pôr o aparelho em
funcionamento. Se o fenómeno se repetir,
chamar um técnico credenciado.

Água com caudal reduzido. Selector de caudal mal posicionado. Verificar e corrigir.
Pressão de alimentação de água insuficiente. Verificar e corrigir.

Torneiras ou misturadoras com sujidade. Verificar e limpar.
Automático de água obstruído. Limpar filtro.*

Câmara de combustão obstruída (calcário). Limpar e descalcificar se necessário.*

Ventilador não liga. Fusível da caixa de comando queimado. Trocar fusível.*

Ligações eléctricas incorrectas. Verificar ligações (fig. 3).*
Microswitch mal afinado. Fechar a água.*

Desapertar o parafuso de ajuste até o
ventilador começar a trabalhar.

Apertar rodando-o uma volta e meia.
Ventilador avariado. Substituir.

Ventilador está sempre ligado mesmo com 
água fechada.

Microswitch mal afinado. Fechar a água.*

Apertar o parafuso de ajuste até o ventilador
parar.

Continuar a apertar rodando-o mais uma volta
e meia.
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