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Apresentacéo

A primeira experiéncia de auto-avaliacdo institucional, realizada pela
UFMG no ambito do SINAES — Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Su-
perior, e ora apresentada, revela o retrato de uma instituicdo que, octogenaria,
mostra-se vitalizada e dindmica. Aqueles que ja a conhecem, por nela traba-
Ihar ou estudar, poderédo (re)conhecé-la e, ao mesmo tempo, deparar-se com
aspectos ainda ndo percebidos, dificeis de serem captados na atribulagdo e na
fragmentacédo do dia-a-dia. Os que ainda ndo a conhecem terdo a oportunidade
de descobrir as diferentes facetas de uma instituicdo madura, porém jovem de
espirito; complexa e pesada, mas também convidativa e generosa na recepc¢ao
as novas geracdes e na distribuicdo de seus frutos.

O retrato tracado revela uma instituicio comprometida com seu tempo e
engajada na construcdo de uma sociedade mais justa e democratica. Também
aponta fragilidades a serem sanadas, rumos a serem corrigidos, e desafios a
serem enfrentados para prosseguir na direcdo que vem sendo construida pelo
conjunto de seus membros.

Os resultados ora apresentados aportam contribuicdes importantes para
0 continuo aperfeicoamento institucional, e norteiam rumos e correcdes a se-
rem empreendidos. Por ser esta avaliacao a primeira, pretende-se que lance as
bases para a implantacdo de um processo permanente e sistematico, imprescin-
divel a toda organizacdo que tenha em seus propdésitos a ambicao de perenizar-
se. Permanéncia que depende da sua capacidade de manter vivas e pulsantes
as forcas que a constituem, afastando qualquer perigo de esclerosamento.

O processo de producdo do conteudo aqui analisado contou com a par-
ticipacdo de todos os segmentos que constituem a UFMG. Para levar a cabo
esta avaliacdo foi composta comissdo formada também por membros desses
segmentos, aos guais se reuniram representantes da sociedade civil. A todos,
agradeco como coordenadora da comissao.

Aos leitores, convidamos a entrar em contato com as analises aqui conti-
das e a descobrir, por si mesmos, o que em rapidos tracos foi destacado nesta
apresentacao.

Maria do Carmo de Lacerda Peixoto



Resumo Executivo

A Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG é uma instituicao publica
federal, com dois campi em Belo Horizonte e um terceiro em Montes Claros, no
norte do estado. Ha mais de 20 anos registra experiéncias pioneiras de pro-
cessos internos de avaliacao, que a distinguem no conjunto das instituicbes de
educacao superior brasileiras.

No inicio dos anos de 1990, a partir da avaliacdo de procedimentos aca-
démicos especificos do ensino de graduacédo, a UFMG adotou a iniciativa de
aproveitamento semestral de todas as vagas ociosas por meio de processos
de transferéncia e de admissao de graduados. Aderiu e implantou, também, o
Programa de Avaliacao Institucional das Universidades Brasileiras — PAIUB, que
produziu importantes impactos sobre o ensino de graduacao, e levou a consti-
tuicdo da Comissdo Permanente de Avaliacdo do Ensino de Graduacdo. Foram
implantadas as avaliacOes das disciplinas pelos discentes, realizados estudos
sobre temas como a evaséo e a seletividade social no acesso aos cursos de
graduacao. Realizaram-se, ainda, avaliacbes externas de todos os 37 cursos de
graduacao que, no final da década, ja tinham turmas graduadas.

A Diretoria de Avaliacdo Institucional foi criada pela gestao da Reitoria
do periodo 2002-2006, iniciativa que iria levar, no médio prazo, a realizacdo de
um processo de auto-avaliacdo da Instituicdo associado a avaliacdo externa.
A aprovacao da lei n°10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o SINAES,
no entanto, tornou urgente a promoc¢ao de um rearranjo nas prioridades entao
estabelecidas.

A aprovacdo da mencionada lei seguiu-se a edicdo de diretrizes espe-
cificas quanto aos procedimentos de avaliacdo da educacdo superior, e de um
roteiro indicativo das dimensdes a serem avaliadas. Ambos, sem dulvida, séo
importantes instrumentos no que concerne ao fornecimento de orientacdes ge-
rais, num processo que envolve um volume consideravel de instituicbes de en-
sino superior. A necessidade de adaptacdo das instituicbes de ensino superior a
essas diretrizes levou a CPA da UFMG a prescindir da construcdo de um projeto
conforme critérios e prazos proprios.

A metodologia de trabalho adotada pela CPA constou de uma etapa
inicial de analise do roteiro elaborado pela CONAES/ MEC, buscando especificar
os procedimentos a serem adotados com o objetivo de atender as diversas
dimensofes. Isto se deu, devido a grande diversidade de documentos e dados
a serem pesquisados e a necessidade de realizacdo de algum estudo mais
aprofundado a partir dessas informagdes. Adicionalmente, foram definidos
trés procedimentos a serem realizados, destinados a ampliar a visibilidade
proporcionada pelos dados documentais. Dois deles foram voltados para a
apreensdo de aspectos da representacao social sobre a Universidade: um
questionério disponibilizado na internet e um estudo com grupos focais. O
questionario dirigiu-se mais especificamente para a captacao de informacoes
acerca da percepcao da imagem da Instituicdo pelas comunidades interna e
externa. Os grupos focais realizados com alunos, professores e funcionérios,
tiveram o objetivo de analisar aspectos relacionados ao ensino, pesquisa e
extensdo, a comunicagcdo com a comunidade interna e externa, as politicas
de pessoal, a organizacao e gestao da Universidade, e a sua infra-estrutura.
Ambos os instrumentos tiveram um relatério conclusivo, e as observacdes neles
contidas foram analisadas pela CPA, para posterior incorporacdo ao relatério
final da avaliacdo interna.



O terceiro procedimento, constituido por uma versao simplificada do
roteiro de auto-avaliagdo, a ser aplicada pelas unidades académicas e 6rgaos
suplementares da Universidade, visava objetivos de trés ordens distintas.
Buscou-se tanto ampliar a participacdo da comunidade académica no processo
de auto-avaliacdo, como identificar possiveis aspectos que no tratamento dos
dados disponiveis na administracdo central, tivessem escapado ao olhar da
comissdo. Buscou-se, por fim, captar percepc¢des institucionais sobre o processo
de auto-avaliacdo. Esses relatorios foram analisados pela CPA, incorporando-se
ao relatdrio final aquilo que se considerou pertinente.

A comissdo buscou estabelecer alguns pardmetros de qualidade da
Instituicdo a serem utilizados como referéncia para a auto-avaliacdo. Tendo
em vista o contexto em que se insere a educacdo superior brasileira hoje, a
contribuicdo da Universidade para a expansdo da oferta de vagas discentes
e suas acgdes visando a inclusado social sdo, sem duvida, dois referenciais
importantes. Além desses, considerou-se significativo avaliar as acdes da
UFMG sob dois pontos de vistas distintos: de um lado, sua atuacdo no sentido
de produzir conhecimento nas diversas areas e de formar quadros capazes
de transmitir e produzir conhecimento, de outro, sua capacidade de atuar de
forma academicamente inovadora e socialmente comprometida com os valores
éticos do desenvolvimento social e humano.

A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

A Universidade Federal de Minas Gerais, nome adotado em 1965 por
determinacdo do Governo Federal, é pessoa juridica de direito publico, mantida
pela Unido, dotada de autonomia didatico-cientifica, administrativa, disciplinar
e de gestéo financeira e patrimonial.

Nos termos do Estatuto,®! a Universidade Federal de Minas Gerais tem
por finalidades precipuas a geracdo, o desenvolvimento, a transmissao e a
aplicacdo de conhecimentos por meio do ensino, da pesquisa e da extensao,
compreendidos de forma indissociada e integrados na educacdo do cidadéo,
na formacao técnico-profissional, na difusdo da cultura e na criacéo filosofica,
artistica e tecnoldgica. A UFMG constitui-se em veiculo de desenvolvimento
regional, nacional e internacional e, no interesse dos seus objetivos, mantém
cooperacao académica, cientifica, tecnolégica e cultural com instituicdes nacionais
e internacionais. Visando ao cumprimento integral das finalidades estatutarias,
assume como missao gerar e difundir conhecimentos cientificos, tecnoldgicos
e culturais, destacando-se como instituicdo de referéncia nacional, formando
individuos criticos e éticos, com uma solida base cientifica e humanistica,
comprometidos com intervengdes transformadoras na sociedade e com o
desenvolvimento socioecondémico regional e nacional.

No conjunto das instituicfes de ensino superior brasileiras a UFMG ocupa
posicdo de destaque, como resultado da conjugacdo entre os valores com 0s
quais esta comprometida e a atencao aos desafios constantemente apresentados
pela realidade em permanente modificagdo. Os documentos oficiais da Univer-
sidade indicam, com clareza, sua identidade, propésitos e os principios pelos
quais busca pautar sua atuacao. Segundo seu Projeto Pedagodgico Institucional,?
as diretrizes para os cursos de graduacéo, a serem apresentadas mais adiante,
evidenciam que os principios mencionados se concretizam na proposta peda-
gogica e curricular. Existe, portanto, uma correspondéncia entre o que esta

1 Aprovado pelo Conselho Universitario em 5 de julho de 1999.
2 Aprovado pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo em 19 de margo de 2007.



preconizado nos documentos oficiais e a formacao disponibilizada para o corpo
discente, seja no que diz respeito a estrutura curricular, seja quanto aos ideais
pedagdgicos.

Problemas variados fazem, igualmente, parte da agenda da UFMG, e
decorrem dos desafios frente aos quais ela ndo pode deixar de se posicionar.
Entre eles, destaca-se a necessidade de expandir as vagas discentes, meta
estabelecida no Plano Nacional de Educacdo, e compromisso das instituicdes
publicas de ensino superior. Cabe a Universidade interrogar-se sobre os meca-
nismos a serem implementados de modo a atender ao que lhe cabe no cumpri-
mento dessa meta. O cenario é bastante complexo e inclui a necessidade de
investimentos financeiros significativos e as implicac6es decorrentes da auséncia
de uma efetiva autonomia administrativa, responsaveis pelas dificuldades que
encontra para compor 0os quadros docente e técnico-administrativo necessarios
para atender a ampliacdo da oferta. Esse aspecto, particularmente, tem sido
um obstaculo para o convencimento dos responsaveis por unidades académicas
e cursos com relacdo a decisdo do Conselho Universitario de priorizar a amplia-
cao da oferta de vagas no turno noturno, alternativa que tem mostrado ser
muito eficaz para promover a expansao do corpo discente, marcado por expres-
siva inclusédo social nesse turno.

A politica para o0 ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensao
e as respectivas normas de operacionalizacédo, incluindo os
procedimentos para estimulo a producéo académica, as bolsas
de pesquisa e as demais modalidades.

Ensino de graduacéao

A UFMG oferece 48 cursos de graduacao, sendo cerca de 70% deles com
duas entradas anuais de alunos. Em 2005, foram 5.951 ingressantes, dos quais
4.674 preencheram as vagas oferecidas no vestibular e as demais sao decor-
rentes de outras formas de ingresso, dependentes e independentes de vagas.

O projeto pedagogico em vigor se baseia na proposta de flexibilizacao
curricular, que sinaliza para a necessidade de que a formacéo do profissional da
UFMG néo se restrinja ao dominio apenas da area especifica do curso. Tem por
premissas:

e O curriculo é o conjunto de atividades académicas previstas para a
integralizacdo de um curso. A atividade académica curricular é toda
aquela considerada relevante para que o estudante adquira o saber e
as habilidades necessarias a sua formacao, e que contemple processos
avaliativos;

e O curso é um percurso, ou seja, pode haver alternativas de trajetorias
curriculares;

e Cada aluno deve ter um grau de liberdade relativamente amplo para
definir o seu percurso;

e O curriculo deve contemplar, além da formacao em area especifica do
saber, uma formacao complementar em outra area;



e Além da aquisicdo de conteudos, o curriculo deve contemplar o
desenvolvimento de habilidades e de atitudes formativas.

Em 2001, o CEPE aprovou as Diretrizes para os Curriculos de Graduacgéo
da UFMG, com base na proposta da Camara de Graduacéo e nos varios debates
realizados ap6s a conclusao da proposta pela Camara. De acordo com essas
diretrizes, os curriculos devem contemplar, necessariamente, um nudcleo de for-
macao especifica, uma formacédo complementar — que pode ser preestabelecida
pelo colegiado, ou aberta, formulada pelo aluno sob a orientacdo de um tutor
— e um conjunto de atividades livres. Este processo se encontra em fase de
implantacéao.

Tendo em vista a importancia de proporcionar aos alunos condicfes
adequadas para a vida académica na Universidade, a UFMG realiza, ha longo
tempo e de maneira sistematica, uma politica institucional de bolsas académicas
para a graduacao. Essas bolsas sdo mantidas com recursos orcamentarios e
distribuidas segundo a disponibilidade dos mesmos.

A importancia que o processo de internacionalizacdo adquiriu na forma-
¢ao do estudante de ensino superior no atual contexto globalizado, e a necessi-
dade de que essa questao recebesse um tratamento institucional, fez com que
a UFMG atribuisse énfase especial a mobilidade discente, como a possibilidade
de que o estudante inclua a experiéncia internacional como componente na sua
formacdo. Esse processo experimentou expansao significativa nesse inicio de
século, resultado do trabalho desenvolvido pela UFMG no esforco de captar
novas parcerias e na gestdo dos programas de intercambio. Estudantes
estrangeiros também estdo contemplados nesse programa.

~

Com relacdo a avaliacdo de cursos de graduacdo, concluintes de 26
cursos fizeram o Exame Nacional de Cursos no periodo 1999 a 2003. Segundo
padronizacao das notas feita pelo INEP, as notas mais baixas obtidas pela UFMG
foram, em média, 10% superiores em relacdo ao Brasil, a regido Sudeste e
ao estado de Minas Gerais, e as notas mais elevadas foram entre 30% e 40%

superiores.

Em 2004, os estudantes da area de Saude da UFMG foram submetidos ao
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE. Comparando as me-
dias obtidas por esses estudantes com os resultados do Brasil, verifica-se que
elas foram superiores em todos os cursos, com diferencas que variavam entre
10% e 30% na formacgéo geral e entre 2% e 20% no componente especifico.

A UFMG oferece ensino de graduacdo de boa qualidade, o que vem
sendo atestado pelos exames nacionais, e busca eficiéncia nessa sua area de
atuacao. A iniciativa de estabelecer um programa de bolsas, com base nas
suas proprias disponibilidades orcamentarias, € um ponto importante a ser
valorizado. Do mesmo modo, destaca-se o dinamismo que vém adquirindo
0s programas voltados para o intercambio dos estudantes em instituicOes
nacionais e estrangeiras, para a recepcao de alunos de outras instituicbes de
ensino e para os acordos e convénios firmados com instituigcdes internacionais.
Uma questdo adicional se refere a auséncia, na documentacao analisada,
de inquietacbes dos docentes e alunos quanto a qualidade e relevancia da
formacdo que é dispensada. Os resultados das avaliacbes nacionais de que a
Universidade participa sdo bastante positivos, mas cabe perguntar se, apesar
disso, ndo existiriam redirecionamentos a serem estabelecidos. Esta auséncia
indicaria apenas a inadequacao dos instrumentos utilizados para perceber essas



questdes, ou isto significaria a presenca de um grau elevado de conformismo e
de acomodacdo na comunidade académica?

Pesquisa

A UFMG possui 614 grupos de pesquisa consolidados, atuando 30,9%
deles na area das Ciéncias da Vida, 35,1% na das Ciéncias da Natureza e
Engenharias e 34% na area das Humanidades. Esses grupos compreendem
2.362 pesquisadores, sendo 1.512 doutores que desenvolvem 3.044 projetos
em 911 linhas de pesquisa. Cerca de 10% dos projetos de pesquisa em execucao
na Universidade envolvem parceria com empresas, visando a busca de solu¢cdes
para problemas sociais e dos setores produtivos do estado de Minas Gerais.
Todos os 446 pesquisadores da UFMG que possuem Bolsa de Produtividade em
Pesquisa do CNPg — 29,7% do total de doutores — integram os grupos de
pesquisa da Instituicdo e dos 224 bolsistas classificados como de Nivel I, 114
(51,8%) lideram seus respectivos grupos.

No periodo entre 1999 e 2004, a producéo bibliografica da UFMG foi de
cerca de 52 mil trabalhos em forma de artigos, livros ou capitulos de livros, teses
e dissertacdes docentes, traducao de artigos cientificos e memoriais, resumos,
monografias e ensaios. Entre 2000 e 2004, a producdo do conhecimento teve
um incremento superior a 25,2%, destacando-se, em especial, a area das Ciéncias
da Vida. Em consequéncia desse desenvolvimento, a UFMG ocupa a quarta
posicao na producdo cientifica entre as institui¢cdes brasileiras, responsavel por
5,5% do total publicado.

A abrangéncia internacional e a qualidade da producéo cientifica da UFMG
se refletem no numero de artigos indexados (4.484) pelo Institute of Scientific
Information — ISI, no periodo 1995 a 2002. Entre as IES mineiras, a UFMG é
a instituicdo cujos artigos atingiram posi¢cdo mais elevada nesse indexador,
correspondendo a 54,2% de toda a producéo cientifica do estado de Minas Gerais,
e, no conjunto das instituicbes federais, ela ocupa a segunda posicdo nesse
item. Os acessos ao portal de periddicos da CAPES em 2004 situaram a UFMG
no 5° lugar, correspondendo seus mais de um milh&o de acessos a 4,38% do
total.

Em relacdo a participacdo da UFMG no numero de bolsas para pesquisador
distribuidas pelas agéncias de fomento, esta Universidade também se destaca
no estado de Minas Gerais, tendo recebido da FAPEMIG, em 2003, cerca de
40% do total distribuido por essa fundacdo. No cenéario nacional, dados do
CNPqg relativos ao ano de 2004 mostram que, em diferentes indicadores, em
comparacao com outras instituicbes de ensino superior e institutos de pesquisa
a UFMG, se situava entre o0 4° e o 6° lugares.

A implementacgédo, em 2003, do Fundo FUNDEP? para a Internacionalizagao,
criou uma linha de fomento para parcerias institucionalizadas, contribuindo de
modo importante para acelerar o nUmero dessas parcerias, que triplicou entre
2002 e 2005. A diversidade de paises parceiros aumentou, passando de 20, em
2002, para 28, em 2005, distribuidos pelos cinco continentes. Nesse periodo,
foram formalizados 58 acordos e convénios com instituicbes da Europa, 22 da
América Latina e Caribe, 15 da América do Norte, trés da Africa, trés da Asia e
um da Australia. Um marco importante desse processo é a prioridade atribuida

3 O Fundo FUNDEP esta detalhado mais adiante, no item “Outras dimensdes relevantes de atuacdo da
UFMG™.



ao estreitamento de lacos de colaboracdo académica com paises de lingua
portuguesa e da América Latina e do Caribe, com o objetivo de construir condi-
¢Bes para maior compreenséo e solidariedade entre esses povos.

Na gestdo da pesquisa cientifica e tecnoldgica, a UFMG promove politicas
visando a integracdo dos segmentos docente e discente na pratica da pesquisa
cientifica, possibilitando a participacdo dos alunos de todos os niveis no pro-
cesso da geracdo do conhecimento; a articulacdo, interna e externa, entre os
grupos de pesquisa da Universidade, buscando identificar temas estratégicos,
bem como desenvolver atividades voltadas para a producdo do conhecimento;
a identificacado de limitacdes e a busca de meios para o aprimoramento de infra-
estrutura de pesquisa da UFMG; a identificacdo de oportunidades de financia-
mento para pesquisa; e a divulgacdo da producao cientifica da UFMG.

A criacdo da Coordenadoria de Transferéncia e Inovacdo Tecnoldgica —
CT&IT, que tem por missdo estimular e promover a integracao das atividades
de geracdao, difusdo e aplicacdo do conhecimento, tem tido um papel decisivo
no que se refere ao desenvolvimento e transferéncia de tecnologia. Durante o
periodo 1995 a 2005, foram requeridos 166 pedidos de patentes com titulari-
dade na UFMG.

A UFMG desenvolve diversos programas institucionais, sendo grande
parte deles realizados com apoio do Fundo FUNDEP de Apoio Académico. Sao
eles:

e Auxilio a Projetos de Pesquisa de Recém-Doutores;
e Auxilio para Editoracao de Revistas Especializadas;

e Programa de Apoio a Projetos Estruturantes de Pesquisa e de Pés-
Graduacao;

e Programa Institucional de Iniciacao Cientifica;

e Programa de Artista Visitante;

e Auxilio para Participacdo em Congressos;

e Programa de Apoio Integrado a Eventos — PAIE.

Foi possivel verificar que a UFMG, além de estimular o desenvolvimento
e a exceléncia da pesquisa, orientando-se para a conducdo de uma acao ins-
titucional conjunta e multidisciplinar, esta comprometida com a transferéncia
para a sociedade do conhecimento que produz, bem como com a promocao de
um padrdo de relacionamento adequado com as empresas do setor industrial.
Destacam-se, de modo especial, a coordenacao de dois Institutos do Milénio, e
a participacao de pesquisadores nas redes de nanobiotecnologia, e no projeto
Genoma Nacional. A UFMG esta também comprometida com a relevancia social
de suas pesquisas, verificada através de seus projetos na area da alfabetizacao
e letramento, e de politica de seguranca publica. Ressalte-se, também, a priori-
dade dada ao estreitamento de lacos de colaboracdo académica com paises de
lingua portuguesa e da América Latina e do Caribe.

A comisséo de avaliacdo encontrou certa dificuldade em registrar a atuacao
da Universidade em tematicas de ponta em todas as areas do conhecimento, por
razbes de ordens diversas. Mesmo tendo na sua composicdo docentes e aluno
de areas distintas do conhecimento, houve dificuldade para identificar o que se
poderia denominar de pesquisa de fronteira da ciéncia numa area como Ciéncias
Humanas, por exemplo. No caso das Ciéncias Exatas e Bioldgicas, os proprios



meios de comunicacao contribuem para facilitar a producdo da imagem do que
é fronteira do conhecimento, condi¢cdo que é mais dificil de ser estabelecida nas
Ciéncias Humanas. Nesse caso, a auséncia de relatorio de auto-avaliagcdo das
unidades académicas dessa area contribuiu para essa lacuna no relatério.

Extensao

O conceito de extensdo é definido no regimento geral da UFMG como
“atividade académica identificada com os fins da Universidade, processo
educativo, cultural e cientifico, articulado com o ensino e a pesquisa, de forma
indissociavel, ampliando a relacdo entre a Universidade e a Sociedade”. As
diretrizes que orientam as acfes de extensao da UFMG séao:

¢ Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao: a relacdo entre
0 ensino e a extensao conduz a mudancas no processo pedagogico,
além de possibilitar a democratizacdo do saber académico e o retorno
a universidade de um saber reelaborado. A relacdo entre pesquisa
e extensao possibilita que o conhecimento produzido contribua para
a transformacao da sociedade, estabelecendo relacdo entre teoria e
pratica.

e Interdisciplinaridade: a extensao propicia a realizacdo de atividades
académicas de carater interdisciplinar, contribuindo para reverter a
tendéncia a compartimentar o conhecimento, comum nas instituicées
de ensino.

¢ Impacto social: a extensdo € o meio pelo qual a Universidade pode
desenvolver uma atuacao voltada para os interesses e necessidades
da maioria da populacédo, na busca da superacédo das desigualdades
e da exclusdo, e da implementacdo de politicas publicas e do
desenvolvimento regional.

¢ Relacdo dialégica com a sociedade: a troca entre os saberes académico
e popular que a extensdo proporciona possibilita a producao de
conhecimento e o desenvolvimento de parcerias interinstitucionais.

A Universidade procura concretizar essas diretrizes por meio dos seus
programas de fomento, como o de bolsas de extensado, que aloca anualmente
cerca de 85% dos recursos do orcamento destinado a este segmento. Em 2005,
foram concedidas 573 bolsas para estudantes envolvidos em projetos de extensao.
Essas bolsas se fazem presentes, de modo mais acentuado, nas areas de Ciéncias
Humanas, Linguistica, Letras, Artes, e da Saude.

As atividades relacionadas a prestacdo de servicos se dividem em dois
grupos. As atividades do grupo | se referem as acdes de consultoria, assessoria,
curadoria, pesquisa encomendada, pericia e laudo técnico. No grupo 1, elas se
referem a prestagcdo de servigos institucionais, de carater permanente, como
assisténcia hospitalar e ambulatorial a salde, assisténcia hospitalar e ambulato-
rial veterinaria, exames laboratoriais em salde, exames laboratoriais tecnol6-
gicos, assisténcia judiciaria e juridica, restauracdo e conservacdo de bens, e
recepcdo a visitas monitoradas.

A prestacdo de servicos do grupo | tem sido mais intensa, em média, o
dobro daquela que ocorre no grupo Il. Destaque especial nesse caso deve ser



dado as areas das Engenharias e das Ciéncias Exatas e da Terra, onde essas
atividades sao predominantes, enquanto a area de Saude tem expandido a
prestacao de servicos caracteristica do grupo I1.

A atuacdo da UFMG para a extensao situa-se dentro de parametros de
qualidade que podem ser considerados adequados, tanto no que concerne ao
volume e diversidade das acdes desenvolvidas, quanto no que diz respeito a
populacdo abrangida. Do ponto de vista da importancia da construcdo de uma
boa insercéo regional pela Universidade, essas acdes tém desempenhado papel
relevante, indicando seu comprometimento para com a promocao de uma
sociedade mais inclusiva e mais justa.

Ha coeréncia nessas acbes entre as diretrizes propostas para a area e
a formulacdo e implementacdo das politicas académicas da Universidade. As
informacdes colhidas ainda apontam crescimento do investimento nessa area,
destacando-se a distribuicdo de bolsas e a disponibilizacdo de recursos para as
diversas areas do conhecimento.

A tendéncia identificada de orientar as acfes extensionistas em grandes
programas pode aportar contribuicdo importante para a producdo do conhe-
cimento, a interdisciplinaridade, a formacao dos estudantes, além de resultar
em impacto social mais significativo. Dessa forma, as acdes deixam de ser
pontuais, contribuindo para o incremento das relacfes entre a Universidade e
a sociedade.

Outro ponto a destacar é a preocupacdo com o estabelecimento de uma
avaliacdo sistematica das acdes de extensao, e que tem se refletido na atuacao
da UFMG no cenario nacional. Exemplos disso sdo o desenvolvimento do Siste-
ma Nacional de Informacbes de Extensdo — SIEX/Brasil, e a hospedagem da
Rede Nacional de Extensdo — RENEX na Universidade.

Ensino de pés-graduacao

O ensino de pés-graduacado teve inicio na UFMG na década de 1960,
quando 11 cursos foram criados em diversas areas, aos quais se agregaram
outros 21, criados na década de 1970. Nos anos de 1980 e 1990, por sua vez,
a expansao e consolidacdo da poés-graduacao foram impulsionadas por varios
fatores, entre os quais se destacam 0s processos de avaliacdo desse sistema
desenvolvidos na Universidade.

A partir de 1990, houve expansao consideravel no nimero de cursos
oferecidos, com crescimento da ordem de 50% até 2005, destacando-se, em
especial, o aumento dos cursos de doutorado, cujo niumero quase triplicou,
passando de 17, em 1990, para 48, em 2005. Em 2006, foram oferecidos 64
programas de pds-graduacado, sendo 54 de doutorado e 60 de mestrado, abran-
gendo todas as areas do conhecimento e distribuidos em todas as suas unidades
académicas.

Tendo em vista os resultados das ultimas avaliagOes realizadas pela CA-
PES, a partir da instituicdo dos conceitos numéricos de 1 a 7, no triénio 2001-
2004, 10% obtiveram conceito 7, 13% nota 6, 36% conceito 5, 31% conceito
4 e 10% nota 3. Conforme consta do relatério final desta avaliagdo, mais de



70% dos doutores atuam como professores permanentes na pos-graduacgao,
sendo que 33% estdo nas areas de Ciéncias Bioldgicas e de Ciéncias da Saude,
e 28% nas areas de Ciéncias Exatas e da Terra e das Engenharias. Cerca de
40% obtiveram o doutoramento no exterior, ndo se observando endogenia na
formacéo desses docentes.

Entre os professores permanentes 42% sao pesquisadores do CNPq, estando
concentrados nas areas de Ciéncias Bioldgicas (26%) e das Ciéncias Exatas e da
Terra (17%). Conforme o tempo de titulacdo, a distribuicdo dos docentes é
bastante equilibrada, ndo havendo indicacdo para a aplicacdo de alguma acao
emergencial nesse caso, a ndo ser em um ou outro curso em que ha maior
concentracao daqueles que estao préoximos da aposentadoria. Os recém-doutores
atingem 20%, e os que tém mais de 20 anos de titulacdo sdo 14%, havendo
equilibrio na distribuicdo entre os que tém entre cinco e até 20 anos de titulados,
perfazendo 67% no total.

A evolucdo do numero de bolsas de estudos concedidas pelas agén-
cias CAPES, CNPq e FAPEMIG no periodo 2002-2005 foi bastante positiva,
havendo um aumento de 13% no numero de bolsas para o Mestrado e 32%
para o Doutorado.

Os dados apresentados sobre o ensino de pds-graduacdo da UFMG indicam
que, desde o inicio de seu investimento nessa area, a Instituicao vem cumprindo
uma trajetdria bastante positiva, obtendo grandes avancos na construcdo de
programas soélidos e bem constituidos. O percentual de 59% de programas que
receberam conceitos entre 5 e 7 no triénio 2001-2004 é um indicador importante
desses resultados.

Deve ser observado, contudo, que esse desenvolvimento néo se reflete
de modo homogéneo na Universidade, tendo em vista a existéncia de um des-
compasso entre o ensino de graduacao e o de pés-graduacao. Esse descompasso
evidencia a atribuicdo de mais privilégios ao segundo, assim como tem se
refletido nos critérios de avaliacdo docente, aspectos que foram destacados de
modo significativo nos depoimentos dos participantes dos grupos focais. Con-
forme sera mostrado mais adiante,* predomina nessa avaliacdo a valorizacao
das caracteristicas associadas a pesquisa e a publicacdo, em detrimento das
atividades de ensino e extensao.

A responsabilidade social da UFMG: inclusao social,
desenvolvimento econdmico e social, defesa do meio ambiente,
memoaria cultural, da producéao artistica e do patrimonio cultural.

Instituicdo voltada para geracdo, desenvolvimento, transmissao e aplica-
¢ao de conhecimentos por meio do ensino, da pesquisa e da extensao, a UFMG
tem buscado atuar na educacao do cidaddo, na formacédo técnico-profissional,
na difusdo da cultura e na criacéao filosoéfica, artistica e tecnolégica. Orienta sua
atuacdo para a formacdo de cidadados criticos e éticos, com uma so6lida base
cientifica e humanistica, comprometidos com intervenc¢des transformadoras na
sociedade e com o desenvolvimento socioeconémico regional e nacional. Do
mesmo modo, essa acao se volta para a oferta de uma educacao publica de
qualidade, reconhecida nacional e internacionalmente.

4 Ver no item sobre a politica de pessoal.



O compromisso social desta Universidade pode ser percebido por meio do
desenvolvimento de suas diversas atividades. O seu intenso envolvimento com a
realizacdo de agfes de extensao universitaria voltadas para a populacdo cuja situa-
¢ao socioecondbmica € de maior pobreza, e para a abordagem dos aspectos relacio-
nados as condi¢cbes ambientais da regido e do pais, entre outras mencionadas no
decorrer deste relatdrio, sao evidéncias do exercicio da responsabilidade social
da UFMG.

As pesquisas nela realizadas, por sua vez, demonstram o compromisso
com a transferéncia de conhecimento para a sociedade e para o setor produtivo,
apresentando contribui¢cfes ao desenvolvimento econdmico e social do estado e
do pais. Nesse sentido, deve ser destacado, entre outros, o volume significativo
de patentes transferidas para o setor produtivo, bem como o desenvolvimento
de produtos e tecnologias voltadas para a promocdo de acessibilidade para
portadores de necessidades especiais. Do mesmo modo devem ser também
consideradas as a¢des desenvolvidas na area cultural, que se acentuaram e se
diversificaram em periodo mais recente.

E importante salientar que todas essas acdes caracterizam oportunidades
de formagado para os estudantes, além de proporcionar a oferta de cursos de
extensdo, de servicos de atencao a saude, de formacdo na educacdo basica
para aqueles que a ela nao tiveram acesso na idade regular, sempre pauta-
dos pelos valores defendidos pela Instituicdo. Deve ser considerado, ainda, o
compromisso institucional com a promocao de politicas inclusivas, que marca a
atuacao da Universidade desde a sua criacdo. Esse compromisso se concretiza
mais especialmente no que concerne a garantia de permanéncia do estudante,
por intermédio das acdes realizadas pela Fundacao Mendes Pimentel, proporcio-
nando uma grande diversidade de instrumentos com esta finalidade. A inclusédo
social do ponto de vista do acesso a Universidade, contudo, é aspecto que ainda
demanda maior investimento, de modo a favorecer uma relacdo mais equilibrada
na composi¢ao socioecondmica dos estudantes. Ha uma definicdo de politica
que prioriza o0 aumento da oferta de vagas no turno noturno, mas a velocidade
de sua implementacao ainda fica aqguém do esperado. O que se verifica € que
a intensidade da atuacdo da UFMG na area da permanéncia dos estudantes é
muito maior e mais diversificada do que tem sido, até o momento, aquela que
concerne ao ingresso.

A comunicacao com a sociedade.

A comunicacéo institucional realizada considera que, nas entidades publi-
cas, em especial numa universidade federal, ela deve ser estruturada como um
valor que permita ampliar o conhecimento sobre suas atividades, sobre o seu
nivel de abrangéncia e relevancia e os resultados obtidos, tornando possivel a
critica externa sobre os objetivos e as a¢bes que nela se desenvolvem. Nessa
perspectiva, as estratégias de comunicacdo da UFMG se estruturam a partir de
trés eixos:

e A exigéncia de que as acdes de comunicacdo busquem produzir
visibilidade ao publico interno e a comunidade externa, sobre as
realizacdes da Universidade.

e Todas as atividades da comunicacéo institucional devem incorporar a
dimensdo académica, oferecendo, aos docentes e servidores técnicos
e administrativos, oportunidades de aperfeicoamento e atualizacéo



profissional nas diferentes areas de especializacédo, e, aos estudantes,
espacos de vivéncia profissional complementar.

e A comunicacao institucional, especialmente aquela realizada nos seus
veiculos massivos de amplo espectro (radio, TV, revista e o site na
internet), deve oferecer uma programacao editorial alternativa a das
producdes midiaticas existentes, especialmente aquelas de natureza
comercial.

A UFMG se utiliza de um conjunto amplo e satisfatério de estratégias,
recursos e veiculos para a comunicacdo com seus publicos interno e externo.
A comunicacdo é feita com adequacdo de meios e canais, qualidade técnica,
comprometimento com sua missao e mensagens direcionadas aos diferentes
interlocutores.

Os numeros das tiragens das publicacbes impressas representam midias
compativeis com seus publicos interno e externo. Em processo de ampliacéo e
qualificacao tecnoldgica, as emissoras de radio e televisao ja tém publico conso-
lidado, estando com projetos de expansao de seus diagramas de alcance e sua
audiéncia. Seu portal apresenta um crescente e expressivo hiumero de visitas,
alcancando indice préximo de quatro milhées no periodo.

Desenvolve, também, processo de recepc¢ao e de respostas a solicitacdes,
propostas e reclamacgdes. Deve ser destacado, contudo, que a UFMG ndo possui
um servico especifico de ouvidoria, que dé tratamento especializado e amplo as
informacdes e demandas requeridas. Através de seu site na internet, contudo,
recebe e responde a solicitagcbes de informacfes, criticas e sugestdes sobre
diversos aspectos de sua organizacdo e atuacdo, além da avaliacdo dos seus
veiculos de divulgacao.

Ressalte-se ainda que, por estar numa instituicao publica federal, a estru-
tura do 6rgédo responsavel pela comunicacdo se ressente da falta de quadro
efetivo de pessoal. Isto faz com que, para realizar conjunto tdo abrangente de
atividades, nele trabalhe um quadro grande de pessoal contratado.

O cuidado com a avaliacdo da imagem publica institucional transparece
através dos diversos instrumentos de comunicacao que a Universidade mantém
com o publico interno e externo. Por meio das a¢des nessa area, a Universidade
esta aprimorando os meios de que dispde para tornar publicas suas acdes e ga-
rantir o controle social sobre a Instituicdo, seus fins e suas realizacdes.

A pesquisa feita por meio do questionario disponibilizado na internet
possibilitou visualizar melhor a irradiacdo da comunicacdo sobre os diversos
aspectos da imagem institucional. Ressalve-se, apenas, a contraposi¢cdo entre
esse resultado e o papel da midia em geral, no que concerne a aspectos como a
seletividade social no ingresso a Universidade, que, nas respostas a esse
questionéario, se apresentaram de modo distinto para membros e ndo membros
da Instituicao.



As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo
técnico-administrativo, aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e condi¢cdes de trabalho.

A UFMG desenvolve diversos programas voltados para a implementacao
de suas politicas de pessoal, com trés objetivos principais: a qualificacdo dos
servidores, o atendimento a saude do trabalhador e a melhoria da qualidade de
vida no trabalho. Por meio dessas acfes tem também procurado conscientizar
servidores de seus papeéis no cumprimento da misséo institucional.

A qualificacdo do pessoal docente, no periodo 2000-2004, registrou cres-
cimento na porcentagem de doutores da ordem de 16,1% e uma diminuicdo do
percentual de mestres de 5,3. Estes dados evidenciam a evolucdo da qualifica-
¢ao na UFMG. Ja na qualificacado do pessoal técnico-administrativo, no periodo
2000-2004 o aumento foi da ordem de 21% no numero de técnicos com curso
superior completo e 32% no numero de mestres.

Com o objetivo de atender as func¢des relacionadas a promoc¢ao da qua-
lificacdo dos servidores, da saude do trabalhador e da melhoria da qualidade
de vida no trabalho, a UFMG desenvolve diversos programas, apresentados a
seguir.

e O Programa Integrado de Desenvolvimento — PROGRID, com acdes
voltadas para o treinamento ou capacitacéo para o trabalho e para a
vida, como o Programa de Educacgao de Jovens e Adultos, a bolsa Pré-
Vestibular e a bolsa Ensino Superior.

e O Programa de Protecao e Orientacdo ao Trabalhador Adolescente —
PORTA. Implementado mediante convénio firmado entre a Universidade
e a Cruz Vermelha Brasileira de Minas Gerais, visa a contratacdo de
jovens entre 16 e 18 anos matriculados, no minimo, na 82 série do
ensino fundamental, para a prestacado de servicos junto as unidades e
6rgdos da UFMG. Tem como objetivo promover a inclusdo social
qualificada de adolescentes no mundo do trabalho através de programas
de profissionalizacdo institucional. No periodo 2002 a 2005 foram
contratados 558 jovens, numa média de 140 ao ano.

e O Programa de Arrendamento Residencial — PAR teve inicio em 2005,
e tem por objetivo incentivar e apoiar os servidores de baixa renda da
UFMG e da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte para aquisicdo da
casa propria. Inscreveram-se 592 servidores da Universidade, sendo
que 126 participaram do primeiro sorteio, quando foram sorteadas 40
casas.

e O Programa de Reserva de Vagas decorre da implementacdo das
resolucfes n® 10/1995 e Complementar n® 07 de 2004 do Conselho
Universitario. Estas resolucbes prevéem e regulamentam a reserva,
pelos cursos de extensao e poés-graduacéao lato sensu na Universidade,
de, pelo menos, 10% das suas vagas para participacdo gratuita de
candidatos carentes e de servidores da UFMG. Tem por objetivo
promover sua qualificagdo profissional e a educacdo continuada.
Nessas condic¢des, entre 2002 e 2005 foram concedidas 169 bolsas,
numa média anual de 34 bolsas.



As informacgdes analisadas sobre a politica de pessoal da UFMG indicam
que a Instituicdo se apresenta como um local de trabalho que é valorizado
bastante positivamente pelos servidores. Essa valorizagdo se faz tanto pela
percepcédo da relevancia institucional que ela tem externamente, como
pela diversidade de oportunidades de formacgado e de participagdo em proje-
tos voltados para a melhoria da qualidade de vida que oferece. Nesse particu-
lar, alguns aspectos chamam a atencdo de modo mais significativo, em especial
a forte aceleracdo que foi impressa, no periodo, a qualificacdo dos docentes e
que possibilitou a Universidade constituir um corpo docente altamente qualifi-
cado. Deve ser registrado, contudo, o descompasso presente na area de Saude,
nesse caso. A proporcdo mais reduzida de doutores nessa area indica a neces-
sidade de que, a despeito do crescimento ja verificado nessa titulacdo e das
caracteristicas especificas da area, a Universidade deve exercer papel indutor
visando a ampliacdo do percentual titulado em proporc¢des similares a das de-
mais areas. A transparéncia que caracteriza o processo de alocacdo de vagas
docentes, por sua vez, é um ponto extremamente positivo da gestao de pesso-
al da UFMG, embora seja necessario proceder a uma revisao dos parametros de
qualidade vigentes para propor a alocacdo de vagas e para a analise dos relat6-
rios departamentais, em grande parte restrita a aspectos quantitativos.

s

Com relacdo aos funcionérios técnico-administrativos, € importante que
0s programas de qualificacdo oferecidos abranjam todos os setores, dado que
eles sdo direcionados mais especificamente para aqueles que atuam nas uni-
dades académicas e especiais. A0 mesmo tempo, é urgente promover medidas
visando a intensificagcdo da qualificagcdo desses funcionarios, para que no curto
prazo ndo seja mais possivel encontrar servidores com formacao abaixo do en-
sino fundamental completo.

Como ocorre com todas as institui¢cdes que integram o sistema federal de
ensino superior, a UFMG se ressente fortemente da falta de autonomia adminis-
trativa, principalmente no que concerne aos seus reflexos sobre a implantacéo de
politicas académicas. A impossibilidade de repor, automaticamente, as vagas
geradas pelas aposentadorias e outros eventos de docentes e técnico-adminis-
trativos, constitui-se num dos entraves, para dar impulso a prioridade da ampliacéo
de vagas no turno da noite, ou para promover a oferta de vagas de disciplinas
optativas suficiente para atender as propostas de flexibilizagdo curricular que
sdo desenhadas. Esta situacao acaba induzindo a busca, mesmo que circunstancial,
da utilizacdo de procedimentos alternativos de modo a suprir necessidades mais
urgentes. A auséncia de autonomia administrativa é também responsavel, em
parte, pelo sentimento que foi expresso pelos funcionéarios técnico-administra-
tivos nos grupos focais, quanto ao fato de que as oportunidades de capacitacéo,
guando concluidas, ndo sédo aproveitadas adequadamente pela Universidade.

Organizacdo e gestdo da Instituicdo, funcionamento e
representatividade dos colegiados, independéncia e autonomia
na relagcdo com a mantenedora, e a participacdo da comunidade
universitaria nos processos decisorios.

A estrutura organizacional da UFMG esta delineada em seu Estatuto e
compreende dois 6rgdos de deliberacdo superior: o Conselho Universitario e o
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CEPE, além de um 6érgéo superior de
fiscalizagdo econdmico-financeira, que € o Conselho de Curadores. A adminis-
tracdo superior, por sua vez, é composta pela Reitoria, com seus Orgédos Auxi-
liares e o Conselho de Diretores. O ensino, a pesquisa e a extensao estao sob a



responsabilidade das Unidades e dos Orgédos Suplementares, estando previsto,
ainda, um 6rgédo de consulta: o Conselho de Integracdo Comunitaria, que ainda
ndo chegou a ser constituido.

A composicdo e as normas basicas de funcionamento desses Orgaos
estdo estabelecidas no Estatuto, destacando-se o carater da representacao
dos dois 6rgaos de deliberacao superior. Neles, os docentes se fazem presentes
na proporcado de 70%, os discentes representam 1/5 dos docentes, € 0 corpo
técnico-administrativo pode atingir até 15% dos docentes. Tanto no Conselho
Universitario quanto no Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao, todos os
membros votantes séo eleitos ou indicados pelas Congregac¢des, a excegdo dos
Pro-Reitores de Graduacdo, P6s-Graduacdo, Pesquisa e Extensdo, membros
natos do CEPE, o que assegura caracteristicas democraticas a representacao
na Instituicdo. Os membros deste ultimo conselho integram cé&maras, com
competéncia deliberativa em matérias relativas a graduacao, poés-graduacao,
pesquisa e extensao, respectivamente, cabendo recurso ao plenario do CEPE.
Os membros do Conselho Universitario, por sua vez, integram trés comissoes
permanentes: orcamento e contas, legislacdo, e obras.

Registre-se que, apesar do carater democréatico dos 6rgaos de delibera-
¢ao superior, os discentes e o0s membros do corpo técnico e administrativo que
participaram nos grupos focais manifestaram insatisfacdo com os critérios de
representatividade dos seus segmentos nao s6 nos 6rgaos colegiados, como
também em outras circunstancias da vida da Instituicido, considerando que a
desigualdade existente privilegia os docentes. Foi também observado que falta
participacdo ou interesse da comunidade universitaria, em geral, pelos assuntos
ligados aos processos decisorios da Universidade, ao mesmo tempo que se
consideraram insatisfeitos com o retorno que recebem de seus representantes
junto aos 6rgéaos colegiados sobre as decisdes que ali sdo tomadas.

Observaram ainda que, embora a burocracia seja necessaria para o
funcionamento da Universidade, ela atribui uma lentidao excessiva aos proces-
sos, tomando como exemplos a exigéncia do preenchimento de formularios
diversos, e as dificuldades para realizar a matricula em disciplinas eletivas. Os
participantes dos grupos focais consideram, no entanto, que, além de ser uma
instituicdo bastante democratica, a UFMG abre espaco para criticas, sugestdes
e discordancias.

Os planos de gestédo da Universidade Federal de Minas Gerais s&o elabo-
rados no inicio de cada reitorado, estabelecendo-se metas a serem atingidas
ao longo do mandato e, por vezes, prolongando-se sua execucao na gestao
do préximo reitor. Deve ser observado, contudo, que o planejamento nao tem
sido utilizado de modo corrente na universidade, quer como instrumento para a
antecipacao de problemas e definicao de solug¢des, quer como instrumento para
a projecao de metas e objetivos a serem atingidos no médio e longo prazo. A
administragdo central da UFMG conta com uma Pré-Reitoria de Planejamento,
cuja atuacao tem se restringido ao tratamento de questdes de ordem financei-
ra. Apesar da grande importancia dos aspectos financeiros no funcionamento de
uma universidade publica, a complexidade desse mesmo contexto exige que ela
tenha o planejamento como um objetivo importante de sua gestao.

Registre-se, também, que a concepcdo conservadora de gestdo do Esta-
tuto condiz, de certo modo, com a de uma instituicdo que tem a trajetoria e o
porte da UFMG. Essa concepcao esta presente na exigéncia dos votos da maio-
ria absoluta do Conselho Universitario para a introducdo de mudancas. Se, por
um lado, esse critério garante a preservacao da Instituicdo, por outro, gera



dificuldades para a implementacdo mais rapida de experiéncias novas, aspecto
importante do funcionamento dinamico de uma Universidade que se pretende
sintonizada com as necessidades da sociedade moderna.

E preciso considerar ainda dois aspectos. Em primeiro lugar, parte dos
problemas aqui relacionados é inerente a condicdo de instituicdo publica federal
que caracteriza a UFMG, o que pode resultar tanto em aspectos positivos quanto
negativos para a gestéo institucional. E tipica do funcionamento da burocracia
publica a presenca de uma hierarquia que atua de modo mais frouxo, e na qual,
a excecao de ocorréncias mais graves, o nao cumprimento de determinadas
solicitacbes ou 0 ndo atendimento a convocacdes ndo se configuram em motivo
suficiente e imediato para a aplicacdo de punicdes. No caso de uma instituicao
universitaria, isso se reverte numa maior tolerancia para com esse tipo de situ-
acao que, se por um lado resulta num ambiente em que a criacdo é permanen-
temente estimulada, por outro, gera dificuldades de varias ordens no que
concerne ao cumprimento de prioridades que foram estabelecidas coletivamente.
Numa instituicao privada, algumas dessas questdes se resolvem pela demisséo
do docente ou do funcionario, situacdo que nao se faz presente numa instituicao
publica. De todo modo, ha normas a serem cumpridas, e isso deve ser assegu-
rado para o bom funcionamento da Instituicao.

Em segundo lugar, parte das possibilidades para que a gestao de uma
universidade publica seja bem-sucedida estdo relacionadas a “boa vontade”
encontrada por aqueles que estao no governo do Estado em um determinado
periodo. O fato, por exemplo, de que os servidores técnico-administrativos pas-
sem a contar com uma nova carreira, € com os beneficios que ela pode trazer
para a sua satisfacdo no trabalho, ndo se deve a Universidade, mas a disposi¢cao
de negociacdo encontrada no governo federal. Algo semelhante pode ser dito
das condi¢des bastante favoraveis vividas pela UFMG em periodo recente, em
relacdo a maior flexibilidade na gestao de recursos financeiros e na melhoria da
infra-estrutura. Ou seja, muito contribui para a boa qualidade da gestdo de uma
instituicdo federal de ensino superior o fato de que ela se situe num cenéario em
que a educacdo superior publica se configure como politica de Estado e nao
apenas de governos. Entre outros beneficios, disso resultaria maior respeito a
sua autonomia e possibilidade de consolidacédo de projetos e planejamentos.

Infra-estrutura fisica: ensino e pesquisa, biblioteca, recursos
de informagéo e comunicacéo.

Espaco fisico

A UFMG ocupa uma area total de 8.775.949 m2, sendo 583.375 m2 de
area construida, distribuida em trés campi — Campus Pampulha, Campus Saude,
localizados em Belo Horizonte, e Campus Regional de Montes Claros —, ocupados
com 19 unidades académicas e trés unidades especiais. O Campus Pampulha,
criado na década de 1940, entrou em funcionamento a partir da década de
1960, nele localizando-se, atualmente, 12 unidades académicas, uma unidade
especial, e as unidades da administracdo central da Universidade.

No Campus Saude estdo situadas a Faculdade de Medicina, a Escola de
Enfermagem e o Hospital das Clinicas, este constituido por um prédio principal e
sete ambulatérios. Além das unidades localizadas nos campi Pampulha e Saude,



as Escolas de Engenharia e Arquitetura e as Faculdades de Direito e Ciéncias
Econdmicas localizam-se na regiao central da cidade. Outros 6rgados estéo loca-
lizados fora dos dois campi da capital: o Centro Cultural UFMG, o Conservatorio
UFMG, o Museu de Historia Natural e Jardim Botanico, e o Teatro Universitario.
No Campus Regional de Montes Claros esta situado o Nucleo de Ciéncias Agra-
rias. Fora de Belo Horizonte a UFMG tem duas fazendas, ambas ligadas a Escola
de Veterinaria, o Centro de Referéncia em Cartografia Histérica — Casa da Gloria,
e 0 Observatoério Astronémico Frei Rosario.

Recentemente, foram concluidos 19.800 m2 de obras, com a ampliacao
das instalacbes de varias unidades académicas, a construcdo da sede do Cen-
tro de Musicalizagdo Infantil, na Escola de Musica, do novo conjunto residencial
da moradia universitaria, da Biblioteca Comunitaria e Universitaria do Campus
Regional de Montes Claros, e dos laboratérios de Aquacultura, Calorimetria e
Metabolismo Animal da Escola de Veterinaria. Importantes reformas e adequa-
¢Oes também tém sido realizadas em vérias instalagdes, como a reforma do
prédio principal da Faculdade de Educacao, a expansdo do Hospital Veterinario,
a recuperacao do “Palacinho” do Museu de Histéria Natural e Jardim Boténico, e
de unidades do Hospital das Clinicas.

Transporte

O Campus Pampulha é percorrido por trés linhas de 6nibus de transporte
publico, com frequéncia considerada adequada, mesmo nos horarios de pico. Os
deslocamentos entre as unidades académicas, administrativas, e de apoio, e 0
acesso as avenidas vizinhas completam-se com servi¢co gratuito feito por linha
de 6nibus prépria. O transporte institucional é realizado por meio de uma frota
de 214 veiculos, baseados no Campus Pampulha. Esse servi¢o € realizado por
60 motoristas, sendo 82% deles do quadro de funcionarios da Universidade, e
0 restante, terceirizado. Para atendimento a esses veiculos, a UFMG conta com
oficina mecanica e um posto para abastecimento e lavagem da frota.

Alimentacao

Ha restaurantes nos campi, e as cantinas, quando localizadas em unidades
maiores, também oferecem refeicbes. Parte desse servico — um restaurante no
Campus Pampulha, um no Campus Saude, um na Faculdade de Direito, um na
Faculdade de Engenharia e outro no Campus Regional de Montes Claros — esta
sob a responsabilidade da Fundacdo Mendes Pimentel —FUMP,®> que oferece
refeicdes a baixo custo para a comunidade universitaria, e subsidiada para
estudantes com dificuldades socioecondmicas.

Seguranca

O aumento da violéncia na cidade de Belo Horizonte tem afetado também
a UFMG. A Universidade tem buscado ampliar a seguranca nos campi e unida-
des, com aplicacao de varias medidas, visando garantir o bem-estar da comu-
nidade universitaria e proteger o patrimonio.

5 Ver no item “Politica de atendimento a estudantes e egressos”.



Acessibilidade

Os espacos fisicos das unidades da UFMG vém sendo progressivamente
adaptados, para atenderem a presenca de pessoas portadoras de necessidades
especiais. Nenhuma unidade, entretanto, atende ainda plenamente a Norma
Brasileira ABNT NBR 9050, que disp0e sobre a acessibilidade a edificacfes,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos.

As areas externas e internas do Campus Saude, por sua vez, tém rece-
bido atencdo cuidadosa da Universidade, devido a circulacdo de um elevado
indice de pessoas portadoras de necessidades especiais. Ainda ha muito a ser
realizado quanto a acessibilidade nesse Campus. Em ambos os casos, o pleno
atendimento a norma depende da existéncia de recursos orcamentarios.

Bibliotecas

O sistema de bibliotecas da UFMG é composto por 28 bibliotecas nos
campi e nas unidades, académicas e especiais. O acervo geral é de 724.925
titulos, entre livros, teses, periddicos e materiais especiais como fitas, mapas e
globos. Os peridédicos impressos abrangiam 376 titulos em 2005, devendo ser
considerados também os titulos com textos completos acessados pelo Portal da
CAPES, e outras 105 bases de dados referenciais.

Apesar das dificuldades financeiras apontadas, a Instituicdo tem investido
na recuperacdo, protecdo e seguranca de seu patrimodnio bibliografico, tendo
em vista que o sistema de bibliotecas é responsavel pela guarda de um dos
maiores acervos publicos do estado. Em 2004 foram realizadas e concluidas,
com recursos provenientes do Fundo de Infra-Estrutura (CT-Infra), as obras de
recuperagao do telhado da Biblioteca Universitaria, essencial para garantir a
seguranca do patrimonio.

A partir de 2005, o acervo das bibliotecas da UFMG comecou a ser pro-
tegido eletronicamente contra furto. Foram implementadas medidas como a
instalacdo de portais de seguranca nas bibliotecas e a utilizacédo de fitas magné-
ticas transparentes nos livros. O Sistema de Bibliotecas tem investido, também,
em campanhas de recuperacao e de preservacado do acervo da UFMG tendo sido
realizadas mostras itinerantes das obras recuperadas, buscando conscientizar a
comunidade da necessidade do uso responsavel das bibliotecas.

Informatica, telefonia e rede de dados

Na UFMG, laboratérios e centros de pesquisa, gabinetes dos professores,
bibliotecas e espacos administrativos e de apoio sao providos de computadores
e de acesso gratuito a internet. Além disso, os alunos dispdem de espacos de
acesso livre, destinados a essa utilizagéo.

Visando promover a integracdo entre professores, alunos e funcionérios,
foi criado o Sistema Grude, ferramenta eletrénica que envolve cerca de 35 mil
pessoas, garantindo seguranca e rapidez no armazenamento e troca de infor-
macodes, além de fornecer a todos um endereco eletrénico e uma ferramenta de
comunicacgéo pela internet. Em decorréncia desse trabalho, a UFMG passou
a contar com uma base para uso de ferramentas de compartilhamento de



documentos e de coordenacéo e controle de agendas e tarefas. O Grude permite,
ainda, disponibilizar contetudos para a criacdo de cursos a distancia, bem como
a interacdo por meio de aulas e conferéncias. A existéncia da plataforma Grude
tornou viavel a implantacéo, na UFMG, de alguns projetos de impacto, como o
Tele-Medicina e 0 Quem Sabe, além do Financiar da FUNDEP, servindo de base,
também, para a implantacdo do PinglFES, sistema nacional de coleta de dados
das IFES, patrocinado pelo MEC.

Tendo em vista o projeto que a UFMG vem desenvolvendo no sentido de
reunir suas unidades dentro do campi, e as ampliacdes feitas nas unidades neles
existentes, pode-se afirmar que sua infra-estrutura esta funcionando em condi-
¢Oes bastante satisfatérias, com excecdo de algumas unidades que encontram-se
saturadas, caso mais expressivo do Instituto de Ciéncias Bioldgicas e de unida-
des e 6rgaos cujos espacos ndo sdo muito adequados. A despeito das limitacdes
decorrentes de sua posicdo no sistema federal, contudo, a Universidade tem
feito um investimento significativo no sentido de, paulatinamente, aprimorar
suas condicBes de funcionamento. Algumas dessas adequacdes sao bastante
onerosas, como € o caso do Hospital das Clinicas, devido ao padrao de acaba-
mento necessario e as maquinas de ar-condicionado, cujos filtros e pressdes
sao especificas para o tipo de utilizacdo. No caso do Campus Regional de Montes
Claros, além da criacdo de laboratérios, é preciso equipar e atualizar os ja exis-
tentes. No conjunto da Universidade, a existéncia de equipamentos de informa-
tica em numero e qualidade suficiente, é outra questao a ser equacionada, bem
como a atualizacdo e adequacao do o acervo bibliogréfico.

Ha indicacdes suficientes, contudo, de que a Instituicdo tem estado aten-
ta para as deficiéncias e de que vem buscando alternativas de solucao. As poli-
ticas voltadas para a conservacgao, atualizacdo, seguranca, estimulo a utilizacao
dos recursos, preservacdo do meio ambiente e promocédo da acessibilidade,
permitem perceber o esforco que vem sendo feito, mesmo em presenca de
restricOes orcamentarias.

E provavel que essas politicas ndo estejam chegando de forma adequada,
e a tempo, para toda a comunidade, considerando algumas das criticas feitas
nos grupos focais. O desequilibrio, que caracteriza a distribuicdo dos elemen-
tos infra-estruturais na Universidade, também contribui para gerar insatisfacao
mais acentuada em algumas unidades ou segmentos. Essa situacdo cria um
ambiente favoravel para que aqueles de dentro da comunidade atribuam mais
a si proprios do que a sua vinculagdo a uma instituicdo como a UFMG, o fato de
terem podido obter recursos de agéncias financiadoras para desenvolver pes-
quisas em condic¢des consideradas como mais adequadas.

Planejamento e avaliacdo: processos, resultados e eficacia da
auto-avaliacao institucional.

A trajetéria de atuacdo da UFMG é marcada pela presenca de praticas
de avaliacdo aplicadas a diversos dos seus segmentos. Algumas delas ja se
tornaram permanentes, enquanto outras sdo instituidas, visando proporcionar
respostas a demandas eventuais da gestado universitaria.

Entre as préaticas permanentes destacam-se procedimentos voltados para
0 acompanhamento e a avaliacdo do desempenho docente. Aspectos parciais
desse desempenho tém sido objeto de estudos mais especificos por parte da
Comissado Permanente de Pessoal Docente, principalmente aqueles relacionados



a producdo de conhecimento. Do mesmo modo, a avaliacdo esta presente nos
relatérios anuais dos departamentos, produzidos com base nos relatérios anu-
ais dos docentes. Os primeiros contribuem para o planejamento de objetivos
e metas dos departamentos e das unidades académicas, e se constituem em
pecas fundamentais no processo de alocacéo de vagas docentes.

A avaliacado interna e externa do ensino de graduacao, por sua vez, teve
inicio a partir da integracao da UFMG ao Programa de Avaliacao Institucional das
Universidades Brasileiras — PAIUB, na década de 1990. Entre as atividades que
vém sendo realizadas, destaca-se a avaliacdo semestral das atividades acadé-
micas/disciplinas cursadas e dos docentes que as ministraram, feita pelos alu-
nos. Essa integracdo ao PAIUB resultou também na realizacdo de um processo
de avaliacdo interna do ensino de graduacédo, envolvendo a producao de dados
sobre diversos aspectos, seguida por um diagndstico. Concluida essa etapa,
foi realizada a avaliacdo externa de 37 cursos, sendo excluidos desse processo
apenas aqueles que ainda nao ofereciam a formacao curricular completa.

Entre os procedimentos avaliativos que decorrem de demandas especificas
voltadas para o aperfeicoamento da gestdo universitaria, esta a avaliagcdo do
“Programa de apoio a pesquisa dos recém-doutores”, mantido desde 1999 com
recursos do Fundo FUNDEP, programa que esta proporcionando um diferencial
académico favoravel aos contemplados em relacdo aos ndo contemplados. Na
poés-graduacdo, além das avaliacGes regulares da CAPES, procedimentos de
avaliacdo interna vém sendo realizados. Em 2005 e 2006, todos 0s programas
de mestrado e doutorado foram submetidos a avaliacdo interna, sendo
estabelecidas metas a serem atingidas até 2010. A especializacao foi objeto
de diagnéstico em 2003, com o objetivo de avaliar suas dimensoes, identificar
tendéncias de expansdo, as caracteristicas do seu financiamento, e a relacao
que mantém com a poés-graduacdo stricto sensu. O Programa de Bolsas de
Extensdo foi avaliado, levando a aperfeicoar os procedimentos utilizados para
a concessao de bolsas e a viabilizar a articulacdo entre a extensao, 0 ensino e
a pesquisa em diferentes areas do conhecimento. Os periédicos editados por
unidades académicas, programas de poés-graduacdo e nucleos de pesquisa da
Universidade foram objeto de um estudo em 2003, buscando indicadores de sua
qualidade como veiculos de comunicacao cientifica, e analisando seu processo
de gestdo. Atualmente, tém sido conduzidos estudos sobre alternativas de
inclusao social na Universidade, tendo em vista a explicitacdo do seu papel na
ampliacdo do acesso aos estudantes provenientes de camadas mais pobres da
populacdo. Como pode ser verificado, o papel da avaliacdo para a tomada de
decisdes é valorizado na UFMG.

O planejamento sistematico da atuacdo da UFMG integrado a avaliacao,
contudo, pode ser considerado ainda incipiente, quando se leva em conta o
conjunto da Instituicdo. As relacdes que se estabelecem entre a auto-avaliacao
e o planejamento sao localizadas e visam equacionar problemas especificos
ou planejar a conducao de alguns de seus segmentos, como € o caso da pos-
graduacdo. A formulacdo do primeiro Plano de Desenvolvimento Institucional
e a fixacdo de suas metas poderao representar uma oportunidade para que 0s
mecanismos de avaliacdo adquiram novas caracteristicas, e possam vir a se
articular de forma mais sistematica ao planejamento global.

Ainda uma questao importante a ser mencionada diz respeito a necessidade
de se insistir na disseminacédo de cultura que valorize a avaliacdo e o planeja-
mento na Universidade. Esta primeira experiéncia de auto-avaliacao institucional
tem potencial para contribuir na definigcdo de rumos para a Universidade, e necessita
ser incorporada como atividade permanente da UFMG.



Politicas de atendimento a estudantes e egressos.

Na UFMG, os estudantes tém oportunidade de participar de diversas
atividades. Seus direitos e deveres estdo regulamentados pelo Estatuto e
Regimento, estando prevista a participacdo nos 6rgaos de deliberacdo superior.
Também esta regulamentado o funcionamento do Diretorio Central dos
Estudantes, dos Diretdrios Académicos das unidades, e dos grémios e centros
de estudos existentes em alguns cursos. Atividades sociais e culturais sao
realizadas por eles, que participam também daquelas promovidas por instancias
da Universidade.

O acesso a Universidade é feito via processo vestibular, que na Universidade
Federal de Minas Gerais tem sido objeto de permanente analise e debate, no que
concerne a sua adequacao aos sistemas de educacao basica, e a atualizacédo dos
requisitos destinados a garantir as condi¢cdes de seguranca na sua realizacao,
considerando o elevado numero de candidatos que a ele concorrem. Mais
recentemente, o aumento da demanda por vagas no ensino superior brasileiro,
e a diferenciacao presente na composicdo dessa demanda tém estado presentes
com maior frequéncia nesse debate.

Dentro da politica para a democratizacdo do acesso aos cursos de
graduacdo, a UFMG conduz, desde 1971, um programa de isencdo da taxa de
inscricdo no vestibular. A partir do vestibular de 2005, além da isencéo do valor
total da taxa, foi introduzida a isencéo parcial, correspondente a metade desse
valor.

A diversificacdo na composicdo da demanda e sua relacdo com as
dificuldades existentes para a ampliacdo da oferta de vagas numa instituicéo
federal sdo temas presentes na definicdo das politicas de acesso da UFMG.
Em fevereiro de 2003, a partir da andlise da composi¢cdo socioecondmica e
étnica dos candidatos aprovados no vestibular, o Conselho Universitario definiu
como prioridade para sua politica de democratizagdo do acesso a ampliacdo de
vagas no turno noturno. No conjunto de suas politicas para o acesso, a UFMG
aprovou o estabelecimento de outras formas de ingresso além do vestibular,
com o aproveitamento das vagas remanescentes da evasao.

Politicas voltadas para a permanéncia dos estudantes na Universidade
vém sendo conduzidas desde os primoérdios da criacdo da Instituicdo. Em 1932,
foi constituida a Associagdo Universitaria Mineira que, em gestao conjunta de
professores e estudantes, se encarregava da concessao da isencdo das mensa-
lidades dos cursos. Modernamente, essa iniciativa € conduzida pela Fundacéo
Universitaria Mendes Pimentel — FUMP, financiada pela contribuicdo semestral
dos estudantes ao fundo de bolsas, por ocasidao da matricula, e pelos recursos
que restam da realizacdo do vestibular. Além de isentar dessa contribuicdo os
que dela necessitam, a FUMP concede, entre outros, auxilio alimentacdo, mo-
radia, programas de atencdo a saude, apoio a incluséo digital, apoio para inter-
cambio internacional, para participacdo em eventos, e em programas culturais,
e bolsa de trabalho. E dessa forma, sem a participacdo de recursos do governo
federal e estimulando a participacédo solidaria de todos, que essa politica tem
permitido desenvolver um conjunto de mecanismos destinados a garantir a
permanéncia e conclusdo dos cursos por parte de estudantes de condicéo
socioecondmica desprivilegiada.

Estudos voltados para o acompanhamento e andlise da insercao profissio-
nal de egressos dos cursos de graduagédo estdo em desenvolvimento. Uma linha
de estudos sistematica teve inicio em 2001, restrita aos cursos de Engenharia,



considerando a insercdo do egresso no mercado de trabalho, sua apreciacdo
sobre o papel do curso para o desempenho profissional, e sua apreciacdo sobre
0 curso realizado. Na seqiiéncia desse estudo, estdo sendo analisados os gradua-
dos nos cursos de Medicina, Direito, Geografia, Ciéncias Bioldgicas e Ciéncias
Sociais, 0 que permitira conhecer a situagdo dos formados em cursos tradicio-
nais das grandes areas do conhecimento, bem como a dos cursos que oferecem
as habilitacdes de licenciatura e bacharelado, e de turnos diurno e noturno. A
seguir, tera inicio a avaliagcdo dos egressos de todos os demais cursos que tém
turmas formadas a partir de 1980. Esses estudos estédo ainda concentrados na
graduacéo, sendo necessério planejar as analises sobre os concluintes da pos-
graduacao.

A participacdo dos egressos na vida da Instituicdo se faz por meio do
Programa Sempre UFMG, que tem por objetivo estreitar o relacionamento entre
a Universidade e seus ex-alunos. Por intermédio desse programa, € promovido
0 evento “Ex-Alunos UFMG - Destaque”, que homenageia com a Medalha de
Honra UFMG os ex-alunos que se destacaram na sociedade.

A Universidade tem implementado medidas, ainda que de carater restrito,
destinadas a assegurar o acesso a estudantes carentes. Sua atuacdo mais efe-
tiva e ampliada se situa, porém, na esfera da garantia da permanéncia desses
estudantes, na qual a FUMP tem participacdo acentuada. As questdes relacio-
nadas as politicas de acesso carecem, portanto, de um olhar mais atento, e de
maior disposicao politica da Instituicdo, tendo em vista as demandas da socie-
dade pela promoc¢&o de maior incluséo social na educac&o superior. E necessario
também avaliar a utilizacdo do Exame Nacional de Ensino Médio — ENEM como
instrumento dessas politicas, ponderando suas virtudes e problemas, diante de
uma possivel tomada de decisdo da UFMG gquanto a esse tema.

A abordagem abrangente das questdes relacionadas aos egressos dos
cursos de graduacéao, por sua vez, assume carater pioneiro entre as universidades
federais brasileiras. Dada a tradicdo de quase 40 anos de investimento intenso e
de alta qualidade na pés-graduacao, contudo, a formulacdo de programas de
estudos destinados a proceder a um acompanhamento dos egressos desses
cursos converte-se em medida de carater urgente.

Sustentabilidade financeira: significado social de compromissos
na oferta da educacao superior.

Sustentabilidade financeira da Instituicdo e politicas de captacéo e
alocacéo de recursos

Como uma das instituicOes federais de ensino superior, a UFMG recebe
recursos do Tesouro Nacional. Conta, também, com recursos arrecadados direta-
mente — incluindo receitas com bens imdveis, servi¢os hospitalares, servicos de
estudos e pesquisas e transferéncias, restituicdes de convénios, entre outros —,
além de recursos de outras fontes, incluindo o Sistema Unico de Sautde, o Fundo
Nacional de Saude e outros 6rgaos da administracdo publica.

As condi¢cbes para a sustentabilidade financeira da UFMG e de todas as
instituicdes federais de ensino superior implicam a convivéncia com 0s impre-
vistos presentes na realizagdo do orgamento do Tesouro, que é, sem duvida, um



dos problemas mais complexos com que lidam os gestores das universidades
federais. Informag0es constantes dos relatérios de auto-avaliacdo de algumas
unidades académicas, como Odontologia, Farmacia, Educagcdo e Veterinaria,
dao conta de que tem sido necessario recorrer a fontes externas de financia-
mento — recursos provenientes da cobranca de taxas dos cursos de extenséo
e especializacdo e de atividades administradas por fundacdes de apoio — para
assegurar o funcionamento de atividades do ensino de graduacao.

Politicas de aplicacdo de recursos para programas de ensino, pesquisa
e extensao

A UFMG tem politicas especificas para a aplicacdo de recursos em
programas de ensino, pesquisa e extensdo, com destaque para o Fundo FUNDEP
de Apoio Académico, resultante da aplicacdo de 70% do resultado operacional
liguido daquela fundacgao. Por meio dele tem sido possivel estabelecer e executar
prioridades institucionais para a execucado dos projetos, sem depender de decisdes
do governo federal ou de agéncias de fomento para o seu financiamento. Além
disso, em relacdo a participacdao nos editais dos fundos setoriais, a UFMG tem
adotado a politica de nao levar a decisao dos Conselhos Superiores projetos que
reflitam apenas necessidades individuais de pesquisadores, mas que estejam
em acordo com as necessidades institucionais.

Quanto a captacdo de recursos para pesquisa, o volume elevado de
recursos recebidos pela UFMG, por intermédio de agéncias de fomento e de
outros 6rgaos financiadores — 59% desses em 2005 foram obtidos da FAPEMIG,
FINEP, CNPg e CAPES —, permite perceber a importancia dessa atividade na
composicao das fontes, além do Tesouro Nacional, para o cumprimento dos
compromissos institucionais na oferta da educacéo superior.

A questao da sustentabilidade financeira é um dos aspectos mais delica-
dos da gestao das universidades federais, ai incluida a UFMG, em consequéncia
da auséncia de uma regulacdo que assegure autonomia de gestdo financeira
em condi¢des adequadas as funcOes exercidas. A convivéncia com situacdes
de contingenciamento de parcelas devidas pela Unido é parte integrante desse
contexto. A insuficiéncia de recursos produz efeitos perversos, dificultando a
formulacao de uma politica de investimentos que assegure a melhoria de quali-
dade de servicos prestados.

As caracteristicas da realizacdo do orcamento do Tesouro nas IFES e a
auséncia de autonomia de gestdo tornam ainda mais complexa a conducao da
vida de uma universidade federal. Foi numa condicdo como essa que, em 2003,
pela primeira vez na sua histdria, a UFMG apresentou dividas com seus fornece-
dores, levando a Instituicao a acordar com os diretores de unidades a utilizacao
de mecanismos de contencdo de custos, tornados publicos, posteriormente,
para a comunidade universitaria e a sociedade mineira.



Outras dimensdes relevantes.

Cultura

No mundo contemporaneo as atividades culturais e artisticas adquiriram
relevancia, pelas suas caracteristicas essenciais ao refinamento do humanismo
e ao aperfeicoamento da formacéo profissional. Dentro dessa perspectiva, a
UFMG percorre um leque diversificado de atividades.

No Centro Cultural UFMG sdo desenvolvidas atividades em parceria com
unidades da UFMG, como o Programa Cidadania Cultural, que compreende proje-
tos de insercao social e de producéo cultural. Abriga também o projeto inter-
disciplinar Rede.lé — Rede de Inclusao e Letramento Digital, que compreende
18 telecentros instalados em escolas publicas, organiza¢cfes ndo-governamen-
tais, comunidades de tribos indigenas e remanescentes de quilombos, e centros
culturais da periferia da capital e interior do estado.

O Conservatorio UFMG esta instalado em prédio, reformado e restaurado,
que abrigou durante mais de 30 anos a Escola de Musica da Universidade Federal
de Minas Gerais. Além de manter estreito vinculo com a area de Musica, 0
espaco serve de palco para outras formas de manifestacdes culturais.

Em parceria com o Programa Pélo de Integracdo UFMG no Vale do Jequi-
tinhonha, séo realizados, no Campus Pampulha, eventos para divulgar o artesa-
nato do Vale do Jequitinhonha, envolvendo cerca de 70 artesdos. Além de seu
carater de relevancia social e cultural, esse projeto possibilita aos artesdos a
comercializacdo de pecas do artesanato local.

Criado em 1967 por professores da Escola de Belas Artes da UFMG e
Fundacdo de Educagéo Artistica de Belo Horizonte, o Festival de Inverno da
UFMG consolidou-se como um dos maiores programas de extensao universitaria
da area artistico-cultural do pais. Em suas 33 edi¢fes anuais, que ocorrem no
més de julho, o festival foi realizado em Ouro Preto, Sdo Jodo Del-Rei, Pogos de
Caldas, Belo Horizonte, estando sediado, a partir do ano 2000, em Diamantina,
com a participacdo de milhares de alunos, visitantes e espectadores.

A atuacdo da UFMG tem sido bastante intensa e diversificada na area
da cultura, mesclando-se com as ac¢des mais diretamente relacionadas a
extensdo e, ao mesmo tempo, adquirindo autonomia em relacdo a elas. Atinge
publicos diversos, indo do erudito ao popular, e nos varios campos das artes e
manifestacbes populares. Em termos quantitativos, o que tem sido realizado
é significativo, considerando-se a diversidade de projetos e agcfes executadas,
O publico atingido, a participacdo de alunos, a abrangéncia e variedade dos
campos do conhecimento e dos fazeres culturais e artisticos envolvidos.
Como parte da concretizacdo das acdes de responsabilidade social da UFMG,
contudo, € necessario aprimorar a identificacdo das demandas do entorno
social, e das alternativas de atendimento, dando maior eficacia a integracao
entre universidade e sociedade, principalmente tendo em vista as populacdes
desprovidas de recursos econdmicos e do acesso a bens e servicos culturais.



Editora UFMG

A Editora UFMG desempenha papel relevante na divulgacdo da imagem
da Universidade. Reconhecida pela sociedade e pelo publico que freqlienta os
principais eventos cientificos e editoriais do Brasil e do exterior como represen-
tante da Universidade. Com uma tiragem média de 1.500 exemplares e cerca
de 400 titulos em catalogo, esses livros estdo disponiveis em todo o territério
nacional, sendo que, entre 2001 e 2005, 47% dos 212 titulos novos foram de
autores da Universidade. Promove, também, intercambio entre a producéo local,
nacional e internacional, favorecendo a troca de idéias e o debate, vitais para
uma instituicdo universitaria, contribuindo com o desenvolvimento regional e
nacional. A Editora estd a caminho de se tornar auto-sustentavel financeira-
mente, ressentindo-se, porém, da falta de um modelo de definicdo juridica,
recursos humanos, infra-estrutura fisica e equipamentos para o bom desenvol-
vimento das suas atividades.

A ampliacao quantitativa e qualitativa da producao editorial da UFMG
tem contribuido para a divulgacao da producdo académica da Universidade.
A abrangéncia dessa ampliacdo demanda uma analise das implicacdes da
manutencdo desse projeto, considerando a qualificacao profissional necessaria,
a estruturacao do processo de trabalho, bem como a infra-estrutura fisica e os
equipamentos requeridos.

Hospital das Clinicas

O Hospital das Clinicas — HC é a maior atividade de extensao da Universi-
dade, bragco que alcangca a comunidade através da assisténcia médica hospitalar
realizada por docentes e alunos, e coloca sua capacidade e conhecimento a ser-
vico da saude da populacdo e das politicas de saude que o estado implementa
em conjunto com a UFMG. O HC atua na formacéo de estudantes, oferecendo
37 programas de residéncia médica, cursos de especializacdo em diversas areas
médicas e de enfermagem, e cursos técnicos de nivel médio de enfermagem
e de patologia. O hospital recebe, também, alunos de graduacdo, mestrado e
doutorado.

Na area da pesquisa, tiveram inicio, em 2005, testes de vacina contra o
melanoma e os canceres de prostata e de rins. O hospital € o maior transplan-
tador de 6rgédos do estado, e pioneiro em Minas Gerais no transplante de pulméo
e no de figado inter-vivos em adultos. Em 2002, com recursos doados por uma
instituicdo privada dirigida por um ex-aluno da UFMG, passou a contar com o
Instituto Alfa de Gastroenterologia, o0 mais bem equipado da América Latina na
area, e sua criagcdo ampliou, de modo significativo, o numero das consultas e
cirurgias gastricas.

Além de desenvolver extensa e relevante atividade de prestacédo de ser-
vicos, o Hospital das Clinicas € o maior formador de profissionais da area de
Saude de Minas Gerais. A gestdo hospitalar ali praticada tem se constituido em
modelo para os hospitais universitarios do pais. O tratamento dado aos encar-
gos docentes pela Universidade, contudo, ndo contempla toda a complexidade
do ato docente-assistencial, o qual envolve tanto a responsabilidade de cuidar
e ensinar com competéncia e ética, quanto a responsabilidade final pelos atos
assistenciais.



Os Fundos FUNDEP

A Fundacéo de Desenvolvimento da Pesquisa — FUNDEP foi instituida em
1975 com a misséo de dar apoio a gestdo de projetos de pesquisa desenvolvidos
na UFMG. Nos 30 anos de existéncia, sua atuagado expandiu-se, gerenciando
atualmente mais de mil projetos de pesquisa, extenséo e ensino, e de prestacao
de servicos e desenvolvimento institucional.

Por determinacdo do Conselho Curador da FUNDEP, desde a década
de 1980, parte do resultado operacional liquido é revertido em programas
de incentivo a pesquisa e apoio académico a UFMG. Para isto, foram constituidos
os Fundos FUNDEP de Apoio Académico e de Apoio Institucional, correspondendo,
respectivamente, a 30% e a 40% daquele resultado.

O Fundo FUNDEP de Apoio Académico foi instituido em 1986, com a fina-
lidade de contribuir para o desenvolvimento da pesquisa, ensino e extenséo da
UFMG, em areas pouco fomentadas pelo apoio governamental ou de interesse
estratégico da Universidade. Além dessas modalidades de apoio, os recursos do
Fundo FUNDEP de Apoio Académico auxiliaram na atualizacao e diversificacdo
dos titulos do acervo bibliografico, e na composicdo de um fundo para auxiliar
a publicacdo de artigos de pesquisadores da UFMG em periédicos de impacto,
de modo a possibilitar maior insergdo da Universidade na comunidade cientifica
internacional.

O Fundo FUNDEP de Apoio Institucional foi criado em 2000, voltado para
acdes da Universidade que atendam as necessidades de obras civis de infra-
estrutura e edificagcdes vinculadas a pesquisa. Nos primeiros oito anos de vigén-
cia, o Conselho Curador determinou que o total de recursos desse fundo fosse
destinado a obras voltadas para o desenvolvimento do Campus Pampulha.

A constituicdo dos Fundos FUNDEP se configura como um modo pertinente
de relacdo entre a Universidade e sua principal fundacédo de apoio, e, de certo
modo, € um modelo para a gestao de outras universidades publicas. O montante
de recursos aportado tem contribuido de forma significativa para a estruturacdo
de prioridades de investimento e expansao da Universidade. Aspectos relevantes
sao tanto a transparéncia impressa ao processo de decisdo na destinacdo dos re-
cursos quanto o controle que a UFMG exerce sobre suas fundacgdes.

Educacao basica e profissional

A atuacdo da UFMG na éarea da educacdo basica e profissional teve ini-
cio em 1948, quando foi criado o Ginasio de Aplicacdo, vinculado a Faculdade
de Filosofia, posteriormente denominado Colégio de Aplicacdo, voltado para a
formacdo do ensino fundamental. Em 1952, foi criado o Teatro Universitario,
destinado a formacgao de atores em nivel médio. Em 1967, foi criado o Colégio
Técnico, em decorréncia de convénio firmado entre o Brasil e o Reino Unido
para a formacéo de técnicos de nivel médio. Em 1968, o Colégio Agricola do
Nucleo de Ciéncias Agrarias de Montes Claros foi agregado a Universidade. A
insergcao e organizacdo da educacao basica e profissional da UFMG estdo sendo
reestruturadas, tendo em vista o aprimoramento de sua gestao pedagodgica e
administrativa e da vinculagcdo com as atividades dos cursos de graduacao.



O longo tempo de atuacdo da UFMG na area de educacéo basica e profis-
sional evidencia o seu compromisso com 0s outros niveis de ensino. Os dados
relativos as escolas de educacéo bésica indicam, contudo, que seu desempe-
nho, no que se refere a conclusdo dos cursos pelos estudantes, precisa ser
aprimorado.

Museus

Em 2001, a UFMG criou a Rede de Museus e Espacos de Ciéncias e Tecno-
logias, que agregou o conjunto das suas instituicdes dedicadas a esta area. Com
a criacdo dessa rede buscou-se somar esforcos, otimizar recursos, encontrar
solucdes para problemas comuns, definir estratégias, planejar acées conjuntas,
ampliar o intercambio com o publico e agir de forma solidaria, preservando a
identidade, as caracteristicas e a missdo de cada espaco que a compde.

A Rede de Museus e Espacos de Ciéncias e Tecnhologias da UFMG ¢ integrada
por oito espacos de ciéncias e tecnologia. Eles estao situados em varios pontos
da Regidao Metropolitana de Belo Horizonte: Centro de Meméria da Engenharia,
Centro de Memdéria da Medicina, Centro de Referéncia em Cartografia Histoérica,
Estacdo Ecoldgica, Laboratério de Histéria e Educacdo em Saude, Museu de
Ciéncias Morfolégicas, Museu de Histdria Natural e Jardim Botanico, e Observa-
torio Astrondémico Frei Rosario.

Conclusao

A experiéncia de trabalho com fontes sobre a Universidade Federal de
Minas Gerais constituiu um grande desafio para esta comisséao, pela diversidade
e importancia de seu contetdo. Ao mesmo tempo, como uma primeira sistema-
tizacdo de dados e informacdes, o trabalho apresentado indica uma perspectiva
promissora para o andamento de futuras avaliacbes. Ao olhar para a Universi-
dade, esta comissao buscou produzir um retrato que fosse o mais transparente
possivel. Como instituicdo publica, suas virtudes e vicios devem ser destacados
na justa medida, pois, além da responsabilidade da prestacdo de contas a
sociedade, a auto-avaliagcdo deve contribuir com a producdo de parametros
para as corregdes de percurso que venham a ser necessarias.



Introducéao

A Universidade Federal de Minas Gerais é uma instituicdo publica federal,
localizada em Belo Horizonte, estado de Minas Gerais. Possui dois campi em
Belo Horizonte e um terceiro em Montes Claros, no norte do estado. H4 mais de
20 anos registra experiéncias pioneiras de processos internos de avaliacado, que
a distinguem no conjunto das instituicdes de educacao superior brasileiras.

Na década de 1980, foram realizados procedimentos de avaliacdo da pos-
graduacao, que possibilitaram identificar fragilidades e necessidades de aplica-
¢cao de acles corretivas, para além daquelas encontradas na avaliacdo praticada
pela CAPES. Nesse mesmo periodo, instituiu-se processo rotineiro de avaliacao
das atividades departamentais, resultando na determinacao da obrigatoriedade
de apresentacdo de planos de trabalho departamentais como subsidios para
a alocacdo de vagas docentes e para as politicas de qualificacdo de pessoal
docente, sistemaética ainda em vigor.

No inicio dos anos de 1990, a partir da avaliacdo de procedimentos aca-
démicos especificos do ensino de graduacdo, a UFMG adotou a iniciativa de
aproveitamento semestral de todas as vagas ociosas por meio de processos
de transferéncia e de admissdo de graduados. Aderiu e implantou, também, o
Programa de Avaliacéo Institucional das Universidades Brasileiras — PAIUB, que
produziu importantes impactos sobre o ensino de graduacdo. Foram implanta-
das as avaliacdes das disciplinas pelos discentes, realizados estudos sobre te-
mas como a evasao e a seletividade social no acesso aos cursos de graduacao.
Ainda nessa perspectiva, foi constituida a Comissdo Permanente de Avaliacéo
do Ensino de Graduacéo e realizaram-se avaliagOes externas dos 37 cursos de
graduacao, que, no final da década, eram oferecidos de modo completo.

Mais recentemente, vém sendo desenvolvidos estudos relacionados a
implementacao, pela Universidade, de politicas de inclusédo social, que subsidiaram
decisdo do Conselho Universitario no sentido de definir a expansédo de vagas
NOs cursos noturnos como uma das politicas prioritarias. Estd sendo implantado,
também, projeto de levantamento censitario anual da populagcao estudantil, a
partir dos questionarios respondidos pelos candidatos ao vestibular, e que se
constituirdA numa base de dados importante para a formulacdo de politicas
académicas. Os dados referentes a este censo estdo na pagina web da UFMG,
disponiveis para qualquer interessado, mediante solicitacéo.

Registre-se, contudo, que é a primeira vez que a UFMG realiza uma ava-
liacdo institucional em sentido mais abrangente. Isso nao significa que esse
procedimento ndo tivesse ainda sido considerado, e um bom indicador foi
a criacdo da Diretoria de Avaliacdo Institucional pela gestdo da Reitoria do
periodo 2002-2006, iniciativa que iria levar, no médio prazo, a realizacdo de um
processo de auto-avaliacéo associado a avaliagdo externa. A aprovacao da lei n®
10.861 de 14 de abril de 2004, no entanto, tornou urgente a promocdo de um
rearranjo nas prioridades entédo estabelecidas.

Como é sabido, & aprovacdo da mencionada lei seguiu-se a edi¢cdo de
diretrizes especificas quanto aos procedimentos de avaliacdo da educacgao
superior que foram estabelecidos, e de um roteiro detalhado composto pelas
dimensfes a serem avaliadas. Ambos, sem ddvida, se constituem em importantes
instrumentos no que concerne ao fornecimento de orientagdes gerais, quando
se considera tratar-se de processo envolvendo um volume consideravel de
instituicdes de ensino superior.



E preciso ressaltar, contudo, que tal circunstancia resultou, de certo
modo, em novos constrangimentos normativos para as instituicdes que estavam
comecando a delinear projetos de auto-avaliacdo de carater mais abrangente.
Com principios orientadores, metodologia de trabalho e prazos explicitados de
fora para dentro de instituicfes que caminhavam no sentido de se auto-avaliar,
elas tiveram que se submeter aos canones gerais. Assim sendo, o desenvolvimento
de projetos e metodologias especificas deverd aguardar momento posterior,
caso, por decisao decorrente de iniciativa autbnoma da Universidade, um outro
processo de avaliacéo institucional seja conduzido.

A guisa de introducdo, é importante destacar, ainda, que a conjuntura
em que foi realizada a avaliacao interna da UFMG foi bastante especifica e com
reflexos sobre o processo. Conforme consta do cronograma que se encontra
no projeto apresentado ao Conselho Universitario e encaminhado a Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — CONAES, a auto-avaliacdo
da UFMG teve inicio em abril de 2005. Na sequéncia das observacdes feitas
anteriormente acerca dos prazos predefinidos pela CONAES, pode-se afirmar
gue o ano de 2005 nao seria, para nds, o mais indicado para realizar tal atividade,
dado que o mandato da gestdo encerrava-se em marco de 2006 e que o processo de
consulta a comunidade desenvolveu-se ao longo do segundo semestre de 2005.
Isso produziu interferéncias sobre o processo, que se refletiram, por exemplo,
no tipo de participacdo da comunidade nos grupos focais, realizados em outubro
e inicio de novembro.

Outro aspecto relacionado a essa conjuntura diz respeito ao Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI, dado que a conducéo do processo de pro-
ducéo do PDI implicaria sistematizar um projeto para 0os proximos cinco anos
da Universidade. No cenéario de final de gestédo, no entanto, desenhar um pro-
jeto para os cinco anos seguintes consistiria numa operacao delicada do ponto
de vista politico-institucional. Nessas circunstancias, a Reitoria optou por dar
andamento ao trabalho de elaboracdo de uma versao preliminar do PDI, a ser
apresentada a comunidade universitaria pelo proximo reitor, para debate. Em
junho de 2006, essa versao foi apresentada ao Conselho Universitario, sendo
aprovado um cronograma para debate e aprovacdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFMG. Assim sendo, a auto-avaliacdo, realizada nesse momento,
ndo podera compreender a abordagem integral da primeira dimensao do roteiro
elaborado pela CONAES.

A comisséo buscou estabelecer alguns parametros de qualidade da Insti-
tuicdo a serem utilizados como referéncia para a auto-avaliacdo. Tendo em vista
0 contexto em que se insere a educacado superior brasileira hoje, a contribuicao
da Universidade para a expansdo da oferta de vagas discentes e suas acdes
visando a inclusao social sao, sem duvida, dois referenciais importantes. Além
desses, considerou-se significativo avaliar as acdes da UFMG sob dois pontos de
vista distintos: de um lado, sua atuacédo no sentido de produzir conhecimento nas
suas mais diversas areas e de formar quadros capazes de transmitir e tam-
bém produzir conhecimento, e, de outro, sua capacidade de atuar de forma
academicamente inovadora e socialmente comprometida com os valores éticos
do desenvolvimento social e humano.

Duas observacdes devem ainda ser feitas, antes de expor a metodologia
que foi adotada para a avaliacdo. Em primeiro lugar, a experiéncia, aqui regis-
trada, de trabalho com fontes sobre a Universidade Federal de Minas Gerais,
constituiu um grande desafio para a comissao, pela diversidade e importancia de
seu conteudo. Ao mesmo tempo, parece claro que, como uma primeira ocasiao
de sistematizacdo de dados e informacdes, o conteldo apresentado a seguir



representa uma perspectiva promissora para o andamento de futuras avaliacdes
a serem realizadas. Em segundo lugar, € importante registrar que, ao olhar
para a Universidade, a comissédo buscou produzir um retrato que fosse o mais
transparente possivel. Como instituicdo publica, suas virtudes e vicios devem
ser destacados na sua justa medida, pois, além da responsabilidade da pres-
tacdo de contas a sociedade, a auto-avaliagdo precisa servir como parametro
para as correcfes de percurso que venham a ser necesséarias. A CPA da UFMG
considera que a andlise contida neste relatdrio atende ao que esta expresso nos
artigos 2° e 3° da lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004, no que diz respeito a
assegurar carater publico aos procedimentos adotados, aos dados e aos resul-
tados da avaliacao, o respeito a identidade e as diversidades da Instituicdo, e a
consideracao das diferentes dimensdes institucionais.

Procedimentos metodoldgicos.

Com a aprovacéao da lei n° 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacédo Superior — SINAES, a UFMG teve que prescindir de
um projeto préprio construido pela Instituicdo, seguindo prazos por ela mesma
estabelecidos, para construir uma metodologia de trabalho pela CPA a partir
das diretrizes emanadas da CONAES. A comisséo realizou a etapa inicial de
seu trabalho analisando o Roteiro de Auto-Avaliacdo Institucional do SINAES.
Nessa andlise, buscou-se especificar os procedimentos a serem adotados com
0 objetivo de atender as suas diversas dimensdes, principalmente no que con-
cerne a grande diversidade de documentos e de dados a serem pesquisados, €
a necessidade de realizacdo de algum estudo mais aprofundado a partir dessas
informacdes.

Adicionalmente, foram definidos trés procedimentos a serem realizados,
com vista a ampliar a visibilidade proporcionada pelos dados documentais. Dois
deles foram voltados para a apreenséo de aspectos da representacao social so-
bre a Universidade: um questionario disponibilizado na internet e um estudo
com grupos focais. O questionario dirige-se mais especificamente para a cap-
tacdo de informacdes acerca da percep¢do da imagem da Instituicdo pelas
comunidades interna e externa. Os grupos focais com alunos, professores e
funcionarios, tiveram o objetivo de analisar aspectos relacionados ao ensino,
pesquisa e extensdo, a comunicacdo com a comunidade interna e externa, as
politicas de pessoal, a organizacdo e gestdo da Universidade, e a sua infra-
estrutura. Ambos os instrumentos tiveram um relatério conclusivo, e as obser-
vacoes neles contidas foram analisadas pela CPA, para posterior incorporacao
ao relatorio final da avaliacdo interna.

Quanto ao terceiro procedimento, constituido por uma versao simplifi-
cada do roteiro de auto-avaliacado, a ser aplicada pelas unidades académicas e
orgaos suplementares da Universidade, teve objetivos de trés ordens distintas.
Buscou-se tanto ampliar a participacdo da comunidade académica no processo
de auto-avaliacdo, como identificar possiveis aspectos que, ao tratar os dados
gerais disponiveis na administracdo central, tivessem escapado ao olhar da
comissao, e, por fim, captar percepcdes institucionais especificas sobre o
processo de auto-avaliacao. Esses relatérios foram analisados pela CPA, incor-
porando-se ao presente relatdrio aquilo que se considerou pertinente.

As diversas dimensodes do roteiro foram distribuidas entre os membros
da comissdo, para 0 necessario tratamento da documentacdo existente nas
Pré6-Reitorias e 6rgdos da administracdo central da Universidade. O resultado
desse tratamento foi discutido pelos membros da CPA e, em seguida a critica da
comissao, foi incorporado ao relatério final.



A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

Nos termos do Estatuto, aprovado pelo Conselho Universitario em 5 de
julho de 1999, a Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG tem por finali-
dades precipuas a geracao, o desenvolvimento, a transmisséo e a aplicacdo de
conhecimentos por meio do ensino, da pesquisa e da extensao, compreendidos
de forma indissociada e integrados na educacdo do cidaddo, na formacao técni-
co-profissional, na difusdo da cultura e na criacado filoséfica, artistica e tecnol6-
gica. A UFMG constitui-se em veiculo de desenvolvimento regional, nacional e
internacional. No interesse dos seus objetivos, mantém cooperacao académica,
cientifica, tecnoldgica e cultural com instituicbes nacionais e internacionais.

Visando ao cumprimento integral das finalidades estatutarias, a Univer-
sidade Federal de Minas Gerais assume como misséo gerar e difundir conheci-
mentos cientificos, tecnoldgicos e culturais, destacando-se como instituicdo de
referéncia nacional, formando individuos criticos e éticos, com uma so6lida base
cientifica e humanistica, comprometidos com intervenc¢des transformadoras na
sociedade e com o desenvolvimento socioecondmico regional e nacional.

Breve historico

No século 18, a criagdo de uma universidade em Minas Gerais ja fazia
parte do projeto politico dos Inconfidentes. A proposta, entretanto, sé veio a ser
concretizada na terceira década do século 20, no bojo de intensa mobilizacao
intelectual e politica, que teve no entédo presidente do estado, Antdnio Carlos
Ribeiro de Andrada, a sua principal expressao. Nesse contexto, em 7 de setembro
de 1927, foi fundada a Universidade de Minas Gerais, a partir da reunido das
quatro instituicdes de ensino superior existentes em Belo Horizonte: as Faculdades
de Direito (criada em 1892) e de Medicina (criada em 1911), e as Escolas de
Engenharia (criada em 1911), de Odontologia e Farmacia (cujos cursos foram
criados, respectivamente, em 1907 e 1911). O primeiro reitor, nomeado em 10
de novembro do mesmo ano, foi Francisco Mendes Pimentel, diretor da Faculdade
de Direito, local onde funcionou a primeira Reitoria.

Um ano depois, os planos do governo estadual direcionavam-se para a
necessidade da construcdo de um complexo universitario, jA denominado
Cidade Universitaria. Em parceria com a Prefeitura, foram colocados a disposi-
¢ao da Universidade 35 quarteirdes com 639 lotes e area equivalente a 500 mil
m?, nos bairros de Lourdes e Santo Agostinho. Esta localiza¢ao foi questionada,
contudo, por limitar o crescimento futuro da Instituicdo, inserida em zona urbana
de ocupacdao e valorizacdo iminentes. Em 1937, o interventor Benedito Valadares
destinava, no seu plano educacional, nova area para a Universidade nas proxi-
midades do Parque Municipal.

Acontecimentos politicos, entretanto, deram outra dire¢éo para a consolidacao
do espaco universitario. Dentro de um quadro no qual o governo do Estado
Novo era hostilizado pela camada estudantil, a idéia de deslocar as universidades
existentes das regides centrais das cidades tornou-se adequada ao sistema.
Assim, em 1942, foi desapropriada a fazenda Dalva, localizada em zona suburbana
na regido da Pampulha, decisdo que foi aprovada pela comunidade universitaria,
representada pela comisséo criada para esta interlocu¢cdo com o governo, tendo
em vista a amplitude, tranquilidade e topografia da area, relativa proximidade
com o centro urbano e acesso a transportes.



A Universidade permaneceu como instituicdo estadual até 17 de dezembro
de 1949, quando foi federalizada. Nessa época, ja haviam sido integradas a
Universidade a Escola de Arquitetura (1944) e as Faculdades de Ciéncias
Econbmicas e de Filosofia (1948). A Universidade Federal de Minas Gerais,
nome adotado em 1965 por determinacdo do Governo Federal, é pessoa juridi-
ca de direito publico, mantida pela Unido, dotada de autonomia didatico-cienti-
fica, administrativa, disciplinar e de gestao financeira e patrimonial.

O Plano Diretor para a Cidade Universitéaria, definindo o sistema viario e
0 zoneamento das atividades por areas de conhecimento e servicos, foi conclu-
ido em 1957, sendo, entdo, iniciadas as obras de infra-estrutura e de apoio. Em
sequéncia, foram projetados e edificados os prédios da Reitoria, do Estadio Uni-
versitario — construido pelo estado —, do Instituto de Pesquisas Radioativas —
atualmente sob administracdo do Centro de Desenvolvimento da Tecnologia
Nuclear — CDTN, dos Institutos de Mecanica e Eletrotécnica — atual Colégio Técnico —,
e de uma unidade residencial inacabada — atualmente Unidade Administrativa
1. Prosseguindo em seu processo de expansao, a UFMG incorporou e criou novas
unidades e cursos: Escola de Enfermagem (1950), Escola de Veterinaria (1961),
Conservatoério Mineiro de Musica (1962), Escola de Belas Artes (1963) e Escola
de Educacao Fisica (1969).

Com a aprovacéao de seu plano de reestruturacdo, em 1967, e o advento
da Reforma Universitaria, em 1968, a Universidade sofreu profunda alteracao
organica, principalmente no que se refere a estrutura do sistema de ensino. O
desmembramento da antiga Faculdade de Filosofia deu origem a Faculdade de
Filosofia e Ciéncias Humanas, ao Instituto de Ciéncias Bioldgicas, responsavel
pelo ciclo basico da area de Ciéncias Biolégicas, e ao Instituto de Ciéncias Exatas,
responsavel pelo ciclo béasico de Ciéncias Exatas —, ao Instituto de Geociéncias
e as Faculdades de Educacao e de Letras. O ciclo béasico de Ciéncias Humanas,
ministrado pela Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas, foi instituido apenas
em 1973. Ainda em 1968, foi elaborado um plano paisagistico que definiu dire-
trizes para a implantacdo do Campus, que foi sendo complementado, até o final
dos anos 1990 do século 20, com politicas especificas que permitiram a ocupacao
do terreno da Pampulha.

Em 1998, foi instituida uma comissao para elaborar o Plano Diretor da
UFMG. Seus principios norteadores e suas proposi¢cdes, embora o Plano ainda
nao tenha sido aprovado pelo Conselho Universitario, baliza as decisdes relati-
vas ao espaco fisico do Campus Pampulha. Nesse mesmo ano, foi instituido um
projeto visando a transferéncia das unidades académicas localizadas na regiao
central de Belo Horizonte, de modo a integrar as diversas areas do conhecimento,
assim como a ampliacdo do numero de vagas e a promocéo do desenvolvimento
académico da Universidade, além da ampliacdo, reforma e modernizacdo de
unidades académicas ja instaladas no Campus Pampulha. Esse projeto, denomi-
nado Campus 2000, permitiu a transferéncia da Faculdade de Farmacia para o
Campus Pampulha em 2004, e possibilitou a ampliacdo, reforma e modernizacao
de algumas unidades académicas ali instaladas.®

Assim, com a efetiva implantacdo do Campus Pampulha, iniciada na dé-
cada de 1960, encontram-se hoje nele quatorze unidades académicas, uma
parte da Escola de Engenharia, uma Unidade Especial — o Centro Pedagdgico,
constituido da Escola Fundamental e do Colégio Técnico —, os prédios da admi-
nistracao universitaria, a Praca de Servicos, a Biblioteca Universitaria, a Imprensa
Universitaria, o Centro de Microscopia Eletrénica, os restaurantes universitarios
Setorial |1 e 11, o Centro de Desenvolvimento da Crianca (Creche da UFMG) e a

6 O Projeto Campus 2000 sera analisado na dimenséo “Infra-estrutura fisica”.



Estacdo Ecoldgica.

Além do Campus Pampulha, em sua estrutura fisica atual, a UFMG conta
com o Campus Saude, localizado na regido central da cidade, onde funcionam a
Faculdade de Medicina, a Escola de Enfermagem e nove unidades prediais que
compdem o Hospital das Clinicas, considerado centro de referéncia e exceléncia
regional e nacional em medicina de alta complexidade. Fazem parte ainda da
UFMG outras escolas e faculdades, dispersas em diferentes bairros da cidade
— Arquitetura, parte da Engenharia, Ciéncias Econdmicas e Direito —, além do
Centro Cultural, Museu de Histéria Natural e Jardim Botanico. Fora de Belo
Horizonte, funcionam o Nucleo de Ciéncias Agrarias, situado no Campus Regional
de Montes Claros, e duas fazendas, uma experimental e outra modelo, vincula-
das a Escola de Veterinaria. Em Diamantina, esta instalado o Instituto Casa da
Gldria (ex-Centro de Geologia Eschwege), 6rgao complementar do Instituto de
Geociéncias; em Tiradentes, situa-se o complexo histérico-cultural composto
pelo Museu Casa do Padre Toledo, Casa de Cadeia, Casa da Camara e Centro de
Estudos da Fundacao Rodrigo Melo Franco de Andrade.

Ao lado de uma politica de expanséo que perpassa a trajetéria da UFMG
desde sua fundacao, a Instituicdo tem-se pautado por parametros de mérito e
qualidade académica em todas as suas areas de atuacdo. Como IES integrante
do sistema federal de ensino superior brasileiro, a UFMG é a maior universidade
publica do estado de Minas Gerais, destacando-se ndo apenas pela abrangéncia
de sua atuacdo, como também pelos elevados indices de producéo intelectual,
caracteristicas estas que a projetam em uma posicao de referéncia e de lideranca
regional.

Dado o seu carater estratégico no conjunto do patrimbnio académico,
cientifico e cultural brasileiro, a UFMG busca orientar-se pelos seguintes principios:

e Defesa de um sistema de educacao superior sélido, diversificado, com
padrdes crescentes de qualidade, atendidos aos requisitos de infra-
estrutura e recursos humanos, capazes de manter tal sistema nas
melhores condi¢gbes de funcionamento possiveis;

e Estabelecimento de politicas de ensino, pesquisa e extensdo que
assegurem niveis crescentes de legitimidade institucional;

e Gratuidade de ensino, entendida como ndo-cobranca de anuidade ou
mensalidade nos cursos regulares de Educacdo Basica e Profissional,
de graduacéo, de mestrado e de doutorado;

e Afirmacao do carater publico e da identidade académica da UFMG;

o Defesa permanente da autonomia universitaria;

¢ Interacdo continuada com a sociedade;

e Consolidacdo crescente dos programas voltados para a insercao
nacional e internacional;

e Apoio ao desenvolvimento de politicas publicas voltadas para a busca
de sociedades mais igualitarias e mais justas;

e Gestao racional, transparente e democratica do orcamento e do
cotidiano da Universidade;



e Aperfeicoamento de um modelo de gestao descentralizada, priorizando
a estrutura colegiada e em permanente didalogo com todas as instancias
que compdem a comunidade universitaria;

e Respeito a diversidade das forcas que constituem a Universidade,
fonte de sua maior riqgueza, incluindo-se ai tanto os segmentos
docente, discente e de funcionérios técnicos e administrativos,’ quanto
diferentes perfis de atuacgao individual e de campos disciplinares.

A UFMG é uma instituicdo publica historicamente comprometida tanto
com o desenvolvimento do estado de Minas Gerais, como do pais. Para consolidar
essa missao, ela procura disseminar suas formas de atuacado em areas geografi-
camente diversificadas, investindo nas dimensdes quantitativa e qualitativa dos
projetos académicos, cientificos, tecnoldgicos e culturais em andamento ou em
fase de planejamento. Uma das prioridades institucionais € a integracdo entre
os diversos niveis e modalidades de ensino, pesquisa e extensdo, buscando
privilegiar os projetos e programas de impacto académico e social com reper-
cussOes de carater local, regional, nacional e internacional. Essa politica advém
da compreensao da comunidade universitaria de que a expansao do ensino su-
perior publico, gratuito e de qualidade constitui instrumento indispensavel para
atenuar e, mesmo, superar as situacoes de desigualdade social que se verificam
nas perspectivas intra e inter-regional, e nos cenarios internacionais.

Além de desenvolver programas e projetos de ensino, nos niveis de gradu-
acao e pos-graduacédo, pesquisa e extensao, sob a forma de atividades presen-
ciais, e a distancia, em oito areas do conhecimento, a Universidade oferece,
também, na Escola Fundamental, no Colégio Técnico, no Nucleo de Ciéncias
Agrarias e no Teatro Universitario, cursos de educacao basica e profissional.
Além de serem um campo de experimentacao para a formacéo no ensino supe-
rior, essas escolas constituem um l6cus de producdo tedrica e metodoldgica
sobre as questdes referentes a esses niveis de ensino.

A estrutura de decisao da Universidade comporta os seguintes 6rgaos,®
assim distribuidos de acordo com suas respectivas esferas de competéncia:

e Deliberacdo superior: Conselho Universitario,® Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao;

e Fiscalizacdo: Conselho de Curadores;

e Administracao superior: Reitoria com seus 6rgaos auxiliares, Conselho
de Diretores;

e Ensino, pesquisa e extensado: unidades académicas, 6rgaos suple-
mentares;

e Consulta: Conselho de Integracdo Comunitéria.*°

Os colegiados de curso sao responsaveis pela coordenacdo didatica de
cada curso de graduacdo, mestrado e doutorado. As atividades de educacao
basica sdo desenvolvidas na Escola de Educacao Basica e Profissional, Unidade
Especial que substituiu o antigo Centro Pedagdgico constituido pela Escola
Fundamental — EF e pelo Colégio Técnico — COLTEC. A escola é integrada pelos
centros: Centro Pedagoégico — CP, Colégio Técnico e Teatro Universitario — TU, e por
outros cursos referentes ao ensino fundamental, médio e educacéo profissional.

7 Este documento ndo contempla a nomenclatura servidores técnico-administrativos em educacao, em vigor
apos agosto de 2006.

8 Organograma da instituicdo é apresentado na dimensao “Organizacdo e gestdo da instituicao”.

9 O Conselho Universitario tem a Auditoria Geral como 6rgao de assessoramento.

10 Orgao definido estatutariamente e ainda néo instalado.



A Unidade Especial é constituida por um Conselho Diretor, uma Diretoria, a
Coordenadoria Pedagoégica da Educacédo Basica e a Coordenadoria Pedagogica
da Educacéo Profissional.

A administracdo do ensino, da pesquisa e da extensao é feita de acordo
com as normas estatutarias e regimentais, segundo resolu¢des baixadas pelos
6rgdos competentes. A Reitoria supervisiona e controla a execucao das atividades
administrativas da Universidade, competindo-lhe, para esse fim, estabelecer as
medidas regulamentares cabiveis. Ela é integrada pelo Reitor, Vice-Reitor, Pro-
Reitorias, Procuradoria Juridica e Assessorias.

Nos termos do Estatuto, o reitor da Universidade, com mandato de qua-
tro anos, € nomeado pelo Presidente da Republica, escolhido a partir de lista
triplice de docentes organizada em reunido conjunta do Conselho Universitério,
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo e Conselho Curador. O processo de
consulta a comunidade universitaria para escolha do reitor e do vice-reitor, que
precede a elaboracdo da lista triplice, é estatutario e regulamentado pelo Con-
selho Universitario. Podem concorrer a lista triplice os docentes membros da
carreira de magistério superior da Universidade, em efetivo exercicio, respeitada
a legislacdo vigente. Os Pré-Reitores, o Procurador-Geral e os Assessores sao
de livre escolha do Reitor.

O Conselho de Diretores é o orgao de assessoria executiva da adminis-
tracdo superior da Universidade, competindo-lhe tracar normas operacionais
para matérias aprovadas pelo Conselho Universitario, decidir sobre aquelas que
Ihe forem delegadas por este 6rgao, e assessorar nas matérias de competéncia
do Reitor. Integram o Conselho de Diretores, o Reitor, o Vice-Reitor, os Pro6-
Reitores, os diretores das unidades académicas, os diretores-gerais das unidades
especiais, e representantes do corpo discente e do corpo téchico e administrativo,
nos termos do art. 78 e do art. 84 do Estatuto, respectivamente.

As unidades académicas sdo estabelecimentos de ensino que possuem
sede e estruturas administrativas proprias, realizam atividades de pesquisa e
extensdo e oferecem cursos superiores que resultam na concessao de diplomas
de graduacado e/ou de poés-graduacdo. Podem contemplar estruturas de nivel
hierarquico inferior, sendo a estrutura departamental uma das formas possiveis
de organizacdo. Sdo administradas pela congregacao e pela diretoria. A congre-
gacao, cuja competéncia € supervisionar a politica de ensino, pesquisa e exten-
sao no ambito da unidade académica, € integrada pelo diretor, pelo vice-diretor
e por representantes dos segmentos docente, discente e técnico e administra-
tivo, nos termos do Estatuto.

As Camaras Departamentais cabe, sob a presidéncia dos respectivos chefes,
dentre outras atribuicGes, planejar e supervisionar a execucao das atividades de
ensino, pesquisa e extenséo dos departamentos, bem como avaliar os planos de
trabalho individuais dos docentes a eles vinculados e atribuir-lhes encargos;
estabelecer os programas das atividades académicas curriculares do departa-
mento e propor aos colegiados de curso os créditos correspondentes; propor
a admissao e a dispensa de docentes, bem como modificacbes do regime de
trabalho destes; manifestar-se sobre o desempenho de docentes e de servidores
técnicos e administrativos, para fins de acompanhamento, aprovacao de relatérios,
estagio probatério e progressao. As Assembléias dos departamentos exercem
funcdes consultivas em relacdo as Camaras Departamentais.



A Universidade dispbe, ainda, de Orgéos Suplementares, vinculados a
Reitoria, e de Orgéos Complementares, vinculados as unidades académicas, sem
lotacdo propria de pessoal docente, para colaborar no ensino, na pesquisa e na
extensdo. O seu funcionamento é disciplinado em regimentos préprios, aprovados,
respectivamente, pelo Conselho Universitario e pelas Congregacoes.

Apreciacao

No conjunto das instituicbes de ensino superior brasileiras, a UFMG ocupa
posicdo de destaque, obtida a partir da conjugacdo entre os valores com o0s
quais estd comprometida e a atencao aos desafios constantemente apresentados
pela realidade em permanente modificagdo. Os documentos oficiais da Univer-
sidade indicam, com clareza, sua identidade, propdsitos e os principios pelos
quais busca pautar sua atuacdao. Embora o seu projeto pedagdgico institucional
ainda néo esteja aprovado, as diretrizes para os cursos de graduacdo, a serem
apresentadas mais adiante, evidenciam que 0s principios mencionados se
concretizam na proposta pedagdgica e curricular. Existe, portanto, uma corres-
pondéncia entre o que esta preconizado nos documentos oficiais e a formacao
disponibilizada para o corpo discente, seja no que diz respeito a estrutura curricular,
seja no que diz respeito aos ideais pedagdgicos basicos.

Problemas variados fazem, igualmente, parte da agenda da UFMG, e decor-
rem dos desafios frente aos quais ela ndo pode deixar de se posicionar. Entre
eles, destaca-se a necessidade de expandir as vagas discentes, meta estabele-
cida no Plano Nacional de Educacédo e compromisso das instituicfes publicas de
ensino superior. Cabe a Universidade interrogar-se sobre os mecanismos a serem
implementados de modo a atender o que lhe cabe no cumprimento dessa meta.
O cenario € bastante complexo e inclui a necessidade de investimentos financeiros
significativos e implicagfes decorrentes da auséncia de uma efetiva autonomia
administrativa, responsaveis pelas dificuldades que encontra para compor os qua-
dros docente e técnico-administrativo necessarios para atender a ampliacdo da
oferta. Esse aspecto, particularmente, tem sido um obstaculo para o convenci-
mento dos responsaveis por unidades académicas e cursos, com relacdo a de-
cisdo do Conselho Universitario de priorizar a ampliagdo da oferta de vagas no
turno noturno, alternativa que tem mostrado ser muito eficaz para promover a
expansado do corpo discente, marcado por expressiva inclusdo social nesse turno.

O problema da expansédo de vagas, de preméncia indiscutivel, é parte de
uma tematica maior, a saber, o desafio de construir uma universidade balizada
por dois fatores indissociaveis: a qualidade académica e a relevancia social.
Juntos, esses dois requisitos representam, hoje, o maior dos desafios que se
apresentam a universidade publica brasileira, e sdo 0os grandes compromissos
a orientar a maneira pela qual os desafios serdo enfrentados, sejam eles o de
uma expansao capaz de manter a qualidade, sejam eles o da necessidade de
promover o continuo incremento da qualidade académica. O desenvolvimento
do conhecimento, tarefa que singulariza a instituicdo universitaria, transcorre
sempre num horizonte de incerteza e questionamentos, onde a busca do que é
ainda ignorado prepondera sobre o que ja conhecido. Essa caracteristica, que
marca a Universidade, deve estar presente, também, no conjunto de suas ati-
vidades, de modo a fazer com que as metas ja obtidas, mesmo que de inegavel
exceléncia, estejam sempre aguém de novos patamares possiveis.



Tudo isso demanda nao s6 a existéncia de diretrizes, como de uma estru-
tura de planejamento adequada. Estrutura que se destine ndo apenas a formular
as metas e ac¢des a serem desenvolvidas, como, também, que seja capaz de ser
convertida em exercicios praticos de politica académica.

As caracteristicas do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI e as
relacdes que ele mantém com o contexto social e econébmico em que se insere
a Universidade Federal de Minas Gerais, bem como sua articulacdo com o Projeto
Pedagodgico Institucional — PPl ndo serdo aqui avaliadas. Como foi mencionado
na introducdo deste documento, o PPl e o PDI estdo em processo de aprovacao
pela Universidade. No inicio de junho, o Conselho Universitario aprovou o
cronograma para debate das versdes preliminares de ambos, havendo uma pre-
visdo de que, ainda em 2006, os 6rgéos de deliberacdo superior terdo examinado
e aprovado tanto o PPl quanto o PDI. Esse aspecto dessa dimensao sera analisado
apenas na ocorréncia do préximo ciclo avaliativo do SINAES.



A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensao
e as respectivas normas de operacionalizacéo, incluindo os proce-
dimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de
pesquisa e as demais modalidades.

Ensino de graduacao

A UFMG oferece 48 cursos de graduacao, sendo cerca de 70% deles com
duas entradas anuais de alunos.

As formas de ingresso

Ha trés modalidades para o ingresso dos estudantes de graduacdo na
UFMG: dependente de vagas, ndo dependente de vagas e vagas direcionadas
para finalidades especificas. S&o cinco as formas de ingresso na modalidade que
depende de vagas, das quais o concurso vestibular é a principal. Além dele, ha:

e a reopc¢ao, por meio da qual o aluno, regularmente matriculado e
admitido por vestibular, tem a possibilidade de mudar para outro
curso oferecido pela Universidade;

e arematricula, por suavez, possibilitaque, sob determinadas condicdes,
o aluno que foi excluido da Universidade tenha a oportunidade de
retomar seus estudos;

e a obtencdo de novo titulo é a permissdo para que portadores de
diploma de graduacdo possam fazer novo curso na UFMG;

e a transferéncia comum consiste no ingresso de aluno proveniente de
curso de graduacao de outra instituicdo de ensino superior.

Essas quatro alternativas de ingresso, que nao o vestibular, sdo vigentes
na UFMG desde o inicio da década de 1990, quando foi deliberado fazer o apro-
veitamento das vagas remanescentes da evasao de estudantes da Universidade,
e instituir a possibilidade de mudanca de curso por meio da reopcéao.

Entre as formas de ingresso que nédo dependem de vagas estao:

e a continuidade de estudos, por meio da qual o aluno ja graduado
pela UFMG pode retornar ao curso para concluir outra modalidade ou
habilitacdo;

e a matricula de cortesia, para estrangeiros funcionarios de missao
diplomatica ou de reparticdo consular no Brasil ou seus dependentes
legais;

e a transferéncia especial, aberta para funcionarios publicos federais
civis ou militares, e seus dependentes, que tenham sido transferidos
compulsoriamente.



O ingresso por continuidade de estudos representa a parte mais significa-
tiva desse conjunto, como mostra a Tabela 1. Entre 2002 e 2005, 0s ingressos
independentes de vagas foram, em média, de 788 alunos, dos quais cerca de
95% correspondiam a essa modalidade.

Entre as formas que dependem de vagas destinadas a finalidades espe-
cificas estdo: o Programa de Estudantes — Convénio de Graduacdo (PEC-G), um
instrumento de cooperacdo educacional, cientifica e tecnoldgica entre o governo
brasileiro e o de outros paises; e o Programa para Refugiados Politicos, por meio
do qual refugiados politicos sdo aceitos como alunos dos cursos de graduacao.

A distribuicdo das matriculas, no periodo 2002-2005, segundo a forma de
ingresso na Universidade, é apresentada na Tabela 1.
TABELA 1

Matriculas de ingressantes nos cursos de graduacao segundo a forma de
ingresso — 2002-2005.

Dependente de vagas Independente de vagas
Ano - 3 _ inui Total
Vestibular Reopgdo Rematricula NOVO Transferéncia ComiMIEEERES Outros
titulo estudos
2002 4.422 106 337 41 112 894 43 5.955
2003 4.422 101 218 100 223 841 40 5.945
2004 4.594 110 112 76 205 625 32 5.754
2005 4.674 79 101 105 213 745 34 5.951

Fonte: Departamento de Registro e Controle Académico

Para o ingresso em todas essas modalidades ha requisitos especificos
e prazos que sao fixados no Calendario Escolar da UFMG. Cabe observar, no
entanto, que o processo seletivo para os candidatos a vagas de transferéncia
e obtencao de novo titulo necessita ser revisto por parte da Universidade. Os
candidatos a essas vagas integram uma demanda externa a UFMG, e os requi-
sitos para o ingresso sédo definidos em resolugfes elaboradas pelos colegiados
de cursos e aprovadas pela Camara de Graduacado, ndo havendo um procedi-
mento Unico ao qual todos os candidatos sao submetidos. Em conseqiéncia, a
selecdo para as formas de ingresso que sdo dependentes de vagas se faz de
modo desigual: a reopcdo e a rematricula sao disponibilizadas para estudantes
que fizeram o vestibular da UFMG, cujos requisitos sdo unificados e estabe-
lecidos em edital aprovado pelo CEPE, enquanto o ingresso para obtencédo de
novo titulo e transferéncia se rege por critérios mais diversificados e flexiveis,
cuja aprovacao se faz por resolucdes de apenas um segmento do CEPE.' Con-
siderando que esses ingressos compreendem, em média, cerca de 270 alunos,
como ocorreu no periodo 2002-2005, e abrangem, ao ano, por volta de 6% dos
ingressos dependentes de vagas, a Universidade esta trabalhando com critérios
distintos para receber alunos que, nela ingressando, terdo os mesmos direitos
e, concluindo os cursos, receberdo diploma de igual valor académico.

11 Implicagbes desse processo sao apontadas na analise da dimenséo “Organizagéo e gestdo da instituicao”.



Vestibular: vagas e candidatos

A oferta de vagas tem crescido regularmente, mas em ritmo muito mais
lento do que o verificado no estado de Minas Gerais, na regido Sudeste e no
Brasil. No periodo 2000-2004, enquanto o crescimento da oferta de vagas no
Brasil foi da ordem de 90%, no Sudeste de 85%, e no estado de 46%, na UFMG
ele ndo atingiu 10%. E sabido que essa expansio do ensino superior foi muito
mais acentuada no setor privado e pode-se afirmar que o crescimento da ordem
de 10% para uma universidade publica federal é significativo.

Esse ritmo é compativel com o da maioria das instituicbes federais de
ensino superior — IFES, cujas condicOes para a expansao, em termos or¢camen-
tarios e de disponibilidade de vagas docentes e de técnico-administrativos, sao
similares. Considerando o crescimento das vagas de um conjunto de oito IFES
entre as que tém o maior niumero de vagas oferecidas, e nas quais a expansao
foi positiva no total e nos turnos, verifica-se que, no periodo 2000 a 2003,
sua média de crescimento foi de 4,5% enquanto que a da UFMG foi um pouco
superior, de 5,9%. Considerando o crescimento por turno, a situacao no diurno
foi idéntica entre as oito instituicdes, com média de 4,6%, ao passo que no
noturno a ampliacao foi mais expressiva por parte da UFMG. A média das oito
IFES selecionadas foi de 4,9% nesse turno, e a da Universidade de 13,3%,
diferenca que se acentuou no ano seguinte.

Entre 2002 e 2005, a oferta de vagas na UFMG foi objeto de uma politica
voltada para a ampliacdo do acesso. Decisdo do Conselho Universitario, de 20
de fevereiro de 2003, aprovou como prioridade a ampliacdo de vagas no turno
noturno.

A Tabela 2 mostra a evolugéo das vagas, por turno, na Universidade Federal
de Minas Gerais, entre 2000 e 2005.

TABELA 2

Crescimento percentual do nUmero de vagas na UFMG, por turno — 2000-2005.

2000 2001 2002 2003 2004 2005 Crescimento
Vagas
Vagas Vagas % Vagas % Vagas % Vagas % Vagas % (%)
Total 4.177 | 4.362 4,4 | 4422 | 1,4 | 4423 | 0,0 | 4.594 3,9 4.674 | 1,7 11,9
Diurno 3.537 3.642 30 (3702 1,6 | 3.698 | -0,1 | 3.634 | -1,7 | 3.674 | 1,1 3,9
Noturno 640 720 12,5 720 0,0 725 0,7 960 32,4 | 1.000 | 4,2 56,3

Fonte: COPEVE/UFMG

Os dados dessa tabela evidenciam que, a despeito das dificuldades
enfrentadas pelas IFES, no que concerne a pessoal e orcamento para custeio,
a UFMG conseguiu apresentar resultados satisfatérios na implementacédo dessa
politica. O crescimento ndo tem sido nem constante nem em proporcdes regu-
lares, mas os numeros indicam que a politica tem sido tomada como um norte
para a Universidade, no que se refere a democratizacdo do acesso. Estudo
apresentado em congresso'? considerou a expansao de vagas no turno noturno
apenas no periodo que se seguiu a aprovacao da decisdo do Conselho Universi-
tario. Sua principal conclusao foi de que, onde ocorreu a criacdo de novos cursos

12 Conceito global atribuido a todo estudante ao final de cada semestre letivo, relativo as notas
obtidas naquele periodo. Este conceito resulta da média ponderada do desempenho académico do aluno em
cada uma das atividades curriculares em que se matriculou no semestre, e é expresso em escala variando
de zero a cinco, sendo que quanto maior o seu valor, melhor é o desempenho do aluno.



no turno da noite e ampliacdo de vagas nesse turno, houve significativo incre-
mento na proporcdo de estudantes egressos do ensino médio publico ou que
se declararam negros. Para o conjunto dos cursos, contudo, o efeito ainda é
pequeno porque o aumento de vagas a noite foi timido, sendo que resultados
mais expressivos poderdo ocorrer se a politica de ampliacdo de vagas nesse
turno tiver continuidade, principalmente se for orientada para cursos de maior
prestigio social, nos quais o efeito de exclusao social no diurno se mostra mais
pronunciado.

A concretizacdo dessa proposta enfrenta algumas dificuldades internas,
no que diz respeito a existéncia de condicdes operacionais, como funcionamento
de bibliotecas, colegiados e secBes de ensino, e no que concerne ao numero
adequado de docentes e funcionarios. Enfrenta, também, suposicbes por parte
de segmentos da comunidade universitaria de que a ampliacdo da oferta no
noturno significa queda de qualidade para a Instituicdo. Em razao desse ques-
tionamento, foi realizado estudo comparativo do desempenho dos estudantes
dos cursos diurnos e noturnos ja existentes. Este estudo tomou por base os
indicadores: resultados dos estudantes dos dois turnos no Exame Nacional de
Cursos, seu rendimento semestral global,'®* tempo gasto para a integralizacao
do tempo padrdo dos cursos, acesso a bolsas de iniciacao cientifica e ingresso
nos cursos de mestrado da UFMG. Os resultados indicaram que as diferencas de
desempenho entre os turnos ndo eram significativas, a excecado apenas do acesso
as bolsas de iniciacao cientifica, entre outras razdes, por incompatibilidade entre
o0 horério de trabalho dos que estudam a noite e o tempo exigido de dedicacao
a bolsa. Esses resultados foram amplamente divulgados na Universidade, além
de 6rgados da imprensa nacional, como parte do estimulo a concretizacao dessa
prioridade de politica académica na UFMG.

No caso do concurso vestibular, modalidade pela qual ingressa o maior
numero de estudantes na Universidade, ocorreu uma reducao gradual dos can-
didatos no periodo entre 2002 e 2004, registrando-se ligeiro acréscimo em
2005, conforme mostra o Quadro 1. Uma das explicacbes para a reducédo pode
ser encontrada na diminui¢cdo no numero de concluintes do ensino médio regis-
trada no estado de Minas Gerais, no periodo, de onde procede a grande maioria
dos candidatos aos vestibulares da UFMG.

QUADRO 1

Relagdo candidato/vaga nos vestibulares da UFMG — 2002-2005

Relacdo candidato/vaga
Ano Vagas
UFMG Menor Maior
2002 4.422 19,21 5,18 38,10
2003 4.422 17,71 6,39 35,35
2004 4.594 15,38 5,87 31,40
2005 4.674 15,77 5,03 33,16

Fonte: COPEVE/UFMG

13 Conceito global atribuido a todo estudante ao final de cada semestre letivo, relativo as notas obtidas na-
quele periodo. Este conceito resulta da média ponderada do desempenho académico do aluno em cada
uma das atividades curriculares em que se matriculou no semestre, e € expresso em escala variando de
zero a cinco, sendo que quanto maior o seu valor, melhor é o desempenho do aluno.



Comparando a relagcéo candidato/vaga da Universidade com a do estado
de Minas Gerais, Vverifica-se que a primeira dessas relagdes é bastante elevada,
conforme mostra o Quadro 2.

QUADRO 2

Relacdo candidato/vaga nos processos seletivos das instituicdes de ensino
superior de Minas Gerais, por categoria administrativa — 2002-2004

Vagas Relag&o candidato/vaga
Ane Publico Privado Total Publico Privado
2002 27.865 120.730 3,48 9,1 2,1
2003 20.331 156.749 3,07 12,4 1,8
2004 22.527 194.237 2,49 10,8 1,5

Fonte: MEC/INEP/DEAES

Mesmo considerando que nesse quadro estdo contemplados outros pro-
cessos seletivos, além do vestibular, e que ndo estdo disponiveis os dados para
0 ano de 2005, verifica-se que a relacdo candidato/vaga da UFMG, em 2004,
foi cerca de cinco vezes superior a do estado de Minas Gerais, € um ter¢co maior
que a das instituicdes do setor publico. Até quando se consideram os menores
indices registrados para os cursos menos procurados na UFMG, observa-se que
eles sao superiores aos do estado, os quais sofrem forte influéncia do desempe-
nho das instituicdes privadas. Observe-se, ainda que, embora o ritmo da expan-
sao das vagas da Universidade seja lento, ele acompanha o padrédo do conjunto
do setor publico do estado.

Nos cursos de graduacdo da UFMG, conforme mostra a Tabela 3, estao
matriculados mais de 20 mil alunos por ano.

TABELA 3

Média dos alunos matriculados nos cursos de graduacédo da UFMG, no 1° e no
2° semestres, por sexo — 2002-2005.

Ano Homens Mulheres Total

2002 10.743 9.541 20.284
2003 10.979 9.766 20.745
2004 11.102 9.987 21.089
2005 12.008 10.621 22.629

Fonte: Departamento de Registro e Controle Académico

Esses dados mostram que, embora as mulheres se inscrevam nos vestibu-
lares da UFMG em proporc¢des sempre superiores as dos homens — no periodo
de 2002 e 2005 o percentual de candidatas variou entre 56,7% e 58,8% — nos
aprovados nesses exames elas estdo em menores propor¢des e, como mostra a
tabela, elas estdo em minoria entre os matriculados. Estudo realizado sobre os
vestibulares da UFMG na década de 1990 mostra que o desenho dessa tendéncia
ja vem sendo feito de longa data.'*

14 Ver PEIXOTO, Maria do Carmo L.; BRAGA, M. M.; BOGUTCHI, T. F. Tendéncias da demanda pelo ensino
superior: estudo de caso da UFMG. Cadernos de Pesquisa da F. Carlos Chagas, S&o Paulo, n. 113, p. 129-
152, 2001.



Conclusdes de cursos

Os dados relativos as conclusdes nos cursos de graduacado sdo mostrados
na Tabela 4.

TABELA 4

Graduacgdes nos cursos da UFMG, no 1° e no 2° semestres, por sexo — 2002-2005.

Ano Homens Mulheres Total
2002 1.818 1.949 3.767
2003 1.802 2.078 3.877
2004 1.830 2.096 3.926
2005 1.883 2.071 3.954

Fonte: Departamento de Registro e Controle Académico

E interessante observar que, ao contrario do que ocorre no ingresso na
Universidade, o niumero de alunas que concluem os cursos de graduacao é sempre
superior ao dos alunos, numa razao de 52% a 54% no periodo analisado. Esse
indice mais elevado nas graduacfes do que nas aprovacodes ja foi registrado em
estudo realizado sobre a evasado na UFMG, que analisou o grupo de estudantes
que ingressaram em 1997.1%

Verifica-se, também, que as conclusfes dos cursos de graduacao tém
crescido anualmente, mas em ritmo mais lento do que o verificado no Pais,
na regidao Sudeste e no estado de Minas Gerais, embora a diferenca néo seja
tdo expressiva como a verificada no caso da oferta de vagas ja comentada. Os
dados disponiveis sao do periodo 2002-2004,% e indicam que as graduacfes
cresceram 34% no Brasil, 26% no Sudeste, 46% em Minas Gerais, e na UFMG,
4,2%. A expanséao das conclusdes, contudo, foi maior que a do crescimento das
vagas, pois, enquanto no pais a relagdo entre ambos indicadores correspondeu
a pouco mais de um terco, e na regido foi pouco superior a um quarto, ela per-
maneceu igual no estado, e na Universidade essa relacdo correspondeu a cerca
da metade.’

Considerando apenas o desempenho da UFMG, a evolucdo da oferta
de vagas e as conclusdes, como mostra o Quadro 3, pode ser considerada
positiva.

QUADRO 3

Evolucdo das vagas oferecidas por vestibular e as graduac6es dos cursos da
UFMG — 2002-2005

Ano Vagas Conclustes Crescimento vagas (%) Crescimento conclusdes (%)
2002 4.422 3.767 - -
2003 4.422 3.877 0,0 2,9
2004 4.594 3.926 3,9 1,3
2005 4.674 3.954 1,7 0,7

Fonte: Departamento de Registro e Controle Académico

15 BRAGA, Mauro M.; PEIXOTO, Maria do Carmo L.; BOGUTCHI, T. F. A evasao no ensino superior brasileiro:
o caso da UFMG. Revista Avaliagcdo, Campinas, v. 8, n. 3, p. 161-189, 2003.

16 Dados do MEC/INEP/DEAES para Brasil, Sudeste e Minas Gerais.

17 Entre as instituicdes federais de ensino superior, segundo o Censo da Educacao Superior de 2004, a UFMG
se situou em segundo lugar em nimero de concluintes.



Os numeros das conclusdes nao correspondem, obviamente, as vagas
oferecidas naquele ano, nem apenas aos alunos que ingressaram por vestibular,
mas os dados indicam grau de eficiéncia elevado da UFMG, no que diz respeito
ao aproveitamento das vagas. O ritmo de crescimento das graduacgdes no periodo
foi um pouco menos elevado do que o da oferta de vagas, sendo de 5,0%
no primeiro caso e de 5,7% no segundo. Além disso, quando se considera a
evolucdo ano a ano, ele tem sido regular, mas decrescente, enquanto que, no
caso das vagas, verificam-se maiores oscilagbes. A oportunidade que a Uni-
versidade oferece aos alunos, de ingresso por reop¢do e rematricula, poderia
contribuir para retardar o tempo de integralizacdo dos cursos daqueles que
ingressam por vestibular, mas esses estudantes ndo chegam a interferir de
modo significativo no ritmo de crescimento das graduacoes.

A flexibilizacdo curricular como projeto pedagoégico

Com o objetivo de manter o ensino em patamar sempre elevado e atua-
lizado com as demandas inter e multidisciplinares de sociedades complexas e
desenvolvidas como a que a UFMG esta inserida, a partir de 1997 a Pr6-Reitoria
de Graduacdo, em conjunto com a Camara de Graduacéo, deu inicio a discussao
e implementacdo de mudangas na estrutura curricular dos cursos. Um dos pon-
tos do debate diz respeito a perda de hegemonia das universidades na producéao
do conhecimento. Essa perda leva a necessidade de rever sua missao institucio-
nal, e a maneira pela qual busca formas de assegurar um ensino que contemple
a diversidade do conhecimento e, simultaneamente, no nivel da individualidade
e subjetividade do aluno, forme profissionais competentes nas mais diversas
areas, capazes de incorporar valores que propiciem o pleno exercicio da cida-
dania. Foi considerada, do mesmo modo, a importancia da adocao de praticas
pedagodgicas que privilegiassem o ensino, em forma e ritmo compativeis com a
realidade econbmica social e cultural do aluno, permitindo a ele estar atualizado
com a evolugdo do conhecimento.

Nesse contexto, foi elaborada a proposta de mudanca na estrutura cur-
ricular da graduacédo, que implicou a necessidade de aprimorar os conceitos de
curso e curriculo. Em novembro de 1997, a Camara de Graduacdo apresentou
a comunidade universitaria, para discusséo, o documento “Flexibiliza¢cdo Curricular —
Pré-Proposta da Camara de Graduacao”, desenvolvendo-se, a partir de entao,
um processo de debate com todos os colegiados de curso das idéias contidas
no documento.

A proposta de flexibilizagdo curricular sinaliza para a necessidade de que
a formacgao do profissional da UFMG n&o se restrinja a visdo de um especialista,
que tem o dominio apenas da area especifica de seu curso. Tem por premissas
a compreensao de que:

e O curriculo é o conjunto de atividades académicas previstas para a
integralizacdo de um curso. A atividade académica curricular é toda
aquela considerada relevante para que o estudante adquira o saber e
as habilidades necessérias a sua formacéao, e que contemple processos
avaliativos;

e O curso é um percurso, ou seja, pode haver alternativas de trajetorias
curriculares;

e Cada aluno deve ter um grau de liberdade relativamente amplo para
definir o seu percurso;



e O curriculo deve contemplar, além da formacgcéo em area especifica do
saber, uma formacédo complementar em outra area;

e Além da aquisicdo de conteudos, o curriculo deve contemplar o
desenvolvimento de habilidades e de atitudes formativas.

Em dezembro de 1998, o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo —
CEPE aprovou resolucdo que regulamenta a flexibilizacdo horizontal, referente
a incorporacado de atividades curriculares geradoras de créditos, tais como a
participacdo em seminarios e congressos, em projetos de iniciacéo cientifica, de
extensdo e estagios. A partir de 2000, os colegiados de cursos deram inicio as
adaptacdes dos curriculos segundo essas orientagcdes. Em 19 de abril de 2001,
o0 CEPE aprovou as “Diretrizes para os Curriculos de Graduacdo da UFMG”, com
base na proposta da Camara de Graduacao e nos debates realizados apés a
conclusdao da proposta pela camara. Segundo essas diretrizes, os curriculos
devem contemplar, necessariamente, um nudcleo de formagao especifica, uma
formacdo complementar — que pode ser preestabelecida pelo colegiado, ou
aberta, formulada pelo aluno sob a orientacdo de um tutor — e um conjunto
de atividades livres. Essa estrutura curricular foi denominada de flexibilizacao
vertical.

As normas académicas da graduacdo da UFMG estabelecem um prazo
anual para que os colegiados de cursos apresentem a Pro-Reitoria de Graduacao
— PROGRAD propostas de revisdo de seus curriculos. A PROGRAD nao mantém,
contudo, uma pratica de acompanhamento da implantacdo dessas reformas
curriculares, nem existe uma periodicidade definida para a revisao de todos os
curriculos. Entre 2001 e 2005 registraram-se alterac¢des curriculares em muitos
cursos. Assim, dos 48 oferecidos pela Universidade, 17 cursos ja reestruturaram
seus curriculos integralmente dentro dessas diretrizes, 16 incorporaram apenas
a flexibilizacdo horizontal, e 13 ainda nao introduziram qualquer modificacao
curricular nessa direcdo. Aqueles que ainda nao implantaram a flexibilizacao
curricular poderéao vir a contempla-la, conforme o estagio da reformulacdo dos
seus projetos pedagdogicos segundo as diretrizes curriculares para os cursos de
graduacéao, aprovadas pelo Conselho Nacional de Educacdo — CNE.

Parte desse processo mais lento identificado na incorporacédo da proposta
de flexibilizacdo curricular pode ser justificada pelas duvidas existentes em
segmentos da comunidade quanto aos seus possiveis efeitos sobre 0s cursos.
Esse aspecto foi destacado nos grupos focais, ocasido em que os docentes
manifestaram sua concordancia de que o acréscimo do conhecimento de outras
areas que nado a do curso é positiva para a formacao do estudante. Manifestaram,
contudo, receio quanto a possibilidade de que ele apresente impactos negativos,
diluindo o curriculo, de modo a fazer com que o tempo gasto em outras areas
do conhecimento venha a prejudicar a formacéo do estudante em aspectos que
sdo centrais em sua profissdo. Essa preocupacdo com o impacto da proposta
sobre a identidade do perfil do profissional formado pelo curso manifestou-se
também entre os alunos.

A flexibilizac&o curricular é parte de um todo que implica a adequacéo
de todos os cursos da UFMG as Normas Académicas da Graduacdo. Em fase
de rediscussao, tais normas prevéem instrumentos béasicos de gestdo da vida
académica de cada aluno, que, além de atender as metas da flexibilizacao, pro-
porcionam o dialogo com a dinamica institucional. Para atender a esses requisitos,
nos ultimos anos, Varios mecanismos de gestdo estdo sendo alterados ou apri-
morados, como, por exemplo, o ajuste do sistema de informacao da graduacao
pelo Centro de Computacdo — CECOM, a implementacdo de um novo sistema
académico da graduacdo, a alteracao de procedimentos internos do Departa-
mento de Registro de Controle Académico — DRCA, e o aperfeicoamento no



sistema de matricula on-line. A estruturacdo desses instrumentos em moldes
adequados dara seguranca e agilidade a administracdo dos processos de ensino/
aprendizagem.!8

O processo de flexibilizacdo curricular na UFMG se realizou paralelamente
ao trabalho ligado aos desafios impostos as instituicdes de ensino superior pelo
Conselho Nacional de Educacdo, com a adequacdo dos curriculos as diretrizes
curriculares, e a aprovacao, em fevereiro de 2002, da resolucdo que define as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacao de Professores da Educacéo
Basica em Cursos de Licenciatura Plena. Esta ultima levou as universidades a
retomarem o debate desse tema, de grande importancia nas relacdes entre as
instituicdes de educacdo superior e os sistemas de ensino estaduais e munici-
pais, no que se refere ao estabelecimento de um padrdo de qualidade para o
ensino fundamental e médio no pais.

Articulados pela Pro-Reitoria de Graduacéo e pelo Férum das Licenciaturas,
0s cursos de licenciatura da UFMG realizaram debates, palestras e troca de
experiéncias sobre a concepc¢do do ensino nessa modalidade. Deliberou-se que
a Universidade deveria elaborar diretrizes proprias para esses cursos, refletindo
ndo soO as diretrizes nacionais para a formacao de professores, mas, também,
as vivéncias e reflexdes internas sobre o tema. Documento elaborado por uma
comissdo de professores foi apresentado & Camara de Graduacdo, e aprovado
com algumas modificacdes.

Foi também instituida uma Coordenadoria das Licenciaturas na UFMG,
responsavel pela articulacdo dos debates que ocorreriam nos cursos sobre o texto
aprovado, e a finalizagc&do dos projetos pedagdgicos que estdo sendo formulados,
além de promover a interface desses cursos com a Faculdade de Educacéo.
Em dezembro de 2005, o CEPE aprovou as Diretrizes da Licenciatura da UFMG,
definindo as orientac¢fes para a elaboracédo dos novos projetos pedagdgicos.

O processo envolvido na elaboracdo dessas diretrizes pedagdgicas indica
que é parte da préatica da UFMG a realizagcdo de encontros com coordenadores
de colegiados de cursos. Além do ja mencionado FOorum das Licenciaturas, vol-
tado para o tratamento dessa tematica especifica, a Pro-Reitoria de Graduacao
realiza encontros regulares destinados a apresentar e discutir temas diversos,
como as diretrizes curriculares, a avaliacdo de cursos, bem como para sociali-
zar informacdes. Merece destaque especial a realizacdo anual da Semana da
Graduacéo, atividade que vem sendo efetivada desde 1997, ocasido em que,
além de serem apresentados trabalhos dos alunos que participam do Programa
de Bolsas da Graduacao — a ser mencionado adiante —, s&o realizadas palestras
e mesas-redondas sobre temas da area para os coordenadores de colegiados
e demais interessados, e encontros especificos com os coordenadores para
debater outros assuntos, como ocorreu no caso da flexibilizagc&o curricular. Essa
pratica tem aportado contribuicfes positivas para a gestdo das atividades da
graduacdo na UFMG, permitindo socializar informagcdes e promover o debate
sobre esse nivel de ensino, sendo bem recebida pelos coordenadores, o que
contribui para justificar a sua continuidade.

18 Problemas relacionados a implementagéo do novo sistema académico da graduagédo sdo apontados na
dimensédo “Organizagéo e gestao da instituicdo”.



Programa de bolsas para a graduacéao

Tendo em vista a importancia de proporcionar aos alunos condicdes ade-
quadas para a vida académica na Universidade, a UFMG tem realizado, ha longo
tempo e de maneira sistematica, uma politica institucional de bolsas académicas
para a graduacao mantidas com recursos orcamentarios, e que séo distribuidas
na medida da disponibilidade desses recursos.’® No caso da graduacao, desde
1959 a Universidade Federal de Minas Gerais mantém um programa de bolsas
de Monitoria, sob a responsabilidade da PROGRAD desde 1982, constituindo-se,
para inUmeros discentes, um ponto de referéncia e estimulo para a carreira de
magistério no ensino superior. Em 2000, o programa de monitoria foi reformu-
lado, dando origem ao Programa de Iniciagdo a Docéncia — PID, que apdia pro-
jetos com o objetivo de estimular o interesse do estudante pela carreira docente
Nno ensino superior, e contribuir para a melhoria da qualidade da(s) disciplina(s)
envolvida(s) no projeto.

Com o intuito de ampliar a formacao académica dos alunos, em 1993, a
PROGRAD implantou o Programa de Aprimoramento Discente — PAD. Esse pro-
grama caracteriza-se pelo desenvolvimento de projetos especificos envolvendo
grupos de alunos, tendo por objetivos formar futuros pesquisadores, melhor
capacitar o discente e aprimorar o ensino. O PAD privilegia aspectos como a
interdisciplinaridade e o trabalho coletivo, envolvendo atividades extradiscipli-
nares, como seminarios e palestras, estimula a apresentacdo de projetos resul-
tantes de consorcios entre departamentos e unidades, e propicia a atuacao dos
bolsistas como agentes multiplicadores, disseminando novas idéias e préticas
entre os alunos do curso.

Em 2000, juntamente com a reformulacdo da monitoria e criacdo do PID,
foi instituido o Programa Académico Especial — PAE, que visa apoiar projetos
voltados para o desenvolvimento de novas perspectivas pedagoégicas e/ou de
avancos tecnolégicos no ensino de graduagéo. Os alunos devem estar envolvidos
em projetos inovadores, interdisciplinares, e vinculados a atividades académicas
dos cursos de graduacéo.

Todos esses projetos sdo analisados e julgados, através de parecer
consubstanciado, pela Camara de Graduacdo. A Tabela 5 apresenta a distribuicéo
das bolsas académicas da graduacao no periodo 2002 a 2005.

TABELA 5
Bolsas académicas da graduacédo: solicitacdes e concessdes — 2002-2005.

Bolsas
Total
Ano PAD PAE PID
Solicitadas | Concedidas | Solicitadas | Concedidas | Solicitadas Concedidas | Solicitadas Concedidas
2002 439 276 327 196 460 259 1.226 731
2003 430 200 419 216 529 276 1.378 692
2004 363 148 459 162 a77 171 1.299 481
2005 252 158 266 186 393 235 911 579

Fonte: Pro-Reitoria de Graduacao

Como se pode observar, tanto o numero de solicitacbes quanto o de apro-
vacdes vem diminuindo anualmente, tendo essas ultimas retomado a tendéncia

19 Este programa funciona em paralelo a distribuicdo das bolsas institucionais das agéncias de fomento, a
Iniciacdo Cientifica — IC e o Programa de Educacéo Tutorial — PET, que seréo abordadas mais adiante no
item relativo a politica de pesquisa.



de crescimento. Pela sua caracteristica de programa de bolsas proprio da UFMG,
essas oscilagbes sdo explicadas pelas variagcbes anuais que se verificam no
orcamento da Universidade. De todo modo, o programa de bolsas da graduacéo
atinge, em média, cerca de 3% dos alunos matriculados nos cursos de gradua-
¢do. Somando-se as bolsas de extenséo, que serdo mencionadas adiante, sobe
para cerca de 6% o percentual de alunos abrangidos pelas bolsas distribuidas
com recursos or¢camentarios da UFMG. Considerando-se, também, as bolsas de
iniciacéo cientifica das agéncias de fomento e as bolsas do PET, o total disponi-
bilizado anualmente para os alunos da graduacdo atinge cerca de 9% dos
estudantes matriculados. Nao esta incluido ai o grande volume de alunos que
se envolvem voluntariamente em projetos, de pesquisa e outros, na Universi-
dade, que também se constituem em oportunidades da formacgcdo académica
proporcionada aos estudantes pela UFMG, e que permitem a integralizacéo de
créditos curriculares.

Uma observacao adicional deve ser feita em relacdo a politica da UFMG
relacionada a concesséo de bolsas para os alunos da graduacdo, como instru-
mento para melhoria da qualidade desse nivel de ensino. Todos os bolsistas e
orientadores devem fazer um relatdério do trabalho desenvolvido no periodo de
concessao, e os relatérios relativos ao pedido anterior, no caso de renovacao,
sao analisados por ocasiao do julgamento dos novos pedidos. A realizacdo de
uma analise qualitativa desses relatérios poderia fornecer informacfes impor-
tantes acerca da contribuicdo dessa politica para a formacdo dos estudantes
de graduacao, o que permitiria, talvez, introduzir modificacdes visando ao seu
aperfeicoamento. A Pr6-Reitoria de Extensao, que também disponibiliza anual-
mente recursos para a concessao de bolsas para os estudantes, vem realizando,
desde 2003, a aplicacdo de um questionario aos coordenadores e bolsistas, por
ocasiao da prestacdo de contas das bolsas concedidas e dos pedidos de reno-
vacao que sdo apresentados. Uma consolidacao dos resultados encontrados, no
entanto, ainda ndo foi divulgada para a comunidade académica. A Pr6-Reitoria
de Graduacao, por sua vez, ndo realizou e nem dispde de processo de avaliacao
dessa politica académica segundo as caracteristicas aqui mencionadas.

Os beneficios advindos desse programa foram destacados pelos estudantes
gue participaram dos grupos focais. E muito valorizado por eles o papel que a
pesquisa pode desempenhar na sua formacado, seja seu objetivo profissional
académico ou néo, porque abre maiores possibilidades no mercado de trabalho.
Ela possibilita maior aprendizado sobre seu objeto, desenvolvendo seu senso
critico, e essa valorizacao se faz de modo tdo acentuado que eles buscam
oportunidades de integrar grupos de pesquisa até mesmo como voluntérios.
Nessa perspectiva, foi destacada por eles a necessidade de ampliacdo do numero
de bolsas concedidas anualmente, para que a participacdo nesses projetos como
voluntario ndo venha a ser substituida por um estagio remunerado fora da
Universidade.



Programa de mobilidade discente e convénios internacionais

A importancia que o processo de internacionalizacdo adquiriu na formacao
do estudante de ensino superior no atual contexto globalizado e a necessidade
de que essa questao recebesse um tratamento institucional fizeram com que a
UFMG atribuisse énfase especial a mobilidade discente, no sentido de que o
estudante inclua a experiéncia internacional como componente na sua formacao.
Esse processo experimentou expansao significativa nesse inicio de século, resul-
tado do trabalho desenvolvido pela UFMG no esfor¢co de captar novas parcerias
de qualidade e na gestdo dos programas de intercambio, por meio da Diretoria
de Rela¢des Internacionais.

Nesse sentido, o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo aprovou a
resolucdo n° 008/05, que dispde sobre a participacdo, em cursos da UFMG, de
alunos provenientes de instituicdes de ensino superior conveniadas, brasileiras
e estrangeiras. Por meio dessa resolucéo, foi instituida a figura do aluno
intercambista de graduacédo e pods-graduacao, que goza dos direitos e deveres
previstos nas normas académicas e no regimento da Universidade para os
demais estudantes. Para viabilizar essa proposta, foi necessario desenvolver
novo sistema de registro e matricula desses estudantes.

Entre 2002 e 2005, a mobilidade discente dos alunos da UFMG para o
exterior cresceu significativamente, tanto em termos de programas que foram
criados, quanto em numero de alunos intercambistas. Os 16 programas existentes
em 2002 elevaram-se para 60 em 2005, enquanto o numero de estudantes neles
saltou de 25 para 127 no mesmo periodo, um crescimento da ordem de quatro
vezes no segundo caso. A demanda dos estudantes da UFMG pelo intercambio em
instituicbes estrangeiras também cresceu, apresentando aumento da ordem de
75% entre 2004 e 2005, implicando a alteragéo da relagdo candidato/vaga de 2
para 3 de um ano para o outro. A dificuldade no dominio de outras linguas esta
fazendo com que a demanda por intercambio seja mais elevada para as instituicoes
portuguesas, sendo que a relacdo candidato/vaga para essas universidades foi
duas vezes superior a apresentada para outras universidades nos anos de 2004
e 2005. Isso indica a necessidade de que a UFMG invista na disponibilizacédo de
cursos de linguas para os estudantes da graduagéo, estimulando-os a diversificar
a demanda nos programas de mobilidade internacional.

Os intercambios tém sido avaliados a cada semestre, com questionario
respondido durante o estagio, e por meio de um encontro com os estudantes,
no término. As avaliacdes tém fornecido subsidios para o permanente aperfei-
coamento das atividades, além de revelarem o 6timo desempenho do aluno da
UFMG no exterior. Essas avaliacbes se concentram nos aspectos relacionados ao
rendimento académico, a interacdo sociocultural e a atuacdo como representante
institucional da Universidade.

A mobilidade de estudantes procedentes do exterior para a UFMG também
cresceu bastante, em termos de numero de alunos, de paises, universidades
e areas do conhecimento envolvidas nos intercambios. O nimero de estudantes
estrangeiros gque esteve na UFMG por até dois semestres saltou de 84, em
2002, para 184, em 2005. Para aprimorar o atendimento a esses estudantes foi
sistematizado um processo de acompanhamento, que se inicia com a Semana
do Aluno Estrangeiro e continua nos Encontros de Avaliacado realizados no meio
e no final dos semestres.



As avaliagdes dos cursos de graduagao

Os cursos de graduacdo da UFMG foram avaliados na vigéncia da lei
n° 9.131/95, que instituiu o Exame Nacional de Cursos — ENC, e do decreto
n° 2.026/96, que estabeleceu procedimentos para a avaliacdo de cursos e
instituicbes de educacéo superior. Ao todo, concluintes de 26 cursos fizeram o ENC.
No periodo 1999-2003, a distribuicdo do numero de conceitos obtidos pelos
estudantes da UFMG estdo sumariados no Quadro 4, apresentado a seguir.

QUADRO 4

Conceitos obtidos pelos cursos da UFMG que fizeram o Exame Nacional de
Cursos — 1999-2003

Conceitos do exame Conceitos obtidos
1999 2000 2001 2002 2003

A 10 12 14 18 20
B 4 5 3 2 2
C - - - 1 4
D - - - - -
E - - 1 1 -

Cursos avaliados 14 17 18 22 26

Fonte: MEC/INEP/DEAES

De modo geral, os resultados podem ser considerados muito bons: foram
obtidos, no periodo, uma média de 15 conceitos A e de trés conceitos B por
ano. Os conceitos E resultaram do boicote nacional ao exame promovido pelos
estudantes de Comunicacao Social, e que contou com a adesdo dos estudantes
da UFMG. Ja em 1999 e 2000, esses concluintes obtiveram A e, em 2003, B.

O INEP procedeu a uma padronizacdo das notas obtidas pelos graduandos
nesse exame, tendo o Brasil como referéncia, em 500,0. A analise do desempenho
da UFMG frente ao dos estudantes do Pais, da regido Sudeste e do estado de
Minas Gerais revela resultado muito positivo para a Instituicdo. Considerando as
notas mais baixas, os resultados da UFMG foram, em média, 10% superiores no
periodo, tanto em relacao ao Brasil, quanto a regido e ao estado. Tendo em vista
as notas mais elevadas, as médias também foram superiores, da ordem de:
40% em relacao ao Brasil, 36% em relacao a regiao Sudeste, e 30% em relacao
ao estado de Minas Gerais.



Na comparacédo entre o desempenho dos estudantes dos cursos diurnos
e noturnos, os resultados dos concluintes desses cursos no ENC estao apresen-
tados na Tabela 6.

TABELA 6

Média obtida pelos alunos dos cursos oferecidos nos turnos diurno e noturno,
em todos os exames de curso de que participaram — 1997-2002.

Curso Média do Brasil* Turno Média da UFMG Heelady dlurn_o/ gl
do Brasil

Diurno 51,20

Administracédo 35,6 1,43
Noturno 47,12
Diurno 55,08

Direito 41,2 1,34
Noturno 58,96
Diurno 43,30

Matematica 18,7 2,32
Noturno 35,73
Diurno 45,98

Letras 30,3 1,52
Noturno 46,55
Diurno 42,97

Fisica 29,2 1,47
Noturno 42,97
Diurno 46,60

Quimica 33,6 1,39
Noturno 46,53
Diurno 49,53

Ciéncias Biolégicas 28,0 1,77
Noturno 42,63
Diurno 63,30

Pedagogia 50,1 1,26
Noturno 58,20
Diurno 29,30

Historia** 25,0 1,17
Noturno 29,80

*A média do Brasil ndo esta discriminada por turno. **O curso de Histéria participou
apenas do exame de 2002.
Fonte: MEC/INEP/DEAES

Os dados da tabela indicam nao haver distingdo significativa entre os
resultados médios obtidos pelos alunos dos cursos diurnos e noturnos da UFMG
no Exame Nacional de Cursos, ndo sendo possivel atribuir aos concluintes desses
ultimos responsabilidade por um possivel conceito mais baixo em algum desses
cursos. Os dados da tabela permitem observar também que a média da UFMG,
correspondente aos anos em que cada curso participou do exame, foi sempre
superior a nacional, independentemente do turno de oferta, sendo que, em alguns
casos, as diferengas sédo expressivas.



Com relacdo a Avaliacdo das Condi¢cdes de Oferta, posteriormente modi-
ficada para Avaliacdo das Condi¢cdes de Ensino (ACE), 11 cursos da UFMG foram
avaliados, apresentando a distribuicdo de resultados constante do Quadro 5.

QUADRO 5

Conceitos obtidos pelos cursos da UFMG na Avaliacao das CondicBes de Ensino —
1999-2004

Dimens6es da Avaliagéo das Condicoes de Ensino*

Organizagdo didatico-pedagogica (NUmero de cursos)

Conceitos 1999 2000 2002 2003 2004 Total
MB 3 1 1 5 3 13
B 1 2 1 1 - 5
R - 1 - 1 - 2
| - - - - - -

Corpo docente

1999 2000 2002 2003 2004 Total
MB 3 2 - 4 3 12
B 1 2 2 3 - 8
R - - - - - -
1 - - - - - -
Instalagdes
1999 2000 2002 2003 2004 Total
MB 3 1 1 5 2 12
B 1 1 1 2 1 6
R - 2 - - - 2

*Em 2001 nado houve avaliacdo de cursos na UFMG.
Fonte: MEC/INEP/DEAES

Como mostram os dados apresentados, em todas as trés dimensbes ava-
liadas, cerca de 60% dos conceitos recebidos referendaram condi¢ces muito
boas do ensino ministrado na UFMG, no periodo. Essas condi¢cdes foram consi-
deradas regulares apenas em 10% dos casos, a excecdo do corpo docente, e em
nenhum caso os cursos da Universidade receberam conceito indicando condicao
de ensino insuficiente.



Em 2004, os estudantes da area de Saude foram submetidos ao Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes, estabelecido pela lei n° 10.861/04,
que instituiu o SINAES, sendo avaliados ingressantes e concluintes de 11 cur-
sos. Comparando as médias das notas gerais obtidas pelos alunos da UFMG com
as de outras nove universidades federais cujos niumeros de vagas sdo proximos,
(Figura 1), observa-se que a média da UFMG foi a mais elevada. Deve-se
observar, contudo, que, como o numero de cursos de cada instituicdo e de alunos
que participa do exame é variavel, essas médias devem ser consideradas com
reservas nessa comparagao.

507 4.8
] 4,5
4,5 7 ]
° 4,0 A
‘©
2 3,51
[e]
O 3,0
2,5 1
2,0
<] - S D é <& & Q <</ Xy
<Q O Nl & N4 N < <
AR & &S R R SR
Instituicdo

Figura 1 - Média dos resultados do ENADE em 10 universidades federais
Fonte: MEC/INEP/DEAES

Comparando as médias obtidas pelos alunos da UFMG com os resultados do
Brasil, verifica-se que elas foram superiores em todos os cursos, com diferencas que
variaram entre 10% e 30% na formacédo geral, e de 2% a 20% no componente
especifico. Situacdo semelhante ocorre quando se analisa o0 desempenho de ingres-
santes e concluintes da Universidade e do Brasil, como mostram as Figuras 2 e 3.
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Figura 3 - Média das notas dos concluintes, da UFMG e do Brasil, no componente especifico
Fonte: MEC/INEP/DEAES

No primeiro caso, ha uma diferenca da ordem de 20% para a UFMG na formacéao
geral e de 10% para o componente especifico, sendo que, neste caso, um curso
estd muito préximo da média nacional. Entre os concluintes, as médias da UFMG
na formacgédo geral foram superiores as do Brasil em cerca de 20%, havendo
um curso em que a diferenca chegou a 40%. No componente especifico, a
diferenca foi da ordem de 10%, a maior para a Universidade. Essas diferencas
permanecem quando se analisa o desempenho da UFMG em relagao as regides
geogréaficas do Pais.

A comparacao por organizacdo académica mostra que, entre as univer-
sidades, a excecdo do curso de Agronomia, em que a diferenca foi menor, as
notas da UFMG foram muito superiores em todos os demais, tanto na formacéo
geral quanto no componente especifico. Em relacdo a categoria administrativa,
a situacao é similar, sendo a diferenca mais acentuada no caso do componente
especifico.

Alguns aspectos do ensino foram avaliados pelos ingressantes e concluintes
que foram incluidos na amostra, conforme apresentado na Tabela 7.

TABELA 7

Médias da avaliacdo de alguns itens dos recursos pedagoégicos e da qualidade
de ensino da UFMG, pelos estudantes que fizeram o ENADE em 2004.

: Média das respostas
Item avaliado -
Ingressantes Concluintes

Os procedimentos de ensino adotados sao adequados aos objetivos 44.2 49 2
do curso ’ ’
O curriculo do curso é integrado 55,0 67,8
Os professores do curso estao disponiveis, na Instituicdo, para 50.7 577
orientacao extraclasse ’ ’
A principal contribuicdo do curso é a aquisi¢cdo de uma formacgéo 81.8 754
profissional , ,
Os professores tém dominio das disciplinas que ministram 54,3 67,1

Fonte: MEC/INEP/DEAES



As médias das respostas indicam que um pouco menos da metade dos estudan-
tes consideram que os procedimentos de ensino adotados sdo parcialmente ade-
quados aos objetivos do curso, e que pouco mais da metade dos ingressantes e
23% a mais dos concluintes consideram o curriculo relativamente integrado, com
disciplinas que se vinculam apenas por blocos ou areas de conhecimento afins.
Sobre os professores, pouco mais da metade dos estudantes consideraram que
a maioria deles tem disponibilidade para orientacdo extraclasse, e que a maior
parte tem dominio das disciplinas que ministram, sendo que, nesse caso, 0 per-
centual dos concluintes foi cerca de 24% mais elevado que o dos ingressantes.
Resta salientar, ainda, a forte énfase dada pelos dois grupos quanto a definicéo
de que a principal contribui¢cdo do curso é a aquisicdo de uma formacéao profis-
sional. O fato de essa definicdo ter sido um pouco menos acentuada entre os
concluintes pode indicar que, a diferenca dos ingressantes, eles tiveram a opor-
tunidade de experimentar outras vivéncias no curso, e isso lhes permitiu consi-
derar também outras contribuigbes que 0s cursos proporcionam.

As criticas mais fortes que os estudantes fizeram no questionario se refe-
rem ao trabalho didatico realizado nos cursos, razéo pela qual é pertinente fazer
referéncia aos resultados do estudo dos grupos focais da UFMG, na parte rela-
cionada ao ensino, mesmo considerando que o ENADE 2004 compreendeu ape-
nas alunos da area da Saude. Segundo consta do relatério deste estudo, a
maioria dos docentes e dos discentes de todas as areas do conhecimento que
participaram dos grupos focais observou que a graduacdo perdeu importancia
na Universidade, em relacédo a pds-graduacédo e a pesquisa. Foi observado, prin-
cipalmente pelos professores, que 0s novos docentes tém sido contratados mais
a partir da avaliacdo de sua capacidade de produzir em pesquisa e publicacdes,
do que da sua capacidade de ensinar. Os componentes dos grupos afirmaram
também que muitos professores, principalmente os de maior titulacdo, ndo gostam
de dar aula na graduacao, e o fazem para cumprir obrigacdo. Segundo foi dito,
a pressao para publicar e fazer pesquisa é que estaria levando os professores a
abandonar a graduacao, resultando tanto em falta de interesse, quanto em fal-
ta de tempo para se dedicar ao desenvolvimento de um bom trabalho didatico.

Com relacao a disponibilidade dos docentes para orientacdo extraclasse,
registre-se que muitos discentes que participaram dos grupos focais reclamaram
do fato de haver muitos professores que nao permanecem na Universidade e
que nao dao aulas, seja por falta de compromisso com a Instituicdo, seja pela
sobrecarga de trabalho, existindo a préatica de enviar monitores, bolsistas ou
poés-graduandos para substitui-los.

Por sua vez, os docentes comentaram que entre os fatores que atrapalham
0 exercicio de sua funcao didatica esta a sobrecarga de trabalho. Além das au-
las, é preciso escrever projetos para obter recursos, orientar alunos, produzir
mais de um artigo por ano, observando também que o nimero de alunos em
sala de aula tem crescido bastante. Na observacao de um deles, o abandono do
ensino de graduacdo ndo se da devido ao desinteresse por dar aulas, havendo
dois outros motivos que levam a isso. O primeiro, € a exigéncia de elevar o con-
ceito do programa de pds-graduacado, o que implica em intensificar a producao
de papers, que sao vistos como moeda académica. Em conseqliéncia, ocorre a
desvalorizacdo da graduacdo e dos docentes que se dedicam a esse nivel de
ensino, preparando com cuidado as aulas e o material para os alunos. Eles sdo
considerados pelos demais como menos importantes, porque dao aula para a
graduacdo e ndo pesquisam.



Apreciacao

Pelo que foi apresentado, a UFMG oferece um ensino de graduacao de
boa qualidade, atestada pelos resultados obtidos nos exames nacionais, e busca
atuar com eficiéncia no processo de execucao desse segmento de sua atividade.
A iniciativa de estabelecer um programa de bolsas com base nas suas proprias
disponibilidades orcamentarias € um ponto importante que deve ser valorizado.
Saliente-se também o dinamismo que vém adquirindo os programas voltados
para o intercambio de seus estudantes em instituicdes nacionais e estrangeiras,
para a recepcao de alunos provenientes de outras instituicdes de ensino e para
0s acordos e convénios firmados com instituicfes internacionais.

Algumas questdes, contudo, estdo merecendo maior atengcao da Instituicdo.
As normas académicas da graduacao estabelecem um prazo anual para a apre-
sentacdo a Pro-Reitoria de Graduacao, pelos colegiados de cursos, de propostas
de reviséo de seus curriculos. A PROGRAD néo dispde de procedimentos desti-
nados a acompanhar a implantacdo dessas reformas curriculares, nem existe
previsdo de revisdo periddica de todos os curriculos da Universidade. Essas
reformas, na sua grande maioria, ocorrem ou em consequéncia de mudancas
nos ordenamentos legais, ou por iniciativa dos préprios cursos quando insatis-
feitos com o perfil curricular oferecido. Ressalve-se a aprovacdo, pelo CEPE,
das “Diretrizes para os Curriculos de Graduacao da UFMG”, que, ao estabelecer
regras para os curriculos, esta também induzindo a apresentacao de projetos de
reformas curriculares, embora sem a definicdo de prazos para que essa adaptacao
seja concretizada por todos os cursos. Nesse sentido, a indicacdo que a UFMG
transmite para a comunidade académica € de respeito as caracteristicas pro-
prias das unidades e cursos, a0 mesmo tempo que estimula o debate e busca
despertar o interesse pela necessidade de a Universidade atuar de modo coe-
rente com seu tempo.

Deve ser ressaltada a necessidade de que seja adotada pela UFMG uma
sistematica de acompanhamento da implantacao das reformas curriculares e dos
cursos novos que foram aprovados, de modo a poder intervir mais prontamente
nos problemas que vierem a surgir. Além disso, o fato de persistirem duvidas e
receios no interior da comunidade, quanto aos efeitos dessa proposta pedago-
gica sobre os perfis curriculares pretendidos nos cursos, sinaliza que ainda é
necessario proceder a processos de sensibilizacdo de docentes e alunos para a
importancia de sua concretizagao.

A deciséo do Conselho Universitario de priorizar a expansdo de vagas no
turno noturno como mecanismo para a inclusédo social vem enfrentando dificul-
dades para ser implementada na velocidade desejada. E de grande relevancia
que a UFMG enfatize mais fortemente a expanséo de vagas nesse turno, tendo
em vista o potencial que apresenta para o aproveitamento da rede fisica insta-
lada, desde que realizado em condi¢cfes adequadas e sem queda na qualidade
da formacao oferecida.

~

Outro aspecto a ser considerado diz respeito a necessidade de serem
estabelecidos procedimentos mais homogéneos que regulem o ingresso de can-
didatos a obtencao de novo titulo e a transferéncia. A demanda para esses
tipos de ingressos tem aumentado de modo significativo em periodo recente,
e o fato de que os que forem admitidos se transformem em alunos com o0s
mesmos direitos dos que ingressaram por vestibular, processo do qual a UFMG
cuida com extremo rigor, justifica plenamente essa necessidade. Nao se trata de
estabelecer um processo de vestibular especifico para a transferéncia e o novo
titulo, mas da introducdo de um critério universal de ingresso em condi¢cfes de
paridade com o daquele concurso.



As criticas feitas nos grupos focais quanto a prioridade, nos concursos
publicos realizados, para selecionar docentes vocacionados para a pesquisa,
necessitam ser analisadas com cuidado pela Universidade, de modo a verificar
seu real impacto sobre o ensino que € ministrado nos cursos de graduagéo.
Associada a isso, a intensidade com que o desequilibrio entre graduacéo e po6s-
graduacéo foi ressaltado nos grupos focais, conforme percebido por docentes e
discentes, também é um aspecto cujas reais dimensdes necessitam de avalia-
¢ao criteriosa. Ainda quanto a qualidade do ensino de graduacado, as denuncias
de que docentes nao dao aulas e séo substituidos por monitores precisam ser
apuradas com rigor, inclusive para verificar se se trata de substituicdo efetiva,
ou do exercicio legitimo das atribuicbes da monitoria.

A pratica desenvolvida pela UFMG de destinar parte de seus recursos orca-
mentarios a concessao de bolsas académicas é, sem duvida, louvavel. A real
dimensé&o da contribuicdo que essas bolsas ja puderam aportar para a formacao
de seus discentes, no entanto, deve ser alvo de estudo sistematico, o que, cer-
tamente, permitira apontar orientagcfes para a continuidade dessa politica.

Uma questédo adicional necessita ser destacada ainda, no que concerne a
qualidade do ensino de graduacédo oferecido pela UFMG. No material analisado
ndo foi possivel detectar possiveis apreciagfes feitas pela comunidade, quer
entre docentes, quer entre alunos, quanto a existéncia de inquietagcdes com
relacdo a qualidade e relevancia da formacdo que é dispensada. Os resultados
das avaliacbes nacionais de que a Universidade participa sdo bastante positivos,
mas cabe perguntar: mesmo isso sendo assim, nao existiriam redirecionamentos
a serem estabelecidos? Até que ponto a dificuldade para perceber a existéncia
desses questionamentos estaria indicando apenas que os instrumentos utiliza-
dos nao permitiram perceber essas possibilidades, ou sera que isso se deveria
a existéncia de um grau elevado de conformismo e acomodacdo? Esse é um
aspecto relevante, sobre o qual um processo de auto-avaliacdo n&o pode deixar
de se interrogar.



Pesquisa

A pesquisa foi considerada pelos participantes dos grupos focais como o
grande diferencial que as universidades apresentam em relacdo as demais
instituicbes de ensino superior. Na UFMG, em particular, foi observado que ela
assume grande importancia, é priorizada e é desenvolvida com qualidade,
refletindo-se no maior prestigio do docente pesquisador e do estudante que
trabalha em pesquisa frente aos demais. A UFMG possui 614 grupos de pesquisa
consolidados, atuando 30,9% deles na &area das Ciéncias da Vida, 35,1% na
area das Ciéncias da Natureza e Engenharias e 34% na area das Humanidades.
Esses grupos compreendem 2.362 pesquisadores, sendo 1.512 doutores que
desenvolvem 3.044 projetos em 911 linhas de pesquisa. Cerca de 10% dos pro-
jetos de pesquisa em execucdo na Universidade envolvem parceria com empresas,
visando a busca de soluc¢des para problemas sociais e dos setores produtivos do
estado de Minas Gerais. Todos os 446 pesquisadores da UFMG que possuem
Bolsa de Produtividade em Pesquisa do CNP(q, correspondendo a 29,7% do total
de doutores, integram os grupos de pesquisa da Instituicdo, e dos 224 bolsistas
classificados como de Nivel I, 114 (51,8%) lideram seus respectivos grupos.

Entre 1999 e 2004, a producao bibliografica da UFMG foi de 51.717 tra-
balhos, sendo: 26.222 em forma de artigos publicados em revistas nacionais
ou internacionais, livros ou capitulos de livros e trabalhos completos publicados
em anais de eventos nacionais e internacionais (tipo 1); 908 publicados em
forma de teses e dissertacfes de docentes, traducdes de artigos cientificos e
memoriais (tipo Il); e 24.587 publicados em forma de resumos, monografias
e ensaios, edi¢cOes revisadas de livros, artigos publicados em jornais, cartilhas,
catalogos, resenhas e outros (tipo 111). No periodo entre 2000 e 2004, conforme
mostra a Tabela 8, a producdo do conhecimento teve um incremento superior
a 25,2%, destacando-se, em especial, a area das Ciéncias da Vida. Em con-
sequéncia do desenvolvimento registrado, a UFMG ocupa a quarta posi¢cdo na
producéo cientifica entre as instituicbes brasileiras, respondendo com 5,5% do
total publicado.

Tabela 8
Incremento da producéo cientifica na UFMG — 2001-2004.

. . Producéao cientifica na UFMG
Area do conhecimento Incremento (%6)
2001 2004
Ciéncias da Vida 3.485 4.720 35,4
Ciéncias da Natureza e Engenharias 1.979 2.373 19,9
Humanidades 1.908 2.137 12,0
Total UFMG 7.373 9.230 25,2

Fonte: Pr6-Reitoria de Pesquisa



A Figura 4 mostra a evolucédo da producéo cientifica tipos I, Il e Ill da
UFMG no periodo 1994 a 2004. Além da tendéncia de crescimento assumida
pela producédo do tipo | no final do periodo, fica também evidenciada a intensi-
ficacdo ocorrida na producao bibliogréafica de tipo 11, a partir do ano 2000.
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Figura 4 — Evolucéo da producéo cientifica da UFMG — 1994-2004

Fonte: Pr6-Reitoria de Pesquisa

A abrangéncia internacional e a qualidade da producéo cientifica da UFMG
se refletem no numero de artigos indexados (4.484) pelo Institute of Scientific
Information — ISI, no periodo 1995 a 2002. Entre as IES mineiras, a UFMG é
a instituicdo cujos artigos atingiram posi¢cdo mais elevada nesse indexador,
correspondendo a 54,2% de toda a producao cientifica do estado de Minas Gerais,
e, No conjunto das instituicdes federais, ela ocupa a segunda posicdo. Quanto ao
numero de acessos ao portal de periédicos da CAPES, dados de 2004 situam a
UFMG no 5° lugar, com 1.013.220 de acessos correspondentes a 4,38% do total.

Em relacado a participacdo da UFMG no niumero de bolsas para pesquisador
distribuidas pelas agéncias de fomento, esta Universidade também ocupa
posicdo de destaque no estado de Minas Gerais, tendo recebido da FAPEMIG,
em 2003, cerca de 40% do total distribuido por essa fundacdo. No cenario
nacional, dados do CNPq relativos ao ano de 2004 mostram que, comparando-se
com outras instituicbes de ensino superior e institutos de pesquisa, a UFMG se
situa entre o 4° e o 6° lugares quando se consideram diferentes indicadores.
Analisando-se o investimento total, ou seja, o fomento, acrescido das bolsas no
pais e das bolsas no exterior, a Universidade ocupa o 5° lugar, correspondendo a
4,0% do total nacional, e a 42% do total alocado para o estado de Minas Gerais,
como mostra a Figura 5.

Desmembrando-se esses indicadores, no numero de bolsas no pais, a
UFMG ocupa o 5° lugar, correspondendo a 4,51% do total nacional e a 45%
do total do estado. Nas bolsas no exterior, por sua vez, ela ocupa o 3° lugar,
correspondendo a 6,13% do total nacional e a 53% do total do estado. Apenas
no fomento a pesquisa, considerando-se o conjunto das instituicdes de ensino
e dos institutos de pesquisa, essa situacdo se altera ocupando a Universidade
a 112 posicédo, com 2,52% do total, e 29% do que foi alocado no estado. No
conjunto das instituicdes de ensino superior, no entanto, ocupa o 4° lugar nesse
item e, entre as universidades federais, o 3° lugar. A Figura 6 mostra a evolucao
dos recursos recebidos do CNPqg entre 1998 e 2003, notando-se uma pequena
tendéncia de queda dos recursos de fomento a partir de 2002. A considerar pelo



gréafico da Figura 5, contudo, verifica-se que essa tendéncia ocorreu com todas
as universidades que tiveram uma participacdo mais significativa no volume de
recursos de fomento concedidos por aquela agéncia, indicando mais a existén-
cia de um quadro de restricdo orcamentaria da agéncia do que uma especifici-
dade da UFMG.
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Figura 5 — Universidades que tiveram os percentuais mais elevados de participacdo nos
recursos de fomento a pesquisa, concedidos pelo CNPq — 1998-2003
Fonte: CNPq
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Figura 6 — Recursos de fomento a pesquisa do CNPg recebidos pela UFMG — 1998-2003
Fonte: CNPq

Cabe comentar, no entanto, que a UFMG e, certamente, as demais uni-
versidades federais, enfrentam muitos problemas para atingir esses patamares
de producao cientifica. Nos grupos focais, os docentes ressaltaram, em diversas
oportunidades, que a infra-estrutura da Universidade é insatisfatéria no que
concerne a condi¢cOes para realizacdo de pesquisas, como falta de espaco fisico
para instalar laboratérios, o acesso a material de seguranca para o trabalho, ou
o fato de o professor arcar com os gastos de material de consumo. Sao aspectos
considerados como contrapartida institucional para a concessao do apoio e que,
segundo os docentes, implicam perda frente ao potencial que a Universidade
tem para produzir conhecimento. Deve ser considerado que a UFMG nédo tem se
descurado dessa questéo, investindo bastante na melhoria das instalagbes com



0 Projeto Campus 2000, a aplicacdo dos recursos do Fundo FUNDEP de Apoio
Académico, e com a participacdo nos editais dos fundos setoriais e verde-ama-
relo.?° Nao resta duvida, no entanto, que a restricao de recursos orcamentarios
contribui significativamente para tornar mais dificil e complexa a construcéo de
uma infra-estrutura de pesquisa adequada.

A Diretoria de Rela¢Ges Internacionais, por sua vez, tem buscado atuar
como facilitadora no processo de formalizacdo das parcerias internacionais na
Universidade. Associada a isso, a implementacdo, em 2003, do Fundo FUNDEP
para a internacionalizacado, criando uma linha de fomento para parcerias insti-
tucionalizadas, contribuiu de modo importante para acelerar o nimero dessas
parcerias, cujo numero triplicou entre 2002 e 2005. No periodo, 102 convénios
e acordos foram formalizados, e 405 estiveram em vigor.

A diversidade de paises parceiros aumentou, passando de 20, em 2002,
para 28, em 2005, distribuidos pelos cinco continentes. Nesse periodo, foram
formalizados 58 acordos e convénios com instituicfes da Europa, 22 da América
Latina e Caribe, 15 da América do Norte, trés da Africa, trés da Asia e um da
Australia.

O numero de institui¢cdes parceiras em cada pais também tem sido cres-
cente. Enquanto em 2002 seis paises tinham quatro ou mais convénios firma-
dos com a UFMG, em 2005, esse numero atingiu 10 paises. Nesse conjunto
destacam-se, principalmente, instituicdes dos Estados Unidos, Italia, Alema-
nha, Frangca e Cuba. Um marco importante desse processo é a prioridade atri-
buida ao estreitamento de lagos de colaboragdo académica com paises de lingua
portuguesa e da América Latina e Caribe, que teve por objetivo a construcéo de
uma maior compreensao e solidariedade entre esses povos. Essa definicdo de
politica resultou num volume significativo de acordos e convénios firmados com
instituicdes desse grupo de paises, sendo 23 com a América Latina e Caribe, e
sete com as de lingua portuguesa.

Esse processo de internacionalizacdo tem permitido & UFMG amadurecer,
tanto na compreensdo como no tratamento das questdes relativas a formaliza-
¢ao da cooperacao internacional e a institucionalizacdo dessas parcerias. Ao
mesmo tempo, sua intensificacdo evidencia a necessidade de criar mecanismos
destinados a avaliar permanentemente os resultados obtidos, processo que se
encontra em estagio inicial.

A gestdo da pesquisa cientifica e tecnoldégica na UFMG esta a cargo da
Pro-Reitoria de Pesquisa. Para tanto, promove politicas visando a integracao dos
segmentos docente e discente na pratica da pesquisa cientifica, de forma a pos-
sibilitar a participacdo dos alunos de todos os niveis no processo da criacao do
conhecimento; a articulacao, interna e externa, entre os grupos de pesquisa da
Universidade, buscando identificar temas estratégicos, bem como desenvolver
atividades voltadas para a producédo do conhecimento; a identificacdo de limita-
¢Oes e busca de meios para o aprimoramento de infra-estrutura de pesquisa; a
identificacdo de oportunidades de financiamento para pesquisa; e a divulgacéo
da producéo cientifica da UFMG.

A Proé-Reitoria conta com trés organismos principais em sua estrutura
organizacional. A Camara de Pesquisa, composta por parte dos membros do
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao, que delibera sobre assuntos de carater
académico-cientifico; os Comités Assessores, compostos por professores escolhidos

20 O Projeto Campus 2000 e os recursos do Fundo FUNDEP de Apoio Académico seréo analisados nas dimensodes
de infra-estrutura e outras dimensdes relevantes de atuagéo.



pela Pr6-Reitoria a partir de lista triplice indicada pelos diretores das unidades
académicas, convocados por ocasidao de atividades que envolvam analise e
julgamento, como as bolsas de iniciacao cientifica, de artistas visitantes, e o0s
auxilios a editoracéo e a pesquisa; e a Coordenadoria de Transferéncia e Inovacao
Tecnoldgica — CT&IT, que tem por missdo estimular e promover a integracao
das atividades de geracao, difusdo e aplicacdo do conhecimento, no que se refere
ao desenvolvimento e transferéncia de tecnologia. Integram ainda a estrutura
da PRPq os Nucleos de Assessoramento a Pesquisa — NAPQ, que sdo 6rgaos de
assessoramento aos diretores das unidades académicas para assuntos de
pesquisa, e de ligacdo entre essas unidades e a Pro-Reitoria de Pesquisa. A
existéncia dos NAPgs foi valorizada pelos docentes que participaram do estudos
dos grupos focais, pela contribuicdo que prestam na identificacdo de fontes de
financiamento, na administracdo da pesquisa, considerando que a conjugacgao
dessa ultima tarefa com a realizacdo da pesquisa em si é percebida pelos
docentes como penosa.

Politicas destinadas a induzir o registro de patentes das inovagdes tecno-
I6gicas produzidas pela UFMG comecaram a ser adotadas a partir de 1995,
estimulando os pesquisadores a identificar produtos e processos patenteaveis,
nos resultados de seu trabalho. A CT&IT, criada em 2002, € um dos instrumen-
tos mais importantes para o éxito dessa politica, atuando como um escritério
de apoio técnico, logistico, juridico e financeiro do registro de patentes. Entre
as atividades que a CT&IT desenvolve estd a assessoria a pesquisadores na
formacéo de parcerias, seja com o setor produtivo, instituicdes de ensino e pes-
quisa, ou agéncias de fomento, visando a geracéo e a difusdo de conhecimento
e tecnologia, e a constituicdo e implementacao de incubadoras de empresas de
base tecnoldgica, de parques e de podlos tecnoldgicos. Atua também em acdes
voltadas para a realizacdo de estudos de prospec¢ao da demanda tecnoldgica
do setor produtivo do estado; na organizagao e divulgacdo da capacitacéo tec-
nolégica da UFMG; no estimulo e apoio ao desenvolvimento, pelos discentes e
docentes, de uma cultura empreendedora; na prospeccao de fontes de finan-
ciamento nacionais e internacionais para pesquisa e programas de transferéncia
de tecnologia; no estimulo e assessoria a pesquisadores para protecao da pro-
priedade intelectual e transferéncia de tecnologia; e na capacitacdo da UFMG na
area de propriedade intelectual.

As patentes conferem valor comercial a ativos intangiveis, como o conhe-
cimento aplicado e a pesquisa realizada e, dessa forma, transformam conheci-
mento, pesquisa e desenvolvimento em valor agregado para as empresas e
produtos. Tendo em vista a importancia que a propriedade industrial representa,
os pedidos de patentes sdo um importante indicador da producéao cientifica da
UFMG. Durante o periodo 1995 a 2005 foram requeridos 166 pedidos de patentes
com titularidade na UFMG. A Figura 7 mostra a distribuicdo dos pedidos por
area, destacando-se o desempenho de trés unidades académicas: o Instituto de
Ciéncias Bioldgicas, o Instituto de Ciéncias Exatas e a Escola de Engenharia.

I Engenharia
[ Ciéncias Biologicas
I Ciéncias Exatas
[0 Veterinaria
N Saude

27.71% [ Outros

7.53%

26,2% 12,05%

1.81%

24.7%

Figura 7 — Pedidos de patentes com titularidade na UFMG — 1995-2005
Fonte: CT&IT/UFMG



A Universidade registrou, entre 2002 e 2005, 77 novos pedidos de patentes
nacionais, o que significou um salto de 63 registros existentes, a partir de 1995,
para 140 em 2005. No mesmo periodo, os depdsitos de patentes internacionais
passaram de nove para 16, sendo a Escola de Engenharia responsavel por 31%
desses depoésitos, seguida pelos Institutos de Ciéncias Bioldgicas e de Ciéncias
Exatas com 25% e 24%, respectivamente. Entre 2001 e 2004 foram obtidas 10
cartas patentes, entre as quais oito internacionais: uma na Europa, duas na
Australia e cinco nos estados Unidos. A partir de 2002, a UFMG iniciou, também,
atuacao visando a transferéncia de tecnologia de sua producdo cientifica. Em
2005, ja haviam sido concretizados quatorze contratos. Ainda no cumprimento
do seu papel de disseminar uma cultura de protecao e transferéncia de conhe-
cimento, bem como do empreendedorismo no meio universitario, a UFMG cons-
tituiu, em 2002, a incubadora de empresas INOVA, destinada a apoiar a criagdo
e o desenvolvimento de empresas juniores e de base tecnolégica. Entre 2002 e
2005, a INOVA incubou oito empresas e graduou outras cinco, captando, entre
2003 e 2005, perto de R$ 400 mil.

Na producdo de conhecimento, a UFMG estd presente em projetos de
abrangéncia nacional e internacional. Dois projetos coordenados por pesqui-
sadores da UFMG integram o programa Institutos do Milénio do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, que apdia centros capazes de desenvolver conhecimento
tecnolégico de vanguarda em areas de relevancia para a populacao.

O primeiro deles, o programa Agua — uma Visdo Mineral, é coordenado
pelo grupo de pesquisadores de Tecnologia Mineral da Escola de Engenharia da
UFMG, e tem por objetivo promover a gestdo responsavel dos recursos hidricos
no setor de mineracao, promovendo o desenvolvimento cientifico, a inovagéo, a
integracdo universidade-empresa-sociedade e o desenvolvimento regional. A
coordenacdo desse instituto permitira a UFMG consolidar-se como centro de
exceléncia numa area que é estratégica face a importancia que a agua vem
assumindo no Brasil e no mundo. Entre os resultados ja obtidos por esse Instituto
estdo: a reducdo de consumo de agua e energia em operacdes de grande porte,
fator determinante na competitividade das empresas; o desenvolvimento de
NoVOosS equipamentos e processos para o tratamento de efluentes; a implantacéo
de projetos-piloto para aumento do suprimento e conservagao de agua em are-
as carentes como o Médio Jequitinhonha e outros; e o estabelecimento de uma
rede de competéncias mundial e de infra-estrutura laboratorial. Aspecto rele-
vante na atuacdo desse instituto sdo os acordos de cooperacédo formalizados
com institui¢cdes publicas, para implementar uma dinadmica de atendimento as
demandas da pequena empresa e de regides mais carentes, através de projetos
de desenvolvimento.

O segundo programa coordenado pela UFMG é o Instituto do Milénio de
Nanociéncias, que tem por objetivo desenvolver diferentes técnicas experimentais
para andlise e modelagem tedrica de materiais na escala nanométrica. Mais da
metade dos pesquisadores que dele participam séo vinculados ao Departamento
de Fisica do Instituto de Ciéncias Exatas da UFMG. Esse grupo é reconhecido
atualmente como o mais capacitado para a sintese e aplicacdo de nanotubos de
carbono, o que o torna apto a postular, para a UFMG, a sede do centro nacional
de nanociéncias, a ser implantado pelo MCT. Outros seis projetos dos Institutos
do Milénio também contam com a participacao de equipes da Universidade.

A UFMG participa também do projeto Genoma Nacional, responséavel pelo
sequenciamento do genoma de bactérias e do parasito causador da esquistos-
somose. Trés dos 25 laboratoérios de pesquisa brasileiros que integram o projeto
sao do Instituto de Ciéncias Bioldgicas. A participacdo nesse projeto permitird o



desenvolvimento de competéncias da UFMG em Bioquimica e Biologia Molecular,
areas estratégicas nas Ciéncias da Vida.

A Universidade participa da constituicdo das redes nacional e regional de
nanobiotecnologia, cujas pesquisas voltam-se para a producdo de vacinas géni-
cas em dispositivos de liberacao controlada. Da rede nacional, participam pes-
quisadores das Faculdades de Farmacia e Odontologia, do Instituto de Ciéncias
Bioldgicas e do Departamento de Quimica. Da rede regional, participam pesqui-
sadores das Faculdades de Medicina e Farmacia, do Instituto de Ciéncias Biol6-
gicas e do Departamento de Quimica.

Proposta voltada para a ruptura de fronteiras do conhecimento entre
campos disciplinares, o projeto do Parque Tecnoldgico — BH-TEC vem sendo
construida desde 2002, em parceria com o Governo do Estado de Minas Gerais,
a Prefeitura de Belo Horizonte, e a Federacdo das Industrias do estado de Minas
Gerais. Exemplo de parceria entre Poder Publico, empresas e Universidade, o
BH-TEC promovera o encontro do conhecimento cientifico com as demandas do
mercado de tecnologia, voltado para a producédo de tecnologia avancada visan-
do ao desenvolvimento regional, com potencial para tornar a capital centro de
referéncia nacional na geracdo e transferéncia de conhecimento e tecnologia.
Seus principais focos de atividade estardo nas areas das Ciéncias da Vida e
Médico-Hospitalar, na Tecnologia de Informacéo e na Tecnologia de Materiais e
Processos. O BH-TEC esta sendo implantado em area externa ao Campus Pam-
pulha, estando em andamento as obras de infra-estrutura.

A relevancia social da pesquisa realizada pela UFMG ressalta também em
projetos na area de Ciéncias Humanas. Nesse aspecto particular, destaca-se,
por exemplo, a atuagdo do Centro de Alfabetizagcdo, Leitura e Escrita — CEALE,
da Faculdade de Educacdo, que desenvolve projetos integrados de pesquisa
relacionados a analise do estado do conhecimento sobre a alfabetizacdo e o
letramento, assim como das praticas de leitura e escrita e dos problemas rela-
cionados a sua difusdo e apropriacdo. Atua junto as redes publicas de educacao
basica, realizando projetos de formacao continuada de professores, de desen-
volvimento curricular e de avaliagdo do ensino e de materiais didaticos. Integra
a Rede Nacional de Formacédo Continuada de Professores de Educacgao Basica,
composta por 19 centros em universidades do pais, tendo como objetivos ela-
borar materiais e realizar cursos e acordos com escolas e sistemas de ensino
para o desenvolvimento dessa formacéo. O CEALE é um dos cinco centros brasi-
leiros na area de Alfabetizacao e Linguagem. Além dos projetos que desenvolve
no Vale do Jequitinhonha, tem participagdo ativa na avaliacdo dos livros didati-
cos e de lingua portuguesa para o Programa Nacional do Livro Didatico. Outro
projeto desenvolvido por esse centro € o Pro-Letramento, que visa a melhoria
da qualidade do ensino da leitura, da escrita e da matematica nas séries iniciais
do ensino fundamental, atualmente ampliando sua atuacdo para alguns estados
do Brasil e para Angola, na Africa.

Outro grupo gue pode ser destacado é o Centro de Estudos de Criminali-
dade e Seguranca Publica — CRISP, da Faculdade de Filosofia e Ciéncias Huma-
nas. Voltado para a elaboracdo, acompanhamento, implementacao e avaliacao
critica de politicas publicas na area da justica criminal e dos direitos humanos, o
CRISP tem por objetivos elaborar estudos e pesquisas aplicadas e metodologias
de alta qualidade técnica, enfocando problemas e questfes de interesse para o
combate a criminalidade; e auxiliar na construcao de sistemas de informacao
mais adequados e de programas de controle da criminalidade e qualificar os
profissionais da area de seguranca publica. Busca combinar a pesquisa apli-
cada, a multidisciplinaridade, e a formacao sélida em analise quantitativa de



dados para planejamento e avaliagdo, além de promover a articulacdo entre a
Universidade e diferentes instituicdes e 6rgaos publicos que lidam com a crimi-
nalidade e a violéncia.

Mencao especial deve ser feita, ainda, ao Instituto de Estudos Avancados
Transdisciplinares — IEAT, criado em 1999 em carater experimental e institu-
cionalizado a partir de 2005, e que tem por objetivo estimular a realizacdo de
estudos de exceléncia e de ponta, em abordagem transdisciplinar. O IEAT busca
explorar metodologias alternativas, trabalhando no espaco fronteirico das dis-
ciplinas e especialidades, procurando decodificar o que as une e o que as ultra-
passa. Em consonancia com sua natureza de instituto de pesquisa, atua como
6rgao articulador interdepartamental e supra-unidades académicas. Sua principal
linha de atuacado é o estimulo a geracao e a difusdo de uma nova praxis e de
um novo ideal do conhecimento, tendo por l6cus experiéncias coletivas de gru-
pos de especialidades variadas; por instrumento ou meio, a aproximacao das
disciplinas; e por alvo, a formacao de profissionais com capacidade de frequentar
mais de uma area do saber. O IEAT representa, assim, um lécus privilegiado das
idéias e da utopia na UFMG.

Como estratégia para ampliar as possibilidades de obtencdo de recursos
para a pesquisa, em 2005 foi criado o sistema informatizado de busca de finan-
ciamentos para projetos, o Financiar, em parceria com a Universidade Federal
de Vicosa e gerenciado pela FUNDEP. Esse sistema possibilita a identificacdo de
chances de financiamento de pesquisa, no Brasil e no exterior, divulgando-as
para uma lista de pesquisadores credenciados por areas. Essa experiéncia ino-
vadora e pioneira ja tem possibilitado a obtencdo de financiamentos de porte
bastante significativo para a pesquisa na Universidade.

Programas institucionais

A PRPq desenvolve diversos programas institucionais, sendo grande parte
deles realizados com apoio do Fundo FUNDEP de Apoio Académico. S&o eles:

e Auxilio a Projetos de Pesquisa de Recém-Doutores, para proporcionar
aos jovens pesquisadores condi¢des para dar inicio ao seu trabalho e
poderem competir na busca por recursos externos.

e Auxilio para Editoracdo de Revistas Especializadas, para estabelecer
diretrizes sobre a edicdo de peridodicos, e apoiar 0s periodicos
existentes para que atinjam patamares adequados de qualidade.

e Programa de Apoio a Projetos Estruturantes de Pesquisa e de
P6s-Graduacgao, para induzir a articulagdo de grupos de pesquisa
interdepartamentais em torno de temas unificadores, estruturantes e
relevantes nos ambitos regional e nacional.

e Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica, para iniciar os alunos
dos cursos de graduacao na atividade de producao do conhecimento
e promover sua convivéncia cotidiana com o procedimento cientifico,
por meio de bolsas concedidas pelo CNPq e a FAPEMIG.

e Programa de Artista Visitante, para promover a captacao de
profissionais de reconhecida qualificacdo profissional para a area de
Artes.



e AuxilioparaParticipacdo em Congressos, parapossibilitar a participacéo
dos professores em congressos e reunides cientificas no pais.

e Programade Apoio Integrado a Eventos — PAIE, para apoiar a realizacéo
de eventos académicos das areas do conhecimento.

1) Programa de Apoio a Projetos de Pesquisa de Recém-Doutores

Este programa é realizado com recursos do Fundo FUNDEP de Apoio Aca-
démico desde 1996, tendo sido assumido pela PRPq e pela Camara de Pesquisa
a partir de 1999. Anualmente, é aberto um edital para pesquisadores das diver-
sas areas do conhecimento e que tenham obtido o titulo de doutor ha menos de
cinco anos. A distribuicdo de recursos feita por esse programa pode ser visua-
lizada na Tabela 9. Verifica-se que esse programa tem tido presenca constante
entre as prioridades para aplicacdo do Fundo FUNDEP de Apoio Académico, com
excecao dos anos de 1997 e 1998, em razdo de alteracdo dos critérios de atri-
buicdo dos recursos desse fundo pelo CEPE. Verifica-se também que, embora o
nuamero de projetos submetidos anualmente venha diminuindo, o niUmero dos
aprovados apresenta tendéncia de crescimento, com uma Unica exce¢ao no ano
de 2001.

TABELA 9

Distribuicdo de recursos para o Programa de Apoio para a Pesquisa dos
Recém-Doutores — 1996-2004.

- Numero de projetos

Submetidos Aprovados
1996 86 14 (16%)
1997 - -
1998 - -
1999 188 49 (26%)
2000 132 44 (33%)
2001 79 32 (41%)
2002 128 42 (33%)
2003 111 51 (46%)
2004 104 59 (57%)
Total 828 291 (35%)

Fonte: Pro-Reitoria de Pesquisa

Em 2002, a Camara de Pesquisa promoveu uma avaliacdo do programa
de apoio a recém-doutores, com base em questionario encaminhado aos
docentes ja contemplados, obtendo um bom indice de respostas, a excecdo das
areas de Ciéncias Humanas e de Engenharias, onde o percentual de respostas
foi inferior a 50% (da ordem de 25 e 43%, respectivamente). Nessa analise,
procurou-se identificar e quantificar aspectos diversificados, como a opinido do
pesquisador sobre o programa, a contribuicdo do mesmo para o desenvolvi-
mento das atividades académicas, bem como seus pontos fortes e fracos. Foi
feita ainda uma comparacéo entre pesquisadores agraciados e nédo-agraciados,
com base nos dados do Banco de Curriculos Lattes e da versédo 5.0 do Diretorio
dos Grupos de Pesquisa. Dos 30 recém-doutores que responderam ao ques-
tionario, apenas um declarou ter sido pequeno o impacto produzido sobre seu
desempenho pelos recursos obtidos, enquanto os demais consideraram que 0



programa foi importante para o desenvolvimento de suas carreiras e que a Uni-
versidade deveria manté-lo. A Tabela 10 apresenta uma comparagéo, por area
do conhecimento, entre os projetos submetidos e aprovados em 1999 e 2004, e
na Tabela 11 esta o volume de recursos distribuido por areas do conhecimento,
NOS Mesmos anos.

TABELA 10

Numero de projetos submetidos e aprovados do Programa de Apoio para a
Pesquisa dos Recém-Doutores, por areas do conhecimento — 1999 e 2004.

Projetos
Areas do conhecimento Submetidos % Aprovados %

1999 2004 1999 2004 1999 2004 | 1999 | 2004
Ciéncias Sociais Aplicadas 10 9 5 9 2 6 4 10
Linglistica, Letras e Artes 8 12 5 12 2 4 4 7
Ciéncias Humanas 19 15 10 14 4 7 8 12
Engenharias 23 19 12 18 7 18 14 30
Ciéncias Exatas e da Terra 47 16 25 15 17 10 35 17
Saude 36 17 19 17 7 6 14 10
Ciéncias Biolégicas e Agrarias 45 16 24 15 10 8 21 14
Total 188* 104 100 100 49 59 100 100

“Dois docentes apresentaram duas propostas.
Fonte: Pro-Reitoria de Pesquisa

TABELA 11

Distribuicdo dos recursos do Fundo FUNDEP de Apoio Académico para o
Programa de Apoio a Recém-Doutores — 1999 e 2004.

Recursos (R$
Areas do conhecimento Valor total %

1999 2004 1999 2004
Ciéncias Sociais Aplicadas 16.100,00 21.000,00 4,6 7,0
Linguistica, Letras e Artes 12.950,00 29.010,00 3,7 10,0
Ciéncias Humanas 30.038,00 45.000,00 8,6 15,0
Engenharias 45.452,00 57.000,00 13,0 19,0
Ciéncias Exatas e da Terra 94.500,00 48.000,00 27,0 16,0
Saude 60.660,00 54.000,00 17,3 18,0
Ciéncias Biolbdgicas e Agréarias 90.300,00 45.000,00 25,8 15,0
Total 350.000,00 299.010,00 100 100

Fonte: Pro-Reitoria de Pesquisa

No intervalo de tempo representado nessas tabelas, verifica-se que
a area das engenharias, a que mais cresceu na porcentagem de projetos
submetidos, cresceu mais também no percentual de projetos aprovados e,
consequentemente, na participacdo no volume de recursos distribuidos. Nas
demais areas, as mudancas foram de menor porte, a excecado das Ciéncias
Exatas e da Terra e Ciéncias Biologicas e Agrarias, nas quais houve uma reducao
superior a 50% no volume de recursos, reducdo que foi mais acentuada na

primeira delas. Ressalte-se apenas a area de Ciéncias Humanas, que, apesar



de ter tido reducé&o no volume de projetos submetidos, teve um ndmero maior
de projetos aprovados, o que resultou na duplicacdo dos recursos obtidos entre
1999 e 2004. Esses dados sugerem a necessidade de que a Universidade avalie
0s procedimentos que vém sendo adotados para a chamada e a concessao
dessas bolsas, para proporcionar uma distribuicdo mais equilibrada entre as
areas do conhecimento, de modo a, pelo menos, representar proporcionalmente
0s recém-doutores do seu quadro docente.

Na Figura 8 sdo comparadas as populacfes de pesquisadores, contem-
plados e nao contemplados pelo programa, tendo em vista a obtencédo da
bolsa de produtividade de pesquisa do CNPq. Os dados indicam que os docentes
contemplados pelo programa, a partir de 2001, candidataram-se com maior
frequéncia a essas bolsas, e/ou foram mais eficientes no pleito para integrar
o sistema do CNPqg do que seus colegas nao incluidos no programa de apoio a
recém-doutores.

Contem plados: 22 5% com bolsa apés 2001 Nao Contemplados:8,9% com bolsa apés 2001
112
3
| @ @
14
3 1

DBolsista a partir de 2001 O Bolsista a partir de 2001

mBolsista antes de 2001 mBolsista antes de 2001

ONao Bolsista o Nao Bolsista

Figura 8 — Comparacdo entre pesquisadores agraciados e ndo-agraciados com recursos
do Programa Recém-Doutor, em relacdo a bolsa de produtividade em pes-
quisa

Fonte: Pr6-Reitoria de Pesquisa

A Figura 9 mostra a evolucao das publicacdes do tipo I, por pesquisador,
nas duas populacdes, permitindo visualizar a ocorréncia de acréscimo na média
dessas publicagdes para ambos os grupos, mas o efeito € mais acentuado para
0 grupo dos recém-doutores contemplados pelo programa.

Antes do ' Apds o : Apds o
. doutoramento doutoramento auxilio

Publicagdo do Tipo | (Média anual)

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

—=— Ndo Contemplados —=— Contemplados —— UFMG

Figura 9 — Comparacdo da producao cientifica publicada dos pesquisadores agraciados e
ndo-agraciados com recursos do Programa de Apoio a Recém-Doutores
Fonte: Pro-Reitoria de Pesquisa



Os resultados da avaliacao realizada indicam que o programa proporcionou
um diferencial académico favoravel aos docentes recém-doutores contemplados
em relacdo aos ndo contemplados, a despeito do curto periodo de tempo entre
o levantamento de dados e a conclusdo da maioria dos projetos contemplados
pelo programa de 1999, assim como as dificuldades inerentes ao estabeleci-
mento entre causa e efeito. Em conseqgiiéncia da consulta aos docentes contem-
plados, parece ser desejavel a ampliacdo do programa visando atender a um
maior numero de recém-doutores. Além disso, o programa pode ser aperfeicoado,
por meio da vinculacdo de Bolsas de Iniciacdo Cientifica, de uma avaliacdo do prazo
mais adequado para gque os recursos financeiros entregues ao recém-doutor sejam
utilizados, da agilizacdo do processo de julgamento dos projetos e do retorno,
por parte da PRPq, da apreciacédo feita sobre os relatérios técnico-cientificos
encaminhados.

2) Apoio a publicacdo de revistas cientificas

Tornar conhecida a producédo cientifica da Universidade faz parte de sua
responsabilidade como instituicdo publica, e o significativo nimero de periédi-
cos que nela sao publicados reflete essa concepcdo. A preocupacdo com a bus-
ca da qualidade dessas publicacbes se viu refletida no estudo encomendado
pela PRPq, em 2002. Foi realizado um diagndstico da producao sob duas
perspectivas: quanto a qualidade do periédico (como veiculo de comunicacéo
cientifica), e quanto ao seu processo de gestdo (como empreendimento), de
forma a possibilitar melhor compreensdo da problemética de sua producédo, e a
subsidiar o embasamento de propostas para apoio a essas publicacfes. Foram
analisados 26 perioddicos (Quadro 6), por meio de questionarios e entrevistas
feitas com seus editores; exame documental para verificacdo de normalizacao
bibliografica, da transparéncia do processo de avaliacdo dos artigos, e da
presenca da revista em cole¢cOes de bibliotecas brasileiras. Para a andlise dos
dados foram utilizados diversos parametros, como o programa do CNPq de
apoio a revistas cientificas, o SciELO (Scientific Eletronic Library Online), o ISI
(Institute for Scientific Information), o Servigco de Indexagdo, e um estudo
realizado, em 1992, pela Editora UFMG, analisando 28 revistas, das quais
doze estavam presentes nesse estudo.



QUADRO 6

Peri6édicos editados na UFMG em 2002

Periodicos Ano de criacéo Periodicidade
Arquivo Brasileiro de Medicina Veterinaria e Zootecnia 1943 Bimestral
Arquivos em Odontologia 1965 Semestral
Cadernos de Psicologia 1984 Anual
Caligrama: Revista de Estudos Romanticos 1981 Anual
Casos Clinicos em Psiquiatria 1999 Semestral
Contabilidade Vista e Revista 1989 Quadrimestral
Educacdo em Revista 1985 Semestral
Ensaio: Pesquisa em Educagédo em Ciéncias 1993 Semestral
Geonomos: Revista de Geociéncias 1993 Semestral
Geraes 1962 Semestral
Kriterion: Revista de Filosofia 1947 Semestral
Licere: Revista do Centro de Estudos de Lazer e Recreagao 1998 Anual
Lundiana 1980 Semestral
Memorandum 2001 Semestral
Musica Hoje: Revista de Pesquisa Musical 1993 Anual
Nova Economia 1990 Semestral
Per Musi: Revista de Performance Musical 2000 Semestral
Perspectivas em Ciéncia da Informacé&o 1972 Semestral
REME: Revista Mineira de Enfermagem 1997 Semestral
Revista Brasileira de Linguistica Aplicada 2001 Semestral
Revista da Faculdade de Direito 1894 Semestral
Revista Geografia e Ensino 1982 Anual
Revista Médica de Minas Gerais 1990 Trimestral
Teoria e Sociedade 1997 Semestral
Trabalho e Educacéo 1996 Semestral
Véria Historia 1985 Semestral

Fonte: Pro-Reitoria de Pesquisa

Os resultados foram apresentados dentro das duas perspectivas que em-
basaram o estudo. Considerando o periédico como componente do processo
de comunicacado cientifica, foram analisados: a importancia como veiculo na
area; suas caracteristicas (titulo, periodicidade, nimero de artigos); seu carater
cientifico (publico, natureza dos artigos, avaliacdo por pares, formalizacdo da
avaliacdo, numero de pareceristas, tempo de avaliacdo, abrangéncia — origem
dos autores e dos avaliadores, idioma, permuta, presenca em colecfes); seus
indicadores de qualidade: indice de impacto, ISSN, indexacédo, classificacdo
da CAPES; sua normalizacdo: lombada, capa, folha de rosto, sumario, artigos,
instrucdes para autores.

Para a metade dos editores, a revista impressa foi considerada como o
tipo mais importante de publicacao utilizada na sua area, sendo esse um dos
fatores que contribuem para a sobrevivéncia do periédico. Destacou-se que
duas revistas criadas na década de 1940, o Arquivo Brasileiro de Medicina Vete-
rinaria e Zootecnia e a Kriterion, sdo consideradas como muito importantes em
suas areas. Registra, também, uma tendéncia de que programas de pos-graduacao
se responsabilizem pela manutencdo e gerenciamento das revistas.



Quanto as caracteristicas dos periédicos, o numero de artigos publicados
por fasciculo (pelo menos cinco) esta de acordo com os critérios estabelecidos
pelo CNPq para apoio a revistas cientificas. Cinco periddicos da area de Ciéncias
Humanas situam-se dentro dos padrdes estabelecidos pelo Scielo, enquanto os
demais dessa area atingiram o minimo, mas precisam aumentar o nimero de
artigos para atingir o que aquele sistema estabelece como sendo o desejado.
Com base nesse critério, nas areas de Ciéncias Exatas e Bioldgicas, é preciso
aumentar o niumero de artigos para atingir o padrao minimo.

Quanto ao carater cientifico, o publico dos periddicos é constituido majo-
ritariamente por pesquisadores, predominando artigos inéditos e resultantes de
pesquisa; por sua vez, o processo de avaliacao por pares exige a ampliacao do
corpo de avaliadores para evitar endogenia e paroquialismo; no que se refere
ao processo de avaliacdo dos artigos, a formalizacdo desse processo nao é
totalmente transparente, pois nem todas as revistas informam os nomes dos
componentes do conselho editorial, nem quantos avaliam os artigos ou como se
faz esse processo. A maioria, contudo, trabalha com mais de um avaliador por
artigo, o que é considerado um indicador de qualidade.

Quanto ao grau de abrangéncia do periddico, predominam autores do
pais, sendo baixo o indice de endogenia institucional. Os avaliadores sdo, na
maioria, de origem nacional e pertencem a outras instituicbes, sendo que 15
revistas tém avaliadores estrangeiros, havendo uma tendéncia, revelada em 22
revistas, de aceitar artigos em outros idiomas. 23 revistas mantém programas
de permuta, e apenas quatro nao estao presentes em colecdes de bibliotecas
brasileiras. Com relacdo aos indicadores de qualidade, verifica-se que todas as
revistas tém registro no ISSN, e apenas uma é indexada no ISI. 14 nao séo
indexadas em servicos bibliograficos aprovados pelo Scielo, provavelmente
devido a atraso na periodicidade de publicacdo, e as outras 12 estdo indexadas
em 40 servicos, sendo apenas oito deles nacionais. Pela classificacdo da CAPES,
quatro periédicos estdo classificados como Qualis A, cinco sdo B e trés sao C, e
nenhum deles é de padrao internacional.

Considerando-se o periddico como empreendimento, foram analisados os
seguintes aspectos: a formalizacdo da revista na Instituicdo; a distribuicdo de
funcles; a captacao de recursos, tanto da UFMG como de entidades governa-
mentais e ndo-governamentais, de assinaturas, e outras; a tiragem; os custos
de impressédo; existéncia de doacbes e de permuta. O estudo possibilitou
observar que ha pouca formalizacdo institucional das revistas do ponto de vista
de registro documental, o que é reforcado pelo modo como se realiza 0 processo
de escolha dos editores: em 14 revistas eles sdo indicados pelos diretores ou
pelos 6rgaos que 0s gerenciam e, em oito, eles sao eleitos, o cargo nao é remu-
nerado, e o tempo de mandato é definido apenas em 12 delas. Trés revistas sédo
filiadas a ABEC — Associacao Brasileira de Editores Cientificos, sendo que duas,
nao filiadas, ja participaram dos encontros que ela promove.

As tarefas de editoria sdo bem distribuidas entre os membros das revis-
tas, sendo a UFMG a principal fonte de recursos para os periodicos, cobrindo
custos materiais, humanos, de infra-estrutura, etc. Quatro revistas tém apoio
do CNPq. Nos dez anos decorridos apés a realizacdo da avaliacdo de 1992, hou-
ve reducao na diversidade de fontes de financiamento publico, passando a exis-
tir cinco peridédicos que recebem recursos ndo-governamentais. De apenas seis
revistas que mantinham sistema de assinaturas em 1992, 16 estavam nessa
condicdo em 2002, embora s6 duas revistas atinjam, com isso, um patamar de
auto-sustentacao situado acima de 30% da tiragem. O procedimento de doacao
€ adotado porl9 revistas, sendo que seis delas o fazem com a tiragem total, e



23 mantém programa de permuta, o que representa uma forma de captacéo de
recursos para a Instituicdo, porque permite adquirir alguns titulos sem custos
adicionais.

Como resultado do estudo realizado, em 2003 foi lancado o EDITAL PRPq —
03/2003, denominado Programa de Auxilio para a Editoracdo de Periddicos
Cientificos na UFMG, com o objetivo de apoiar a editoracdo e a publicacdo de
periédicos cientificos mantidos e editados por unidades académicas, contribuindo
para melhorar a qualidade e ampliar a visibilidade dessas publicacées. Do estudo
e desse edital, resultaram um plano de apoio que, hoje, da sustentacdo a 14
publicacdes.

Tendo em vista que o objetivo desse estudo foi de fazer um panorama da
situacdo de um conjunto de publicacdes periddicas editadas pela Universidade,
ficaram por serem averiguadas as causas das inadequacfes encontradas, bem
como nao foram analisadas as condi¢des de divulgacao existentes nas areas do
conhecimento abrangidas pelas revistas. Com base na metodologia utilizada,
0 estudo pode servir de roteiro para que os editores aperfeicoem as revistas
segundo um padrao tipico de um periddico tradicional, visando garantir a sua
qualidade e a integridade da ciéncia. Uma questao desse estudo permanece,
contudo, como um desafio frente a relacdo dos periédicos impressos e a tecno-
logia da informacédo hoje disseminada: como dimensionar de modo adequado a
necessidade de manter publicacbées em dois formatos, o impresso e o virtual?

3) Programa de Apoio a Projetos Estruturantes de Pesquisa e de
P6s-Graduacao

Este programa foi estabelecido com o objetivo de induzir a articulagéo
de grupos de pesquisa interdepartamentais em torno de temas unificadores,
estruturantes e relevantes nos ambitos regional e nacional.

Desenvolvidos com recursos do Fundo FUNDEP de Apoio Académico, esses
projetos proporcionam a oportunidade de uma atuacéo conjunta de pesquisadores
como fator fundamental para a exceléncia na pesquisa. Para se candidatarem a
esse auxilio, os projetos devem estar vinculados a programas consolidados de
pés-graduacao, e serem coordenados por pesquisadores de, pelo menos, dois
grupos de pesquisa cadastrados junto ao Diretério de Grupos de Pesquisa do
CNPq. Sao seus objetivos: articular dois ou mais grupos de pesquisa; desenvolver
seu potencial para a geracdo de conhecimento e de tecnologia com aplicacao
relevante no ambito regional e nacional; e proporcionar condicfes para que o
projeto produza impacto na formatacdo e oferta de novos programas de
pés-graduacao multidisciplinares na UFMG. Tendo como caracteristica béasica
a multidisciplinaridade, entre 2001 e 2003 foram aprovadas nove solicitacdes,
envolvendo docentes de 12 departamentos.

4) Programas Institucionais de Iniciacédo Cientifica

Quando da criacado do Conselho de Pesquisa da UFMG, pela resolucéo n°
3/66 de 18 de janeiro de 1966 pelo reitor Prof. Aluisio Pimenta, ja estava pre-
Vvisto no seu primeiro regulamento a concessdo de trés categorias de bolsas de
pesquisa: Iniciacdo Cientifica (para alunos da graduacéo), Aperfeicoamento |
(para graduados) e Aperfeicoamento Il (para graduados e pds-graduados com
pesquisa e magistério). A medida que a CAPES e o CNPq foram implementando



seus programas de estudos para alunos de pds-graduacédo, essas duas ultimas
modalidades foram extintas.

Durante 20 anos, a Camara de Pesquisa da UFMG desenvolveu um Pro-
grama de Iniciagao Cientifica. A partir de 1970, foram sendo progressivamente
estabelecidos os objetivos das bolsas e as normas para sua concessao, quanto
aos alunos beneficiados, formas de controle e apresentacao dos resultados. Ao
longo desses anos, apesar da limitacao de recursos e das dificuldades inerentes
ao processo, a Camara buscou garantir a existéncia de formas de valorizacdo
do trabalho de iniciacdo cientifica, avaliando como extremamente positivo o sal-
do do investimento realizado. Além dos resultados diretamente relacionados a
formacédo de jovens pesquisadores, esta atividade tem demonstrado ter grande
valor pedagodgico como instrumento de integracdo das atividades de graduacéao
e poés-graduacao.

Atualmente, a Universidade conta com dois programas de bolsas — o Pro-
grama Institucional de Bolsas de Iniciacao Cientifica/PIBIC-CNPqg e o Programa
de Bolsas Institucionais de Iniciagao Cientifica e Tecnologica/PROBIC-FAPEMIG.
Ambos os programas tém carater institucional, o que possibilita um modo de
gestao da pesquisa que amplia e revitaliza a producédo cientifica ndo apenas em
areas ja consolidadas, mas também naquelas em que as atividades de pesquisa
estdo ainda em processo de estruturacdo. Nos dois casos, candidatam-se ao
programa os professores interessados em orientar alunos de graduacao em
seus projetos de pesquisa e, posteriormente, os orientadores classificados sele-
cionam os alunos conforme a quota individual que lhes foi atribuida.

A partir de 2002, sdo concedidas anualmente 522 bolsas PIBIC/CNPq,
sendo que o numero das bolsas PROBIC/FAPEMIG n&o se alterou ao longo do
tempo, conforme mostram as Tabelas 12 e 13.

TABELA 12

Programa Institucional de Bolsas de Iniciacao Cientifica.

Bolsas concedidas entre 2000 e 2004

Cota concedida

firea do conhecimento 2000 2001 2002 2003 2004 T‘}ffe':a
Bioldgicas e Veterinaria 141 132 116 118 126 633
Ciéncias Exatas e da Terra 114 109 91 97 89 500
Ciéncias Humanas 72 82 71 58 56 339
Ciéncias Sociais Aplicadas 52 56 43 48 47 246
Engenharias 67 62 50 54 51 284
Letras e Artes 37 43 36 29 40 185
Ciéncias da Saude 131 130 115 118 113 607
Totais 614 614 522 522 522 2.794

Fonte: Pr6-Reitoria de Pesquisa



TABELA 13

Programa de Bolsas de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica - PROBIC/FAPEMIG.

Bolsas concedidas entre 2000 e 2004

Area do conhecimento Cota concedida ’
2000 2001 2002 2003 2004 Total da Area

Bioldgicas e Veterinaria 46 42 49 43 47 227
Ciéncias Exatas e da Terra 47 48 49 36 43 223
Ciéncias Humanas 21 31 27 34 31 144
Ciéncias Sociais Aplicadas 19 16 12 20 16 83
Engenharias 29 25 25 31 24 134
Letras e Artes 17 11 12 14 13 67
Ciéncias da Saude 41 47 46 42 46 222
Totais 220 220 220 220 220 1.100

Fonte: Pro-Reitoria de Pesquisa

A diversificagdo na distribuicdo entre as areas do conhecimento acom-
panha, de certo modo, a diversificacdo existente entre 0s grupos de pesquisa.
Observa-se que as trés grandes areas do conhecimento (Ciéncias Agrarias,
Biologicas e da Saude, Ciéncias Humanas, Sociais Aplicadas, Letras e Artes e
Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias) receberam, respectivamente, 43,4%,
27,3% e 29,3% de todas as bolsas PIBIC e PROBIC, de 2000 a 2004.

Os dados das tabelas indicam que, a partir de 2002, ocorreu uma redu-
¢ao significativa nas bolsas distribuidas pelo CNPq, no total de 92, frente ao
padrao anteriormente estabelecido. Essa alteracdo deve ser considerada como
um dado preocupante, tendo em vista a intensificacdo da atividade de pesquisa
da UFMG, como registrada na Tabela 8, que foi da ordem de 25% entre 2001 e
2004. A essa intensificacdo corresponde, necessariamente, um crescimento da
demanda por bolsas de iniciacao cientifica. Outros fatores que indicam a neces-
sidade de ampliacdo do niumero de bolsas, em lugar da retracdo existente, sdo
a ampliacdo do numero de vagas nos cursos de graduacédo e a criacdo de novos
cursos, e o volume de estudantes que manifestam desejo de se inserirem em
projetos de pesquisa. Esse ultimo aspecto foi objeto de comentario nos grupos
focais, devendo ser considerado, ainda, que o volume grande de alunos, embora
nao dimensionado pela Universidade, que participam dos projetos de pesquisa
como voluntarios, é um indicador importante da existéncia dessa demanda.

O impacto para a qualidade do ensino de graduacao produzido por essa
retracdo, bem como o ndo crescimento do numero de bolsas da FAPEMIG, precisa
ser avaliado pela Universidade, sendo buscadas alternativas para a oferta
de oportunidades de formacéao cientifica para os alunos de graduacédo. Outro
comentério feito nos grupos focais, relacionado a selecdo dos bolsistas, deve
ser destacado. Embora os estudantes tenham ressaltado nos grupos o papel
positivo que as bolsas de iniciagdo desempenham na sua formacao académica,
nao deixaram de comentar, também, sua insatisfacdo com o valor que é pago
pelas agéncias de fomento, e com a falta de transparéncia do processo de
concessao das bolsas no interior das unidades académicas.

Uma analise da contribuicdo das bolsas de iniciacdo cientifica para a
relevancia da atuacdo da Universidade foi feita pela comissao de avaliacéao,
tomando como base os trabalhos apresentados na Semana do Conhecimento de
2005. Dado que o numero de bolsistas € regular na Universidade, e que todos eles



devem apresentar trabalhos anualmente nessa semana, considerou-se que 0s
resumos desses trabalhos poderiam apresentar sinalizagdes acerca da relevancia
social das pesquisas realizadas por eles e pelos seus orientadores.

As Tabelas 14 a 16 mostram o total de trabalhos apresentados por areas.
Foram apresentados 1.192 trabalhos, sendo 53,2% deles nas grandes areas das
Ciéncias Agrarias e Biologicas e Saude, 25,7% das Ciéncias Humanas, Sociais
Aplicadas e Linguistica, Letras e Artes e 21,1% das Ciéncias Exatas e da Terra
e Engenharias.

TABELA 14

Distribuicdo dos resumos de iniciacao cientifica da grande area: Ciéncias
Agrarias e Biol6gicas e Saude, apresentados na Semana do Conhecimento de

2005.
Subarea Ndmeros Percentual
Ciéncias Agrarias e Biologicas 353 56
Saude 281 44
Total 634 100
Fonte: Elaboragdo propria
TABELA 15

Distribuicdo dos resumos de iniciacdo cientifica da grande area: Ciéncias
Exatas e da Terra, Engenharias, apresentados na Semana do Conhecimento de

2005.
Subarea NUmeros Percentual
Ciéncias Exatas 159 63
Geociéncias 11 4
Engenharias 82 33
Total 252 100
Fonte: Elaboragéo propria
TABELA 16

Distribuicdo dos resumos de iniciacao cientifica da grande area: Ciéncias
Humanas, Ciéncias Sociais Aplicadas, Lingulistica, Letras e Artes, apresentados
na Semana do Conhecimento de 2005.

Subéarea NUmeros Percentual
Ciéncias Humanas 98 32
Ciéncias Sociais Aplicadas 96 31
Linguistica, Letras e Artes 112 37
Total 306 100

Fonte: Elaboragéo propria



Nas Tabelas 17 a 19 estéo representados os resultados da classificacao
atribuida pela CPA aos resumos de iniciacdo cientifica, visando ao seu
enquadramento nas seguintes categorias: a) inclusdo social, b) desenvolvimento
econdbmico e social, ¢) saude publica, d) cultura, €) meio ambiente, f) ética e
direitos humanos, e g) seguranca publica. Na grande area Ciéncias Agrarias e
Bioldgicas, e Saude, a fracdo maior dos trabalhos se desenvolveu em torno de
temas voltados para a Saude Publica (21,6%), em segundo lugar, para projetos
com objetivos voltados para a promoc¢ao do desenvolvimento econémico e social
(10,49%0). Verifica-se que cerca de 25% dos resumos puderam ser classificados
nestas categorias indicativas de relevancia social dos temas abordados pelos
projetos de pesquisa, o que d4 uma indicacdo, ainda que preliminar, de que
a preocupacdo com a relevancia social da pesquisa se faz presente de forma
significativa, ndo se restringindo apenas a consideracdo de sua exceléncia
cientifica, como apontada de modo destacado nesse item do relatério.

TABELA 17

Projetos de iniciacdo cientifica, por subarea e por categorias (subareas de:
Ciéncias Agréarias e Bioldgicas, Ciéncias da Saude), apresentados em 2005.

Categorias Nl’m,]ero na Percentual Percentual da categoria na subarea/grande area

i) na area CBA cs

Incluséo 5 2,0 - 100

Sche;(;lnvolvimento econdmico e 66 27.4 97 3

Saude publica 137 56,9 17 27

Meio ambiente 33 13,7 - 100

Etica e direitos humanos - - - -

Seguranca publica - - - -

Total 241 100 - -

Fonte: Elaboragdo prépria

Como é de se esperar, as categorias cultura, ética e direitos humanos e
seguranca publica ndo estdo contempladas nessa grande area do conhecimento,
destacando-se o significado que adquire a categoria saude publica, seguida pela
do desenvolvimento econdmico e social. Todos os resumos da categoria inclusao
foram da subarea saude, e quase todos da categoria desenvolvimento econémico
e social foram produzidos por estudantes da subarea agrarias e bioldgicas.

TABELA 18

Projetos de iniciacdo cientifica por subarea e por categorias (subareas de
Ciéncias Exatas, Geociéncias, Engenharias), apresentados em 2005.

i Nurgfgz na Percefntual Percentual da categoria na subarea/grande area

na area C.Ex Gienc. Eng.

Incluséo 1 3,2 0 100 0

Desenvolvimento econdmico e social 8 25,8 25 13 62

Saude publica 0 - - - -

Cultura 1 3,2 - - -

Meio ambiente 21 67,8 19 14 67

Etica e direitos humanos 0 - - - -

Seguranca publica 0 - - - -

Total 31 100 - - -

Fonte: Elaboragédo prépria



Na grande area das Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias, a auséncia
de resumos nas categorias saude publica, ética e direitos humanos, e seguranca
publica, correspondem ao esperado, destacando-se a forte énfase nos resumos
de projetos relacionados a questdo do meio ambiente. Juntamente com 0s pro-
jetos voltados para o desenvolvimento econémico e social, essas duas catego-

rias abrangem cerca de 94% dos resumos apresentados. Ressalte-se, ainda,
que, possivelmente pelo carater mais aplicado dos projetos, € que a presenca

da subarea Engenharias se faz sentir mais fortemente.

TABELA 19

Projetos de iniciacdo cientifica por subareas e por categorias (subareas de
Ciéncias Humanas, Ciéncias Socais Aplicadas e Linguistica, Letras e Artes),
apresentados em 2005.

Ndmero Percentual Percentual da categoria na subarea/grande area
Categorias

na area na area CH CSA LLA
Inclusao 10 28,6 50 - 50
Desenvolvimento econdmico e social 4 11,4 - 100
Saude publica 2 5,7 - 100
Cultura 7 20,0 28,6 - 71,4
Meio ambiente 2 5,7 - 100
Etica e direitos humanos 8 22,9 - 87,5 12,5
Seguranca publica 2 5,7 100 -
Total 35 100 - -

Fonte: Elaboragao prépria

Na grande area de Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais Aplicadas e Lingu-
istica, Letras e Artes, embora com numero mais reduzido de resumos categoriza-
dos, a distribuicdo se faz de modo um pouco mais uniforme, sem categorias
ausentes. Ressalte-se a presenca, em condicOes similares, das categorias inclu-
sao, cultura e ética e direitos humanos, responsaveis, juntas, por quase 72%
dos resumos apresentados. As auséncias se fazem sentir nas subareas, desta-
cando-se a forte presenca da ética e direitos humanos nas subareas sociais e
aplicadas, e cultura em lingulistica, letras e artes.

5) Programa de Bolsas para Artistas Visitantes

O programa Bolsa para Artista Visitante, criado pela resolucdo n° 13/99
do CEPE, veio regulamentar uma pratica ja existente na UFMG, com o objetivo
de fomentar acdes de pesquisa para a area de Artes, e suas articulagbes com
outros campos de conhecimento. O programa busca propiciar mecanismos mais
ageis, além dos ja existentes, para captacao da forca de trabalho de profissionais
de reconhecida qualificagdo, sem as exigéncias de titulacdo impostas pela
legislacdo. Esses artistas devem ter disponibilidade para estarem na UFMG por
periodo de tempo definido, desenvolvendo projeto de trabalho envolvendo dis-
centes e docentes.

Para se candidatar a essa bolsa, o artista deve ter producédo de compro-
vada qualidade e atuacao profissional de reconhecida competéncia na area,
permanecendo na UFMG por um periodo que varia entre quatro e 12 meses. O



programa é custeado por recursos proprios da Universidade, sendo que as bol-
sas podem compreender também auxilio para moradia durante a vigéncia do
contrato. Entre 1999 e 2005, foram concedidas bolsas para 12 artistas visitantes.

Dadas as caracteristicas especificas da area de Artes, que demanda a
utilizacdo de critérios distintos dos vigentes nas demais areas do conhecimento,
essa iniciativa da UFMG pode ter um alcance importante para o seu desenvolvi-
mento. E necessario, contudo, avaliar o impacto que o programa vem tendo,
para verificar se é necessario introduzir algum redirecionamento na sua gestao.

6) Auxilio para participacdo em congressos

Este programa tem por finalidade facilitar a participacdo de professores
da UFMG em congressos e reunifes cientificas no pais, para apresentacdo de
resultados de pesquisas sob a forma de conferéncias, comunicacfes, posteres
e mesas-redondas, por meio da concessao de diarias. No ano de 2004, a Pro6-
Reitoria de Pesquisa recebeu 247 solicitacbes, das quais 190 foram atendidas.
A Figura 10 mostra a evolucao dos recursos liberados para esse programa entre
2002 e 2004, indicando a instabilidade na concessao dos recursos, com expres-
siva reducao nos valores liberados de 2003 para 2004. Uma provavel explicacao
para essa reducao pode ser encontrada na situacao peculiar vivida pelas univer-
sidades federais em 2004, quando os grandes cortes que foram feitos no orca-
mento implicaram, no caso da UFMG, a decisédo de reduzir o numero de bolsas
concedidas, além do controle estrito do consumo de energia, telefonia, etc. E
possivel que essa conjuntura tenha repercutido também na concesséo de auxi-
lios para a participagdo em congressos. De todo modo, ha registro de tendéncia
de queda na demanda para esse programa, o0 que causaria efeito adicional no
desempenho dos recursos liberados no ano de 2004.
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Figura 10 — Recursos liberados para o Programa Auxilio para Participacdo em Congressos
Fonte: Pro-Reitoria de Pesquisa

7) Programa de Apoio Integrado a Eventos

7z

Este programa é realizado com recursos or¢camentarios da UFMG, e
administrado em conjunto pelas Pro-Reitorias de Extensao, de Graduacéo, de
Pesquisa e de Pds-Graduacédo e visa aprimorar a realizacdo de eventos organi-
zados pela Universidade. Sdo concedidos auxilios para estadia de professores



que se encontram visitando outras instituicdes no Brasil, o que, havendo dispo-
nibilidade de agenda, torna possivel sua vinda a UFMG. O programa financia,
também, a visita de consultores do CNPq e/ou de palestrantes.

Apreciagao

Essas acdes permitem verificar que a UFMG, além de estimular o desen-
volvimento e a exceléncia da pesquisa, orientando-se para a conducao de uma
acao institucional conjunta e multidisciplinar, estd comprometida com a transfe-
réncia do conhecimento que produz para a sociedade, bem como com a pro-
mocao de um padréo de relacionamento adequado com as empresas do setor
industrial. Destacam-se, de modo especial, a coordenacdo dos dois Institutos
do Milénio, e a participacdo de pesquisadores da UFMG nas redes, nacional e
regional, de nanobiotecnologia, e no projeto Genoma Nacional, tendo em vista
sua relevancia social, a importancia para o desenvolvimento nacional e regio-
nal, além da interacao que promovem com o setor produtivo do estado de Minas
Gerais e do Brasil. E possivel perceber que a UFMG esta também comprometida
com a relevancia social de suas pesquisas, como ressaltado aqui pela sua partici-
pacao nos Institutos do Milénio, nas redes de nanociéncias, nas pesquisas do
CEALE e do CRISP. Ressalte-se, também, a prioridade para o estreitamento de
lacos de colaboracdo académica com paises de lingua portuguesa e da América
Latina e Caribe, dentro da perspectiva de construcao de relacdes de solidarie-
dade entre esses povos.

Cabe observar, contudo, que a comissdo de avaliacdo encontrou certa
dificuldade em registrar a atuacao da Universidade em tematicas de ponta em
todas as areas do conhecimento. Isto se deve a raz6es de ordens diversas, en-
tre as quais destacam-se:

¢ Nem todas as unidades académicas responderam a solicitacdo feita
pela CPA para procederem a processo interno de auto-avaliacao, e
encaminharem relatdrio alusivo a esse processo, conforme registrado
na introducdo do presente relatério. Esse fato comprometeu o acesso
a informacdes importantes que poderiam ter sido obtidas, inclusive
Nno gue concerne ao esclarecimento sobre projetos de pesquisa em
andamento.

e A comissdo teve que se ater, em muitos casos, a identificacdo da
exceléncia da pesquisa a partir dos titulos dos projetos, como foi o
caso da tentativa de analise da relevancia social a partir dos projetos
de iniciacdo cientifica. E claro que essa abordagem envolve um alto
grau de precariedade nas informacfes que pode fornecer.

¢ Ressalte-se certo grau de dificuldade vivenciado pela comissdo, mesmo
tendo uma composi¢cdo de docentes e alunos de &reas distintas do
conhecimento, para identificar exatamente o que se poderia denominar
de pesquisa na fronteira da ciéncia numa area como Ciéncias Humanas,
por exemplo. No caso das Ciéncias Exatas e Bioldgicas, os proéprios
meios de comunicacao contribuem para facilitar a producéo da imagem
do que é fronteira do conhecimento, o que é mais dificil de estabelecer
nas Ciéncias Humanas. Esse foi especificamente o caso em que a
auséncia de relatorio de auto-avaliacdo das unidades respectivas
contribuiu para essa lacuna no relatorio.



Extensao

O conceito de extensao é definido no regimento geral da UFMG como “ati-
vidade académica identificada com os fins da Universidade, processo educativo,
cultural e cientifico, articulado com o ensino e a pesquisa, de forma indissocia-
vel, ampliando a relacdo entre a Universidade e a Sociedade”. Para o desenvolvi-
mento das acdes de extensao, a Pro-Reitoria de Extensao estabeleceu diretrizes
constantes do documento “A Extensdo na UFMG — Aspectos Politicos Operacio-
nais e Normativos”, publicado em 2004, assim como do arquivo “diretrizes2005.
doc”, disponivel na pagina da UFMG.2! Sd0 as seguintes as diretrizes:

¢ Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao: a relacdo entre
0 ensino e a extensao conduz a mudancas no processo pedagogico,
além de possibilitar a democratizacdo do saber académico e o retorno
a universidade de um saber reelaborado. A relacdo entre pesquisa
e extensao, por sua vez, possibilita que o conhecimento produzido
contribua para a transformacao da sociedade, estabelecendo relacéo
entre teoria e pratica.

e Interdisciplinaridade: A extensdo propicia a realizacdo de atividades
académicas de carater interdisciplinar, contribuindo para reverter
tendéncia a compartimentar o conhecimento, comum nas instituicoes
de ensino.

e Impacto social: a extensdo é o meio pelo qual a universidade pode
desenvolver uma atuacado voltada para os interesses e necessidades
da maioria da populacdo, na busca de superacdo de desigualdades,
de exclusdo e da implementacdo de politicas publicas e do
desenvolvimento regional.

e Relacdo dialégica com a sociedade: a troca entre os saberes
sistematizado-académico e o popular, que a extensao proporciona,
possibilita a producéo de conhecimento, a partir do confronto com a
realidade, e o desenvolvimento de parcerias interinstitucionais.

A Pr6-Reitoria de Extensdo — PROEX procura concretizar estas diretrizes
por meio dos seus programas de fomento, e a Camara de Extensao divulga,
anualmente, editais onde sdo fixados prazos e roteiro para elaboracdo dos
programas e projetos. Do roteiro para a formulacdo de programas, consta a
exigéncia de que o proponente apresente informacdes sobre a realidade social
na qual sera feita a intervencdo, bem como a importancia da realizacdo daquele
programa, o mesmo exigido para formulacéo de projetos. Integrada ao Sistema
Nacional de Informacédo de Extensdo — SIEX/BRASIL, a UFMG utiliza a ter-
minologia que ali esta padronizada para as ac¢des de extensdo, que podem ser
sistematizadas em programas, projetos, cursos, eventos, prestacdo de servicos
e publica¢bes e outros produtos académicos.

A Tabela 20 apresenta um resumo das ac¢fes de extensao realizadas pela
UFMG no periodo 2002 a 2005. Nesse periodo, o crescimento do numero de
acoes e de publico atendido foi da ordem de 50%, com destaque para os even-
tos, que tiveram aumento de 76%. Para financiar essas a¢des, a PROEX conta
com dois tipos de apoio: o orgamentario e o extra-orcamentario. No primeiro,
inserem-se o Programa de Bolsas de Extensao, o Programa Integrado de Apoio
a Eventos, e o Apoio a Autores de Trabalhos em Eventos. No segundo caso,
inscrevem-se o Fundo FUNDEP de Apoio Académico, 0s recursos captados pela
PROEX, e os recursos captados pelos coordenadores de programas e projetos.

21 <http://www.ufmg.br/proex/paie_index.php=>.




TABELA 20

AcOes de extenséo realizadas pela UFMG — 2002-2005.

ANO
Atividades 2002 2003 2004 2005
Ne Publico Ne Publico Ne Publico Ne Publico

Cursos 407 18.796 436 22.895 464 25.197 538 17.938
Eventos 327 100.618 310 144.933 360 162.644 576 162.184
ch«raegé?Si%s 361 2.731.226 | 445 2.932.459 441 3.230.067 479 3.391.474
Projetos 243 500.000 281 2.538.828 311 1.274.970 341 2.068.247
Programas - - 60 - 69 - 86 -
Total geral | 1.338 | 3.350.640 | 1.532 | 5.639.115 | 1.645 | 4.692.878 | 2.020 | 5.638.743

Fonte: Relatério de atividades 2004; 2005/PROEX/UFMG

Em 2005, o volume de pessoas atingidas pelas a¢cfes extensionistas da
Universidade foi de quase seis milhdes, significando um crescimento superior
a duas vezes no periodo 2001 a 2005. A UFMG comecou a trabalhar na exten-
sdo por programas a partir de 2003, o que contribuiu para ampliar o carater
interdisciplinar e interinstitucional das acdes desenvolvidas nessa area, e possi-
bilitou o0 aumento da captacdo de recursos, a ampliacdo de oportunidades para
a participacao dos alunos nas atividades, um maior grau de integracao e de
didlogo entre as unidades académicas envolvidas. Na area da Saude, por exem-
plo, onde, em 2001, eram desenvolvidas 326 atividades ligadas a extensao, es-
sas atividades foram reorganizadas, passando a compor 13 grandes projetos. A
distribuicdo dos programas apoiados, por area do conhecimento, € mostrada na
Tabela 21.

TABELA 21

Programas de extenséo realizados pela UFMG — 2002-2004.

Areas NUmero de Programas

2003 2004
Ciéncias Agrérias e Veterinaria 3 5
Ciéncias Biolégicas e Fisiologicas 1 1
Ciéncias Exatas e da Terra 4 3
Ciéncias Humanas 10 14
Ciéncias Sociais Aplicadas 4 4
Linguistica, Letras e Artes 6 7
Saude 17 20
Pré-Reitoria de Extenséao 8 6
Pré-Reitoria de Pesquisa 1 1
Reitoria 3 4
Total 60 69

Fonte: SIEX - Pré-Reitoria de Extensao



Verifica-se pela Tabela 22 que eles tém-se feito representar de modo
mais destacado nas areas de Ciéncias Humanas e da Saude. Para viabilizar
programas, projetos e atividades de extensdo, a Pré-Reitoria desenvolve o
Programa de Apoio a Projetos de Extenséao.

TABELA 22

Projetos de extensao realizados pela UFMG
(vinculados ou nédo a programas) — 2002-2004.

Areas Ndmero de projetos

2002 2003 2004
Ciéncias Agrérias e Veterinaria 17 15 26
Ciéncias Biolégicas e Fisiologicas 8 3 8
Ciéncias Exatas e da Terra 16 12 12
Ciéncias Humanas 41 41 47
Ciéncias Sociais Aplicadas 18 17 40
Engenharias 4 17 16
Linglistica, Letras e Artes 28 9 27
Saude 103 101 112
Pro-Reitoria de Extensao 20 46 18
Pré-Reitoria de Pesquisa 1 18 4
Reitoria 5 2 1
Total 261 281 311

Fonte: SIEX - Pré-Reitoria de Extenséo

Quanto aos projetos, enquanto as areas de Ciéncias Humanas e da Saude
apresentaram tendéncia estavel, registrou-se expansdo da ordem de 40% nas
Engenharias e de 1,22% nas Ciéncias Sociais Aplicadas. O relatério de gestéao
2002-2006 da PROEX registra que tem havido uma evolucdo gradual na realizacao
de projetos e programas interdisciplinares, segundo consta dos questionéarios de
avaliacdo: de 87% em 2002, para 95% em 2005. Destaca, ainda, o crescimento
no numero de publica¢cdes e de outros produtos académicos, entre 2003 e 2005,
passando de 96 para 284, o que significa um crescimento da ordem de quase
duas vezes o volume de 2003 nessas acdes de extensao.

Os diversos programas e projetos de extensao, oriundos das unidades
académicas e de outros setores da UFMG, sao registrados e permanentemente
atualizados no SIEX. Este sistema foi desenvolvido pela UFMG, em 2001, e
disponibilizado, em 2003, para 22 universidades publicas, constituindo-se num
banco de dados sobre as praticas de extensdo realizadas no pais. A UFMG é
também a instituicdo hospedeira da Rede Nacional de Extensdo — RENEX, criada
por iniciativa do Forum de Pré-Reitores de Extensao das Universidades Publicas
Brasileiras. A RENEX mantém cadastro atualizado das instituicbes de ensino
superior integrantes, divulga as acfes extensionistas das universidades e é
responsavel pela coordenacdo do SIEX.

Quanto aos cursos de extensdo ministrados pela Universidade, no periodo
2002 a 2004, conforme Tabela 23, enquanto em algumas areas ocorreu um
decréscimo acentuado da oferta e, consequentemente, do nimero de alunos,
nas areas de Ciéncias Humanas, Engenharias, Linguistica, Letras e Artes e da
Saude, ocorreu o processo contrario. Destaca-se aqui, a enorme expansao no
ndumero de alunos que o0s cursos de extensdo das trés ultimas areas atingiram
no ano de 2004.



TABELA 23

Cursos de extensao realizados pela UFMG — 2002-2004.

Cursos
. 2002 2003 2004
Areas
N° de Ofertas | N°de Alunos | N°de Ofertas | N°de Alunos | N° de Ofertas N° de Alunos
Ciéncias Agréarias e
Veterinaria 41 1.426 45 1.365 15 512
Ciéncias Biol. e
Fisiolégicas 16 962 9 165 12 344
Ciéncias Sociais 9 265 15 615 11 311
Aplicadas
Engenharias 23 731 22 573 40 6.694
Linglistica, Letras e
Artes 72 5.563 88 5.518 87 6.022
Saude 84 4.052 105 7.429 95 7.075
Pré-Reitoria de
Extensao 18 862 8 189 11 231
Pré-Reitoria de
Pesquisa 1 22 1 110 0 0
Reitoria 59 1.842 49 927 70 860
Total 407 18.766 436 22.895 464 25.197

Fonte: Pro-Reitoria de Extensao

No Programa Bolsas de Extensdo — PBEXT — sao alocados anualmente
cerca de 85% dos recursos destinados a extensdo pelo orcamento da
Universidade.?? Esse programa tem por objetivo ampliar os espacos de
aprendizagem e os contatos dos alunos com os diversos segmentos sociais e
com os problemas praticos de seus campos profissionais. Os projetos analisados
pela Camara de Extensdo sdo aprovados pelas Camaras Departamentais e
coordenados por um professor, que faz a selecdo dos alunos-bolsistas. Tendo
em vista o grande numero de estudantes que desenvolvem atividades de
extensdo de formavoluntariae como parte da politicainstitucional de flexibilizacao
curricular, a PROEX estabeleceu um processo de identificacdo e certificacao,
destinado a acompanhar o aluno que desenvolve ac¢des extensionistas,
independentemente do vinculo a uma bolsa. A partir dos editais de 2004, tornou-
se explicita a necessidade de que esse processo seja cumprido na apresentacao
de pedidos de bolsas.

Conforme mostra a Tabela 24, no periodo 2002 a 2005, foi distribuida
uma meédia de 557 bolsas por ano.

TABELA 24

NuUmero de bolsistas de extensdo — 2002-2005.

Ano Namero de bolsistas
2002 568
2003 553
2004 534
2005 573

Fonte: Pro-Reitoria de Extensao

22 A anédlise dos aspectos referentes a composicdo orcamentaria da Universidade seré feita no item “Outras
dimensdes de atuagédo relevantes”.



Considerando as diversas areas do conhecimento, verifica-se que esses
totais vao se fazer presentes, de modo mais acentuado, nas areas de Ciéncias
Humanas, Linglistica, Letras e Artes, e na area da Saude, conforme mostra a

Tabela 25.

TABELA 25
Percentual de bolsas de extensédo concedidas por area do conhecimento —
2002-2005.
2002 2003 2004 2005
Ciéncias Biolégicas e Agrarias 6,6 6,5 7,7 8,4
Ciéncias Exatas e da Terra 6,4 7,3 7,9 11,1
Ciéncias Humanas 20,9 24,4 26,1 20,8
Ciéncias Sociais Aplicadas 5,9 7,0 11,1 8,0
Engenharias 6,8 5,6 5,4 5,1
Linguistica, Letras e Artes 18,6 14,9 16,9 21,4
Saude 28,2 29,5 24,4 24,9
Outros 6,5 4,9 0,6 0,5

Fonte: Relatério de Gestédo 2002-2006

Outros programas da PROEXx, como, por exemplo, o Programa de Apoio a
Eventos, que tém, entre suas prioridades, que 0s eventos sejam abertos a
comunidade externa e tenham caracteristicas de integracado de ensino/pesquisa/
extensdo e de interdisciplinaridade, orientam-se pelo mesmo processo. No
periodo 2002 a 2004, conforme mostra a Tabela 26, percebe-se tendéncia de
expansao das atividades relacionadas a promocao de eventos, principalmente
Nno que concerne ao publico abrangido.

TABELA 26

Eventos realizados pela UFMG — 2002-2004.

Promogao de eventos

Areas 2002 2003 2004
No PQinco No PQinco No PQinco
estimado estimado estimado

Ciéncias Agrarias e Veterinaria 54 22.384 55 16.695 24 24.927
Ciéncias Biol. e Fisiolégicas 5 693 2 467 6 2.035
Ciéncias Exatas e da Terra 10 3.765 14 2.020 6 1.588
Ciéncias Humanas 29 9.368 40 43.078 8 8.379
Ciéncias Sociais Aplicadas 3 234 6 538 8 1.540
Engenharias 2 1.226 3 NI 5 30
Linglistica, Letras e Artes 24 3.584 17 13.364 75 23.035
Saude 48 9.148 58 19.644 84 13.837
Pr6-Reitoria de Extensao 76 16.861 31 14.767 37 44.460
Pré-Reitoria de Pesquisa 0 0 1 NI 0 0
Reitoria 76 33.355 83 34.360 107 42.813
Total 327 100.618 310 144.933 360 162.644

NI = Nao informado
Fonte: Pro-Reitoria de Extenséo



A expansdo se fez ver de modo mais significativo, no periodo, nas are-
as de Linglistica, Letras e Artes e da Saude, sendo que a primeira triplicou o
ndamero de eventos realizados, enquanto que, na segunda, esse numero quase
duplicou.

No que se refere a prestacdo de servicos, ela se divide em dois grupos. O
Grupo | se refere a prestacdo de servicos realizada por meio de consultorias,
assessorias, curadorias, pesquisa encomendada, pericias e laudos técnicos. O
Grupo Il se refere a prestacao de servicos institucionais, de carater permanente,
como assisténcia hospitalar e ambulatorial a saude, assisténcia hospitalar e
ambulatorial veterinaria, exames laboratoriais em saude, exames laboratoriais
tecnolégicos, assisténcia judiciaria e juridica, restauracdo e conservacao de
bens, e recepcao a visitas monitoradas. A Tabela 27 apresenta a distribuicdo das
atividades de prestacdo de servicos por area do conhecimento, entre 2002 e 2004.

TABELA 27

Prestacao de servicos: numero por area do conhecimento — 2002-2004.

Ndmero de atividades
Area do conhecimento 2002 2003 2004
Grupo | Grupo 11 Grupo | Grupo Il Grupo | Grupo 11
Ciéncias Agrarias e Veterinaria - 36 1 27 3 38
Ciéncias Biol. e Fisiologicas 8 16 9 12 20 12
Ciéncias Exatas e da Terra 53 3 110 3 104 4
Ciéncias Humanas 12 1 9 1 4 1
Ciéncias Sociais Aplicadas 7 1 8 1 3 2
Engenharias 155 - 159 - 145 -
Linglistica, Letras e Artes 1 - - 1 - 7
Saude 9 57 23 63 16 78
Area néo especificada 1 1 15 3 1 3
Total 246 115 334 111 296 145

Fonte: Pro-Reitoria de Extenséo

Os dados da tabela revelam que a atividade de prestacdo de servi¢cos do
Grupo | se faz de forma mais intensa, numa média de 292 atividades ao ano,
contra 124 no Grupo Il. Destaque especial nesse caso deve ser dado para a area
das Engenharias, em que nao ha registros de quaisquer atividades no Grupo Il
ao longo do periodo, e para a area de Ciéncias Exatas e da Terra, na qual se
verificou intensificacdo desse tipo de prestacdo de servicos a partir de 2003,
atingindo quase o dobro do verificado em 2002. O contraponto a esses dois
indicadores é a area de Saude, cuja atuacao se expandiu bastante, da ordem de
37%, segundo o padrdo do Grupo Il. Na Tabela 28 é apresentado o volume de
publico atingido pela prestacédo de servicos de carater institucional.



TABELA 28
Prestacao de servicos: publico atendido por area do conhecimento — 2002-2004.

[ — Publico atendido — Grupo |1

2002 2003 2004
Ciéncias Agréarias e Veterinaria 97.828 101.545 71.592
Ciéncias Bioldgicas e Fisiolégicas 58.341 58.091 47.348
Ciéncias Exatas e da Terra 15.572 26.314 9.477
Ciéncias Humanas 370 420 450
Ciéncias Sociais Aplicadas 947 4.200 8.646
Engenharias
Linguistica, Letras e Artes - 95 174
Saude 2.534.292 2.713.615 3.047.480
Area néo especificada 23.876 28.179 29.900
Total 2.731.226 2.932.459 3.215.067

Fonte: Pro-Reitoria de Extensao

Embora os dados da tabela anterior mostrem que o niumero de servigos
prestados pelo Grupo | seja muito superior ao do Grupo Il, o volume de publico
atendido nesse ultimo, conforme essa tabela, esta em elevacgao, ressaltando-se
a area da Saude, onde o Hospital das Clinicas?® desempenha papel significativo,
crescendo cerca de 20% no periodo. As areas de Ciéncias Agrarias e Veterinaria
e de Ciéncias Bioldgicas e Fisioldgicas também apresentam nivel de atendimento
ao publico elevado, embora em patamares bastante distintos dos da area da
Saude, e ambas decrescendo em 2004, o que vai representar um decréscimo da
ordem de 23% e 37%, respectivamente, no periodo.

A Figura 11 permite visualizar a comparacao entre 0s grupos.

777 Atividades - Grupo |
Y Atividades - Grupo |l
=2 Pablico (dezenas de milhares) - Grupo |1

2002 2003 2004

Figura 11 — Atividades de prestacéo de seffcos por grupos e publico atingido — 2002-2004
Fonte: Pré-Reitoria de Extensdo

E preciso ressaltar que a prestacéo de servicos tem sido uma fonte impor-
tante para a captacao de recursos financeiros para a Universidade. Esta tem,
contudo, mantido a preocupacao em especificar o carater académico dos proje-
tos, bem como de regulamentar o tempo a ser utilizado pelos docentes nas
atividades do grupo I, de modo a que essa atividade ndo comprometa o cum-
primento da missao da UFMG.?4

23 O Hospital das Clinicas sera abordado, de modo mais especifico, na dimensao “Outras dimensdes de atuagdo
relevantes”.
24 Ver Resolugéo 10/1995 do Conselho Universitario.



A articulacéo e a coordenacgao das atividades de extensdo universitaria e o
apoio a programas, projetos, atividades e publicacdes de extenséo dos diversos
setores da Universidade Federal de Minas Gerais, sdo feitos pela Pro-Reitoria de
Extensdo — PROEX. A Camara de Extensao, integrada por parte dos membros
do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo, delibera sobre essas a¢des na Uni-
versidade, e as unidades académicas possuem Centros de Extensdo — CENEX
que se integram no Férum dos Centros de Extensao, coordenado por essa Pro6-
Reitoria. Esta é responsavel, também, pela secretaria do Programa de Apoio
Integrado a Eventos — PAIE, mantido, em conjunto, pelas pro-reitorias académi-
cas da UFMG. A Pro6-Reitoria de Extensao coordena a Rede de Museus, Centros e
Espacos de Ciéncia UFMG, conhecida como Rede de Museus. Esta Rede est4 vol-
tada para a construcado de uma politica museoldgica, por meio da execuc¢do de
acdes que favorecam a potencializagcdo de pesquisas e projetos de divulgacéo e
educacao cientificas nos museus e espacos de ciéncia da UFMG. Esses espacos
abrigam acervos cientificos, histéricos e tecnoldgicos, incluindo um observatério
astrondmico, centros de memoria, de cartografia historica, museus de histéria
natural e de ciéncias morfoldgicas, e uma estacao ecoldgica. Com suas acoes,
eles contribuem para mostrar a sociedade que os espacos de aprendizagem nao
estdo limitados as salas de aulas e laboratérios de pesquisas.?®

Séao setores ligados a PROEX o Centro Cultural UFMG,?¢ o Teatro Univer-
sitario, o Coral Ars Nova e a Fundacao Rodrigo Mello Franco de Andrade, esta
ultima localizada na cidade de Tiradentes-MG, administrada pela UFMG desde
1997, e que tem sob sua responsabilidade um museu e trés imodveis de valor
cultural e histoérico: o Museu Casa do Padre Toledo, Casa de Cadeia, Casa da
Camara e Centro de Estudos da Fundacdo Rodrigo Melo Franco de Andrade. O
Museu Casa do Padre Toledo tem recebido, em média, 2 mil visitantes por més.
Estdo sendo analisadas propostas de ocupacdo e dinamizacdo do uso desses
espacos com projetos culturais, para implementacado em futuro préximo.

O Teatro Universitario — TU é uma instituicdo pioneira no estado, com
longa trajetoria nas artes cénicas de Minas Gerais. Criado em 1952, oferece um
curso profissionalizante de nivel médio de formacdo de atores, com duracao
de trés anos. O TU tem sido responsavel pela preparacédo técnica e teodrica de
varias geracdes de profissionais do palco, que hoje atuam no pais e no exterior.
Promove intercambios periédicos com atores, professores e diretores de teatro
do Brasil e do exterior, de paises como Alemanha, Estados Unidos, Inglaterra,
Franca e Itélia. Realiza workshops, seminarios, debates, saraus culturais, além
de colaborar com outras unidades da UFMG em projetos de extensdo, pesquisa
e eventos.

O Coral Ars Nova foi criado em 1959, e integra a Universidade Federal de
Minas Gerais desde 1964, como atividade de extensdo. E o coral brasileiro que
mais prémios obteve no Brasil e no exterior, tendo obtido as primeiras coloca-
¢Oes em competicdes na Espanha e na Suica, em 1985, a terceira na Alemanha,
em 1991, a primeira na categoria folclore em Arezzo, na Itdlia, em 1994, e,
em 1998, o primeiro prémio e o Grand Prix em Atenas, na Grécia. Participou
também de varios Festivais ndo competitivos, entre eles o Festival de Mdusica,
que foi organizado dentro da programacao de eventos culturais das Olimpiadas
de Seul, em 1988. No Brasil, recebeu importantes premiacbes em 17 estados,
destacando-se o primeiro prémio no Festival Internacional de Corais de 1994.
Atualmente, o Ars Nova encontra-se pouco ativo e tem demandado pouco da
Universidade, em termos de recursos financeiros. Diante do papel que esse
coral ja desempenhou, e frente a situacéo atual, é intencdo da UFMG estimular
suas acles e estabelecer contato mais permanente.

25 A Rede de Museus sera abordada no item “Outras dimensfes de atuagdo relevantes”.
26 A atuacéo do Centro Cultural UFMG sera comentada de modo mais destacado no item Cultura, apresentado
na dimensao “Outras dimensfes de atuagdo relevantes”, do presente relatorio.



Extensao na UFMG — projetos executados

Um dos mais antigos projetos de extensao da UFMG é o Curso Intensivo
de Preparacdo de Mao-de-Obra Industrial — CIPMOI, criado no ano de 1957,
por iniciativa do Diretério Académico da Escola de Engenharia. Sua finalidade
€ capacitar méo-de-obra industrial que atua nas areas de construcdo civil,
execucado e manutencgao elétrica e mecéanica, da Regido Metropolitana de Belo
Horizonte. O curso é gratuito, de oferta noturna, e € ministrado por alunos de
diferentes cursos de graduacédo, que tém, assim, oportunidade de comple-
mentar sua experiéncia académica com atividades de ensino, coordenacédo e
treinamento de pessoal. Tem sido extremamente concorrido — cerca de mil
candidatos, em 2005, para 225 vagas, para os cursos de Eletricidade de Baixa
Tensédo, Encarregado-Geral de Obras, Capacitacdo para a Construcdo Civil e
Tecnologia da Soldagem. Desde a sua criagcdo, até 2005, os cursos do CIPMOI
certificaram cerca de 5 mil alunos.

O Carro-Biblioteca € outro projeto de longa duragcdo na UFMG, em funcio-
namento desde 1974. Tem por objetivos democratizar a informacéo e a leitura
junto as populagdes carentes da capital, e incentivar a implantacdo de bibliote-
cas comunitarias. Com a recente aquisicdo de novo 6nibus, equipado com cinco
computadores conectados a internet, o projeto estara apto a também promover
acOes para a inclusao digital.

Uma das mais importantes acdes de extensdo da UFMG é o Pélo de Inte-
gracdo no Vale do Jequitinhonha, programa que aglutina 38 projetos de pesquisa,
ensino e extensao, envolvendo professores e alunos de graduacao e pés-gradua-
¢ao. Os projetos sao direcionados para as comunidades de 52 municipios da
regido banhada pelo Rio Jequitinhonha, onde s&o desenvolvidas acdes voltadas
para a geragdo de emprego e renda, cultura, meio ambiente e sustentabilidade,
saude e educacdo. O Polo envolve parcerias com as comunidades locais, com o
governo do estado e dos municipios, por meio de convénios para tratamento de
lixo, erradicacado do trabalho infantil, realizacdo de diagnodsticos socioeconémicos,
alfabetizacdo e formacéo profissional, etc. Em 2003, o projeto Cabras Comuni-
tarias: Ampliando o Associativismo e Combatendo a Desnutricdo e a Pobreza
em Municipios do Vale do Jequitinhonha, que contou com a participacédo da
Escola de Veterinaria da UFMG, da UFOP, da Emater-MG e das prefeituras locais,
recebeu do Banco Real/Universidade Solidaria o prémio de Projeto Social.

Na Area da Saude, destaca-se o trabalho realizado pelo Nicleo de Pes-
quisa em Apoio Diagnéstico — NUPAD, 6rgdo complementar da Faculdade de
Medicina da UFMG e credenciado pelo Ministério da Saude como Servico de
Referéncia em Triagem Neonatal no estado. Criado em 1993, o NUPAD vem
desenvolvendo trabalho relevante na saude publica, principalmente pela ampli-
tude do atendimento massivo e gratuito que disponibiliza para toda a populacao
do estado, concentrado em duas grandes areas: o Programa Estadual de Tria-
gem Neonatal de Minas Gerais e o0 Programa de Difusdo de Técnicas Moleculares
e Citogenéticas na Rede Publica. O NUPAD utiliza e desenvolve conhecimentos,
tecnologias e métodos avancados em saude publica e apoio diagnéstico, vol-
tados para suas aplicacdes preventivas e integrais na abordagem de doencas
genéticas, infecciosas e do periodo neonatal, possibilitando a formulacdo de
politicas interinstitucionais de salde visando ao aprimoramento da prestacao de
servigos publicos a populacéao.

O Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranca Publica — CRISP é um
o6rgao da Faculdade de Filosofia que tem desenvolvido acdes relevantes na
elaboracdo, acompanhamento, implementacéo e avaliacdo critica de politicas



publicas na area da justica criminal e dos direitos humanos. Seus objetivos
sado: facilitar a qualificacdo dos profissionais da area de seguranca publica;
elaborar estudos e pesquisas aplicadas e metodoldgicas, de alta qualidade
técnica, enfocando problemas e questfes de interesse para o combate a crimi-
nalidade; e auxiliar na construcdo de sistemas de informacéo mais adequados
e de programas de controle da criminalidade. E integrado por pesquisadores da
Universidade e de 6rgaos publicos envolvidos no combate a violéncia e a
criminalidade, buscando combinar, de um lado, a pesquisa aplicada, a mul-
tidisciplinaridade, e a formacao solida em analise quantitativa de dados para
planejamento e avaliagcdo. De outro, promove a articulagdo de diferentes insti-
tuicBes e 6rgaos publicos que lidam com o problema da criminalidade e da violéncia,
sob a lideranca de uma instituicdo universitaria de alto prestigio académico. Os
cursos oferecidos destinam-se a preencher lacunas na area de seguranca publica,
destacando-se o de Analista de Crimes, Unico no Brasil e que se pauta pelo que ha
de mais moderno em experiéncias de outros paises. O projeto Fica Vivo, criado
pelo CRISP e implementado, em 2002, pela Secretaria Estadual de Defesa Social
do Estado de Minas Gerais, envolvendo, além da comunidade académica e do
governo do estado, o Ministério Publico, as policias Civil e Militar e outras entidades,
foi considerado como uma alternativa importante para a prevengao a violéncia
urbana pelo Escritorio das Nagfes Unidas contra Drogas e Crime para o Brasil e
o Cone Sul, e ja tem apresentado resultados significativos para a reducdo de
homicidios em areas violentas da Capital. Juntamente com organismos de seguranca
dos estados de Minas Gerais, Espirito Santo, e Rio de Janeiro, realiza uma série
de projetos nacionais, além de prestar assessoria ao governo federal.

O trabalho realizado pelo CRISP tem tido boa repercussao na midia, como
mostra o artigo que destaca o papel que politicas publicas baseadas em conheci-
mentos sélidos podem desempenhar na reducdo da criminalidade, tendo como
exemplos os casos de Sao Paulo e Minas Gerais.?” Segundo o articulista, a redu-
¢ao nas taxas de homicidios registrados no estado de Minas Gerais se relaciona
ao fato de que “Minas tem uma tradicdo de cooperacado entre instituicdes aca-
démicas e policiais, iniciada pelo saudoso crimindlogo mineiro Anténio Luiz
Paixdo e continuada por Claudio Beato e sua equipe no CRISP, da UFMG. Cri-
mindélogos conhecidos nacionalmente assessoraram e assessoram 0S governos
mineiros”. Também internacionalmente esse fato repercutiu, conforme matéria?®
onde sdo mencionados os casos de cidades dos Estados Unidos, Colémbia, india,
Africa do Sul, e Brasil, citando aqui, S&o Paulo e Belo Horizonte. Neste ultimo
caso, o coordenador do Centro, Claudio Beato, é apresentado como um cientista
politico da Universidade Federal de Minas Gerais que analisa o crime para a
politica estadual, sendo destacada a importancia do mapa da criminalidade tracado
pelo CRISP, como elemento importante para a reducéo da criminalidade. O CRISP
realiza projeto semelhante ao do Brasil para o governo colombiano, mantendo
também entendimentos com outros paises latino-americanos. Possivelmente,
a realizacdo desses projetos se deva a repercussao positiva que a atuacdo do
Centro tem obtido.

O Projeto Manuelzéao foi criado, em 1997, por iniciativa de um grupo de
professores da Faculdade de Medicina preocupados com o fato de que a saude
Nnao se resume a uma questdo médica, pois esta diretamente relacionada as
condicOes sociais e a0 meio ambiente. O projeto tem como eixo de atuacdo a
promocao da saude, do ambiente e da cidadania, tendo por objetivo promover
a revitalizacdo da bacia do Rio das Velhas, buscando melhor convivéncia entre

27 “Bons governos salvam vidas”, artigo do cientista politico carioca Glaucio Soares, publicado no jornal O
Globo de 18 de marcgo de 2006.

28 “Mapping Crime: police around world are using technology to anticipate where the bad guys will strike
next”, publicado no semanario americano Newsweek de 24 de abril de 2006.



0 homem e o0 meio ambiente. Sua area de atuacado atinge cerca de 4,5 milhdes
de habitantes em 51 municipios. Visando garantir a sustentabilidade dos ecos-
sistemas, o0 projeto incentiva a recuperacdo dos cursos d’agua, combate a
canalizacdo de corregos e rios dessa bacia, e incentiva, também, a participacao
e 0o comprometimento das pessoas, além de construir relacdes com o Poder
Publico e o empresariado, e de atuar na educagdo ambiental e na pesquisa.
Com a colaboracdo das comunidades locais, busca melhorar a qualidade das
aguas e trazer o peixe de volta para os rios, assim como mobilizar o Poder
Publico e a sociedade para o problema. A mobilizagdo social é a principal ferra-
menta de trabalho do Projeto Manuelzdo. Por meio de parcerias, principalmente
com a Companhia de Saneamento de Minas Gerais — COPASA, a Prefeitura de
Belo Horizonte e a Agéncia de Prote¢cdo Ambiental Norte-Americana — EPA tém
avancado tecnicamente e alertado o Governo e as comunidades para a importancia
da preservacgao e da revitalizagcdo daqueles rios. Realizando um trabalho inter-
disciplinar e interinstitucional, tem participagcdo no Comité de Bacia Hidrogréfica
do Rio das Velhas e representacfes em algumas instancias publicas de delibe-
racdo, como conselhos municipais de meio ambiente.

Apreciacao

Pelo exposto, pode-se concluir que a politica da UFMG para a extensao
situa-se dentro de parametros de qualidade que podem ser considerados ade-
quados, tanto no que concerne ao volume e diversidade de a¢cdes desenvolvidas,
quanto no que diz respeito a populagado por ela abrangida. Do ponto de vista da
importancia da construcdo de uma boa insercao regional pela Universidade, es-
sas acdes tém desempenhado papel relevante, indicando seu comprometimento
com a promocao de uma sociedade mais inclusiva e mais justa.

As acOes da Universidade tém demonstrado, também, haver coeréncia
entre as diretrizes propostas para a area e a formulacdo e implementacédo de
suas politicas académicas. As informacdes apontam, ainda, para um crescimento
dos investimentos nessa area, destacando-se a distribuicdo de bolsas e a
disponibilizacdo de recursos para as diversas areas do conhecimento, ressaltando-
se um predominio da area da Saude.

Ressalte-se a acentuacdo da orientacédo voltada para organizar as acoes
extensionistas em grandes programas, que pode aportar contribuicdo importante
para a producéo do conhecimento, a interdisciplinaridade, a formac&o dos estu-
dantes, além de poder produzir impacto social mais significativo. Organizadas
dessa forma, as acOes deixam de ser pontuais, contribuindo para o incremento
das relacdes entre a Universidade e a sociedade.

Outro ponto a destacar é a presenca de uma preocupacdo com o estabe-
lecimento de avaliacdo sistematica das acdes de extensdo, preocupacdo que
tem se refletido na atuacdo da UFMG no cenario nacional. Exemplos disso sdo o
desenvolvimento do SIEX, a hospedagem da RENEX na Universidade, além da
participacdo destacada no Forum de Pro-Reitores de Extensado das Universida-
des Publicas Brasileiras.



Ensino de pds-graduacao

O ensino de pés-graduacado teve inicio na UFMG na década de 1960,
quando 11 cursos foram criados, em diversas areas, aos quais se agregaram
21 outros, criados na década de 1970. Nos anos de 1980 e 1990, por sua vez,
a expansao e consolidacdo da poés-graduacao foram impulsionadas por varios
fatores, entre os quais se destacam 0s processos de avaliacdo desse sistema,
desenvolvidos na Universidade.

O primeiro deles ocorreu em 1981, ocasiao em que a UFMG contava com
31 cursos de mestrado e 12 de doutorado, e visava elaborar um diagndstico
do desenvolvimento da pdés-graduacdo e apontar perspectivas para o futuro,
tendo sido analisados indicadores do corpo docente e discente, da articulacdo
entre graduacéo e pos-graduacado, de infra-estrutura e da producao académica
dos departamentos vinculados aos programas. No ano seguinte, outro processo
avaliativo foi realizado, visando a sistematizacado dos dados quantitativos relati-
vos a titulagdo do corpo docente, a relacdo professor/aluno, e a producao cienti-
fica. Nesse periodo inicial da década, o diagndstico revelava uma pos-graduacao
considerada por alguns departamentos como atividade produzida a parte na
Universidade; necessidade de planejar a titulacdo do corpo docente; docentes
com baixa intensidade de dedicacao a pesquisa; elevada evasao dos discentes;
infra-estrutura dos cursos inadequada; e grande dependéncia da manutencao
dos programas dos recursos da Universidade.

Em consequéncia de uma politica de incentivo a titulacdo, promoveu-se
alteracdo no perfil do corpo docente e intensificou-se a sua contratacdo em
regime de dedicacado exclusiva e com perfil académico para atuar na poés-gradu-
acdo. Além disso, ocorreram nesse periodo o inicio da expansdo do nivel de
doutorado, e a continuidade da expansdo do mestrado em todas as areas do
conhecimento.

Entre 1987 e 1989, foi realizado novo projeto de avaliacdo da pos-gradu-
acdo da UFMG, conduzido pela Pro-Reitoria de Pds-Graduacédo, que se distin-
guiu dos anteriores pela sua maior abrangéncia e profundidade. Esse projeto
foi realizado em trés etapas: discussdo de dossiés com os colegiados de curso;
auto-avaliacdo; e analise dos dados que foram produzidos por uma comissao
especialmente designada. Ressaltando a heterogeneidade dos programas, a
comissédo apontou como problemas a serem solucionados: promoc¢édo de maior
equilibrio na titulacdo do corpo docente nos diferentes programas; baixo per-
centual de docentes envolvidos com a péds-graduacdo (em torno de 20%);
pequeno numero de professores em dedicagdo exclusiva em algumas areas
do conhecimento; grau elevado de endogenia na formacdo dos professores
permanentes; baixo nimero de publicagcbes, em especial, em revistas estran-
geiras; baixa producédo de teses e dissertacdes; e tempo médio de titulagdo
elevado. Além de contribuir para incorporar a avaliagdo como instrumento de
critica, reflexdo e aperfeicoamento dos cursos, esse processo possibilitou tam-
bém a definicdo de procedimentos académicos que passaram a ser utilizados
pela Pré-Reitoria para o acompanhamento dos cursos.

A partir de 1990, houve expansao consideravel no numero de cursos
oferecidos, com crescimento da ordem de 50% até 2005, destacando-se, em
especial, o0 aumento dos cursos de doutorado, cujo nimero quase triplicou,
passando de 17, em 1990, para 48, em 2005. Em 2006, foram oferecidos 64
programas de pds-graduacdo, sendo 54 cursos de doutorado e 60 de mestrado,
abrangendo todas as areas do conhecimento e distribuidos em todas as unida-
des académicas.



O acesso aos cursos de pos-graduagao se faz por meio de processos sele-
tivos definidos pelos colegiados de cursos, segundo normas gerais estabelecidas
pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensado. Esta selecéo é aberta a candida-
tos que tenham concluido curso de graduacdo que contenha disciplinas conside-
radas afins a area de estudo pretendida, a critério do colegiado do curso. Serao
admitidos os alunos que, tendo finalizado o curso de graduacéo, forem selecio-
nados mediante entrevista, teste de conhecimento ou outro processo previsto
no regulamento do curso. Os candidatos devem ser capazes de compreender
textos de literatura técnica ou cientifica em pelo menos uma lingua estrangeira
para o mestrado e, em duas, para o doutorado. No caso de curso de especiali-
zacao, a exigéncia de lingua estrangeira pode ser dispensada, de acordo com o
regulamento de cada curso. Além da admisséo via selecdo, poderao ser aceitos
pedidos de transferéncia de estudantes de outros cursos. O estudante transfe-
rido deve obter, no minimo, um quarto de créditos exigidos pelo regulamento
do curso, nas disciplinas de sua area de concentragdo, independentemente do
numero de créditos obtidos na instituicdo de origem. Sado também aceitos estu-
dantes de paises que mantém convénios de cooperacdo com o Brasil.

Tendo em vista o0s resultados das ultimas avaliacdes realizadas pela
CAPES, a partir da instituicdo dos conceitos numéricos de 1 a 7, o conjunto
de programas oferecidos pela UFMG tem apresentado uma evolu¢cdo bastante
positiva, como mostra o Quadro 7.

QUADRO 7

Avaliacdo da CAPES: biénio 1996-1997 — triénios 1998-2000 e 2001-2004

T Biénio 1996-1997 Triénio 1998-2000 Triénio 2001-2004
Programas Percentual Programas Percentual Programas Percentual
7 0 0 4 7 6 10
6 11 20 6 11 8 13
5 14 25 22 39 22 36
4 21 38 19 33 19 31
3 9 16 6 11 6 10
Total 55 100 57 100 61 100

Fonte: Pro-Reitoria de Pés-Graduagao

Conforme se observa por esses dados, ao mesmo tempo que se verifica
0 crescimento no numero de cursos, ocorre também uma intensificacdo da sua
qualidade, indicada pelos conceitos obtidos. O acréscimo no percentual de cur-
sos de qualidade superior, avaliados com conceitos 6 e 7, € acompanhado pela
alteracao na proporcao de cursos que receberam conceito 5, cujos reflexos sao
percebidos na reducao verificada nos de nivel 3 e 4. Deve ser observado, ainda,
que no periodo entre 1990 e 2005, ao mesmo tempo que o corpo docente da
UFMG alterava substantivamente seu perfil de titulacdo, passando de 712 dou-
tores para 1.722, possibilitando a nucleacdo de grupos e linhas de pesquisa e
a consolidacédo da p6s-graduacédo, esse conjunto sofreu uma reducao da ordem
de 16%.

Em 2005 teve inicio novo processo de avaliacdo, sob o influxo de duas
questdes principais. A primeira delas foi a identificacdo de dois desafios: o de
investir na qualidade dos programas ja consolidados e com conceitos elevados,
e o de impulsionar a evolucdo daqueles que ainda ndo haviam atingido esse
patamar. A segunda questao se prende ao delineamento do V Plano Nacional de



P6s-Graduacédo para o periodo 2005-2010, e impde a necessidade de o sistema
formular estratégias de planejamento, e trabalhar de modo organizado e com
metodologia apropriada para atingir as metas.

Entre os objetivos especificos desse processo destaca-se a identificacao
de pontos fortes e fracos de cada programa, o aumento de sua eficiéncia e o
estabelecimento de metas compativeis com o avanco da ciéncia em cada area.
A metodologia adotada contou com a elaboracdo de pareceres sobre cada pro-
grama e a constituicdo de comissfGes de consultores ad hoc para visitas aos
colegiados, ocasido em que os pareceres foram discutidos. Seguindo essa meto-
dologia, entre marco e outubro de 2005, todos os programas foram visitados.

Conforme consta do relatoério final desta avaliacéo,?® do total de doutores,
mais de 70% atuam como professores permanentes na pds-graduacdo, sendo
que 33% estdo nas areas de Ciéncias Bioldgicas e de Ciéncias da Saude, e
28% nas areas de Ciéncias Exatas e da Terra e das Engenharias. Cerca de 40%
obtiveram o doutoramento no exterior, ndo se observando endogenia na forma-
¢ao desses docentes.

Entre os professores permanentes, 42% sdo pesquisadores do CNPq,
estando concentrados nas areas de Ciéncias Biologicas (26%) e das Ciéncias
Exatas e da Terra (17%). Conforme o tempo de titulacdo, a distribuicdo dos
docentes é bastante equilibrada, ndo havendo indicacdo para a aplicacdo de
alguma acao emergencial nesse caso, a ndo ser em um ou outro curso em que
h& maior concentracédo daqueles que estao mais proximos da aposentadoria. Os
recém-doutores atingem a 20%, e 0s que tém mais de 20 anos de titulacdo séao
14%, havendo equilibrio na distribuicdo entre os que tém entre cinco e até 20
anos de titulados, perfazendo 67% no total.

Assim sendo, podem ser registradas duas questdes principais a respeito
do corpo docente que atua na pos-graduacdo. Em primeiro lugar, em todas as
areas do conhecimento as atividades desenvolvidas pelos professores perma-
nentes envolvem doutores jovens e seniores, 0 que garante a continuidade dos
grupos de pesquisa e dos programas. Em segundo lugar, o relatorio indica que
a UFMG tem sabido renovar seus quadros docentes, contratando professores
com perfil adequado para a pés-graduacao stricto sensu em todas as areas do
conhecimento. Tendo em vista o volume majoritario dos que se titularam no
pais, devera ser privilegiada, para estes, a realizacdo de estagio de pdés-doutorado
no exterior. Os dados apresentados indicam que é possivel pensar em atingir
patamares ainda superiores para a pos-graduacdo na Universidade.

29 UFMG — Pré6-Reitoria de Pés-Graduacdo. Avaliagcdo da Pés-Graduacdo da UFMG 2005-2006, UFMG, 2006.



Com relacéo ao corpo discente, os dados da Tabela 29 descrevem a evo-
lucdo de candidatos, matriculados e titulados no periodo 2002 a 2005.

TABELA 29

Evolucado do corpo discente da pos-graduacdo da UFMG — 2002-2005.

Doutorado

Ano Vagas Candidatos Matriculados Titulados
2002 524 770 1.681 277
2003 652 871 1.901 294
2004 669 871 2.154 305
2005 637 881 2.299 372

Mestrado

Ano Vagas Candidatos Matriculados Titulados
2002 1.467 4.337 3.098 1.051
2003 1.454 4.957 3.259 1.044
2004 1.442 5.060 3.533 1.137
2005 1.601 5.068 3.692 1.093

Fonte: Avaliagdo da pés-graduacéo da UFMG — 2005-2006

Os dados da tabela mostram que, embora o nimero de candidatos ao
doutorado tenha crescido menos que os do mestrado nesse periodo — 14% no
primeiro caso e 17% no segundo —, a formacado de doutores esta se expandindo
em maior proporcao, o que indica o grau de consolidacdo desse nivel da poés-
graduacao. A relacdo candidato/vaga tem se mantido estavel ao longo do perio-
do, sendo, em média, 3,3 para o mestrado e 1,4 para o doutorado. Entre as
areas do conhecimento, contudo, essa relacdo é variavel, atingindo 3,1 no dou-
torado e 7,2 no mestrado de Ciéncias Sociais Aplicadas. No mestrado, as areas
de maior demanda, além dessa, sdo as de Ciéncias Exatas e da Terra (4,5) e de
Ciéncias Bioldgicas (3,9), enquanto que no doutorado sao as de Ciéncias Humanas
(2,9) e de Linguistica, Letras e Artes (2,2).

Enquanto a propor¢do de matriculados no mestrado cresceu 19%, e dos
titulados 4%, no doutorado o crescimento foi de 37% e 34%, respectivamente.
O tempo médio de titulacdo, conforme a avaliacéo realizada em 2005 indica que
0 prazo considerado como excessivamente elevado nas analises da década de
1980, ja é um problema superado na Universidade. No doutorado, ele varia en-
tre 48 e 56 meses, conforme a area do conhecimento, enquanto, no mestrado,
a variacao se situa entre 24 e 36 meses. O crescimento do numero de titulados
esta associado a trés fatores: o aumento do numero de alunos novos, o melhor
fluxo de alunos e a diminuicdo da taxa de evasao.

Quanto a infra-estrutura necessaria para o funcionamento dos cursos de
poés-graduacdo, ressalta a heterogeneidade da infra-estrutura para pesquisa,
que precisa ser restaurada para parte dos programas. A UFMG tem captado
recursos crescentes no ambito dos editais destinados ao aprimoramento da
infra-estrutura de ensino e pesquisa. Em periodo mais recente, adotou como
metodologia para a construcao de propostas, a identificacdo de fragilidades das
unidades académicas na area fisica e de equipamentos, e de acfes inovadoras
necessarias ao avango da pesquisa e da poés-graduacao, buscando apresentar
propostas institucionais, em lugar de individuais ou de grupos de pesquisa. Para
solucionar problemas crescentes de espaco em algumas areas, estdo sendo
implantados laboratérios multiusuarios e interdisciplinares. Algumas ainda



demandam adequacdo da dimenséo e da qualidade do espaco fisico & capacidade
instalada de pesquisa e a dimensédo do corpo docente permanente. Outras areas
demandam a substituicdo de equipamentos obsoletos de grande porte, e a
implantacao de laboratorios de informéatica e multiusuarios para discentes, além
de centro para teleconferéncia.

Para além do apoio institucional e estrutural que a UFMG da aos seus pro-
gramas de pés-graduacao, concorre também para a manutencdo dos mesmos
a acao de trés agéncias governamentais: CAPES, CNPqg e FAPEMIG. O montante
concedido pela CAPES no periodo 2002-2005 esta demonstrado na Tabela 30.

TABELA 30

Recursos recebidos da CAPES — 2002-2005.

Custeio
Ano Capital Total
(bolsas + fomento)
2002 10.015.808 525.000 10.540.808
2003 10.955.270 525.000 11.480.270
2004 13.157.784 525.000 13.682.784
2005 14.183.689 561.577 14.745.266

Fonte: Avaliagdo da pés-graduacédo da UFMG — 2005-2006

No periodo em questao o crescimento dos recursos foi da ordem de 40%o,
sendo que o0 aumento entre 2003 e 2004 se deve ao reajuste no valor das bolsas
de estudo. Quanto a aplicacdo desses recursos, todas as areas do conhecimento
tiveram incremento no orcamento e, na média, todas as areas mantiveram a
mesma posicdo em relacdo ao orcamento total da CAPES. Esta distribuicéo
equilibrada precisa ser considerada pela politica de pés-graduacao da Universi-
dade, tendo em vista que o crescimento do niumero de alunos e de cursos novos
nao é igual para todas elas.

A evolucado do numero de bolsas de estudos concedidas pelas trés agén-
cias, no periodo analisado, esta descrita na Tabela 31.

TABELA 31

Evolucéo das bolsas de estudo concedidas a UFMG — 2002-2005.

CAPES CNPq FAPEMIG Total
Ano M D M D M D M D
2002 464 224 274 313 128 49 866 586
2003 549 275 297 344 65 45 911 664
2004 554 303 304 357 24 38 882 698
2005 540 308 324 408 122 147 986 863

Fonte: Avaliagdo da pés-graduacéo da UFMG — 2005-2006

A proporcao de alunos bolsistas, em relacdo ao total de alunos matri-
culados, manteve-se estavel ao longo do periodo, sendo, em média, de 27%
para o mestrado e de 35% para o doutorado. Alguns aspectos, contudo, devem
ser considerados, tendo em vista o desequilibrio na distribuicdo entre as areas
do conhecimento, como as de ciéncias humanas, ciéncias sociais e aplicadas e
ciéncias da saude, que se encontram abaixo da média da Universidade. Além



disso, de acordo com a definicdo de prioridades do V PNPG a expanséao dos alu-
nos bolsistas das engenharias deve também ser um ponto avaliado pela politica
de poés-graduacédo da UFMG.

Alguns desafios devem ser considerados pelos cursos que hoje se situam
no patamar de cursos de exceléncia, com conceito 6 e 7, entre eles a sua contri-
buicdo para o fortalecimento dos outros cursos da Universidade. Deve ser con-
siderada, também, a importancia que esse sistema de pés-graduacao adquiriu
no pais, devendo ser avaliada a sua contribuicdo para a reducdo da assimetria
existente no sistema de pds-graduacédo brasileiro e, em particular, do estado de
Minas Gerais.

Apreciacao

Os dados apresentados sobre o ensino de pés-graduacdo da UFMG indi-
cam que a Instituicdo vem cumprindo, desde o inicio de seu investimento nesta
area, uma trajetéria bastante positiva, obtendo grandes avancos na construcao
de programas so6lidos e bem constituidos. O percentual de 59% de programas
que receberam, da CAPES, conceitos entre 5 e 7 no triénio 2001 — 2004 é um
indicador importante desses resultados.

Deve ser observado, contudo, que esse desenvolvimento nao se reflete
de modo homogéneo na Universidade, tendo em vista a existéncia de um des-
compasso entre o ensino de graduacao e o de pés-graduacdo. Este descompasso
evidencia posicdo mais privilegiada do segundo, e foi destacado de modo
significativo nos depoimentos dos grupos focais, assim como tem se refletido
nos critérios de avaliacdo docente. Conforme sera mostrado mais adiante, no
item sobre a politica de pessoal, predomina nessa avaliacdo a valorizacdo das
caracteristicas associadas a pesquisa e a publicacdo, em detrimento das ativi-
dades ensino e extensao.



A responsabilidade social da UFMG: inclusdo social,
desenvolvimento econdmico e social, defesa do meio ambiente,
memoria cultural da producdo artistica e do patrimonio

cultural.

Instituicdo voltada a geracdo, desenvolvimento, transmissao e aplicacao
de conhecimentos por meio do ensino, da pesquisa e da extensdo, a UFMG tem
buscado atuar na educacdo do cidadao, na formacdo técnico-profissional, na
difusdo da cultura e na criacao filosofica, artistica e tecnoldgica. Orienta sua
atuacdo para a formacdo de cidaddos criticos e éticos, com uma solida base
cientifica e humanistica, comprometidos com intervencdes transformadoras na
sociedade e com o desenvolvimento socioeconémico regional e nacional. Do
mesmo modo, essa acdo se volta para a oferta de uma educacado publica de
qualidade, reconhecida nacional e internacionalmente.

Nesse sentido, o compromisso social desta Universidade pode ser perce-
bido por meio do desenvolvimento de suas diversas atividades. O seu intenso
envolvimento com a realizagdo de ac¢des de extensao universitaria voltadas para
a populacao de condicdo socioeconbmica mais pobre, e para a abordagem dos
aspectos relacionados as condi¢cdes ambientais da regido e do pais, entre outras
mencionadas no correr deste relatério, sdo evidéncias do exercicio da respon-
sabilidade social da UFMG.

As pesquisas nela realizadas, por sua vez, demonstram 0 COmMpromisso
com a transferéncia de conhecimento para a sociedade e para o setor produtivo,
apresentando contribui¢cfes ao desenvolvimento econdmico e social do estado e
do pais. Nesse sentido, deve ser destacado, entre outros, o volume significativo
de patentes transferidas para o setor produtivo, bem como o desenvolvimento
de produtos e tecnologias voltadas para a promocdo de acessibilidade para
portadores de necessidades especiais. Do mesmo modo devem ser também
consideradas as a¢des desenvolvidas na area cultural, que se acentuaram e se
diversificaram em periodo mais recente.

E importante salientar que todas essas a¢des caracterizam oportunidades
de formagéo para os estudantes, além de proporcionar a oferta de cursos de
extensdo, de servicos de atencdo a saude, de formacdo na educacdo basica
para aqueles que a ela ndo tiveram acesso na idade regular, sempre pautados
pelos valores defendidos pela Instituicdo. Deve ser considerado, ainda, o com-
promisso institucional com a promocao de politicas inclusivas, marca da atua-
¢do da Universidade desde a sua criagcdo. Esse compromisso se concretiza mais
especialmente no que concerne a garantia de permanéncia do estudante, por
intermédio das ac¢des realizadas pela Fundacdo Mendes Pimentel,*° proporcionando
uma grande diversidade de instrumentos com esta finalidade. A inclusdo social
do ponto de vista do acesso a Universidade, contudo, € aspecto que ainda de-
manda maior investimento, de modo a favorecer uma relagdo mais equilibrada
na composi¢ao socioecondmica dos estudantes. H4 uma definicdo de politica
que prioriza o aumento da oferta de vagas no turno noturno, mas a velocidade
de sua implementacao ainda fica aquém do esperado. O que se verifica é que a
intensidade da atuacado da UFMG na area da permanéncia dos estudantes é mui-
to maior e mais diversificada do que tem sido, até o momento, aquela que con-
cerne ao ingresso.

30 A atuagéo da Fundacao Universitaria Mendes Pimentel sera abordada no item “Politicas de atendimento a
estudantes e egressos”.



A comunicacao com a sociedade.

A comunicacgéo institucional é realizada considerando que, nas entidades
publicas, em especial numa universidade federal, ela deve ser estruturada como
um valor que permita ampliar o conhecimento sobre as atividades que ali sado
realizadas, sobre o0 seu nivel de abrangéncia e relevancia e os resultados obti-
dos, tornando possivel a critica externa sobre os objetivos e as a¢cdes que nela
se desenvolvem. Nessa perspectiva, as estratégias de comunicacédo da UFMG se
estruturam a partir de trés eixos. O primeiro, é a exigéncia de que as ac¢bes de
comunicacdo busquem produzir visibilidade ao publico interno e & comunidade
externa, sobre as realizacdes da Universidade. Assim, ser& possivel obter maior
participacdo do primeiro na vida universitaria, bem como o seu envolvimento
no trabalho cotidiano e a busca de melhor qualidade nas relagbes humanas no
ambiente profissional, além da ampliacdo, a comunidade externa, do conheci-
mento acerca da UFMG, garantindo acesso ao que nela é produzido, e possibili-
tando o exercicio do controle social sobre a Instituicao.

No segundo eixo é definido que todas as atividades da comunicagao ins-
titucional devem incorporar a dimenséo académica, oferecendo aos docentes e
servidores técnicos e administrativos oportunidades de aperfeicoamento e atu-
alizacdo profissional nas diferentes areas de especializagéo, e aos estudantes,
espacos de vivéncia profissional complementar. No terceiro eixo, a comunica-
¢ao institucional, especialmente aquela realizada nos seus veiculos massivos
de amplo espectro (radio, TV, revista e o sitio na internet), deve oferecer uma
programacao editorial alternativa a das produc¢fes midiaticas existentes, espe-
cialmente aquelas de natureza comercial.

Com o objetivo de coordenar, integrar e dar suporte as diversas ativi-
dades de comunicacao social desenvolvidas na UFMG, em 1999 foi instituido o
Centro de Desenvolvimento em Comunicagdo — CEDECOM, vinculado a Reitoria
e compreendendo a Coordenadoria de Comunicacdo Social e o Centro Audiovi-
sual. A partir de 2002, foi constituida a Diretoria de Divulgagdo e Comunicacdo
Social, responsavel pela coordenacéo das atividades do Centro. Esta modifica-
¢ado mais que atender apenas a um objetivo administrativo-gerencial, teve por
base a compreensédo de que a comunicacdo deve ser uma politica institucional
e, portanto, estratégica.

A Diretoria de Divulgacdo e Comunicacdo Social esta estruturada em
quatro nucleos: jornalismo e fotografia, web, midia eletrénica e divulgacéo, e
criacao gréfica, através dos quais atua em multiplos ramos e opera tecnologias
que permitem continua interagcdo com os publicos interno e externo, por meio
de um conjunto diversificado de veiculos de comunicagao social.

O portal da UFMG (www.ufmg.br) tem registrado elevacéo significativa
do numero de visitas a pagina: das 50 mil visitas por més no inicio de 2002,
subiu para mais de 300 mil, em média, em 2003 e 2004, e superou a marca de
600 mil em 2005,3 o que demonstra sua grande vitalidade como ferramenta
estratégica de visibilidade da UFMG e de difusdo de informacfes relacionadas
a acOes e projetos. Em fevereiro de 2004 ganhou verséao trilingtie (portugués,
inglés e espanhol), proporcionando aos estudantes e pesquisadores do exterior
0 acesso a informacdes sobre a Universidade e traduzindo a preocupacao de
manté-la conectada ao mundo. O portal disponibiliza pagina dinamica e atu-
alizada de noticias e mantém hot sites de eventos. Entre esses, destaca-se o

31 Considera-se como um visitante cada computador que acessou o site, mesmo que ele tenha navegado
por varias paginas diferentes. Se o navegador tiver sido fechado e houver mais de meia hora de intervalo
entre uma visita e outra, contara como sendo mais um visitante.



vestibular, quando o portal chega a receber mais de 10 mil visitas simultaneas
nos dias em que ocorre esse exame, e mais de 100 mil visitas no dia da divul-
gacado do seu resultado.

Em operacdo desde 1998, a TV UFMG, consorciada com a TV Universi-
taria — parceria entre a UFMG, a PUC-MG e o UNI-BH — é veiculada pelo canal
12 da Net e 14 da Way TV. Dispde, a partir de 2002, de um nucleo basico para
a producao permanente de programas de televisdo, divulgando conhecimentos
produzidos na Instituicdo em telejornais diarios, documentarios, programas,
vinhetas, chamadas institucionais e coberturas jornalisticas especiais. Pode ser
acessada on-line no endereco www.ufmg.br/online/tv, e integra a Rede Nacio-
nal de Televisdo de Canais Universitarios de Instituicdes de Ensino Superior, em
convénio com a Radiobréas. Desde 2005 a UFMG coordena o Conselho Gestor da
TV Universitaria. Entre 2002 e 2004, evoluiu de seis horas de permanéncia no
ar, para 13 horas e 45 minutos por semana, e de quatro para oito programas
produzidos com qualidade de informacao e de imagem. A TV UFMG, bem como
0s demais recursos de comunicacao utilizados, tem se constituido num espaco
indispensavel na formacao de estudantes da Universidade em especial os do
curso de Comunicacdo Social, como mostra a Tabela 32.

TABELA 32

Numero de alunos bolsistas/voluntarios em atuacdo no CEDECOM, por curso —

2002-2005.
Ano Bolsistas/Voluntarios Curso

2002 18* Comunicacéo Social
2003 36 Comunicagao Social
2004 43 Comunicacao Social

69 Comunicagao Social

1 Engenharia Elétrica
2005 1 Belas Artes

1 Letras

1 Geografia
Total 170 -

*somente bolsistas
Fonte: CEDECOM

Nesse periodo, o CEDECOM proporcionou espaco de estagio para mais
de 42 alunos, em média, ao ano, devendo ser destacado, nessa tabela, o modo
crescente por meio do qual o acesso dos alunos se fez, o que d4 uma idéia
nao s6 da capacidade de acolhimento que o dinamismo de suas atividades
proporcionou, como também do interesse que ele representa como campo de
aprendizado préatico para os estudantes.

Encontra-se em operacdo, desde setembro de 2005, a radio 104,5
UFMG Educativa, tendo sido construido, para seu funcionamento, um estudio
em Contagem, municipio também alcancado pela transmissdo dessa radio.
Os equipamentos foram adquiridos com recursos do Fundo FUNDEP de Apoio
Académico, e a consultoria técnica para a ligacdo entre o estudio e o transmissor
foi feita por professores e estagiarios do curso de Engenharia Elétrica. Sua
programacao educativa e cultural abrange trabalhos de divulgacao cientifica e
informacdo sobre atividades e servicos realizados pela UFMG. Orientada pela
nocao de jornalismo publico, oferece também assuntos de interesse social fora
do ambito da Universidade.



O Boletim UFMG é uma publicacdo regular editada ha 30 anos, com tira-
gem de oito mil exemplares mensais, destinado a comunidade universitaria e
distribuidos a diretores e editores de educacédo e cultura dos principais meios de
comunicacdo do pais e do estado, além de instituicdes de ensino e pesquisa e
autoridades publicas. Disponivel on-line no endereco www.ufmg.br/boletim, é
considerado 6rgéo oficial da UFMG. Em maio de 2004, através de questionario
distribuido aos publicos interno e externo, foi feita uma avaliagdo do Boletim
UFMG. Cerca de 92% dos respondentes manifestaram seu interesse pela publi-
cacdo, com 75% de aprovacédo para o seu formato e 74% de aprovacdo para
suas matérias, o que revela ser ele um veiculo consolidado e instrumento eficaz
de divulgacao e informacgéo. Diversos e-mails recebidos pelo CEDECOM solici-
tando autorizacdo para a reproducdo de matérias publicadas, como material
didatico para a educagao basica, indicam o alcance e, principalmente, a rele-
vancia social atingida por essa publicacéo. Pela sua edi¢do on-line, ele tem sido
também instrumento importante para pér em contato pesquisadores de diversas
instituicbes, inclusive estrangeiras, atestado pela correspondéncia eletrénica
recebida.

A revista Diversa tem trés edi¢cbes anuais. Duas delas tematicas, com
reportagens e artigos especiais, tiragem de 15 mil exemplares, e uma especial,
com 120 mil exemplares, com reportagens sobre cada curso de graduacao e
matérias especiais de interesse para o futuro universitario. Ela integra o kit de
inscricdo do candidato, além de ser distribuida na Mostra de ProfissGes.*? Lancada
em 2002, para a divulgacado de temas cientificos e académicos de interesse geral,
aborda aspectos diversificados relacionados a Instituicdo. Destina-se a comuni-
dade académica e outros segmentos especiais, como imprensa, drgaos publicos,
instituicdes de ensino. Sua linha editorial compreende as atividades e a produ-
¢ao cientifica e académica da UFMG, além da orientacdo especifica aos vestibu-
landos na edicao especial. Pode ser consultada pelo endereco www.ufmg.br/
online/diversa.

Para facilitar o acesso ao acervo de conhecimentos produzidos na e pela
Universidade pelos veiculos de comunicacdo, bem como a sociedade em geral,
nas suas demandas de informacdo e orientacdo sobre as variadas atividades
universitarias, o CEDECOM elaborou duas publicacfes inovadoras. A primeira
consiste num mapa do conhecimento e das fontes de informacgao existentes na
UFMG, o Quem Sabe: catalogo de especialistas e especialidades da UFMG, fer-
ramenta de gestao da informacéo que identifica, em diversos bancos de dados,
informacdes sobre os trabalhos desenvolvidos por seu corpo docente. Disponibi-
lizado em versao on-line, o catalogo estara disponivel também para instituicdes
de ensino e pesquisa, empresas e instituicdes publicas e privadas. A abertura
desse canal de acesso rapido as fontes de informacéo levou a elaboracdo do
Canal Aberto: relacionamento com a midia, para auxiliar os professores nesse
relacionamento com os profissionais de imprensa. Contendo recomendacdes
especificas sobre essa relacdo, inclusive as de natureza ética decorrentes da
misséo publica da Universidade, o Canal Aberto é ferramenta importante na for-
macao de imagem, conceitos e opinides sobre a Instituicdo, além de estimular
a ocupacao de espacos e tempos nos veiculos. Nesse mesmo campo de relacio-
namento com a imprensa, em 2002 foi realizado um curso para os dirigentes
da Universidade sobre os meios de comunicacado social e a importancia para a
sociedade de uma relacdo estreita entre a imprensa e a Universidade.

Além dessas iniciativas, a relacdo da UFMG com a imprensa passou a ser
monitorada por intermédio do clipping jornalistico, que registra a quantidade e
a qualidade da presenca ocupada espontaneamente pela Universidade na midia
impressa, tanto local quanto nacional, como um indicador do reconhecimento

32 Sobre a Mostra das Profissfes, ver o item “Politicas de atendimento a estudantes e egressos”.



e presenca institucionais e do porte das tarefas de comunicacdo da UFMG. De
acesso publico no portal da Instituicdo, além de ser instrumento de informacgao
para a proépria Universidade, o clipping € um aliado no planejamento estratégico
das acdes de comunicacgao, por permitir a contabilizacdo da presenca da UFMG
na midia e a analise mensal dos temas tratados, bem como o seu significado
para a constituicdo da imagem publica da Universidade. Entre 2003 e 2005
essa presenca correspondeu em meédia a 1.503 cita¢gbes ao ano, equivalente a
812.608 centimetros quadrados, sendo que, no periodo, apenas cerca de 1,5%
das citagcbes eram de cunho desfavoravel para a UFMG. A Figura 12 descreve
essa presenca, sendo que as variagdes decorrem de eventos extraordinarios,
como a realizacdo de vestibulares e outras sazonalidades.
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Figura 12 — Demonstrativo do espaco ocupado pela UFMG na midia, em centimetros
quadrados — junho de 2002 a outubro de 2005

Fonte: Idéia Fixa

O servico relacionado a criacdo de pecas graficas e de divulgacdo de
eventos realizados pelos diversos 6rgaos da Universidade foi reestruturado,
possibilitando maior visibilidade das a¢des institucionais de natureza cientifica e
cultural. Nesse campo, destacam-se: 1) o Guia Académico, atualizado anual-
mente e destinado a oferecer aos alunos uma apresentacdo da UFMG, sua
estrutura e administracdo, formas de acesso, legislacdes especificas, cursos de
graduacao oferecidos, normas académicas, estrutura dos cursos, direitos e
deveres do aluno, normas para a matricula e disciplinares, estagios curriculares,
programas de apoio aos estudantes, servicos e beneficios, entre outras infor-
macodes; 2) o Calendario Académico e o Calendario Administrativo, informam as
datas e prazos anuais importantes para a vida escolar e para a gestao da Insti-
tuicdo, se constituem em instrumentos de informacéo, orientacao e regularizacao
das atividades da UFMG; 3) o Guia UFMG, elaborado anualmente pela Diretoria
de Relacbes Internacionais, em versao trilingue, informa aos estudantes inter-
cambistas estrangeiros sobre o parque académico da Universidade, suas areas
do conhecimento, cursos de graduacao e pds-graduacao, entre outras informa-
¢Oes que permitem dimensionar e localizar a Universidade no Brasil e em Minas
Gerais; 4) o folder Rede de Museus e Espacos de Ciéncia UFMG, que informa
sobre os objetivos, localizacdo e acervo técnico, cientifico e cultural dos orga-
nismos que integram a rede; 5) a publicacdo anual NUmeros da UFMG, que
permite constatar a dimenséo institucional, através dos dados atualizados sobre
o vestibular, candidatos, relacdo candidatos-vagas, vagas oferecidas, opc¢oes de
cursos, graduacado, pés-graduacao, pesquisa, extensdo, bolsas, populacdo uni-
versitaria e sua composicao, patrimodnio, bibliotecas, museus, espacos de ciéncia,
de cultura e de lazer, assisténcia social ao estudante, e o orcamento anual.



S&o vérias as referéncias sobre a percepcdo da imagem institucional da
UFMG. Serdo mencionadas algumas delas que, pelas caracteristicas que apre-
sentam podem ser consideradas como emblematicas.

A primeira se refere a um conjunto de depoimentos feitos por diversas
personalidades, por ocasido da transmissao do cargo de reitor, em 21 de marco
de 2006, e publicadas nessa mesma data no portal da Universidade. Neles, é
destacada principalmente a relacdo de parceria que a UFMG vem desenvolvendo
com as instancias governamentais, federal, estadual e municipal. Segundo o
prefeito de Belo Horizonte, Fernando Pimentel, a UFMG é “nossa parceira em
quase todos os projetos de relevancia, sendo o Parque Tecnolégico o mais impor-
tante deles e que sera decisivo para o futuro de Belo Horizonte”. O secretario
estadual de gestédo e planejamento, por sua vez, salientou que “praticamente
todas as nossas politicas publicas sdo desenvolvidas em parceria com a UFMG.
E um privilégio contar com a inteligéncia da Universidade em nossas iniciativas”.
O deputado federal Virgilio Guimaraes, que coordena a bancada mineira no
Congresso Nacional destacou que a UFMG e aquela bancada “construiram um
relacionamento exemplar e que vem servindo, inclusive, de modelo para outros
estados e segmentos sociais. A Universidade reconhece o Parlamento como
expressdo da sociedade brasileira e provou que é possivel se relacionar com as
diversas instancias de poder de forma altiva e saudavel, sem abrir mdo de sua
autonomia”.??

A segunda referéncia diz respeito a repercussao do trabalho do Centro de
Estudos de Criminalidade e Seguranca Publica — CRISP, na midia. Este trabalho
ganhou maior divulgacdo com o registro da queda no indice de criminalidade em
Belo Horizonte e no estado de Minas Gerais, que tiveram reducao, em 2005, de
19% nos assassinatos em relacdo ao ano de 2004 e de quase 30% no primeiro
trimestre de 2006. Sobre isso, foram registradas, em 2006, duas mencdes ao
Centro, na imprensa nacional e internacional, ja citadas no item em que foram
analisadas as atividades de extenséo.

O questionario eletrdnico

Conforme foi registrado na introducédo, a CPA disponibilizou um questio-
nario eletrénico na pagina da UFMG na Internet, sobre a percepcao da comuni-
dade interna e externa quanto a imagem da Universidade. O questionario, res-
pondido por um total de 719 pessoas, entre alunos, ex-alunos, professores e
ex-professores, funcionarios e ex-funcionarios, e cidaddos sem vinculo expresso
com a UFMG, esteve acessivel por seis meses em endereco amplamente divul-
gado.3*

Os resultados que foram colhidos indicam que a maioria dos respondentes
foram homens (62%), alunos (65%), quase todos eles residentes na Regido
Metropolitana de Belo Horizonte, com média de idade em 29 anos, e a maior
parte com escolaridade superior incompleta, sendo 21% deles com curso supe-
rior completo. Sua faixa de renda situa-se em torno de 6 a 10 salarios minimos
(26%) e, para 21%, acima de 14 salarios minimos. Do total de respondentes,
65% se declararam brancos, 27% pardos, 7% pretos, 1% amarelos e 0,4%
indigenas.

33 Além dessas declaragdes, as da Secretaria Estadual de Educacdo e do Reitor da PUC-MG foram também
publicadas no Boletim n® 1.523 de 23 de marc¢o de 2006.
34 O questionario aplicado e a apuragdo dos dados colhidos por ele encontram-se no Anexo IlI.



Um conjunto de perguntas introdutérias versava sobre qual o papel da
universidade publica: contribuir para os objetivos estratégicos de desenvolvi-
mento do pais; contribuir para o progresso da ciéncia e do saber; contribuir
para o aperfeicoamento da democracia e da cidadania; oferecer ensino de gradua-
¢ado ao maior numero de pessoas; formar pesquisadores para a producdo de
conhecimento cientifico; e formar professores de qualidade para todo o sistema
educacional brasileiro. Para todas essas perguntas as respostas se concentra-
ram nas alternativas “muito importante” e “importante”, numa faixa acima de
70%. A Unica excecao foi com relacdo a alternativa “oferecer ensino de gradua-
¢ao ao maior numero de pessoas”, cuja distribuicdo de respostas ficou em 39%
para “muito importante” e em 419% para as alternativas: “importante” e “alguma
importancia”, juntas, indicando o papel secundario com que a formacao profis-
sional na graduacédo é vista pelos que acessaram o questionéario. Considerando
o efeito do vinculo dos respondentes com a UFMG em relagao as respostas emi-
tidas, quatro deles apresentaram diferencas estatisticamente significativas.
Alunos, ex-alunos, professores e ex-professores consideraram que a universi-
dade publica deve contribuir para o desenvolvimento do pais, de modo ainda
mais acentuado no caso dos dois ultimos.

Em relagdo a UFMG, 73% dos respondentes a consideram como situada
entre as cinco melhores entre as universidades publicas, e 87% como melhor
gue a maioria das particulares. A graduacao e a pds-graduacao que ela oferece
foram consideradas como boas e muito boas, sendo que 90% consideram que a
UFMG forma bons profissionais para o mercado de trabalho, e 69% discordam
ser a gratuidade a principal vantagem que a UFMG apresenta sobre as universi-
dades privadas. O tipo de vinculo do respondente com a Universidade faz dife-
renca quando esse ultimo item estd em questdo, pois 0s que se apresentaram
como nao tendo vinculo com a UFMG ficaram divididos, respondendo 52% “sim”
e 48% “nao”, o mesmo acontecendo com os funcionarios, mas em direcdo con-
traria: 48% “sim” e 52% “nao”.

Os itensrelativos a contribuicdo das pesquisas realizadas foram valorizados
positivamente: para o desenvolvimento do pais (84%); para a producdo de
conhecimentos aplicados, que podem ser utilizados pelas empresas e a
comunidade (64%); para a formacao académica e profissional (92%); e para
0 progresso do conhecimento, independente de sua aplicacdo pratica (81%).
Alguns problemas foram apontados, de maneira mais intensa, como o fato de
qgue o numero de cursos noturnos deveria ser maior, com o qual houve 82% de
concordancia. Por sua vez, a falta de organizacado e a lentidao administrativa,
e o fato de serem freqglentes as greves de funcionarios e professores, foram
avaliados de modo intermediario, com cerca de 60% de respostas “sim”.

Quanto a considerar que o vestibular da UFMG favorece aos alunos que
fizeram o ensino médio privado, 65% dos respondentes optaram pela alterna-
tiva “ndo”. Novamente aqui alunos, ex-alunos, professores e ex-professores
apresentaram diferencas estatisticamente significativas nas respostas em rela-
¢ao aos demais, ao passo que 56% dos funcionarios e 74% dos que se apre-
sentaram como ndo tendo vinculo com a UFMG concordaram com a afirmacéo.
Essa questdo dividiu os respondentes conforme sua declaracdo de cor ou raca,
pois 63% dos pretos concordaram com esta afirmacdo, enquanto os demais
discordaram dela.

A consideragéo de que salas de aula e instalacdes sujas e malconservadas
sao frequentes na Universidade dividiu os respondentes, o que corresponde ao
esperado, tendo em vista que a maioria deles é de alunos, e que as condicfes
de infra-estrutura sdo diversificadas, como sera analisado mais adiante, no item
especifico sobre esse tema. A pergunta sobre se a UFMG deveria instituir um



sistema de cotas para admissdo de candidatos negros e indios no vestibular,
recebeu 81% de respostas negativas, sendo que dos respondentes, apenas
2,6% se consideraram “sem base para opinar”. As diferencas foram estatistica-
mente significativas conforme as declara¢cdes de cor ou raca dos respondentes,
todas na direcéo de discordar da afirmacéo: 85% dos brancos, 57% dos pretos,
84% dos pardos, 100% dos amarelos e 67% dos indigenas.

A sequir, foi solicitada a avaliacdo, numa escala de 0 a 10, de uma série
de itens especificos, sendo 10 a avaliagcdo mais positiva. O renome e o prestigio
da marca UFMG, seguidos pelos programas de pés-graduacdo stricto sensu obti-
veram as pontuacdes mais elevadas — médias de 9,20 e 8,24 pontos, respecti-
vamente —, seguidos de perto pelos programas de pesquisa e a qualidade dos
professores — médias de 7,97 e 7,72 pontos cada um. Trés itens: programas de
publicacao de livros e revistas por professores e alunos, investimentos em arte
e cultura, e instalacdes e equipamentos tiveram pontua¢des um pouco mais
baixas: média de 6,92 pontos para as duas primeiras, e de 6,03 para a terceira. A
atencao dada pela Universidade as questdes de meio ambiente foi bem avaliada
(média de 7,02 pontos), mas, juntamente com a preocupacao com as questdes
éticas e politicas (média de 6,72 pontos), foram as que apresentaram os maiores
desvios padrao ( 2,270 e 2,357, respectivamente).

Em seguida, foi testado o conhecimento dos respondentes acerca de um
conjunto de 20 projetos desenvolvidos pela UFMG: Coral Ars Nova; Teste do
Pezinho; Projeto Manuelzdo, Museu de Historia Natural, Hospital das Clinicas,
Festival de Inverno, Centro de Conservacdo e Restauracdo — CECOR, Hospital
Veterinario, cursos de linguas estrangeiras, TV Universitaria, Departamento de
Assisténcia Judiciaria, Centro Cultural UFMG, Conservatorio UFMG, Museu de
Ciéncias Morfoldgicas, UFMG Jovem, Centro de Musicalizagdo Infantil, Radio
UFMG, Mostra das Profissdes, Internatos Rurais da Area de Saude, e o Carro
Biblioteca. Desse conjunto, sete projetos eram conhecidos de mais de 80%
dos respondentes: Hospital das Clinicas, Projeto Manuelzdo, cursos de linguas
estrangeiras, Festival de Inverno, Conservatério UFMG, Museu de Histéria Na-
tural e Mostra das Profissdes, sendo que os dois primeiros receberam 95% e
90% respostas “sim”. Os projetos menos conhecidos, embora com indices ele-
vados de respostas “sim”, foram o Departamento de Assisténcia Judiciaria
(63%), o Centro de Conservacao e Restauracdo — CECOR (69%) e o Centro de
Musicalizagao Infantil (78%).

Nesse item, algumas respostas foram estatisticamente signficativas na
correlacdo com a variavel sexo: as mulheres mostraram maior conhecimento
dos projetos Coral Ars Nova, Teste do Pezinho, Centro de Musicalizacdo Infantil
e Carro Biblioteca. Outras foram significativas conforme o vinculo do respon-
dente com a Universidade, isto é: cerca de 60% dos professores e ex-professores
disseram conhecer o Teste do Pezinho, o Centro de Musicalizagdo Infantil, o
Departamento de Assisténcia Judiciaria e o Centro de Conservacao e Restauracao
— CECOR, ao contrario dos cerca de 70% dos alunos que disseram ndo conhecer
esses projetos. Ja o conhecimento sobre o Museu de Ciéncias Morfoldgicas teve
correlacdes positivas para 68% dos alunos e 49% dos professores.

Ao final do questionéario foi solicitada uma avaliacdo geral da Universidade.
A UFMG foi considerada como uma boa universidade por 90% dos respondentes,
e regular por 9%, ficando o 1% restante dividido entre os que a consideram
como uma universidade fraca, e 0os que consideraram ndo ter conhecimento
suficiente para avaliar essa questéo.



Apreciacao

Pelo que foi apresentado, a UFMG se utiliza de um conjunto amplo e
satisfatorio de estratégias, recursos e veiculos para a comunicacdo com seus
publicos interno e externo. A comunicacao é feita com adequacao de meios e
canais, qualidade técnica, comprometimento com sua missdo e mensagens
direcionadas aos diferentes interlocutores.

Os numeros das tiragens das publicacfes impressas do CEDECOM repre-
sentam midias compativeis com seus publicos interno e externo. Em processo
de ampliacao e qualificacdo tecnoldgica, as emissoras de radio e televisao reve-
lam constante ampliacdo em seus diagramas de alcance e sua audiéncia, com
projetos de expansao, e ja tém publicos consolidados. Seu portal apresenta um
crescente e expressivo nimero de visitas, com um indice proximo de quatro
milhdes no periodo analisado.

Desenvolve, também, processo de recepcéo e de respostas a solicitacoes,
propostas e reclamacgdes. Deve ser destacado, contudo, que a UFMG ndo possui
um servico especifico de Ouvidoria, que dé tratamento especializado e amplo
as informacgdes e demandas requeridas. Entretanto, através de seu site na in-
ternet, recebe e responde a solicitagfes de informacdes, criticas e sugestdes
sobre diversos aspectos de sua organizacao e atuacdo, permitindo também a
avaliacédo dos seus veiculos de divulgacéo.

Ressalte-se ainda que, por estar numa instituicao publica federal o CEDE-
COM se ressente da falta de quadro efetivo de pessoal. Isto faz com que, para
realizar conjunto tdo abrangente de atividades, ele trabalhe com um numero
grande de pessoal contratado.

O cuidado com a avaliacdo da imagem publica institucional transparece
através dos diversos instrumentos de comunicacdo com o publico interno e
externo, como o clipping, a centimetragem de espaco ocupado na midia, a
recepcao das publicacdes impressas, as solicitacbes e demandas via endereco
eletrénico e as discussfes internas. Uma pesquisa especifica de imagem foi feita
pelo Instituto Vox Populi, em 2000. Por meio das acdes na area da comunicacao
com a sociedade, a Universidade esta aprimorando os meios de que dispde para
tornar publicas suas acdes e garantir o controle social sobre a Instituicdo, seus
fins e suas realizaces.

Por sua vez, a pesquisa feita por meio do questionario disponibilizado na
internet possibilitou visualizar melhor a irradiacdo da comunicacdo sobre os
diversos aspectos da imagem institucional. Ressalve-se, apenas, a contraposicao
entre esse resultado e o papel da midia em geral, no que concerne a aspectos
como a seletividade social da Universidade, que se apresentou de modo distinto
para membros e ndo membros da Instituicéo.



As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo
técnico-administrativo: aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e condi¢des de trabalho.

A Pré-Reitoria de Recursos Humanos — PRORH é o 6rgéao responsavel pela
gestdo de pessoas e pelos processos referentes a administracdo de pessoal.
Criada em 30 de margo de 2000, vem, desde entdo, desenvolvendo programas
com trés objetivos principais: a qualificacdo dos servidores, o atendimento a
saude do trabalhador e a melhoria da qualidade de vida no trabalho. Por meio
dessas agdes, tem também procurado conscientizar servidores de seus papeis
para a realizacdo da missao institucional.

Gestéo de pessoal na UFMG: estrutura organizacional

A PRORH ¢ integrada por cinco organismos:

Departamento de Desenvolvimento de Recursos Humanos — tem
por funcdo assessorar, planejar politicas de desenvolvimento de recursos huma-
nos e, se aprovadas pela PRORH, implementa-las por meio de diversas ativida-
des, como realizag&o de entrevistas com servidores e chefias, acompanhamento
de servidores, incluindo visitas domiciliares e orientacgéo familiar. E responsavel
também pelos concursos de técnico-administrativos e pelos processos de nome-
acado, posse e entrada em exercicio.

Departamento de Administracdo de Pessoal — tem por atribuicbes a
coordenacao, controle e supervisdo dos assuntos relativos a cadastro e lotacéao,
remuneracgdo, seguridade social e beneficios dirigidos aos servidores da UFMG,
buscando modernizar e desburocratizar os servigcos dessa area.

Servico de Atencao a Saude do Trabalhador — SAST — foi criado em
abril de 1999, com os objetivos de assessorar a administracao central em ques-
tdes que envolvem saude e trabalho; implantar a¢cdes voltadas para a promoc¢ao
da saude do trabalhador; realizar exames de saude ocupacional e levantar ris-
cos ambientais; realizar avaliacdes para concessao de adicionais de insalubrida-
de, periculosidade e raios X, e de isencdo do pagamento de imposto de renda
por motivo de doenca; realizar pericias médicas.

O SAST esta estruturado em dois nucleos: no Campus Saude e no Cam-
pus Pampulha, com dois componentes basicos: a medicina do trabalho e a
engenharia de seguranca do trabalho. O Nucleo Pampulha compreende também
um nucleo de saude mental. Esses dois nucleos se distinguem, pelo tipo de
atendimento prestado, como mostra a Tabela 33.



TABELA 33

Distribuicdo do niumero de atendimentos do Servi¢co de Atencdo a Saude do
Trabalhador — SAST, em 2004 e 2005, nos campi Saude e Pampulha.

Campus Saude Campus Pampulha
Especialidades Total
2004 2005 Total 2004 2005 Total

Clinica médica 4.384 4.136 8.520 628 1.695 2.323 10.843
Enfermagem - - - 366 1.258 1.624 1.624
Grupo de reabilitacéo geral - - - 0 39 39 39
GR Pericial - - - 1 15 16 16
GR Psicolégico - - - 1 14 15 15
GR Servico Social - - - 2 17 19 19
GR Enfermagem - - - 2 16 18 18
Medicina do trabalho 1.099 977 2.076 8 166 174 2.250
Junta médica pericial - - - 1.646 4.043 5.689 5.689
Psicologia 267 401 668 153 375 732 1.400
Servico Social 1 - 1 23 58 81 82
Total geral 5.751 5.514 11.265 2.830 7.696 10.526 21.791

Fonte: Pro-Reitoria de Recursos Humanos

Nos anos de 2004 e 2005, a especialidade “clinica médica” respondeu
pela metade dos atendimentos, uma média superior a 5.400, sendo apenas
21% realizados no Campus Pampulha. J4 a especialidade “medicina do traba-
Iho”, responséavel por 10% do total prestado, e com uma média de atendimentos
de mais de 1.100, o Campus Pampulha demandou apenas 7% desse servico.
Considerando ainda outras especialidades que tiveram numero mais expressivo
de atendimentos, “enfermagem” e “junta médica pericial”, que ocorreram ape-
nas no nudcleo do Campus Pampulha, representaram 7 e 26% do total de aten-
dimentos, respectivamente. A grande diferenca percentual que existe entre os
dois campi se deve a especificidade do Campus Saude, e esta relacionada ao
Hospital das Clinicas. As caracteristicas extremamente estressantes de sua uni-
dade de pronto atendimento tendem a causar mais doencgas para os servidores
em comparacdo com o Campus Pampulha.

Essa circunstancia sugere a necessidade de formular projetos especificos
para aqueles servidores, visando reduzir o impacto das condi¢des de trabalho no
hospital, embora seja dificil acreditar que essa reducéo possa eliminar o proble-
ma, tendo em vista as caracteristicas préprias de um hospital universitario que
realiza o volume de atendimentos do Hospital das Clinicas da UFMG. Registre-se
ainda que, diante das perspectivas de expansdo do Campus Regional de Montes
Claros, torna-se necessario planejar a instalacdo de um SAST também naquele
local.

Comissao Permanente de Pessoal Docente — 6rgao de assessoria do
Conselho de Ensino Pesquisa, e Extensdo, do Reitor e da Pro-Reitoria de Recursos
Humanos, para a formulacdo, execucdo e supervisdo da politica de pessoal
docente. Cabe a ela, também, sugerir politicas e estratégias relativas a composicao,
qualificacdo e avaliacdo do corpo docente, acompanhar a execucao de planos para
esse segmento, e sugerir solucdes para problemas detectados. Para tanto, a
comissdo analisa, entre outros, relatorios anuais dos departamentos, processos
de solicitacdo de vagas de magistério, processos de programa sabéatico, além de
elaborar planilhas e graficos sobre o quadro docente da Instituicao.



Desde a segunda metade da década de 1990, o quadro de docentes da
UFMG tem se mantido relativamente estabilizado em torno dos 2.500 professo-
res. Considerando dados do Censo da Educacao Superior de 2004, a UFMG ocu-
pa a terceira posi¢ao, no conjunto das IFES, no niumero de fun¢des docentes em
exercicio. Na versao preliminar do Cadastro Nacional de Docentes da Educacgao
Superior de 2005/1, os professores da UFMG correspondem a 9% do total do
estado de Minas Gerais. Como a Universidade é responsavel por cerca de 5%
das matriculas do estado, segundo o Censo 2004, e mais de 80% de seus
docentes trabalham em regime de dedicacdo exclusiva, isto €, ndo desempe-
nham fungbes docentes em outras IES, ao contrario do que ocorre principal-
mente nas IES privadas, a UFMG situa-se numa boa posicdo, frente as demais
instituicbes de educacdo superior do estado. Ocupa, além disso, a segunda
posicdo entre as IFES em numero de doutores, segundo o Censo 2004, a sexta
posicao entre as 10 IES em numero de doutores, e detém cerca de 30% dos
doutores que atuam nas IES do estado de Minas Gerais, enquanto que na regiao
Sudeste apenas 26,4% tém essa titulacdo, conforme consta do Cadastro de
Docentes.

O percentual de doutores no corpo docente vem sendo progressivamente
ampliado a partir da segunda metade da década de 1990, atingindo, em 2004,
a 70% do total, conforme mostra a Tabela 34, sendo que em algumas unidades
académicas esse percentual supera os 80%, como é o caso do Instituto de Cién-
cias Exatas e do Instituto de Ciéncias Biol6gicas. Somado ao total de mestres
(21%), o corpo docente com poés-graduacao stricto sensu da UFMG atingiu, em
2004, um indice bastante elevado, sem esquecer que mais de 10% ainda estao
em processo de qualificacao.

TABELA 34

Perfil do corpo docente da UFMG — 2000-2004.

Itens 2000 2001 2002 2003 2004
Doutores 55% 58% 61% 66% 70%
Mestres 30% 28% 26% 23% 21%
Docentes em qualificagéo 14% 14% 15% 12% 11%
Dedicagao exclusiva 80% 81% 81% 82% 83%
Média publicagéo (tipo I) 1,4 1,3 1,7 1,6 1,6
CDSM1 (docentes em sala de aula) 10,2 10,3 10,6 10,6 10,6
CDSM2 (total de docentes) 9,1 9,0 9,2 9,3 9,3
Participacdo em eventos 4,3 4,2 3,4 3,8 3,8
indice de orientagéo global - 4,6 4,7 51 51
Orientacdo pos-graduacao (stricto sensu) - 1,9 2,0 2,0 2

Fonte: Comissao Permanente de Pessoal Docente

No documento Politica de Dimensionamento Docente na UFMG, publicado
em 2002, esta registrado que, no processo de atribuicdo de vagas docentes, a
CPPD busca orientar-se com base nos seguintes parametros:

e Calculo da média de encargos didaticos dos departamentos ou
unidades equivalentes, visando situa-los entre os limites maximos e
minimos esperados para essa atividade;

e Calculoda médiade producéo do tipo | dos departamentos ou unidades
equivalentes, buscando relacionar os maiores indices de publicacdes
a menores encargos didaticos;



e Analise do conjunto de indicadores qualitativos e de outros indices
quantitativos, que permita situar os departamentos ou unidades
equivalentesfrenteaoconjuntodaUniversidade. Sdoeles: consideracéo
dos parametros de qualidade do indice de publicagfes tipo | e do indice
de conclusBes de mestrado e doutorado, e a magnitude e relevancia
social da atividade de extenséao;

e S&o ainda considerados outros fatores como: implementacdo de novos
cursos de graduacéo, necessidade de apoio a programas emergentes
de pés-graduacéo e de apoio a necessidade de qualificar pessoal.

Dois aspectos devem ser salientados, no que concerne a gestao de pes-
soal docente na UFMG. Em primeiro lugar, os processos de solicitagcdo de vagas
docentes sdo todos analisados pela CPPD, e todas as vagas sao alocadas pelo
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensédo, ndo existindo vaga remanescente
alocada exclusivamente pelo Reitor, o que é extremamente positivo como retrato
da transparéncia na execugao desse processo. Em segundo lugar, os indicadores
de que a CPPD se vale para propor a alocagdo de vagas e para a analise dos
relatérios departamentais sdo em grande parte restritos aos aspectos quanti-
tativos, isto €, estdo concentrados nos encargos didaticos e na quantidade
da producao resultante das pesquisas. Tendo em vista a importancia que a
extensdo da abrangéncia desses indicadores assume para o aperfeicoamento
do processo de avaliagao docente, é fundamental que a Universidade considere
a necessidade de revisdo dos parametros de qualidade vigentes.

Na Tabela 35 é apresentada a evolugao da qualificacdo do pessoal do-
cente da UFMG por area do conhecimento. Nela, € possivel observar que, entre
2000 e 2004, houve um crescimento significativo na titulacdo mais elevada,
equivalente a 22% da existente em 2000.

TABELA 35

Evolucédo da qualificacdo do pessoal docente, percentuais — 2000-2004.

Area 2000 2004

Doutor Mestre Demais Doutor Mestre Demais
Ciéncias Agrérias 65,9 31,9 2,2 87,2 11,6 1,2
Ciéncias Biolégicas e Fisioldgicas 82,5 14,3 3,1 87,5 10,6 1,9
Ciéncias Exatas e da Terra 76,8 19,6 3,6 84,5 12,5 2,9
Ciéncias Humanas 62,8 29,3 8,0 76,1 20,2 3,8
Ciéncias Sociais Aplicadas 49,0 30,4 21,6 61,3 25,2 13,2
Engenharias 68,4 21,3 10,3 79,2 13,2 7,5
Linglistica, Letras e Artes 49,5 32,1 18,4 61,0 30,5 8,5
Saude 37,9 38,0 24,1 50,5 32,1 17,4
Unidades Especiais e de Extensao 17,6 37,5 44,9 22,5 38,8 38,8
Total 54,7 29,3 16,0 66,8 22,8 10,4

Fonte: Banco de Dados Funcionais

Destacam-se, em especial, as areas de Ciéncias Agrarias, Ciéncias Sociais
Aplicadas e Linguistica, Letras e Artes, cujos percentuais de crescimento foram
superiores ao da Universidade, respectivamente, 32%, 25% e 23%. Em outras
areas, como Ciéncias Humanas e Saude, embora os indices de crescimento da
titulacdo de doutor ndo tenham sido muito elevados, verificou-se um esforco na



ampliacéo da titulagcdo, com reducéo expressiva dos docentes que ainda nao pos-
suiam mestrado. A Figura 13 ilustra a situacdo da qualificacdo docente em 2004.
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Figura 13 — Corpo docente da UFMG segundo titulacdo e area do conhecimento — ano de 2004
Fonte: Pr6-Reitoria de Planejamento

Um aspecto relevante na analise da politica de pessoal da UFMG diz res-
peito a auséncia de autonomia administrativa. A Figura 14 ilustra o comporta-
mento das admissdes e aposentadorias no periodo 2000 a 2004, na qual estao
refletidas tanto a intensificacdo das segundas quanto as restricdes impostas a
substituicdo dessas vagas docentes.
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Figura 14 — Corpo docente da UFMG: evolucao das admissdes e aposentadorias — 2000-2004
Fonte: Pr6-Reitoria de Planejamento



Em 2001, o volume de aposentadorias foi duas vezes e meia superior ao
de admissfes, enquanto, em 2002, essas Ultimas nao foram suficientes para
repor esse estoque perdido. Em 2003, a relacdo aposentadorias/admissdes foi
ainda mais elevada que em 2001, da ordem de trés vezes e meia, ao passo que,
em 2004, as admissdes foram quase quatorze vezes superiores as aposentado-
rias. Como a Universidade ndo tem controle sobre o processo de substituicio
dos servidores que se aposentam, ela fica sujeita a oscilacbes dessa ordem,
dependente de periodos em que as condi¢des politicas sdo mais ou menos favo-
raveis as IFES. Fazendo um balanco das aposentadorias e reposi¢cdes ao longo
de 10 anos,*® verifica-se que, além de ter ocorrido a recomposi¢cdo do corpo
docente, as admissOes efetivadas nos anos de 2002 e 2004 ainda permitiram
uma pequena expansao no quadro docente da UFMG. Deve ser observado, con-
tudo, um problema relacionado ao céalculo que acaba de ser feito, pois as perdas
docentes ndo se resumem as aposentadorias. Dados fornecidos pela Comissao
Permanente de Pessoal Docente permitem perceber que, quando se consideram
também as perdas por falecimento e exoneragdes, ao contrario do saldo ter sido
positivo para a Universidade, o resultado é negativo, isto é, ha ainda, em 2004,
220 perdas docentes néo repostas.

A falta de autonomia administrativa interfere, assim, de modo significativo
na implantacao de politicas académicas. Tal foi o caso em 2003, com a aprovacao
da criacdo de cursos noturnos como forma prioritaria para a ampliacdo do acesso
ao ensino superior. Um dos entraves para a expansao dos cursos noturnos decorre
da necessidade de recomposicao do quadro de pessoal docente e técnico-
administrativo para poder oferecer as condicdes de ensino no mesmo patamar
dos cursos diurnos. Situacao similar envolve a implementacao do projeto de
flexibilizac&o curricular nos cursos de graduacéao.

Comisséao Permanente de Pessoal Técnico-Administrativo — CPPTA
- até marco de 2006, essa comissao auxiliava a PRORH na analise de processos
referentes a progressao funcional, pedidos de afastamento no/do pais, licenca
para capacitacao e outros assuntos relativos aos servidores técnico-administra-
tivos. Segundo decisdo do Conselho Universitario, apés a aprovacdo do novo
plano de carreira desses servidores e a instalacdo da Comissédo Interna de
Supervisdo — CIS, conforme portaria ministerial, a CPPTA deixa de funcionar,
sendo parte de suas fun¢cdes assumidas pela CIS e parte pela PRORH.

35 Para o periodo anterior a 2000, foram utilizados os dados do Relatdrio Anual de Atividades. Série histérica
de admissfes e aposentadorias do corpo docente e técnico-administrativo, 1995-1999.



A Tabela 36 apresenta a evolucdo da qualificacdo do quadro de pessoal
técnico-administrativo no periodo 2000-2004. Verifica-se, em primeiro lugar, que
a expansao desse quadro foi muito restrita tendo em vista os poucos atrativos
que a carreira oferecia até a implantacdo do Plano de Carreira. Esta situacdo
levou a um processo intenso de aposentadorias, como mostrado também na
Figura 14 em relacdo aos docentes, a0 mesmo tempo que se verificaram fortes
restricdes para a realizagcdo de concursos publicos para esse segmento.

TABELA 36

Evolucdo da qualificacdo do pessoal técnico-administrativo, segundo grupos
funcionais — 2000-2004.

Escolaridade 2000 2004
Apoio Médio Superior Apoio Médio Superior
Analfabeto 2 3 - 2 2 -
Alfabetizado 12 13 - 10 10 -
Fundamental incompleto 263 369 - 206 283 -
Fundamental 84 203 - 88 185 -
Médio incompleto 24 186 - 23 141 -
Médio 63 1.196 4 72 1.475 9
Técnico nivel médio 8 236 1 8 212 1
Superior incompleto 3 266 11 2 226 10
Superior 4 456 604 4 514 762
Aperfeicoamento - 9 13 - 9 12
Especializagéo - 23 93 - 28 97
Mestrado - 5 22 - 6 29
Doutorado - - 5 - - 8
Total 464 2.965 753 415 3.091 928

Fonte: Pré-Reitoria de Recursos Humanos



Chamam a atencéo os registros de servidores sem o ensino fundamental
completo e até mesmo, analfabetos, situacdo inconcebivel no contexto de uma
universidade federal do porte da UFMG. E preciso considerar, contudo, que esta
havendo melhoria nesse quadro, ao longo do periodo. Os servidores sem ensino
fundamental completo que eram 19% em 2000, passaram a 15% em 2004,
enquanto o total dos servidores sem ensino médio completo teve reducdo de
34% para 24% no periodo. Quanto ao grupo de nivel superior, ndo houve evolucédo
entre os que nao tinham ensino superior completo, permanecendo o indice em
2%. A Tabela 37 detalha essa evolugdo segundo a composi¢cdo por sexo.

TABELA 37
Distribuicdo do pessoal técnico-administrativo, por sexo e grau de escolaridade —

2000-2004.

Escolaridade 2000 2004
Masculino Feminino Masculino Feminino

Analfabeto 4 1 4 -
Alfabetizado 20 5 15 5
Fundamental incompleto 417 215 329 160
Fundamental 148 139 141 132
Médio incompleto 102 108 81 83
Médio 351 912 464 1.092
Técnico nivel médio 114 131 99 122
Superior incompleto 128 152 114 124
Superior 271 794 360 920
Aperfeicoamento 7 15 6 15
Especializacao 44 72 52 73
Mestrado 11 16 13 22
Doutorado 2 3 3 5
Total 1.619 2.563 1.681 2.753

Fonte: Pr6-Reitoria de Recursos Humanos

Os dados dessa tabela indicam que as mulheres, além de constituirem
maioria no corpo técnico-administrativo da UFMG, tém escolaridade proporcio-
nalmente mais elevada que a dos homens, sem alteracao significativa ao longo
do periodo. Houve uma pequena reducdo no percentual de homens e mulheres
com apenas o ensino fundamental completo, mas o crescimento que se verifica
na escolaridade de homens com ensino médio (inclusive curso técnico) e ensino
superior (inclusive as formacdes posteriores), ndo € suficiente para alterar a
grande distancia existente entre eles e as mulheres. Enquanto as que tém ensino
meédio se situam na faixa dos 25 e 27%, no periodo, os homens estao entre 11
e 13%, e a0 mesmo tempo que as que tém ensino superior se situam entre 22
e 23%, em 2000 e 2004, respectivamente, eles se situam entre 8 e 10%.



A Figura 15 ilustra o comportamento das admissbes e aposentadorias
dos servidores técnico-administrativos no periodo 2000 a 2004, no qual, de
modo similar ao que foi mostrado para o corpo docente, estdo refletidas tanto
a intensificacdo das segundas, quanto as restricdes impostas a reposicao das
vagas assim geradas.
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Figura 15 — Corpo técnico-administrativo da UFMG: evolu¢cdo das admissdes e aposen-

tadorias — 2000-2004
Fonte: Pro-Reitoria de Planejamento

O impacto das aposentadorias se fez sentir de modo mais acentuado entre
os técnico-administrativos do que entre os docentes, ndo tendo havido reposi-
¢ao das 81 aposentadorias que se verificaram em 2000 e 2001. Esse montante
perdido, e que vai se acumular ao ja verificado em anos anteriores, somente
comecgou a ser reposto em 2002. Também nesse caso o fato de a Universidade
nao ter controle sobre o processo de substituicdo dos servidores que se aposen-
tam é responsavel por oscilagcbes dessa ordem, tornando-a dependente de
periodos em que as condi¢des politicas sdo mais ou menos favoraveis as IFES.
Fazendo um balanco das aposentadorias e reposicfes ao longo de 10 anos,3¢
verifica-se que, além de ter ocorrido a recomposi¢cao das aposentadorias, as
admissOes efetivadas a partir de 2002 tiraram a UFMG de um longo periodo de
seis anos em que aqueles eventos sempre suplantavam as admissoes, possibi-
litando, ainda, a expansao do corpo de servidores, em proporcao similar a ocor-
rida com os docentes.?’

36 Relatorio Anual de Atividades. Série histérica de admissdes e aposentadorias do corpo docente e técnico-
administrativo, 1995-1999.

37 A mesma observacao que foi feita sobre a utilizagcdo apenas das aposentadorias para o calculo da recom-
posicdo das perdas para os docentes também € pertinente para os técnico-administrativos. Diferentemente
do que ocorreu com os docentes, no entanto, os dados para o célculo das perdas por falecimento e exo-
neragado ndo estdo disponiveis para esses servidores.



A evolucédo dos parametros utilizados pelo Tribunal de Contas da Unido
para estabelecer os indicadores do desempenho das IFES, sintetizados no Qua-
dro 8, fornece sinaliza¢cbes sobre a situacdo do conjunto do quadro de pessoal
da UFMG.

QUADRO 8

Evolucado dos indicadores de desempenho da UFMG — 2002-2005

Indicadores 2002 2003 2004 2005
indice de Qualificacdo do Corpo Docente — IQCD 4,06 3,99 3,96 4,04
Relacédo aluno/professor 14,44 14,66 14,34 14,37
Relagdo aluno/funcionario 5,87 6,07 6,24 6,15
Grau de envolvimento com a poés-graduacao 0,19 0,20 0,21 0,21

Fonte: Pr6-Reitoria de Planejamento

Conforme foi salientado, a UFMG ampliou a qualificacdo do seu quadro
docente, tanto em termos da contratacdo de doutores quanto do quadro
existente. A evolucao do IQCD, no entanto, indica reducdo na qualificacdo dos
professores, a partir de 2003, reducdo que pode ser entendida pelo aumento do
numero de aposentadorias que, nesse ano, superou em quase quatro vezes o
de admissdes, sendo as vagas docentes assim geradas preenchidas por profes-
sores substitutos, cuja titulacdo €, em geral, mais baixa do que a do quadro de
efetivos. Observe-se, contudo, que tanto a relacdo aluno/professor quanto o
grau de envolvimento dos docentes com a pés-graduacao intensificaram-se no
periodo, indicando um progressivo aumento de encargos docentes entre 2002 e
2005. A relagao aluno/funcionario, por sua vez, ampliou-se progressivamente,
em consequéncia da reposicao das perdas do periodo anterior, tornando-se mais
regular a partir do ano de 2002.

Gestado de pessoal na UFMG: programas executados

Com o objetivo de atender as func¢des relacionadas a promocéo da quali-
ficacdo dos servidores, da saude do trabalhador e da melhoria da qualidade de
vida no trabalho na universidade, a Pro-Reitoria de Recursos Humanos desen-
volve diversos programas, apresentados a segulir.

¢ O Programa Integrado de Desenvolvimento — PROGRID articula e
reorientaacodes jaexistentes na Instituicdo, acrescentando aelas outras
novas. Por meio do incremento da qualidade dos servicos prestados,
visa ao aprimoramento da Instituicdo, ao desenvolvimento pessoal de
seus servidores e alunos, ao aumento do nivel de comprometimento
organizacional e a uma maior racionalizacdo dos recursos investidos
na area de gestao de pessoas. No periodo 2003 a 2005, os recursos
investidos nesse programa totalizaram mais de dois milhdes de
reais, sendo desenvolvidos quatro subprogramas: treinamento,
desenvolvimento, qualidade de vida no trabalho, e superintendentes
administrativos.

a) O subprograma de treinamento ou de capacitacdo para o trabalho
atende a demandas de servidores e dos gestores da Universidade e realiza-se
sob duas modalidades. Os cursos de curta duragdo sao oferecidos aos servi-
dores técnicos e administrativos, voltados para as necessidades especificas do



trabalho. No periodo 2002 a 2005, foi treinada uma média anual de 25% dos
servidores ao ano, atingindo o total de 4.243 funcionarios, por meio da oferta
de 376 cursos de curta duragdo por ano, com duracgéo total de 9 mil horas, vol-
tados principalmente para as areas de informatica e operacional. Nesse total,
estdo compreendidos também os cursos oferecidos em parceria com as unida-
des académicas.

b) O subprograma de desenvolvimento, também chamado de capacitacao
para a vida, congrega propostas de atividades diversas, a serem analisadas,
planejadas e executadas em conjunto com instancias ligadas a area de Educa-
¢ao e Recursos Humanos da prépria UFMG. Trés modalidades de acfes integram
esse subprograma:

i) O Programa de Educacao de Jovens e Adultos — PEJA, desenvolvido em
parceria com o Centro de Alfabetizacdo, Leitura e Escrita da Faculdade
de Educacdo da UFMG. Esta estruturado em trés niveis, para atender a
turmas da alfabetizacdo a 42 série, da 52 a 82 séries, e ao ensino médio.
No periodo 2002 a 2005, esse programa matriculou 210 alunos, em
proporcdes similares no primeiro e terceiro segmentos e, em propor¢ao
menor no segundo, registrando-se um indice de evaséo de 15%.

ii) A bolsa Pré-Vestibular, programa de apoio aos servidores técnicos
e administrativos que ja completaram o equivalente ao ensino médio,
visa a sua preparacdo para 0 ensino superior por meio da concessao
de bolsas de estudo em cursos pré-vestibulares. Foram concedidas 328
bolsas, sendo que 126 dos bolsistas foram aprovados em vestibulares de
instituicdes de ensino superior publicas e privadas.

iii) A bolsa Ensino Superior, parte do programa de incentivo a capacitacao
em nivel superior, tem por objetivo promover o desenvolvimento dos
recursos humanos da Universidade de forma a conciliar os interesses
individuais e as metas institucionais, através do oferecimento de bolsas de
auxilio a realizacao de curso superior em instituicdes publicas e privadas.
Instituida no segundo semestre de 2003, foram concedidas 101 bolsas,
sendo 21 para institui¢cdes publicas.

c) O subprograma Qualidade de Vida no Trabalho tem interfaces com os
outros dois subprogramas, congregando projetos vinculados a area de segu-
ranca e a temas que propiciem a melhor insercdo no ambiente e nas relagdes
de trabalho na Universidade. Compreende atividades fisicas desenvolvidas no
Centro Esportivo Universitario — CEU e no Campus, tais como: caminhada e/ou
corrida orientada, hidroginastica, ginastica localizada, alongamento, e Tai Chi
Chuan. Tem por objetivos proporcionar aos servidores da UFMG a melhoria da
qualidade de vida através da pratica de atividade fisica orientada e gratuita,
bem como a reducéo do estresse e a promoc¢ao do equilibrio dos campos fisico,
mental e emocional. Dele participaram, entre 2003 e 2005, uma média de 230
e 150 servidores ao ano. Dois projetos integram este subprograma:

i) O Projeto Guanabara, uma acdo extensionista que tem como objetivo
promover o desenvolvimento humano de criancas e adolescentes através
de atividades esportivas, artisticas, culturais, educacionais, direcionadas
a manutencéo da salde, como complementacdo da educacédo escolar. E
destinado a criancas e adolescentes na faixa etéaria entre os 7 e 14 anos,
tanto filhos de servidores como oriundas de familias de baixa renda da
comunidade externa. No periodo compreendido entre os anos de 2003
e 2005, o projeto atendeu a 900 criancas, sendo 57% (511) filhas de
servidores.



ii) O Projeto Esportivo Universitario — PROESP, com inicio em 2005, é
desenvolvido em parceria com a Escola de Educacéo Fisica. Seu publico-
alvo € o mesmo do projeto anterior e tem por objetivos proporcionar
condi¢cOes para a melhoria da qualidade de vida, por intermédio da pratica
orientada e gratuita do futebol, e da implantacdo de acdes interdisciplinares
voltadas para a promoc¢ao da saude. J& foram atendidas 90 criancas e
adolescentes, dos quais 60 séao filhos de servidores.

d) O Projeto Superintendentes Administrativos, destinado as unidades
académicas, decorre da oferta anterior de um curso para formacéo de chefias
intermediarias. O curso ja formou 17 superintendentes administrativos para 14
unidades académicas.

O Programa de Protecdo e Orientacdo ao Trabalhador Adolescente —
PORTA foi implementado mediante convénio firmado entre a
Universidade e a Cruz Vermelha Brasileira/Minas Gerais, visando a
contratacdo de jovens entre 16 e 18 anos que estejam regularmente
matriculados e cursando, no minimo, a 82 série do ensino fundamental,
para prestarem servico junto as unidades/6rgaos da UFMG. Tem como
objetivo promover a inclusdo social qualificada de adolescentes no
mundo do trabalho através de programas de profissionalizacao
institucional. No periodo 2002 a 2005 foram contratados 558 jovens,
numa média de 140 ao ano, ao custo médio para a PRORH de R$ 722
mil por ano. Diversas atividades relacionadas ao subprograma sao
também desenvolvidas, incluindo, em 2005, a organizacao,
coordenacgado e/ou apoio a dois eventos: Encontro de Chefias dos
Trabalhadores Adolescentes do Projeto Porta e a 111 Comemoracao do
Dia do Trabalhador Adolescente, que envolveram um total de 272
adolescentes. O Projeto Inter-Agindo integra o Programa PORTA e
tem por objetivo promover a formagao e a socializa¢gdo dos jovens da
Cruz Vermelha que trabalham em unidades do Campus Pampulha,
preparando-os para a transicao do trabalho educativo para o produtivo.
Esse projeto esta estruturado em trés eixos: formacado de pessoal —
envolvendo a discussdo de temas como identidade, diversidade
cultural, raga, género, sexualidade e direitos humanos; aprimoramento
profissional — oficinas de fanzine, estilo e expressdo, fotografia em
pinhole e expressédo estético-corporal; atividades complementares
nas areas esportiva e cultural. No primeiro ano de funcionamento do
projeto, foram atendidos 76 jovens na faixa de 16 a 18 anos, a um
custo de R$ 51.320,00.

O Programa de Arrendamento Residencial — PAR teve inicio em 2005,
e tem por objetivo incentivar e apoiar os servidores de baixa renda
da UFMG e da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte para aquisicéo
da casa propria. Inscreveram-se 592 servidores da Universidade,
sendo que 126 participaram do primeiro sorteio, e 40 casas foram
sorteadas.

O Programa de Reserva de Vagas decorre da implementacdo das
resolugdes n° 10/1995 e Complementar n°® 07 de 2004 do Conselho
Universitario. Estas resolugcdes prevéem e regulamentam a reserva,
pelos cursos de Extensdo e P0s-Graduacgédo lato sensu na Universidade
de, pelo menos, 10% das suas vagas para participacdo gratuita de
candidatos carentes e de servidores da UFMG, com o objetivo de
promover sua qualificacdo profissional e a educacdo continuada.
Nessas condi¢des, entre 2002 e 2005, foram concedidas 169 bolsas,
numa meédia anual de 34 bolsas.



e AsBolsasde Trabalho, programa realizado em parceria com a Fundagao
Universitaria Mendes Pimentel — FUMP, oferece aos alunos mais
carentes da universidade cerca de 300 bolsas, com 20 horas de
trabalho semanais, para serem desenvolvidas, por um periodo maximo
de dois anos. Iniciado ha mais de 20 anos, oferece uma bolsa no valor
de R$ 240,00 mensais, que possibilita aos alunos desenvolverem, em
diversos segmentos de atuacdo da Universidade, atividades
administrativas e técnicas relacionadas a sua éarea de formacéo
académica. No periodo 2002 a 2005, foram concedidas cerca de 1.200
bolsas, numa média anual de 294, a um custo de R$ 2.829.050,00.

O clima institucional relacionado as condi¢des de trabalho proporcionadas
pela UFMG foi um dos temas tratados nos grupos focais realizados com profes-
sores e servidores técnico-administrativos. Sua abordagem se deu a partir de
quatro vertentes: carga horaria de trabalho, salario, relacdes interpessoais e
estrutura de poder. E preciso ressaltar que os grupos focais foram realizados
no meio do segundo semestre de 2005, quando possiveis efeitos positivos
resultantes da implantacdo do plano de cargos e salarios dos funcionarios ainda
nao podiam ser percebidos, justificando, de certo modo, énfases que foram
postas no debate desses temas.

A insatisfacdo com a carga horaria de trabalho se fez presente de modo
bastante incisivo no debate entre os participantes. Para os docentes, essa carga
horaria é excessiva, principalmente considerando as atividades que tém que
exercer além de ensino, pesquisa e extensao, ou seja, as atividades de admi-
nistracdo e o que denominaram de burocracia envolvida na prestacdo de contas
e na avaliacdo. Os funcionéarios também destacaram a condi¢cado de excesso de
trabalho, enfatizando-a sob uma perspectiva distinta. Segundo eles, a Universi-
dade precisaria planejar melhor a alocacdo de funcionarios por setor, porque
alguns trabalham muito, enquanto outros, segundo afirmaram, tém pouco o
que fazer. Alguns ressalvaram, contudo, que parte do problema do excesso de
trabalho consiste na falta de funcionarios, sendo que em setores de atendimento
ao publico ou a alunos, como nos laboratérios, e onde ha apenas um funcionario
encarregado, esse servidor sofre restricdo muito grande na organizacédo de sua
vida pessoal, porque o servico depende intensamente dele. Outro aspecto
apontado como causador de insatisfacdo entre os funcionarios reside nas dife-
rencas de compromisso para com a Universidade. Isto €, enquanto ha aqueles
que tém compromisso com o trabalho e com a Instituicdo, buscando executar
suas tarefas de modo adequado, ha outros que nao tém o mesmo cuidado nem
com o cumprimento do horéario de trabalho definido contratualmente.

As insatisfacdes com relacdo ao salario se fizeram presentes com mais
intensidade entre os docentes, para 0s quais o nivel da remuneracdo faz com
que o docente busque complementar sua renda, exercendo outras atividades,
como aulas na especializacdo paga e outras fontes de pagamento. Nesses ca-
sos, além de acréscimo na carga de trabalho, o acumulo tem impacto sobre a
condicao dos professores que sédo contratados em regime de tempo integral e
dedicacao exclusiva, fazendo com que essa dedicacdo exista, na maioria dos
casos, apenas formalmente.

As relacdes interpessoais no trabalho, por sua vez, foram um foco
importante dos debates. De modo geral, os docentes declararam-se satisfeitos
com as relacdes mantidas com outros docentes e com funcionarios, mas alguns
deles destacaram a existéncia de conflitos, e, em alguns casos, insatisfacao
com o modo como se faz a divisdo de recursos financeiros e de espaco fisico.
Os funcionarios declararam-se satisfeitos com as relacdes no trabalho, mas



varios deles destacaram seu desagrado com o tipo de tratamento que recebem
de alguns professores, os quais exibem atitudes que pretendem indicar sua
condi¢cao de superioridade frente ao funcionario.

Nessa perspectiva, a maioria dos funcionarios que participaram dos gru-
pos focais mostrou-se descontente com a estrutura de poder da Universidade.
Afirmam eles que o funcionario esta sempre posto em segundo plano, insistindo
no fato de que a Universidade ndo cuida para que haja uma correspondéncia
entre os cargos exercidos e a formacao do servidor, ocorrendo muitos casos
de desvio de funcéo. Percebem, no entanto, que muitas vezes isso ocorre pela
auséncia de instrumentos adequados na carreira funcional dos servidores, e
pelas dificuldades de contratacdo para o preenchimento de cargos que ficam
vagos. Além disso, quando h& concursos, ocorrem casos de pessoas com curso
superior que concorrem e sao aprovadas para cargos de nivel médio. Nessas
condicles, torna-se dificil para os diretores administrar esse processo, de modo
a tornar os servidores mais satisfeitos com as condicOes de trabalho.

No que concerne as diferentes oportunidades de capacitacdo que a PRORH
oferece aos funcionarios, foi destacada a vantagem da flexibilizacdo da carga
horaria que favorece ao funcionario a participacdo nos cursos e treinamentos.
Mostraram-se, contudo, frustrados pelo fato de essa capacitacido ndo se refletir
em aproveitamento adequado pela Instituicdo. Isto é, consideram que a Uni-
versidade ndo aproveita adequadamente a capacitacdo que foi proporcionada,
dando ao servidor a oportunidade de exercer o que aprendeu.

Ha, contudo, um elemento constante nas falas de docentes e servidores:
o orgulho de fazer parte e trabalhar na UFMG. Foi destacada a liberdade que ela
da para o exercicio das funcdes, e que isso contribui para que eles se sintam
como se a Instituicdo fosse a sua propria casa, razédo pela qual a defendem em
qualquer circunstancia. Querem, por isso, que ela funcione bem, que seja muito
bem-sucedida.

Apreciacao

As informacgdes analisadas sobre a politica de pessoal da UFMG indicam
que a Instituicdo se apresenta como um local de trabalho valorizado bastante
positivamente pelos servidores. Essa valorizagdo se faz tanto pela percepcéao
da relevancia institucional que ela tem externamente, como pela diversidade
de oportunidades de formacédo e de participacdo em projetos voltados para a
melhoria da qualidade de vida que oferece. Nesse particular, alguns aspectos
chamam a atencdo, de modo mais significativo, como a forte aceleracdo que
foi impressa, no periodo, a qualificacdo dos docentes e que possibilitou a Uni-
versidade constituir um corpo docente altamente qualificado. Chama a atencéo,
contudo, o descompasso da area de Saude em relagcdo as demais. A proporgao
mais reduzida de doutores nessa area € um indicador da necessidade de, a
despeito do crescimento que se verificou nessa titulacdo e das caracteristicas
proprias da atuacdo em Saude, a Universidade exercer papel indutor, visando a
ampliacdo do percentual titulado em propor¢des similares a das demais areas.
A transparéncia do processo de alocacdo de vagas docentes, por sua vez, € um
ponto extremamente positivo do processo de gestao de pessoal, embora seja
necessario proceder a uma revisdo dos parametros de qualidade vigentes, para
propor a alocacao de vagas e para a andlise dos relatérios departamentais, em
grande parte restrita a aspectos quantitativos.
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Com relacdo aos funcionérios técnico-administrativos, € importante que
os programas de qualificacdo oferecidos abranjam todos os setores, dado que
eles sdo direcionados especificamente para aqueles que atuam nas unidades
académicas e especiais. Ao mesmo tempo, é urgente promover medidas visando
a intensificagdo da qualificacdo desses funcionéarios, para que no curto prazo
ndo seja mais possivel encontrar servidores com formacédo inferior ao ensino
fundamental completo.

Como ocorre com todas as institui¢cdes que integram o sistema federal de
ensino superior, a UFMG se ressente fortemente da auséncia de autonomia
administrativa, principalmente no que concerne aos seus reflexos sobre a implan-
tacdo de politicas académicas. A impossibilidade de repor, de modo automatico,
as vagas geradas pelas aposentadorias e outros eventos, tanto de docentes
quanto de técnico-administrativos, constitui-se num dos entraves para, por
exemplo, dar impulso a prioridade da ampliacdo de vagas no turno da noite, ou
promover oferta de vagas em disciplinas optativas suficiente para atender as
propostas de flexibilizac&do curricular que s&o desenhadas. Esta situacdo acaba
induzindo a busca, mesmo que circunstancial, da utilizacdo de procedimentos
alternativos para suprir necessidades mais urgentes. A auséncia de autonomia
administrativa € também responsavel, em parte, pelo sentimento expresso pelos
funcionarios técnico-administrativos, nos grupos focais, de que as oportunida-
des de capacitacdo quando concluidas ndo sdo aproveitadas adequadamente.

No clima institucional relacionado as condicGes de trabalho proporcionadas
pela UFMG estao refletidos, também, os imperativos da falta de autonomia,
indicados pelos registros de insatisfacdo com a carga horéria de trabalho, con-
siderada excessiva e distribuida de forma desequilibrada. Ao mesmo tempo, a
manifestacado de diferentes graus de compromisso com a Universidade, de parte
de servidores docentes e técnico-administrativos, contribui tanto para esse dese-
quilibrio como para o clima de insatisfacdo no trabalho. As insatisfacbes com
relacdo ao salario também sao partes do cenario de auséncia de autonomia e,
junto com o que é considerado como excesso de carga de trabalho, acabam
gerando uma situacédo de dubiedade na relacdo entre os docentes contratados
em regime de dedicacao exclusiva, mesmo que seguindo as condicOes estabe-
lecidas pelas regulamentacfes proprias da UFMG.



Organizacao e gestdao da Instituicdo: funcionamento e
representatividade dos colegiados, independéncia e autonomia
na relacdo com a mantenedora, e a participacao da comunidade
universitaria nos processos decisorios.

A estrutura organizacional da UFMG, apresentada na Figura 16, esta
delineada em seu Estatuto, em vigor a partir de 5 de julho de 1999, e compreen-
de dois 6rgaos de deliberacdo superior: o Conselho Universitario e o Conselho
de Ensino, Pesquisa e Extensao, além de um 6rgao superior de fiscalizacdo econ6-
mico-financeira que € o Conselho de Curadores. A administracdo superior, por
sua vez, é composta pela Reitoria, com seus Orgéos Auxiliares e o Conselho de
Diretores. O ensino, a pesquisa e a extensao estao sob a responsabilidade das
unidades e dos 6rgdos suplementares, estando previsto, ainda, um 6rgao de
consulta: o Conselho de Integracdo Comunitaria. Esse conselho, contudo, ainda
nao foi constituido pela Universidade.

A composicao e as normas basicas de funcionamento desses 6rgaos estéo
estabelecidas no Estatuto, destacando-se o carater da representacao dos dois
6rgaos de deliberacdo superior. Neles, os docentes se fazem presentes na
proporcdo de 70%, os discentes em 1/5 dos docentes, e o corpo técnico-
administrativo pode atingir até 15% da representacdo dos docentes. Tanto no
Conselho Universitario quanto no Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensédo, a
excecao dos Pro-Reitores de Graduacédo, Pés-Graduacédo, Pesquisa e Extenséao,
membros natos do CEPE, todos os membros votantes sao eleitos ou indica-
dos pelas Congregacfes. Isto assegura caracteristicas democraticas a repre-
sentacao na Instituicdo.®*® Os membros deste Conselho integram camaras, com
competéncia deliberativa, em matérias relativas a graduacdo, pos-graduacao,
pesquisa e extensado, respectivamente, cabendo recurso ao plenario do CEPE.
Os membros do Conselho Universitario, por sua vez, integram trés comissoes
permanentes: orcamento e contas, legislacdo, e obras.

Registre-se que, apesar do carater democratico dos 6rgaos de deliberacéo
superior, os discentes e os membros do corpo técnico e administrativo que
participaram nos grupos focais manifestaram insatisfacdo com os critérios de
representatividade dos seus segmentos, ndo s6 nos 6rgaos colegiados, mas,
também, em outras circunstancias da vida da Instituicdo, considerando haver
uma relacdo de desigualdade que privilegia os docentes. Ao mesmo tempo, foi
observado de modo indistinto, entre os segmentos, que haveria falta de partici-
pacdo ou de interesse da comunidade universitaria, em geral, pelos assuntos
ligados aos processos decisorios da Universidade, ao mesmo tempo em que se
consideraram insatisfeitos com o retorno que recebem de seus representantes
junto aos 6rgaos colegiados sobre as decisfes que ali sdo tomadas.

Observaram ainda que, embora a burocracia seja necessaria para
o funcionamento da Universidade, ela atribui uma lentiddo excessiva aos
processos, tendo como exemplos a exigéncia do preenchimento de formularios
diversos, e as dificuldades para realizar a matricula em disciplinas eletivas. Os
participantes dos grupos focais consideram, no entanto, que além de ser uma
instituicdo bastante democratica, a UFMG abre espaco para criticas, sugestdes
e discordancias.

38 A Figura 16, extraida do Relatério de Gestdo da UFMG de 2004 (que pode ser consultado no endereco
http://www.ufmg.br/proplan/), reproduz a estrutura organizacional real da UFMG. O que esta nela repre-
sentado é coerente com a estrutura delimitada pelo Estatuto.




Os planos de gestédo da Universidade Federal de Minas Gerais sdo elabo-
rados no inicio de cada reitorado, estabelecendo-se metas a serem atingidas ao
longo do mandato e, por vezes, prolongando-se sua execucao na gestao do reitor
seguinte. Este foi o caso, por exemplo, do Projeto Campus 2000, que visou a
acelerar o processo de transferéncias de unidades académicas do centro da
cidade para o Campus Pampulha. Elaborado na gestdo 1998-2002, esta sendo
concluido na gestdo empossada para o periodo 2006-2010. Dado que os reitores
sao eleitos a partir de um processo de consulta a comunidade, conforme previs-
to no Estatuto, e 0s projetos propostos nesses planos sdo aprovados pelo Con-
selho Universitario, é possivel afirmar que esses planos de gestao correspon-
dem a projetos formulados para a Universidade, e que tém o endosso da
comunidade universitaria.

Deve ser observado, contudo, que o planejamento nao tem sido utilizado
de modo corrente na Universidade, quer seja como instrumento para a anteci-
pacéo de problemas e para definicdo de solucgbes, quer seja como instrumento
para a projecdo de metas e objetivos a serem atingidos no médio e longo prazo.
A administracdo central da UFMG conta com uma Pro-Reitoria de Planejamento,
cuja atuacéo tem se restringido ao tratamento de questdes de ordem financei-
ra. Os aspectos financeiros sdo de grande importancia para o funcionamento
de uma universidade publica no contexto atual, mas é a complexidade desse
mesmo contexto que exige que ela tenha o planejamento como um objetivo
importante de sua gestao.

Alguns outros problemas no processo de gestdo estdo demandando uma
apreciacdo mais cuidadosa da Instituicdo, tendo em vista seu aperfeicoamento.
Além dos que ja foram destacados entre os apontados pelos participantes
dos grupos focais, é preciso mencionar, ainda, aqueles que sdo gerados pela
necessidade urgente de estender os horarios de funcionamento das bibliotecas
setoriais, das sec¢des de ensino e dos colegiados de cursos. Os alunos dos cursos
noturnos sdo 0s que mais se ressentem da insuficiéncia desses horarios. Este é
um problema que ndo depende apenas de uma atuagcdo mais incisiva da gestao
da Universidade, dado que tem a ver diretamente com a falta de autonomia
para promover concursos e contratar servidores técnico-administrativos.

E preciso registrar que a concepc¢do conservadora da gestdo presente no
Estatuto condiz, de certo modo, com a de uma instituicdo que, tem a trajetoria
e o porte da UFMG. Esta concepcao esta presente na exigéncia dos votos da
maioria absoluta do Conselho Universitario para a introducdo de mudancas. Se,
por um lado, esse critério garante a preservacao da Instituicdo, por outro, gera
dificuldades para a implementacdo mais rapida de experiéncias novas, aspecto
importante do funcionamento dindmico de uma Universidade que se pretende
sintonizada com as necessidades da sociedade moderna.

Ao mesmo tempo, deve-se considerar que o fato de ndo existir, no Esta-
tuto, um detalhamento de quais sdo e de como se organizam as unidades aca-
démicas, fez com que a Universidade ganhasse em flexibilidade e dinamismo
nessas questdes. Foi possivel, por essa razdo, que a Faculdade de Letras imple-
mentasse uma experiéncia de gestdo distinta daquela que predomina nas
demais unidades e, até mesmo, nas demais universidades, dado que a estrutura
departamental foi abolida, sendo suas fun¢bes absorvidas por coordenadorias
vinculadas a Congregacédo.*® Esta é uma experiéncia relativamente recente, e
0s seus resultados ainda precisam de um pouco mais de tempo para serem
adequadamente avaliados. No relatério de auto-avaliacdo produzido por essa
unidade nao se encontra nenhum ensaio dessa avaliacdo. O relatério em ques-
tao contempla comentarios sobre a distribuicdo orcamentaria e de encargos dida-
ticos, que teria se tornado mais transparente e equitativa, e remete o leitor para
o0 regimento da Faculdade de Letras, onde se encontra apenas a descricdo da
nova estrutura.

39 Ver < www.letras.ufmg.br>.




Deve ser registrado, também, que a iniciativa dessa faculdade nao
chegou a estimular as demais unidades académicas a p6r em pratica outras
modalidades de organizacido, indicando que a UFMG como um todo mostra,
de certo modo, uma atitude conservadora e de pouca ousadia e criatividade
ao lidar com inovagfes na gestdo. Isso é um dado importante, tendo em vista
que pelo menos duas unidades registraram nos relatérios de auto-avaliacdo a
necessidade de revisdo de sua estrutura organizacional.

Além do que ja foi assinalado quanto a representacdo, o funcionamento
dos 6rgaos colegiados da UFMG se da de modo relativamente satisfatorio, me-
recendo serem destacadas as caracteristicas que sao impressas a alocacao das
vagas docentes. Com a constituicdo da Comissdao Permanente de Pessoal
Docente — CPPD, em 1980, e a posterior regulamentacao de seu funcionamento,
e vinculacdo, na condicdo de convidada, ao Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo quando de sua criacdo, em 1986, as decisfes sobre a alocacdo de
vagas docentes ganharam muito em transparéncia frente a comunidade acadé-
mica. Em conseqiéncia, todas as vagas, sem excec¢ao, sao alocadas por meio
da analise feita na CPPD, resultando em pareceres que, por sua vez, sao disponi-
bilizados para os membros do CEPE e aprovados em reunido desse colegiado
superior. Por esse processo fica eliminada qualquer possibilidade de uma deci-
sao privilegiada por parte do Reitor, que, individualmente, pudesse vir a aprovar
vagas solicitadas por algum departamento. Ressalte-se que esse comportamen-
to transparente da gestao da instituicdo se repete também com relacdo a defi-
nicdo das vagas discentes de cada curso, por ocasidao da publicacdo do edital
do vestibular.

A transparéncia que caracteriza a gestdo da UFMG, contudo, nédo se tem
feito presente em um outro processo relacionado ao ingresso dos alunos. No caso
do vestibular, a principal via de entrada dos alunos na UFMG, os procedimentos
sao rigorosamente estabelecidos por meio de edital aprovado pelo CEPE, e pela
atuacdo da COPEVE — Comissdo Permanente de Vestibular, visando garantir a
justa avaliacdo do mérito dos candidatos frente a um numero reduzido de
vagas oferecidas. O mesmo, no entanto, nao se pode dizer com relacdo aqueles
que ingressam por transferéncia e obtencdo de novo titulo, para ocupar as
vagas remanescentes da evaséao verificada nos cursos de graduacao. A selecao
se faz por meio de procedimentos regulamentados pela Camara de Graduacéo,
a partir de resolucbes apresentadas pelos colegiados de cursos, inexistindo
um procedimento Unico, comum a todos 0s cursos, que sirva de instrumento
homogeneizador desse processo de ingresso. Tendo em vista a necessaria
transparéncia e a tendéncia de crescimento da demanda por essas vagas,
torna-se urgente a institucionalizacdo de mecanismos que confiram a essa
selecdo a definicdo de um padréao de “aluno da UFMG” e nédo apenas de aluno
do curso. Esses candidatos devem ser submetidos, pelo menos, a uma prova
comum, mantida a liberdade dos colegiados de fazerem valer, posteriormente,
seus critérios definidos em resolucdo. Torna-se necessario, também, disciplinar
alguns critérios que regulardo essas resolucfes, pela inexisténcia de regras
claras estabelecidas pelo CEPE a esse respeito, dado que as deliberacdes sao
fixadas com base apenas em registros de atas.

Alguns problemas se fazem presentes, e devem ser ressaltados, tanto
nos colegiados superiores como nos 0rgaos colegiados das unidades acadé-
micas. Entre os mais importantes pode-se destacar o processo de decisdo de
algumas instancias, destacando-se, a titulo de exemplo, aquelas relativas ao
pessoal docente. Conforme a pratica vigente, as decisbes sdo tomadas com
base em pareceres de seus membros, nos quais se verificam dois tipos princi-
pais de problemas que resultam em dificuldades para que se forme a necessaria
jurisprudéncia.



As andlises de relatérios departamentais, por exemplo, em um ano sao
feitas por um parecerista, o qual se vale do conjunto de critérios definidos pela
comissdo, e de outros, introduzidos a partir do modo como se da a sua propria
percepcdo do problema. Se, no ano seguinte, o relatério desse departamento
nao é analisado pelo mesmo parecerista, torna-se dificil estabelecer uma anali-
se comparativa desses relatérios por um periodo de tempo maior, podendo
ocorrer até mesmo de serem aprovados pareceres conflitantes ou divergentes,
inclusive porque parte dos membros da comissdo podem ter sido substituidos.
Esse tipo de tratamento pode ser constatado, também, com relacdo a aprova-
¢cao de resolucdes dos colegiados de cursos.

O segundo problema relaciona-se ao fato de que muitas normas e regras
estao definidas pela Universidade, mas, em alguns casos, elas estdo firmadas
apenas em atas. Em consequéncia, algumas decisbes podem ser também
contraditérias, porque o que foi acordado consensualmente num determinado
momento, principalmente quando ocorre mudanca de um numero grande de
componentes do colegiado, o tema néo se tornou objeto de resolucdo. Por vezes,
até mesmo o que esta normatizado em resolucdo ndo é cumprido. Manuais de
procedimentos, a serem repassados aos responsaveis pelos 6rgdos colegiados
guando assumirem 0s cargos, talvez seja uma solucao para essa questao.

Outro problema talvez decorra da relativa lentiddo com que se d& o pro-
cesso de decisdo, independentemente da natureza do que esta sendo avaliado,
julgado ou discutido. Isto €, assuntos urgentes, ndo necessariamente relevan-
tes para o conjunto da Universidade, como recursos de alunos ou de professo-
res contra decisdes por ela tomadas, recebem nos 6rgaos colegiados, por vezes,
tratamento similar ao que é dado a assuntos que exigem uma analise profunda
e 0 amadurecimento para a tomada de decisdo que implique mudanca substantiva
para a vida da Universidade. Por vezes, as prioridades sao fixadas, mas o pro-
cesso de debate se desgasta em conseqléncia da participacdo democratica que
marca o processo de decisdo, levando ao excesso de pronunciamentos dos
membros dos colegiados, nem sempre enfatizando as questfes mais relevan-
tes. Com caracteristicas mais especificas, esse tipo de questdo transpareceu
nas manifestacdes feitas nos grupos focais pelos participantes docentes, dis-
centes e técnico-administrativos, no debate sobre a organizacdo e gestao da
UFMG. Eles mostraram-se insatisfeitos com a demora no tempo de resposta
para questdes apresentadas aos 6rgaos colegiados, ressaltando o que consideram
como excesso de burocracia para o encaminhamento de solicitagcdes ou de-
mandas, e a dificuldade para a obtencdo de informacdes sobre procedimentos
administrativos.

A expectativa de que, com um maior grau de consciéncia sobre os direi-
tos de cidadania ocorra um aumento do volume de recursos aos 6rgaos cole-
giados, sugere que, a persistir essa caracteristica da gestao da Universidade,
o0 problema tenderé& a se tornar critico em futuro proximo. A conjugagao de um
volume de recursos, que hoje ja é elevado, com um processo de tomada de de-
cisdo consensuado e lento, tem consequéncia ainda mais grave, que é a menor
disponibilidade dos membros dos 6rgaos colegiados para se dedicarem ao estu-
do de temas de relevancia institucional, e que podem contribuir para a produ-
cao de reflexdes mais substantivas para o planejamento e aperfeicoamento da
UFMG. Esta €, sem duvida, uma area para a qual € preciso encontrar solucdes,
de forma a instaurar um processo de gestao que, no curto prazo, possibilite que
a Universidade alcance patamares mais elevados de exceléncia e relevancia.

A aprovacao pelo CEPE, em 2001, da proposta de flexibilizacao curricular,
denominada Diretrizes para os Curriculos de Graduacao da UFMG, tem como um
dos elementos centrais a oferta de formacfes complementares para os alunos,



além daquela formacdo ministrada pelo nucleo basico que caracteriza o curso,
e que apresenta aspectos relevantes para a gestdo académica. Resultado de
um amplo processo de discusséo iniciado na Camara de Graduacdo, em 1997,
e estendida para os colegiados de curso em momentos diversificados, e para
a comunidade universitaria em geral, a decisdo daquele 6rgdo de deliberacéao
superior proporcionou a oportunidade para que, com sua adocdo, 0OS Cursos
de graduacgado se tornassem mais abertos, atraentes e dindmicos. A existéncia
dessa proposta conferiu a gestdo da graduacéo caracteristicas inovadoras, as
quais, por sua vez, passaram a exigir a formulacdo de instrumentos adequados
para viabilizar seu correto funcionamento. No documento que foi aprovado pelo
CEPE, foi registrada a necessidade de serem atendidos cinco requisitos para
a implementacédo adequada da proposta. Um deles diz respeito exatamente a
implementacdo de um novo sistema para a gestdo e o acompanhamento da
oferta de vagas nas disciplinas, de modo a garantir a execugdo dos multiplos
percursos curriculares. Infelizmente, essa demanda enfrenta um gargalo, que
reside na gestao do sistema académico na Universidade, dadas as dificuldades
que ainda n&o estao superadas para a implementacdo de um registro e controle
académico adequados.

Essas dificuldades tém se associado aquelas relacionadas a nao amplia-
¢do da oferta de vagas em disciplinas, em razédo da insuficiéncia das vagas
docentes, o que se torna problematico no caso da procura pelos alunos de
matricula em disciplinas eletivas, as quais assumiram grande importancia nessa
estrutura curricular, garantindo a possibilidade de realizacdo dos percursos cur-
riculares pretendidos. Ainda um terceiro tipo de dificuldade nesse campo diz
respeito a lentiddo de alguns colegiados no que concerne a implementacao de
propostas curriculares sintonizadas com o projeto que foi aprovado pelo CEPE
para a Universidade. Essa conjugacdo de problemas pode, de certa forma, co-
locar em risco o pleno éxito do projeto curricular da Instituicao.

Outro aspecto a considerar quanto a gestao académica é a existéncia de
uma hierarquia ndo declarada de instancias, quando se observa a relacao entre
departamentos e colegiados. Por um lado, em alguns casos os colegiados de
graduacao convivem com uma relacao de relativa subordinacdo a departamentos,
enquanto os colegiados de pds-graduacdo, em consequéncia da distincao exis-
tente entre as énfases que as atividades de ensino e pesquisa*® adquiriram na
histéria da educacao superior brasileira, sdo percebidos como sendo mais
importantes do que os de graduacao. Ressalte-se que ha, nesse caso, um com-
ponente de grande destaque que contribui para esta situacao, relacionado a
administracao de recursos financeiros. Enquanto os coordenadores dos colegiados
de pés-graduacao sdo ordenadores de despesas, o que lhes garante, também,
maior autonomia para tomar decisfes, tal possibilidade ndo esta facultada aos
coordenadores dos cursos de graduacao.

Apreciacao

E preciso considerar pelo menos dois aspectos. Em primeiro lugar, parte
dos problemas aqui relacionados € inerente a condicdo de instituicao publica
federal que caracteriza a UFMG, e que pode resultar tanto em aspectos positi-
VoS quanto negativos para a gestdo institucional. E tipica do funcionamento da
burocracia publica a presenca de uma hierarquia que atua de modo mais frouxo,
em que, a excecao de ocorréncias mais graves, o hdo cumprimento de deter-
minadas solicitacbes ou 0 nao atendimento a convocac¢des nédo se configuram

40 A énfase na pesquisa e os beneficios atribuidos ao exercicio dessa fungcao na Universidade foram aspectos
ressaltados de modo bastante destacado pelos participantes dos grupos focais, fato percebido e expresso
tanto pelos docentes, como pelos discentes e servidores técnico-administrativos.



em motivo suficiente e imediato para a aplicacdo de puni¢cbes. No caso de uma
instituicdo universitaria, isso se reverte numa maior tolerancia para com esse
tipo de situacédo, que, se por um lado resulta num ambiente em que a criacdo
é permanentemente estimulada, por outro, gera dificuldades de véarias ordens
Nno que concerne ao cumprimento de prioridades estabelecidas coletivamente.
Numa instituicdo privada, algumas dessas questdes se resolvem pela demisséo
do docente ou do funcionario, situacdo que néo se faz presente numa instituicao
publica. De todo modo, ha normas a serem cumpridas, e isso deve ser assegu-
rado para o bom funcionamento da Instituicao.

Em segundo lugar, parte das possibilidades para que a gestao de uma
universidade publica seja bem-sucedida estdo relacionadas a “boa vontade”
encontrada por aqueles que estdo no governo do estado em um determinado
periodo. O fato, por exemplo, de que os servidores técnico-administrativos pos-
sam contar com uma nova carreira, com os beneficios que ela pode trazer para
a sua satisfacao no trabalho, ndo se deve a Universidade, mas a disposicao de
negociacdo do governo federal. Algo semelhante pode ser dito das condi¢cdes
bastante favoraveis vividas pela UFMG em periodo recente, em relacdo a uma
maior flexibilidade na gestdo de recursos financeiros e na melhoria da infra-
estrutura. Ou seja, muito contribui para a boa qualidade da gestdo de uma insti-
tuicdo federal de ensino superior o fato de que ela se situe num cenario em que
a educacao superior publica se configure como politica de estado e ndo apenas
de governos. Entre outros beneficios, disso resultaria um maior respeito a sua
autonomia, e a possibilidade de consolidacao de projetos e planejamentos.



Infra-estrutura fisica: ensino e pesquisa, biblioteca, recursos de
informac&o e comunicacao.

Espaco fisico

A UFMG ocupa uma area total de 8.775.949 m2, sendo 583.375 m2 de
area construida, distribuida em trés campi universitarios — Campus Pampulha,
Campus Saude e Campus Regional de Montes Claros, contando com 19 uni-
dades académicas e trés unidades especiais. O Campus Pampulha, criado na
década de 1940, passou a ser ocupado pela comunidade universitaria a partir
da década de 1960, nele localizando-se, atualmente, 12 unidades académicas,
uma unidade especial — o Centro Pedagogico, que compreende a Escola de Ensino
Fundamental e o Colégio Técnico —, e as unidades da administracdo central da
Universidade.

Em Belo Horizonte localiza-se também o Campus Saude, onde estao
situadas a Faculdade de Medicina, a Escola de Enfermagem e uma unidade
especial, o Hospital das Clinicas, este constituido por um prédio principal e sete
ambulatérios. Além das unidades localizadas nos campi Pampulha e Saude, a
UFMG possui as Escolas de Engenharia e Arquitetura e as Faculdades de Direito
e Ciéncias Econdmicas, localizadas na regiao central da cidade. A Universidade
tem também o6rgéaos localizados fora dos dois campi principais: o Centro Cultu-
ral UFMG, o Conservatorio UFMG, ambos instalados no centro da cidade, o Mu-
seu de Historia Natural e Jardim Botanico, localizado no bairro Horto, e o Teatro
Universitéario, localizado no bairro Santo Anténio. No Campus Regional de Mon-
tes Claros esta situado o Nucleo de Ciéncias Agrarias.

Recentemente, foram concluidos 19.800 m2 de obras, com a ampliacao
do prédio da Escola de Enfermagem, a construcdo da nova sede do Centro de
Musicalizagao Infantil, do novo conjunto residencial da moradia universitaria, da
Biblioteca Comunitaria e Universitaria do Campus Regional de Montes Claros, e
dos laboratérios de Aquacultura, Calorimetria e Metabolismo Animal da Escola
de Veterinaria. Importantes reformas e adequacfes também tém sido realiza-
das em varias instalacbdes, como a reforma do prédio principal da Faculdade de
Educacado, a expansdao do Hospital Veterinario, a recuperacdo do “Palacinho”
do Museu de Historia Natural e Jardim Botanico, e de unidades do Hospital das
Clinicas.



O Quadro 9 apresenta uma descri¢cdo da estrutura fisica dos campi e uni-
dades isoladas da UFMG.

QUADRO 9
Estrutura fisica da UFMG
compee | Compus | ammusRegionl | rota
Prédios administrativos (m?)
Area de ocupacéo 10.920 1.023 11.943
Area construida 30.984 2.092 33.076
Prédios escolares/laboratérios (m?)
Area de ocupacéo 131.446 17.381 65.978 214.805
Area Construida 309.326 94.835 112.649 516.810
Prédios de servigos (m?)
Area de ocupagéo 22.488 2.339 2.509 27.336
Area construida 246.488 3.144 4.060 33.489
Total (m?)
Area de ocupacéo 164.854 19.720 69.510 254.084
Area construida 366.595 97.979 118.801 583.375
Area total do terreno (m?2) 3.340.000 60.000 5.375.949 8.775.949

Fonte: Departamento de Planejamento Fisico e Obras - margo/2006

Projeto Campus 2000

Concebido em 1998 e implementado a partir de 2002, o Projeto Campus
2000 tem dois objetivos: promover a integracdo da maioria das unidades da UFMG
no espago comum da cidade universitaria, no Campus Pampulha, e introduzir
melhorias na infra-estrutura de varias unidades. Entre 2002 e 2005, o projeto
construiu novas ou ampliou as instalacbes de cinco unidades académicas no
Campus Pampulha: Faculdade de Farmacia, os Departamentos de Fisioterapia
e Terapia Ocupacional, e os anexos do Departamento de Quimica, da Faculdade
de Educacéo e do Instituto de Geociéncias, totalizando 35.788 m=2 de area
construida. Outras edificacfes estdo sendo executadas, para instalar a Faculdade
de Ciéncias Econdbmicas e a Escola de Engenharia. No total, esse conjunto de
prédios representara um acréscimo de 108.794 m? de area construida.



Infra-estrutura das unidades académicas e administrativas

Campus Pampulha — Area de Artes

Compreende a Escola de Belas Artes e a Escola de Mdusica, e as edifi-
cacfes somam 13.186 m2. Inaugurado em 1970, o prédio da Escola de Belas
Artes encontra-se em obras para adequacao do espaco para as aulas do Curso
de Artes Cénicas. Faz-se necessaria, ainda, a adaptacao das instalacdes fisicas
para abrigar novos laboratdrios e o Centro de Restauracdo e Conservacdo —
CECOR, ampliar o setor de gravura e elaborar projeto para construcdo de salas
para a pos-graduacao.

O prédio da Escola de Mduasica, inaugurado em 1997, estd adequado as
necessidades do ensino e da pesquisa, necessitando apenas de intervencdes
para o tratamento acustico e algumas reformulagbes dos espacos. Para as ati-
vidades de extenséo, foi construido um anexo, para sediar o Centro de Musicali-
zacao Infantil.

Campus Pampulha — Area de Ciéncias Biomédicas

A é&rea das edificacdes soma 124.481 m2. Fazem parte desse grupo: o
Instituto de Ciéncias Bioldgicas, a Faculdade de Farmacia, a Faculdade de Odon-
tologia, a Escola de Veterinaria, o Hospital Veterinario, e a Escola de Educacéo
Fisica, Fisioterapia e Terapia Ocupacional. Nesse conjunto, o prédio que se
encontra em piores condi¢des € o do Instituto de Ciéncias Bioldgicas.

Inaugurado em 1980, as instalacdes do Instituto de Ciéncias Biolbgicas
necessitam de reforma geral e manutencdo corretiva, além de reformulacéo
e reorganizacdo dos espacos, de salas de aula, administracao, laboratérios e
auditorios. Os dutos das instalagfes hidraulicas e elétricas se encontram em es-
tado avancado de deterioracao, e é necessaria a implantacdo de um sistema de
protecdo contra descargas atmosféricas e incéndios. Os espacos fisicos também
precisam ser ampliados, incluindo instalacfes adequadas para o Biotério e as
Colec¢des Taxondmicas. Segundo consta do relatério de auto-avaliagcdo da unida-
de, essas cole¢des estdo armazenadas em condic¢des precéarias de conservacao,
em local improprio, e mal-acondicionadas. A desorganizacgao e a dificuldade de
acesso resultantes geram subutilizagdo e duplicacdo desnecessaria de esforcos,
além de desvalorizacdo do acervo.

O prédio da Faculdade de Farmaéacia, inaugurado em 2004, encontra-se
em boas condi¢cbes de funcionamento. Aguarda-se a conclusdo da biblioteca e
do auditorio.

As instalacbes da Faculdade de Odontologia, concluidas em 1999, encon-
tram-se em excelentes condi¢cdes em termos da adequacado dos espacos. Para
melhorar o conforto térmico, introduziu-se a exaustao eolica nas clinicas e no
patio coberto, e aguarda-se a execucdo do mesmo projeto na biblioteca, bem
como a finalizacdo do auditério.

A Escola de Veterinaria e o Hospital Veterinario, construidos em 1974,
estdo com laboratérios, salas de aula e de apoio passando por processo de atu-
alizacao. Visando contemplar as recentes demandas de ensino e pesquisa, fo-
ram construidos novos anexos: o Laboratério de Calorimetria e de Metabolismo
Animal, e o Laboratério de Aquacultura. Foram também ampliados e reformados



os laboratérios de Analise do Leite, de Bacteriologia e Viroses, e a Clinica de
Pequenos Animais. Nas reformas, adaptacdes e manutencdo foram contempla-
das também as salas de aula e de seminarios, a biblioteca, e os espacos admi-
nistrativos e de apoio. As fachadas e brises necessitam de recuperacdo, a area
de estacionamento deve ser ampliada, com instalacdo de sistema de seguran-
¢a, as baias externas de confinamento de animais de grande porte precisam ser
organizadas, bem como é necessario construir novos vestiarios para os funcio-
narios terceirizados. ldentifica-se, ainda, a necessidade de reforma geral na
subestacdo de energia elétrica e a instalagdo de sistema de protecdo contra
descargas atmosféricas.

O prédio da Escola de Educacéo Fisica, Fisioterapia e Terapia Ocupacional
foi construido em 1975 e ampliado em 1997, com a construcdo do Centro de
Exceléncia. Os Departamentos de Fisioterapia e Terapia Ocupacional foram
instalados em novas dependéncias, em 2005. As instalacdes da escola séo
condizentes com suas atividades académicas, necessitando de manutencao
corretiva na estrutura, pintura das fachadas e esquadrias, e reformulacao de
espacos em funcdo de novas demandas. As instalacdes elétricas do prédio
mais antigo estdo ultrapassadas em relacdo a tecnologia e normas atuais.
Recentemente, foram construidos novos espacos para ensino e pesquisa, como
a quadra poliesportiva coberta e a pista de atletismo, e instalado aquecimento
solar na piscina. E necessario construir um ginasio apropriado para treinamento
de tae-kwon-do, judd, esgrima e levantamento de peso, e um espaco para a
atividade extensionista do Projeto Guanabara.

Campus Pampulha — Area de Ciéncias Exatas e da Terra

A area de edificacbes soma 82.826 m2, e compreende o Instituto de
Ciéncias Exatas, o Instituto de Geociéncias e a Escola de Engenharia.

O conjunto do Instituto de Ciéncias Exatas foi inaugurado em 1970
e ampliado em 1992, e apresenta-se em boas condicdes de conservacao,
necessitando de adaptacdes para atender a novas demandas, entre elas a
insercao de um elevador. Devido a expansao de suas atividades, principalmente
de pesquisa, o Departamento de Quimica recebeu, em 2005, novas instalacdes
para laboratérios. O Departamento de Fisica foi contemplado recentemente com
novas instalacdes para os gabinetes dos professores, melhoria e ampliacdo das
redes de agua fria nos laboratorios, e revisao do sistema de ar condicionado.

O prédio do Instituto de Geociéncias, construido em 1982, necessita de
manutencao geral, reorganizacdo e adequacdo de alguns espacos. Em 2005,
recebeu um anexo para salas de aulas, mas algumas providéncias referentes a
acessibilidade de portadores de necessidades especiais ndo puderam ser execu-
tadas por falta de recursos.

As instalacbes parciais da Escola de Engenharia no Campus Pampulha
receberam adaptacdes e manutencdo necessarias para atender as atividades
de ensino e pesquisa. Além da construcao do prédio novo, todo o complexo da
Escola de Engenharia instalado nesse campus esta sendo remanejado, recupe-
rado ou em construcdo de novos espacos fisicos.



Campus Pampulha — Area de Ciéncias Humanas e Sociais

A area de edificacdes soma 54.808 m=2, incluindo a Faculdade de Filosofia
e Ciéncias Humanas, a Faculdade de Letras, a Faculdade de Educacéo e a Escola
de Ciéncia da Informacao.

O prédio da Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas foi inaugurado em
1991, tendo passado por algumas acOes de reorganizacdo, como a ampliacéo
da biblioteca, em 2003. Encontra-se em andamento a obra do Centro de Apoio
ao Deficiente Visual, assim como a reforma e a ampliacdo do Laboratério de
Arqueologia. H& necessidade de manutenc¢ao das fachadas e de recuperacao da
estrutura em concreto aparente.

O prédio da Faculdade de Letras, inaugurado em 1981, passou, recente-
mente, por algumas reformulacfes espaciais, em funcdo da estrutura organi-
zacional da Unidade, que aboliu os departamentos. A area da biblioteca foi
ampliada e reorganizada. Fachadas, brises e esquadrias necessitam de manuten-
cao geral.

As instalacOes da Faculdade de Educacéo, criada em 1968, foram inicial-
mente construidas, em 1958, para abrigar o Colégio Universitario, tendo sofrido
ja inumeras reformas e adaptacdes. Em 1993, foi concluido um bloco de dois
pavimentos para abrigar salas de aula, e, em 2003, recebeu um acréscimo sig-
nificativo com a construcdo de anexo com quatro andares, para salas de aula,
auditério e espaco administrativo que atende bem as suas demandas. A ala
destinada aos gabinetes dos professores também foi reformada.

O prédio da Escola de Ciéncia da Informacao, inaugurado em 1990, apre-
senta espacos condizentes com suas atividades. Algumas interferéncias foram
necessarias, como a reformulacdo da biblioteca e do auditério, adequacédo do
espaco fisico para abrigar o novo carro-biblioteca e instalacdo de equipamentos
para ensino e pesquisa. O prédio necessita, ainda, da instalacdo de novos ali-
mentadores de energia elétrica.

Campus Pampulha — Educacao basica

A é&rea das edificagdes soma 16.679 m2, incluindo a Escola Fundamental
e o Colégio Técnico.

A construcdo do espaco fisico da Escola Fundamental data de 1972, e
encontra-se em estado degradado, necessitando de reforma geral, para manu-
tencao do edificio e reorganizacdo dos espacos, visando a adequacao as novas
demandas pedagdgicas. A edificacdo possui instalacdes elétricas ultrapassadas,
gue nao atendem a tecnologia em uso e as normas técnicas atuais.

O prédio do Colégio Técnico, construido em 1970, foi submetido a uma
reforma geral no inicio dos anos 1990, para recuperacdo e reorganizacao dos
espacos internos. Nessa ocasido, os laboratérios e oficinas foram atualizados
e adaptados as normas vigentes de seguranca, o auditério recebeu melhorias,
e as salas de aula e de apoio administrativo foram recuperadas. Em 2004, a
cobertura foi reconstruida.



Campus Pampulha — Administragcao

Y

As edificacdes destinadas a administracdo da Universidade compreen-
dem 10.091 m2. Compdem esse grupo as Unidades Administrativas I, Il e IlI,
o Departamento de Planejamento Fisico e Obras, o Departamento de Servigos
Gerais, e a Imprensa Universitéaria.

A Unidade Administrativa |, inaugurada em 1963, é prédio tombado pela
Prefeitura de Belo Horizonte. Abriga espacos da Administracdo Central, como
o Gabinete do Reitor e os escritdorios das Pro-Reitorias, Diretorias, e da Procu-
radoria Geral, além do Departamento de Registro e Controle Académico, e da
Comissdo Permanente do Vestibular. Tem passado por varias reformas, adap-
tacOes e remanejamentos dos espacgos para atender as exigéncias proprias de
cada administracdo da Reitoria. A edificacdo recebe manutencédo constante e,
recentemente, foram executadas melhorias no espaco fisico do Centro de Com-
putacdo, e em area destinada a receber as instalacdes da TV UFMG.

A Unidade Administrativa Il abriga atualmente a Fundacao de Desenvol-
vimento da Pesquisa — FUNDEP e o Servico de Atencdo a Saude dos Trabalha-
dores — SAST da UFMG. A edificacao foi inaugurada em 1977 e, recentemente
foi restaurado o painel artistico da fachada, de autoria da artista plastica Yara
Tupynambd. O edificio esta sendo adaptado para receber, entre outros 6rgéos, a
sede administrativa do Parque Tecnolégico BH-Tec, estando em execucao obras
de ampliacdo e remanejamento do espaco fisico da FUNDEP.

A Unidade Administrativa Ill, construida em 1987, se encontra em boas
condic0es fisicas. O prédio abriga o Departamento de Administracdo de Pessoal,
0 Centro de Apoio a Educacdo a Distancia, e parte do Projeto Manuelzdo. As ins-
talacbes do Departamento de Planejamento Fisico e Obras, do Departamento de
Servicos Gerais, e da Imprensa Universitaria encontram-se em condicdes fisicas
adequadas para suas atividades. Por sua vez, o Centro de Desenvolvimento em
Comunicacdo — CEDECOM, a Coordenadoria de Assuntos Comunitarios e a Edi-
tora UFMG estéo instalados na ala direita da Biblioteca Universitéaria.

Campus Pampulha — Servigos de apoio

A area das edificagbes soma 16.075 m2, compreendendo o Centro de
Desenvolvimento da Crianga, o Restaurante Setorial Il, a Praca de Servicos
e a Associacdo dos Servidores da Universidade Federal de Minas Gerais —
ASSUFEMG.

O prédio do Centro de Desenvolvimento da Crianca foi inaugurado em
1987, atuando como creche para as criancas das comunidades universitaria e
externa. A edificacdo ainda nédo recebeu nenhuma manutencdo de porte rele-
vante, sendo necessarios alguns reparos.

O prédio do Restaurante Setorial 11, construido em 1978, possui espaco
condizente com sua funcdo. Em 1989, passou por grande reforma. A trans-
feréncia da Faculdade de Ciéncias Econbmicas e da Escola de Engenharia para
o Campus Pampulha exigira a realizacdo de intervencdes, visando otimizar a
ampliacdo da demanda.



A Praca de Servicos foi construida em 1992. Edificagcdo de excelente pa-
drao construtivo abriga trés bancos, dois restaurantes, a Caixa de Assisténcia a
Saude da UFMG — CASU, farmacia, papelaria, copiadora, livraria da Editora
UFMG, agéncia dos Correios, etc. Nesse conjunto, as instalacdes sanitarias pu-
blicas necessitam de manutencao.

A sede da ASSUFEMG esta parcialmente abrigada em dois galpdes, cons-
truidos em 1956 e adaptados para diversas atividades. O espaco fisico € mo-
desto e esta reformado.

Edificacbes localizadas nas proximidades do Campus Pampulha

A Moradia Universitaria constitui-se de dois conjuntos de edificacdes: o
primeiro, inaugurado em 2001, e o segundo, em 2006, localizados, ambos, em
bairro vizinho ao Campus Pampulha, ndo necessitando, ainda, de obras.

O Centro Esportivo Universitario, espaco dedicado ao lazer dos alunos,
professores, funcionarios e suas familias, localiza-se numa area de 25.780 m=2
préxima ao Campus Pampulha. As quadras de peteca e volei estdo sendo pinta-
das, a quadra de futebol est4 sendo reformada e devera ser construido, em
breve, um novo campo de futebol. H4 necessidade de um novo espaco para
instalar a academia de ginastica.

Campus Saude

O Campus Saude compreende uma area de 60 mil m2, na qual estao
incluidas a Faculdade de Medicina, a Escola de Enfermagem, e o Hospital das
Clinicas.

Entre as unidades académicas desse campus, o prédio da Faculdade de
Medicina é o que se encontra em piores condi¢cdes de conservacado. A edificacdo
foi construida em trés momentos historicos diferentes, o que lhe deu caracte-
risticas estilisticas diversas, e encontra-se, hoje, com sérios problemas de con-
servacao das fachadas e esquadrias. O prédio da Escola de Enfermagem vem
sofrendo intervencgBes para construcdo de um anexo (bloco sul) e para fazer
adaptacdes no bloco principal (bloco norte).

O pavimento térreo da biblioteca do campus, a Biblioteca Baeta Viana,
recebeu, recentemente, reforma dos sanitarios, troca do forro, iluminacdo nova,
pintura, recuperacdo do piso e construcdo de uma sala para inclusdo digital. Ha
necessidade, ainda, de reforma nos demais pavimentos, com adaptacao de sa-
nitarios as normas de acessibilidade, melhoria do indice luminotécnico, troca
do forro acustico e construcdo de mais um pavimento para atender a crescente
demanda.

A edificacdo que abriga o restaurante universitario e o Diretdrio Académi-
co de Medicina apresenta vazamentos que comprometem a integridade e higie-
ne dos alimentos servidos no restaurante. O depdsito final de residuos do Cam-
pus Saude encontra-se mal dimensionado e fora dos padrfdes estipulados pelo
Servico de Limpeza Urbana. Obras de constru¢cdo de um novo depdésito, dentro
das normas de assepsia e controle de infeccbes, ja estdo em andamento. Ha
ainda salas e casas alugadas nos arredores do Campus, ocupadas pela Residén-
cia Médica, e pelas instalacfes do Nucleo de Pesquisa e Apoio ao Diagndéstico.



O Anexo Hospital Borges da Costa é uma edificagdo historica de 1922, e
foi reformado recentemente, sendo preservadas as caracteristicas arquitetdnicas
da fachada original. O prédio esta adaptado para as areas de Oncologia, Hema-
tologia, Cirurgia Ambulatorial e Saude Mental. As redes de abastecimento e
distribuicdo de energia elétrica bem como a de dados e telefonia sédo novas. A
cobertura foi recuperada e reformada, e os espacos internos receberam padrao
de acabamento de qualidade e assepsia de alto nivel. Algumas etapas da obra
faltam ser concluidas, como a adaptacao de salas em consultoérios.

O sistema de iluminacdo externa do campus foi executado, de forma
provisoria, em meados de 1992, e necessita de reformulacao urgente, estando
prevista a implantacdo de nova infra-estrutura para maior adequacao dos niveis
de conforto e seguranca.

Todas as escadas das unidades do Campus Saude sofreram interferéncias
e se encontram atualmente adaptadas as normas de prevencao e combate a
incéndios. Os equipamentos necessarios foram instalados e recebem manuten-
¢cao periddica.

Unidades fora dos campi

Localizadas na area central de Belo Horizonte estdo as Faculdade de Di-
reito, e de Ciéncias Econbmicas, as Escolas de Engenharia, e de Arquitetura, o
Centro Cultural UFMG, e o Teatro Universitario. O Museu de Historia Natural e
Jardim Botanico esta localizado no bairro Horto.

A Faculdade de Direito situa-se na Praca Afonso Arinos, em uma area
construida de 12.402 m2. A portaria principal foi reformada em meados de
2004, recebendo balcdo e pontos para instalacdo de catracas eletrénicas, além
de academia de esportes para alunos e funcionarios, vestiarios acessiveis e novas
esquadrias nas fachadas do nivel térreo e do segundo pavimento. A biblioteca
foi também reformada e ampliada, com instalacdo de detectores contra furtos
de livros, e melhoria da iluminacao.

O prédio da Faculdade de Ciéncias Econdmicas, até que se concluam as
obras da nova sede no Campus Pampulha, vem sendo submetido a pequenos
procedimentos de manutencdo e correcdo, tais como, adaptacao de sanitarios
as normas de acessibilidade, instalacdo de corrimaos nas escadas, e correcdes
em vazamentos.

As edificacbes que compreendem o complexo da Escola de Engenharia
incluem os prédios Arthur Guimarées e Alvaro da Silveira, o Diretorio Académico
e a biblioteca. Como a escola também sera transferida para o Campus Pampu-
Iha, os servicos de manutencao tém sido realizados apenas de forma paliativa.
Mesmo assim, algumas obras importantes estdo sendo implementadas, como
a construcdo de um sanitario para pessoas portadoras de necessidades espe-
ciais, instalacdo de rampa de acesso e execucdo do poco de elevador em um
dos prédios.

A Escola de Arquitetura estd instalada em prédio construido em estilo
moderno, possuindo varios blocos integrados por passarelas, rampas, varandas
e escadas. A rede hidro-sanitaria foi reformada em 1999, mas as instalacfes
elétricas estdo obsoletas. A praca em frente a escola encontra-se em reforma
para melhorias no paisagismo, recuperacado do desenho original dos jardins e do
espelho d’agua. O paisagismo interno também serd recuperado.



O Centro Cultural UFMG esta instalado em prédio anteriormente ocupado
pela Escola de Engenharia, construcao que integra o Patrimbnio Histérico
Estadual. Foi reformado recentemente, com modernizacdo das instalacdes do
auditério, das salas de exposi¢cdes e do hall central, bem como adequacao dos
espacos aos projetos que ali sdo executados, entre eles a instalacdo de telecentro
de acesso facil a internet e de uma gréafica para o projeto Memoria Grafica.
Foram feitas modifica¢cbes nas instalacfes elétricas e hidraulicas e na rede de
dados. Os sanitarios do andar térreo estdo de acordo com as normas de aces-
sibilidade. E preciso recuperar a estrutura bastante deteriorada da cobertura,
melhorar as instalacdes elétricas, reformar a fachada, de caracteristicas estilis-
tico-ornamentais valiosas. O acesso ao segundo pavimento, que somente pode
ser feito por escada, demanda a instalacdo de plataforma para pessoas com
dificuldades de locomocéao.

O prédio ocupado pelo Teatro Universitario, situado na regiao central de
Belo Horizonte, ndo se encontra em bom estado de conservacdo, ndo tendo
recebido nenhum investimento, pois a nova sede, que o abrigard junto ao curso
de Teatro, esta sendo construida no Campus Pampulha, anexa a Escola de Belas
Artes.

O Museu de Histéria Natural e Jardim Botanico possui 575 quildbmetros
quadrados de area verde e é um importante espaco para atividades de lazer,
exposic¢des culturais e cientificas, sendo frequentemente utilizado para projetos
de pesquisa e extensao. Nele se encontram instalados o Presépio do Pipiripau,
importante projeto cultural da cidade, o prédio do “Palacinho” recentemente
recuperado, a Casa da Arqueologia, galpdes de exposicdo de Paleontologia e
Mineralogia, um observatério astrondmico, areas destinadas a cursos de ciéncias
basicas, o edificio da administracédo central e a biblioteca. Projetos de manuten-
¢ao nas areas verdes tém sido executados, bem como reforma das edificacfes
€ manutencao da rede elétrica. Estdo em andamento projetos para reforma das
estufas, melhoramento da area de ervas medicinais, e construcdo de uma nova
edificacao para abrigar o Presépio do Pipiripau.

Campus Regional de Montes Claros

O campus da UFMG em Montes Claros é uma fazenda-escola, com area
de 232,32 hectares, localizada a sete quildbmetros do centro da cidade, ao norte
do estado de Minas Gerais. Junto com 0s cursos superiores, funciona o Colégio
Agricola Anténio Versiani Athayde, criado em abril de 1964 e incorporado ao
patriménio da Universidade em 1968.

As instalacdes do Campus Regional de Montes Claros contam com um
prédio principal e oito anexos, ocupados pela administracdo geral e académica,
salas de aula, biblioteca, oficina de manutencao, refeitério, cantina, sala para
docentes, laboratérios, galpdo de anatomia, instalacfes sanitarias, apartamen-
tos para visitantes e moradia académica. As edificagOes existentes, de acaba-
mento modesto, requerem manutencéo frequente.

As instalagfes académicas e administrativas sdo pequenas e necessitam
de servicos gerais de conservacdo. H4 um auditério com capacidade para até
115 pessoas que apresenta razoavel conforto, mas possui grandes limitacdes de
conservacao e qualidade dos servicos de som, acustica e projecao de imagens.
Os sanitarios sao limpos e tém manutencdo regular.



Os laboratérios necessitam de servigos de conservacdo e pintura, parte
deles possuem 0s equipamentos necessarios para ensino, pesquisa e extensao,
e varios precisam de atualizacdo tecnoldgica, bem como de servicos de conser-
vacdo e manutencdo. Além de diversos laboratérios que precisam ser criados,
entre os ja existentes ha alguns que possuem apenas o espaco fisico preparado,
estando, ainda, sem os equipamentos, enquanto outros funcionam em espaco
limitado e com poucos equipamentos. O Laboratério de Informéatica, com capa-
cidade para 20 alunos, e 15 computadores ligados em rede, € insuficiente para
as necessidades do corpo docente e discente do campus. Investimentos estdo
sendo feitos na estrutura fisica do campus, para proporcionar melhorias, como
a construcdo de laboratérios, pavilhdo de aulas e nova biblioteca, esta ultima
inaugurada em 2006, enquanto a antiga sede da biblioteca esta sendo adaptada
para abrigar atividades de educacédo a distancia.

A Fundac&o Mendes Pimentel assumiu, recentemente, a gestao do res-
taurante universitario do campus, reformando as instalacbes e adequando-as
as normas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA. A fundacao
instalou também a Moradia Estudantil no edificio do antigo alojamento, que é
pequeno e com limitadas condi¢cdes de conforto, estando em planejamento a
construcdo de uma nova moradia no campus.

As constantes invasdes e furtos que ocorrem no territério do campus
demandam urgentemente a implantacdo de sistema de protecdo. Também se
fazem necessarios maiores cuidados na vigilancia, manutencao e conservacao
das instalacdes zootécnicas, e recuperacdo de cercas periféricas e divisionais.

Unidades da UFMG em outras localidades

A UFMG possui duas fazendas, ambas ligadas a Escola de Veterinaria e
localizadas em municipios préoximos a Belo Horizonte. A Fazenda Experimental
Prof. Hélio Barbosa, localizada em lgarapé, tem 245 hectares e atende as ativi-
dades da escola de ensino, pesquisa e extensdo. Produz leite, ovos, carne de
coelho, de codorna e suina, e ha projeto para reativar a producdo de mel e de
peixes. A excecao da area de avicultura, cujas instalacdes sdo mais recentes, as
demais instalacdes fisicas tém mais de 30 anos, e requerem manutencéo geral
e adequacéo aos projetos que ali sdo realizados, de modo a eliminar as limitaces
existentes em relacdo a qualidade de seu funcionamento e producdo. A manu-
tencdo de equipamentos agricolas é feita regularmente, mas muitas maquinas
e implementos estdo em estado de conservagao precario.

A Fazenda Modelo de Pedro Leopoldo, localizada na cidade do mesmo
nome e hoje denominada Laboratério de Ensino, Pesquisa e Extensao, abrange
452 hectares, mas, devido as condicdes topograficas, apenas 200 hectares
podem ser utilizados. A fazenda pertence ainda ao Ministério da Agricultura,
estando em fase de negociacédo a transferéncia da posse paraa UFMG. Atualmente,
ali se produz apenas leite de gado bovino, seguindo o método de auto-sustentacao.
As edificacbes da fazenda encontram-se em estado de conservacao precario,
com laboratoérios desativados, e maquinas e equipamentos agricolas necessitando
de manutencao ou reposi¢do. Esta em elaboracao pela Escola de Veterinaria um
plano para revitalizacao e reestruturacao do uso da Fazenda. A proposta envolve,
entre outros aspectos, reforma das edificacfes, adequacao dos laboratoérios, e
ampliacdo do uso por meio da diversificacdo da criacao, estimulo ao uso pelos
professores, ampliacdo das pesquisas com outras unidades da UFMG, interacao
com os produtores locais, abertura do espaco para a comunidade local, e
realizacdo de atividades de formacao profissional em areas diversas.



O Centro de Referéncia em Cartografia Histérica — Casa da Gloéria, localizado
em Diamantina, esta instalado em edificio de grande valor histérico e artistico,
tombado pelo Instituto Estadual do Patriménio Histérico e Artistico. Conta
com salas de aulas, de apoio e dormitérios, e atende as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo de varias areas da UFMG. Na década de 1980, o espaco
foi restaurado, respeitando a técnica construtiva em estrutura de madeira
que remonta ao Império, cuja manutencéo é especializada e deve ser feita de
modo permanente.

O Observatorio Astrondmico Frei Rosario, localizado na Serra da Piedade,
atende as atividades extensionistas e de pesquisa da area de astronomia. Suas
instalacdes sdo modestas, mas permitem o desenvolvimento das atividades que
ali sdo realizadas.

Areas verdes e meio ambiente

O Campus Pampulha possui uma grande area verde, abarcando dois mi-
Ihbes de metros quadrados de vegetacdo nativa preservada, 500 mil metros
quadrados de gramados, além de milhares de espécies arbdreas que foram plan-
tadas, totalizando 3.340.000,00 m2. Um programa sistematico de recuperacao
da arborizacao viaria e dos fragmentos florestais nativos € executado, mediante
plantios de enriquecimento e adensamento dos bosques nativos, totalizando,
nos ultimos anos, mais de 5 mil arvores.

Integra esse patrimdénio ambiental a Estacdo Ecoldgica da UFMG, uma
das poucas reservas de preservacdo do pais localizada dentro de um campus
universitario, numa area de aproximadamente 700 mil m2. Unidade urbana de
conservacao, é caracterizada por rica diversidade de flora e fauna, com varias
espécies de mamiferos, anfibios, répteis e aves, além de espécies vegetais na-
tivas e exdticas. Nesse territério de grande valor ecoldgico, sao desenvolvidas
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Também fazem parte do patriménio de areas verdes da UFMG, o Museu
de Histéria Natural e Jardim Botanico, e o Centro Esportivo Universitario. No
Campus Pampulha, a Universidade mantém ainda, um horto florestal para pro-
ducéo de mudas de mais de 150 espécies arbéreas e 270 ornamentais, utiliza-
das no paisagismo e arborizacdo da UFMG.

O ultimo inventario da arborizacdo viaria do campus foi realizado em 1997,
necessitando ser atualizado e ampliado, para que dele possam ser extraidas
informacdes para a manutencéo e divulgacao do patriménio das espécies vege-
tais. A UFMG investe na qualidade do meio ambiente e na manutencao desse
patriménio verde, por meio do plantio de mudas, servicos de poda, coleta de
sementes, disposicdo de residuos sdlidos, desinsetizacdo e controle de pragas
dos gramados e jardins dos campi e unidades.

Os servicos de manutencao, conservacdo e ampliacdo de aceiros tém
proporcionado a reducao e a eliminacdo da ocorréncia de focos de incéndios. A
construcdo de uma torre de observacao para monitoramento das areas verdes,
em comunicagao com o servico de combate a incéndios, poderia reduzir o tem-
po gasto entre a deteccéo do fogo e o seu controle, reduzindo as possibilidades
de danos ao patriménio ambiental.



Um grave problema de infra-estrutura do Campus Pampulha esta sendo
solucionado com o termo de cooperacao firmado entre a COPASA, empresa de
saneamento e abastecimento de agua do estado de Minas Gerais, e a UFMG.
Cerca de 60% do abastecimento de agua potavel do campus é fornecido por
essa empresa, e o restante é proveniente de pogos artesianos. Como as redes
existentes ndo sado suficientes para atender a demanda, ocorre falta de agua em
alguns edificios. O termo de cooperacdo assinado compreende a execucdo de
um programa de obras, visando harmonizar o projeto de expansdo do Campus
Pampulha com o atendimento das necessidades ambientais. Esta sendo im-
plantado novo sistema de captacédo e distribuicdo de agua e sera construido
um interceptor de esgoto, possibilitando fazer o controle dos residuos liquidos
e sélidos gerados por todas as unidades do campus, contribuindo para reduzir
a poluicdo do Corrego do Engenho e, consequentemente, para a despoluicao
do Rio das Velhas. Essa medida pressupfe, também, uma mudanca de atitude
de cientistas e pesquisadores quanto ao descarte de residuos sélidos nos labo-
ratérios, os quais, separados e identificados, serdo transportados para um
entreposto construido no campus, e incinerados por empresas especializadas.

Problema ainda a ser resolvido € o das enchentes que ocorrem no Cam-
pus Pampulha, decorrente da canalizacéo insuficiente do Cérrego do Engenho
em relagcdo ao volume de agua pluvial recebida. Foi concluido projeto para uma
lagoa de detencdo para conter o excesso de aguas pluviais. Pelo seu elevado
custo, a execucdo do mesmo depende da obtencdo de recursos internacionais
que estdo sendo negociados em conjunto com a Prefeitura de Belo Horizonte.



Gestao de residuos

No Campus Pampulha estdo instalados 22 depdésitos de lixo, construidos
para abrigar temporariamente os residuos comuns, coletados trés vezes por
semana pelo Servi¢co de Limpeza Urbana — SLU. Trabalhos de suporte também
foram executados, como a pesagem de lixo, visando a elaboracdo de um pro-
grama de gestao e disposi¢cdo correta de residuos. Algumas unidades do cam-
pus deram inicio a um programa piloto de coleta seletiva. A Tabela 38 apresenta
levantamento do volume diario de residuos gerados, o que demonstra a dimen-
sdo desse processo de gestao.

TABELA 38

Levantamento quali/quantitativo dos residuos gerados nas unidades
académicas da UFMG, média diaria em kg, ano de 2005.*

Tipo de residuo Total diario Média diaria por Unidade Percentual por tipo de residuo
Restos de alimentos 677,5 48,4 50,95
Limpeza de jardim 48,3 3,4 3,63
Papel 132 9,5 9,93
Papeléo 47 .4 3,4 3,57
Plastico 113,6 8,1 8,54
Metal 10,4 0,7 0,78
Vidro 35,1 2,5 2,64
Embalagem Tetrapak 17,2 1,2 1,30
Isopor 1,9 0,1 0,14
Lixo banheiro 166,0 11,9 12,48
Papel nédo reciclavel 19,3 1,4 1,45
Perigosos 0,7 0,1 0,05
Construcéo 0,4 0,0 0,03
Servicos de saude 6,1 0,4 0,46
Outros 53,9 3,8 4,05
Total 1.329,6 95,0 100,0

*Dados colhidos em periodos variados do ano para cada unidade académica.
Fonte: Departamento de Servigos Gerais

Ha um contéiner especifico para as lampadas fluorescentes, até que
sejam removidas para local adequado. Norma técnica sobre a coleta e a
descontaminacéo desse tipo de lampadas devera ser implementada em breve.

Com relagdo aos residuos quimicos, foi feito levantamento dos passivos
quimicos abrigados nas diversas unidades, e solicitado orgamento junto a
fornecedores para destinacdo final. Roteiro de visita técnica para diagnostico
dos residuos quimicos gerados nos laboratérios da UFMG foi aplicado, e foram
adquiridos kits de EPIs para utilizagcdo nos laboratérios das unidades, e etique-
tas para identificacdo desses residuos. Lixeiras apropriadas foram instaladas,
e se encontram em fase de teste, estando pronto também o projeto de um
entreposto para a coleta de residuos quimicos.



A implantacdo do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de
Saude — PGRSS, ja produziu os seguintes resultados: acompanhamento, junto
a SLU e a Vigilancia Sanitaria, do andamento do plano elaborado para o Campus
Pampulha; proposicdo de projeto de alteracdo de moédulos de lixo para abrigar
residuos infectantes; contratacdo de empresa licenciada pela Secretaria Municipal
de Meio Ambiente para incineracdo de residuos quimioterapicos, antineoplasicos
e de anatomia patolégica gerados no Campus Saude, inclusive seus passivos;#
aquisicao de 17 contéineres de lixo para o Campus Saude, 10 para o Campus
Pampulha; desativacdo das cacambas utilizadas para o acondicionamento tem-
porario dos residuos nos campi Pampulha e Saude; e inicio do levantamento
quali/quantitativo da geracado de residuos nos laboratérios instalados no Campus
Saude. Esse Plano prevé, ainda, a construcdao de um modelo de lixeiras a serem
instaladas nas salas de aula e nas areas comuns do Campus Pampulha.

O programa de compostagem, que aproveita e direciona corretamente
0 reuso de residuos das areas verdes, encontra-se implantado em fase expe-
rimental. Esse servigco é executado em parceria com o Departamento de
Engenharia Sanitaria da Escola de Engenharia e necessita, para o funciona-
mento rotineiro, de maquinario especifico e mao-de-obra especializada. Com
relacdo ao tratamento a ser dado aos residuos de construcao civil, foi elaborado

o Projeto Canteiro Vivo, em implementacéo.

Conservacao e manutencao

A manutencdo e conservacao das instalacOes prediais sdo de responsabi-
lidade da Divisdao de Manutencdo da UFMG, que vem realizando apenas manu-
tencao corretiva, a partir das solicitacfes dos usuarios e de avaliacfes técnicas,
ja que ndo ha mao-de-obra nem recursos disponiveis para executar servicos de
ordem preventiva. Por essa mesma razao, ndo existem politicas definidas e/ou
implementadas, a médio e longo prazo, para a execucao de tais servicos.

A grande maioria dos servicos é atendida e custeada por firmas contrata-
das pelos proprios usuarios, dado que a verba do Departamento de Planejamento
Fisico e Obras (DPFO) néo é suficiente para isso, nem sua equipe é devidamente
especializada e qualificada para realiza-los. O servico de manutencao e recarga
de extintores de incéndio é terceirizado, e também é afetado pela falta de pessoal
especializado para fiscalizar a entrega do servico.

De um modo geral, é necessario qualificar melhor os funcionéarios desse
setor por meio de cursos de capacitacdo, atualizacdo e do incentivo a participacao
em feiras. O gerenciamento dos contratos de manutencdo, compra e instalacéao,
por sua vez, funciona satisfatoriamente. O servico de limpeza, tanto do interior
das edifica¢cbes, assim como das areas externas comuns, é executado por mao-
de-obra terceirizada, e esta funcionando de maneira satisfatoéria.

Transporte

As informacgdes deste item séo restritas ao Campus Pampulha, onde é
maior o volume de circulagdo de pessoas. O Campus Saude, localizado na re-
gido hospitalar, € muito bem servido por linhas de 6nibus, o0 mesmo ocorrendo
com as outras unidades localizadas fora dos campi. No caso do Campus Re-
gional de Montes Claros, essa questao nao representa problema, uma vez que
nada foi salientado no seu plano de desenvolvimento institucional, elaborado
em maio de 2004.

41 Volume ja incinerado: 2.500 kg.



O Campus Pampulha é provido de trés linhas de 6nibus de transporte
publico que adentram o territério universitario com freqiéncia considerada
adequada, até mesmo nos horarios de pico. Parte do acesso se faz também por
linhas de 6nibus externas, que circulam nas avenidas limitrofes. Os deslocamentos
entre as unidades académicas, administrativas, de apoio e 0 acesso as avenidas
vizinhas, completam-se com servico gratuito feito por Onibus proéprio da
UFMG.

As unidades disp6em de estacionamentos, e ha vagas ao longo das vias
internas para as pessoas que transitam pelo campus em automoéveis proprios.
Apenas a regido central do campus, que é muito populosa, apresenta, nos ho-
rarios de pico, problemas com relacdo ao estacionamento nas areas proéximas
as edificacdes, mas é possivel estacionar numa distancia entre dois e quatro
quarteirdes do destino. A proximidade do término das obras da Escola de Engenha-
ria e da Faculdade de Ciéncias Econdmicas gera a expectativa de que tanto o
transito local, quanto o estacionamento se tornem mais problematicos, ja es-
tando em planejamento o seu equacionamento.

O transporte institucional é realizado por meio de uma frota de 214 vei-
culos, baseados no Campus Pampulha. Esse servico € realizado por 60 pessoas,
sendo que 82% delas pertencem ao quadro de funcionarios da Universidade,
e o restante, terceirizado. O transporte institucional contempla tanto desloca-
mentos no campus, na cidade, quanto viagens de trabalho. Incluem-se nesse
servigo as viagens coletivas, destinadas a realizacdo das aulas de campo e para
a participacao de estudantes em eventos académicos. Para tanto, sdo utilizados
O6nibus que pertencem a unidades ou a projetos académicos. Para o atendi-
mento a esses veiculos, a UFMG conta com oficina mecanica e um posto para
abastecimento e lavagem.

Alimentacao

H& restaurantes e cantinas no Campus Pampulha e estas ultimas, quando
localizadas em unidades maiores, oferecem também refeicbes. Parte desse
servico — um restaurante no Campus Pampulha, um no Campus Saude, um
na Faculdade de Direito, um na Faculdade de Engenharia e outro no Campus
Regional de Montes Claros — esta sob a responsabilidade da Fundacdo Mendes
Pimentel (FUMP), oferecendo refeicOes a baixo custo para a comunidade univer-
sitéria, e subsidiada para estudantes com dificuldades socioeconémicas. Durante
a semana os restaurantes e cantinas oferecem almoco, e no Campus Saude isso
ocorre também aos sdbados e domingos. Nos restaurantes do Campus Pampulha
e da Faculdade de Direito é oferecido jantar. Vinte restaurantes e cantinas fun-
cionam por meio de servigo terceirizado, que é contratado e fiscalizado pelo
Departamento de Servicos Gerais — DSG. Para tanto, o Departamento estabelece
normas e orientacdes em contrato, sendo a inspecéo realizada conforme lista de
mais de 60 itens. O DSG gerencia 20 estabelecimentos na UFMG localizados em
véarias unidades académicas, além dos que funcionam em outras unidades como
no Conservatorio UFMG, no Centro Esportivo Universitario, na Biblioteca Univer-
sitaria, na Praca de Servicos e na Unidade Administrativa Il1. Os espacos fisicos
dessas areas sdo projetados e executados conforme as normas do Ministério da
Saude. A fiscalizacdo desses espacos segue normas estabelecidas nos contratos,
cuja parte técnica € embasada na resolugdo RDC n°® 216, de 15/9/2004, que
instituiu o Regulamento Técnico de Boas Préaticas para Servicos de Alimentacao
e Portaria n° 1.428, de 26/11/93, que estabelece o Manual de Boas Praticas
para Servicos de Alimentacdo, ambas do Ministério da Saude.



Seguranca

O aumento da violéncia na cidade de Belo Horizonte tem afetado tam-
bém os campi e unidades da UFMG. A Universidade tem buscado ampliar a
seguranca, com aplicacdo de véarias medidas, visando garantir o bem-estar da
comunidade universitaria e a proteger o patriménio. Além da modernizacdo das
cameras instaladas nas portarias de entrada, que permanentemente registram
o0 movimento de veiculos no Campus Pampulha, foi contratada uma empresa
de vigilancia, o que proporciona mais seguranca a comunidade universitaria e,
sobretudo, maior tranquilidade para aqueles que trabalham e estudam no periodo
noturno. Em situagfes emergenciais, uma linha telefbnica esta disponivel para
solicitar o acompanhamento de vigilantes até os estacionamentos e pontos de
parada de 6nibus. As medidas de seguranca se estendem ao Campus Saude.

Acessibilidade

Os espacos fisicos das unidades da UFMG vém sendo progressivamente
adaptados, para atenderem a presenca de pessoas portadoras de necessidades
especiais. Nenhuma unidade, entretanto, atende ainda plenamente a Norma
Brasileira da ABNT — NBR — 9050, que dispde sobre a acessibilidade a edificacdes,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos. 40% das edificagcdes ainda néo
possuem instalacfes sanitarias adequadas, e a distancia a ser percorrida nas vias
de acesso as unidades € maior do que a permitida pelas normas. Embora quase
todas as edificacfes académicas, administrativas e de recreacdo — com excecao
da Faculdade de Odontologia, Departamento de Fisica, Restaurante Setorial Il e
o0 Departamento de Servicos Gerais — sejam equipadas com elevadores e/ou rampas
de acesso, em varias unidades do Campus Pampulha falta ainda a implantacao de
alguns elementos complementares, como barras de apoio nos elevadores,
macanetas de alavanca e bebedouros acessiveis. Foi elaborado um mapeamento
detalhado no campus, discriminando todos os equipamentos existentes e especi-
ficando quais os que devem ser instalados. Conforme a disponibilidade de
recursos e a programacao da manutencao predial e das areas externas, 0s espacos
das unidades da UFMG estdo sendo devidamente adequados as necessidades
especiais de usuarios. Os prédios entregues mais recentemente ja foram construidos
com todos os requisitos exigidos pelas normas técnicas para a acessibilidade.

As areas externas e internas do Campus Saude, por sua vez, tém rece-
bido atencdo cuidadosa da Universidade, devido a circulacdo de um elevado
indice de pessoas portadoras de necessidades especiais. Em 2005, a calcada
externa foi reformada pela Prefeitura de Belo Horizonte, com adoc¢do do piso

tatil em toda a sua extensao.

Dentro do Campus Saude, o estacionamento foi reformado em 2003,
introduzindo-se melhorias consideraveis em relacdo a mobilidade na regidao. As
vagas foram delimitadas e dimensionadas de modo a se adequarem aos veiculos
de pessoas portadoras de necessidades especiais. Outra obra que melhorou
bastante a acessibilidade ao Campus Saude foi a construcdo, em 2004, da
portaria central e seu entorno, ocasido em que foram também alargados os
passeios de entrada e instalados corrimé&os metalicos, de acordo com as normas
vigentes.

Ainda h& muito a ser realizado quanto ao acesso a esse Campus. Ha
trechos que possuem calgcamento poliédrico, de dificil mobilidade para pessoas
portadoras de necessidades especiais, e tanto o piso de concreto como o asfalto
estdo deteriorados.



Entre as unidades académicas do Campus Saude, o prédio da Faculdade
de Medicina tem a portaria localizada no primeiro andar, e a acessibilidade se faz
por meio de catracas eletronicas e de cancela para portadores de necessidades
especiais. O transito entre os 10 andares se faz por meio de escadas, dois
elevadores sociais e um de servico, adaptados segundo as normas de acesso, e
de prevencado e combate a incéndios.

O prédio da Escola de Enfermagem vem sofrendo intervencdes. Nessa
reforma, a acessibilidade nos dois blocos é assegurada por meio de uma por-
taria principal instalada ao nivel do passeio, de passarelas que estabelecem a
comunicacdo entre os blocos, além da instalacdo de elevadores, sanitérios e
bebedouros adequados.

Com relacao as demais edificacbes do Campus Saude, a acessibilidade
est4, de modo geral, garantida. No Hospital das Clinicas, a portaria principal
fica no nivel da cal¢cada publica e o controle de entrada conta com cancelas para
entrada de pacientes. Acessado o nivel térreo do HC, todos os pavimentos se
intercomunicam por meio de 10 elevadores: trés para o publico, dois para carga,
dois destinados ao transporte de pacientes, um ao transporte de alimentos, um
ao transporte de material sujo, e outro para o transporte de material limpo.
Ha necessidade de mais um elevador de carga, sendo necessario, também, a
instalacao de barras de apoio em todos os elevadores. O numero de sanitarios e
bebedouros € satisfatoério, e eles se encontram em condi¢cfes de pleno acesso. As
obras de reformas e ampliacdo no hospital tendem a ser mais onerosas, devido
ao padrao de acabamento necessario para a edificacdo, e as maquinas de ar
condicionado, cujos filtros e pressdes sao especificas.

Os anexos do HC ficam distribuidos pelo campus e sdo, em sua maioria,
acessiveis pela calgada publica. O acesso ao Anexo de Dermatologia é feito
através de rampa ligando o nivel do passeio até a portaria. A locomoc¢cdo em
seus dois pavimentos é feita por meio de escadas, de acordo com as normas
de prevencdo e combate a incéndios. H4 necessidade de uma plataforma e da
adaptacdo de um sanitario para pessoas portadoras de necessidades especiais.
E preciso adaptar também o Centro Cirtrgico desse Anexo as normas da Agén-
cia Nacional de Vigilancia Sanitaria, bem como criar espacos corretos de espera,
que hoje se faz nos corredores.

A acessibilidade ao Anexo Carlos Chagas (Ambulatério de Ginecologia) é
precaria, pois a portaria € ligada ao passeio por escada, e 0s consultdrios se
encontram ainda a oito degraus da portaria. Varias propostas de melhoria do
acesso por meio de construcdo de rampa e instalacdo de plataforma vertical
foram feitas, mas nenhuma foi ainda consolidada em funcdo dos altos custos e
da grande interferéncia em consultérios e areas de espera do edificio. Os sani-
tarios também nao estdo adaptados a pessoas com necessidades especiais. A
edificacdo é antiga e necessita de reparos nas redes elétrica e hidraulica, além
de reformas para atender a crescente demanda por consultorios e salas de
espera.

O Anexo Hospital Bias Fortes atende a vérias especialidades como Pedia-
tria, Fisioterapia, Saude do Trabalhador, Terapia Ocupacional e Geriatria. O
acesso a edificacao é feito por meio de rampa que garante a mobilidade das
pessoas portadoras de necessidades especiais. Falta, no entanto, instalar corri-
maos e delimitar o espaco de pedestres, separando-o do espaco destinado para
as ambulancias. O acesso aos andares é realizado por meio de dois elevadores
de uso geral, a excecao do sétimo pavimento, acessivel somente pela escada, o
que se constitui num entrave para o funcionamento da edificagdo como um
todo. Ha espaco para a instalacdo de outro elevador, que supriria a demanda



crescente e atenderia também ao sétimo andar, mas ainda faltam recursos para
execucdo dessa obra. E necessario adaptar varios sanitarios para garantir a
acessibilidade, e faltam, em todos os andares, salas de espera adequadas. Varios
consultérios e salas de exame apresentam acabamentos incorretos, segundo o
que estabelece a legislacédo.

O Anexo Ambulatério Orestes Diniz é ligado ao Hospital Bias Fortes por
meio de rampa, e tem acesso por portaria independente e voltada para a cal-
cada. Esse anexo nao apresenta problemas de acessibilidade e, atualmente,
encontra-se cedido a rede publica municipal, como centro de referéncia para o
tratamento de AIDS.

O Anexo Ambulatério Sao Vicente de Paulo, especializado em atendimento
pediatrico, apresenta os mesmos problemas observados no Anexo Carlos Chagas.
Porém, as obras de reforma e ampliacdo do prédio ja tém data marcada para
inicio, estando os projetos finalizados e, os recursos, alocados.

O Anexo Hospital Sado Geraldo (Clinica de Olhos) possui portaria no nivel
do calcamento. A sala de espera e o elevador sao pequenos, e a escada é
inadequada. Esse edificio funciona em dois blocos nao interligados, gerando
diversos problemas de logistica, controle e funcionamento. Os sanitarios nao
sao adequados a portadores de necessidades especiais, e 0os banheiros das
enfermarias necessitam de reformas. Ha previsdo para a colocacdo de mais um
elevador, com capacidade para também transportar macas, o que devera resolver
parte do problema de acessibilidade do edificio. Estdo sendo desenvolvidos
estudos relativos a ampliacdo do anexo, criando uma portaria central que atenda
aos dois blocos, uma sala de espera maior e mais confortavel, com sanitarios
adequados, e a interligacdo dos blocos através de passarelas.

O Anexo Hospital Borges da Costa foi reformado recentemente e encon-
tra-se em condicdes satisfatérias de acessibilidade e com os sanitarios adapta-
dos corretamente. E uma edificagéo historica, de 1922, e passou recentemente
por obras de reforma, revitalizacdo e reparos, sendo preservadas as caracteris-
ticas arquitetdnicas da fachada original. O prédio esta adaptado para as areas
de Oncologia, Hematologia, Cirurgia Ambulatorial e Saude Mental. As redes de
abastecimento e distribuicdo de energia elétrica, bem como a de dados e tele-
fonia s&o novas. A cobertura foi recuperada e reformada, e 0s espacos internos
receberam padrdo de acabamento de alto nivel de qualidade e assepsia. Algu-
mas etapas da obra faltam ser concluidas, entre elas a adaptacédo de salas em
consultérios.

No Campus Regional de Montes Claros, o PDI elaborado em 2004 registrava
que as instalacdes sanitarias néo oferecem acesso e condi¢des de uso adequadas
aos portadores de necessidades especiais. Do mesmo modo, a biblioteca ndo tem
acesso adequado para estudantes nessas condicdes.

Bibliotecas

O Sistema de Bibliotecas da UFMG esta distribuido por 28 pontos nos
campi e nas unidades, académicas e especiais. Fazem parte do sistema a Biblio-
teca Universitaria (que atende ao ciclo basico das areas de ciéncias exatas e
bioldgicas, e é responsavel pela coordenacdo do sistema), duas bibliotecas na
area de artes, seis na de ciéncias biomédicas, seis na de ciéncias exatas e tec-
nolégicas, sete na de Ciéncias Humanas e Sociais, e cinco em unidades especiais



e de extensdo. O prédio da Biblioteca Universitaria, localizado no Campus Pam-
pulha, esta recebendo adaptagfes internas, visando contemplar as novas deman-
das de armazenamento e divulgacdo de dados, bem como dar cumprimento as
normas técnicas. Em 2005, eram 60.642 os usuarios inscritos no sistema de
bibliotecas, entre professores, estudantes de graduacdo e pds-graduacéo e ser-
vidores. Segundo consta da versao preliminar da publicacdo Primeira etapa do
estudo do acervo do Sistema de Bibliotecas da UFMG, o acervo geral é de 724.925
titulos, entre livros, teses, periédicos e materiais especiais, como fitas, mapas e
globos. Os periédicos impressos abrangiam 376 titulos em 2005, devendo ser
considerados também os titulos com textos completos acessados pelo Portal da
CAPES, e outras 105 bases de dados referenciais. Os Quadros 10 e 11, a segquir,
mostram a evolugédo do acervo bibliografico e de periddicos nacionais adquiridos
pela Biblioteca Universitaria, no periodo 2002 a 2005.

QUADRO 10

Aquisicao de acervo bibliografico pela Biblioteca Universitaria — 2002-2005

Ano Incluséo de acervo (quantidade) Total do acervo bibliogréafico
2002 - 650.139
2003 29.273 679.412
2004 27.595 707.007
2005 21.035 728.042

Fonte: Sistema de Bibliotecas da UFMG

QUADRO 11
Aquisicao de periddicos nacionais pela Biblioteca Universitaria — 2002-2005
Aquisicao de periddicos nacionais Quantidade de exemplares adquiridos Doacdes
2002 330 11
2003 356 10
2004 267 9
2005 229 8

Fonte: Sistema de Bibliotecas da UFMG



Esses dados mostram que ocorreu, no periodo, diminuicdo progressiva
do ingresso de livros e periddicos na Universidade, o que pode ser atribuido as
dificuldades financeiras por que passam as universidades federais. Além das
restricbes para manter o acervo atualizado, a comparagao entre o acervo biblio-
gréafico de cada unidade e o nUmero de alunos matriculados nos cursos por ela
oferecidos, feita no Quadro 12, permite observar uma distribuicdo ndo equili-
brada, conforme explicitado a seguir:

QUADRO 12

Proporgéao entre acervo bibliografico e alunos, por unidade académica, em 2004

Unidades Cursos oferecidos Total de alunos Acervo/exemplares Exemplares/aluno
Arquitetura 1 660 25.766 39,0
Belas Artes 2 723 11.641 16,1
Campus Saude 4 3.619 28.526 7,8
ECI 1 830 13.953 16,8
ICB 1 876 30.923 35,3
FACE 3 1.904 58.329 30,6
ICEx 8 2.862 46.191 16,0
Direito 1 2.390 52.194 21,8
Educacao 1 936 48.556 51,8
EEFFTO 3 1.513 17.087 11,3
Engenharia 8 5.560 33.991 6,1
FAFICH 5 3.149 94.497 30,0
Farmacia 1 954 12.217 12,8
1GC 3 1.193 19.142 16,0
Letras 1 2.018 80.693 39,9
Musica 1 362 20.834 57,5
NCA 2 379 8.298 11,8
Odontologia 1 745 8.794 11,8
Veterinaria 1 800 20.286 25,3
Total 48 31.473 631.918 20,1

Obs.: No total de alunos foram considerados apenas aqueles matriculados nas unidades
de origem.

Fonte: Sistema de Bibliotecas da UFMG

As médias de exemplares por aluno das bibliotecas das unidades do Cam-
pus Saude e da Escola de Engenharia — 7,8 e 6,1 respectivamente — sdo as mais
baixas em relacdo as demais, indicando necessidade urgente de complementa-
cao. Além dessas duas, a situacdo das bibliotecas das Escolas de Odontologia
e de Educacéao Fisica, Fisioterapia e Terapia Ocupacional, da Faculdade de Far-
macia, e do Nucleo de Ciéncias Agrarias, também nado é satisfatéria. No caso
especifico do Campus Regional de Montes Claros, o novo prédio da Biblioteca
Comunitaria-Universitaria, inaugurado no inicio de 2006, atende aos usuarios
dos seus cursos superiores e aos estudantes do curso profissionalizante de nivel
meédio, além dos alunos do ensino fundamental e médio, professores e funcio-
narios técnico-administrativos, profissionais liberais, e instituicbes ligadas ao
setor agropecuario, entre outros. A biblioteca possui um acervo de livros de
6.600 exemplares e 3.500 titulos, e a colecdo de periédicos é de 580 titulos e
10 mil exemplares, acervo que € considerado insuficiente e desatualizado para
os cursos ali oferecidos.



Em conseqgiiéncia, as obras mais utilizadas apresentam fila de reserva
extensa, principalmente as da area biomédica, o que leva o usuario a desistir da
reserva, em funcdo do tempo necessério de preparacao para provas e trabalhos.
Deve ser ressaltado que a coleta de dados para o estudo mencionado tornou
possivel perceber que parte significativa do acervo ndo havia tido solicitacdo
de empréstimo nos ultimos dois anos. Isso indica ser o material efetivamente
utilizado em menor quantidade do que o registrado no quadro, sendo as médias
de exemplares por aluno ainda menores.

A politica de aquisi¢cdo do Sistema de Bibliotecas encontra-se atualmente
associada ao planejamento orcamentéario da Pro-Reitoria de Graduacdo, que
lanca editais para esse fim, com recursos do Fundo FUNDEP. O objetivo é
conseguir repor e ampliar o acervo bibliografico dos cursos de graduacdo da
UFMG, atingindo, no curto prazo, o patamar minimo de livros exigidos pelo
Ministério da Educacdo para esses cursos e, no longo prazo, alcancando
patamar de sustentabilidade. Encontra-se ainda em analise a implantacdo de
nova modalidade de compra, que mescla documentos impressos e virtuais, o
que vai proporcionar solucdo para o espaco, e garantir atualizacdo mais rapida
do acervo.

Apesar das dificuldades financeiras apontadas, a Instituicdo tem investido
na recuperacdo, protecdo e seguranca de seu patrimodnio bibliografico, tendo
em vista que o Sistema de Bibliotecas é responsavel pela guarda de um dos
maiores acervos publicos do estado. Em 2004, foram realizadas e concluidas
obras de recuperacao do telhado da Biblioteca Universitaria, reforma essencial
para a seguranca do patriménio, financiada com recursos provenientes do Fun-
do de Infra-Estrutura (CT-Infra) da Finep.

Em 2005, o acervo das bibliotecas da UFMG comecou a ser protegido
eletronicamente contra furto, em consequéncia da realizacdo do primeiro
inventario do conjunto do sistema, em 2002, ocasido em que foi constatada
a auséncia de 36 mil livros. A partir dai, buscou-se implementar medidas
de seguranca mais eficazes, como a instalacdo de portais de seguranca nas
bibliotecas e a utilizagdo de fitas magnéticas transparentes nos livros. O Sistema
de Bibliotecas tem investido, também, em campanhas de recuperacdo e de
preservacdo do acervo da UFMG, tendo sido realizadas, em 2005, mostras
itinerantes das obras recuperadas, buscando conscientizar a comunidade da
necessidade do uso responsavel das bibliotecas.

O acervo de obras raras comecou a ser catalogado em meados de 2005,
tendo sido registrados 855 titulos. Também se encontra em fase de implemen-
tacéo a Biblioteca Digital de Teses e Dissertacfes, 0 que tornara possivel o aces-
so a producado dos programas de pos-graduacdo da UFMG pelas comunidades
interna e externa.

Em 2003, foi inaugurado na Biblioteca Universitaria o espaco museogra-
fico do Acervo dos Escritores Mineiros. Pioneiro no pais, o espaco da um trata-
mento especial as bibliotecas pessoais que foram doadas pelos familiares dos
escritores Murilo Rubido, Abgar Renault, Henriqueta Lisboa, Oswaldo Franca
Junior e Cyro dos Anjos.

O programa de visitas de escolas publicas de ensino fundamental e médio
as exposicdes realizadas no saguado da Biblioteca Universitaria, seguidas de ofi-
cinas, narracdo de historias e confec¢cdo de pequenos livros, se constitui em um
passo importante para a abertura ao publico em geral. Nesse sentido, em 2005,
as diversas exposi¢cdes foram vistas por mais de duas mil pessoas.



Também em 2005, teve inicio o gerenciamento da base de dados biblio-
graficos da UFMG por meio do software Pergamum, desenvolvido pela Divisdo
de Processamento de Dados da Pontificia Universidade Catdlica do Parana. A
adocao desse software nacional representou economia significativa na atualiza-
¢ao e licenciamento. O Pergamum, além de contemplar as principais funcdes da
biblioteca, funciona de forma integrada e permite maior conhecimento e preci-
séo na utilizacdo do acervo.

O horario de funcionamento das bibliotecas do Sistema, contudo, € um
aspecto problematico, quando se considera o funcionamento dos cursos noturnos.
Tendo em vista a implementacdo adequada da politica de priorizacdo dos cursos
noturnos como mecanismo de promocédo da inclusao social dos estudantes, as
bibliotecas das unidades precisam funcionar de segunda a sexta-feira até as 22
horas, e, aos sabados, das 8h as 15 horas. Apenas as bibliotecas das Escolas de
Arquitetura e de Ciéncia da Informacao, da Faculdade de Ciéncias Econémicas e
do Ndcleo de Ciéncias Agrarias funcionam nesse horéario durante a semana. Aos
sabados, as bibliotecas do Campus Saude, do Nucleo de Ciéncias Agrérias, e
das Faculdades de Arquitetura, Ciéncias Econémicas e Educacdo tém horarios
variados, funcionando até 12 e 13 horas. Deve ser ressaltado, contudo, que a
Escola de Arquitetura, as unidades do Campus Saude e o NCA ndo oferecem
cursos noturnos. O horario de fechamento da maioria das demais bibliotecas é
por volta de 21h30min. A razao principal para esse descompasso se prende ao
fato de que a Universidade nao dispde de pessoal técnico-administrativo em
propor¢cdo adequada. A medida que vai sendo autorizada a realizacdo de
concursos publicos para essa carreira, a UFMG tem buscado priorizar também a
contratacdo de bibliotecarios, mas isso ainda nao tem sido suficiente para
resolver o problema. Ainda uma outra questdo ligada ao funcionamento dos
cursos noturnos reside na necessidade de proporcionar maiores condicfes de
seguranca, e de adequar o acesso a determinados servi¢os, como a cantina, os
servigcos gerais e o transporte.

Informatica, telefonia e rede de dados

Na UFMG, laboratdrios e centros de pesquisa, gabinetes dos professores,
bibliotecas e espacos administrativos e de apoio sao providos de computadores
e de acesso gratuito a internet. Além disso, os alunos de graduacao e de pos-
graduacao dispdem de espacos especificos, de acesso livre, destinados para a
utilizacdo desses recursos. Essa distribuicdo, contudo, nao é equilibrada, ha-
vendo unidades em que os computadores ndo estdo disponiveis em quantidade
suficiente para professores e estudantes. As Tabelas 39 a 41 apresentam um
demonstrativo dos microcomputadores existentes na Universidade, conforme o
uso e acesso a internet.

TABELA 39

Rede de computadores da UFMG conforme uso — 2001-2004.

Ano Académico Administrativo Total % Académico
2001 4.200 2.044 6.244 66%
2002 5.880 2.760 8.640 68%
2003 6.467 3.035 9.502 68%
2004 6.599 3.395 9.994 67%

Fonte: Censo da Educacéo Superior da UFMG



TABELA 40

Rede de computadores da UFMG conforme acesso a internet — 2001-2004.

Ano Total Internet % Internet
2001 6.244 5.473 87,7
2002 8.640 7.869 91,0
2003 9.502 8.664 91,2
2004 9.994 9.954 99,6

Fonte: Censo da Educacéo Superior da UFMG

TABELA 41
Rede de computadores da UFMG, acréscimo anual, por tipo — 2001-2004.
Ano Acréscimo académico Acréscimo administrativo Acréscimo internet
2001 - - -
2002 1,40 1,35 1, 44
2003 1,10 1,10 1,10
2004 1,02 1,12 1,15
2001/2004 1,57 1,66 1,82

Fonte: Censo da Educacéo Superior da UFMG

Os dados das tabelas mostram que a UFMG dispde de uma rede de com-
putadores de grandes dimensfes, estando a maior parte dela reservada para
uso académico, tendo ocorrido uma evolucado importante no periodo no que
concerne ao acesso a internet, dado que, em 2004, praticamente toda a rede
estava conectada. Considerando a evolucao ano a ano, verifica-se que o inves-
timento foi maior de 2001 para 2002. Além disso, embora o crescimento para
0s usos académico e administrativo tenha sido superior & metade do existente
em 2001, o acréscimo mais significativo que se verificou entre 2001 e 2004 se
deu no acesso a internet, denotando a preocupacao da UFMG em disponibilizar
0 acesso a rede para a realizacdo de suas atividades.

Visando promover a integracdo entre professores, alunos e funcionarios
foi criado o Sistema Grude, ferramenta eletrénica que envolve cerca de 35 mil
pessoas, garantindo seguranca e rapidez no armazenamento e troca de infor-
macodes, além de fornecer a todos um endereco eletrénico e uma ferramenta de
comunicacao pela internet. A implantacdo do projeto teve inicio em 2001, com
experiéncias-piloto na Escola de Ciéncia da Informacgdao, e estendida, posterior-
mente, para toda a Universidade. Para tanto, foi necesséario promover formacéo
e treinamento de uma equipe para desenvolver o sistema, compra de hardware
especifico, instalacdo e configuracdo de software, criacdo de conexfes com
bancos de dados ja existentes na Universidade e desenvolvimento de material
didatico para cursos.

Em decorréncia desse trabalho, a UFMG passou a contar com uma base
para uso de ferramentas de compartilhamento de documentos, e de coorde-
nacdo e controle de agendas e tarefas. As ferramentas de comunicacao dispo-
nibilizadas contribuiram para integrar departamentos e unidades académicas,
facilitando a realizacdo de projetos interdisciplinares. O sistema permite a todos
terem suas proéprias paginas na rede, com informagdes pessoais e de trabalho,
marcar reunides, bem como criacdo de intranets, que viabilizam o acesso rapido
a atas, resolucdes, artigos, além de oferecer condi¢cbes para a realizagdo de
discussfes organizadas, proporcionando oportunidade para uma gestao mais
eficiente e transparente. O acesso a intranet é aberto a todos os que tém acesso
a internet, a partir das senhas distribuidas conforme a especificidade de cada
servigco e o perfil dos usuarios. O Sistema Grude permite, ainda, disponibilizar



conteudos para a criagao de cursos a distancia, bem como a interagdo em tempo
real, por meio de aulas e conferéncias. A existéncia da plataforma Grude tornou
viavel a implantacdo, na UFMG, de projetos de alto impacto, como o Tele-
Medicina e o Quem Sabe, além do Projeto Financiar, da FUNDEP. Essa plataforma
Grude serviu de base, ainda, para a implantacdo do PINGIFES, sistema nacional
de coleta de dados das IFES, patrocinado pelo MEC.

Atualmente, a comunicacao de dados esta sendo efetuada através da
Rede GIGA, implantada, no inicio de 2006, com recursos captados junto a Fi-
nep. Além das unidades dos campi Pampulha e Salude, as escolas de Arquitetura
e de Engenharia, o Conservatério UFMG e as faculdades de Ciéncias Econbmicas
e de Direito sdo beneficiarias da rede, que aumentou a velocidade de comuni-
cacdo em até 100 vezes. Essa rede tornou também mais segura a comunicacao
entre computadores, uniformizando a capacidade de conexdo de todas as
unidades académicas, e permitindo o fluxo de grandes arquivos e a recepcéao de
videoconferéncias. Seus beneficios se estendem aos usuarios do sistema publico
de salude, por meio de teleconferéncia, proporcionando troca de informacdes
entre os profissionais dos postos de saude e as equipes do Hospital das Clinicas,
integrados, desde 2004, pelo projeto BH-Telemed.

Outro beneficio do investimento na Rede Giga reside na sua contribuicdo
para a reducdo de custos, e o0 aumento de eficiéncia do sistema de telefonia da
UFMG, resultando em reducdo dos custos e no aumento do poder de negociacao
entre a Universidade e as prestadoras dos servicos telefénicos.

A UFMG é, ainda, o ponto de presenca, em Minas Gerais, da Rede Na-
cional de Ensino e Pesquisa — RNP, criada em 1989, e gerida pelos ministérios
da Educacao e da Ciéncia e Tecnologia. Em 2005, a capacidade dessa Rede foi
aumentada para 10 Gbps. Ela possibilita o acesso a internet de alta velocidade
para cerca de 240 instituicdes de ensino superior e de pesquisa do pais, e para
as agéncias do MEC e do MCT.

A UFMG n&o tem, no momento, uma politica de expansao do sistema de
informatica claramente definida. Anualmente, verifica-se o que precisa ser atua-
lizado na infra-estrutura, inserindo-se essa previsao na proposta de or¢camento.
O que estd em andamento é uma politica de estimulo a adocédo de softwares
livres para estagOes de trabalho e servidores, mas ainda n&o foram estabelecidas
metas para vencer as dificuldades dos usuarios, visando ao abandono dos
softwares pagos e a migracao para os livres.

A infra-estrutura conforme a percepc¢ao dos usuarios

No estudo dos grupos focais promovido pela comissdo de avaliacdo as
criticas mais acentuadas feitas pelos participantes, em especial pelos docentes,
se referiam a infra-estrutura, ressaltando espaco fisico insuficiente, escassez de
materiais e equipamentos desatualizados. Essas caracteristicas estariam resul-
tando em prejuizos para uma producdo académica mais avancada.

Parte do problema vem sendo sanado por meio das atividades de prestacao
de servicos, como cursos de especializacéo e realizacdo de projetos de interesse
de instituicbes privadas, que possibilitam adquirir equipamentos e materiais
sem depender do orcamento da Universidade. Essa situacdo, contudo, é objeto
de questionamento dos docentes, ao considerar que, gerada por restricdes do
financiamento do governo federal, ela, de certa forma, leva a um desvirtuamento
das func¢des da Instituicao.



Foram relatadas por funcionéarios experiéncias de situagdes de risco, que
demandam manutenc¢ao corretiva permanente, como em elevadores e sistemas
elétricos. Professores e alunos também manifestaram preocupacao com relagcao
ao funcionamento adequado do Campus Pampulha, quando os prédios da Escola
de Engenharia e da Faculdade de Ciéncias Econdmicas estiverem em pleno
funcionamento, em especial com relacdo aos restaurantes e as complicacoes
decorrentes do acréscimo de volume no transito e na demanda de estaciona-
mento. Os discentes acentuaram, de modo particular, as deficiéncias existentes
com relacdo ao acesso a computadores, hiumero de equipamentos disponiveis
para uso no ensino e recursos bibliograficos disponiveis. No caso das bibliotecas,
foram ainda salientadas as restricfes impostas pelos horéarios e dias de funciona-
mento, e os funcionarios observaram que a instabilidade na rede informatizada
ocasiona paralisacdo em todo o sistema, prejudicando o funcionamento.

Foram salientados também aspectos positivos dessa percepcédo. Nao pas-
saram despercebidos para os participantes dos grupos focais os investimentos
que a Universidade tem feito, em periodo mais recente, para a melhoria nesses
aspectos da sua infra-estrutura, reconhecendo as dificuldades enfrentadas para
atingir condi¢fes de funcionamento mais proximas das ideais. Do mesmo modo,
0 cuidado com o meio ambiente, e a localizacdo do campus foram valorizadas
de forma particular, por proporcionarem boas condi¢ces de trabalho e estudo.

O questionario respondido pelos estudantes que fizeram o ENADE, em
2004, contém também algumas questdes relativas a infra-estrutura. Um resu-
mo das respostas mais frequentes encontra-se na Tabela 42.

TABELA 42

Médias da avaliacdo de alguns itens da infra-estrutura da UFMG, feita pelos
estudantes da UFMG que fizeram o ENADE em 2004.

_ Média das respostas
Item avaliado -
Ingressantes Concluintes

A adequacédo do espaco pedagdgico das aulas praticas ao nUmero 52 6 546
de estudantes ’ ’
As condic¢Oes das instalaces fisicas 46,1 43,3
A adequacao do material de consumo das aulas praticas ao 43.8 40.2
nuamero de estudantes ’ ’
A adequagédo dos equipamentos disponiveis nas aulas praticas ao 39.6 40.2
numero de estudantes ’ ’

Fonte: Relatérios por curso da UFMG, do ENADE 2004

As médias das respostas indicam, inicialmente, nado haver distin¢cdo nas
avaliacfes feitas por ingressantes e concluintes que fizeram parte da amos-
tra, nem entre os itens analisados. Um pouco mais da metade dos estudantes
considera que o espaco para as aulas préaticas é adequado na sua maior parte,
sendo que um percentual, cerca de 30% inferior a este, manifestou a mesma
opinido com relacdo ao material de consumo e aos equipamentos disponiveis
para as aulas praticas. As condicdes das instalacdes fisicas foram um pouco
melhor avaliadas do que os dois itens anteriores, em relacdo ao primeiro, sendo
consideradas por quase a metade dos estudantes como amplas, arejadas, bem
iluminadas e com mobiliario adequado. Deve ser lembrado que o ENADE 2004
avaliou o desempenho dos estudantes da area de Saude, o que significa que os
concluintes ja haviam cursado e os ingressantes ainda estavam cursando disci-
plinas no Instituto de Ciéncias Bioldgicas. Isso ajuda a compreender o fato de
nao ter havido uma avaliacdo mais fortemente positiva para nenhum dos itens
nessa parte do questionario.



Apreciagéo

Tendo em vista o projeto que a UFMG vem desenvolvendo no sentido de
reunir suas unidades dentro de campi, e as amplia¢cdes feitas nas unidades ne-
les existentes, pode-se afirmar que a sua infra-estrutura, salvo algumas exce-
¢Oes, esta funcionando em condi¢des bastante satisfatérias para o cumprimento
de suas atribuicdes. Algumas unidades encontram-se bastante saturadas, caso
mais expressivo do Instituto de Ciéncias Bioldgicas, e ha unidades e 6rgaos
cujos espacos ndo sdo muito adequados. A despeito das limitagcdes decorren-
tes de sua posicdo no sistema federal, contudo, a Universidade tem feito um
investimento significativo no sentido de ir, paulatinamente, aprimorando suas
condi¢cOes de funcionamento.

Algumas adequac0fes visando ao aprimoramento sao bastante onerosas,
como é o caso do Hospital das Clinicas com seus anexos, devido ao padrao de
acabamento necessario a esse tipo de edificacdo, e as maquinas de ar condicio-
nado, cujos filtros e pressfes sao especificos para o tipo de utilizacdo. No caso
do Campus Regional de Montes Claros, o que mais se destaca € a necessidade
de laboratdrios mais bem equipados, atualizados, e, até mesmo, criados. No
conjunto da Universidade, ha problemas com relacdo a disponibilidade de
equipamentos de informatica em numero e qualidade suficientes, bem como
em relacdo a atualizacdo e a adequacao numérica do acervo bibliogréfico.

Ha indicacdes suficientes, contudo, de que a Instituicdo tem estado aten-
ta para as deficiéncias existentes, e de que vem buscando alternativas para
equaciona-las. As politicas apresentadas, voltadas para a conservacao, atu-
alizacdo, seguranga, estimulo a utilizagdo, preservacdo do meio ambiente, e
promocao da acessibilidade, permitem perceber o esfor¢co que vem sendo feito
nessas direcées, mesmo tendo em vista as restricdes orcamentarias. E ainda
muito elevado o percentual das instalacfes sanitarias ndo adaptadas para pes-
soas com deficiéncias.

E provavel que essas politicas ndo estejam chegando de forma adequada
e a tempo para toda a comunidade, considerando algumas das criticas feitas
nos grupos focais. O desequilibrio, que caracteriza a distribui¢cdo dos elementos
infra-estruturais na Universidade, também contribui para gerar insatisfacdo
mais acentuada em algumas unidades ou segmentos. Esta situacdo cria um
ambiente favoravel para que aqueles dentro da comunidade que se autovalorizam
de modo excessivo venham a atribuir mais a si préprios do que a sua vinculacao
a uma instituicdo como a UFMG, o fato de terem podido obter recursos de agén-
cias financiadoras para desenvolver pesquisas em condi¢cfes consideradas como
mais adequadas.



Planejamento e avaliacdo: processos, resultados e eficacia da
auto-avaliacao institucional.

A trajetoria de atuacdo da UFMG é marcada por praticas de avaliacao
aplicadas a diversos dos seus segmentos. Algumas delas ja se instalaram de
modo permanente, enquanto outras sao instituidas visando proporcionar res-
postas a demandas eventuais da gestao universitaria.

Entre as préaticas permanentes de avaliagdo, destacam-se os diversos
procedimentos voltados para o acompanhamento e a avaliacdo do desempenho
docente, desde os critérios para selecdo nos concursos publicos, para avaliacao
de servidores docentes e técnico-administrativos que se encontram em estagios
probatérios, para aprovacao e renovacado da dedicacdo exclusiva, e para ava-
liacdo anual das atividades docentes. Aspectos parciais desse desempenho tém
sido objeto de estudos mais especificos por parte da Comissao Permanente de
Pessoal Docente, principalmente aqueles relacionados a producao de conheci-
mento. Do mesmo modo, a avaliagcdo esta presente nos relatérios anuais dos
departamentos, produzidos com base nos relatérios anuais dos docentes. Os
primeiros contribuem para o planejamento de objetivos e metas dos departa-
mentos e das unidades académicas, e se constituem em pecas fundamentais no
processo de alocacdo de vagas docentes.

A avaliacdo do ensino de graduacgédo, por sua vez, teve inicio a partir da
integracdo da UFMG ao Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades
Brasileiras — PAIUB, na década de 1990. Entre as atividades que vém sendo
realizadas, destaca-se a avaliacdo semestral, feita pelos alunos, das atividades
académicas/disciplinas cursadas, e dos docentes que as ministraram. Essa
integracédo ao PAIUB resultou também na realizagcdo de um processo de avaliagdo
interna do ensino de graduacdo, envolvendo a producdo de dados sobre diversos
aspectos, seguida por um diagndstico. Concluida essa etapa, foi realizada a
avaliacéo externa de 37 cursos de graduacgéo, excluidos desse processo apenas 0s
cursos que ainda néo ofereciam a formac&o curricular completa. Os relatérios
produzidos pelas comissdes de avaliagdo externa foram analisados posteriormente
pela Comissdo de Avaliacdo do Ensino de Graduacdo, ocasido em que também
foi avaliada a qualidade do trabalho realizado pelas comissGes externas. As cri-
ticas e recomendacgdes apresentadas pelas comissfes de avaliagdo externa fo-
ram discutidas com as diversas instancias responsaveis nas unidades, estabele-
cendo-se metas para solucionar os problemas identificados.

Além disso, como ja registrado em outras dimensfes analisadas neste
relatorio, a UFMG esta integrada aos processos de avaliacdo conduzidos pelo
Ministério da Educacdo. Todos os cursos de poés-graduacdo se submetem ao
processo de avaliacdo da CAPES. Na vigéncia do Exame Nacional de Cursos, 23
cursos de graduacéo dele participaram e, parte deles, da Avaliacdo das Condicdes
de Ensino. A partir de 2004, a UFMG integrou-se ao Sistema Nacional de Avaliacéo
da Educacédo Superior — SINAES, tendo instituido sua Comisséo Propria de Avaliacdo
nesse mesmo ano, dando inicio & auto-avaliagado institucional. Da primeira edi¢cado
do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE, participaram,
em 2004 e 2005, alunos de 31 cursos. Aguardam-se as avaliacbes exter-
nas, institucional e de cursos, conforme cronogramas a serem estabelecidos
pelo INEP.

Entre os procedimentos avaliativos que decorrem de demandas especificas
voltadas para o aperfeicoamento da gestdo universitaria, foi realizada avaliagéo
do Programa de Apoio a Pesquisa dos Recém-Doutores, mantido, desde 1999,
com recursos do Fundo FUNDEP. Esse programa esta proporcionando um diferen-
cial académico favoravel aos contemplados em relagcdo aos nao contemplados,



possibilitando-lhes maior acesso a bolsas de produtividade do CNPq, e elevacao
do indice de publicacdo em veiculos nacionais e estrangeiros. Para seu aperfei-
coamento, foi indicada a necessidade de dotar maior volume de recursos ao
programa, abranger maior quantidade de docentes, e atribuir bolsas de iniciagao
cientifica aos recém-doutores apoiados, bem como a introducdo de melhorias
no processo de gestdo do programa.

Na segunda metade da década de 1990, com recursos do Fundo FUNDEP
de Apoio Académico, foi realizada pesquisa para avaliacdo da evasao nos cursos
de graduacao. Foram analisados 13 cursos de trés areas do conhecimento, ficando
evidenciado, entre outros aspectos, uma forte vinculacdo entre a reprovagao nos
periodos iniciais dos cursos e a evasdo. Os resultados recomendaram a adoc¢ao
de acdes corretivas, como a promocao de alteracfes curriculares.

Nessa mesma época, foi constituida comissao especial do CEPE, com o
objetivo de produzir estudos sobre os ensinos fundamental, médio e técnico
oferecidos pela UFMG. A comisséao realizou estudo sobre os projetos institucionais
das escolas que oferecem esse ensino, sendo apresentada uma proposta de
reestruturacao, tendo a Universidade dado inicio a formulacdo de uma politica
para a oferta dessas modalidades da educacdo basica, envolvendo aspectos
pedagdgicos, administrativos, e de politica académica. Essa politica se encontra
em fase de aprovacao e implantacéao.

No final da década de 1980, a Pré6-Reitoria de Pés-Graduacado promoveu
a realizacdo de avaliagdo interna e externa da poOs-graduacao stricto sensu.
Identificados alguns pontos de estrangulamento, foi indicada a necessidade de
adocao de acdes a serem desenvolvidas pelos departamentos e colegiados de
curso, e destacada a necessidade da promocao de investimento mais consis-
tente da Universidade na infra-estrutura dos cursos, bem como na producéo de
mecanismos destinados a ampliar seu impacto fora do estado de Minas Gerais.
Essa avaliagdo constituiu-se em instrumento importante para o desenvolvimento
da poés-graduacdo na UFMG, observando-se, na década de 1990, crescimento
da ordem de 70% dos cursos de mestrado, e de duas vezes e meia para os de
doutorado, e melhoria nos conceitos obtidos na avaliagdo da CAPES de 2004.
Em 2005 e 2006, todos os programas foram submetidos a avaliacéo interna pela
Pro-Reitoria, sendo estabelecidas metas a serem atingidas até 2010. Em 2003,
foi realizado o “Diagnéstico da pds-graduacgao lato sensu — especializagdo”, com
0 objetivo de avaliar suas dimensdes na Universidade, identificar tendéncias de
expansao dessa modalidade, as caracteristicas do seu financiamento, e a relacdo
que mantém com a pos-graduacao stricto sensu.

A partir de 2002, a Pro-Reitoria de Extenséo deu inicio a avaliacdo do Pro-
grama de Bolsas de Extensdo. Além de contribuir para o aperfeicoamento dos
procedimentos utilizados para a concessdo de bolsas, essa avaliacdo abrange
também acbes apoiadas pelo programa, de modo a viabilizar a articulacédo entre
a extensao, o ensino e a pesquisa, em diferentes areas do conhecimento.

Em 2003, a Pro-Reitoria de Pesquisa promoveu a realiza¢cdo de um estudo
que abrangeu 26 periddicos editados por unidades académicas, programas de
poés-graduacdo e nucleos de pesquisa da Universidade, visando aprimorar sua
qualidade como veiculos de comunicacao cientifica, e analisar seu processo de
gestdo. Alguns periédicos foram extintos, e foi lancado um Programa de Auxilio
para a Editoracao de Periddicos Cientificos, destinado a promover a melhoria da
qualidade das publicacdes, e a dar maior visibilidade as publicacbes mantidas e
editadas por unidades académicas.



Uma linha sistematica de estudos sobre o exercicio profissional dos gradua-
dos dos cursos de graduacao teve inicio em 2001, com a realizacdo de um
estudo dos egressos dos cursos de Engenharia. Nele é considerada a insercao
no mercado de trabalho, a apreciacao do egresso sobre o papel do curso para o
seu desempenho profissional, e a apreciacao sobre o curso realizado. Na sequéncia
desse estudo, estdo sendo analisados egressos graduados nos cursos de Me-
dicina, Direito, Geografia, Ciéncias Bioldgicas e Ciéncias Sociais, 0 que permi-
tird conhecer a situacao dos formados em cursos tradicionais das grandes
areas do conhecimento, bem como a dos cursos que oferecem as habilitactes
de licenciatura e bacharelado, e de turnos diurno e noturno. A seguir, tera
inicio a avaliacdo de todos os demais cursos que tém turmas formadas a
partir de 1980.

Como pode ser verificado, o papel da avaliacao para a tomada de decisbes
é valorizado na UFMG, sendo conduzidos, atualmente, também estudos sobre
as questodes relacionadas a inclusao social na Universidade, tendo em vista a
necessidade de que a Instituicdo desempenhe papel de relevo na ampliacdo do
acesso aos seus cursos de estudantes provenientes de camadas mais pobres da
populacéo. Estdo sendo realizados também estudos destinados a caracterizar o
perfil do corpo discente, destacando-se o censo socioecondmico e étnico, em an-
damento, e que séo instrumentos importantes tanto para a definicdo de medidas
académicas, como de medidas para a promocéao da inclusédo social.

Uma resultante desse conjunto diversificado de acdes se traduz no volume
substancial de dados disponiveis sobre diversos aspectos da atuacdo da Universidade,
e nas diversas medidas que ja foram tomadas, visando ao aprimoramento das
suas acdes. A auto-avaliacdo institucional, iniciada em 2005, se constitui em
momento importante para uma apreciacao integrada desses dados.

O planejamento sistematico da atuacdo da UFMG integrado a avaliacao,
contudo, pode-ser considerado ainda incipiente, quando se considera o conjun-
to da Instituicdo. As relacfes que se estabelecem entre a auto-avaliacdo e o
planejamento sao localizadas, e visam a equacionar problemas especificos ou
planejar a conducao de alguns de seus segmentos, como é o caso da pos-gradua-
¢ao. A formulacado do primeiro Plano de Desenvolvimento Institucional, com a
definicdo das metas inerentes, podera representar uma oportunidade para que
0s mecanismos de avaliacdo adquiram novas caracteristicas, e possam vir a se
articular de forma mais sistematica ao planejamento global.

Ainda uma questao importante a ser mencionada diz respeito a necessi-
dade de se insistir na disseminacdo de uma cultura que valorize a avaliacéo e
o planejamento na Universidade. A demanda que foi feita as unidades e 6rgéos
para que procedessem a sua auto-avaliacdo, tendo por base as dimensdes cons-
tantes do roteiro do SINAES, néo foi atendida por todos. Ainda que os relatorios
apresentados componham um conjunto de documentos em geral substanciosos,
neles predomina o enfoque expositivo, com sacrificio da necessaria postura
critica sobre o trabalho desenvolvido. Foi de certa forma surpreendente perceber,
por exemplo, que poucos dos relatoérios focalizaram objetivamente as dificuldades
vivenciadas, em razéo das restricfes de recursos orcamentarios e de pessoal
no periodo recente analisado, aspectos que estéo relacionados de modo direto
a problemaética da autonomia de gestao universitaria. Por sua vez, a parcimoénia
com que foram apresentadas contribui¢cdes pelas unidades e 6rgaos, para a
elaboracado do PDI e do Projeto Pedagdgico Institucional, refor¢ca a importancia
do estabelecimento de uma maior énfase em ambos o0s aspectos, a auto-
avaliacdo e o planejamento, no interior da Universidade.



Esta primeira experiéncia de auto-avaliacdo institucional tem potencial
para contribuir na definicdo de rumos para a Universidade, e necessita ser
incorporada como atividade permanente da UFMG. Para isso, uma acado impor-
tante que precisa ser desenvolvida pela CPA consiste na revisdo do projeto de
auto-avaliacdo inicialmente formulado, para poder estabelecer com clareza qual
o0 desenho que foi finalmente concretizado.



Politicas de atendimento a estudantes e egressos.

a) Politicas de atendimento aos estudantes

Os estudantes tém oportunidade de participar de diversas atividades na
Universidade Federal de Minas Gerais. Seus direitos e deveres estao regulamen-
tados pelo Estatuto e Regimento, estando prevista sua participacdo nos 6rgaos
de deliberacédo superior. Também estd regulamentado o funcionamento do Di-
retério Central dos Estudantes, dos Diretdérios Académicos das unidades, e dos
grémios e centros de estudos existentes em alguns cursos. Atividades sociais
e culturais sao realizadas por eles e também por instancias da Universidade,
como a Diretoria de Acéo Cultural e a Fundacdo Mendes Pimentel.

Acesso a Universidade

O processo vestibular na Universidade Federal de Minas Gerais tem sido
objeto de permanente andlise e debate, no que concerne a sua adequacao
aos sistemas de educacgao basica, e a atualizacdo dos requisitos destinados a
garantir as condi¢cdes de seguranca na sua realizacdo, considerando o elevado
numero de candidatos que a ele concorrem.*? Mais recentemente, o aumento da
demanda por vagas no ensino superior brasileiro, e a diferenciacéo presente na
composicado dessa demanda tém estado presentes com maior freqiéncia nesse

debate.*®

Dentro da sua politica para a democratizacdo do acesso aos cursos de
graduacdo, a UFMG conduz, desde 1971, um programa de isencdo da taxa
de inscri¢cdo no vestibular. Quatro critérios sdo considerados para a concessao
dessa isencéo: o tipo de escola de ensino médio frequentada pelo candidato —
publica ou privada —, o grau de escolaridade do provedor da familia, a posse de
bens mdéveis e imdveis, e a renda mensal per capita do grupo familiar. A partir
do vestibular de 2005, além da isencdo do valor total da taxa, foi introduzida a
isencdo parcial, correspondente a metade desse valor.

42 Ver Quadro 1 no item “Politicas para a graduagédo, a pesquisa, a extensao e a pés-graduagao”.

43 Anélises sobre a demanda aos vestibulares da UFMG podem ser encontradas em PEIXOTO, M. C. L.;
BRAGA, M. M.; BOGUTCHI, T. F. Tendéncias da demanda pelo ensino superior: estudo de caso da UFMG.
Cadernos de Pesquisa da F. Carlos Chagas, Sdo Paulo, n. 113, p. 129-152, 2001.; PEIXOTO, Maria do
Carmo L.; BRAGA, Mauro M. Demanda pelo ensino superior no Brasil: o caso da UFMG. Educacao & Lin-
guagem, S&o Bernardo do Campo, n. 10, p. 124-129, 2004.



O programa contempla tanto estudantes da escola publica como da parti-
cular, desde que cursada com bolsa integral. A média anual de inscricfes nesse
programa foi de 33 mil para os vestibulares de 2003 a 2006, e a de isencdes
anuais concedidas, de 18 mil. A Tabela 43 compara as isenc¢des concedidas nos
vestibulares desse periodo, com o numero total de candidatos inscritos no ves-
tibular e dos candidatos isentos que se inscreveram.

TABELA 43

Programa de isencéo da taxa do vestibular da UFMG — selecéo para ingresso
nos anos de 2003 a 2006.

Ano Candidatos inscritos Isengdes concedidas Isentos inscritos re;)fggg Sg?gi’; igzccgtr?(;ggos
2003 78.312 24.125 20.867 26,6
2004 71.670 11.369 9.806 13,7
2005 73.730 18.561 14.104 19,1
2006 67.864 18.958 14.891 21,2

Fonte: Programa de Isen¢é&o do Vestibular da UFMG

O numero, total e relativo, de isenc¢des concedidas apresentou grande varia-
¢ao entre 2003 e 2005 e, excetuado o0 ano de 2004, a proporcado de estudantes
beneficiados pelo programa aproxima-se ou supera 20%. Por razdes ainda nao
suficientemente exploradas, uma média de 18% de isentos acabam por néo
efetivar a inscricdo. Diversos motivos poderiam ser apresentados para explicar
esse comportamento, como o beneficiado ndo se sentir suficientemente prepa-
rado para disputar a vaga na UFMG; ter sido reprovado na terceira série do en-
sino médio; ou, ainda, a opcao do estudante por concorrer em outra instituicao
publica.**

44 A primeira vista, a criagdo do ProUni em 2005, pela Lei 11.096, ndo pode ser responsabilizada por essa
nédo inscricdo, porque, para a selecdo do ano de 2006, a redugdo no percentual de isentos nédo inscritos
deveria ter sido mais elevada.



A diversificacdo na composicdo da demanda e sua relacdo com as dificul-
dades existentes para a ampliacdo da oferta de vagas numa instituicdo federal
sao temas presentes na defini¢cdo das politicas de acesso da UFMG. Em fevereiro
de 2003, a partir da analise sobre a composi¢do socioecondmica e étnica dos
candidatos e dos aprovados no vestibular, apresentada aos 6rgaos de delibera-
¢ao superior da Universidade, o Conselho Universitario definiu como priorida-
de para sua politica de democratizacdo do acesso a ampliacdo de vagas e a
abertura de cursos no turno noturno. Diversas iniciativas foram tomadas pela
direcdo da Universidade,** tendo em vista atingir esse objetivo, visando prin-
cipalmente os cursos com maior demanda de vagas no vestibular. O resultado
obtido esta apresentado na Tabela 44, que traz a distribuicdo de vagas relativa
aos vestibulares realizados a partir de 2001, para ingresso nos anos de 2002 a
2006.

TABELA 44

Vagas oferecidas, distribuicdo por turnos e relacdo candidato/vaga — 2002-2006.

Vestibulares Vagas Vagas diurnas Vagas noturnas Candidato/vaga
2002 4.422 83,7% 16,3% 19,21
2003 4.422 83,7% 16,3% 17,71
2004 4.594 79,1% 20,9% 15,38
2005 4.674 78,6% 21,4% 15,77
2006 4.674 78,6% 21,4% 14,21

Fonte: Editais dos vestibulares de 2002/2006

A restrita abrangéncia alcancada pela expanséo de vagas noturnas nesse
periodo, contudo, indica o grau de dificuldade enfrentada pela UFMG para a im-
plementacdo dessa politica. Devem ser consideradas, nesse caso, tanto a falta
de envolvimento efetivo com essa proposta por parte de alguns docentes, como
as justificadas duvidas de outros quanto a pertinéncia de assumir o compromis-
so de criar um curso ou ampliar vagas, sem a garantia de poder atender a esse
compromisso com a qualidade necesséria.*® Essas duvidas se devem a necessi-
dade da definicdo de vagas docentes para cobrir as demandas resultantes das
novas vagas discentes; a caréncia de servidores técnico-administrativos para
dar suporte as atividades académicas no turno noturno, incluindo atendimento
nas sessdes de ensino, colegiado de curso e bibliotecas. Além disso, apesar do
acentuado investimento da Universidade em anos recentes na seguranca, 0S
dirigentes de unidades se preocupam ainda com esse item; e disponibilizacdo
de cantina, servicos gerais e transporte.

Uma reavaliagdo dessa prioridade precisa ser feita pelos 6rgaos de delibe-
racao superior, para decidir se se pretende dar conseqiéncia a decisdo tomada
anteriormente em dimensdes adequadas. Caso positivo, deveréo ser estabelecidas
as metas para prosseguir nesse caminho, e demandadas ao Ministério da Edu-
cacao as condi¢cbes necessarias para sua implementacéao.

45 Entre elas, a criagdo de uma Assessoria Especial de Estudos para a Implantacao de Cursos Noturnos, e
gestdes feitas junto ao Ministério da Educagéo.

46 Uma primeira avaliagdo dessa questdo encontra-se em BRAGA, M. M.; PEIXOTO, M. C. L. Resultados da
politica de expansdo de vagas no turno noturno como estratégia de inclusdo social adotada pela Uni-
versidade Federal de Minas Gerais - UFMG, Brasil. Trabalho apresentado no V Congreso Internacional
de Educacion Superior, Havana, Cuba, 13 a 16 de fevereiro de 2006.



No conjunto de suas politicas para o acesso, a UFMG aprovou o estabe-
lecimento de formas de ingresso que néo vestibular, o que possibilita aprovei-
tar as vagas remanescentes da evasao, e obter maior eficiéncia nas taxas de
concluséo de cursos. Assim, estudantes que ingressaram por vestibular e que
nao se encontram satisfeitos com a escolha feita podem se candidatar a vagas
remanescentes de outros cursos. Essas vagas sao, ainda, repartidas entre os
candidatos a transferéncia e a obtencdo de novo titulo. A efetividade dessa
medida da Universidade é revelada pela evolucdo dos parametros utilizados
pelo Tribunal de Contas da Unido para estabelecer os indicadores do desempe-
nho das IFES, quanto aos indices de diplomacéo e de dedicacdo horaria média
do corpo discente, sintetizados no Quadro 13, a seguir.

QUADRO 13

Evolucédo dos indicadores de desempenho da UFMG — 2002-2005

Indicadores 2002 2003 2004 2005
Taxa de sucesso da graduacéo 0,94 0,94 0,94 0,91
Grau de participacao estudantil 0,96 0,96 0,98 0,94
Relacédo aluno/professor 14,44 14,66 14,34 14,37
Relagdo aluno/funcionario 5,87 6,07 6,24 6,15

Fonte: Pro-Reitoria de Planejamento

Como é possivel observar, a UFMG apresenta desempenho muito regular
quanto a esses dois aspectos. O aproveitamento das vagas remanescentes tem
resultado numa taxa de conclusao de cursos de graduagéao bastante elevada ao
longo do periodo. Observa-se, ainda que a dedicagdo horaria média do corpo
discente aos cursos também é bastante elevada. Além disso, como jéa foi obser-
vado quando da analise das politicas de pessoal, a relacdo aluno/professor
intensificou-se no periodo, indicando um progressivo aumento de encargos
docentes entre 2002 e 2005. A relacdo aluno/funcionario, por sua vez, am-
pliou-se progressivamente, em consequéncia da reposi¢cdo das perdas do pe-
riodo anterior, tornando-se mais regular a partir do ano de 2002.

Permanéncia na Universidade

Politicas voltadas para a permanéncia dos estudantes na Universidade
vém sendo conduzidas desde os primordios da criacdo da Instituicdo. Em 1932,
foi constituida a Associacdo Universitaria Mineira que, em gestao conjunta de
professores e estudantes, se encarregava da concessao da isencdo das mensa-
lidades dos cursos. Modernamente, essa iniciativa € conduzida pela Fundacéo
Universitaria Mendes Pimentel — FUMP, financiada pela contribuicdo semestral
feita ao fundo de bolsas por todos os estudantes, por ocasido da matricula, e
pelos recursos que restam da realizacdo do vestibular. Além de isentar dessa
contribuicdo os que dela necessitam, a FUMP concede, entre outros, auxilio
alimentacgao, bolsa de trabalho, moradia, programas de atencao a saude, apoio
a incluséo digital, apoio a intercambio internacional, participacdo em eventos, e
programas culturais. E dessa forma, sem a participacdo de recursos do governo
federal e estimulando a participacédo solidaria de todos, que essa politica tem
permitido desenvolver um conjunto de mecanismos destinados a garantir a
permanéncia e a conclusdo dos cursos por parte de estudantes de condicéo
socioeconbmica desprivilegiada. A vinculacdo dessa contribuicdo a matricula,
contudo, recentemente, tem sido objeto de questionamento por parte de seg-
mentos do corpo discente.



Tanto o acesso aos cursos de graduacdo como a permanéncia dos estudan-
tes nos cursos tém sido objeto de estudos constantes na Universidade. Na década
de 1990, tiveram inicio estudos sobre a demanda e a evasdo na graduacao, o0s
quais tém sido publicados e/ou apresentados em eventos diversos.*’ Mais
recentemente, teve inicio a realizagdo de um censo socioeconémico e étnico
dos estudantes de graduacao, cuja primeira parte encontra-se publicada pela
Editora UFMG.*® Nota-se, no entanto, a necessidade de estruturar um setor den-
tro da Universidade que tenha competéncia para realizar esses estudos, de modo
institucional e continuado. A constituicdo, em dezembro de 2003, de um Centro
de Estudos de Politicas Publicas e Educacéo Superior — CESPE enfrenta dificuldades
para sua viabilizacdo. Seus membros nao dispdem de tempo de dedicacéo a esse
centro na medida necessaria para desenvolver as atividades a contento, colo-
cando em duvida a permanéncia desse orgao na Instituicéo.

b) Egressos

Estudos voltados para o acompanhamento e analise da insercdo profis-
sional de egressos estao em desenvolvimento. Uma primeira etapa foi realizada
para os cursos de Engenharia, seguida de uma segunda etapa, que envolveu
0s cursos de Medicina, Direito, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Sociais e Geogra-
fia. Construiu-se, dessa forma, um modelo de analise envolvendo os diversos
tipos de cursos oferecidos pela Universidade — licenciatura, bacharelado, diurno,
noturno, grandes e pequenos numeros de concluintes — o que ird permitir dar
inicio a terceira fase, quando todos os cursos que tém concluintes a partir de
1980 terao sido analisados. A analise da primeira etapa ja foi concluida, estando
em vias de ser publicada, e a segunda etapa encontra-se em fase de concluséo.
Esses estudos sdo restritos aos egressos dos cursos de graduacéo, ndo envol-
vendo a coleta de opinifes dos seus empregadores. Nao ha, ainda, o desenho
de um projeto para o estudo dos egressos dos cursos de pés-graduacao.

Todos esses estudos tém contribuido para alimentar a formulacdo de
politicas educacionais na Universidade. Deve ser ressaltado que eles tém es-
tado ainda concentrados no ensino de graduacédo, nao havendo estudos mais
sistematicos sendo realizados sobre os estudantes de pds-graduacao.

47 Destacam-se entre eles: BRAGA, Mauro M; PEIXOTO, Maria do Carmo L.; BOGUTCHI, T. F. A evasao no
ensino superior brasileiro: o caso da UFMG. Revista Avaliagcdo, Campinas, v. 8, n. 3, p. 161-189, 2003;
BRAGA, Mauro M.; PEIXOTO, Maria do Carmo L.; BOGUTCHI, Tania F. Tendéncias da demanda pelo ensino
superior brasileiro, estudo de caso da UFMG. Cadernos de Pesquisa, n. 113, jul. 2001; ARAUJO, Antdnio
E. A.; PEIXOTO, Maria do Carmo L.; BRAGA, Mauro M.; FENATI, Ricardo. Cursos noturnos: uma alternati-
va para a incluséo social no ensino superior brasileiro. In: PEIXOTO, Maria do Carmo L. Universidade e
democracia, experiéncias e alternativas para a ampliacdo do acesso a universidade publica brasileira.
Belo Horizonte, Editora UFMG, 2004. p. 173-196; GAZZOLA, Ana Lucia; PEIXOTO, Maria do Carmo L.;
BRAGA, Mauro M. Perfil socioecondmico e racial dos estudantes admitidos na Universidade Federal de
Minas Gerais - UFMG, Brasil, em 2003. Trabalho apresentado no Congreso Internacional Universidad,
2004, Havana, Cuba, fev. 2004; PEIXOTO, Maria do Carmo L.; BRAGA, Mauro M. Demanda pelo ensino
superior no Brasil: o caso da UFMG. Educacgédo & Linguagem, Sdo Bernardo do Campo, n. 10, p. 124-129, 2004.

48 BRAGA, Mauro M.; PEIXOTO, Maria do Carmo L. Censo socioecondmico e étnico dos estudantes de gradua-
¢ao da UFMG. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2006.



A participagao dos egressos na vida da instituicdo conta com um mecanismo
especifico, consubstanciado no Programa Sempre UFMG, cujo objetivo é estreitar
o relacionamento entre a Universidade e seus ex-alunos, atuando como um elo
constante. O programa desenvolve acbes de aproximagdo com os ex-alunos,
para compartilhar informacdes, dividir preocupacgoes e receber sugestoes, criando
lacos de solidariedade e oportunidades de aperfeicoamento profissional e cul-
tural. Por intermédio do Programa Sempre UFMG é também promovido o evento
“Ex-Alunos UFMG - Destaque”, por meio do qual sdo homenageados, com a
Medalha de Honra UFMG, os seus ex-alunos que tenham se destacado por
realizacbes em prol da sociedade nos mais variados campos de atuacdo. Os
homenageados sdo indicados pelas unidades académicas e pelo Reitor, ocor-
rendo a premiacao a cada dois anos. Além disso, algumas unidades, como as
Escolas de Engenharia e Veterinaria, e a Faculdade de Medicina, contam com
associagdes proprias de ex-alunos, para as quais desenvolvem atividades
especificas.

Apreciacao

A UFMG conta com algumas medidas, ainda que de carater restrito, des-
tinadas a assegurar 0 acesso a estudantes carentes. Sua atuacao mais efetiva e
ampliada se situa na esfera da garantia da permanéncia desses estudantes, na
qual a FUMP tem participacdo acentuada. As questdes relacionadas as politicas
de acesso carecem, portanto, de um olhar mais atento e de maior disposicao
politica da instituicdo, tendo em vista as demandas da sociedade pela promocao
de maior inclusao social na educacao superior. Ressalta, aqui, a necessidade de
avaliacdo cuidadosa da utilizacdo do Exame Nacional de Ensino Médio — ENEM,
como instrumento dessas politicas, ponderando suas virtudes e problemas, tendo
em vista uma possivel tomada de decisdo da UFMG quanto a esse tema.

A abordagem abrangente das questdes relacionadas aos egressos dos
cursos de graduacao, por sua vez, assume carater que pode ser considerado
pioneiro entre as universidades federais brasileiras. Dada a tradicdo de quase
40 anos de investimento intenso e de alta qualidade na pés-graduacao, a formu-
lacdo de programas de estudos destinados a proceder a um acompanhamento
dos egressos desses cursos converte-se em medida de carater urgente.



Sustentabilidade financeira: significado social da continuidade
dos compromissos na oferta da educacao superior.

Sustentabilidade financeira da Instituicdo e politicas de captacdo e alo-
cacao de recursos

Como uma das instituicOes federais de ensino superior, a UFMG recebe
recursos do Tesouro Nacional. Conta, também, com recursos diretamente
arrecadados — incluindo receitas com bens imodveis, servigos hospitalares, ser-
vicos de estudos e pesquisas e transferéncias, e restituicfes de convénios, entre
outros —, além de recursos de outras fontes, incluindo o Sistema Unico de Sau-
de — SUS, o Fundo Nacional de Saude — FNS e diferentes outros 6rgaos federais
e nao federais.*®

A Tabela 45 mostra a evolucdo da despesa realizada pela UFMG entre
2002 e 2005, podendo ser observado um aumento, no periodo, de 23%, cres-
cimento que inicia em 2003.

TABELA 45

Evolucdo da despesa realizada (2002 a 2005) por grupos de elementos de
gasto em valores reais (corrigidos pelo IGPDI — Dez. 2005 = 1,00).

Elementos de gasto 2002 2003 2004 2005
Pessoal e Encargos 445.434.804 431.327.688 461.145.714 466.452.739
Pessoal/Desp. de exercicio 9.541.481 13.840.963 16.757.306 13.840.478
anterior
Sentengas judiciais 32.805.312 20.783.550 18.101.962 19.698.693
NUmero de Professores 2.426 2.331 2.397 2.387
NUmero de Funcionarios 4.048 4.142 3.909 4.412
OCC — Total 172.649.345 177.083.939 198.411.410 275.064.688
OCC — Tesouro 41.207.606 39.477.838 43.812.348 53.072.431
OCC — Tesouro/Obras 0 0 15.889.395 31.443.605
OCC — Tesouro/Beneficios 13.752.888 14.541.079 16.482.979 17.399.526
OCC — Recursos proprios 21.568.666 31.742.582 24.307.759 31.505.405
OCC — Outras fontes 96.120.185 91.322.439 97.918.929 141.643.721
Total 627.625.630 622.252.589 676.314.431 775.056.868
Complementacédo de custeio/
SESu (inclusa na linha de OCC — 5.300.785 5.358.339 6.294.149 3.503.828
Tesouro)

Fonte: PROPLAN - Coordenacéao de Orgcamento

Os gastos com pessoal, incluindo as despesas de exercicio anterior e
sentencas judiciais, sob a responsabilidade do Tesouro, representam cerca de
73% do total. Em valores absolutos, esses gastos permaneceram relativamente
constantes, tendo aumentado em 3% de 2002 a 2005, sendo que quando se
considera apenas o item “Pessoal e Encargos”, o aumento atinge cerca de 5%.
Em relacdo ao total dos recursos da UFMG, contudo, a participacdo dos gastos
com pessoal sofreu reducado, passando de 78%, em 2002, para 65% do total,

49 Os recursos provenientes de outras fontes além do Tesouro Nacional estéo discriminados na Tabela 45, no
item “OCC — Outras fontes”.



em 2005. Por sua vez, o custo-aluno na UFMG, mesmo incluindo o custo do
hospital universitario, esteve, em 2004 e 2005, por volta de R$ 8.500,00, o que
pode ser considerado compativel com o esperado para uma Instituicdo que
desempenha, de forma intensa e diversificada, suas fun¢cfes académicas.

A Figura 17 mostra a participacao das diferentes fontes (Tesouro, recursos
préprios e outras) nas despesas de capital e custeio (OCC).
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Figura 17 — Participacdo das diferentes fontes nos gastos de custeio e capital da UF!
Fonte: Pro-Reitoria de Planejamento

No periodo de 2002 a 2005, houve uma expansao dos gastos cobertos
com recursos recebidos do Tesouro e de outras fontes, enquanto que 0s asso-
ciados aos recursos proprios pouco se alteraram. Observa-se, contudo, que o
aumento dos recursos do Tesouro decorreu, em uma parcela importante, da
entrada de valores para obras, como mostrado na Tabela 45. A participacao
relativa de cada fonte nos gastos de custeio e capital da UFMG, em 2005, sem
considerar aqueles recursos, foi composta por 29% de recursos do Tesouro,
13% de recursos proprios, e 58% de outras fontes. Na composi¢cao desta
ualtima, incluem-se convénios com 6rgaos nao federais, federais e com o Fundo
Nacional de Saude/Sistema Unico de Saude, sendo que, em 2005, a contribuicdo
dessas fontes para os gastos ligados a “OCC — Outras fontes” foi de 9%, 43%
e 48%, respectivamente, o que permite perceber a importancia dos 6rgéaos
federais para a sustentabilidade financeira da UFMG.

Dados da Pro-Reitoria de Planejamento da UFMG indicam que, em 2004,
0s principais convénios com orgaos federais tinham como concedentes a CAPES
e a SESu, e, como unidades gestoras, a Pr6-Reitoria de P6s-Graduacao, a Pro6-
Reitoria de Planejamento e o Hospital das Clinicas. Esses dados indicam também
que nesse ano os principais convénios com o6rgdos nao federais tinham como
concedentes a FAPEMIG, e a Secretaria Estadual de Saude de Minas Gerais e,
como unidades gestoras, a Pro-Reitoria de Pdés-Graduacdo, a Pré-Reitoria de
Pesquisa, as Escolas de Medicina e de Enfermagem e o Hospital das Clinicas.
Esses registros indicam a importancia da pesquisa, da pés-graduacao, e da area
de Saude para a captacao dos recursos de outras fontes, que ndo o Tesouro.

Entre os aspectos probleméticos com relagdo a sustentabilidade finan-
ceira deve ser destacada a imprevisibilidade que paira sobre a realizacdo do
orcamento do Tesouro, caracteristica presente em todas as institui¢cdes federais



de ensino superior. Entre a aprovacédo do orcamento e a possibilidade de que ele
possa ser executado, registram-se intervalos de tempo que, em certos periodos,
podem chegar a comprometer a execucdo das atividades da Instituicdo. Esse
fato s6 ndo se converte em incapacidade de pagamento de salarios de docentes
e técnico-administrativos porque a auséncia de autonomia de gestao financeira
e administrativa retirou os recursos para essa atividade da al¢cada da Universi-
dade. Este é, sem duavida, um dos problemas mais complexos com que lidam os
gestores das universidades federais. Informagdes constantes dos relatorios de
auto-avaliacdo de algumas unidades académicas, como Odontologia, Farméacia,
Educacéo e Veterinaria, dao conta de que tem sido necesséario recorrer a fontes
externas de financiamento para assegurar o funcionamento de atividades rela-
tivas ao ensino de graduacéo. E este o destino que tem sido dados aos recursos
provenientes da cobranca de taxas dos cursos de extenséo e especializacéo, e
de atividades administradas por fundaces de apoio.

Um caso especial nesse aspecto diz respeito ao Hospital das Clinicas.
A politica de financiamento adotada para os hospitais publicos universitarios
— HUs néo tem sido eficiente para disponibilizar os recursos financeiros ne-
cessarios a garantia do funcionamento destas instituicbes em sua capacidade
plena. O custeio dos HUs deixaram de ser de responsabilidade do Ministério
da Educacéo, passando a ser feito por meio dos repasses do Servico Unico de
Saude, através da prestacdo de servicos. Assim sendo, o faturamento mensal
do HC/UFMG resultante da prestacao de servigos para o SUS, planos de saude,
e particulares, é totalmente destinado as suas despesas de custeio, compreen-
dendo o pagamento dos funcionéarios contratados, de despesas com agua, luz
e telefone, e a compra de medicamentos e material médico-hospitalar. Os re-
cursos necessarios para investimento na melhoria da infra-estrutura de ensino,
pesquisa e de atendimento, precisam ser captados externamente. Para tanto,
um trabalho conjunto tem sido realizado pela diretoria do HC, a Pr6-Reitoria de
Planejamento, e a Coordenadoria de Cooperacdo Institucional, para conseguir
manter e fomentar a politica de investimentos da UFMG nesta Instituicdo. Duas
formas principais de captacdo de verbas para investimento no hospital tém sido
utilizadas: emendas parlamentares e convénios especificos com o Fundo Nacio-
nal de Saude e fundac¢des, como a do Banco do Brasil. No caso das emendas, o
aporte de verbas tem sido possivel através de projetos de captacédo de recursos
aprovados durante a votacdo do orcamento da Unido pelo Congresso Nacional,
sendo um exemplo disso a restauracdo e reforma do Hospital Borges da Costa.



Politicas de aplicacdo de recursos para programas de ensino, pes-
quisa e extensao

Entre as politicas da UFMG para a aplicacdo de recursos em programas
de ensino, pesquisa e extensdo, se destaca o fundo de apoio académico da
FUNDEP, por meio da aplicacdo de 70% do seu resultado operacional liquido.
Os projetos sao aprovados pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensédo, para
serem executados no ano seguinte ao da aprovacao.®® O Quadro 14 apresenta a
discriminacdo dos valores anuais aplicados por meio desse fundo.

QUADRO 14

Evolucéo dos recursos do Fundo FUNDEP de Apoio Académico — 2001-2005

Ano Valores em reais
2001 1.831.277
2002 1.904.059
2003 1.233.930
2004 1.280.000
Total 6.249.266

Fonte: Atas do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao

O Fundo FUNDEP torna possivel estabelecer e executar prioridades insti-
tucionais para a execucado de projetos, indepentemente de financiamento do
governo federal ou das agéncias de fomento. Mesmo considerando a reducao
que esses recursos sofreram entre 2002 e 2003, espera-se que a ligeira
elevacédo ocorrida em 2004 possa se converter em tendéncia de crescimento.
A média de recursos aplicados no periodo foi de R$ 1.562.317,00.

Outro aspecto importante dessa politica diz respeito a atuacdo da UFMG
em relacdo a participacdo nos editais dos fundos setoriais. Como ja destacado
no item sobre a politica para o ensino de pdés-graduacdo, a Universidade tem
buscado priorizar projetos institucionais em lugar dos individuais ou de grupos
de pesquisa. Isso tem permitido equacionar problemas de infra-estrutura de
pesquisa que afetam a uma ou a varias unidades académicas, ou atender a
necessidades inter ou multidisciplinares de pesquisadores, como foi 0 caso da
criagdo do Centro de Microscopia.

50 Detalhamento dos projetos aprovados no periodo 2001 a 2004 encontra-se na dimensédo “Outras dimensdes
relevantes”.



A demonstracdo do volume de recursos para pesquisa recebidos pela
UFMG para a pesquisa, por intermédio de agéncias de fomento e outros 6rgdos
financiadores, permite perceber um pouco melhor a observacao feita anterior-
mente sobre a importancia dessa atividade para a captacdo dos recursos de
outras fontes que ndo o Tesouro. A Tabela 46 apresenta a evolucdo desses re-
cursos no periodo 2002-2005.

TABELA 46

Recursos recebidos para a pesquisa da UFMG — 2002-2005.

Ano Valores correntes em reais Valores em reais a pregos de 2005 Va(l:llg:’:fezm
2002 34.280.015 45.444.097 11.994.827
2003 16.716.797 19.010.932 5.520.663
2004 33.293.849 35.188.397 11.961.088
2005 37.508.381 37.508.381 16.495.834

Fonte: FUNDEP — Relatério Anual de Atividades 2005

O ano de 2003 foi particularmente desfavoravel para a UFMG, implicando
queda superior a 40% nesses recursos, valor recuperado em patamar um pouco
superior ja no ano seguinte. Desse modo, o acréscimo de recursos, no periodo,
foi da ordem de 60%. A Tabela 47 apresenta um demonstrativo dos recursos
captados para pesquisa das principais agéncias de fomento do pais.>!

TABELA 47

Principais fontes de recursos para pesquisa recebidos pela UFMG (em US$) —

2002-2005.
Ano Total FAPEMIG FINEP CNPq CAPES
2002 8.329.025 22% 42% 16% 20%
2003 4.072.951 24% 17% 29% 31%
2004 8.110.073 31% 44% 8% 16%
2005 9.690.570 55% 22% 5% 2%

Fonte: FUNDEP - Relat6rio Anual de Atividades 2005

51 Como se trata de informacdes extraidas de relatério da FUNDEP, responsavel pela gestao desses recursos,
eles se referem a valores que efetivamente chegaram a ser executados, e ndo a recursos aprovados para
projetos.



Como se observa, os recursos captados por intermédio da FAPEMIG, além
da tendéncia constante de crescimento, sdo 0s que apresentam maior estabili-
dade. O acesso as demais agéncias apresentou oscilagdes bruscas, para mais e
para menos, tendo fechado o periodo em condi¢gBes bastante insatisfatorias.
Enquanto os recursos recebidos da agéncia de fomento do estado cresceram
uma vez e meia no periodo, aqueles recebidos por parte da FINEP decresceram
um pouco mais da metade, os do CNPq atingiram 31% do recebido em 2002, e os
da CAPES, 10%. Mesmo assim, a participacdo desses agentes no financiamento
da pesquisa na UFMG, no periodo analisado, foi bastante significativo em relagao
aos demais, como mostra a Tabela 48.

TABELA 48

Recursos recebidos dos maiores financiadores da pesquisa, em relacdo ao total
recebido (em US$) — 2002-2005.

Total de recursos para pesquisa (em FAPEMIG, FINEP, CNPqg e CAPES (em FAPEMIG, FINEP, CNPq e CAPES/
Ano .
US$) US$) Total pesquisa
2002 11.994.827 8.329.025 69%
2003 5.520.663 4.072.951 74%
2004 11.961.088 8.110.073 68%
2005 16.495.834 9.690.570 59%

Fonte: FUNDEP — Relatério Anual de atividades 2005

A reducao verificada nos percentuais apds o ano de 2003 indica que,
principalmente no dltimo ano do periodo, ocorreu uma diversificacdo maior na
captacao de recursos para pesquisa. De todo modo, a média de recursos publi-
cos captados pela UFMG para a atividade de pesquisa, N0 que concerne apenas
a essas quatro agéncias, correspondeu a 67,5% do total.

Apreciacao

A questdo da sustentabilidade financeira € um dos aspectos mais deli-
cados da gestao das universidades federais, em consequéncia da auséncia de
uma regulacdo que assegure a elas autonomia de gestao financeira em condi-
¢Oes adequadas as funcfes exercidas. Essa situacao nao é diferente na UFMG.
A convivéncia com situacdes de contingenciamento de parcelas devidas pela
Unido é parte integrante desse contexto. A insuficiéncia de recursos produz
efeitos perversos, dificultando a formulacdo de uma politica de investimentos
que assegure a melhoria de qualidade de servicos prestados, por exemplo, pelo
hospital universitario.

Essa imprevisibilidade, que caracteriza a realizacdo do orcamento do Tesouro
das IFES e a auséncia de autonomia de gestdo, torna ainda mais complexa a
conducéo da vida de uma universidade federal. Foi numa condicdo como essa
que, em 2003, pela primeira vez na sua histéria, a UFMG apresentou dividas
com seus fornecedores. Para solucionar esse problema, a Instituicdo teve que
utilizar mecanismos de contencédo de custos, acordados com os diretores de
unidades e tornados publicos para a comunidade universitaria e a sociedade
mineira. E importante enfatizar ser este um dos aspectos mais complexos com
que lidam os gestores das universidades federais.



Outras dimensoes relevantes da atuacéo da UFMG.

Cultura

No mundo contemporaneo, as atividades culturais e artisticas adquiriram
relevancia, dadas as suas caracteristicas essenciais ao refinamento do humanismo
e ao aperfeicoamento da formacao profissional. Nesse sentido, o desenvolvi-
mento continuado desse tipo de acbes € inerente a realizacdo da missao da
UFMG. Essas agfes, até 2002, vinham sendo conduzidas sob a responsabilidade
da Pro-Reitoria de Extensdo. Com o objetivo de estimular e dar maior suporte
as atividades desenvolvidas pela Universidade nas areas cultural e artistica,
reconhecidas como produtoras de formas especiais de expresséo, aquisicao e
repasse de conhecimento, foi criada naquele ano a Diretoria de Acao Cultural
— DAC, subordinada a Reitoria.

Responsavel pela coordenacao da execuc¢ao do Programa de Acédo Cultural
da UFMG, sua criacao proporcionou maior autonomia a essas acdes, compreen-
dendo projetos e iniciativas produzidas, realizadas ou apoiadas pela Diretoria,
ou em parceria com unidades académicas ou outros 6rgaos da administracao
central. Essas acfes sdo destinadas aos publicos interno e externo, incluindo
mostras, seminarios, apresentacoes artisticas e uma variada gama de eventos
culturais, comemorativos ou institucionais. Essas acdes compreendem, ainda, a
articulacdo da UFMG com outras universidades e 6rgaos de educacao e cultura,
com o governo federal, do estado e de prefeituras.

Dentro dessa perspectiva, a UFMG desenvolve diversas ordens de ativi-
dades na area cultural. No Campus Pampulha, ja em sua sexta edicdo, realiza-se
o Domingo no Campus. Este projeto foi responsavel, em 2005, por 18 eventos
cénico-musicais, 60 espacos de ciéncia, 60 oficinas de arte, além de 123 atividades
ladicas e recreativas, realizadas pela DAC, em parceria com a Coordenadoria de
Assuntos Comunitarios, a UFMG Jovem e a FUNDEP. O publico participante dessas
seis edi¢cbes € estimado em nove mil pessoas.

O Centro Cultural UFMG, localizado no hipercentro de Belo Horizonte, é
uma das unidades de extensao da Universidade. Até 2005, suas a¢Oes haviam
atingido um publico estimado em seis mil pessoas. Nesse Centro, a produc¢ao
cultural se d4 por meio da troca de experiéncias, da expressao e da reflexao
sobre a vida social, e do debate sobre o cotidiano, a educacédo, as questdes
urbanas e os direitos do cidadao. Tem sua atuacgao voltada para o apoio a pro-
gramas destinados a populacdo carente que freqlienta a regidao, em especial,
jovens em situacéo de risco, e trabalha a cultura como instrumento de cida-
dania e transformacéo social. O Centro Cultural se caracteriza como um lugar
onde as atividades académicas estabeleceram um forte elo com os diversos
segmentos da sociedade, em especial com as populac¢des excluidas do terreno
dos direitos. Nele, sdo desenvolvidas atividades em parceria com unidades da
UFMG, destacando-se o Programa Cidadania Cultural, eixo orientador de todas
as suas atividades, compreendendo projetos de inser¢do social e producao cul-
tural, como o que é voltado para a formagado de agentes culturais juvenis para
fomentarem agdes culturais nas suas comunidades.

O Centro Cultural abriga também o projeto interdisciplinar Rede.lé — Rede
de Inclusdo e Letramento Digital, que se realiza a partir de 18 telecentros insta-
lados em escolas publicas, organizagdes ndo-governamentais, comunidades de
tribos indigenas e remanescentes de quilombos, além de centros culturais da
periferia de Belo Horizonte e do interior do estado. Abriga, ainda, outros dois



grandes programas: o Laboratério de Imagem e Som, voltado para o tratamento
de temas urbanos a partir de registros audiovisuais, e o Programa Cultura em
Movimento, ligado as artes plasticas, cénicas e visuais, por meio da promocao
de cursos a precos acessiveis, montagem de exposi¢cdes dos alunos, etc. Realiza,
ainda, em conjunto com a DAC, ac¢des de curadoria e de apoio a producéo e pro-
moc¢ao de mostras de artes plasticas e eventos cénico-musicais, como o Projeto
Sexta Doze e Trinta, realizado nos mesmos moldes do Quarta Doze e Trinta, que
€ voltado para o publico que freqiienta o Campus Pampulha.

O Conservatério UFMG foi inaugurado em agosto de 2000, apds ampla
reforma e restauracdo do prédio, que abrigou durante mais de 30 anos a Escola
de Mdusica da Universidade Federal de Minas Gerais. Localizado na regido central
da cidade, o prédio teve as caracteristicas originais de sua construcdo totalmente
recuperadas. Além de manter estreito vinculo com a area de MdUsica, o espaco
serve de palco para outras formas de manifestacfes culturais, abrigando duas
galerias de exposicdes, auditérios, salas de aulas e patio interno para eventos,
e a Sala de Recitais. Em 2001, foi inaugurado prédio anexo, com praca coberta,
livraria e espaco para instalacdo de um restaurante. Essa infra-estrutura permite
a realizacdo de eventos variados, como congressos, cursos, seminarios, reunioes,
lancamentos de livros e apresentacfes artisticas e culturais. Orgéo ligado a
Reitoria da UFMG, o Conservatorio teve sua restauracdo custeada pela FUNDEP,
responsavel, ainda, pela manutencao de duas das suas séries de concertos atuais.
Respeitando suas origens ligadas a musica, o Conservatério UFMG tem como
carro-chefe de sua programacao os concertos de musica classica. Através deles,
investe em um dos seus principais objetivos, que é a formacdo de publico,
oferecendo programacao variada e de alto nivel a precos populares. Além das
duas séries de concertos (semanal e mensal), que trazem a Belo Horizonte
artistas brasileiros e estrangeiros de reconhecimento internacional, dentro da
orientacdo de oferecer lazer cultural acessivel e de qualidade, realiza o Projeto
Quarta Cultural — programacdo semanal com entrada franca. Esse Projeto con-
tribui para materializar outros dois objetivos do Conservatoério UFMG: a difusdo
de producdes culturais de qualidade, sejam elas no campo da musica erudita ou
popular, do teatro, da danca ou da literatura, e o incentivo a artistas em inicio
de carreira. O Conservatorio convive com o problema resultante da realizagao
de duas atividades com alto grau de incompatibilidade: as aulas e os espetaculos,
dada a contraposicao entre o siléncio demandado por uma e o ruido produzido
pela outra, resultando num conflito que, muitas vezes, gera ociosidade na utili-
zacgao dos espagos.

Em parceria com o Programa Pdélo de Integracdo UFMG no Vale do Jequi-
tinhonha, foram realizados, no Campus Pampulha, seis eventos da Feira de
Artesanato do Vale do Jequitinhonha, envolvendo cerca de 70 artesaos, projeto
que, além de seu carater de relevancia social e cultural, contribui para a comer-
cializacao de pecas do artesanato local. Ainda nesse campus, € realizado o projeto
Quarta Doze e Trinta, que oferece espetaculos artisticos profissionais variados.
Esse projeto, ja consolidado como acdo de referéncia na Universidade, promoveu,
no periodo 2002 a 2005, 128 eventos cénico-musicais, com publico estimado
em 16 mil pessoas. Em consequéncia dos bons resultados alcancados, foi criado,
para o publico que frequenta o Centro Cultural UFMG, o ja mencionado Projeto
Sexta Doze e Trinta, seguindo orientagdes similares.

No nivel regional, a Universidade retomou as Jornadas Culturais da UFMG,
projeto que estava paralisado ha alguns anos, compreendendo ac¢des culturais
e de interacao, realizadas por meio de cursos, mostras, oficinas e palestras mi-
nistradas por professores e alunos, com énfase na arte-educacdo. Entre 2002
e 2005, foram realizadas cinco jornadas, com duracdo de uma semana. Elas
atendem a demandas locais, identificando valores, vocacbes e producdes de
comunidades de cidades do interior.



Em fase de implantagdo, encontra-se o Projeto Cipd. Esse projeto prevé a
realizacdo de 10 jornadas culturais em municipios de localizagao estratégica da
regido abrangida pela Serra do Cip0, area de grande potencial para a promocao
do turismo ecoldégico, rural e de aventura, e de grande importancia para a pre-
servacdo ambiental no estado, por seus recursos naturais diversificados.

Ainda no nivel regional, estdo sendo preparadas a¢des de promocao cultu-
ral ligadas a Fundacédo Rodrigo Melo Franco de Andrade,*? a qual estao vinculados
varios imadveis de valor histérico, arquitetbnico e cultural em Tiradentes. Em
conjunto com o Centro de Conservacdo e Restauracdo de Bens Culturais Méveis
— CECOR, da Escola de Belas Artes, essas acdes envolvem o levantamento do
acervo historico e artistico, e preparacdo de mostra expositiva.

Em 2003, foi criado o Espaco Expositivo da Reitoria como espaco per-
manente para a realizacdo de mostras de artes visuais ou de midias contem-
poraneas, tendo sido realizadas 16 exposi¢cfes. Entre outras, destacam-se as
de Amilcar de Castro, Franz Krajcberg, Liberdade Essa Palavra, A Criacdo e a
Pesquisa na Arte Contemporanea — Eustaquio Neves, e Trajetdrias — mostra do
Programa Pélo de Integracdo da UFMG com o Vale do Jequitinhonha, com publico
estimado, no total, em 48 mil visitantes.

Criado em 1967 por professores da Escola de Belas Artes da UFMG e
Fundacdo de Educacdo Artistica de Belo Horizonte, o Festival de Inverno da
UFMG consolidou-se como um dos maiores programas de extensao universitaria
da area artistico-cultural do pais. Em suas 33 edi¢fes anuais, que ocorrem no
més de julho, o Festival foi realizado em Ouro Preto, S&o Jodo Del-Rei, Pogos
de Caldas e Belo Horizonte. Sediado a partir do ano 2000 em Diamantina, des-
tina-se a estudantes e professores, artistas e profissionais de diversas areas.
Mantém sua proposta inicial como espaco para aprofundamento, experimentacao
e pesquisa de novas linguagens artisticas, inclusive aquelas que trabalham
com recursos avancados de tecnologia vinculados a arte. Suas atividades sao
destinadas a profissionais liberais das areas de Artes e Letras, professores,
estudantes e criancas e adolescentes, contemplando as areas de Artes Cénicas
(danca e mausica), Artes Plasticas, Artes Visuais (cinema, fotografia e video),
Literatura, MuUsica e Projetos Especiais. Cada uma das areas é composta por
oficinas de iniciacdo e de atualizacao. Paralelamente, é oferecida uma agenda
de eventos ao publico. Entre 2002 e 2005, participaram das 180 oficinas e 16
seminarios que foram oferecidos pelo Festival cerca de 5.200 alunos, além de
80 mil visitantes e espectadores, e, ao longo de sua histéria, mais de 61 mil
pessoas ja participaram de suas oficinas e cursos.

Os alunos do Festival de Inverno originam-se da area metropolitana de
Belo Horizonte (44%), interior de Minas Gerais (23,5%), outros estados (28,2%o)
e outros paises (2,3%). A maioria tem curso superior e procura no Festival seu
aprimoramento profissional. Somando-se ao numero de alunos os espectadores
dos eventos oferecidos, como shows e exposicdes, em suas 33 edi¢cdes, o publico
atingiu quase um milhao de pessoas. Com o objetivo de promover a inclusédo de
seus alunos em todos os tipos de atividades desenvolvidas pela Universidade,
em 2003 foi instituido um programa de bolsas para alunos carentes interessa-
dos em participar do Festival de Inverno, tendo, até 2005, sido concedidas 300
bolsas. O Festival € viabilizado financeiramente gracas a parcerias mantidas
entre a UFMG e instituicOes publicas e privadas.

52 Conforme mencionado na analise sobre a extensédo, a Fundagdo Rodrigo Melo Franco de Andrade é uma
das fundagdes vinculadas a UFMG.



A presenca de alunos na area de cultura tem sido incentivada, como
demonstra a avaliacdo do programa de bolsas da extensdo conduzido pela
PROEX, com impactos variados na formacdo dos estudantes. Desde o ano de
2002, cerca de 130 bolsas de extensdo foram concedidas para alunos de gradua-
¢ao nas areas de producdo cultural, web design, criacdo grafica e assessoria
de imprensa.

Pode-se afirmar que a iniciativa da UFMG ao criar a Diretoria de Acao
Cultural representou um passo importante no sentido de preparar-se adequa-
damente, nos planos administrativo e gerencial, para o fomento das atividades
culturais, conferindo, ao mesmo tempo, peso institucional e liberdade progra-
matica e de gestao a esta acdo. A importancia que essas atividades adquiriram
na Universidade a partir dai requer a implementacdo de uma sistematica de
planejamento e de avaliacdo mais adequada da contribuicdo das a¢des culturais
para o0 ensino e a pesquisa, assegurando a possibilidade de obter o salto de
qualidade que esta area demanda.

Uma repercussao do significado dessa atuacdo da UFMG pode ser encon-
trada nos postos institucionais que ela ocupou ou ocupa. Entre eles, destacam-
se a presidéncia do Forum Permanente dos Coordenadores dos Festivais
Culturais de Minas Gerais, a representacdo no Conselho de Cultura do Férum de
Pro-Reitores de Extensao das Instituicdes Federais de Ensino Superior, e a repre-
sentacdo no Comité de Cultura da Associacdo de Universidades do Grupo
Montevideo, integrado por 18 universidades latino-americanas.



Editora UFMG

A Editora UFMG desempenha papel relevante na divulgacdo da imagem
da Universidade. Reconhecida, pela proépria sociedade, e pelo publico que
freqlUenta os principais eventos cientificos e editoriais do Brasil e do Exterior,
como representante da Universidade, o estande montado por ela em diversas
ocasides recebe a visita de ex-alunos nos mais variados pontos do pais. Esse
fato ressalta sua identificacdo com a Universidade onde se formaram, e contri-
bui para o fortalecimento da imagem institucional. Além disso, o proprio livro é
um forte divulgador do nome da UFMG, uma vez que ele esta contido na marca
da Editora.

Com uma tiragem média de 1.500 exemplares e cerca de 400 titulos em
catalogo, esses livros estdo disponiveis em todo o territdério nacional, seja na
cadeia varejista de livrarias do pais, sobretudo nas cidades de maior porte, seja
nas livrarias universitarias. As publicagcbes da Editora seguem uma estratégia
multidisciplinar na definicdo das cole¢cbes. Quatro delas sdo voltadas para o
suporte ao processo de ensino-aprendizagem, outras tém carater ensaistico ou
de divulgacdo de pesquisas, além de publicacbes que nascem do acordo entre
linhas de acdo das atividades de extens&do da UFMG.

Entre as publica¢des voltadas para o ensino, uma teve edicao nos Estados
Unidos, e estdo em negociacdo outras seis, a serem publicados na Alemanha,
Espanha e Argentina. As publicacdes da Editora UFMG divulgam, assim, o conheci-
mento que a Universidade produz, ressaltando-se que, entre 2001 e 2005, 47%
dos 212 titulos novos foram de autores da Universidade, e atuam como efetivos
canais de dialogo com a sociedade. Promovem, também, intercAmbio entre a
producao local, nacional e internacional, favorecendo a troca de idéias e o
debate, vitais para uma instituicdo universitaria, e contribuindo com o desen-
volvimento regional e nacional. A Editora contribui, ainda, para a formacao dos
alunos, ao receber estagiarios de graduacado de Letras, Comunicacdo Social,
Belas Artes e Administracao.

Conforme registrado no seu relatério de auto-avaliacdo, a Editora UFMG
tem feito, a partir de meados da década de 1990, uma apuracdo assistemaéatica
da centimetragem alcancada na midia impressa. Os resultados dessa medicao
no periodo 1996 a 2005 indicam que houve um incremento constante da pre-
senca da Editora na midia, mais intensificado ainda entre 2002 e 2005.

Consta ainda do relatério o registro de que, a partir de 2007, a Editora
terd condicBes de passar a gerar as receitas necessarias a sua sustentabilidade
financeira. Destaca, contudo, que a falta de um modelo de definicdo juridica,
de recursos humanos, de infra-estrutura fisica e de equipamentos tem inter-
ferido no desenvolvimento das suas atividades. Tal interferéncia diz respeito
a questbes como a dificuldade para harmonizar as exigéncias de uma editora
com a estrutura organizacional de uma universidade publica, que, entre outros
aspectos, obriga a contratacao de acordo com o que regula a lei n°8.666, de 21
de junho de 1993; inexisténcia dos perfis profissionais demandados por uma
editora no quadro de carreiras da Universidade — marketing, produtores gra-
ficos, especialistas em logistica, gerentes, vendedores —, e melhor adequacao
do espaco fisico — iluminacdo, metragem e ventilacdo —, principalmente no que
concerne a estocagem dos livros.



Hospital das Clinicas

O Hospital das Clinicas — HC é a maior atividade de extensao da Universi-
dade, bragco que alcanca a comunidade através da assisténcia médica hospitalar
realizada por docentes e alunos, e coloca sua capacidade e conhecimento a ser-
vigco da saude da populacdo e das politicas de saude que o estado implementa
em conjunto com a UFMG. Os dados relativos aos atendimentos nos anos de
2003 e 2005 constam da Tabela 49.

TABELA 49

Numeros da assisténcia prestada pelo Hospital das Clinicas — anos 2003 e 2005.

Itens 2003 2005
Namero de leitos 436 450
Atendimento ambulatorial 360.000 306.284
Atendimentos de urgéncia 40.800 48.057
Internacdes 30.000 17.620
Exames laboratoriais 990.000 1.152.934
Populacao atendida 391.200 323.904

Fonte: Nimeros da UFMG 2003 e 2005

Com 91% dos recursos provenientes do Sistema Unico de Saude e 9%
de outros convénios ou particulares, seu atendimento ambulatorial saltou de
223 mil pacientes em 2001, para 306 mil em 2004, e o numero de internagdes
saltou de 15.500 para cerca de 17.700 no mesmo periodo.

Como hospital de ensino, conta com a participacdo de 500 docentes,
orientando cerca de 2 mil alunos, por ano, de nove cursos de graduacéo: Medi-
cina, Enfermagem, Farmacia, Terapia Ocupacional, Fisioterapia, Psicologia,
Nutricdo, Fonoaudiologia e Odontologia. A Tabela 50 mostra a distribuicdo dos
alunos no ano de 2004, podendo ser observado que, além da presenca dos alu-
nos do curso de Medicina, importando em 64% do total, destacam-se os alunos
dos cursos de Enfermagem, com 15%, e de Fonoaudiologia, com 10%. Alunos
de outras areas que ndo a da Saude, como Belas Artes e Engenharia, também
desenvolvem atividades no HC.

TABELA 50

Alunos de graduacao no Hospital das Clinicas, por curso — ano de 2004.

Curso Total no ano

Fonoaudiologia 300
Enfermagem 465
Farméacia 70
Nutricdo — UFMG 64
Nutricdo — UFOP 9
Terapia Ocupacional 32
Fisioterapia 78
Psicologia 66
Medicina 1.949
Total 3.033

Fonte: Relatério de Auto-Avaliagdo do Hospital das Clinicas



O HC oferece 37 programas de residéncia médica, recebendo cerca de
250 médicos residentes ao ano, desenvolvendo, cada qual, carga horaria de,
aproximadamente, 3 mil horas. Alunos de cursos de especializacdo em diversas
areas médicas e de enfermagem, e de cursos técnicos de nivel médio de enfer-
magem e patologia clinica também desenvolvem atividades de ensino-aprendi-
zagem no Hospital. Esta unidade especial recebe, também, alunos de mestrado
e doutorado em diversas areas clinicas.

O relatério de auto-avaliacdo do HC registra como problema os encargos
docentes, considerados como muito elevados e insuficientes, tendo em vista o
atendimento de qualidade que é prestado, e a crescente complexidade que a
sociedade dele demanda. Nesse relatério esta também registrado que a organi-
zacao atual do trabalho docente na area da saude, tanto no ensino de graduacao
guanto na residéncia médica, ndo incorpora toda a complexidade do ato docente-
assistencial, pela sua dupla responsabilidade de cuidar e ensinar com compe-
téncia e ética. Isto porque a responsabilidade final pelos atos assistenciais
constitui encargo docente ndo reconhecido pelas formas habituais de avaliacao
académica, que privilegiam o ato isolado de ensino.

O Hospital das Clinicas sedia pesquisas dos alunos dos cursos de espe-
cializacdo, mestrado e doutorado, sendo ele préprio importante centro de pes-
quisas. De 1998 a maio de 2004, foram registrados na sua Diretoria de Ensino,
Pesquisa e Extensdo, 507 projetos de pesquisa, assim distribuidos: 57% da
Faculdade de Medicina, 7% da Escola de Enfermagem, 15% de outras unidades
universitarias e 24% do préprio HC, envolvendo 348 docentes e 108 alunos.

Em 2005, tiveram inicio testes de vacina contra o melanoma e os canceres
de proéstata e de rins. Elaborada a partir do tumor do proprio paciente e de cé-
lulas do seu sistema imunoldgico, resulta de pesquisa multidisciplinar ali desen-
volvida. O Hospital € o maior transplantador de 6rgaos do estado, tendo sido
pioneiro em Minas Gerais ao realizar o primeiro transplante de pulméao e o
primeiro transplante de figado inter-vivos em adultos. Em 2006, passara a con-
tar com um aparelho de ressonancia magnética obtido com recursos do Minis-
tério da Saude, transformando-se na Unica unidade publica de saude do estado
a oferecer esse atendimento.

Em 2002, com recursos doados por uma instituicao privada dirigida por
um ex-aluno da UFMG, foi inaugurado o Instituto Alfa de Gastroenterologia, que
€ 0 mais bem equipado da América Latina na area. Sua criacdo implicou amplia-
¢ao significativa do numero das consultas e cirurgias gastricas.

O Hospital das Clinicas esta interligado a 14 Unidades Basicas de Saude
da Secretaria Municipal de Saude de Belo Horizonte, por meio do Servico de
Informacdo em Rede, o BH-Telemed. Esse servico, voltado para as equipes do
Programa Saude da Familia, possibilita que o HC preste consultoria a distancia
para casos de baixa complexidade de 19 especialidades e nove subespeciali-
dades, apontando, em tempo real, qual a melhor terapéutica a ser aplicada ao
paciente. Até 2007, com recursos do Ministério da Saude, esse servico cobrira
toda a rede publica de saude da capital. O HC integra também o Projeto Minas
Telecardio, consoércio que envolve a UFMG, as Universidades Federais de Uber-
landia, de Juiz de Fora, e do Triangulo Mineiro, e a Universidade Estadual de
Montes Claros. Esse projeto oferece atendimento cardiolégico a pacientes do in-
terior, sem que eles precisem se deslocar até Belo Horizonte e a outras cidades-
poélo do estado, resultando em rapidez no diagnéstico, e reducao do niumero de
pessoas nos hospitais de média e alta complexidade.



Os Fundos FUNDEP

A Fundacdo de Desenvolvimento da Pesquisa — FUNDEP foi instituida
em1975 com a missdo de dar apoio a gestdo de projetos de pesquisa desen-
volvidos na UFMG. Nos 30 anos de existéncia, sua atuacado expandiu-se, junta-
mente com o crescimento da Universidade. Atualmente, a FUNDEP gerencia
mais de mil projetos de pesquisa, extensao, ensino, prestacdo de servicos
e desenvolvimento institucional, constituindo-se numa interface fundamental
entre a UFMG e a sociedade.

O Conselho Curador deliberou que 70% do resultado operacional liquido
da FUNDEP seja revertido em programas de incentivo a pesquisa e apoio
académico a UFMG. Para isto, foram constituidos o Fundo FUNDEP de Apoio
Académico e o Fundo FUNDEP de Apoio Institucional.

O Fundo FUNDEP de Apoio Académico foi instituido em 1986, com a
finalidade de contribuir para o desenvolvimento da pesquisa, ensino e extensao
da UFMG, em areas pouco fomentadas pelo apoio governamental ou de interesse
estratégico da Universidade. Esse fundo corresponde a 30% do resultado opera-
cional liguido anual da FUNDEP. No periodo 2000 a 2004, como mostra o Quadro
15, foram aplicados quase 10 milhdes de reais na UFMG, dos recursos do Fundo
FUNDEP de Apoio Académico.

Quadro 15
Recursos do Fundo FUNDEP de Apoio Académico — 2000-2004
Ano Valores em Reais*
2000 2.533.346,04
2001 2.376.378,71
2002 2.034.152,79
2003 1.372.716,63
2004 1.276.880,00
Total 9.593.474,17

*a precos de 2004
Fonte: Atas do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao

A utilizacdo dos recursos que compdem o Fundo FUNDEP de Apoio Académico
€ decidida, anualmente, pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao. Entre as
aplicacdes aprovadas encontra-se a aquisicdo de equipamentos e a realizacao
de obras destinadas a ampliar a capacidade da UFMG na formacdo de gradua-
dos, e no suporte da infra-estrutura de pesquisa e de pdés-graduacao. Esse
apoio foi essencial para a consolidacdo de cursos novos, como Fonoaudiologia,
Agronomia, Artes Cénicas, Engenharia de Controle e Automacdo, Matemaética
Computacional, Ciéncias Atuariais e Turismo, e para aqueles que tiveram vagas
ampliadas no turno noturno. O apoio a implantacdo e consolidacdo de cursos
de poés-graduacao destina-se aqueles que demandam recursos para atingir
um patamar consolidado, visando a que alcancem melhor classificacdo na
avaliacdo da CAPES.

Outra modalidade de utilizagdo dos recursos desse fundo aprovada pelo
CEPE é destinada ao incentivo a producédo de material didatico para o ensino de
graduagao. Seu objetivo é dar visibilidade a producgao didatica dos professores
da Universidade, por meio da publicacdo desses livros pela Editora UFMG. Visa,



também, ao estimulo para que os professores sistematizem e qualifiquem o ma-
terial didatico que é utilizado como apoio as aulas. Dessa forma, essa producéo,
que tem como referéncia a competéncia instalada na UFMG, sera disponibilizada
para outras instituicdes.

Os recursos tém sido aplicados também no programa de apoio a proprie-
dade intelectual, cujos objetivos sdo manter e aumentar o numero de paten-
tes de inovacfGes produzidas na Universidade, e estimular o licenciamento
das patentes existentes, captando novos recursos a serem investidos nesse
sistema. Com eles também foi criado um fundo para internacionalizacdo, com
0s objetivos de apoiar convénios que envolvam docentes da UFMG com pla-
nos de trabalho com instituicdes estrangeiras, incentivar o desenvolvimento de
projetos internacionais institucionalizados que tenham impacto diferenciador e
multiplicador na graduacao, pés-graduacado, pesquisa e extensdo. Visa também
apoiar grupos que participam de redes e consoércios de universidades conve-
niadas, incentivar a criacao de grupos de pesquisa internacionais, tematicos ou
multidisciplinares, e a apoiar projetos nas areas prioritarias da politica de inter-
nacionalizacdo da UFMG: a América Latina e os paises de lingua portuguesa.

Além dessas modalidades de apoio, os recursos do Fundo FUNDEP de
Apoio Académico auxiliaram na atualizacao e diversificacdo dos titulos do acer-
vo bibliografico. Atuaram também na composicdo de um fundo para auxiliar a
publicacdo de artigos de pesquisadores da UFMG em periédicos de impacto, de
modo a possibilitar maior insercdo da Universidade na comunidade cientifica
internacional.

Os Quadros 16 a 19, a seguir, demonstram a evolucao das aplicacGes do
Fundo FUNDEP de Apoio Académico no periodo 2001-2004, em valores correspon-
dentes ao ano de sua aprovacao.

QUADRO 16

Aplicacéo dos recursos do Fundo FUNDEP de Apoio Académico — 2001

Projeto Cursos Valor (R$)
Fonoaudiologia 125.000
Agronomia 230.000
Apoio a cursos de graduacéo A
Artes C_enlcas/‘l_’eatro 200.000
Universitario
Turismo 100.000
Apoio a Instalagéo do Curso de Odontologia 176.277
Centro de Musicalizagéo Infantil 200.000
Observatorio Astronémico 100.000
Edital de Projetos de Pesquisa 200.000
Programa de Apoio a Recém-Doutores 250.000
Apoio a Cursos de Pés-Graduagédo Conceitos 4 e 5 250.000
Total 1.831.277

Fonte: Atas do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo




QUADRO 17

Aplicacéao dos recursos do Fundo FUNDEP de Apoio Académico — 2002

Projeto Valor (R$)
Apoio a Publicagbes Internacionais Indexadas 50.000
Rede de Museus, Centros e Espacos de Ciéncia e Tecnologia na UFMG 250.000
Biblioteca Comunitaria no NCA 82.881
Programas de P6s-Graduagéo Conceito 3 100.000
Programa Professor Sénior 123.567
Programa de Auxilio a Projetos Estruturantes 200.000
Programa de Apoio a Recém-Doutores 250.000
Producéo de Programas de TV 97.611
Programa de Internacionalizacdo da UFMG 50.000
Ampliagéo do Acervo Bibliografico 250.000
Incentivo a Producao de Material Didatico para o Ensino de Graduacgéo 200.000
Equipamentos e Auxilio-Instalagéo para Novos Cursos 250.000
Total 1.904.059

Fonte: Atas do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo

QUADRO 18

Aplicacédo dos recursos do Fundo FUNDEP de Apoio Académico — 2003

Projeto Valor (R$)
Implantacdo e Consolidacdo de Cursos de Graduagédo e de P6s-Graduagéo 250.000
Programa de Apoio a Recém-Doutores 300.000
Producéo de Material Didatico para a Graduagéo 150.000
Propriedade Intelectual (registros e patentes, nacionais e internacionais) 236.930
Estruturas de Producgéo Televisiva e Radiofénica na UFMG 167.000
Fundo para Internacionalizacéo 30.000
Programa para Auxilio para publicacdo de Periédicos Cientificos na UFMG 100.000
Total 1.233.930

Fonte: Atas do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo

QUADRO 19

Aplicacéo dos recursos do Fundo FUNDEP de Apoio Académico — 2004

Projeto Valor (R$)
Implantacdo e Consolidacdo de Cursos de Graduagéo e de P6s-Graduagéo 250.000
Programa de Apoio a Recém-Doutores 300.000
Propriedade Intelectual (manutencéo de patentes) 150.000
Consolidacao do Acervo de Arqueologia (agado estruturante) 150.000
Acervo Bibliogréfico 250.000
Fundo para Internacionalizagao 30.000
Auxilio para Publicagéo de Periddicos Cientificos na UFMG 100.000
Total 1.280.000

Fonte: Atas do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo




O Fundo FUNDEP de Apoio ao Desenvolvimento Institucional foi criado
em 2000, disponibilizando, em carater permanente, 40% do resultado opera-
cional liquido anual daquela fundagcdo para a¢gfes da Universidade que aten-
dam as necessidades de obras civis de infra-estrutura e edificacdes, voltadas
prioritariamente para a pesquisa. Nos primeiros oito anos, o Conselho Curador
determinou que todo o volume de recursos arrecadado fosse destinado a obras
voltadas para o desenvolvimento do Campus Pampulha.

QUADRO 20

Evolucéo dos recursos do Fundo FUNDEP de Apoio Institucional — 2000-2004

Ano Valores em Reais (a preco de 2004)
2000 3.377.792,68
2001 3.168.505,88
2002 2.712.204,13
2003 1.770.507,91
2004 1.702.507,00
Total 12.731.517,60

Fonte: FUNDEP — Relat6rio Anual de Atividades 2005

Conforme mostra a evolucédo do Quadro 20, desde a sua criagao até o ano
de 2004, o Fundo FUNDEP de Apoio Institucional destinou cerca de 13 milhGes
de reais para a UFMG.



Educacgéo basica e profissional

A atuacado da UFMG na area da educacéo basica e profissional teve inicio
em 1948, quando foi criado o Ginasio de Aplicacado, vinculado a Faculdade de
Filosofia, posteriormente denominado Colégio de Aplicacao, voltado para a for-
mac¢ao do que hoje é chamado de ensino fundamental. Em 1952 foi criado o
Teatro Universitario, destinado a formacao de atores em nivel médio. Em 1967,
foi criado o Colégio Técnico, em razdo de convénio firmado entre o Brasil e 0
Reino Unido, para a formacéo de técnicos de nivel médio. A esse Colégio foi agre-
gado o Colégio Agricola do Nucleo de Ciéncias Agrarias de Montes Claros, incor-
porado a UFMG em 1968. Em 1986, sob a denominacdo de Centro Pedagdgico,
foram englobados o Colégio de Aplicagdo, agora denominado de Escola Funda-
mental, e o Colégio Técnico, oferecendo cursos nos niveis fundamental, médio
e técnico.®?

Esses cursos envolvem cerca de 180 docentes, sendo que na Escola Fun-
damental e no Colégio Técnico registra-se um indice elevado de professores
substitutos, situacdo que é mais grave no primeiro caso, quando eles correspon-
deram, em média, a 50% do total no periodo 2003 e 2005. No Colégio Técnico,
essa proporcao foi de 32% no mesmo periodo. Essa situacdo se deve a posicao
da area na Universidade, objeto de andlise no final da década de 1990, confor-
me determinado pelo CEPE, para avaliar a pertinéncia da concessao de vagas
docentes na carreira de 1° e 2° graus. Resultaram desse estudo propostas de
reorganizacdo da area nos niveis pedagoégico e administrativo, estando a
decisao final ainda em debate no a&mbito do Conselho Universitario.

Uma exposicao da distribuicdo das matriculas e conclusdes na educacao
bésica da UFMG encontra-se na Tabela 51.

TABELA 51

Matriculas e conclus@es nos cursos da educacdo basica e profissional da UFMG —

2003-2005.

Tipos de cursos | 2003 | 2004 | 2005
Ensino fundamental |
Matriculas 661 682 669
Conclusotes 59 83 72
Técnico e médio concomitante |
Matriculas 537 522 504
Conclusdes 145 155 119

Teatro nivel médio |
Matriculas 49 50 51
Conclusotes 12 12 13
Técnico agricola |
Matriculas 42 52 52
Conclustes 9 12 12

Fonte: Sec¢des de Ensino

53 Informacdes extraidas de PEIXOTO, Maria do Carmo L. et al. Educacao basica e profissional na UFMG,
diagnostico e perspectivas. Belo Horizonte: Imprensa Universitaria, 1999.



A Escola Fundamental oferece 90 vagas anuais, ocupadas por meio de
sorteio. O Colégio Técnico oferece o curso técnico concomitante com o médio,
com 108 vagas anuais oferecidas em concurso, divididas em proporg¢des iguais
para alunos que fizeram o ensino fundamental em escolas publicas, de forma
mista em escolas publicas e particulares, e em escolas particulares. Além disso,
o Colégio reserva, anualmente, 90 vagas para os alunos que concluiram o curso
na Escola Fundamental, totalizando a entrada de 198 alunos por ano para 0s
cursos médio e técnico de nivel médio concomitante. No caso de o numero de
concluintes da Escola Fundamental ter sido menor do que o que foi reservado,
as vagas restantes sdo somadas as 108, para serem oferecidas em concurso.
O Teatro Universitario oferece 20 vagas anuais para o curso de nivel médio, e
o Nucleo de Ciéncias Agrarias oferece 40 vagas anuais para o curso de Técnico
Agricola.



Museus

Em 2001, a UFMG criou a Rede de Museus e Espacos de Ciéncias e Tec-
nologias, que agregou o conjunto de instituicdes existentes voltadas para essa
area. A criagcdo dessa rede teve por objetivos somar esforcos, otimizar recur-
sos, buscar solugdes para problemas comuns, definir estratégias e planejar
acdes conjuntas, ampliar o intercambio com o publico e agir de forma solidaria,
preservando a identidade, as caracteristicas e a missdo de cada espago compo-
nente.

A Rede de Museus e Espacos de Ciéncias e Tecnologias da UFMG congrega
atualmente oito espacos de ciéncias e tecnologias, situados em varios setores
da regido metropolitana de Belo Horizonte. Séo eles:

e Centro de Memdria da Engenharia e Centro de Memoéria da Medicina
— Esses centros guardam a memoéria dos cursos e de profissionais
que contribuiram para o desenvolvimento de suas respectivas
areas de atuacao. Possuem acervos documentais, bibliograficos e
tridimensionais, que revelam a memoria cientifica da Engenharia e da
Medicina na UFMG, em Minas Gerais e no Brasil;

e Centro de Referéncia em Cartografia Histdérica — guarda rico acervo
cartografico voltado para o Brasil Coldnia;

e Estacdo Ecoldgica — conta com ampla area verde, disponivel para
pesquisas e atividades de educacédo ambiental;

e Laboratério de Histéria e Educacdo em Saude — desenvolve acdes
itinerantes de educacdo em saude, atuando em escolas, comunidades
e eventos;

e Museu de Ciéncias Morfolégicas — com acervo voltado para o organismo
humano e sua estrutura morfofisiolégica. Desenvolve trabalho de
educacao paraasaude e preservacado davida com qualidade, mantendo,
ainda, estreito intercambio com escolas de ensino fundamental e
médio, e desenvolvendo trabalho de inclusao social e de pessoas com
necessidades especiais de aprendizado, especialmente os deficientes
visuais;

e Museu de Historia Natural e Jardim Botanico — abriga rico acervo
museoldgico e de pesquisa, especialmente representado por colecdes
de arqueologia, paleontologia, zoologia, arte popular, como o centenario
Presépio do Pipiripau, dentre outras. Sua ampla area verde é utilizada
no desenvolvimento de atividades de educagdo ambiental.

e Observatorio Astrondbmico Frei Rosario — oferece ao publico a
oportunidade de conheceraastronomiaatravésdediferentesatividades,
como palestras, aulas com projecbes de imagens astrondbmicas e
identificacdo de corpos celestes. Dispde também de um planetério
movel que possibilita realizar atividades itinerantes.

Dentre os resultados alcancados com a criacdao da Rede de Museus e
Espacos de Ciéncias e Tecnologias, destaca-se 0 maior aporte de recursos,
obtidos por meio do Fundo FUNDEP, e aplicados principalmente na melhoria da
infra-estrutura dos espacos que integram a Rede. Posteriormente, a captacao
de recursos através de projetos ampliou o numero de parceiros, incluindo CNPq,
BNDES, FAPEMIG, MCT, IPHAN, o que permitiu o crescimento individual dos
espacos, bem como a consolidacdo da rede, em consonancia com a politica
nacional de museus.



As pesquisas desenvolvidas nos espagos de ciéncias ganharam maior visi-
bilidade a partir da realizagdo de programas mais efetivos de divulgacao cientifica
e popularizacdo da ciéncia. Ao mesmo tempo, as a¢des educativas e de inclusao
social foram ampliadas, e alguns projetos ganharam dimensao internacional.
Além do aumento significativo e da diversificagdo do publico atendido, o
trabalho expografico itinerante desses museus tem possibilitado a ampliacdo
do contato entre a UFMG e a sociedade.

Apreciacao

A atuacdo da UFMG tem sido bastante intensa e diversificada na area
da cultura, mesclando-se com a¢des mais diretamente relacionadas a extensao
e, ao mesmo tempo, adquirindo autonomia em relacédo a elas. Sao atividades
voltadas para publicos diversos, indo do erudito ao popular, € nos varios campos
das artes e manifestacbes populares. Em termos quantitativos, o que tem sido
realizado é significativo, considerando-se a diversidade de projetos e acbes exe-
cutadas, o publico atingido, a participacdo de alunos, a abrangéncia e variedade
dos campos do conhecimento e dos fazeres culturais e artisticos envolvidos.
Como parte da concretizacdo das acdes de responsabilidade social da UFMG,
contudo, é necessario aprimorar a identificagdo das demandas do entorno so-
cial, e das alternativas de atendimento. Isto possibilitara maior eficacia da atua-
¢ao nessa area, no que se refere a promocéao da integracao entre universidade
e sociedade, principalmente tendo em vista aquelas populacdes mais desprovidas
de recursos econOGmicos e do acesso a bens e servigos culturais. Bons exemplos
do que a Universidade pode fazer nessa direcdo, sdo as Jornadas Culturais, as
acOes desenvolvidas no Vale do Jequitinhonha e as atividades que estdo sendo
planejadas para a regiao da Serra do Cipo.

Nesse sentido, devem ser destacadas, de modo especial, as a¢cbes nas
areas académicas voltadas para as profissdes fora dos setores artistico e cultu-
ral, considerando-se a educacédo e a cultura como dois bracos de uma respon-
sabilidade social que ndo é paternalista ou filantropica, mas propiciadora de
consciéncia transformadora e de incluséo social. A explicitacdo desses conceitos
e objetivos, nos conteudos programaticos e tematicos e nos propdsitos das
acoes culturais, deve ser parte do modelo de atuacédo que esta sendo instituido.
Tendo em perspectiva a manutencao e, mesmo, a ampliacdo das acdes da UFMG
nessa area, dois itens importantes devem ser contemplados: a construcdo de
um processo que garanta ampla divulgacdo dessas ac¢des, conferindo a UFMG
uma imagem publica compativel com suas atividades nessa area, e a constituicao
de um suporte na area de marketing para a elaboracdo de projetos, obtencao
de recursos por meio das leis de incentivo e demais processos de captagcao de
recursos financeiros.

No que concerne a Editora UFMG, a ampliacdo de sua producédo tem sido
significativa, tanto em termos quantitativos como qualitativos, contribuindo
para a divulgacdo do que é produzido pela Universidade. E justamente em funcéo
da ampliacdo das dimensdes de sua atuacao que a UFMG precisa avaliar, de
modo mais adequado, os impactos decorrentes da existéncia, em seu interior,
de uma instituicdo como a Editora, e o que precisa ser feito para assegurar a
continuidade desse projeto. O relatério de auto-avaliacdo da Editora aponta
que, além dos desafios decorrentes das responsabilidades crescentes, a auséncia
de uma andlise organizacional que permita diagnosticar e propor soluc¢des para
situacdes decorrentes da natureza do trabalho editorial gera problemas que
tém a ver tanto com deficiéncias de qualificacdo profissional, quanto com a
estruturacdo e organizacao do processo de trabalho. Dificuldades decorrentes



da falta de um modelo de defini¢cdo juridica, de pessoal, e de infra-estrutura
fisica e de equipamentos, sdo também aspectos importantes. A grande maioria
desses problemas esta intimamente relacionada as limitagcdes decorrentes da
auséncia de autonomia de gestédo, prevista na Constituicdo Federal.

O Hospital das Clinicas, além de desenvolver extensa e relevante atividade
de prestacado de servicos, constitui-se em local de pratica de ensino que o quali-
fica como o maior formador de profissionais da area de Saude de Minas Gerais.
Além disso, a gestao hospitalar e de financiamento ali praticadas tem se consti-
tuido em modelo para os hospitais universitarios do pais, demonstrando que um
hospital universitario é capaz de formar pessoas, prestar assisténcia e produzir
conhecimentos ao mesmo tempo em que desfruta de uma vida financeira em
ordem. O relatério de auto-avaliacdo produzido pelo HC destaca as dificuldades
evidenciadas no tratamento dos encargos docentes pela Universidade, tendo
em vista o atendimento de qualidade que é prestado, e a crescente complexi-
dade que a sociedade dele demanda. A organizacdo atual do trabalho docente
na area da Saude, tanto no ensino de graduacdo quanto na residéncia médica,
nao incorpora toda a complexidade do ato docente-assistencial. Este ato envolve
dupla responsabilidade, a de cuidar e de ensinar com competéncia e ética, e a
responsabilidade final pelos atos assistenciais, que deve ser contemplada de
modo mais abrangente, tendo em vista que as formas habituais de avaliacao
académica da Universidade estdo mais direcionadas para o ato do ensino.

A constituicdo dos Fundos FUNDEP de Apoio Académico e de Desenvolvi-
mento Institucional se revelou um modo pertinente de relagao entre a Universi-
dade e sua principal fundacao de apoio, constituindo-se também num exemplo
para a gestdo de outras universidades publicas. Além disso, o montante de
recursos que eles aportam tem representado contribuicéo significativa na estru-
turacéo de prioridades de investimento e expansdo, num leque diversificado de
projetos. A destacar, ainda, a transparéncia da tomada de decisdo com respeito
ao Fundo de Apoio Académico, que esta a cargo de orgdo de deliberacao
superior. Associa-se a isso o processo de controle que a UFMG exerce sobre
suas fundacdes, obrigadas a prestacdo de contas ao Conselho Universitario.

A atuacao da UFMG na area de educacao basica e profissional evidencia o
seu compromisso com o0s outros niveis de ensino. Os dados relativos as escolas
de educacao basica indicam, contudo, que seu desempenho, no que se refere
a conclusédo dos cursos pelos estudantes, tem deixado a desejar. As taxas de
conclusdo da Escola Fundamental do Centro Pedagdégico tém estado mais proxi-
mas do numero de vagas oferecidas, com retencdo de 20%. No caso do Colégio
Técnico, considerando a média de 139 conclusfes no periodo, a taxa de retencao
e/ou a evasao € da ordem de 30%. Os cursos técnicos de Teatro e Agricola, por
sua vez, mesmo oferecendo pequeno numero de vagas, apresentam indices de
evasdo e/ou retencao da ordem de 40% e 70% ao ano, respectivamente, queo
gue merece uma analise especial por parte da Universidade.
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Objetivo

A proposta da presente pesquisa € investigar alguns dos topicos do
Roteiro de Auto-avaliagcdo da UFMG utilizando o método de grupos focais. A
pesquisa tem o seguinte objetivo: compreender as diferencas de percepcdes
e entendimento dos diferentes atores da Universidade (discentes, docentes
e funcionarios técnicos ou administrativos) sobre diversos temas do roteiro
de auto-avaliacdo, especificamente aqueles relacionados a ensino, pesquisa,
extensdo, gestdo e organizacdo da Universidade, e comunicacdo dentro da
Instituicdo e com a comunidade maior.



Metodologia

Descricéo geral

O grupo focal é entendido como uma técnica de pesquisa qualitativa que
tem como objetivo recolher informacdes em profundidade sobre topicos
e aspectos que interessam ao pesquisador, num contexto de interacao
grupal. Essa interacdo é produzida artificialmente, quando os individuos sao
aleatoriamente colocados em contato. O grupo focal permite, assim, maior
conhecimento das percepcdes e representacfes que determinados individuos
tém sobre diferentes assuntos. Objetiva-se, pois, o levantamento de dados a
respeito da realidade social por intermédio da relacdo dialégica de individuos
que sao estimulados a apresentarem suas percepc¢fes sobre determinada
realidade, e até mesmo fazendo com que ocorra um fluxo das diversas
percepcbes que cada um pode tracar, o que pode gerar um debate entre as
posicbes assumidas pelos individuos.

O método de grupos focais, comparado com outros, tais como o0 survey,
apresenta algumas vantagens: permite conhecer com mais profundidade
contextos especificos e motivacbes complexas, produz dados concentrados no
topico de interesse da pesquisa, tem baixo custo e, se bem conduzido, produz
dados portadores de alta validade (face validity) cientifica. Especificamente,
0s dados do grupo focal sdo produzidos a partir da interacdo do grupo, sendo
especialmente atil para o estudo de comportamentos e motivacfes complexas,
bem como para a compreensdo de significados sociais. Além disso, esse
meétodo permite a obtencdo de informacfes dificeis de serem captadas em
uma pesquisa quantitativa, pois propicia um grau bem maior de integracao
entre os pesquisadores e 0s pesquisados, produzindo, assim, uma gama mais
variada de opinides. Utilizado como forma complementar ao survey ou a outros
instrumentos quantitativos, o método do grupo focal pode produzir resultados
bastante eficazes.

Conforme as orientagdes de Robert K. Merton, considerado o precursor
desse método, os grupos, em geral, devem ser organizados com um ndmero
reduzido de pessoas (entre 7 e 12), a fim de facilitar e incentivar a interacéo
entre os membros. A conversagao gira em torno de alguns tépicos (no maximo
5), arrolados em um roteiro de questdes previamente elaborado pela equipe de
pesquisadores. Cada grupo é coordenado por um moderador (ou facilitador) e
acompanhado por observadores encarregados de registrar os comportamentos
dos participantes, principalmente os de tipo ndo-verbal, jA que a conversa é
geralmente gravada. Ao contrario do moderador, que tem uma participacao
mais ativa no processo, os observadores devem manter-se discretos.

O procedimento metodolégico do grupo focal supde uma série de técnicas
que vao desde o planejamento até a analise de dados, todas elas com o objetivo
de garantir a efetividade da pesquisa cientifica. Especificamente, cuidados
devem ser tomados na selecdo da amostra e composicdo dos grupos, no roteiro
de perguntas utilizado e no treinamento do moderador.

Para a presente pesquisa — a Auto-avaliacdo Parcial da UFMG —, o uso de
grupos focais como método de coleta de dados € particularmente apto. Dado que
véarias das dimensdes do roteiro de auto-avaliacdo requerem informacdes sobre
as percepcgdes e compreensao dos diversos atores (especificamente discentes,
docentes e funcionarios técnico-administrativos) sobre atividades universitarias
(como ensino, pesquisa, organizacdo e comunicagao), o uso de grupos focais
permite entender ndo somente opinides ou percepcdes individuais, mas como
esses atores entendem essas atividades como grupo.



Amostra e composicao dos grupos focais

O grupo focal é selecionado e recrutado com base na capacidade de seus
componentes de gerar informacdes necessarias aos objetivos da pesquisa. Para
facilitar o dialogo, os participantes devem ter caracteristicas sociais semelhantes,
particularmente no que se refere ao nivel socioeconémico e cultural. Dessa
forma, evita-se tanto a proeminéncia e saliéncia de uns, quanto a timidez
e o constrangimento de outros. Dependendo do objeto da pesquisa, outras
variaveis, como género, idade e cor devem ser contempladas, desde que sejam
consideradas relevantes para a caracterizacdo das opinides emitidas. Usando
amostragem intencional, tenta-se maximizar a variabilidade em algumas carac-
teristicas-chave e teoricamente importantes em vez de garantir a representa-
tividade de uma populacdo. Porém, cuidado deve ser tomado para garantir um
minimo de homogeneidade dentro do grupo, para que cada membro possa falar
sobre o tema proposto e ndo se sentir constrangido ao fazé-lo. Em casos em
gue uma das caracteristicas do grupo — por exemplo, género — criaria constran-
gimento (colocando homens e mulheres no mesmo grupo), segmentam-se 0s
grupos, formando-se outros distintos para cada conjunto daquela caracteristica
(um grupo somente de homens e outro somente de mulheres, por exemplo).

E recomendado um minimo de trés grupos focais para garantir a
saturacdo do tema. Essa quantidade deve ser multiplicada pelo numero de
grupos segmentados, para garantir essa saturacdo com cada subgrupo. Para a
composicao, é recomendado que se tenha ndo menos de cinco participantes e
nao mais que 12, a fim de garantir um fluxo 6timo de informacao.

Para fins desta pesquisa, foram planejados 12 grupos focais, englobando
quatro grandes temas: pesquisa, ensino, organizac¢do da Universidade e comu-
nicacdo na Universidade. Os grupos foram segmentados em trés subgrupos:
discentes, docentes e funcionarios técnicos ou administrativos. Planejaram-se
trés grupos focais dos discentes sobre os temas de ensino, pesquisa, extensao
e organizacao da Instituicdo; seis grupos focais com docentes (trés sobre os
temas de ensino, pesquisa e extensao; e trés sobre organizacdo e comunicacao
da instituicdo); e trés grupos com funcionarios técnicos ou administrativos so-
bre os temas de organizacdo e comunicacao da Instituicao.

Além da segmentacéo dos grupos focais por funcdo na Universidade, os
sete participantes foram selecionados para maximizar a variagcdo em trés carac-
teristicas adicionais consideradas importantes na discussédo dos temas.

Discentes

e Tempo na Universidade (até o 4° periodo e depois do 4° periodo).
e Area de curso (ciéncias humanas, exatas ou biolégicas).

¢ Envolvimento na Universidade (se participa ou ndo do Conselho
Universitario ou do CEPE).



Docentes

e Tempo na Universidade (contratacdo hd menos de 5 anos e ha mais
de 10 anos).

e Area de atuacio (ciéncias humanas, exatas ou biologicas).

e Sexo.

Funcionarios técnicos ou administrativos

¢ Tempo na Universidade (contratacdo hd menos de 5 anos e ha mais
de 10 anos).

e Area de atuacéo (técnico ou administrativo).

e Tipo de atuagdo (administrativo: atendimento ao publico ou outra
funcéo; técnico: laboratério ou outra fungao).

Deve-se salientar que todos os participantes docentes e funcionarios
selecionados sao efetivos, excluindo-se da amostra docentes substitutos,
funcionarios terceirizados e afins. No total, esperava-se 21 discentes, docentes
e funcionarios para participar dos grupos focais. Dado o risco de nao
comparecimento de um ou mais dos participantes, recomenda-se o0 sobre-
recrutamento. Neste caso, entdo, o recrutamento foi de nove participantes por
grupo, num total de 27 para cada segmento (discentes, docentes e
funcionarios).

Houve, de fato, somente nove dos 12 grupos focais planejados. Durante
0 periodo de recrutamento, tornou-se evidente que nao seria possivel o recru-
tamento de professores suficientes para seis grupos focais, no periodo alocado
para a realizacdo da pesquisa. Por essa razdo, houve uma redugdo no numero
de grupos de docentes, de seis para trés grupos, e a concentracdo destes sobre
0 tema de ensino, pesquisa e extensdo. Para cobrir os temas de comunicacgéo e
organizacdo da Instituicéo, realizaram-se seis entrevistas adicionais a docentes,
com a seguinte composicao:

¢ Dois professores da area de humanas:

o 1 com menos de 10 anos de contratacéo;

o 1 com mais de 10 anos de contratacgao .

e Dois professores da area de exatas:

o 1 com menos de 10 anos de contratacéo;

o 1 com mais de 10 anos de contratacao.
e Dois professores da area de bioldgicas:

o 1 com menos de 10 anos de contratacao;

o 1 com mais de 10 anos de contratacao.



Recrutamento de participantes

Para maximizar a representatividade dos participantes dos grupos focais,
0 recrutamento abrangeu toda a Universidade Federal de Minas Gerais. Dado
o tamanho de uma instituicdo como a UFMG, néo foi possivel utilizar técnicas
de recrutamento direto (convites feitos pessoalmente) e ainda garantir uma
cobertura completa da Instituic&o. Foi utilizado recrutamento indireto via correio
e correio eletrénico. Apesar de esse método permitir uma cobertura mais ampla
da populacédo, ele € menos eficaz, requerendo um ndmero maior de convites
para atingir o niumero desejado de participantes. Cientes disso, planejamos um
recrutamento minimo dez vezes maior que o numero desejado de participantes.
Além dos convites enviados, foram colocados 40 cartazes (veja Apéndice 1)
em 10 unidades da Instituicdo com informacfes sobre a pesquisa e também
boletins informativos na pagina principal do site da UFMG. Para a localizacdo e
envio dos convites, diferentes técnicas foram utilizadas para discentes, docentes
e funcionarios.

Discentes

Os discentes foram recrutados por meio de comunicacao direta feita por
correio eletrénico. Junto a Fundacdo Mendes Pimentel (FUMP), responséavel pela
assisténcia estudantil da UFMG, obtivemos a lista de discentes atualmente
matriculados, contendo o endereco eletronico e residencial destes. Cerca de
7.000 convites foram enviados (veja a carta de convite dos discentes no Apéndice 1),
procurando despachar o maior nimero de convites eletrénicos, tendo em vista
a rapidez com que os discentes trocam de endereco eletronico. O recrutamento
de discentes participantes do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — o
CEPE — e do Conselho Universitario demandou um contato pessoal, feito a partir
de levantamentos junto aos Diretdrios Académicos (DAs) dos participantes do
CEPE e do Conselho Universitario de cada uma das unidades de ensino. Com
0s representantes dos DAs conseguimos os telefones dos participantes dessas
instancias. Partimos, portanto, para um convite pessoal feito mediante ligacdes.
Ainda para garantir o nimero necessario de participantes com vinculacdo ao
CEPE e ao Conselho Universitario, foram feitas visitas as unidades ICEX e ICB,
onde foram encontradas maiores dificuldades para o recrutamento de discentes
desse perfil. Dessa forma, foram feitos convites verbais, além de coleta de
informagcdes — como numero de telefone —, para que o convite formal para a
pesquisa fosse feito. A selecao de participantes realizou-se através dos discentes
que responderam aos convites e que se encaixaram no perfil para a composicao
dos grupos (area de curso, tempo na Universidade e participacdo em CEPE ou
Conselho Universitario). Um numero total de 20 convites foi enviado para
tais discentes. Essas técnicas de recrutamento resultaram em um total de 25
participantes, sete com participagcdo no CEPE ou Conselho Universitario e 18
sem participacéo.

Docentes

Para garantir a composicao de grupos focais com professores nas trés
grandes areas de ensino (humanas, exatas e bioldégicas), dez departamentos
foram selecionados aleatoriamente de cada area de uma lista de todos os depar-
tamentos académicos da UFMG. Todos os professores efetivos dos departamentos
sorteados receberam o convite para participar dos grupos por meio do seu
correio eletronico (veja Apéndice 1). Foram expedidos aproximadamente 600
convites desta forma, resultando em sete participantes. Para completar o recru-
tamento, optamos por enviar e-mails diretamente para os professores, evitando



passar pela secretaria de cada departamento. Assim, evitamos também enviar
e-mails no formato de spams, ou seja, as listas de e-mails que inibem muitas
pessoas de ler as mensagens enviadas dessa maneira. Visitamos os sites das
unidades e selecionamos aqueles que apresentavam publicamente os e-mails
dos professores pertencentes ao departamento. A selecdo de participantes foi
feita dentre os docentes que responderam aos convites e que se encaixavam
no perfil da composi¢do dos grupos (area de atuagao, tempo na Universidade e
sexo0). Conseguimos recrutar 17 participantes adicionais. No total, foram envia-
dos aproximadamente 700 convites, resultando em 24 participantes.

Aproveitando desse recrutamento, os seis participantes das entrevistas
foram selecionados também dentre os que responderam aos convites dos gru-
pos focais e que se encaixavam no perfil das entrevistas (area de atuacdo e
tempo na Universidade).

Funcionéarios

Para o recrutamento dos funcionarios, uma lista de todos os servidores,
por unidade, foi solicitada junto a Pro-Reitoria de Recursos Humanos, pela
Diretoria de Avaliagdo Institucional. Foram selecionadas cinco unidades com
numeros suficientes de funcionarios técnicos e funcionarios administrativos
para atingir uma amostra aproximadamente dez vezes maior que o numero de
participantes necessario para os trés grupos. As cinco unidades selecionadas
foram: o Departamento de Servicos Gerais, a Faculdade de Farmacia, o Instituto
de Ciéncias Exatas, o Instituto de Ciéncias Bioldgicas e a Faculdade de Letras.
Em cada unidade, o nimero de funcionarios administrativos e técnicos selecio-
nados para receber o convite variava, devido a necessidade de manter a proporgcao
prevista de funcionarios por funcao (metade administrativos e metade técnicos)
e a quantidade diferente desses funcionarios em cada uma das unidades sele-
cionadas. A distribuicdo de convites entre funcionarios administrativos e técnicos
para cada unidade se dividiu da seguinte maneira: todos os funcionarios
administrativos no Departamento de Servicos Gerais (148 convites); todos
os funcionarios técnicos do Instituto de Ciéncias Bioldgicas (100 convites); e
todos os funcionarios da Faculdade de Farmacia (78 convites); do Instituto de
Ciéncias Exatas (111 convites); e da Faculdade de Letras (48 convites), num
total de 493 convites. Os convites foram elaborados para cada funcionario
selecionado nessas unidades e entregues ao setor de distribuicdo de correio de
cada unidade (veja a carta de convite para os funcionarios no Apéndice 1). Para
completar esse processo, convites pessoais foram feitos para funcionarios em
outras duas unidades, Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas e Faculdade
de Ciéncia da Informacao. Essas duas técnicas de recrutamento resultaram em
um total de 19 participantes.



Composicao final dos grupos

Dado o ndo comparecimento de alguns dos participantes confirmados, a
amostra final dos nove grupos focais foi a seguinte:

Discentes

Primeiro Grupo
Data: 17 de outubro de 2005
Local: sala 1032, FAFICH

Participantes: 4

Uma aluna da area de bioldgicas, acima do 4° periodo, sem participacao
no CEPE ou Conselho Universitario.

Dois alunos da area de humanas, acima do 4° periodo, sem participacao
no CEPE ou Conselho Universitario.

Um aluno da area de humanas, acima do 4° periodo, com participacao
no CEPE.

Segundo Grupo
Data: 20 de outubro de 2005
Local: sala 1032, FAFICH

Participantes: 8

Trés alunas da area de humanas, apdos o 4° periodo, sem participacdo
no CEPE ou Conselho Universitario.

Um aluno da area de humanas, até o 4° periodo, com participacdo no
CEPE.

Um aluno da area de humanas, ap6s o 4° periodo, com participacdo no
CEPE.

Um aluno da area de exatas, apos o 4° periodo, com participacdo no
CEPE.

Um aluno da &rea de exatas, ap0s o 4° periodo, sem participacdo no
CEPE ou Conselho Universitério.

Um aluno da area de biolédgicas, até o 4° periodo, sem participagdo no
CEPE ou Conselho Universitario.



Terceiro Grupo
Data: 20 de outubro de 2005
Local: sala 4192, FAFICH

Participantes: 8

e Quatro alunos da area de humanas, apoés o0 4° periodo, sem participacao
no CEPE ou Conselho Universitario.

¢ Uma aluna da area de humanas, até o 4° periodo, com participacao
no Conselho Universitario.

e Trés alunos da area de exatas, apos o 4° periodo, sem participa¢do no
CEPE ou Conselho Universitério.

Docentes

Primeiro Grupo
Data: 24 de outubro de 2005
Local: sala 1032, FAFICH

Participantes: 6

e Dois professores da area de exatas com mais de 10 anos de
contratacao.

e Trés professores da area de humanas com mais de 10 anos de
contratacao.

¢ Uma professora da area de biolégicas com mais de 10 anos de
contratacéo.

Segundo Grupo
Data: 31 de outubro de 2005
Local: sala 4192, FAFICH

Participantes: 9

e Trés professoras da area de humanas com mais de 10 anos de
contratacéao.

e Trés professoras da éarea de exatas com mais de 10 anos de
contratacao.

e Uma professora da area de bioldégicas com mais de 10 anos de
contratacao.

e Duas professoras da area de bioldégicas com menos de 10 anos de
contratacao.



Terceiro Grupo
Data: 7 de novembro de 2005
Local: sala 1032, FAFICH

Participantes: 7
e Dois professores da area de biologicas com mais de 10 anos de
contratacao.

e Uma professora da area de bioldégicas com menos de 10 anos de
contratacao.

e Dois professores da area de humanas com mais de 10 anos de
contratacéao.

e Um professor da area de exatas com mais de 10 anos de
contratacao.

e Um professor da é&rea de exatas com menos de 10 anos de
contratacao.

Funcionéarios

Primeiro Grupo
Data: 10 de outubro de 2005
Local: sala 1032, FAFICH

Participantes: 6

e Quatro funcionarios técnicos com mais de 10 anos de contratacao.

¢ Dois funcionarios administrativos com mais de 10 anos de contratagao.

Segundo Grupo
Data: 31 de outubro de 2005
Local: sala 1032, FAFICH

Participantes: 3

¢ Dois funcionérios técnicos com mais de 10 anos de contratacéo.

¢ Uma funcionaria administrativa com mais de 10 anos de contratacao.

Terceiro Grupo
Data: 7 de novembro de 2005
Local: sala 4192, FAFICH

Participantes: 3

¢ Uma funcionéaria administrativa com menos de 10 anos de contratagao.
¢ Um funcionario administrativo com mais de 10 anos de contratacao.

¢ Uma funcionaria técnica com mais de 10 anos de contratacao.



O numero de participantes para os grupos focais dos discentes e docen-
tes foi de 20 e 22 participantes, respectivamente, aproximando-se do numero
total previsto de 21 participantes. No caso dos grupos de funcionarios, houve
um numero bem menor (12 participantes) que o planejado. Porém, os dados
levantados nos trés grupos foram suficientemente similares para concluir que
houve uma saturacdo dos temas dos grupos focais sem a necessidade de reali-
zar grupos adicionais.

O perfil das entrevistas, com docentes, por sua vez, foi o seguinte:

Dois professores da area de humanas

e uma mulher com menos de 10 anos de contratacao;

¢ um homem com menos de 10 anos de contratacao.
Dois professores de exatas:

e uma mulher com mais de 10 anos de contratacéo;

e um homem com mais de 10 anos de contratacao.
Dois professores de biolégicas:

¢ um homem com menos de 10 anos de contratacao;

e uma mulher com mais de 10 anos de contratacao.



Estrutura de roteiro

O roteiro planejado também constitui um guia para evitar excessos e
desvios dos assuntos, facilitando a administracdo do debate. O guia contém
probes que ajudam a orientar a discussao.

A estrutura geral do guia do grupo focal contém uma estrutura espe-
cifica, incluindo uma introducgao clara a pesquisa e tema a ser discutido, uma
pergunta inicial de “quebra-gelo” no intuito de criar um ambiente de maior
interacdo grupal, desinibindo os participantes e motivando-0s a estabelecerem
uma discusséao coletiva, além das perguntas especificas sobre o tema e de um
fechamento.

No contexto especifico desta pesquisa, foram elaborados trés guias dife-
rentes, um para cada subgrupo (docentes, discentes e funcionarios). Os guias
para os docentes e discentes tiveram as mesmas perguntas sobre ensino e pes-
quisa, a fim de garantir a comparabilidade. As perguntas dos guias foram elabo-
radas diretamente a partir de tépicos especificos do Roteiro de Auto-avaliacdo
Institucional 2004 do Ministério da Educag¢ao, modificadas de forma apropriada
para uso no método de grupo focal.

Os guias dos grupos focais utilizaram como base os sete topicos seguintes
do Roteiro de Auto-avaliacédo Institucional 2004:
Ensino (tépico 4.2.1).
Pesquisa (tépico 4.2.2).
Extenséo (topico 4.2.3).

Comunicagao com a sociedade (topico 4.4).
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Politicas de pessoal, de carreiras de corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e
condicfes de trabalho (tépico 4.5).

6. Organizacado e gestado da Instituicdo, especialmente o funcionamento
e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia
em relacdo & mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comu-
nidade universitaria nos processos decisoérios (tépico 4.6).

7. Infra-estrutura, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informag&o e comunicacdo (tépico 4.7).

Dentro de cada um desses tépicos maiores, dimensdes especificas foram
aprofundadas através das perguntas dos guias. Cabe ressaltar que o método
de grupo focal, por ser qualitativo, ndo é capaz de captar dimensdes numeéricas
ou quantitativas dos topicos enumerados acima. Sendo assim, somente aque-
las dimensdes dos topicos referentes as opinides, percepcdes e avaliacbes dos
participantes foram escolhidas para servir como base das perguntas dos grupos
focais. As dimensodes especificas que foram incluidas nas perguntas e discus-
sBes dos grupos focais foram:

1) Ensino

a. Praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a
formacéo do docente, 0 apoio ao estudante, a interdisciplinaridade,
as inovacgoes didatico-pedagdgicas e o uso de novas tecnologias no
ensino.



2) Pesquisa

a.

Politicas e praticas institucionais de pesquisa para a formacdo de
pesquisadores (inclusive iniciacdo cientifica).

Articulacédo de pesquisa com as demais atividades académicas.

Critérios para o desenvolvimento de pesquisa, participacdo dos
pesquisadores em eventos académicos, publicacdo e divulgacéo
dos trabalhos.

H& politica de auxilio aos membros da IES em relacdo a apresentacao
de trabalhos cientificos em eventos nacionais e internacionais?

Sdo desenvolvidas atividades que permitem a inter-relacdo do
ensino com a pesquisa?

3) Extenséo

a.

Articulacédo das atividades de extensdo com 0 ensino e a pesquisa
e com as necessidades e demandas do entorno social.

Participacdo dos estudantes nas acOes de extensao e intervencao
social e o respectivo impacto na sua formacéo.

As atividades de extensido estdo integradas com as de ensino e
pesquisa?

4) Comunicacao com a sociedade

Quais sédo os meios de comunicagao utilizados pela IES?

A comunicagdo da IES é efetiva e comprometida com a sua
missao?

A comunicacao interna da IES é frequente? Quais sdo os canais de
comunicacdo utilizados?

Existe uma adequada comunicagao entre os membros da IES?

A informacgdo entregue aos usuarios da IES é completa, clara e
atualizada?

5) Politicas de pessoal, de carreiras de corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e
condicOes de trabalho

a.

Clima institucional, rela¢cbes interpessoais, estrutura de poder,
graus de satisfacdo pessoal e profissional.

Qual é a relacdo entre a quantidade de estudantes dos cursos e 0s
recursos humanos?

O numero de pessoal é suficiente para responder aos objetivos da
missédo da UFMG?

Existem instancias que permitem conhecer o grau de satisfacdo
com as condi¢cfes de trabalho, os recursos e outros aspectos
vinculados a fun¢ao?

H4 instancias que fomentam a qualificacdo dos corpos docente e
técnico-administrativo?



6) Organizacédo e gestdo da Instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia em
relacdo a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisorios

a.
b.

Modos de participacédo dos atores na gestao.
Uso de gestdo estratégica para antecipar problemas e solugdes.

Existem procedimentos adequados e conhecidos para organizar e
conduzir os processos de tomada de deciséo?

A gestao esta orientada para resultados ou processos?

Existem procedimentos adequados e conhecidos para organizar e
conduzir os processos de tomada de decisédo?

O grau de centralizacdo ou descentralizacdo desses procedimentos
é adequado?

Os 6rgaos colegiados funcionam permitindo a participacdo e a
democracia interna, com critérios de composi¢cao?

7) Infra-estrutura, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informacdo e comunicagao

a.

b.

d.

Adequacdo da infra-estrutura da Instituicio em funcdo das
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Qual é o estado de conservacdo dos laboratdrios e bibliotecas?
Quais sdo as caréncias mais relevantes?

Qual é o grau de satisfacdo dos usuarios da biblioteca?

A Instituicdo possui, em seu quadro de pessoal, os profissionais
técnicos e administrativos para o uso e manutencao das instalacfes/
infra-estrutura?

Essas dimensfes especificas foram incluidas nas perguntas amplas dos
guias dos grupos focais e entrevistas, sendo que os grupos focais dos discentes
e docentes se detinham nos temas de ensino, pesquisa e extensao. Ja 0s grupos
focais de funcionérios e as entrevistas dos docentes captaram as dimensdes de
comunicacdo, organizacdo e gestdo. Todos os guias dos grupos focais e entre-
vistas encontram-se no Apéndice 2.



Técnicas de analise dos dados

Todos os grupos focais e as entrevistas foram transcritos e importados
dentro do software para analise qualitativa N6. Para a andlise dos dados, foi
utilizada a técnica de analise tematica, a qual envolve trés etapas: o desenvolvi-
mento de uma estrutura tematica a partir dos grandes temas da pesquisa, uma
“codificacado” inicial dos dados dentro desses temas, uma segunda “codificacdo”
dos temas em subtemas e, finalmente, um mapeamento dos temas e subtemas
por caso.

O primeiro procedimento na utilizac&o desse software foi a codificacéo do
texto transcrito, isto €&, a classificacdo das falas dos participantes em categorias
demograficas para permitir a criagdo de casos para comparagdo. Assim, cada
participante dos grupos teve sua fala codificada nas categorias demograficas
de acordo com as informacdes que foram obtidas por meio da aplicagdo de um
questionario socioecondmico antes do inicio dos grupos focais. Os entrevistados
forneciam oralmente ao pesquisador os seus dados antes do comeco da entre-
vista, ndo necessitando de preencher tal questionario (veja no Apéndice 3 a
estrutura completa das categorias demogréaficas).

Para codificarmos os dados tematicos, dividimos nossas atividades em
trés fases. A primeira consistia na leitura de todas as transcricdes e na classi-
ficacdo em temas gerais, inspirados no Roteiro de Auto-avaliacdo Institucional
2004 proposto pelo MEC. Essas categorias tematicas tratavam de forma geral
sobre o0s assuntos, isto é, incluiam criticas, vis@es positivas, experiéncias pessoais
e depoimentos. Elas foram as seguintes: pesquisa, extensédo, ensino, comunicacao,
condicOes de trabalho (que incluia tdépicos como as relacdes de trabalho, as
opinides sobre a infra-estrutura, as opinides acerca da preocupacao da Universidade
com o bem-estar e com as posicdes dos que nela trabalham), tomada de
decisdes (opinides sobre os processos deliberativos na Universidade) e avaliacao
da UFMG (relacionada diretamente a um tépico proposto no roteiro das entre-
vistas e dos grupos focais, em que se pedia para o participante dar uma nota
guantitativa ou qualitativa a Universidade e a justificasse).

Na segunda fase, houve uma releitura dos textos, orientada por tema,
para a verificacdo de subtemas recorrentes e a criacdo dessas categorias
classificatorias. As atividades dessa fase foram divididas entre os membros da
equipe de pesquisa, para que cada um pudesse conferir atencao exclusiva a
determinados temas. (Para melhor visualizacdo da disposicao final das categorias
temaéticas e subtemas, ver Apéndice 1.)

A terceira fase consistia no mapeamento desses temas e subtemas e na
comparacao de casos através de buscas de intersecfes e relagdes entre os te-
mas.



Resultados

Apés a analise dos grupos focais e entrevistas, surgiram informacdes
importantes sobre cada uma das sete areas tratadas por esta pesquisa. Cabe
ressaltar que os temas delineados a seguir se referem aos que foram mais
citados e tratados pelos participantes.

Ensino

A discussdo entre os participantes dos grupos focais sobre o ensino
concentrou-se em cinco grandes areas: a qualidade do ensino; a dedicacéo dos
docentes a relacdo da pesquisa com o ensino; a relacdo do ensino com o mercado
de trabalho; e as reformas curriculares.

Qualidade

Apesar de alguns funcionéarios participantes terem a visdao de que
a qualidade do ensino é a maior preocupacdo da Universidade e onde sao
investidos os maiores esfor¢cos, houve muitas preocupacdes sobre a importancia
do ensino por parte dos docentes e discentes. Primeiramente, alguns docentes
levantaram a questao da dificuldade de se medir a qualidade do ensino, uma
vez que “conhecimento é algo mais amplo do que resultados” e que a qualidade
do ensino muitas vezes também esta ligada a qualidade do discente. Alguns
docentes também mencionaram certo temor de que a Universidade estaria
perdendo a sua qualidade, especialmente na licenciatura e cursos noturnos,
€ que a Unica coisa que impedia uma piora significativa nessas areas eram o0s
esforcgos individuais de alguns docentes.

...estou sentindo que o negécio esta degringolando, por exemplo, a parte de
licenciatura, que eu sinto assim, |4 no departamento e outras pessoas que a
gente conversa, que isso sO funciona pelo empenho, é coisa pessoal mesmo,
vocé pega aquilo como uma bandeira e leva sozinho, quase ninguém te apdia, é
um negaocio insano, esses cursos noturnos é uma loucura, no meu departamento
funciona normalmente durante o dia, que é um beleza, a noite aquele negécio
da até depressdo nervosa. (Professor, Exatas)

Outro fator mencionado pela maioria dos docentes e discentes que parece
estar comprometendo a qualidade do ensino na Universidade é a perda de
importancia da graduacdo em comparacédo com a pés-graduacao e a pesquisa,
0 que estaria comprometendo a qualidade do ensino na graduacao de diferentes
formas. Algumas dessas formas mencionadas foram: os docentes s&o contratados
pela sua producédo académica, ao invés da capacidade de ensinar; muitos
docentes estariam dando aula na graduacdo apenas por obrigatoriedade;
alguns docentes com doutorado acreditam que nao deveriam dar aulas em
certos niveis da graduacgéao.

As pessoas hoje sdo muito mais especialistas, as pessoas estdo sendo contratadas
realmente como pesquisadores, eles ndo sédo professores. Entdo hoje eu tenho
muita dificuldade em conversar com os meus colegas, sabe assim, esta questao
da importancia da graduacdo, muito deles ddo aula porque realmente sao
obrigados a darem aulas. Eu sou de uma época, entende, onde 0 compromisso
com a universidade publica, com o ensino eram coisas que tinham valor. E hoje
as contratacdes sao feitas pelo tanto que o cara consegue publicar. (Professora,
Exatas)



...eu tenho medo de que a UFMG piore nesses préximos anos, no fundamental
que seria o ensino da graduacdo, mesmo, o que eu tenho visto, que ndo é da
UFMG, mas é uma coisa geral, € uma supervalorizacdo do numero de artigos
publicados, indice de impacto associado, fazendo com que a graduacdo nao seja
importante, e a pés-graduacdo também né&o, a ndo ser no sentido de producao
de paper, a formacao de alunos, eu sinto muita tristeza que esta sendo cada vez
mais negligenciada por falta de tempo mesmo, porque a prioridade néo é essa.
(Professora, Biologicas)

O MEC cria para n6és um baita problema... Entdo hoje a universidade nossa
€ voltada para a po6s-graduacdo, eles abandonaram a graduacado, eu tenho
esse sentimento muito claro. Abandonaram a graduacdo, nés somos todos
pressionados e impulsionados para publicar e fazer pesquisa e ter a Bolsa de
Produtividade e ai os professores vao abandonando... NG6s somos poucos, a
quantidade de contrata¢des nos ultimos dez anos... Parece que hoje, isso ja me
falaram, que hoje o numero de professores na UFMG é menor do que ha dez,
quinze anos atras. E contraditoriamente cresceram os nimeros de graduacgao, de
cursos de mestrado, de doutorado e nds ndo damos conta de dar conta de tudo.
(Professora, Humanas)

A graduacéao, portanto, segundo os docentes entrevistados, vem perdendo
importancia devido a crescente énfase dada a pesquisa pela Universidade. Isso
€ agravado, de acordo com alguns, até pela forma de contratacdo de docentes,
beneficiando departamentos que produzem mais, e ndo que ensinam melhor.
Pesquisadores, ao invés de docentes, sdo contratados e postos para darem aula
sem talvez terem o interesse ou a preparacao necessaria. Essa énfase na pes-
quisa, segundo discentes, também afeta a estrutura da graduacdo. Como exem-
plo disso, foi citada a biblioteca do ICB, que é voltada para a pés-graduacao.

Dedicacédo dos docentes

Uma questao bastante debatida, especialmente por discentes, foi a falta de
dedicacao ou falta de interesse de docentes com relacdo ao ensino, possivelmente
uma conseqléncia da crescente perda de importancia da graduacao discutida
entre os docentes. Muitos discentes que participaram dos grupos focais
reclamaram do grande numero de docentes que nao ficam na Universidade,
que nao dao aula ou que estao de licenca. Como resultado, ou por uma falta
de docentes efetivos no departamento, os discentes frequentemente cursam
disciplinas inteiras com docentes substitutos. Também reclamaram, exatamente
pela énfase dada a pesquisa, da incapacidade de alguns docentes darem aula,
da postura ética de alguns, da falta de comprometimento e do tratamento
diferenciado entre docente e discente. Devido a falta de comprometimento
ou pela sobrecarga, segundo alguns discentes entrevistados, muitos docentes
deixam de dar aula, colocando seus monitores, bolsistas ou discentes de pos-
graduacao para darem aula em seu lugar.

...que eu tenho |4 do ICB, como é um prédio de pesquisa cientifica mesmo, que é
o grande reconhecimento do ICB, o grande orgulho dos professores e do diretor
é a quantidade e a qualidade da pesquisa, eles contratam aqueles professores
que tém o curriculo muito voltado para pesquisa, e as vezes esse professor nao
sabe ser professor, entendeu? Entdo quer cair naquele problema: o cara ndo tem
o0 compromisso de ir na aula e de ensinar o que ele sabe para os alunos, ele esta
ali por causa do nome dele como pesquisador. Entdo eu acho que nesse ponto
deixa muito a desejar. (Aluno, Biol6gicas)

A gente tem uma coisa que é professor que ndo vai e manda o monitor dar aula
no lugar. E assim o monitor finge que da aula, a gente finge que aprende. (Aluno,
Exatas)



Outras reclamagfes também incluiram: a falta de docentes para oferecer
estagios, os quais sdo obrigatérios dentro da estrutura curricular; e as brigas
entre departamentos e docentes na busca de recursos, o que acaba prejudicando
o discente.

Por outro lado, os docentes que participaram dos grupos focais discutiram
a respeito de fatores que atrapalham a sua funcado didatica. A sobrecarga foi
mencionada como um fator principal, pois o docente, além de dar aula, também
deve escrever projetos para obter recursos, orientar discentes e produzir mais
de um artigo por ano para manter seus indices de produtividade. Além disso,
alguns mencionaram a crescente quantidade de discentes, dando como exemplo
turmas de noventa discentes, que antes eram de quarenta. Outros chegaram
até a admitir alguma preferéncia em trabalhar com pesquisas ao invés de dar
aula. No entanto, a pressdo e importancia da producao de artigos foram vistas
como outro grande fator que atrapalha a qualidade e dedicacdo dada ao ensino.

NOs estamos abandonando o ensino ndo porque muitos de nés nao queremos
dar aula, mas é porque a moeda é paper, é paper, paper... E ter sete na CAPES,
é publicar em (...), tem que ter concluséo... E outra coisa, tem colegas nossos
que gostam de dar aula em graduacdo, que tém prazer. Preparam uma aula,
preparam uma apostila, fazem uma coisa diferente com os alunos (...) E séo
tolhidos e olhados para baixo: “Ele da aula s6 de graduacdo” [tom irbnico]. Como
se nada fizesse (...), porque eles ndo tém valor nenhum para a Universidade,
ou melhor, aqui na Universidade se vocé ndo trabalha com pesquisa vocé néo é
nada. (Professora, Exatas)

A falta de motivacéao foi levantada por alguns docentes como outro fator
que compromete a qualidade do ensino. A obrigatoriedade de ministrar dis-
ciplinas das quais os docentes ndo gostam influencia isto. Porém, algo mais
importante que afeta a motivacdo do docente é a falta de respeito para com a
profissdo, que esta presente, segundo eles, tanto na sociedade em geral quanto
dentro da Universidade, e nos discentes que muitas vezes sdo desrespeitosos
com eles.

Aspectos positivos da relacdo entre o ensino e a pesquisa

Apesar de todos os aspectos negativos ja apresentados entre a pesquisa
e 0 ensino, houve menc¢des também da relacdo positiva entre os dois. Alguns
docentes mencionaram a triade composta por ensino, pesquisa e extensao, em
gue uma area deveria complementar a outra. Entdo, o ensino e a pesquisa andam
juntos, e o segundo enriquece o primeiro. Segundo alguns entrevistados, por
participarem de pesquisas eles tornaram-se melhores docentes.

Eu acho que fazer pesquisa enriquece. E exatamente vocé fazer o aluno ficar
mais interessado, vocé mostrar que aquilo que ele estad aprendendo ali ele vai
usar em algum lugar para fazer alguma coisa (...) o que se esta fazendo de novo,
0 que aquela area que ele esta estudando ali tem de inovador, que tem para ser
feito ainda. Entao isso desperta o aluno nao sé para aprender melhor, como até
querer ser um pesquisador. Ndo que todo mundo que esteja aqui dentro tenha
que virar pesquisador. (Professora, Exatas)

Entdo eu acho que o professor que trabalha com pesquisa tem muito mais porte
para passar, e até se sentir a vontade também, o conhecimento dele dali do
basico para os alunos, mostrando: “Olha para desenvolver a pesquisa € dessa
maneira, tal... e isso vai ser aplicado para vocé no seu curso.” Tem muitas coisas,
como por exemplo os novos materiais polimeros, é coisa superimportante hoje
em dia. (Professor, Exatas)



Pelo ponto de vista dos discentes entrevistados, a pesquisa também tem
muito a oferecer, tanto para os que desejam fazer uma pos-graduacéo e publicar
artigos quanto para aqueles preocupados com o mercado de trabalho. Através
de pesquisas, os discentes disseram aprender mais sobre aquilo que estudam,
conhecer melhor aquilo com que irdo trabalhar, desenvolver um melhor senso
critico, e ter um “papel mais funcional” tanto para a Universidade quanto para
a sociedade como um todo.

...eu ja fui bolsista durante um ano inteiro, posso dizer que é fundamental
para eu levar o curso, porque o curso de Direito € um curso de certa forma
profissionalizante, ele visa a formacdo de um profissional, um operador de
Direito, e nao é isso que eu pretendo, pretendo fazer pesquisa em Direito e de
outra forma, na sala de aula, como eu disse, eu nao teria essa oportunidade;
ter feito pesquisa para mim, significou a possibilidade de continuar no curso
(...) conheci um outro mundo, que é nova forma de ver dentro da universidade,
diferente da sala de aula, (...) € bom que vocé tenha um conhecimento bem
fundamentado, e isso é possivel com uma pesquisa profunda, pelo menos em
algum assunto, para que vocé possa nao ser s6 um operador, alguém que pensa
a disciplina que trabalha, de forma séria e critica, € necessario que um dia, tenha
tido oportunidade de fazer uma pesquisa mais profunda em algum tema. (Aluno,
Humanas)

...a pesquisa é o grande diferencial, o grande ponto que muda para vocé comparar
uma universidade privada e a universidade publica. Entao acredito que isso é
uma experiéncia fenomenal para quem tem essa oportunidade, acredito que
todos deveriam ter; entdo tinha que haver uma expansao no niumero de bolsas
mesmo — incentivo a pesquisa — como voluntario, eu comecei a pesquisar como
voluntario e 0 meu interesse era a pesquisa, nado era a bolsa; mas acredito
também que a bolsa seja importante, sendo a pessoa acaba tendo que fazer
um estagio e ai € remunerado e prefere porque precisa do dinheiro. (Aluno,
Humanas)

E, vocé adquire uma posigéo critica, vocé ja ndo... Eu notei uma certa maturidade
com relacdo a maneira que eu me colocava em discussfes, as vezes eu ia de
uma maneira cega, sem medo nenhum, “Mas é porque eu nao concordo e pronto
acabou!” Agora, quer dizer, eu ja tento fundamentar minhas posi¢des, acho isso
importante porque vocé ndo se mantém s6 naquela area, vocé consegue ter um
papel mais funcional para a universidade, para a sociedade. (Aluno, Bioldgicas)

As pesquisas, portanto, sao vistas de forma favoravel por alguns discen-
tes e como uma das vantagens de uma universidade publica em comparacéo
com uma universidade privada. As pesquisas complementam a aprendizagem
de sala de aula e ddo um outro olhar a respeito do curso que freqientam. Elas
também sao uma forma de preparar o discente para o mercado de trabalho,
uma das preocupacdes mencionadas diversas vezes por alguns discentes. Uma
das lamentac¢fes com relagéo a ela, no entanto, entre os discentes participantes
dos grupos focais esta relacionada a falta de bolsas disponiveis para ampliar
essa oportunidade e o baixo valor das bolsas, o que faz com que muitos bus-
quem outras fontes de renda para se sustentarem.

Preparagao para o mercado de trabalho

Alguns discentes mencionaram o mercado de trabalho como uma de suas
preocupacOes em relacdo ao curso. Preocupados com o que fardo depois de
formados, eles querem aprender em seu curso como sobreviver no mercado.
Em contrapartida, alguns docentes criticaram essa preocupacdo exclusiva dos
discentes, uma vez que esta ndo é a funcado da universidade.



...aluno quer resultado, e ainda tem um negdcio de “mercado de trabalho”, se a
universidade prepara para o mercado de trabalho. Claro, tudo isso é importante,
nao é? A universidade ndo é escola preparatdria pra trabalho, ela € muito mais
do que isso. (Professor, Exatas)

A universidade, segundo alguns docentes, também ira preparar os dis-
centes para o mercado de trabalho, mas nao detém essa funcdo como finalidade
especifica. A preocupacéo exclusiva com o mercado é vista como negativa, uma
vez que acaba resultando, segundo eles, no tratamento superficial por parte
dos discentes de temas nao correlacionados diretamente com o que ele
deseja trabalhar. Ja outros docentes demonstraram preocupac¢do com a carga
horaria de aula dentro da Universidade, se esta é suficiente para formar certos
profissionais.

J& para os discentes, como dito anteriormente, eles véem as bolsas de
pesquisa como uma das principais formas de se adequarem ao mercado, uma
vez que elas permitem um aprendizado através da pratica.

...a bolsa acaba sendo um diferencial no mercado de trabalho justamente porque
vocé sai da condicdo de simples mao-de-obra que chega e executa. (Aluna,
Humanas)

Reformas curriculares

Com relacao a reforma curricular, muitos dos docentes participantes dos
grupos consideram que as mudancas propostas na reforma ainda nao foram
completamente realizadas, e citam isso como a principal causa de problemas
nos cursos de graduacao da Universidade. A constante recorréncia de “boatos”
sobre o tema gera uma grande polémica dentro dos departamentos, envolvendo
um jogo politico de docentes no qual os discentes acabam sendo os principais
prejudicados.

Entéo, as repetidas reformas curriculares que temos testemunhado e participado
em algumas delas, em especial de areas que sao, digamos assim, que usam
a matematica como ferramenta, tém funcionado sempre no sentido de, entre
aspas, facilitar para o aluno e diminuir a carga efetiva de mateméatica a que o
aluno deve ser exposto. (Professor, Exatas)

Desde que eu entrei no curso eu participo de reforma de curriculo. Sempre foi
muito probleméatico. Entdo, assim, eu acho que isso afeta muito o nosso curso
nado tanto da questao da atualizacdo do curriculo porque acaba que tem um
curriculo que é estabelecido e um curriculo que é executado no dia-a-dia, é
diferente. (Professor, Humanas)

Mas essa dificuldade em fazer uma reforma no curriculo fala de uma série de
disputas politicas que tem dentro do departamento, uma série de setores (...) e
isso reflete um pouco que os setores do departamento ndo conseguem conversar
entre si. Entdo isso afeta muito o ensino porque acaba que o estudante fica
achando que tem que entrar nessa disputa académica e politica como se isso
fosse mesmo, como se devesse ser uma disputa. (Professor, Humanas)

Porém, algumas reformas ja feitas sao vistas de maneira bastante positiva,
principalmente pelos discentes:



...S80 pouquissimas matérias obrigatérias, a maioria é optativa e tem a formacéo
complementar — que a gente faz seis matérias eletivas em algum outro curso
da universidade a escolher, o aluno escolhe. Entdo a formacéo fica muito livre
mesmo e isso é uma coisa muito positiva, tem a ver com uma visdo muito
contemporanea de ensino, € avancada eu acho. (Aluno, Humanas)

A propria natureza da ciéncia da informacdo se diz que seria por natureza
interdisciplinar, né, porque ela precisa de vérias outras ciéncias, varias outras
disciplinas para desenvolver seus processos. (Aluno, Humanas)

Flexibilizacao curricular

A flexibilizacdo curricular é vista de forma positiva por quase todos os
participantes dos grupos focais. Para os docentes, a formacao de um profissional,
em qualquer area de conhecimento, deve ser acrescida de elementos das outras
areas, para que este se torne um profissional completo. Porém, foi bastante
discutida a questdo da estrutura dos cursos, se elas suportam ou ndo uma
maior flexibilizacdo. O que também esteve nas discussdes foi a questao de que,
mesmo com a flexibilizacdo, os cursos nao podem perder sua identidade.

A flexibilizacdo é uma coisa que é muito boa para nés, né? Porque vai enriquecer
a formacédo dos nossos alunos, quanto a isso acho que ndo ha davida nenhuma.
(Professora, Humanas)

O que me preocupa nessas chamadas flexibilizacGes curriculares é a tendéncia
que isso pode levar a diluir a formacdo em coisas que sao substantivas, que sao
centrais. (Professor, Exatas)

Acredito que a Letras foi a primeira faculdade que passou por isso sobre
aquele processo de flexibilizacdo curricular, uma flexibilizacdo que ndo teve
direcionamento nenhum. Vocé termina seu curso na Letras, vocé leva seu curso
para onde vocé quiser, de modo que vocé nao... Eu sinto muito que a Letras é
uma introducdo em muitas coisas, mas nao vocé nao fixa muito conhecimento
em nada, a ndo ser que vocé direcione vocé mesmo o seu curriculo. (Aluno,
Humanas)

Tendo em vista as observacOes dos participantes quanto as reformas
curriculares e a flexibilizacao, fica evidente a importancia desta para o ensino.
Porém, vale ressaltar a preocupacao expressa pelos docentes sobre os problemas
da flexibilizacdo e a preocupacdo com a formacado dos discentes.



Pesquisa

Questionados sobre o papel da pesquisa na Universidade, os participantes
dos grupos focais, em sua maioria, afirmaram ser esta a atividade mais pres-
tigiada dentro da organizacdo. A pesquisa, para os participantes, € o grande
diferencial da universidade publica, e conseqientemente da UFMG. Os relatos
demonstram a importancia, qualidade e prioridade que a pesquisa tem sobre as
outras formas de transmissdo e producao do conhecimento. Essa prioridade se
reflete no prestigio que o professor pesquisador e os discentes que trabalham
com pesquisa possuem frente aos demais. Inclusive sao citadas algumas areas
de conhecimento, como a licenciatura, que séo inferiorizadas. A seguir selecio-
namos algumas intervencdes que exemplificam as afirmagdes acima.

A graduacéo é legada a segundo plano. Na Universidade, primeiro € a pesquisa,
segundo a graduacdo e extenséao, e trabalho em terceiro. (Funcionaria técnica,
menos de 10 anos de contratac&o)

Mas o que... Eu acho que a pesquisa é um grande diferencial da universidade
publica... (Aluno, Humanas, antes do 4° periodo, participante do CEPE)

S6 para ficar fazendo pesquisa, né? Porque eles acham que a universidade é para
fazer pesquisa, ndo € para dar aula, apesar de que no seu contrato esté escrito
14 “professor”. (Professora, Exatas)

A Unica ressalva mencionada contra a prioridade da pesquisa na
Universidade esta relacionada aos comentarios feitos por alguns docentes sobre
a énfase dada ao ensino, colocando-se em discussao a pressao exercida pelas
atividades do professor e a carga horaria excessiva de trabalho que o ensino
demanda, o que prejudica areas como a pesquisa.

Eu acho que acaba sendo uma questao mais da pressao que existe. Entdo o
ensino tem uma pressdo muito grande. Vocé tem que estar em sala de aula, vocé
tem que terminar o curso no fim do semestre, vocé tem que dar nota e assim
por diante. Ja a pesquisa muitas vezes ndo tem tanto essa pressao. (Professor,
Humanas)

As falas referentes a pesquisa concentraram-se basicamente nos grupos
de professores e de discentes. Percebeu-se, muitas vezes, que, ao comentarem
sobre a pesquisa, 0s participantes comparavam-na com 0 ensino e com a ex-
tensdo. Frente as duas areas a pesquisa era apontada como privilegiada. Muito
se falou que uma situagao ideal para a producdo de conhecimento dentro da
Universidade seria alcangada através da articulacdo entre ensino, pesquisa e
extensdo. A seguir faremos um breve comentario sobre a relagéo entre pesqui-
sa e ensino e entre pesquisa e extensao apontada pelos participantes.

Relacdo entre pesquisa e ensino

Os participantes apontam que o ensino vem sendo prejudicado na
Universidade pela prioridade que os professores pesquisadores conferem aos
seus projetos de pesquisa em detrimento do ensino. A graduacdo figura em
segundo plano para os participantes. Os professores presentes nos grupos
focais, que fazem pesquisa e estdo atentos para a graduacao, afirmaram que
0 pesquisador pode contribuir enormemente para a qualidade e avanco da
graduacdo. Os comentarios sobre esse tema concentram-se basicamente nos
grupos de docentes e discentes.



Eu também gosto de fazer pesquisa, ndo vou dizer que ndo. Adoro, adoro até a
alma. Mas aquele que esta la produzindo e vai na graduacao dar aula € um saco.
Ele entra na sala de aula amarrado, ele ndo esta nem preocupado em formar
discente mestrando ou doutorando, ele esta preocupado com o umbigo dele. A
nossa profissdo € muito egocéntrica, nés somos egocéntricos! Fazer pesquisa...
N6s somos egocéntricos, nds somos vaidosos. Mas tem uns que sdo mais do que
0s outros e isso é verdade. Em geral, corrobora muito com aquele que (...) nao
gosta de estar em sala de aula. (Professora, Bioldgicas)

E dar aula eu acho que é isso: a pessoa que pesquisa € uma pessoa que da
melhores aulas, embora possa ter esse problema de ndo ser preparado, que eu
acho que é uma caréncia do professor da UFMG. Entdo ensino e pesquisa nao
podem estar dissociados, ndo pode haver um pesquisador na UFMG — como me
parece que existiu e ainda existe — pessoas que sao s6 pesquisadores e nao sao
professores. (Professora, Humanas)

A impressao que eu tenho |4 do ICB, como é um prédio de pesquisa cientifica
mesmo, que é o grande reconhecimento do ICB, o grande orgulho dos professores
e do diretor é a quantidade e a qualidade da pesquisa, eles contratam aqueles
professores que tém o curriculo muito voltado para pesquisa, e as vezes esse
professor ndo sabe ser professor, entendeu? Entdo quer cair naquele problema:
0 cara ndo tem o compromisso de ir na aula e de ensinar o que ele sabe para
os discentes, ele esta ali por causa do nome dele como pesquisador. Entdo eu
acho que nesse ponto deixa muito a desejar. (Discente, Bioldégicas, antes do 4°
periodo, sem participacao)

Relacdo entre pesquisa e extensao

Para os participantes dos grupos, os projetos de extensdo nao podem
ser dissociados da pesquisa. Muitos observam que isso ndo vem acontecendo,
€ por essa razdo possuem uma Visdo negativa dos projetos de extensdo, nao
pela falta de importancia destes na Universidade, mas pela auséncia da pesqui-
sa nesses projetos, apontando-se a necessidade de articulacdo entre pesquisa
e extensdo. Outra consequéncia assinalada em decorréncia do distanciamento
entre pesquisa e extensao, pelos participantes, € o carater assistencialista ou
estritamente mercadolégico que esta ultima vem assumindo.

...essa distancia entre extensdo e pesquisa traz duas perplexidades, assim, que
a pesquisa ndo chega no que o trabalho de extensao esta vendo; na pratica, a
pesquisa fica meio deslocada da realidade, e o projeto de extensao, ele acaba
virando uma coisa de assisténcia, porque ja que nao tem a pesquisa anterior
em que eu me baseio, ele fica lidando com a pratica de uma forma muito pouco
fundamentada, no mundo do Direito, pelo menos, com certeza € assim, vocé
nao tem uma metodologia que sustente o trabalho que eles fazem, porque afinal
de contas eles ndo estudaram aquilo antes, entdo o primeiro contato é sempre
precario; entdo tanto a extensao fica prejudicada com essa distancia, quanto
a pesquisa, me parece que mais 0s projetos de extensdo ficam ainda mais
prejudicados. (Aluno, Humanas, depois do 4° periodo, participante do CEPE)

Esse discurso da indissociabilidade ai entre a pesquisa, extensédo e o ensino, isso
nunca funcionou. Isso nunca funcionou. Teoricamente € uma coisa boa, porque
é indissoltvel mesmo. Porque a extensdo como mao dupla, que vai e volta é
importantissima para vocé saber o que acontece fora, o que que vocé busca de
l& e 0 que vocé leva. Isso é feito individualmente, né? (Professor, Exatas)

A PROEX, ela esta defendendo muito isso agora. Eu tenho um projeto de extensao
num asilo, e nesse projeto de extensdo a gente tem uma disciplina que a gente
faz atividade com os idosos. E realmente a gente tem percebido essa mudanca,
ainda muito escassa, mas ela esta acontecendo. De que vocé faz extensao e que
essa extensdo tem que gerar um artigo pra publicagdo ou uma pesquisa. Nesse
momento agora. Inclusive o professor (...) esteve numa reunido conosco, e disse
que é uma das defesas, quando ele sair da Pro-Reitoria, que ele quer defender é



isso. De que cada dia se articule mais a extensdo com ensino, com a pesquisa.
Porque ela é dicotomizada nisso, ndo é? O ensino esta aqui, a pesquisa esta aqui.
(Professora, Bioldgicas)

Mesmo a pesquisa sendo encarada como atividade privilegiada da Univer-
sidade, varios aspectos foram apontados como entraves para a sua realizacao.
Procuramos subdividir os problemas levantados pelos participantes em dois
topicos, um que se refere aos problemas gerados pela burocracia e outro sobre
a falta de incentivos institucionais para a realizacdo de pesquisa na Universidade.

Entraves burocraticos

O excesso de formularios e as barreiras institucionais para conseguir
financiamento s&o apontados como entraves no processo de realizacdo da pes-
quisa. O processo de obtencao de recursos que a Universidade disponibiliza é
considerado lento e pouco divulgado, o que dificulta a implantacdo de varios
projetos. Os participantes que mais se manifestaram sobre esse tema foram os
docentes.

Uma das coisas que eu acho muito pesado na universidade é justamente essa
burocracia. Vocé passar esse aprendizado todo, por isso que a gente... Porque nés
temos que dominar essa parte toda burocratica, em termos de preenchimento de
formuléario, de outras coisas pra poder de fato exercer a pesquisa, vamos dizer
assim. Entdo eu acho assim, pra um professor, dentro da universidade, com as
funcbes que ele tem que desempenhar, € um trabalho extremamente intelectual,
de cabeca, eu ainda falo assim: o meu trabalho ndo é bracal, meu trabalho é
de cabeca, é com a cabeca. Entao se soma todo esse aprendizado dentro dessa
estrutura burocratica, normatizada, pesada que é a universidade, e todas as
relacdes que ela tem que manter pra que as coisas funcionem, eu acho assim,
tremendamente massacrante para o professor. (Professora, Bioldgicas)

O trecho acima é representativo da maior parte das reclamacfes que 0s
docentes tém quanto as barreiras impostas pela burocracia para a realizacao de
pesquisas. Os participantes afirmam ser necessario desvincular da pesquisa o0s
procedimentos burocraticos, sendo estes delegados a profissionais capacitados.
Eles citaram um nudcleo de apoio ao pesquisador que seria responsavel por esse
trabalho dentro da Universidade, mas chamaram a atencao para a precariedade
do atendimento desse nucleo.

Tem um mecanismo muito importante que a universidade criou para dar apoio a
pesquisa, talvez néo esteja ainda funcionando como deveria, mas é, acho que é
muito importante isso ser mencionado, que sao o0s nucleos de assessoramento
a pesquisa, os NAPQs, que visam exatamente tirar dos pesquisadores toda
essa carga burocréatica da pesquisa, que é a identificacdo de financiamento,
a administracdo da pesquisa, uma série de detalhes, relacionamento com as
agéncias, preenchimento de formularios e assim por diante. Tudo isso é funcao
dos nucleos de assessoramento a pesquisa. (Professor, Humanas)

Falta de incentivos

Os participantes levantaram muitos problemas relativos a infra-estrutura
da Universidade para realizacdo de pesquisas. Os problemas apontados foram
a falta de incentivos institucionais para a pesquisa e a falta de espaco fisico,
por exemplo, a dificuldade para a instalacdo de laboratérios. Outro aspecto
recorrentemente apontado refere-se aos financiamentos, ditos insuficientes
para fomentar o niumero de pesquisas existentes. Muitas delas deixam de ser
feitas pela falta de financiamento. O financiamento e o apoio da Universidade



sao bastante criticados. As bolsas de iniciacdo cientifica sdo consideradas
escassas e de baixo valor. Outra questao é o modo como esses financiamentos
sdo adquiridos, pois muitas vezes 0s processos de obtenc&o de recurso para
fomento a pesquisas foram considerados ilegitimos.

Vamos voltar aqui espaco fisico que é meu ambiente de trabalho. Ah, por
exemplo, aqui é laboratério de pesquisa, se eu ndo [tenho o] dinheiro em projeto
para poder lavar material de laboratorio, muitas vezes fui eu quem teve que
comprar sab&o e ndo sei o que, e trazer, porque nédo tem dinheiro. (Professora,
Bioldgicas)

Porque € muito bom aqui o local em que eu trabalho, mas o laborat6rio que vocé
esta vendo aqui foi totalmente financiado por projetos pessoais e mesmo a infra-
estrutura béasica, como o encanamento da agua, a luz, conta de telefone, material
de escritdrio... tudo isso acaba sendo financiado pelo préoprio pesquisador, através
de projetos ou as vezes até com dinheiro pessoal dele. Boa parte do projeto néo
permite a vocé, por exemplo, comprar material de escritorio. Ai eu sou obrigado
a comprar isso. Outra coisa que as vezes acontece € que mesmo material de
seguranca para o trabalho, o CNPqg e a Fapemig ndo permitem que vocé coloque
no programa, porque dizem que faz parte da instituicdo. E é claro... Faz parte...
(Professor, Biolégicas)

E, e uma outra coisa que eu vejo, eu acho que as bolsas elas s&o insuficientes
para o nimero de discentes que gostariam de se inserir em projetos de pesquisa,
€ isso que eu percebo. (Professora, Bioldgicas)

N&s precisamos, porque nossa infra-estrutura na quimica esta toda capenga, nos
nao temos dinheiro para fazer manutencéo. (Professora, Exatas)

Entdo acredito que isso € uma experiéncia fenomenal para quem tem essa
oportunidade, acredito que todos deveriam ter, entdo tinha que haver uma
expansao no numero de bolsas mesmo — incentivo a pesquisa — como voluntario,
eu comecei a pesquisar como voluntario e 0 meu interesse era a pesquisa,
ndo era a bolsa; mas acredito também que a bolsa seja importante sendo a
pessoa acaba tendo que fazer um estagio e ai € remunerado e prefere porque
precisa do dinheiro. O valor das bolsas infelizmente é muito baixo assim como
a remuneracao dos professores acredito que é muito pequena, tendo em vista
a formacgdo que é exigida, o trabalho e também um outro ponto que é muito
importante que é critério para a concessao de bolsas, é claro que isso ai € de
cada faculdade, mas eu acredito que em nenhuma existem critérios claros, nao
vou nem falar s6 objetivos, porque todos nés sabemos que a avaliagdo néo é so
objetiva e também subjetiva, mas que sejam claros. (Aluno, Humanas, antes do

4° periodo, participante do CEPE)

Esse ponto foi muito mencionado, embora alguns participantes tenham
apontado alguns avan¢os em relagcdo aos ultimos anos em termos de infra-
estrutura na UFMG. Todos concordam que se perde muito em producéo cientifica
devido a falta de infra-estrutura. Muitos disseram que o potencial da UFMG para
a producao de pesquisas € subaproveitado devido a falta de condi¢cdes materiais
enfrentadas pelos pesquisadores. Este € um problema detectado em diversas
areas, e sem duvida um dos maiores enfrentados pela Universidade segundo os
participantes.

Publicacao

A publicacdo de papers e artigos esta, segundo os participantes, estri-
tamente ligada a pesquisa. Muitos sdo enfaticos ao comentarem que fora de
um grupo ou projeto de pesquisa ndo ha condicdes para publicacdo. Nova-
mente foi mencionada a falta de incentivo interno. Esses incentivos, segundo



0s participantes, poderiam surgir com revistas internas financiadas pela UFMG.
Os docentes comentaram gue se sentem muito pressionados pelo fato de terem
que publicar para que seus projetos continuem sendo financiados, e que essa
pressao prejudica muitas vezes o andamento e a qualidade da pesquisa.

Pesquisa tem que ter um resultado, publicacdo, tem que fazer isso. Eu nédo sei
porque ta, essas coisas ndo sdo mensuraveis, nem tudo na vida é mensuravel,
nao é? (Professor, Exatas)

A UFMG nao tem jeito nenhum, até porque eu quis publicar um livro esse ano, um
seminario superlegal que nds organizamos com o pessoal que estudou catadores
de papel. Eram apresenta¢cfes Otimas, artigos 6timos... Ai liguei para a Editora
UFMG e eles falaram: “Professora, n6s temos uma lista de oitenta titulos, e o
conselho ndo se reline ha nédo sei quanto tempo, entdo eu, se fosse a senhora,
desistia.” (Professora, Humanas)

...vocé falou em termos de publicagéo, eu vejo, minha nhamorada fez pesquisa, eu
tive varios colegas que fizeram. O que eu Vi que vocé faz a pesquisa e ndo chega
a nenhum lugar porque muitas vezes vocé ndo tem espaco para publicacdo.
Na nossa faculdade o centro académico deveria até fazer uma revista, s6
que essa revista é muita cara, e sem contar também que eu acho o centro
académico fazer isso fica muito instavel, mas de qualquer jeito seria muito
interessante se a UFMG, se a Reitoria pudesse fornecer dinheiro, vinculado a
producéo dessas revistas, sdo revistas que reuniriam artigos de discentes. Entdo
o discente, ap0s ter feito sua pesquisa, poderia encaminhar artigo para essa
revista; ai, por mais que a revista nao fosse necessariamente lida, ela estaria
na biblioteca da faculdade, ela seria uma referéncia para outros discentes, o
estudante ficaria mais responsavel com a sua pesquisa, afinal ela seria publicada
e talvez o professor que o orientou, inclusive recomendasse o0 texto dele para
leitura posterior, igual acontece alguns casos la. Eu vejo monografias de final de
curso sendo recomendadas por professores para leituras porque muitas vezes
falta uma bibliografia especifica sobre temas mais atuais. Entéo a revista, uma
revista que reuniria artigos baseados, fruto das pesquisas dos discentes, seria
interesse, eu acho, a UFMG destinar dinheiro para isso, ndo seria uma verba tao
grande, e seria um retorno, seria uma forma de complementar e efetivar mesmo
a pesquisa. (Aluno, Humanas, depois do 4° periodo, sem participacao)

Tendo em vista as observacfes dos participantes quanto a esse tema,
fica evidente a importancia da publicacdo para a pesquisa, nao s6 como
divulgacado do trabalho realizado, mas também como garantia de prestigio e
de maiores financiamentos para projetos futuros. Vale ressaltar a énfase dada
pelos docentes sobre a enorme pressao que sofrem para cumprirem a meta de
publicacdo anual. Esta pressao € apontada como nociva para pesquisa e para o
pesquisador, que fica preocupado apenas com resultados rapidos, passiveis de
publicacdo, esquecendo-se da qualidade da pesquisa.



Extensao

Quando se tratou do tema de extensdo, os participantes que mais se
manifestaram foram os docentes e os discentes. As opinides dos funcionarios
focavam mais em criticas as condic¢des e a acessibilidade dos projetos de extenséao
que se lhes ofereciam. Veja um exemplo de uma fala de um funcionéario:

...eu fui participar da Qualidade de Vida |4 do CEU, estive l& com o grande
professor Olavo, tomei um susto tremendo, em horério ndo adequado, porque
ou € meio-dia ou é 17:30 (...) Vocé ja esta cansado. (Funcionaria técnica, com
mais de 10 anos de contratacéo)

Todos os trés tipos de participantes concordaram ao dizerem que a exten-
sao é subvalorizada frente ao ensino e a pesquisa. Discentes e docentes, nesse
ponto, relataram que a pesquisa tem mais valor dentro da Universidade do que
a extensao, pois seu produto — livros, papers, relatérios — tem maior interesse
para a comunidade académica.

Extensao na Universidade é outro problema, ela ndo da ibope — ainda bem — nao
da papers. N&o... alias, ela da porque eu publico papers com a extensdo, mas
que vocé faz isso aqui vocé faz. Muito mais dificil do que uma pesquisa, porque
o tempo que vocé tem também, a geragcdo de conhecimento dentro da extenséao
€ menos rapida na minha area do que a pesquisa, que eu falo: “Em dois anos
vou ter esse conjunto de dados, jogo numa estatistica e tenho o resultado. A
extensao muitas vezes nao é assim.” (Professora, Biolégicas)

O grande problema da extensdo é que nado tem reconhecimento. O professor
pesquisador, doutor que publica livros — isso ai é pesquisa — ele tem nome, ele
vai para congresso, ele é conhecido, o parecer dele de qualquer caso é trezentos
mil. Agora o professor que faz extensao, ele faz trabalho social e a ndo ser que
ele queira ser politico. (Aluno, Humanas, antes do 4° periodo, participante de
Conselho Universitario)

...por exemplo quando a gente fala “CEPE” — Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensao — nao é um Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo, a gente s6 discute
pesquisa. A extensao, muitas vezes, ela nem é abordada. (Aluna, Humanas,
antes do 4° periodo, participante do CEPE).

Todos também concordaram que h& muitos problemas na definicdo do
que seria extensao, e que ela implica necessariamente uma via de mao dupla
entre a comunidade e a Universidade. Mas hé& diversos projetos que sdo toma-
dos como extensédo formalmente e que, contudo, ndo poderiam ser enquadrados
dentro dessa categoria. Especificamente sobre isso 0os docentes comentaram
sobre as atividades de prestacéo de servicos. Alguns ressaltaram a importancia
da prestacdo de servicos para conseguir recursos para a propria Universidade
e para servir de complementacdo de salario; outros ressaltaram a inadequacao
da assimilacdo dessa atividade com a extensao, afirmando que esta deve gerar
conhecimento.

A Universidade fala assim: o que é a extensdo? A extensdo ndo é uma prestacao
de servicos. Ai acontece que a extensdao é um trabalho mais social — € o que
ela fala — dentro da Universidade e la fora. Agora, la na quimica, por exemplo,
na extensao vocé ndo ganha dinheiro. Agora vocé vai ganhar dinheiro com a
prestacdo de servicos, igual a quimica faz: na quimica nés temos forte prestacao
de servicos. (Professora, Exatas)

E isso que eu acho: se a gente ficar pensando em prestacio de servicos a gente
vai se sobrecarregar. Se a gente pensar que extensado € algo que vocé integra
com pesquisa, com o seu ensino, ele incorpora, ndo sobrecarrega. (Professora,
Bioldgicas)



Esta havendo confuséo, se leva conhecimento ao aprender com a comunidade
também. Isso necessariamente ndo envolve captacado de recursos. E ai entao eu
acho que esta havendo um pouco de confuséo, esse afa de buscar recursos, as
pessoas acabam fazendo coisas que nao sao propriamente extensao, chamando
de extensédo. (Professor, Humanas)

A extensdo estaria, de um modo geral, aos olhos de muitos docentes,
servindo de canal para a captacdo de recursos para individuos, projetos e para
a Instituicdo, o que seria um ponto positivo. Contudo, muitos véem esse fato
como algo que “desvirtua” a atividade para a qual estaria destinada.

Muitos docentes comentaram também que, apesar da burocracia exacer-
bada, é relativamente mais facil obter projetos de extensdo, sobretudo para os
docentes que estdo no inicio da carreira, visto que para o financiamento de
projetos de pesquisa seria necessario um curriculo com um determinado nivel
de experiéncia e produtividade.

Eu acho que a extensédo € um dos caminhos mais interessantes que tem dentro
da universidade, mesmo porque eu consigo muito mais verba para a extensao do
que para a pesquisa. Os editais, por exemplo, eu trabalho na area de divulgacao
cientifica, de museus (...) Entdo essa € uma area em que abrem editais... Eu
consegui, ano passado eu tive e esse ano eu tive, um projeto Fapemig, dois CNPq,
uma Bolsa de Aperfeicoamento do CNPq, tudo registrado no meu departamento
como extensao, para o CNPq e para a Fapemig era pesquisa - e porque eu nao
vejo muita diferenca entre pesquisa e extensao, por isso que para mim ir para o
Centro Pedagdgico para mim € fazer pesquisa - registrei como extensdo porque
é a forma mais facil, sei l4& o que que é... Para mim é tudo a mesma coisa, sabe.
(Professora, Bioldgicas)

Entdo eu sempre mandei bolsa de iniciagdo cientifica, a gente ndo consegue...
Eu sou recém-doutora, tenho dois anos s6 de doutorado, eu ndo ganho bolsa e
ai eu consigo na extensao. Tudo bem... Agora, a gente precisa de nds termos
um conhecimento profundo da Universidade. A gente nao sabe quais sao o0s
caminhos. Por exemplo, essa opcdo pela extensao é porque na extensdo é muito
mais facil de a gente conseguir bolsa. Eu consigo bolsa pela extensédo e falo.
(Professora, Bioldgicas)

Dentro ainda do assunto sobre a indefinicdo da extenséo, os discentes
comentaram que a acao dos projetos ndo deve ser encarada como assisten-
cialismo, ou seja, como uma ajuda da Universidade a sociedade. A maior critica
dos discentes seria de que a extensdo nao estaria realmente servindo como uma
ponte entre a Universidade e a comunidade externa, e argumentam que a extensao
tem se “desvirtuado” também. Alguns afirmam que a extensdo como alternativa
para a captacdo de recursos teria se tornado uma légica dominante, e que quando
Nao se pensa em arrecadacdo, muitas vezes, cai-se em assistencialismo.

...uma coisa que me incomoda, e me incomoda desde que eu comecei a pensar
mais profundamente na UFMG e a observar, € a pouca insercdo que a gente tem
na comunidade externa. E sempre iniciativas isoladas, aqui e ali, a UFMG n&o
realiza o papel que é esperado dela que é o de transformacéo social. E eu acho
que a coisa mais grave disso é um pouco de como a extensao foi desvirtuada nos
ultimos anos. (Aluno, Humanas, depois do 4° periodo, participante do Conselho
Universitario)

Alguns discentes também argumentaram que certos projetos de
extensédo estariam fazendo parcerias com empresas privadas e, dessa forma,
contribuiriam para privatizar algumas dimensdes da Universidade.



Qual que é o problema? Geralmente o que é alegado pela auséncia dos
professores é projeto de extensao, os projetos de extensao do DCC, e eu estou
na Congregacao eu coordeno isso, isso da uma encrenca la. Geralmente ou é
desenvolvimento de tecnologia para alguma empresa privada que esta usando
a universidade publica, ndo s6 os discentes e professores como mao-de-obra
barata e também esta usando os equipamentos da universidade. (...) O projeto
de extenséo |4 no ICEXx, principalmente no DCC, é a maneira disfarcada de estar
privatizando a universidade. (Aluno, Exatas, depois do 4° periodo, participante
de Congregacao)

Os discentes também se preocupam com a consequente perda de autono-
mia na tomada de decisdes por ocasido da entrada dessas empresas e da légica
de mercado. Alguns ainda propuseram que seria interessante que houvesse
alguma maneira de a sociedade participar na tomada de decisdes em instancias
que se relacionem com a extensdo. Levantou-se também o problema da comu-
nicacdo entre a Universidade e a sociedade. Uma das hipdteses propostas que
justificariam essa deficitaria relacédo seria de que a Universidade faz pouco para
divulgar as suas atividades e agoes:

A comunidade. Eu acho que o retorno, a divulgacdo que a Faculdade tem em
determinadas coisas, ela ndo consegue divulgar tanto para aproximar a populacéao,
nao tem uma coisa para aproximar a sociedade, a comunidade, da Faculdade,
porque a Faculdade esta produzindo justamente para sociedade, mas ela nao
sabe vincular isso para aproximar mais, para a sociedade saber disso, para as
pessoas aproveitarem mais o que € proporcionado. (Aluna, Humanas, depois do
4° periodo)

O problema de comunicacdo também, o que foi colocado como problema de
comunicacao da Universidade com a comunidade... Para mim, isso também néo
€ sO problema de comunicacao, isso € um problema de falta de vontade. Isso é
um problema de qué? De valorizar mais a pesquisa do que valorizar os projetos
de extenséo, porque se fosse valorizar os projetos de extenséo, a gente... (Aluna,
Humanas, depois do 4° periodo, participante do CEPE)

Alguns discentes também reclamaram sobre a auséncia de orientacao por
parte dos docentes no sentido de prepara-los para executarem as atividades
em projetos de extensao e também sobre a falta de estrutura para a realizacéo
desses projetos.

...entdo normalmente uma pessoa carente que procura [o discente explica sobre
um projeto da Faculdade de Direito que presta assisténcia juridica a pessoas
carentes] para que a pessoa advogue para ele, ja tem a carteira da ordem e
o discente advoga mesmo, faz tudo sozinho. Teve uma colega minha que foi
inclusive no jari, no tribunal do jari, fazer defesa, sustentar oralmente. Apesar
de parecer uma experiéncia engrandecedora -- afinal em nenhum escritorio
de advocacia penal iam deixar um estagiario fazer a defesa no juri — ela fez
a defesa, mas sem orientacdo. Foi hiper bem-sucedida (...) Gragcas a Deus os
nossos discentes ainda sdo muito bons, mas €& perigoso, inclusive mexer com
a liberdade alheia, ndo pode deixar largado assim. Entdo, agora vocé tem os
discentes, eles recebem, falta um pouco de estrutura. (Aluno, Humanas, depois
do 4° periodo)

Beleza, vocé faz um relatério e tal, mas falta um retorno disso para quem foi
bolsista. Eu ndo sei o que foi feito disso. E assim, no meu caso eu acho que faltou
orientacdo na bolsa. (Aluna, Humanas, depois do 4° periodo)

...eu ja vi casos do pessoal ir fazer visitas em favelas, e tal. E chegar la e passar
informac0des erradas para as pessoas, “ah, voces nédo deveriam estar aqui!” Poxa,
ele nao esta ali porque quer, sabe? [tom de indignacao] (Aluna, Humanas, depois
do 4° periodo)



Abordou-se também o tema da articulagcdo da extensdo com o ensino e a
pesquisa. Muitas visOes de docentes e discentes apontavam para a necessidade
dessa articulacdo, e alguns depoimentos de experiéncias bem-sucedidas foram
expostos. Docentes entendiam que a extensdo era uma forma privilegiada de
fazer uma ligacdo eficaz entre ensino e pesquisa e que a propria atividade da
extensdo deve ser encarada como uma forma de pesquisa, na medida em
que é fonte de conhecimentos. Falou-se também que encarar essa articulagao
dessa maneira € possibilitar melhores condi¢des de trabalho, pois o docente
nao necessitaria mais se “desdobrar” em trés. Essa articulacdo seria também
benéfica no sentido de livrar a extensdo de se transformar em prestacdo de
servicos. Os discentes também concordaram com essa necessidade de se inte-
grarem as trés atividades, e ressaltaram a importancia de se enxergar a Univer-
sidade como apoiada sobre o “tripé” ensino-pesquisa-extensao.

Eu acho que a gente tem que trabalhar a possibilidade de quebrar a barreira de
ensino, pesquisa e extensdo. Eu, enquanto professora da UFMG, preciso fazer
ensino, pesquisa e extensdo. Eu nao posso me dividir em vinte: “hoje eu vou
fazer s6 extensdo”, “hoje eu vou fazer sé pesquisa” e “hoje eu vou dar aula’™.
Para mim, tem que ser tudo igual sendo eu pifo. Porque além de tudo, ainda tem

a coordenacéo de curso, tem camara, tem... (Professora, Bioldgicas)

E isso que eu acho: se a gente ficar pesando em prestacéo de servicos, a gente
vai se sobrecarregar. Se a gente pensar que extensao € algo que vocé integra
com pesquisa, com o seu ensino, ele incorpora, ndo sobrecarrega. (Professora,
Bioldgicas)

De que a extensdo é um acessoério, de que ela ndo é vista como um pé deste
tripé, que esta sendo colocado. Que a pessoa que estuda dentro da UFMG, ela
precisa ganhar, ela precisa de uma experiéncia de graduacdo, de ensino, de
pesquisa e de extensao, e essas coisas tém que caminhar juntas, nao é ter uma
pré-reitoria separada. (Discente, Humanas, depois do 4° periodo)

Contudo, alguns problemas foram levantados, tanto por docentes como
por discentes, com relacdo a essa articulacdo: muitas vezes, ela nao se efetiva
na pratica, seria “tedrica”. Docentes expressaram a dificuldade de articular a
pesquisa e a extensdo, e que muitas vezes, quando esta se da, ocorre de for-
ma fragil. Alguns discentes afirmaram que por vezes se vé uma nitida distancia
entre a pesquisa (entendida como campo que privilegia o saber e a teoria) e a
extensdo (entendida como um campo que esta mais voltado para a “pratica”).

Essa distancia entre extensdo e pesquisa traz duas perplexidades assim, que
a pesquisa nao chega no que o trabalho de extensdo esta vendo, na pratica, a
pesquisa fica meio deslocada da realidade, e o projeto de extensao, ele acaba
virando uma coisa de assisténcia. Porque ja que ndo tem a pesquisa anterior que
eu baseio, ele fica lidando com a pratica de uma forma muito pouco fundamentada.
No mundo do Direito, pelo menos, com certeza é assim, vocé ndo tem uma
metodologia que sustente o trabalho que eles fazem, porque afinal de contas
eles ndo estudaram aquilo antes, entdo o primeiro contato é sempre precario,
entao tanto a extenséo fica prejudicada com essa distancia, quanto a pesquisa,
me parece que mais 0s projetos de extensao ficam ainda mais prejudicados.
(Aluno, Humanas, depois do 4° periodo, participante do CEPE)

Em geral, entre discentes e docentes, enfatizou-se bastante esse papel
da extensao como o fator que propicia melhor articulacdo entre ensino e pes-
quisa. Entre os discentes, foi muito frequente a menc¢do a contribuicdo que a
extensdo pode garantir a formacao académica, e mesmo a experiéncia profis-
sional, posto que alguns disseram que enxergam a atividade de extensdo como
mais proxima da realidade do mercado de trabalho do que a pesquisa. Outros
ainda falaram sobre a importancia da extensdo como experiéncia que contribui
para a vida pessoal. Os docentes também concordaram que a extensao € um



mecanismo que auxilia no contato do discente com a “realidade”, com o “mun-
do”, ou seja, ela ajudaria o discente a “botar os pés no chdo” como profissionais
e como pessoas, transcendendo as dimensdes intelectuais da pesquisa.

Os docentes também enfatizaram bastante a funcdo da extensdo como
meio de divulgacdo cientifica, ou seja, de tornar publico para a sociedade o
conhecimento que é produzido nas pesquisas, ponto esse que retoma a questao
da importancia social e de articulacdo das atividades académicas que constituem
0 “tripé” ensino-pesquisa-extensao. Seria essa a via de mao dupla da extenséo,
ja mencionada anteriormente: levar a comunidade o conhecimento produzido e
trazer dela outros conhecimentos. Como disse um docente:

Ele tem que gerar conhecimento, e a extenséo € indissociavel exatamente por
isso. Porque é o contato que vocé tem fora, vocé busca o conhecimento, ele volta
e vai, nao é, ele volta e vai. Ai a Universidade aprende, leva esse conhecimento,
traz de volta, essa méao dupla é importante. (Professor, Exatas)

Outro topico, mais especificamente abordado pelos discentes, foi sobre
0 acesso as informacbes sobre os projetos de extensdo. Alguns reclamaram
da ineficiéncia e desatualizacdo do site da PROEX. Muitos ndo sabiam sobre
diversos projetos de extensao existentes e ndo conheciam meios para buscar
informacdes sobre eles. Além disso, alguns comentaram, ressaltando um ponto
ja tratado anteriormente, que esse déficit de informacdes causa também um
prejuizo no contato com a comunidade.



Comunicacgao

As discussdes sobre a comunicacédo na Instituicio aconteceram somente
entre os discentes e os docentes. Essas discussdes se dividiram principalmente
em trés grandes areas: o tipo de comunicacdo, a avaliacdo dessa comunicacao
e 0 acesso a informacdo. As maneiras mais citadas de tipo de comunicacao
entre docentes e discentes foram a internet, especialmente o site da UFMG, e
listas de correio eletrénico, bem como comunicacdo informal face a face. Tam-
bém o boletim da Universidade foi citado entre os docentes como um meio de
comunicacdo. Para estes, as listas de e-mail foram citadas como 0os meios mais
eficazes de saber dos acontecimentos relevantes. Veja um exemplo citado por
uma docente das ciéncias exatas:

...Aqui dentro do departamento, a gente esta usando agora muito, ¢ lista, e-mail
internamente no departamento e através de e-mail...Aqui no ICEx o pessoal usa
muito, qualquer coisa que esta acontecendo, fecharam a portaria ali, o diretor
resolveu fechar. Na mesma hora o pessoal todo manda e-mail... (Professora,
Exatas, com mais de 10 anos de contratacéo)

A internet também foi mencionada pelos discentes como um meio impor-
tante de comunicacédo, especialmente para ampliar seu acesso a informacoes.
A divulgacdo de eventos ou oportunidades de bolsa através de comunicados
de lista de correio eletrénico suplementou de forma marcante os comunicados
oficiais. Veja um exemplo:

...entdo muitos eventos acontecem e a gente fica sabendo pelo e-mail, um
discente que tem um conhecimento maior, um envolvimento maior com a area
de politica, ele manda la um folder de algum congresso, de alguma palestra
importante, e nés ficamos sabendo através do e-mail, muitas vezes a divulgacao
€ mais importante através do e-mail que propriamente de um mural que vocé
Oou uma propaganda assim, esse boca a boca é muito importante nesse ponto...
(Aluno, Humanas, acima do 4° periodo).

Para os discentes, mais do que para os docentes, a comunicacao face a
face, “boca a boca”, também foi citada como um meio importante. Os docen-
tes mencionaram que se comunicam pessoalmente, porém, o contato entre os
professores nédo é constante. No caso dos discentes, esse tipo de comunicacao
pessoal € mais importante. Como disse uma aluna das ciéncias humanas:

Acho que o principal veiculo de informacdo sdo os proéprios discentes, o que
as vezes gera informacfes absolutamente distorcidas das coisas... Mas ainda é
uma boa forma, a forma de informacéo que a gente melhor tem acesso. (Aluna,
Humanas, acima do 4° periodo)

Quando perguntados sobre a comunicacdo, houve diferencas entre os
docentes e discentes. Os primeiros, em sua maior parte, disseram que a comu-
nicagdo era adequada para seus fins. Inclusive, varios deles mencionaram que
a comunicacao, especialmente a comunicacao oficial via correio eletronico, era
excessiva, conforme comentou um docente da area de exatas:

...[eu recebo uma] tempestade de e-mails, setenta e-mails por dia, alguns da
administracao central, alguns da local e tudo o mais, como é que vou processar
essa informacao? Eu deveria receber a informacdo que me é util, a bem da
verdade néao é Uutil para eu saber que havera uma apresentacao de coral na Praca
de Servico. (Professor, Exatas, com mais de 10 anos de contratagao)



Alguns docentes mencionaram que faltam oportunidades para discussao
e comunicacado pessoal, segundo menciona um docente de ciéncias bioldgicas:

Mas isso [a comunicacao] também é prejudicado porque a gente ndo tem nenhum
lugar para se reunir com os colegas, pelo menos no ICB a gente ndo tem um
Unico local, uma sala que fosse [para reunir] (...) Tem que ser nas camaras,
que nado é o local para vocé realmente conviver... Entao, no ICB ndo tem como
a gente fazer essa relacdo pessoal com mais frequéncia. (Professor, Bioldgicas,
com menos de 10 anos de contratacao)

Outros também mencionaram que falta ter discussfes. Nas palavras de
uma docente, os 6rgaos de discussdo estdo “muito esvaziados”. Outros docentes
citaram a falta de tempo para participar de discussdes e reunides ou até ir aos
eventos anunciados na Universidade.

Os discentes, em geral, avaliaram a comunicac¢ao, especialmente a comu-
nicacao oficial da Instituicdo, como deficiente e inadequada. Muitos deles desta-
caram que falta divulgacdo maior dos meios existentes, como o site e o boletim
da Universidade, além dos comunicados nos departamentos e colegiados. As
informacdes sdo pouco divulgadas ou divulgadas de ultima hora, ndo podendo
ser aproveitadas, conforme disseram esses discentes:

...Eu acho que tem outra questao, muitas vezes algumas coisas a Reitoria solta
de Ultima hora. E para os cursos se organizarem é uma confusdo... (Aluna,
Humanas, depois do 4° periodo)

...E todo mundo concentrado. E as vezes vocé vai para uma area, igual a minha,
0 pessoal ndo tem a menor experiéncia de divulgar nada. Ninguém vai ficar
sabendo de nada mesmo... (Aluno, Bioldgicas, antes do 4° periodo)

Outros discentes mencionaram que 0s 6rgaos estudantis, como os DAs e
o DCE, poderiam ser meios mais eficazes de comunicagédo entre os discentes e
a Universidade. Por exemplo:

...A representacdo estudantil tem um papel muito grande, os representantes
nos orgaos colegiados da universidade, todos os 6rgdos, camara departamental,
conselho universitario e os préprios representantes do DA e DCE tém um papel
muito importante...nesse sentido de informar... (Aluna, Humanas, depois do 4°
periodo)

...0Os CAs e DAs sdo muito mais eficientes para quem realmente estéa participando.
Eu participo atualmente do DA também e, depois que eu passei a participar, 0 meu
acesso a informacgdes cresceu infinitamente, mas a gente ainda ndo consegue
dar acesso a todos os discentes. (Aluna, Humanas, depois do 4° periodo)

Apesar dessas falhas de comunicacdo mencionadas, outros discentes
também destacaram a falta de interesse dos proprios alunos na busca de infor-
macao, especialmente no que se refere as divulgacdes pelos 6rgaos estudantis,
fato que compromete a sua eficacia.

Sobre o acesso a informacéao, os docentes disseram receber um excesso
de informacdes sobre temas que néo lhes interessam; em contrapartida, falta
divulgacédo de informagao pertinente. Outro docente mencionou que a informacéo
€ via de uma s6 mao, recebendo informacdes da Universidade sem ter como
enviar a ela as suas demandas.



No caso dos discentes, a reclamacédo sobre a falta de informagdes foi um
tema recorrente em todos os grupos. Varios mencionaram a falta de divulgacéo
de editais, especialmente referentes a bolsas e outras oportunidades de traba-
Iho, prejudicando a formacgéao profissional. Parte dessa falta de divulgacéao oficial
€ suprida com a comunicacgado informal, porém, varios discentes reclamaram
que ainda assim perdem muitas oportunidades.

Outro ponto mencionado foi a falta de informacédo das regras e normas da
Universidade. Veja um exemplo:

A gente ndo sabe quais sdo as regras da Universidade, nem as regras que nos
protegem, ndo chega, ndo tem como conseguir o CRT, talvez ele sabe explicar
melhor, mas custou a conseguir esse papelzinho, e custa conseguir outros,
vocé entra no site da UFMG, o maximo que eu consegui foram os estatutos e o
regimento geral... (Aluno, Humanas, depois do 4° periodo)

Além disso, eles mencionaram a falta de acesso a informacdes coletadas
pela Instituicdo, em particular a avaliacdo das disciplinas que sédo obrigados a
preencher todo semestre. Reclamaram que essas avalia¢gfes ndo sao divulgadas
e questionam se séo utilizadas.

...lgual a avaliacdo de professores que a Universidade faz, para vocé fazer sua
maldita matricula, vocé tem que perder seu tempo respondendo uma avaliagdo
gigantesca, agora a gente esta pedindo a maldita da avaliacdo, ninguém libera.
(Aluno, Humanas, depois do 4° periodo)

...a avaliacdo a gente ndo tem acesso, a avaliacdo e ela ndo produz efeito, sabe,
a gente passa um semestre atras do outro reclamando de determinado professor,
e... aquele professor ndo é afastado daquela disciplina. (Aluno, Humanas, depois
do 4° periodo)

Mencionaram ainda a falta de informac&o sobre projetos, especialmente
de extens&o e outros acontecimentos na Instituicdo. Em geral, todos reclama-
ram que ndo sabem o que acontece na Universidade por meios oficiais e se
sentem sem acesso a informacgao. Nas palavras de um discente:

Que é um grande problema de as vezes os estudantes ndao saberem quais 0s
projetos de extensdo que existem no seu curso, quais as vagas de bolsas que de
verdade existem. Se tivesse uma forma assim... Nao sei se pela Internet ou um
quadro mais protegido dessas coisas. Isso tudo deveria ser alvo de uma politica
institucional mesmo... (Aluno, Humanas, depois do 4° periodo)

Por ultimo, varios sugeriram melhorias, mencionando que o site da Univer-
sidade poderia ser melhor organizado e atualizado com mais frequéncia, que 0s
docentes poderiam ajudar na divulgacdo da informacdo e destacando o papel
dos 6rgaos estudantis para melhorar o acesso a informacéo.



Condicdes de trabalho

A avaliacdo dos docentes e dos funcionarios sobre as suas condi¢cdes
de trabalho se divide em quatro temas gerais: carga horéria, salario, relacfes
interpessoais e estrutura de poder. Adicionalmente, os funcionarios acrescenta-
ram uma discussao sobre a sua capacitacéo e alocacdo dentro da Instituicéo.

A carga horaria foi tema de muita discusséo, tanto pelos docentes quanto
pelos funcionarios. Em geral, os docentes reclamaram do peso da carga hora-
ria, que para eles incluia ndo somente as suas atividades de ensino, pesquisa
e extensdo, mas também uma série de atividades extras, como coordenagao e
tarefas burocréticas relacionadas a prestacéo de contas e avaliagdo. Como ex-
plica uma docente:

...Ainda mais na minha condicao que eu também sou coordenadora do programa
de pés-graduacdo, eu tenho também atividades administrativas o tempo todo
vocé é interrompido, entdo muitas vezes o meu trabalho continua em casa
quando eu chego, porque é |4 que eu vou ter tempo para ler, para preparar a
aula do dia seguinte, porque aqui nas doze horas que eu fiquei eu nédo tive este
tempo. Entdo a carga horaria nossa ela esta muito grande, porque sao inUmeras
atividades que um professor hoje da UFMG, eu estou especificando aqui do ICB,
assume ndo € so6 dar aula. Se vocé s6 da aula como era uns vinte, trinta anos
atras era muito mais facil, [hoje] vocé tem que dar aula...[e também tem as]
atividades administrativas. E escrever projeto para obter recursos, € orientar
que é uma coisa que deveria ser vista inclusive entrar como carga horaria, nédo
apenas quando vocé da aula, mas também quando vocé orienta porque é o
tempo todo vocé assessorando discente no laboratério, escrever trabalho, etc.
(Professora, Bioldgicas, com mais de 10 anos de contratacao)

E outro:

...a gente perde muito tempo pensando em burocracia e infra-estrutura, porque
o professor acaba tomando para si esse tipo de responsabilidade, desde pagar o
telefone e até o xerox, coisa que deveria ser automatica e responsabilidade da
Universidade. (Professor, Bioldgicas, com menos de 10 anos de contratacdo)

Os funcionarios também reclamaram do peso da carga horaria. Para eles,
falta planejamento por parte da Instituicdo para uma melhor alocacao de funcio-
narios. Varios participantes mencionaram que eles trabalham muito, enquanto
em outros setores ndo ha muito servico. Veja este exemplo:

Na Instituicdo, os setores estdo cheios de trabalhos e necessidades, no nosso
caso. E em outros eu nao sei por que essa questao, alguns estdo beneficiados
pela questao [de falta de trabalho]. (Funcionaria administrativa, com menos de
10 anos de contratacéo)

Outros destacaram uma diferenca entre funcionarios que “gostam do ser-
vico” e tém “compromisso” com a Instituicdo e aqueles que ndo cumprem o
horario, o que gera insatisfacdo entre os mesmos. Eles também mencionaram
que a carga horaria é pesada por falta de mais recursos humanos. Em alguns
setores de alta demanda, com atendimento ao publico, como laboratérios, os
participantes ressaltaram que essa caréncia de pessoal gera uma carga horaria
muito alta.

...0 funcionario nao pode adoecer, o funcionario ndo pode ter problemas
pessoais, ndao pode ir ao banco, ndo. O laboratério funciona em funcdo da vida
do funcionario, entende? Entdo se acontecer algo [com ele] (...) a maioria dos
setores s6 tem um funcionario. (Funcionaria administrativa, com menos de 10
anos de contratacao)



O tema saléario foi mencionado principalmente pelos docentes. Varios
deles reclamaram do salario baixo. Para eles, isso cria situa¢gfes nas quais o
docente busca suplementar sua renda com atividades de especializagdo. Varios
participantes disseram estar envolvidos nessas atividades, porém, reconhecem
que isso aumenta a quantidade do trabalho. Como explica um docente:

...professores buscarem fontes alternativas de renda, e ai eu diria que nés temos
trés dimensofes, uma é a classica situacdo de professores que tem DE [dedicacao
exclusiva] e nao é DE, todos nés sabemos que tem areas criticas; outra é a
tendéncia crescente de se buscar recursos através de implantacédo de cursos de
especializacdo pagos, acho que esse negécio esta se tornando um problema,
ja existe departamento na UFMG que tem uma carga horaria semanal de 190
horas na especializacao, quer dizer, os professores desse departamento tém 190
horas semanais de especializacdo paga, acho que esse problema mais cedo ou
mais tarde tem que ser discutido, porque pode se tornar um problema sério. E
tem a terceira dimensao, que sao outras fontes, que estdo se tornando muito
frequentes também, acho que nao pode verificar muito, ndo estou aqui colocando
panos quentes morais, ndo vou entrar no mérito da questdo, eu acho que é um
problema, vocé saber que as pessoas estdo cada vez mais, num sentido paralelo.
(Professor, Humanas, com mais de 10 anos de contratacdo)

Grande parte das discussdes sobre condi¢des de trabalho tratavam sobre
as relacfes interpessoais. Na sua maioria, os docentes relataram estar satis-
feitos com suas relacfes com outros docentes e com os funcionarios. Alguns
participantes, porém, mencionaram que as relacdes entre docentes é um pro-
blema. Veja o seguinte exemplo:

...mas o problema é o convivio pessoal mesmo. Professores que tém um ego
maior do que o normal... é assim que é o conflito. Mas em geral, aqui nesse
departamento, nés ja conseguimos um nivel de convivéncia muito agradavel,
nds estamos bem. Tem outros departamentos aqui no ICB que a gente escuta
coisas sobre as pessoas que sdo realmente punidas no nivel pessoal. (Professor,
Biol6gicas, com menos de 10 anos de contratacdo)

Outra fonte de problemas de relacbes pessoais se deve a divisdo de
recursos, como espaco fisico.

Alguns dos funcionarios também disseram ser o ambiente de trabalho
agradavel e terem boas relagcdes com funcionarios e docentes. Nao obstante,
varios relataram insatisfacdo com as relacdes interpessoais, especialmente en-
tre eles e os docentes. Os funcionarios reclamaram de tratamento inferior por
parte de alguns dos docentes:

Agora com professor, depende do professor. Porque eu acho que uns olham para
os funcionarios com aquele olhar de superioridade, e eu vejo isso (...). Que tem
aquela diferenca, que acham... E eu ja vi casos, ndo comigo, casos isolados,
em que o professor disse: Eu sou professor, eu posso. E questdo de “picuinhas”
que nao vém ao caso falar, de querer mostrar uma superioridade em relacdo ao
funcionario. (Funcionario administrativo, com mais de 10 anos de contratacao)

Relacionado a discussado de relacbes interpessoais, a maioria dos funcio-
narios expressou uma insatisfacdo geral sobre a estrutura de poder da Univer-
sidade. Esses participantes ressaltaram que sentiam que o funcionario esta “em
segundo plano” na Instituicdo. Uma reclamacao constante era de que os cargos
dos funcionarios ndo se relacionam com a sua formacdo. Veja os seguintes

exemplos:

...Mas, eu entrei aqui numa funcao, prestei o concurso, essa parte bem explicada
e minha fun¢do também. Em momento algum, porque me examinaram em
relacdo a minha aptiddo, meu conhecimento, e hoje eu ocupo lugar de um



técnico de farmacia. E um curso que... tive que descobrir que média aplicar,
desde a matéria-prima até o medicamento entregue. Por qué? Porque eles nédo
colocaram la, me deram toda a liberdade para executar, né? Entdo, essa coisa
do funcionario em segundo plano, fica nos bastidores (Funcionario técnico, com
mais de 10 anos de contratacéo)

...Porque a propria diretoria ndo tem competéncia para aproveitar o funcionario.
Quando eu digo que ela ndo tem competéncia, eu digo que ela ndo tem
instrumentos. Entdo, o individuo esta num cargo e tem uma preparacao para
exercer um cargo maior, mas ele ndo pode. Porque, olha aqui, de repente, esta
l& com o doutorado, ele vai exercer uma funcdo de doutor, o chefe, o préprio
chefe, corre o risco de ter o seu pescoco cortado, porque ele é responsavel por
aquele desvio de funcdo de funcionario. (Funcionaria técnica, com menos de 10
anos de contratacao)

...Por exemplo, eu tenho técnicos especializados que sdo reconhecidos na
Universidade como auxiliares técnicos, tenho funcionarios que tém curso superior
que sao contratados como funcionarios de segundo grau. Tenho engenheiros que
sdo contratados como auxiliares administrativos. Entdo isto fica complicado, é
uma ilusao achar que esse pessoal vai estar contente. A Universidade a meu ver,
ela deveria ter um plano de cargos e salarios, ela deveria aproveitar as pessoas.
(Professor, Exatas, com mais de 10 anos de contratacao)

A falta de planejamento na alocacao dos funcionarios também foi men-
cionada na discussdo sobre a capacitacdo. Muitos reconheceram que existem
condicOes na Instituicdo, como a flexibilizacdo da carga horaria para poder par-
ticipar de cursos e treinamentos de capacitacdo. Porém, a maioria expressou
frustracdo em relacao a falta de reconhecimento dessa capacitacao.

...Tem que as vezes a liberdade é tdo livre que... ela permite o crescimento
individual, mas, ao mesmo tempo, € a instituicdo que as vezes nao aproveita
esse crescimento dos proprios funcionarios... e ndo aproveita e nao valoriza.
(Funcionaria técnica, com menos de 10 anos de contrata¢cao)

Eu sou técnico de andlises clinicas, eu sei fazer andlises clinicas, eu quero ir
para andlises clinicas, eu quero fazer. Isso demora anos, até vocé desistir. Até
eu desistir. Fazer investimento pessoal € uma coisa que ndo posso realizar nesse
espaco. Se eu conseguir entrar para técnico de andlises clinicas. (Funcionéario
técnico, com mais de 10 anos de contratacdo)

Apesar de apontar para algumas deficiéncias na Instituicdo referentes as
condi¢Oes do trabalho, ambos os docentes e funcionarios demonstraram orgulho
de fazer parte dela, ressaltando a liberdade presente na Universidade para o
desenvolvimento de suas funcgdes, “vestindo a camisa” e “tomando aquilo ali
como seu”. Como coloca um funcionario técnico com menos de 10 anos de
contratacdo: “...até hoje eu sou assim. Eu quero que aquilo funcione, ali € minha
casa”. Os docentes também demonstraram orgulho pela Instituicdo. Nas palavras
de uma docente:

Eu adoro trabalhar na Universidade, eu tenho o maior orgulho de trabalhar na
UFMG, eu nédo deixo ninguém falar mal dessa Instituicdo porque eu sei como ela
é importante, o que ela tem de bom aqui dentro. (Professora, Biolégicas, com
mais de 10 anos de contratacéo)

Varios dos docentes e funcionarios compartilharam esse sentimento de
orgulho, ressaltando ter uma satisfacdo pessoal em trabalhar na UFMG.



Organizacao e gestao

A discussao entre os participantes dos grupos focais sobre a organizagcao
e gestao da Instituicdo concentrou-se nos processos decisorios e na participacao
dos diversos atores nesses processos. Especificamente, as discussdes sobre esses
temas se dividiram em trés grandes areas: os 6rgaos do processo decisorio,
a democracia desse processo e o impacto da burocracia e falta de informacéo
sobre tal processo.

Orgéos do processo decisorio

Segundo alguns participantes dos diferentes grupos focais, tanto discentes
guanto docentes e funcionarios, existe certo “descompromisso social” com relacao
aos segmentos da comunidade universitaria ligados aos processos decisorios,
sejam estes nos niveis de unidade, como colegiados, departamentos e setores,
ou nos niveis de conselhos e camaras, para toda a Universidade. Por
descompromisso se quer dizer uma falta de participacdo ou interesse nos
assuntos ligados aos processos decisérios da Universidade. Essa falta de inte-
resse € pior, de acordo com um dos entrevistados, nos conselhos e camaras do
gue nos colegiados e departamentos, uma vez que 0s Ultimos estdo mais
diretamente ligados aos interesses pessoais dos funcionarios, docentes e
discentes.

Eu estou me referindo a reitoria, as camaras, a estas representacdes externas,
mesmo. Muitas vezes o professor pode até querer participar. Aqui dentro do
departamento, de uma camara, tem mais chance porque ele pode tentar colocar
0 ponto de vista dele, mas fora sdo poucas as pessoas que se aventuram mesmo.
Porque elas ndo tém muita paciéncia de ficar conversando da Universidade de
outras coisas, elas gostariam que pudesse ser discutido s6 o modelo delas, do
departamento de matematica. (Professor, Exatas)

Dentre os entrevistados, no entanto, que parecem participar mais no
processo de decisdo da Universidade, os docentes aparentam ser aqueles mais
ativos, enquanto os discentes e funcionarios sao 0os que mais ressentem a falta
de poder nesse processo.

Todo mundo sabe que a gente ndo tem autoridade, por exemplo, de voz, nem
no conselho universitario, nem no colegiado, nem em lugar nenhum. Entéo, o
que gue acontece: muitas vezes algumas coisas que a gente quer colocar como
pauta, ou seja, alguns projetos poderiam ser sugeridos para o CNPqg, mas nem
sdo... A gente ndo consegue colocar isso como pauta, que isso é barrado, isso é
vetado antes. (Aluna, Humanas, participante do CEPE)

A pauta de conselhos controlada pela Reitoria, a pré-aprovacao de itens
da pauta antes mesmo de suas votacfes e o grande numero de projetos que
nem sequer chegam a ser postos no papel sdo mencionados, por alguns dis-
centes, como exemplos de como sua participacéo € limitada nessas instancias.
Além de ressentir a sua falta de poder na tomada de decisdes, alguns funcio-
narios reclamaram de serem menosprezados por docentes em conselhos e/ou
camaras.

Numa reunido do conselho universitario, um professor se levantar e falar que
funcionéario ndo tem capacidade intelectual para gerir a Universidade. Eu néo
estou falando ali da relacdo funcionario s6 néo, eu estou falando da Instituicdo
como um todo. Porque uma reunido do conselho universitario, vai me desculpar,
€ 0 6rgdo mais alto que tem aqui dentro. Vocé ouve e Vvé essas coisas que estédo
acontecendo |4 na cAmara, aqueles depoimentos, aquilo é ridiculo. (Funcionaria
administrativa)



Outros problemas mencionados com relagcdo aos conselhos e camaras
foram o de que pessoas “tendenciosas” estariam participando de tais instituicoes
para defenderem seus interesses proprios, ao invés do interesse coletivo. Muitas
brigas que surgem nos conselhos e a falta de informacdo também séao
mencionadas.

Com relacdo aos colegiados e departamentos, também houve mencdes
de baixa participacao, especialmente entre discentes, o que se demonstra pelo
exemplo a seguir:

Entdo nao vou dar puxéo de orelha porque nao vai adiantar. Mas tem vaga, tem
um monte de vagas nos orgaos de colegiado que elas ndo foram preenchidas.
Entdo o que acontece? Os interessados estdo em menor nimero do que a
demanda que a gente precisa. (Aluno, Humanas)

Alids, uma critica é feita até mesmo aos discentes que se envolvem no
processo de decisdo da Universidade, por existir um baixo retorno destes para
com os demais discentes, aparecendo somente quando querem ser eleitos como
representantes. A maior preocupacdo, no entanto, nos colegiados e departa-
mentos, € com o formato dos cursos. Tanto docentes e discentes reclamaram da
sua falta de condic¢des de influir mais na estrutura do curso. Os docentes ja nao
gozam de plena liberdade, uma vez que as estruturas curriculares determinam
pelo menos um minimo que deve ser cumprido.

...como por exemplo a ementa. O curso ja tem uma ementa, da qual o professor
ndo pode fugir. Ele pode dar énfase maior ou menor a determinados topicos
que estdo na ementa, mas ele nédo pode fugir da ementa. Entdo eu diria que
ha alguma liberdade, mas ha também um cerceamento, né, nessa liberdade do

professor de desenhar o curso. (Professor, Humanas)

No entanto, quando se trata de discutir reformas curriculares, enquanto
alguns docentes disseram que as reunides e decisbes envolvem todos os docentes
do departamento numa forma bastante democratica, outros reclamaram de
arbitrariedades.

N6s do ICB acabamos de viver uma reforma curricular no curso de Ciéncias
Bioldgicas. E eu nao posso dizer por todos os professores ndo, mas para 0 nosso
departamento acho que foi bem traumaéatico, porque nds ndo consideramos que
a reforma tenha sido feita de forma democratica. Porque no Colegiado, que é a
instancia que discute e etc., mas durante um ano ou mais nés tivemos a sensacao,
a sensacdo nao, nos tivemos a verdadeira realidade, de que a discusséao foi de
portas fechadas e de que existia um conselho disso ndo ir para fora. (...) E
quando a coisa veio para os departamentos ela veio pronta, fechada, amarrada,
e a gente tinha que aprovar. (Professora, Bioldgicas)

Essa arbitrariedade do processo decisorio em colegiados e departamentos
pode causar “birras” ou brigas internas, como sugerem alguns entrevistados.
Além disso, outro problema mencionado nos grupos focais € de docentes que
nao gostam de dar aula na graduacdo e que acabam por interferir nas decisdes
ligadas a esse segmento da Universidade, como as reformas curriculares da
graduacdo. O que se destacou também nos grupos focais é que a eficiéncia de
um colegiado, departamento, ou setor, € muito subjetiva, estando diretamente
relacionada com a pessoa no comando. Por exemplo, “chefes” competentes e
abertos permitem, segundo alguns funcionarios, a resolug¢ao de problemas com
maior facilidade. Por outro lado, “chefes” autoritarios causam mais problemas
e maior insatisfacao.



Democracia no processo decisorio

Em geral, existe uma percepcéo entre os participantes dos grupos focais
de que a UFMG, como um todo, € uma instituicdo bastante democratica, espe-
cialmente quando comparada a instituicbes privadas. Como ja mencionado
anteriormente, no entanto, ha alguns problemas tanto no processo de decisao
da Universidade como um todo quanto em departamentos, colegiados e setores.
Da mesma forma que a participacdo € maior nestas ultimas trés instancias,
segundo entrevistados, também €& maior a percepcdo de democracia no processo
decisorio.

...tem alguns departamentos em que ha democracia porque a gente tem um
contato direto com o chefe imediato. O que vai ser melhor até para o departamento,
para o bom funcionamento do departamento. Agora na Universidade como um
todo eu acho que ndao ha democracia ndo. (Funcionaria administrativa)

O que contribui para a visao, entre os entrevistados, de a Universidade
ser uma instituicdo democratica € a de que tanto docentes quanto funcionarios
e discentes possuem meios pelos quais tém a possibilidade de participar nas
suas decisdes.

Entdo, o que eu acho interessante na Universidade, na estrutura, pelo menos
na parte administrativa, € que nds funcionarios temos a oportunidade de estar
participando de decisbes mesmo dos 6érgaos colegiados, conselho universitario,
congregacdes, conselhos. (Funcionaria administrativa)

Muitos dos problemas, portanto, mencionados pelos entrevistados, prin-
cipalmente funcionarios e discentes, que afetam negativamente a democracia
dentro da Universidade foram relacionados a desigualdades dentro dessa parti-
cipacdo no processo de decisdo. O peso da votagéo para reitor foi um dos exem-
plos citados. Tanto discentes quanto funcionarios que participaram dos grupos
focais defenderam a paridade dos votos. No entanto, a desproporcionalidade do
poder decisoério entre docentes e funcionarios foi mencionada como um proble-
ma ndo so para elei¢bes, mas também para decisdes dentro de colegiados. Veja
dois exemplos disso:

A gente tem uma participagdo muito maior... vamos supor um colegiado de dez
onde sete sdo professores, dois sdo funcionarios e um é aluno. Entdo, quando
vocé tem um assunto polémico que interessa aos trés segmentos, o que vale?
Os sete conduzem entre eles e ndo o voto dos dois e o do aluno. Entende?
Entdo vocé tem 70% e 15% de funcionarios e 15% de alunos. Isso nédo é so
para a escolha do reitor, s para elei¢ao. Isto é a posi¢cdo de todos os 6rgdos de
colegiado. Entédo se vocé tem um interesse do funcionario que entre em choque
com o do professor, o que vale mais € o que os professores querem. (funcionaria
administrativa)

...0 professor é que esta decidindo, ai da aquela impressdo assim que “Nao
vamos escutar o aluno porque ele é irresponsavel, ele ndo sabe o que ele quer”.
(Aluno, Biolbgicas)

O resultado dessa desigualdade de poder, juntamente com a forma
“corporativista” que os docentes defendem o0s seus interesses — conforme
mencionado por um funcionario —, compromete o nivel democratico da Universidade.

Eu avalio da seguinte forma: em termos de vocé ser informado do que esta
acontecendo, entdo existe a democracia e a representatividade. Eu acredito
que a questdo da paridade ai é que é o problema. Um problema que se tem
discutido muito. Tanto seja para a eleicdo de reitor ou qualquer comissao dentro
da Universidade sempre ha esta disparidade favoravel para os professores.



Entdo, existe uma democracia? De uma certa forma existe, mas acho que esta
democracia pode ser mais democratica. (Funcionario técnico de laboratério)

Em geral, contudo, além de possuir canais que possibilitam a participacao
no processo de decisdo, a Universidade da espacgo para que criticas e sugestdes
sejam feitas sem medo de qualquer punicao. Ou seja, como um docente mencionou,
€ possivel expressar discordancia de decisdes sem ter medo de perder o seu
emprego.

Burocracia e falta de informacao

Segundo a grande maioria dos entrevistados que participaram dos gru-
pos focais, apesar de a burocracia ser necessaria, ha um excesso na Universi-
dade que acaba gerando muitos empecilhos. Como conseqiiéncia, os conselhos
e outros drgaos sao lentos em tomar decisfes, e isso atrapalha em varias areas
da Universidade, como liberacdo de financiamento para projetos de pesquisa e
execucéo de programas de extensao.

Varios exemplos foram dados de como a excessiva burocracia tem
atrapalhado na Universidade:

...eles repassam para mim a responsabilidade para gerenciar um projeto, a
responsabilidade para a qual eu nao estou preparado, o banco comete um erro
€ eu pago na minha conta particular no meu CPF, e perco dias para resolver este
problema que no meu caso foi o problema de um extrato de R$ 1,00 (Um real)
que foi debitado na conta, eu perdi dias por conta de R$ 1,00 (Um real). Gastei
horas de telefone para Brasilia para resolver um problema de R$ 1,00 (Um real).
Séao coisas deste tipo que matam a gente. Entdo este tipo de coisa acontece a
nivel de CNPqg, mas acontece internamente. Pequenos detalhes que ndo sao, que
existem, que ndo deveriam existir. (Professor, Exatas)

...tem mudanca que dé conta ndo. Se essas normas académicas permanecerem
como estdo, engessadas como sdo, que pra vocé lancar uma carga horaria
minima no sistema vocé depende la do setor pra ver se pode ou ndo pode, nao
tem como a gente trabalhar com flexibilidade, com integralidade, nada disso.
(Professora, Bioldgicas)

...n0s temos que dominar essa parte toda burocratica, em termos de
preenchimento de formulario, de N outras coisas pra poder de fato exercer a
pesquisa... (Professora, Bioldgicas)

A burocracia foi mencionada, assim, como um empecilho as funcdes
administrativas que o docente tem que exercer e a execucao de pesquisas,
além de ser algo que reduz a flexibilidade e dificulta o trabalho dos docentes.
Estes sdo apenas alguns exemplos mencionados pelos docentes entrevistados.
Discentes e funcionarios também reclamaram da excessiva burocracia e da falta
de informacao sobre os cursos, regras da Universidade e formas de participacao
na tomada de decisdes.

...teve um caso, nesse semestre, eu tentei fazer uma disciplina aqui na FAFICH,
que era psicologia social, e eu ndo consegui, s6 que eu ndo recebi a resposta, ai
me falaram que nao era no colegiado da farméacia, era o daqui, e eu nao consegui
a resposta, ai eu s6 queria saber se tinha sido selecionado ou ndo, porque eu sei
que sou de uma outra unidade e tal, e ndo me respondiam, ai eu vim aqui, se
vocé nao recebeu resposta porque ndo foi aceita, mas estava dizendo la que eu
receberia uma resposta, independente do caso, entdo eu acho assim, fala uma
coisa, pde la uma coisa no aviso e eu estou |4 esperando, porque eu precisava
disso para resolver minhas outras coisas de matricula, outras disciplinas. (Aluna,
Exatas)



...prova valendo 100 pontos, e reprova ainda por cima. A gente nédo sabe quais
sao as regras da Universidade, nem as regras que nos protegem, nao chega,
nao tem como conseguir o CRT, talvez ele sabe explicar melhor, mas custou a
conseguir esse papelzinho, e custa conseguir outros, vocé entra no site da UFMG,
0 maximo que eu consegui foram os estatutos e o regimento geral. (Aluno,
Humanas)

A burocracia foi dita, portanto, como algo que atrapalha em varias ques-
tdes, como o exemplo dado sobre a dificuldade de conseguir fazer a matricu-
la em uma matéria eletiva. Além do mais, os discentes que participaram dos
grupos focais reclamaram de um certo desconhecimento sobre as regras da
universidade e uma dificuldade de se aprender sobre elas. O funcionamento de
colegiados e sessdes de ensino, como alguns mencionaram, é incompativel com
0s horarios dos discentes estando aberto quando estes estao dentro da sala de
aula, mas fechados na hora do almoco quando eles estao livres para resolver
seus problemas. Processos académicos, como a equivaléncia de créditos, que
passam pelos colegiados sao dificeis de serem obtidos por causa da burocracia
€ 0 que é necessario para obté-los é desconhecido por alguns discentes entre-
vistados. Alguns discentes até disseram que ndo conhecem direito o seu curso,
sem saber 0 que o0 que deve ser feito e quais sdo suas opcdes. Além disso, foi dito que
pela excessiva burocracia e falta de informacao, torna-se mais dificil para o discente se
envolver com o processo decisério da universidade. E muito dificil, por exemplo, saber
exatamente com que a universidade gasta dinheiro.

...eu ia falar a respeito de informacado que a gente tem... Eu acho que as vezes
a maneira que essas informacdes sdo divulgadas dificulta. Tem uma burocracia
gigante, por exemplo, a prestacdo de contas... A prestacdo de conta da
universidade — gente! E um calhamaco desse tamanho com uma letra desse
tamanho, pequeninha. Ndo tem nenhum resuminho béasico para vocé ficar
sabendo nao! (Aluna, Humanas)

A falta de informacé&o, de forma semelhante, é mencionada por docentes
e funcionarios como algo que também dificulta o seu servi¢co e a participagao
nos processos de decisao da Instituicdo, além de estar diretamente relacionada
com a falta de interesse deles nesses processos.



Infra-estrutura

Percebemos ao longo dos grupos focais que as criticas mais contundentes
feitas a Universidade pelos participantes referiam-se as condi¢cdes da infra-
estrutura da UFMG. Foram varios os aspectos levantados, como falta de espaco
fisico, falta de investimentos em material, precariedade dos equipamentos. Os
participantes, especialmente os docentes, apontaram que as mas condi¢cfes de
infra-estrutura afetam diretamente a producdo académica, incluindo o espacgo
dos laboratérios para comportar os pesquisadores, técnicos e discentes.

...para desenvolver algumas pesquisas sao necessarios alguns equipamentos,
sdo necessarios computadores mais rapidos, recursos de multimidia, recursos
de telecomunicacgéao, principalmente aqui na area da ciéncia da informacao que
€ uma area interdisciplinar, quanto a isso a Universidade deixa um pouco a
desejar. Muitas pesquisas ja deixaram de ser feitas porque a gente nao tem
essas condic¢des. (Professor, Humanas)

Os docentes também se gqueixavam que muitas vezes acabavam por se
tornar os proéprios financiadores de seus projetos de pesquisa:

Todos os tipos de informacé&o, por exemplo, se eu quero um livro eu compro, eu
nao tenho verba para comprar um livro. Se eu quero um micro, eu compro um
micro, ndo tenho verba para comprar o micro. Se eu quero um ar condicionado,
eu compro o ar condicionado. Esta mesa foi comprada com dinheiro de prestacéo
de servico, a infra-estrutura que é dada pela Universidade hoje ela é falha. Nos
basicamente somos colocados dentro da Universidade e é dado a nés um espaco
para trabalhar e cada um se vira, eu ndo vejo uma acao direcionada, ndo vejo
um objetivo prefixado, ndo tem meta. Até pela falta de meta o que a gente faz
é bem-sucedido. (Professor, Exatas)

Ah, por exemplo aqui é laboratério de pesquisa, se eu nao tenho dinheiro em
projeto para poder lavar material de laboratério, muitas vezes fui eu quem teve
que comprar sabao e néo sei o que, e trazer porque nédo tem dinheiro. Mas, vocé
tem que trabalhar, entdo se vira. Nesse ponto, em termos de infra-estrutura
dela esta ainda, esta a dever, ndo por exemplo pagar telefone, isso eu ndo... O
excesso a gente paga, cada um tem que ter seu limite no ambiente de trabalho.
Mas essas coisas que sédo do proprio trabalho vocé tem que trazer. (Professora,
Bioldgicas)

Porque é muito bom aqui o local em que eu trabalho, mas o laboratério que
vocés estdo vendo aqui foi totalmente financiado por projetos pessoais e mesmo
a infra-estrutura basica, como o encanamento da agua, a luz, conta de telefone,
material de escritério... tudo isso acaba sendo financiado pelo préprio pesquisador,
através de projetos ou as vezes até com dinheiro pessoal dele. Boa parte do
projeto ndo permite a vocé, por exemplo, comprar material de escritério. Ai eu
sou obrigado a comprar isso. Outra coisa que as vezes acontece € que mesmo
material de seguranca para o trabalho, o CNPq e a Fapemig nao permitem que
vocé coloque no programa, porque dizem que faz parte da instituicdo. E é claro...
faz parte. (Professor, Bioldgicas)

O financiamento indireto ou externo foi um dos aspectos levantados por
alguns participantes como forma de adquirirem melhores condicdes de infra-
estrutura. Alguns docentes mencionaram o financiamento de projetos de pes-
quisa pela iniciativa privada como justificativa de suas condi¢des privilegiadas
dentro da Universidade:

Eu estou no laboratério, um laboratério moderno, relativamente bem equipado
e com um grupo de pesquisa e trabalho muito bom. Entdo as minhas condi¢cdes
de trabalho sdo boas, mas a minha situacdo ndo é um espelho das condi¢cdes
que eu vejo dentro da prépria Escola de Engenharia. (...) A minha situacdo é



diferente porque eu estou em um laboratério multidisciplinar, que consegue se
auto-financiar, esta é a diferenca. Entdo o que eu consigo enxergar da atual
situacao da universidade é que o pais se encaminhou para uma situacdo na qual
0s grupos tém que se auto-sustentar e ndo € isso que esta acontecendo de uma
forma geral. (Professor, Exatas)

Muitos participantes véem com restricdes essas formas de financiamento
para a obtencao de infra-estrutura. Os docentes acreditam que pode ser mais
um meio, contudo, sem retirar da Universidade a responsabilidade de manter
sua propria infra-estrutura e de fomentar projetos de pesquisa.

Infra-estrutura seria o segundo ponto, computadores e tudo 0 mais, isso a gente
consegue até dar um jeito, a gente tem dois cursos de especializacdo que acabam
revertendo para a escola um pouco da verba, sdo cursos pagos entédo a gente tem
investido, eu estou falando isso porque eu sou coordenador de um dos cursos e a
gente acabou de comprar o segundo laboratdrio para os discentes, o laboratério
de computadores e para os discentes com verbas de quatro turmas, ja sao dois
anos de curso, vocé vai juntando dinheiro, vocé vai colocando equipamentos,
retroprojetor, quer dizer projetores nas salas, cadeiras, ventiladores, essas
coisas, acaba que uma funcdo que seria da universidade como um todo, vocé
vé que logica mais insidiosa, a gente é totalmente contra a mercantilizacdo do
ensino, que a gente desvie para os cursos que dao retorno toda a nossa forca e
energia de trabalho, por outro lado é a nossa Unica fonte hoje em dia de recursos
para equipar a escola e fertilizar a pesquisa e o ensino de graduacédo, porque se
nao fossem os cursos de especializacdo a gente néo teria os laboratérios para
dar aulas na graduacdo, entdo a gente se equilibra um pouco nisso. Tem muita
gente na escola que tem certa resisténcia, “Ah, curso de especializacdo pago
aqui, ndo é a funcéo da escola publica”; eu posso falar que se nao fossem esses
cursos de especializacdo, o0 nosso ensino estaria pior. (Professor, Humanas)

J4 os discentes se mostraram mais resistentes quanto a esses tipos de
financiamento:

A estrutura da Letras é exemplar em matéria de universidade, mas tem que
ressaltar que isso tudo gracas ao dinheiro da extensdo. Tanto reforma da
biblioteca, quanto equipamento de laboratérios. A extenséo foi que equipou tudo
isso. E claro que é muito bom que a gente tenha equipado tudo isso. Sera que
a extensado que deveria ter financiado a infra-estrutura ou sera que isso néao é
papel do governo federal de ter feito isso o que nao fez. (Aluno, Humanas, depois
do 4° periodo, participante do CEPE)

Funcionéarios e docentes reclamaram bastante também da falta manu-
tencado dos equipamentos, principalmente computadores — tema esse que inclui
também a lentiddo dos processos burocraticos envolvidos nos tramites dessas
atividades. Funcionarios ressaltaram que por falta de manutencao, os proble-
mas, as vezes, se prolongam por muito tempo, impedindo o curso dos trabalhos
de um setor, o que pode, por sua vez, acarretar interrupgdes em outros setores
também. Eles afirmaram que a rede de interdependéncias entre as funcfes na
Universidade é grande e que problemas técnicos desse tipo podem prejudicar
muitas areas.

Os funcionarios focaram também bastante o tema da seguranca no tra-
balho proporcionada por uma boa infra-estrutura e fizeram criticas sobre a falta
ou a parcimbnia de materiais necessarios para a realizacdo de trabalhos em
laboratdrios. Afirmaram que estes, além de serem necessarios para a correta e
eficiente realizacao das pesquisas, também sao essenciais para garantir o bem-
estar dos trabalhadores. Conforme a declaracdo de um funcionario:

Até mesmo quando vocé solicita material de compra para que aquele grupo
possa se desenvolver, as vezes, se questiona se determinado material pode ser

economizado. No laboratério que é considerado de seguranca quatro porque



mexe com aquelas pesquisas (...), ao pedir luvas, questionam “por que esta
gastando tantas luvas?”. Gente, neste procedimento vocé tem que usar e
descartar e pronto. Reaproveitar as luvas pode prejudicar o experimento do
professor e comprometer a sua analise, mas eles acham que vocé esta querendo
“sirilar”[sic]. O que esta acontecendo com estes recursos que a gente sabe que
tem, mas que na hora que o profissional, o funcionéario, quer trabalhar com
qualidade, porque exigem isto da gente, como ja aconteceu muitas vezes de
dizerem “Ah, esta ruim o seu trabalho”. (Funcionario técnico, menos de 10 anos
de contratacao)

Alguns funcionarios mencionaram ainda as condic¢des fisicas dos prédios
das unidades da Universidade, retomando o tema da seguranga e relatando
diversas experiéncias vivenciadas por eles em que se testemunhavam situacdes
de risco, como problemas em elevadores e sistemas elétricos. Discentes e
docentes chamaram a atencéo para os novos prédios e para a situacao de pré-
dios como ICB e FAFICH, que, segundo os participantes, necessitam ndo apenas
de uma reforma, mas, no caso do ICB, de uma ampliacdo. Ainda no tema dos
novos prédios, “Campus 20007, os discentes manifestaram uma preocupacao
com a infra-estrutura dos restaurantes e estacionamentos — que julgam insufi-
cientes para comportar a nova demanda de discentes, docentes e funcionérios
trazidos pelas novas unidades, como a Farmacia e, futuramente, a Faculdade de
Ciéncias EconOGmicas e a Escola de Engenharia.

Y

Dentre o0s problemas relacionados a infra-estrutura levantados
pelos discentes destacam-se as deficiéncias relacionadas a equipamentos,
principalmente computadores, e insatisfacdo quanto aos recursos e servicos
oferecidos pelo sistema de bibliotecas. Particularmente, discentes de areas
que dependem mais de equipamentos e laboratdrios reclamaram sobre a
precariedade destes.

Agora o que eu queria observar sdo 0s equipamentos, por exemplo: maquina
fotografica, aula de fotografia que a gente no primeiro periodo la na Belas Artes,
tem uma maquina para quatro discentes. Entdo assim, vocé tem pouquissimo
tempo para aprender aquilo, menos de um semestre dividido em oficina, e é
dificil o aprendizado dessa forma, porque € uma coisa individual, eu entendo as
condicdes, falta grana, mas isso tinha que ter mais investimentos. Outra coisa,
as vezes tém equipamentos avancadissimos, por exemplo, no laboratério de
radio da Comunicacao, tem uma mesa de radio assim de vinte quatro canais, so
que os outros equipamentos sdo obsoletos, entdo a mesa fica subaproveitada...
(Aluna, Humanas, depois do 4° periodo)

E isso fica claro quando vocé faz visitas aos departamentos, por exemplo, vocé
vai ao departamento de Ciéncia da Computacédo, vocé fala: isso aqui é privado?
Vocé vai na sala fazer uma visita a um professor, vocé olha o computador dele
— que iss0? Isso aqui € escola privada? Ai vocé vai na Engenharia ou em outro
departamento qualquer e vocé vé o professor com um computador antigo velho,
tudo assim caindo aos pedacos no departamento, sem recursos e as vezes até
sem papel higiénico no banheiro. Entdo essa € uma diferenca 6bvia, é claro.[...]
E os laboratdrios de informéatica: no prédio de Engenharia tem la os ‘lixos’ e tem
14 os “bons”. Os bons os professores usam o tempo todo. (Aluno, Exatas, depois
do 4° periodo)

As reclamagfes quanto as bibliotecas referem-se principalmente a desa-
tualizacdo do acervo, observada em todas as areas do conhecimento pelos dis-
centes. Consequentemente reclama-se do baixo investimento da Universidade
na melhoria dessa infra-estrutura. Alguns docentes e até mesmo funcionarios
corroboraram essa posicdo, levantando inclusive outros aspectos, tais como
horarios e dias limitados de funcionamento, mau funcionamento da rede de
computadores que é responsavel pelas buscas por livros e cadastramentos de
entradas e saidas de empréstimos de material.



A atualizacdo... Os livros ndo séo atualizados. E essa falta de recursos também...
As vezes vocé da uma sugestdo para comprar um livro e demora, em 2008
compram o livro. Quando o livro chega tem um outro mais novo. (Aluno, Exatas,
depois do 4° periodo)

Infra-estrutura evidente, uma biblioteca bem melhor, vocé [tem que] ter mais
acesso, vocé teria que frequentar com mais seguranca, entdo tem seguranca
fraca. JaA me disseram para eu nao vir em final de semana. Isto € uma loucura,
uma universidade que vocé nao pode ir no fim de semana... Condi¢cdes de
pesquisa, de acesso a material de pesquisa, infra-estrutura, banheiro, limpeza.
Estas coisas sao terceiro mundo. (Professor, Humanas, com menos de 10 anos
de contratacao)

Tem o problema da rede que se der um problema na rede e principalmente no
sistema de bibliotecas. Tudo que a gente faz é no sistema e se o CECOM der
algum problema, ficamos todos parados. (Funcionaria administrativa, com mais
de 10 anos de contratacao)

Num contexto geral percebe-se que a questao da infra-estrutura é o fator
crucial para impedir que se tenha uma melhor avaliacdo da UFMG por parte dos
participantes. Essa deficiéncia é constatada na graduacao, pelos discentes que
reclamam da falta de equipamentos e bibliotecas — prejudicando um maior e
melhor aproveitamento e aprendizado em seu curso —, e se reflete na producéo
académica dos docentes e nas condi¢cdes de trabalho e seguranca dos funcio-
narios. Porém, devem-se fazer algumas ressalvas quanto a essas criticas sobre a
infra-estrutura. Alguns participantes afirmam que puderam perceber que ja ha
um certo tempo a Universidade vem crescendo e investindo mais nessas condi-
¢Oes, apesar de nao ter ainda conseguido sanar os problemas de forma ideal.

Um ponto de vista positivo e bastante recorrente — principalmente entre
docentes e funcionarios — foi a questado do ambiente proporcionado pelo campus:
arborizacao, localizacdo, tranquilidade proporcionada pela distancia do centro
comercial e industrial da cidade. Esses elementos produziriam um ambiente de
trabalho e estudo caracterizado como agradavel pelos participantes.



Avaliacao geral da Instituicao

Em determinado momento da dindmica dos grupos focais, os moderadores
sugeriram que os participantes fizessem uma avaliacdo geral sobre a UFMG.
Esta avaliagcdo poderia ser feita através de uma nota atribuida a Universidade,
que estaria na escala de zero a dez, ou poderia ser feita através de conceitos ou
comentérios sobre a Universidade. Observamos que os participantes utilizaram
critérios comuns para atribuirem notas ou conceitos. A UFMG no geral foi bem
avaliada pelos participantes. Varios, porém, ressaltaram que a Universidade

tem um potencial maior do que é aproveitado e chamaram a atencéo para
aspectos, como infra-estrutura, que dificultam os avancos da UFMG.

Assim, falta de recursos, de infra-estrutura, burocracia, varios problemas que eu
vislumbro e que atrapalham — sabe assim a nota ser 7 (Aluna, Humanas, depois
do 4° periodo, sem participacdo)

Dar nota € um negécio complicado. Tém vérios jeitos de dar nota. Se estivesse
comparando a UFMG com as outras universidades que eu conheco, ela ia a 9.
Agora se vocé for dar nota em relacdo ao potencial que ela tem, ndés estamos de
6,5 para 7. (Professor, Biolégicas)

Bom, se nota 7 € bom. Porque eu estava pensando assim a Universidade em uma
avaliacdo geral estaria caminhando do regular para o bom. Esta em transicdo. Se
fosse h& uns tempos atras, a nota seria ruim, mas com certeza hoje estd uma
nota bem razoavel. Eu ficaria também com uma nota 7, 8 de um modo geral.
(Funcionario técnico, com mais de 10 anos de contratacdo)

Funcionéarios e docentes levaram em conta o ambiente de trabalho ao
realizarem a avaliacdo da Universidade. Ambos afirmaram ser um ambiente
de trabalho agradavel, um espacgo fisico que contribui positivamente para a
realizacdo do trabalho. Outro aspecto levantado foi a caracteristica demo-
cratica da organizacdo que estimula a exposicao de idéias e o debate em
torno da Instituicao.

Nao, do campus todo, € um lugar... Parece que vocé esta num lugar que nao
pertence a Belo Horizonte. Eu tenho essa impresséo, e muita gente que trabalha
comigo fala que quando vem para ca sente que aqui € uma cidadezinha do
interior e que aqui € muito tranquilo. (Funcionaria administrativa, com mais de
10 anos de contratacédo)

Eu acho que o campus, a localizacdo, o prédio em que eu trabalho, eu acho
a estrutura dele boa, o lugar bonito, agradavel, todo mundo elogia, cheio de
florzinhas, muito bonitinho, é muito agradavel de trabalhar, € um aspecto positivo,
é qualidade de vida aqui dentro. Nao sei como que vai ficar depois que vierem
0s outros prédios, o transito, essas coisas. Mas por enquanto é muito bom, o
local é arejado, grande, a estrutura da UFMG, a qualidade de vida mudou muito.
(Funcionaria administrativa, com mais de 10 anos de contratacdo)

Entdo eu acho que é um ambiente agradavel, mesmo, num ponto de vista
intelectual € um lugar onde vocé pode colocar as suas idéias e discutir, receber
criticas também, falar, vocé pode fazer mas... € um lugar que eu sempre sonhei
em ficar, me planejei para ficar aqui realmente na Universidade, com todos os
seus problemas. E eu vejo que a grande maioria realmente d4 o sangue pela
Universidade. (Professor, Exatas)



A partir de muitos depoimentos, como os citados acima, percebemos
que os participantes dos grupos focais, integrantes da UFMG, possuem uma
ligacdo que ultrapassa as relacdes formais. Eles sentem-se parte da Instituicao,
e esse sentimento de pertencimento afeta a avaliacdo, porque embora muitos
tenham detectado os problemas existentes na Universidade, tendem a dar uma
avaliacdo positiva pelo que a Instituicdo representa em suas vidas.

A minha avaliacdo é: eu acho que, eu gosto muito da UFMG, eu tenho orgulho
de trabalhar na UFMG. Eu, se tivesse que escolher de voltar, trabalharia nela,
apesar de todos os problemas que nés relatamos aqui, e acho que é uma
Universidade que pode ter um caminho enorme pela frente e eu me sinto parte
dela, e responsavel também por ela. (Professora, Biolégicas)

Na verdade quando essa pergunta foi feita eu nao sei se foi o meu amor-proprio,
0 meu orgulho, a minha auto-estima... Mas eu estou t&o feliz de ser professora
da UFMG, tudo o que vocés estdo também, todo mundo feliz, todo mundo
xingou, falou e tal. Na verdade eu queria que todas as coisas que a gente disse
aqui fossem aproveitadas, porque eu acho que a gente disse com a intencéo de
aperfeicoar a nossa Instituicdo (Professora, Humanas)

O funcionéario, neste sentido de vestir a camisa, no local em que trabalha ele
toma aquilo ali como seu, ndo no sentido de posse, mas é o lugar onde ele esti e
pertence. O que 0s outros véem naquele setor € em parte o que ele faz também,
entdo se o setor ndo anda “nossa, aquele funcionéario...pelo amor de Deus!” Pelo
menos eu sempre fui assim e até hoje eu sou assim. Eu quero que aquilo funcione,
ali € minha casa. Eu passo mais tempo ali do que na minha casa mesmo, entéo
é dificil. (Funcionério técnico, com mais de 10 anos de contratac&o)

Ao longo da discussao, os participantes referiram-se muito ao sentimento
de orgulho que possuem por fazerem parte da UFMG. Nao obstante os problemas
enfrentados, reconhecem que a Instituicdo possui prestigio e faz com que seus
membros se sintam privilegiados por fazerem parte dela. Enfim, podemos concluir
que na visao dos participantes dos grupos focais a UFMG é uma instituicdo com
a qual se sentem satisfeitos e orgulhosos em fazer parte. Por outro lado, por
acreditarem nela, cobram maiores investimentos e maior atencdo para o seu
capital humano, o que seria fundamental para que a UFMG alcancasse maiores
niveis de exceléncia e de satisfacdo de seus membros.



LimitacOes e conclusdes

Os resultados colocados aqui apresentam algumas limitacdes importantes.
Apesar de todos os esforcos no recrutamento dos grupos para garantir a
oportunidade de participacéo para todos os membros da Instituicdo, a natureza
voluntaria da pesquisa fez com que aqueles individuos com mais motivacao
para participar estivessem com maior representacdo entre os participantes.
Como as discussfes sobre ensino, pesquisa e extensdo demonstram, houve um
claro viés de participacdo de docentes com compromissos de ensino,
especialmente na area da licenciatura. A participacdo dos discentes também
demonstrou alguns vieses. Houve um maior numero de discentes insatisfeitos
com a Instituicao participando nos grupos focais, o que se pode justificar pelo
fato de estes terem maiores motivacdes para participar.

Para concluir, gostariamos de ressaltar alguns dos temas que mais se
destacaram durante a discussao dos grupos focais. Esses temas, ja delineados
anteriormente, ocuparam a maior parte da discussdo dos grupos focais e
poderiam ser considerados como os de principal interesse dos participantes. Nas
discussdes dos discentes e docentes, ficou claro que a pesquisa é a atividade de
maior prestigio na Universidade, fato que compromete a qualidade do ensino
e da extensdo. Tanto os docentes gquanto os discentes demonstraram uma
preocupacao com a qualidade do ensino no nivel da graduacado, apontando que
a énfase dada a pesquisa prejudica o tempo dedicado ao ensino. Todos o0s
participantes também ressaltaram a necessidade de uma maior articulacao
entre as trés areas: ensino, pesquisa e extensao. Isso foi particularmente
expressado em referéncia a extensdo, apontada como a area de menos
articulacdo entre as trés. Porém, como demonstrado na secao anterior, existe
um grande orgulho por parte dos discentes, docentes e funcionarios de fazerem
parte da Universidade, que se manifesta apesar das varias criticas feitas pelos
participantes.

Sobre a comunicacéo, os discentes e docentes revelaram que o principal
meio de comunicacao é a internet, seja pelo site da Universidade ou por correio
eletrénico. Enquanto os docentes se demonstraram satisfeitos em geral com a
comunicacao, a maioria dos discentes reclamou da falta de acesso a informacéao,
especialmente referente aos editais e comunicados oficiais da Universidade.
Eles sugeriram uma maior transparéncia da informacdo na Instituicdo e uma
melhoria dos meios de comunicacdo para acesso a informacao.

Nas discussdes dos docentes e funcionarios sobre as condicfes de trabalho,
0 excesso de carga horaria foi uma preocupacdo constante dos primeiros. Eles
mostraram-se preocupados com o grande volume de atividades a serem cumpridas
(ensino, pesquisa, atividades administrativas) no horario de trabalho. Ja os
funcionarios demonstraram duas preocupac0fes principais com as suas condicoes
de trabalho. A primeira se manifesta como uma frustracdo com a falta de
planejamento na distribuicdo dos recursos humanos. Houve reclamacfes de
funcionarios sendo colocados em setores distintos do seu treinamento e de
distribuicdes feitas sem se considerar a quantidade de trabalho por setor. Apesar
dessas reclamacfes, tanto os funcionarios quanto os docentes elogiaram a
autonomia e liberdade existente na UFMG, especialmente quando comparado
ao setor privado.



Na area de gestado, e especialmente quanto a tomada de decisfes na
Universidade, todos os participantes concordaram que a Instituicdo é bastante
democrética, tendo foros suficientes para a participacdo na tomada de suas
decisdes. Porém, os discentes e funcionarios demonstraram insatisfagdo com a
distribuicdo de poder entre os trés grupos (docentes, discentes e funcionarios),
alertando para uma demanda geral por mais participacao.

Todos os participantes dos grupos focais reclamaram das condicGes de
infra-estrutura da Instituicdo. Especialmente, a falta de espaco fisico e as mas
condices fisicas dos prédios foram apontadas. Os docentes e discentes também
se mostraram insatisfeitos com o acervo da biblioteca e as condi¢cbes dos labo-
ratorios, em particular os laboratoérios de informatica.

Em concluséo, as discussdes nos grupos focais e nas entrevistas revelaram
algumas das preocupacdes especificas dos docentes, discentes e funcionarios
referentes aos temas tratados. Por outro lado, as discussdes também revelaram
aspectos positivos da UFMG, e em particular o orgulho desses atores ao fazerem
parte dela.



Apéndice 1 - Instrumentos utilizados na divulgacdo dos grupos focais

Carta de convite dos discentes

AUTO—AVALIAC}AO INSTITUCIONAL DA UFMG
Belo Horizonte, 23 de Setembro de 2005.
Prezado(a) Discente(a):

A Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, estabeleceu o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educagdo Superior — SINAES. Entre seus objetivos estao:
promover a melhoria da qualidade da educacéo superior, orientar a expansao
de sua oferta, incrementar a eficacia institucional e a efetividade académica e
social das instituicdes e buscar o aprofundamento dos seus compromissos e
responsabilidades sociais.

Em consonancia com o que define o SINAES, a Universidade Federal de
Minas Gerais esta envolvida, ao longo deste segundo semestre de 2005, na
realizacdo da sua auto-avaliacdo institucional, sob a coordenacdo da Comissao
Permanente de Avaliacao Institucional. Pretende-se que a auto-avaliacdo, como
um dos eixos da avaliacdo institucional, proporcione uma possibilidade de
envolvimento e participagdo da comunidade universitaria nesse processo.

Neste sentido, uma equipe, dirigida pela Profa. Corinne Davis Rodrigues
(Departamento de Sociologia/FAFICH) e composta por estudantes de graduacéao
e pos-graduacdo em Ciéncias Sociais da UFMG, foi convidada a coordenar uma
dimenséo desse processo, por meio da realizacdo de grupos focais — 0 grupo
focal consiste na realizacdo de uma entrevista em grupo, em que todos podem
manifestar sua opiniao sobre determinado tema —, com professores, discentes
e funcionéarios da UFMG. Diante disso, informamos que seu nome foi selecionado
aleatoriamente (por sorteio), a partir de uma listagem contendo o nome de
todos os estudantes da UFMG, para participar, junto com outros discentes, de
um desses grupos.

Tendo em vista a relevancia deste trabalho para o aperfeicoamento da
UFMG, e seu papel de destaque no processo de construcdo de uma instituicao
de qualidade na UFMG, esperamos contar com sua participacdo, aceitando este
convite. A sua colaboracao é fundamental para o éxito desta etapa e da propria
auto-avaliacdo da universidade!

Vocé terd duas oportunidades para participar. Os grupos focais estao
marcados para os dias 17 e 20 de Outubro, ambos as 14 horas e cada um
com duracdo de 3 horas. Para o funcionamento adequado do grupo focal,
solicitamos o cumprimento do horario de inicio de seu grupo. Caso aceite nos-
so convite, pedimos que responda pelo e-mail (info@dai.ufmg.br) para marcar
uma destas datas, colocando as palavras “Grupo Focal” na linha “assunto”.
Caso prefira responder por telefone, favor ligar, de segunda a quinta-feira,
para 3499-5516, no horario de 14 as 17 horas.



Esclarecemos que suas informac¢cdes somente serdo utilizadas para a
realizacdo dos estudos previstos, dentro dos objetivos da pesquisa. Os dados
coletados serdo analisados qualitativamente em seu conjunto, sem especificar
respostas individuais.

Para obter outras informacgdes sobre a pesquisa que estamos realizando,
a coordenadora da pesquisa, Dra. Corinnne Davis Rodrigues, estara a disposicao
através do e-mail: auto-avaliacaoufmg@yahoo.com.br, ou no seu gabinete,
F4164, na Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas.

Atenciosamente,

T
[‘f"kw{_z; '

Maria do Carmo de Lacerda Peixoto

Presidente da Comissdo Permanente de Avaliacdo Institucional



Carta de convite dos docentes

AUTO—AVALIACAO INSTITUCIONAL DA UFMG
Belo Horizonte, 23 de Setembro de 2005.
Prezado(a) Professor(a):

A Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, estabeleceu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior — SINAES. Entre seus objetivos estdo: pro-
mover a melhoria da qualidade da educacéo superior, orientar a expansao
de sua oferta, incrementar a eficacia institucional e a efetividade académica e
social das instituicGes e buscar o aprofundamento dos seus compromissos e
responsabilidades sociais.

Em consonéancia com o que define o SINAES, a Universidade Federal de
Minas Gerais esta envolvida, ao longo deste segundo semestre de 2005, na
realizacdo da sua auto-avaliacdo institucional, sob a coordenacdo da Comissao
Permanente de Avaliacao Institucional. Pretende-se que a auto-avaliacdo, um
dos eixos da avaliacao institucional, proporcione uma possibilidade de envolvi-
mento e participacdo da comunidade universitaria nesse processo.

Nesse sentido, uma equipe, dirigida pela Prof2. Corinne Davis Rodrigues
(Departamento de Sociologia/FAFICH) e composta por estudantes de graduacéao
e p6s-graduacao em Ciéncias Sociais da UFMG, foi convidada a coordenar uma
dimenséo desse processo, por meio da realizacdo de grupos focais — 0 grupo
focal consiste na realizacdo de uma entrevista em grupo, onde todos podem
manifestar sua opinido sobre determinado tema —, com professores, discentes
e funcionéarios da UFMG. Seu nome foi selecionado para integrar um desses
grupos devido a funcdo que desempenha na universidade e, por isso, vimos lhe
convidar para, junto com outros professores, participar de uma entrevista, oca-
siao em que serdo debatidos temas relativos ao ensino, a pesquisa e a extensao
aqui realizadas.

Tendo em vista a relevancia deste trabalho para o aperfeicoamento da
UFMG, e seu papel de destaque no processo de construcdo de uma instituicao
de qualidade na UFMG, esperamos contar com sua participacao, aceitando este
convite. A sua colaboracao é fundamental para o éxito desta etapa e da propria
auto-avaliacdo da Universidade!

Vocé tera trés oportunidades para participar. Os grupos focais estdo mar-
cados para os dias 20 e 24 e 31 de Outubro, todos as 14 horas e cada um com
duracao de 3 horas. Para o funcionamento adequado do grupo focal, solici-
tamos o cumprimento do horéario de inicio de seu grupo. Caso aceite nosso
convite, pedimos que responda pelo e-mail (info@dai.ufmg.br) para marcar
uma destas datas, colocando as palavras “Grupo Focal” na linha “assunto”.
Caso prefira responder por telefone, favor ligar, de segunda a quinta-feira, para
3499-5516, no horario de 14 as 17 horas.

Esclarecemos que as informacdes obtidas nos grupos somente serao
utilizadas para a realizacdo dos estudos previstos, dentro dos objetivos da
pesquisa e sem identificacdo dos entrevistados. Os dados coletados serao
analisados qualitativamente em seu conjunto, sem especificar respostas
individuais.



Para obter outras informacgdes sobre a pesquisa que estamos realizando,
a coordenadora da pesquisa, Dra. Corinne Davis Rodrigues, estara a disposicao
através do e-mail: auto-avaliacaoufmg@yahoo.com.br, ou no seu gabinete,
F4164, na Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas.

Atenciosamente,

Maria do Carmo de Lacerda Peixoto

Presidente da Comissdo Permanente de Avaliagdo Institucional



Carta de convite dos funcionarios

AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL DA UFMG

Belo Horizonte, 23 de Setembro de 2005.
Prezado Funcionario(a):

A Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, estabeleceu o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacgdo Superior — SINAES. Entre seus objetivos estdo:
promover a melhoria da qualidade da educacao superior, orientar a expansao
de sua oferta, incrementar a eficacia institucional e a efetividade académica e
social das instituicbes e, especialmente, buscar o aprofundamento dos seus
compromissos e responsabilidades sociais.

Em consonancia com o que define o SINAES, a Universidade Federal de
Minas Gerais, esta envolvida, ao longo deste segundo semestre de 2005, na
realizacdo da sua avaliacdo institucional, sob a coordenacdo da Comissdo
Permanente de Avaliacao Institucional. A auto-avaliagdo, um dos eixos da avaliacao
institucional, é uma possibilidade impar de envolvimento e participacdo da
comunidade universitaria.

Nesse sentido, uma equipe, dirigida pela Prof2. Corinne Davis Rodrigues
(DSOA/FAFICH) e composta por estudantes de graduacao e poés-graduacdo em
Ciéncias Sociais da UFMG, foi convidada a coordenar uma dimensdo desse
processo, por meio da realizacdo de grupos focais, (o grupo focal consiste na
realizacdo de uma entrevista em grupo, onde todos podem manifestar sua opi-
nido sobre determinado tema), com professores, discentes e funcionarios da
UFMG. Informamos que seu nome foi selecionado devido a funcéo que o Sr(a)
desempenha na universidade, e viemos assim lhe convidar para participar da
auto-avaliacdo da UFMG, integrando um grupo focal, composto por funcionarios,
que versara sobre os temas de organizacdo e comunicacdo dentro da Universidade.

Tendo em vista a relevancia deste trabalho para o aperfeicoamento da
UFMG, e seu papel de destaque no processo de construcdo de uma instituicao
de qualidade na UFMG, esperamos contar com sua participacdo, aceitando este
convite. A sua colaboracao é fundamental para o éxito desta etapa e da propria
auto-avaliacdo da universidade!

Vocé terd duas oportunidades para participar. Os grupos focais estao
marcados para os dias 10 e 20 de Outubro, todos as 14 horas e cada um com
duracéo de 3 horas. Para o funcionamento adequado do grupo focal, solicitamos
o0 cumprimento do horario de inicio de seu grupo. Caso aceite nosso convite,
pedimos que responda pelo e-mail (info@dae.ufmg.br) ou pelo telefone 3499-
5516 para marcar uma destas datas. Caso responda por e-mail, favor colocar as
palavras “Grupo Focal” na linha “assunto”. Caso prefira responder por telefone,
favor ligar de segunda a quinta-feira entre 14 e 17 horas.

Esclarecemos que as informacgfes obtidas nos grupos somente seréo utili-
zadas para a realizagdo dos estudos previstos, dentro dos objetivos da pesquisa
e sem identificagdo dos entrevistados. Os dados coletados serdo analisados
qualitativamente em seu conjunto, sem especificar respostas individuais.



Para obter outras informacgdes sobre a pesquisa que estamos realizando,
a coordenadora da pesquisa, Dra. Corinne Davis Rodrigues, estara a disposicao
através do e-mail: auto-avaliacaoufmg@yahoo.com.br, ou no seu gabinete,
F4164, na Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas.

Atenciosamente,

Maria do Carmo de Lacerda Peixoto

Presidente da Comissdo Permanente de Avaliagdo Institucional



Cartaz da pesquisa de auto-avaliacéo

= Auto-Avaliagao Instituicional da UFMG

ATENCAO DISCENTE FUNCIONARIO(A) E
PROFESSOR(A),

Do dia 10 a 31 de Outubro estara sendo realizada a pesquisa de Auto-
Avaliacdo da UFMG!

DO QUE SE TRATA A PESQUISA?

Em consonéancia com as expectativas de diversos setores da Universidade
e, com as demandas do Ministério da Educacéo e da Cultura (MEC), a Universi-
dade Federal de Minas Gerais estara envolvida, ao longo deste segundo semestre
de 2005, no Processo Nacional de avaliacao Institucional do Ensino Superior, do
qual a Auto-Avaliacdo consiste em um dos seus eixos.

QUEM RESPONDERA A PESQUISA?

A avaliacdo da UFMG atinge a todos, e tanto discentes e professores
quanto funcionarios estdo convidados a participar!

COMO SERA CONDUZIDA ESTA PESQUISA?

Diversos grupos focais serao realizados em Outubro nos quais todos os
entrevistados poderdo manifestar sua opinido sobre temas relacionados a UFMG
e expor suas opinides e idéias a respeito da Universidade.

O QUE VOCE GANHA COLABORANDO COM A PESQUISA?

A Auto-Avaliacdo Institucional € uma possibilidade impar de envolvimento
e participacdao da comunidade universitaria e para que tenha éxito, a sua parti-
cipacao é fundamental!

Para mais informacoes, ligue para 3499-5516, de segunda a quinta, entre
14 e 17 horas. A coordenadora da pesquisa, Dra. Corinne Davis Rodrigues, tam-
bém estara a disposi¢cdo através do e-mail: auto-avaliacaoufmg@yahoo.com.
br, ou no seu gabinete, F4164, na Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas.
Também temos uma pagina no endere¢o <www.fafich.ufmg.br/—~avaliacao/>

SUA IfARTICIPA(;AO SERA DE GRANDE IMPORTANCIA PARA A AUTO-AVA-
LIACAO DA UFMG!



Apéndice 2 - Roteiros para a realizacdo dos grupos focais

1) DISCENTES

INTRODUCAO

Bom dia/Boa Tarde! Meu nome é e 0 de meu co-
lega é . O nosso objetivo aqui € ouvir as opinides de vocés,
discentes, sobre a organizacdo e comunicacao presentes na UFMG. Os pontos
de vista discutidos nos ajudardo muito a entender esses temas e vocés estarao
contribuindo para a auto-avaliacdo da UFMG, sendo conduzido pela Diretoria
de Avaliacao Institucional a pedido do Ministério da Educacao. Por isso, muito
obrigada pela participacdo de todos e esperamos que ela seja informativa e
estimulante.

Para que esta discussao seja proveitosa e frutifera temos algumas reco-
mendacdes e esclarecimentos a fazer. Em primeiro lugar, sintam-se a vontade
para participar e expressar suas idéias. Pedimos, no entanto, que fale uma
pessoa de cada vez. Em segundo lugar, sabemos que cada um aqui tem
experiéncias diferentes que gostariamos de conhecer. Portanto, deixem de lado
a timidez e contem-nos 0 que vocés realmente pensam. Finalmente, por favor,
sintam-se a vontade para discordar e oferecer o seu proprio ponto de vista, mas
respeitando as opinides dos outros participantes. Para nds, nao existem respos-
tas certas ou erradas, 0 que queremos conhecer é a sua vivéncia sobre o que
for perguntado.

Temos ainda uma ultima observacao: esta discussao sera gravada e alguns
observadores estaréo presentes aqui na sala fazendo anotacfes, pois queremos
acumular o maximo de informagdes dos seus depoimentos. Mas vocés podem
ficar absolutamente tranquilos com relacdo ao sigilo de todas estas informacoes
gravadas, transcritas e anotadas. Em outras palavras, vocés ndo serdo identifi-
cados de qualquer forma no relatério. Nesse mesmo espirito, é importante que
vocés ndo comentem depois, la fora, a discussdo compartilhada aqui. E, antes
de iniciarmos, gostariamos de saber se vocés tém alguma pergunta.

QUEBRA-GELO

Para comecar, gostariamos de pedir que cada um de vocés se apresentasse
dizendo seu nome, o curso que faz e em qual periodo esta.

ROTEIRO PARA DISCUSSAO

1. Para comecar, gostaria de saber como cada um de vocés avalia a
UFMG de modo geral. Que nota vocé daria?

2. Gostaria que cada um me disesse se ja teve ou tentou uma bolsa na
universidade.

PROBES: Tipo de bolsa (PID, PAD, PAE, Iniciacdo Cientifica)

Como foi a experiéncia?



3. Qual é a contribuicdo destas bolsas para a sua formagao?

PROBES: Profissional
Pesquisa
Publicacéo

Ir para a pos-graduacao
4. Alguém ja foi para algum evento, como congresso, na sua area?

PROBES: Apoio da Universidade?
Como é a ajuda da Universidade para este tipo de
participacao?
5. E os projetos de extensao da Universidade? Alguém conhece?
PROBES: Como s&o?
Avaliac&o?

6. Agora gostaria que vocés falassem um pouco sobre a estrutura da
Universidade. Como é o0 acesso aos computadores, por exemplo?

PROBES: Laboratorios?
Biblioteca?
Atualizagao?
NUumero de exemplares?
Bom/Ruim?
Preenche as suas necessidades?
7. Por ultimo, gostaria que vocés falassem um pouco sobre a comuni-

cacao na UFMG. Como vocés ficam sabendo das informacfes aqui na
UFMG?

PROBES: Comunicacao é adequada?

Por qué/ por que nao?

Antes de fechar, alguém tem mais alguma coisa que gostaria de acrescentar?

Conclusao

Muito obrigada a todos por passarem esta tarde conosco, compartilhando
seus valiosos pontos de vista. Nosso grupo conseguiu aprofundar varios pontos
relacionados aos temas propostos. A discussao que vocés tiveram sobre todos
esses aspectos foi muito informativa e muito util para a auto-avaliacao.
Obrigada!



Roteiro do grupo focal dos docentes

Grupo Focal — PROFESSORES

INTRODUCAO

Bom dia/Boa Tarde! Meu nome é . O meu objetivo
aqui é ouvir as opinides de vocés, professores, sobre a estrutura presente na
UFMG. Os pontos de vista discutidos nos ajudarao muito a entender esses temas
e vocés estarao contribuindo para a auto-avaliacdo da UFMG, sendo conduzida
pela Diretoria de Avaliacdo Institucional a pedido do Ministério de Educacao.
Por isso, muito obrigada pela participacdo de todos e esperamos que ela seja
informativa e estimulante.

Para que esta discussao seja proveitosa e frutifera, tenho algumas
recomendacfes e esclarecimentos a fazer. Em primeiro lugar, sintam-se a
vontade para participar e expressar suas idéias. Peco, no entanto, que fale uma
pessoa de cada vez. Em segundo lugar, sei que cada um aqui tem experiéncias
diferentes que gostariamos de conhecer. Portanto, deixem de lado a timidez e
contem-nos o que vocés realmente pensam. Finalmente, por favor, sintam-se a
vontade para discordar e oferecer o seu préprio ponto de vista, mas respeitando
as opinides dos outros participantes. Nao existem respostas certas ou erradas,
0 que quero conhecer é a sua vivéncia sobre o que for perguntado.

Tenho ainda uma ultima observacao: esta discussao sera gravada e alguns
observadores estaréo presentes aqui na sala fazendo anotacdes, pois queremos
acumular o maximo de informagdes dos seus depoimentos. Mas vocés podem
ficar absolutamente tranquilos com relacdo ao sigilo de todas estas informacoes
gravadas, transcritas e anotadas. Em outras palavras, vocés ndo serdo identifi-
cados de qualquer forma no relatério. Nesse mesmo espirito, € importante que
vocés ndo comentem depois, la fora, a discussdo compartilhada aqui. E, antes
de iniciarmos, gostariamos de saber se vocés tém alguma pergunta.

QUEBRA-GELO

Para comecar, gostariamos de pedir que cada um de vocés se apresentasse
dizendo seu nome e a qual departamento da UFMG pertence.

ROTEIRO PARA DISCUSSAO

1. Gostaria de comecar falando um pouco sobre o ensino. Qual é a
participacdo dos professores no desenho do curso?

PROBES: Construcédo do projeto pedogogico
Experiéncias ou exemplos de participacao
Razbes para a nao participacao

Licenciatura vs. Bacharelado



2. Ainda falando do ensino, que vocés pensam da flexibilizacdo curricular?
PROBES: Gostam/n&o gostam
Por qué?

Exemplos de funcionamento

3. Que vocés opinam sobre o registro académico? Atende a suas
necessidades?

PROBES: Por qué/ por que nao?
4. E os projetos interdisciplinares? Que vocés acham? Conhecem?
PROBES: Gostam/nao gostam
Por qué?

Exemplos nos cursos

5. Agora gostaria de saber sua opinido sobre outras areas das atividades
da Universidade, em particular a pesquisa e a extensédo. Pensando na
pesquisa, qual € o apoio da Universidade nesta area?

PROBES: Participacdo em eventos
Publicacao
Recursos
6. Qual é a articulacdo da pesquisa com 0 ensino?

PROBES: Bom/ruim — Por qué?

Exemplos de articulagéo ou falta de articulacdo

7. Agora gostaria de falar sobre a extensdo. Qual € a articulacdo da
extensdo com 0 ensino e a pesquisa aqui na Universidade?

PROBES: Bom/ruim - Por qué?
Exemplos de articulacdo ou falta de articulacao
8. Pensando em tudo o que faz aqui na Universidade como professor,

a Universidade se preocupa em conhecer o grau de satisfacdo dos
professores com as condi¢cdes de trabalho?

PROBES: Por qué/ por que nao?
Como se preocupa

Como poderia se preocupar

9. Para concluir, gostaria de saber como cada um de vocés avalia a UFMG
de modo geral. Que nota vocé daria?

Antes de fechar, alguém tem mais alguma coisa que gostaria de acrescentar?

Conclusao

Muito obrigada a todos por passarem esta tarde conosco, compartilhando
seus valiosos pontos de vista. Nosso grupo conseguiu aprofundar varios pontos
relacionados aos temas propostos. A discussado que vocés tiveram sobre todos
esses aspectos foi muito informativa e muito Util para a auto-avaliacdo. Obrigada!



Roteiro do grupo focal dos funcionarios

Grupo Focal — FUNCIONARIOS

Introducao

Bom dia/Boa Tarde! Meu nome é . O nosso objetivo
aqui é ouvir as opinides de vocés, funcionarios, sobre a organizagdo e comu-
nicagao presentes na UFMG. Os pontos de vista discutidos nos ajudardo muito
a entender esses temas e vocés estarao contribuindo para a auto-avaliacdo da
UFMG, sendo conduzida pela diretoria de Avaliacdo Institucional a pedido do
Ministério de Educacdo. Por isso, muito obrigada pela participacdo de todos e
esperamos que ela seja informativa e estimulante.

Para que esta discussao seja proveitosa e frutifera, temos algumas reco-
mendacdes e esclarecimentos a fazer. Em primeiro lugar, sintam-se a vontade
para participar e expressar suas idéias. Pedimos, no entanto, que fale uma
pessoa de cada vez. Em segundo lugar, sabemos que cada um aqui tem
experiéncias diferentes que gostariamos de conhecer. Portanto, deixem de lado
a timidez e contem-nos o que vocés realmente pensam. Finalmente, por favor,
sintam-se a vontade para discordar e oferecer o seu préprio ponto de vista,
mas respeitando as opinides dos outros participantes. Para nds, ndo existem
respostas certas ou erradas, 0 que queremos conhecer é a sua vivéncia sobre
o0 que for perguntado.

Temos ainda uma ultima observacdo: esta discussdo serd gravada, e
alguns observadores estardo presentes aqui na sala fazendo anotacdes, pois
queremos acumular o maximo de informac¢fes dos seus depoimentos. Mas vo-
cés podem ficar absolutamente tranquilos com relagcéo ao sigilo de todas estas
informacdes gravadas, transcritas e anotadas. Em outras palavras, vocés néo
serao identificados de qualquer forma no relatério. Nesse mesmo espirito, é
importante que vocés ndo comentem depois, |4 fora, a discussdo comparti-
lhada aqui. E, antes de iniciarmos, gostariamos de saber se vocés tém alguma
pergunta.

QUEBRA-GELO

Para comecar gostariamos de pedir que cada um de vocés se apresentasse
dizendo seu nome e a unidade onde vocé trabalha aqui na UFMG.

ROTEIRO PARA DISCUSSAO

1. Paracomecar, gostaria que cada um de vocés falasse uma coisa positiva
(com a qual vocé esta satisfeito (a) de seu trabalho aqui no UFMG.

PROBES: Relagbes de trabalho
Comunicacéao
Estrutura da UFMG

Demandas de trabalho



2. Vocés acham que a Universidade se preocupa em conhecer o grau de
satisfacdo dos funcionarios com as condi¢cdes de trabalho?

PROBES: Por qué/por que nao?
Como se preocupa

Como poderia se preocupar

3. Agora gostaria que cada um falasse sobre uma coisa com a qual ndo
estda satisfeito (a) no seu trabalho.

PROBES: Relacfes de trabalho
Demandas de trabalho

Relacfes interpessoais

4. Quando vocé tem um problema no seu trabalho, como se resolve?
PROBES: Estratégias de comunicagao
A comunicacéo é efetiva?

5. Existem procedimentos adequados e conhecidos para organizar e
conduzir os processos de tomada de decisdao na UFMG?

PROBES: Democracia nos processos de decisdo
Centralizacdo de decisdes
Descentralizacdo de decisdes

6. Gostaria de saber a sua relacdo com os discentes da UFMG. Tem con-
tato com eles?

PROBES: Que tipo — projetos: ensino, pesquisa, extensao
Por qué/por que nao?
Qual é a demanda do curso ou discentes do seu setor?

7. Para concluir, gostaria de saber como cada um de vocés avalia a UFMG
de modo geral. Que nota vocé daria?

Antes de fechar, alguém tem mais alguma coisa que gostaria de acrescentar?

Conclusao

Muito obrigada a todos por passar esta tarde conosco, compartilhando
seus valiosos pontos de vista. Nosso grupo conseguiu aprofundar varios pontos
relacionados aos temas propostos. A discussado que vocés tiveram sobre todos
esses aspectos foi muito informativa e muito util para a auto-avaliagao.
Obrigada!



Roteiro de entrevista dos docentes
Roteiro de Entrevista — Professores

Muito obrigada por ter concedido esta entrevista. O meu objetivo aqui é
ouvir a sua opiniao sobre a organizacdo, comunicacdo e gestao presentes na
UFMG. Seus pontos de vista ajudardo muito a entender esses temas, e vocé
estard contribuindo para a auto-avaliacdo da UFMG, sendo conduzida pela
Diretoria de Avaliacdo Institucional a pedido do Ministério de Educacgao. Por
isso, muito obrigada pela sua participacdo e espero que ela seja informativa e
estimulante.

Antes de comecarmos, vocé tem mais alguma pergunta sobre o objetivo
desta pesquisa, o processo de selecdo ou qualquer outra coisa?

1. Para comecar, gostaria que falasse um pouco sobre as condi¢cbes de
trabalho aqui no UFMG. Pensando nas condi¢cdes de trabalho, com o
que vocé esta satisfeito(a)? Insatisfeito(a)?

PROBES: Por qué?
Infra-estrutura
Carga horaria
As formas de avaliacdo do seu trabalho

Relacfes interpessoais

2. Vocé acha que a Universidade se preocupa em conhecer o grau de
satisfacdo dos professores com as condicdes de trabalho?

PROBES: Por qué/ por que nao?
Como se preocupa

Como poderia se preocupar

3. Agora gostaria de lhe perguntar sobre a comunicacdo na UFMG. Como
vocé recebe informacdes aqui na UFMG?

PROBES: Canais de comunicacao
Frequéncia
A comunicacdo é adequada? Por qué/por que nao?

4. Por ultimo, gostaria que vocé falasse um pouco sobre a estrutura de
gestdo na UFMG. Vocé pode participar na gestdo do seu curso?

PROBES: Como participar
Participacao € aberta?

Esta satisfeito(a) com a sua participacdo ou dos profes-
sores?

5. Para concluir, gostaria de saber como vocé avalia a UFMG de modo
geral. Que nota vocé daria, por exemplo?

PROBES: Justificacao da nota

Muito obrigada por ter concedido esta entrevista. Antes de concluir, vocé
gostaria de acrescentar mais alguma coisa?

Muito obrigada e bom dia/boa tarde.



Apéndice 3 - Estrutura de codificacédo

1) Estrutura de codificacdo das informacdes demograficas

Area
Exatas
Bioldgicas
Humanas
nao ze aplica

Fungao
—  Professor
L Tempo de contratacdo

': Menos de 10 anos

Mais de 10 anos

—  Funcionario
—  Téchico
—  Administrativo
—  Tempo de contratacgio
—  Menos de 10 anos
L Mais de 10 anos
—  Contato com o publico
—  Sim
L Nao
—  Escolaridade
—  Prmeiro Grau Incompleto
—  Primeira Grau Completo
- Segundo Grau Completo
—  Ingressei ha universidade gem me formar
—  Terceiro Grau Completo
L~ Podsg-graduacio

—  Aluno
Periodo
Antes do 42
Depois do 42
Participagdo no CEPE ou Conselho

': Sim
Nao

Renda

—  até 1 um salrio

— de1 a2 salarios
—  de 2 a4 saldrios
— de d a7 saldrios
L de ¥ a11 szalarios
— de 11 a 16 zalarios
—  de 16 a 25 salarios

L maiz de 25 salarios

FResidéncia
': Belo Horizonte
Outra Cidade

Sexo
': M azculing
Feminina

Cor
—  Preta
—  Branca
—  Amarela
- Indigena
—  Mistura de preto e branco

L Outra mistura

Estado Civil
—  Solteiro
—  Casado
—  Amigado / Amasiado
—  Desquitado / Divorciado
—  Separado

—  Widvo



2) Estrutura de codificacdo temaética

Ensino
—  Influéncia do Corpo Docente
—  Influéncia da Bolsa
—  Dedicacio de professores
—  Preparacdo p/ Mercado de Trabalho
—  Licenciatura vs Bacharelado
—  Qualidade
- Estrutura Curricular

Pesquisa
Publicagdo
Relag3o entre Pesquisa e Ensino
Relagdo entre Pesquisa e Extensdo
Burocracia e Pesquisa
Incentivos & Pesquisa

Extenszdo
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Introducao

A avaliacado das instituicbes de educacdo superior é parte integrante do
conjunto de procedimentos avaliativos que compdem o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, instituido pela lei n°10.861 de 14
de abril de 2004. Fazem parte desse sistema, além da avaliacdo institucio-
nal, a avaliacdo de cursos de graduacédo e o exame nacional de avaliacdo dos
estudantes — ENADE. Esses processos avaliativos possibilitam a oportunidade
de subsidiar a formulagcdo de diretrizes para as politicas publicas de educacao
superior, a melhoria da qualidade e da relevancia das instituicbes de ensino
superior.

A avaliagao institucional compde-se de dois momentos: a auto-avaliacdo
e a avaliacdo externa. No decorrer da auto-avaliacdo, sdo analisados aspectos
relacionados a formagéo académica e profissional fornecida pela instituicdo, aos
seus processos de gestdo, as suas responsabilidades, e aos seus compromissos
para com a sociedade. Concluida a auto-avaliacao, os resultados sdo submeti-
dos a comissOes de especialistas designadas pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, segundo diretrizes estabelecidas
pela Comissado Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — CONAES. Apos
analise do relatério da avaliagdo interna promovida pela instituicdo de ensino
superior, e de informacdes adicionais, seguida de visita a instituicdo, elaboram
relatério especifico.

A avaliacdo representa uma oportunidade impar para a identificagcdo de
praticas institucionais bem-sucedidas, e para perceber omissfes e equivocos
que estejam sendo cometidos, assim como o potencial dos mesmos de produzir
desvios indesejados de um projeto institucional. Concluido o processo, a ana-
lise dos resultados obtidos proporciona condi¢cdes para que sejam estabelecidas
metas e acdes para o desenvolvimento institucional, com o objetivo de apri-
morar a qualidade e a relevancia académica e social das instituicdes de ensino
superior. Assim sendo, foi fundamental que o processo de avaliacdo contasse
com a participagcao efetiva da comunidade académica, de modo a proporcionar
um efetivo compromisso com as metas e acdes que serdo estabelecidas.
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Objetivo

Com o objetivo de realizar sua avaliacao institucional, e de acordo com
diretrizes emanadas da CONAES, a UFMG constituiu sua comissao propria de
avaliacdo composta por professores, alunos, funcionarios e comunidade externa,
conforme portaria da Reitora e da Resolucéo do Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extens&o. A primeira reunido da CPA foi realizada no dia 13 de outubro de 2004,
sendo promovidos encontros semanais, a partir dessa data, com o objetivo de
promover a socializacdo, entre seus membros, dos documentos orientadores
emanados da CONAES - Diretrizes para a Avaliacdo da Educacdo Superior e
Roteiro de Auto-Avaliacao Institucional. Outro objetivo desses encontros semanais
era promover a analise das dimensdes indicadas no roteiro que deveriam ser
analisadas tendo em vista as especificidades da UFMG. Nesta etapa, buscou-
se identificar, ainda, os diversos instrumentos por meio dos quais os itens do
nucleo obrigatdério e do nucleo especifico de cada dimensao poderiam vir a ser
apreciados de modo mais preciso.

A seguir, a comissao procedeu a elaboracdo da proposta a ser encaminhada
ao Conselho Universitario. Aprovada em de 15 de marc¢o de 2005, essa proposta
foi encaminhada a CONAES e, em seguida, teve inicio o processo de avaliacdo
interna na UFMG.
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Metodologia

Diversos procedimentos analiticos, destinados a realizar a auto-avalia-
¢ao, foram definidos pela Comissdo Permanente de Avaliacdo Institucional, a
comecar pela andlise de documentos e de dados estatisticos existentes sobre
a UFMG. Entre esses procedimentos, trés deles buscam proporcionar oportuni-
dades para que membros da comunidade académica participem do processo de
avaliagéo.

Esse é o0 caso dos grupos focais realizados com professores, alunos e fun-
cionarios, visando analisar questfes relativas ao ensino, pesquisa e extensao, a
organizacao e gestado, e a comunicacdo da UFMG com a comunidade académica.
Organizados em grupos especificos conforme o segmento da comunidade a
que pertencem, eles foram convidados a participar dessa técnica qualitativa de
analise, em encontros que se verificaram no decorrer dos meses de outubro
e novembro. Os resultados serdo analisados por equipe de pesquisadores da
Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas, e incorporados, no que couber, ao
relatério final do processo de auto-avaliacdo.

Outra situacdo prevista, voltada para a participagcdo da comunidade, diz
respeito a solicitacdo feita aos diretores das unidades académicas e dos 6rgaos
suplementares da Universidade para a realizacdo de uma auto-avaliacdo vol-
tada para o ambito especifico de atuacdo dessas unidades e 6rgaos, com base
em roteiro construido de acordo com as orientacfes da CONAES.

Por fim, com o objetivo de colher informacdes sobre a percepc¢do da
comunidade interna e externa sobre a imagem da Universidade, um questionario
eletrénico foi disponibilizado na pagina da UFMG. A semelhanca do que ocor-
reu com a aplicacdo da técnica dos grupos focais, os dados coletados por esse
questionéario serdo analisados por equipe de pesquisadores da Faculdade de
Filosofia e Ciéncias Humanas, e incorporados, no que couber, ao relatério final
do processo de auto-avaliacao.
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Relatério de dados

O presente relatorio diz respeito a analise dos dados retirados do Ques-
tionario de Avaliacdo Institucional da UFMG que esteve disponivel entre outubro
e abril de 2006 no site da UFMG para aqueles interessados em participar volun-
tariamente da avaliacdo. Nesse periodo, 719 pessoas, dentre elas, alunos, ex-
alunos, professores, ex-professores, funcionarios, ex-funcionarios e pessoas da
sociedade civil ndo vinculadas a UFMG responderam ao questionario.

Os resultados desta pesquisa sdo apresentados a seguir com breve ana-
lise dos mesmos.

A seguir temos uma descricdo do perfil dos respondentes desta
pesquisa. Tais dados nos mostram um pouco de quem sdo aqueles interessados
no aprimoramento do servico prestado pela UFMG, ja que contribuiram
voluntariamente com a pesquisa da avaliacdo. A maioria dos respondentes
eram homens (62,4%), alunos da Universidade (65,1%), moradores da Grande
BH (91,5%), brancos (64,7%), com ensino superior incompleto (56,2%), e
meédia de idade de 29 anos. Infelizmente, o percentual de respondentes que
indicou a faixa de renda na qual se localiza foi muito pequena, sendo assim, nao
utilizaremos tal variavel na andlise.

Sexo.
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid Masculino 449 62,4 62,4 62,4
Feminino 270 37,6 37,6 100,0
Total 719 100,0 100,0

Qual a sua relagcao com a UFMG?
(Se houve mais de um tipo de vinculo, marque o ultimo ou
0 que vocé considera ter sido o mais significativo).

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Aluno 468 65,1 65,1 65,1
Valid Ex-aluno 60 8,3 8,3 73,4
Professor 68 9,5 9,5 82,9
Ex-professor 4 ,6 ,6 83,4
Funcionario 69 9,6 9,6 93,0
N0 tenhortive i 50
Total 719 100,0 100,0




Local de Residéncia.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid Grande BH 658 91,5 91,5 91,5
Estado de Minas Gerais 38 5,3 5,3 96,8
Outro estado 20 2,8 2,8 99,6
Outro pais 3 4 4 100,0
Total 719 100,0 100,0
Utilizando a lista abaixo, informe: qual a sua raca ou cor?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid Branco 465 64,7 64,7 64,7
Preto 49 6,8 6,8 71,5
Pardo 195 27,1 27,1 98,6
Amarelo 7 1,0 1,0 99,6
Indigena 3 4 4 100,0
Total 719 100,0 100,0
Qual a sua escolaridade?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Nunca frequentou a escola 1 1 1 1
Ensino fundamental
Valid incompleto 1 1 1 3
Ensino fundamental
completo 1 1 1 4
Ensino médio incompleto 7 1,0 1,0 1,4
Ensino médio completo 48 6,7 6,7 8,1
Ensino superior incompleto 404 56,2 56,2 64,3
Ensino superior completo 85 11,8 11,8 76,1
Pés-graduacédo incompleta 63 8,8 8,8 84,8
Pés-graduagdo completa 109 15,2 15,2 100,0
Total 719 100,0 100,0




Dentre as faixas de renda abaixo, qual a que mais se
aproxima da sua renda familiar mensal?

Frequency  Percent  Valid Percent Cumulative Percent
0 4 ,6 5,6 5,6
Valid

Até 2 salarios minimos (até R$600,00) 4 ,6 5,6 11,1
ggfz%g)salérios minimos (entre R$600 e 10 1.4 13.9 25.0
ggfsaog)salérios minimos (entre R$1.200 e 7 1,0 9.7 34,7
g;;::)g)salérios minimos (entre R$1.800 e 10 1.4 13.9 48,6
g§3s.oa0(l))0 salarios minimos (entre R$2.400 e 9 1,3 12,5 61,1
ggsl.ca)o%)lz salarios minimos (entre R$3.000 e 7 1,0 9.7 70.8
ggi.%oez)):m salarios minimos (entre R$3.600 e 6 8 8.3 79.2
égTzao%(; 14 salarios minimos (acima de 15 21 20,8 100.0
Total 72 10,0 100,0

Missing | System 647 90,0

Total 719 100,0

Statistics
Idade dos entrevistados.
N Valid 719
Missing 0

Mean 29,11

Median 24,00

Mode 21

Std. Deviation 10,812

Minimum 14

Maximum 68




De forma a captar as percepcdes dos individuos sobre como a universidade
publica deve contribuir a sociedade moderna, foram apontadas trés afirmativas
e solicitado que os respondentes atribuissem graus diferentes de importancia de
tal atitude para estas instituigoes.

A universidade publica deve contribuir para os
objetivos estratégicos de desenvolvimento do pais?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

valid Nenhuma importancia 4 ,6 ,6 ,6
Pouca importancia 16 2,2 2,3 2,8
Alguma importancia 74 10,3 10,4 13,2
Importante 193 26,8 27,2 40,4
Muito importante 423 58,8 59,6 100,0
Total 710 98,7 100,0

Missing Missing 9 1,3

Total 719 100,0

Como nos mostra a tabela acima, 59,6% dos respondentes acham que é
muito importante que a Universidade contribua com os objetivos estratégicos
de desenvolvimento do pais. Apenas uma minoria de 0,6% atribuem nenhuma
importancia para tal contribuicdo das universidades.

A universidade publica deve contribuir para o progresso da ciéncia e do saber?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Pouca importancia 2 3 3 3
Alguma importancia 11 1,5 1,5 1,8

Valid Importante 74 10,3 10,3 12,1
Muito importante 630 87,6 87,9 100,0
Total 717 99,7 100,0

Missing Missing 2 3

Total 719 100,0

Em relacdo ao progresso da ciéncia e do saber, uma grande maioria,
87,9% dos respondentes, atribui muita importancia a esta contribuicao.



A universidade publica deve contribuir para o aperfeicoamento da democracia e da cidadania?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

valid Nenhuma importancia 6 ,8 ,8 ,8
Pouca importancia 29 4,0 4,1 4,9
Alguma importancia 112 15,6 15,7 20,6
Importante 183 25,5 25,7 46,3
Muito importante 383 53,3 53,7 100,0
Total 713 99,2 100,0

Missing Missing 6 ,8

Total 719 100,0

Quando o assunto é a contribuicdo da Universidade no aperfeicoamento
da democracia e da cidadania, a maioria da nota alta, ou seja, 53,7% dos
respondentes dizem que tal contribuicdo é muito importante, seguidos de
25,7%, que dizem que € apenas importante. Nota-se a valoracdo positiva em
relacdo a esta contribuicdo, tendo em vista que, somados, importante e muito

importante, tém 79,4% das respostas.

Também perguntamos sobre qual é o papel da universidade publica. Os
resultados apontam para uma divisdo, mesmo que em graus diferentes, na
opinido dos respondentes. 39,2% dizem que é muito importante que a univer-
sidade publica ofereca ensino de graduacdo para o0 maior nimero de pessoas

possivel.

O papel da universidade publica é oferecer ensino de graduagdo ao maior niumero de pessoas?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Nenhuma importancia 59 8,2 8,3 8,3

Valid Pouca importancia 89 12,4 12,4 20,7
Alguma importancia 148 20,6 20,7 41,4
Importante 139 19,3 19,4 60,8
Muito importante 280 38,9 39,2 100,0
Total 715 99,4 100,0

Missing Missing 4 ,6

Total 719 100,0




Ja 59,8% dizem que é muito importante que a universidade publica forme
pesquisadores para a producdo de conhecimento cientifico.

O papel da universidade publica é formar pesquisadores para a produgéo de conhecimento cientifico?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid Nenhuma importancia 5 7 7 7
Pouca importancia 19 2,6 2,6 3,3
Alguma importancia 77 10,7 10,7 14,1
Importante 187 26,0 26,1 40,2
Muito importante 429 59,7 59,8 100,0
Total 717 99,7 100,0
Missing Missing 2 ,3
Total 719 100,0

Enquanto 46,2% dos respondentes apontam como muito importante a
formacdo pela universidade publica de professores de qualidade para todos o
sistema educacional brasileiro.

O papel da universidade publica é formar professores de qualidade
para todo o sistema educacional brasileiro?

Frequency Percent Valid Percent Clggﬁ!g:;'e
valid Nenhuma importancia 14 1,9 2,0 2,0
Pouca importancia 60 8,3 8,4 10,3
Alguma importancia 120 16,7 16,8 27,1
Importante 191 26,6 26,7 53,8
Muito importante 331 46,0 46,2 100,0
Total 716 99,6 100,0
Missing Missing 3 4
Total 719 100,0
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Quando o respondente é chamado a avaliar a UFMG frente a outras
universidades publicas e privadas, os resultados apontam para uma percepgao
positiva da referida instituicdo. 73,2% dizem que a UFMG esta entre as cinco
melhores universidades publicas do pais, e 86,6% dizem que ela € melhor que
as universidades privadas.

Se vocé for comparar a UFMG com outras universidades publicas do pais, diria que ela:

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid E a melhor Universidade do pais 37 51 5,1 5,1
Ei?\é;eel'g;(é:diss Ser;T)e”I(I;I:Sr %so pais 526 73,2 73,2 78,3
Ezf\a;eel'gré gd?ass lpou S?iig‘sogis pais 102 14.2 14,2 92,5
niversidades pablicas do pafs o 13 1.3 03,7
Suficionts para valiar 45 6.3 6.3 100,0
Total 719 100,0 100,0

Se vocé for comparar a UFMG com as universidades privadas do pais, vocé diria que:

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
i A UFMG é melhor do que a

Valid maioria das universidades 623 86,6 86,6 86,6
privadas
A UFMG nao é melhor nem pior
do que as universidades privadas 70 9.7 9.7 96,4
A UFMG é pior do que a maioria
das universidades privadas 6 8 8 97,2
N&o tenho conhecimento
suficiente para avaliar 20 2.8 2.8 100.0
Total 719 100,0 100,0




Nos objetivos da pesquisa também constavam alguns

itens mais

especificos. Um deles era a qualidade de ensino da UFMG. Como nos mostra a
tabela a seguir, o ensino de graduacgao é avaliado como muito bom por 37,3%
dos respondentes; como bom para 54,5%; e como ruim para apenas 3,3%.

Agora gostariamos que vocé avaliasse, de modo geral, a qualidade de ensino da UFMG.

Como vocé avalia o ensino de graduacao da UFMG?

Frequency Percent Valid Percent Cl::rz:JcI:;i;/e
Muito bom 268 37,3 37,3 37,3
valid | gom 392 54,5 54,5 91,8
Ruim 24 3,3 3,3 95,1
Péssimo 5 7 7 95,8
o oo Smeomenie| g | 4z | a2 | o
Total 719 100,0 100,0

A poés-graduacdo tem, obviamente, um niumero menor de respondentes,

j& que a proporcdo de alunos e professores que a conhece suficientemente
bem para poder avalia-las também é menor em comparagdo com 0s numeros
da graduacédo. 52,9% dos respondentes avaliam como muito bom, e 42,7%
avaliam como bom o ensino de pds-graduacéao.

E o ensino de pods-graduacdo da UFMG (doutorado, mestrado, especializa¢éo)?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muito bom 208 28,9 52,9 52,9
Valid

Bom 168 23,4 42,7 95,7

Ruim 15 2,1 3,8 99,5

Péssimo 2 ,3 ,5 100,0

Total 393 54,7 100,0

N&o tenho conhecimento suficiente para

avaliar 326 45,3 45,3 100,0




respondentes sobre alguns temas correlatos com a UFMG.

Algumas afirmativas foram formuladas para captar as opinides dos

A UFMG forma bons profissionais para o mercado de trabalho.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid Concordo 648 90,1 90,1 90,1
Discordo 46 6,4 6,4 96,5
Sem base para opinar 25 3,5 3,5 100,0
Total 719 100,0 100,0

bons profissionais para o mercado de trabalho”.

90,1% dos respondentes concordam com a afirmativa: “A UFMG forma

Um dos problemas da UFMG ¢ a falta de organizacao e a lentiddo do atendimento administrativo.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid Concordo 478 66,5 66,5 66,5
Discordo 194 27,0 27,0 93,5
Sem base para opinar 47 6,5 6,5 100,0
Total 719 100,0 100,0

66,5% dos respondentes concordam com a afirmativa: “Um dos problemas

da UFMG ¢ a falta de organizacao e a lentidao do atendimento administrativo”.

A principal vantagem da UFMG sobre as Universidades privadas € a gratuidade do ensino.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid Concordo 219 30,5 30,5 30,5
Discordo 493 68,6 68,6 99,0
Sem base para opinar 7 1,0 1,0 100,0
Total 719 100,0 100,0

68,6% dos respondentes discordam da afirmativa: “A principal vantagem
da UFMG sobre as Universidades privadas € a gratuidade do ensino”.



Um aspecto negativo da UFMG é ter exame vestibular que favorece principalmente
alunos que fizeram o ensino médio (segundo grau) em colégios particulares.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
. Concordo 248 34,5 34,5 34,5
Valid
Discordo 467 65,0 65,0 99,4
Sem base para opinar 4 ,6 ,6 100,0
Total 719 100,0 100,0

65,0% dos respondentes discordam da afirmativa: “Um aspecto negativo
da UFMG é ter exame vestibular que favorece principalmente alunos que fizeram
0 ensino médio (segundo grau) em colégios particulares”.

As pesquisas feitas pelos professores e alunos da UFMG contribuem

significativamente para o desenvolvimento e o progresso do pais.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
. Concordo 604 84,0 84,0 84,0
Valid
Discordo 82 11,4 11,4 95,4
Sem base para opinar 33 4,6 4,6 100,0
Total 719 100,0 100,0

84,0% dos respondentes concordam com a afirmativa: “As pesquisas
feitas pelos professores e alunos da UFMG contribuem significativamente para o

desenvolvimento e o progresso do pais”.

Um problema que prejudica o desempenho da UFMG é
ter greves frequentes de professores e funcionarios.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid Concordo 447 62,2 62,2 62,2
Discordo 257 35,7 35,7 97,9
Sem base para opinar 15 2,1 2,1 100,0
Total 719 100,0 100,0

62,2% dos respondentes concordam com a afirmativa: “Um problema
que prejudica o desempenho da UFMG é ter greves freqlientes de professores

e funcionarios”.



A maioria das pesquisas feitas na UFMG produz conhecimentos aplicados,
que podem ser utilizados por empresas e comunidades.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid Concordo 460 64,0 64,0 64,0
Discordo 164 22,8 22,8 86,8
Sem base para opinar 95 13,2 13,2 100,0
Total 719 100,0 100,0

64,0% dos respondentes concordam com a afirmativa: “A maioria das

pesquisas feitas na UFMG produz conhecimentos aplicados, que podem ser
utilizados por empresas e comunidades”.

A UFMG deveria ter maior nimero de cursos noturnos.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid Concordo 592 82,3 82,3 82,3
Discordo 90 12,5 12,5 94,9
Sem base para opinar 37 5,1 5,1 100,0
Total 719 100,0 100,0

ter maior nimero de cursos noturnos”.

82,3% dos respondentes concordam com a afirmativa: “A UFMG deveria

As atividades de pesquisa da UFMG contribuem para a formacao académica e profissional dos alunos.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Concordo 658 91,5 91,5 91,5
Discordo 37 5,1 5,1 96,7
Sem base para opinar 24 3,3 3,3 100,0
Total 719 100,0 100,0

91,5% dos respondentes concordam com a afirmativa: “As atividades de

pesquisa da UFMG contribuem para a formacdo académica e profissional dos
alunos”.



Salas de aula e instalacdes sujas e mal conservadas sdo freqiientes na UFMG.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid Concordo 303 42,1 42,1 42,1
Discordo 373 51,9 51,9 94,0
Sem base para opinar 43 6,0 6,0 100,0
Total 719 100,0 100,0

51,9% dos respondentes discordam da afirmativa: “Salas de aula e
instalacdes sujas e mal conservadas sao frequentes na UFMG”.

E importante que as pesquisas realizadas no ambito da UFMG contribuam também para
o progresso do conhecimento enquanto tal, independente da sua aplicacao pratica.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid Concordo 585 81,4 81,4 81,4
Discordo 113 15,7 15,7 97,1
Sem base para opinar 21 2,9 2,9 100,0
Total 719 100,0 100,0

81,4% dos respondentes concordam com a afirmativa: “E importante que
as pesquisas realizadas no ambito da UFMG contribuam também para o pro-
gresso do conhecimento enquanto tal, independentemente da sua aplicacao
pratica”.

A UFMG deveria instituir um sistema de cotas para a
admissédo de candidatos negros e indios no vestibular.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid Concordo 119 16,6 16,6 16,6
Discordo 581 80,8 80,8 97,4
Sem base para opinar 19 2,6 2,6 100,0
Total 719 100,0 100,0

80,8% dos respondentes discordam da afirmativa: “A UFMG deveria
instituir um sistema de cotas para a admissao de candidatos negros e indios no

vestibular”.



Statistics

. Como vocé
Como vocé Como R . R R
: N Como vocé avalia 0s . Como vocé Como vocé
. avalia as vocé . . Como vocé ; :
Como vocé . - - avalia 0s Como vocé programas : avaliaa avaliaa
) instalacdes avalia o . avalia 0s x «
avaliaa programas avalia 0s de L preocupacao atencéo
3 €0s renome ) S investimentos
qualidade . de pos- programas publicacéo com dada aos
equipamentos eo « . nos campos .
dos 5 L graduacéo de de livros e questdes problemas
(infra- prestigio : ) daarteeda o )
professores? (mestradoe | pesquisas? | revistas por éticas e do meio
estrutura da marca cultura? o ;
- doutorado)? professores e politicas? ambiente?
fisica) UFMG?
alunos?

N Valid 687 702 717 506 630 563 629 647 627
Missing 32 17 2 213 89 156 90 72 92
Mean 7,72 6,03 9,20 8,24 7,97 6,92 6,92 6,72 7,02
Mode 8 7 10 8 8 8 7 7 7
Std. Deviation 1,567 2,041 1,186 1,532 1,609 2,067 2,097 2,357 2,270
Minimum 1 1 1 2 1 1 1 1 1
Maximum 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Foi desenhada também uma secéo para avaliagcdo de uma série de itens
referentes a Universidade Federal de Minas Gerais. Para melhor comparar os
resultados obtidos, temos acima uma tabela com as estatisticas de medida de
posicao e disperséo. Para cada um dos itens o respondente poderia marcar en-
tre O e 10 o valor que ele atribuia a determinado item, sendo que O significava
o valor mais baixo, e 10, o valor mais alto.

No que se refere a avaliacdo da qualidade dos professores a avaliacdo
variou de 1 a 10 pontos. A média girou em torno dos 7,7 pontos, e o valor mais
atribuido foi 8. O desvio-padrédo de 1,56 nos mostra a baixa variabilidade no
resultado avaliativo em relacdo a qualidade dos professores.

Em relacéo as instalagfes, a avaliagcdo foi um pouco pior. A média das
notas atribuidas foi de 6,03, e a moda 7 com desvio-padrdo de 2,041. Dentre
todas as avaliacdes, a mais positiva diz respeito ao renome e ao prestigio da
marca UFMG. Os respondentes atribuiram nota média de 9,2, sendo que o valor
mais atribuido foi 10 com um desvio muito pequeno de 1,186.

A avaliacado dos programas de pés-graduacao e dos programas de pesquisa
foi também positiva. O primeiro obteve nota média 8,24, enquanto o segundo,
7,97. Em relacdo a moda, os valores foram 8 para ambas. A diferenca ficou no
valor dos desvios, 1,532 e 1,609, respectivamente.

Os programas de publicacao de livros e revistas para alunos e professores
seguiram a mesma tendéncia positiva. Os valores da média, moda e desvio-
padrdo foram: 6,92; 8 e 2,067, respectivamente. Valores quase iguais aos da
avaliacdo sobre os investimentos nos campos de arte e cultura. A média foi
6,92, a moda 7, e o desvio, 2,097.

Ainda foram avaliadas questdes sobre ética e politica e questdes sobre

0 meio ambiente. A primeira teve uma avaliacdo pior em relacdo a segunda.
A média de avaliacdo das politicas da Universidade sobre os temas de ética e



politica foi de 6,72, com a moda de 7 e o desvio-padréo de 2,35. Ja a média de
avaliacdo dada a atencdo aos problemas relacionados ao meio ambiente obteve
média 7,02, moda 7 e desvio-padrao de 2,27.

No Apéndice 1 se encontram os graficos com as distribui¢cdes de cada uma
dessas avaliacoes.

Outra preocupacdo da Comissdo de Avaliacdo Institucional foi captar
quais dos projetos, instituicbes e espacos da UFMG sdo conhecidos pelo grande
publico. De forma geral, podemos dizer que todas as iniciativas da UFMG tém,
minimamente, alcance junto ao grande publico. As menos conhecidas sdo o
CECOR (68,8% nédo conhecem), o DAJ (63% nao conhecem) e o Centro de
Musicalizagdo Infantil. Os mais conhecidos sdo o Hospital das Clinicas (95,1%
conhecem) e o Projeto Manuelzdo (91% conhecem).

Vocé conhece o Coral Ars Nova?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid Sim 300 41,7 41,7 41,7
Nao 419 58,3 58,3 100,0
Total 719 100,0 100,0
Vocé conhece o Teste do Pezinho?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
valid | Sim 310 43,1 43,1 43,3
Né&o 408 56,7 56,7 100,0
Total 719 100,0 100,0
Vocé conhece o Projeto Manuelzao?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Sim 648 90,1 90,1 90,1
Néo 71 9,9 9,9 100,0
Total 719 100,0 100,0
Vocé conhece o Museu de Histéria Natural?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 592 82,3 82,3 82,3
Valid
Nao 127 17,7 17,7 100,0
Total 719 100,0 100,0




Vocé conhece o Hospital das Clinicas (HC)?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 684 95,1 95,1 95,1
Valid
N&o 35 4,9 4,9 100,0
Total 719 100,0 100,0
VVocé conhece o Festival de Inverno?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 607 84,4 84,4 84,4
Valid
Né&o 112 15,6 15,6 100,0
Total 719 100,0 100,0
Vocé conhece o Centro de Conservacao e Restauracdo (CECOR)?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 224 31,2 31,2 31,2
Valid
N&o 495 68,8 68,8 100,0
Total 719 100,0 100,0
Vocé conhece o Hospital Veterinario?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 539 75,0 75,0 75,1
Valid
Néo 179 24,9 24,9 100,0
Total 719 100,0 100,0
Vocé conhece os cursos de linguas estrangeiras?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 638 88,7 88,7 88,7
Valid
Né&o 81 11,3 11,3 100,0
Total 719 100,0 100,0




Vocé conhece a TV Universitaria?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 506 70,4 70,4 70,4
Valid
N&o 213 29,6 29,6 100,0
Total 719 100,0 100,0

Vocé conhece o Departamento de Assisténcia Judiciaria (DAJ) da Faculdade de Direito?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 266 37,0 37,0 37,0
Valid
N&o 453 63,0 63,0 100,0
Total 719 100,0 100,0
Vocé conhece o Centro Cultural UFMG?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 525 73,0 73,0 73,0
Valid
N&o 194 27,0 27,0 100,0
Total 719 100,0 100,0
VVocé conhece o Conservatério UFMG?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 605 84,1 84,1 84,1
Valid
N&o 114 15,9 15,9 100,0
Total 719 100,0 100,0




Vocé conhece o Museu de Ciéncias Morfoldgicas?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Sim 419 58,3 58,3 58,3
Valid

Néo 300 41,7 41,7 100,0

Total 719 100,0 100,0

Vocé conhece a UFMG Jovem?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
. Sim 397 55,2 55,2 55,2

Valid

Né&o 322 44,8 44.8 100,0

Total 719 100,0 100,0

Vocé conhece o Centro de Musicalizagéo Infantil?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Sim 161 22,4 22,4 22,4
Valid

N&o 558 77,6 77,6 100,0

Total 719 100,0 100,0

Vocé conhece a Radio UFMG?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Sim 508 70,7 70,7 70,7
Valid

N&o 211 29,3 29,3 100,0

Total 719 100,0 100,0




Vocé conhece a Mostra das Profissdes?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
i Sim 612 85,1 85,1 85,1
Valid
Nao 107 14,9 14,9 100,0
Total 719 100,0 100,0
Voceé conhece os Internatos Rurais da Area de Satde?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 336 46,7 46,7 46,7
Valid
N&o 383 53,3 53,3 100,0
Total 719 100,0 100,0
Vocé conhece o Carro-Biblioteca?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 320 44,5 44,5 52,4
Valid
Né&o 342 47,6 47,6 100,0
Total 719 100,0 100,0

Na parte final do questionario a UFMG é avaliada novamente de forma
geral. 90% dos respondentes disseram que a UFMG é uma boa Universidade,
sendo que 9% disseram que é uma Universidade regular, e 0,7% dizem que é
uma Universidade fraca.

Como vocé avalia a UFMG, de modo geral?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
E uma boa Universidade 647 90,0 90,0 90,0
Valid 3 . .

E uma Universidade regular 65 9,0 9,0 99,0

E uma Universidade fraca 5 7 7 99,7

N&o tenho conhecimento suficiente

para avaliar 2 3 3 100,0
Total 719 100,0 100,0




Os grupos de individuos e suas opinides

Nesta etapa do trabalho nosso objetivo foi colocar frente a frente os
diversos grupos de individuos que conseguimos retirar do questionario on-
line. Como se tratava de uma ferramenta que tem condi¢bes suficientes para
captar padrdes diferentes de grupos, sejam eles parecidos ou nao, resolvemos
comparar as respostas por sexo, escolaridade e relacdo com a UFMG. Desta
forma, pretendemos observar quais sédo as principais diferencas e semelhancas
entre as opinides expostas neste trabalho. Para efeito de apresentacdo, estdo
dispostas, a seguir, apenas as tabelas cujo conteddo nos trouxe algum incremento
analitico interessante.

Comecamos entdo a comparar as principais respostas comparativas em
relacdo ao sexo. Como mostra a Tabela Q9A, ha diferenca significativa entre ho-
mens e mulheres no que se refere ao conhecimento do projeto Coral Ars Nova.
As mulheres, como era de se esperar, conhecem muito mais o referido Projeto
do que os homens: 50% e 36,7%, respectivamente.

QO9A Vocé conhece o Coral Ars Nova?

Q11 Sexo: Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 Masculino Valid 1 Sim 165 36,7 36,7 36,7
2 Nao 284 63,3 63,3 100,0
Total 449 100,0 100,0
2 Feminino Valid 1 Sim 135 50,0 50,0 50,0
2 Néo 135 50,0 50,0 100,0
Total 270 100,0 100,0

O mesmo acontece com o Teste do Pezinho que a UFMG oferece. A maio-
ria absoluta de mulheres conhece tal oferta, cerca de 51,9% das entrevista-
das, sendo que apenas 37,9% dos homens tomaram conhecimento do Projeto.
Mesmo gue sejam resultados ja esperados, impressiona o fato de que a mulher
continua tendo papel fundamental na criacdo dos filhos dentro das familia oci-
dentais modernas.

Q9B Vocé conhece o Teste do Pezinho?

Q11 Sexo: Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 Masculino Valid 1 Sim 170 37,9 37,9 37,9
2 Néo 279 62,1 62,1 100,0
Total 449 100,0 100,0
2 Feminino Valid 0 1 4 4 4
1 Sim 140 51,9 51,9 52,2
2 Nao 129 47,8 47,8 100,0
Total 270 100,0 100,0




Quando analisamos outros projetos que parecem-nos ter 0 mesmo carater
dos dois referidos anteriormente, os resultados s&o muito parecidos. Mesmo
gue ambos os sexos ndo conhecam majoritariamente o Centro de Musicalizacao
Infantil da UFMG, h& uma tendéncia de maior conhecimento do mesmo por
parte das mulheres (31,1%), sendo que apenas 17,1% dos homens disseram
conhecer o referido Centro. Quando se trata do Carro-Biblioteca, hd uma relacédo
inversa entre o sexo do entrevistado e o conhecimento do mesmo. Os homens
majoritariamente ndo conhecem o projeto (cerca de 53,2%), ja 51,1% das
mulheres disseram conhecé-lo. Observe que, qguando comparamos 0s projetos
em questao, temos diferencas nos valores percentuais que indicam predominancia
feminina no conhecimento de cada projeto quando o assunto é cuidado com os
filhos na infancia.

Q9P Vocé conhece o Centro de Musicaliza¢do Infantil?

Q11 Sexo: Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 Masculino Valid 1 Sim 77 17,1 17,1 17,1
2 Néao 372 82,9 82,9 100,0
Total 449 100,0 100,0
2 Feminino Valid 1 Sim 84 31,1 31,1 31,1
2 Néao 186 68,9 68,9 100,0
Total 270 100,0 100,0

Q9T Vocé conhece o Carro-Biblioteca?

Q11 Sexo: Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

1 Masculino Valid 0 28 6,2 6,2 6,2
1 Sim 182 40,5 40,5 46,8
2 Néo 239 53,2 53,2 100,0
Total 449 100,0 100,0

2 Feminino Valid 0 29 10,7 10,7 10,7
1 Sim 138 51,1 51,1 61,9
2 Néo 103 38,1 38,1 100,0
Total 270 100,0 100,0




Deixando o caso do sexo de lado, passamos a analisar o efeito da rela-
¢ao do entrevistado com a UFMG e suas opinides. Analisando primeiramente a
opinido dos entrevistados sobre um dos papéis da Universidade, o de contribuir
para os objetivos estratégicos de desenvolvimento do pais, observamos que a
importancia atribuida a tal objetivo é crescente quando se analisa o tempo rela-
tivo em que um determinado individuo passa na Universidade. Para 56,5% dos
alunos tal objetivo é muito importante, ja para ex-alunos o percentual sobe para
66,7%, e fica ainda maior quando se trata dos professores e ex-professores,
quando o valor vai para cerca de 75%.

Q1A A universidade publica deve contribuir para os objetivos estratégicos de desenvolvimento do pais?

Q13 Qual a sua relacdo com a UFMG? (Se houve mais de um tipo
de vinculo, marque o Ultimo ou o que vocé considera ter sido o Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
mais significativo)
1 Aluno Valid ci)msgptgﬂrc?: 4 ,9 ,9 ,9
1 Pouca importancia 10 2,1 2,2 3,0
2 Alguma importancia 58 12,4 12,5 15,5
3 Importante 130 27,8 28,0 43,5
4 Muito importante 262 56,0 56,5 100,0
Total 464 99,1 100,0
Missing 6 Missing 4 ,9
Total 468 100,0
2 Ex-aluno Valid 1 Pouca importancia 2 3,3 3,3 3,3
2 Alguma importancia 5 8,3 8,3 11,7
3 Importante 13 21,7 21,7 33,3
4 Muito importante 40 66,7 66,7 100,0
Total 60 100,0 100,0
3 Professor Valid 1 Pouca importancia 2 2,9 2,9 2,9
2 Alguma importancia 5 7,4 7,4 10,3
3 Importante 9 13,2 13,2 23,5
4 Muito importante 52 76,5 76,5 100,0
Total 68 100,0 100,0
4 Ex-professor Valid 3 Importante 1 25,0 25,0 25,0
4 Muito importante 3 75,0 75,0 100,0
Total 4 100,0 100,0
5 Funcionario Valid 1 Pouca importancia 2 2,9 3,0 3,0
2 Alguma importancia 3 4,3 4,5 7,6
3 Importante 22 31,9 33,3 40,9
4 Muito importante 39 56,5 59,1 100,0
Total 66 95,7 100,0
Missing 6 Missing 3 4,3
Total 69 100,0
7 Nao tenho/
f(t)i:/rﬁ;ir;gl#oa Valid 2 Alguma importancia 3 6,0 6,3 6,3
UFMG
3 Importante 18 36,0 37,5 43,8
4 Muito importante 27 54,0 56,3 100,0
Total 48 96,0 100,0
Missing 6 Missing 2 4,0
Total 50 100,0




Quando comparamos os grupos de entrevistados em relacdo a sua opiniao
sobre a principal vantagem da UFMG em relagcdo as universidades privadas
temos um dado interessante. Apenas os entrevistados que nao tém nenhum
vinculo com a UFMG e que responderam ao questionario on-line concordam com
a assertiva de que a a principal vantagem da UFMG sobre as Universidades pri-
vadas é a gratuidade do ensino. Os demais respondentes sdo enféaticos (pelos
percentuais demonstrados) em discordar de tal dado.

Q7C A principal vantagem da UFMG sobre as universidades privadas é a gratuidade do ensino?

Q13 Qual a sua relagdo com a UFMG? (Se houve mais de um tipo
de vinculo, marque o Ultimo ou o que vocé considera ter sido o Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

mais significativo)
1 Aluno Valid 1 Concordo 133 28,4 28,5 28,5
2 Discordo 333 71,2 71,5 100,0
Total 466 99,6 100,0
Missing | 3 Sem base para opinar 2 4
Total 468 100,0
2 Ex-aluno Valid 1 Concordo 21 35,0 35,0 35,0
2 Discordo 39 65,0 65,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
3 Professor Valid 1 Concordo 8 11,8 11,9 11,9
2 Discordo 59 86,8 88,1 100,0
Total 67 98,5 100,0
Missing 3 Sen(;lpti)naasre para 1 1,5
Total 68 100,0
4 Ex-professor Valid 2 Discordo 4 100,0 100,0 100,0
5 Funcionéario Valid 1 Concordo 32 46,4 47,8 47,8
2 Discordo 35 50,7 52,2 100,0
Total 67 97,1 100,0
Missing 3 Se'(‘)‘p'i’r?:f para 2 2,9
Total 69 100,0
7 Na&o tenho/tive
vinculo formal Valid 1 Concordo 25 50,0 52,1 52,1
com a UFMG
2 Discordo 23 46,0 47,9 100,0
Total 48 96,0 100,0
Missing 3 Sergpli)r?;e para 2 4,0

Total 50 100,0




Outra avaliacéo interessante, quando tratamos de avaliar pontos negativos
e positivos da Universidade Federal de Minas Gerais, € em relacao a idéia de que
haveria privilégios para os alunos de escolas privadas em detrimento dos alunos
oriundos de escolas publicas. Quando comparamos tal opinido com os diferentes
grupos em questao, temos os alunos, ex-alunos, professores e ex-professores
discordando da assertiva: 71,5%, 74,6%, 63,2% e 75%, respectivamente. E
temos o outro grupo formado por funcionarios e entrevistados sem nenhum
vinculo com a UFMG que concorda com a referida frase: 55,9% e 73,9%,
respectivamente. Nota-se que ha uma diferenca gritante entre aqueles que
avaliam a Universidade sob a 6tica de um co-participante e aqueles que avaliam
a tipificacdo ideal da mesma, ou seja, o olhar de quem esta de fora.

Q7D Um aspecto negativo da UFMG é ter exame vestibular que favorece principalmente alunos que
fizeram o ensino médio (segundo grau) em colégios particulares.

Q13 Qual a sua relagdo com a UFMG? (Se houve mais
de um tipo de vinculo, marque o Ultimo ou o que vocé Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
considera ter sido 0 mais significativo)
1 Aluno Valid 1 Concordo 133 28,4 28,5 28,5
2 Discordo 334 71,4 71,5 100,0
Total 467 99,8 100,0
Missing % a?aergp?r?asre 1 ,2
Total 468 100,0
2 Ex-aluno Valid 1 Concordo 15 25,0 25,4 25,4
2 Discordo 44 73,3 74,6 100,0
Total 59 98,3 100,0
Missing ?;)a?:rgp?r?sf 1 1,7
Total 60 100,0
3 Professor Valid 1 Concordo 25 36,8 36,8 36,8
2 Discordo 43 63,2 63,2 100,0
Total 68 100,0 100,0
4 Ex-professor Valid 1 Concordo 1 25,0 25,0 25,0
2 Discordo 3 75,0 75,0 100,0
Total 4 100,0 100,0
5 Funcionéario Valid 1 Concordo 38 55,1 55,9 55,9
2 Discordo 30 43,5 44,1 100,0
Total 68 98,6 100,0
Missing %a?:rgpli)r?jre 1 1,4
Total 69 100,0
7 Na&o tenho/tive
vinculo formal Valid 1 Concordo 36 72,0 73,5 73,5
com a UFMG
2 Discordo 13 26,0 26,5 100,0
Total 49 98,0 100,0
Missing Spa?:rgpti)r?asre 1 2,0
Total 50 100,0




Também tivemos a preocupacdo de avaliar qual a relacdo entre o vinculo
com a UFMG e o conhecimento dos diversos projetos que aqui sdo desenvolvidos.
As quatro proximas tabelas que dizem respeito ao Teste do Pezinho, ao CECOR,
ao DAJ e ao Centro de Musicalizacao Infantil, mostram que os alunos, de ma-
neira geral, ndo conhecem tais projetos ja que apresentaram um percentual
proximo dos 70% de ndo conhecimento entre tal grupo. No entanto, a maioria dos
professores e ex-professores conhecem os referidos projetos ja que em média as
respostas variaram também em torno dos 60%.

Q9B Vocé conhece o Teste do Pezinho?

Q13 Qual a sua relagdo com a UFMG? (Se houve
mais de um tipo de vinculo, marque o Ultimo ou o Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
gue vocé considera ter sido o mais significativo)
1 Aluno Valid 1 Sim 172 36,8 36,8 36,8
2 Néo 296 63,2 63,2 100,0
Total 468 100,0 100,0
2 Ex-aluno Valid 1 Sim 22 36,7 36,7 36,7
2 Nao 38 63,3 63,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
3 Professor Valid 1 Sim 43 63,2 63,2 63,2
2 Nao 25 36,8 36,8 100,0
Total 68 100,0 100,0
4 Ex-professor Valid 1 Sim 4 100,0 100,0 100,0
5 Funcionario Valid (0] 1 1,4 1,4 1,4
1 Sim 46 66,7 66,7 68,1
2 Néo 22 31,9 31,9 100,0
Total 69 100,0 100,0
7 Nao tenho/tive
vinculo formal com a Valid 1 Sim 23 46,0 46,0 46,0
UFMG
2 Nao 27 54,0 54,0 100,0
Total 50 100,0 100,0




Q9G Vocé conhece o Centro de Conservacado e Restauracdo (CECOR)?

Q13 Qual a sua relagdo com a UFMG? (Se houve mais

de um tipo de vinculo, marque o dltimo ou o que vocé Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
considera ter sido o mais significativo)
1 Aluno Valid 1 Sim 104 22,2 22,2 22,2
2 Néo 364 77,8 77,8 100,0
Total 468 100,0 100,0
2 Ex-aluno Valid 1 Sim 24 40,0 40,0 40,0
2 Nao 36 60,0 60,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
3 Professor Valid 1 Sim 44 64,7 64,7 64,7
2 Nao 24 35,3 35,3 100,0
Total 68 100,0 100,0
4 Ex-professor Valid 1 Sim 4 100,0 100,0 100,0
5 Funcionario Valid 1 Sim 41 59,4 59,4 59,4
2 Nao 28 40,6 40,6 100,0
Total 69 100,0 100,0
7 Nao tenho/tive
vinculo formal com a Valid 1 Sim 7 14,0 14,0 14,0
UFMG
2 Nao 43 86,0 86,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Q9K Vocé conhece o Departamento de Assisténcia Judiciaria (DAJ) da Faculdade de Direito?

Q13 Qual a sua relagdo com a UFMG? (Se houve mais

de um tipo de vinculo, marque o Ultimo ou o que vocé Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
considera ter sido o mais significativo)
1 Aluno Valid 1 Sim 149 31,8 31,8 31,8
2 Néo 319 68,2 68,2 100,0
Total 468 100,0 100,0
2 Ex-aluno Valid 1 Sim 30 50,0 50,0 50,0
2 Néo 30 50,0 50,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
3 Professor Valid 1 Sim 37 54,4 54,4 54,4
2 Néao 31 45,6 45,6 100,0
Total 68 100,0 100,0
4 Ex-professor Valid 1 Sim 3 75,0 75,0 75,0
2 Néo 1 25,0 25,0 100,0
Total 4 100,0 100,0
5 Funcionario Valid 1 Sim 32 46,4 46,4 46,4
2 Néao 37 53,6 53,6 100,0
Total 69 100,0 100,0
7 Nao tenho/tive vinculo | vaiid | 1 sim 15 30,0 30,0 30,0
2 Néao 35 70,0 70,0 100,0
Total 50 100,0 100,0




Q9P Vocé conhece o Centro de Musicalizagéo Infantil?

Q13 Qual a sua relagdo com a UFMG? (Se houve mais

de um tipo de vinculo, marque o Ultimo ou o que vocé Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
considera ter sido 0 mais significativo)
1 Aluno Valid 1 Sim 67 14,3 14,3 14,3
2 Néao 401 85,7 85,7 100,0
Total 468 100,0 100,0
2 Ex-aluno Valid 1 Sim 12 20,0 20,0 20,0
2 Néao 48 80,0 80,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
3 Professor Valid 1 Sim 35 51,5 51,5 51,5
2 Néao 33 48,5 48,5 100,0
Total 68 100,0 100,0
4 Ex-professor Valid 1 Sim 3 75,0 75,0 75,0
2 Néo 25,0 25,0 100,0
Total 4 100,0 100,0
5 Funcionério Valid 1 Sim 38 55,1 55,1 55,1
2 Néo 31 44,9 44,9 100,0
Total 69 100,0 100,0
7 Nao tenho/tive vinculo | vaiid | 1 sim 6 12,0 12,0 12,0
2 Néo 44 88,0 88,0 100,0
Total 50 100,0 100,0




Na contramao dos dados apresentados anteriormente, temos a tabela
seguinte, que nos mostra o conhecimento sobre o Museu de Ciéncias Morfologi-
cas da UFMG. Nesta tabela, diferentemente do que haviamos encontrado ante-
riormente, os alunos sdo os que mais conhecem tal projeto, cerca de 67,7%. O
percentual de professores, por exemplo, que conhecem o referido Museu, gira
em torno dos 48,5%, muito mais baixo em relacdo aos outros projetos.

Q9N Vocé conhece o Museu de Ciéncias Morfologicas?

Q13 Qual a sua relagdo com a UFMG? (Se houve mais de um
tipo de vinculo, marque o Gltimo ou o que vocé considera ter | Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
sido o mais significativo)
1 Aluno Valid 1 Sim 303 64,7 64,7 64,7
2 Néo 165 35,3 35,3 100,0
Total 468 100,0 100,0
2 Ex-aluno Valid 1 Sim 30 50,0 50,0 50,0
2 Néao 30 50,0 50,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
3 Professor Valid 1 Sim 33 48,5 48,5 48,5
2 Néo 35 51,5 51,5 100,0
Total 68 100,0 100,0
4 Ex-professor Valid 1 Sim 2 50,0 50,0 50,0
2 Néo 2 50,0 50,0 100,0
Total 4 100,0 100,0
5 Funcionario Valid 1 Sim 38 55,1 55,1 55,1
2 Néao 31 44,9 44,9 100,0
Total 69 100,0 100,0
7 Nao tenho/tive vinculo | vaiid 1 sim 13 26,0 26,0 26,0
2 Nao 37 74,0 74,0 100,0
Total 50 100,0 100,0




Também controlamos nossas respostas pela variavel cor ou raca. A tabela
a seguir € muito significativa pois demonstra a diferenca entre a opiniao de pretos
e néo pretos sob o tema do favorecimento de estudantes de escolas privadas na
hora do vestibular da UFMG. O que a tabela nos mostra é uma “divisdo” séria
nas opinides dos diferentes grupos. Enquanto brancos, pardos, amarelos e
indigenas discordam totalmente de tal assertiva (69,3%, 61,9%, 85,7% e
66,7%, respectivamente), os pretos concordam veementemente com a mesma
(62,5%). Fica evidente a alta correlagéo entre as variaveis “raca” e “onde estuda”,
ou seja, em sua maioria, os estudantes de escola publica sdo negros, o que
provavelmente esté por detrés de tal resultado.

Q7D Um aspecto negativo da UFMG é ter exame vestibular que favorece
principalmente alunos que fizeram o ensino médio (segundo grau) em colégios particulares.

Q15 Utilizando a lista abaixo, informe: qual a sua raca ou cor? | Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
1 Branco Valid 1 Concordo 142 30,5 30,7 30,7
2 Discordo 321 69,0 69,3 100,0
Total 463 99,6 100,0
Missing 3 Sem base para opinar 2 4
Total 465 100,0
2 Preto Valid 1 Concordo 30 61,2 62,5 62,5
2 Discordo 18 36,7 37,5 100,0
Total 48 98,0 100,0
Missing 3 Sem base para opinar 1 2,0
Total 49 100,0
3 Pardo Valid 1 Concordo 74 37,9 38,1 38,1
2 Discordo 120 61,5 61,9 100,0
Total 194 99,5 100,0
Missing 3 Sem base para opinar 1 ,5
Total 195 100,0
4 Amarelo Valid 1 Concordo 1 14,3 14,3 14,3
2 Discordo 6 85,7 85,7 100,0
Total 7 100,0 100,0
5 Indigena Valid 1 Concordo 1 33,3 33,3 33,3
2 Discordo 2 66,7 66,7 100,0
Total 3 100,0 100,0




Por fim, vale mencionar a tabela que cruza ragca com a pergunta sobre
cotas para negros e indios em universidades. O surpreendente dado, ja anterior-
mente apresentado, € que a maioria dos entrevistados é contra a instituicdo de
um sistema de cotas para admisséo de candidatos negros e indios no vestibular.
Mais do que isso, é o dado de que até os negros, em sua maioria, sdo contra a
referida politica (mesmo que o maior percentual daqueles que séo a favor das
cotas estejam alocados neste grupo - 42,6%).

Q7L A UFMG deveria instituir um sistema de cotas para a admisséo de candidatos negros e indios no

vestibular.
Q15 Utilizando a lista abaixo, informe: qual a sua raca ou cor? Frequency | Percent Valid Percent | Cumulative Percent
1 Branco Valid 1 Concordo 67 14,4 14,8 14,8
2 Discordo 386 83,0 85,2 100,0
Total 453 97,4 100,0
Missing 3 Sem base para opinar 12 2,6
Total 465 100,0
2 Preto Valid 1 Concordo 20 40,8 42,6 42,6
2 Discordo 27 55,1 57,4 100,0
Total a7 95,9 100,0
Missing 3 Sem base para opinar 2 4,1
Total 49 100,0
3 Pardo Valid 1 Concordo 31 15,9 16,3 16,3
2 Discordo 159 81,5 83,7 100,0
Total 190 97,4 100,0
Missing 3 Sem base para opinar 5 2,6
Total 195 100,0
4 Amarelo Valid 2 Discordo 7 100,0 100,0 100,0
5 Indigena Valid 1 Concordo 1 33,3 33,3 33,3
2 Discordo 2 66,7 66,7 100,0
Total 3 100,0 100,0

Como dito no inicio, estas sdo as tabelas que apresentaram os resultados
mais significativos e que apresentaram padrdes diferentes por grupos de indi-
viduos.



Apéndice 1 - Graficos de distribuicéo de frequéncias das respostas sobre
alguns aspectos relativos a UFMG

Os graficos seguintes apresentam a avaliacdo, expressa em graficos, de
alguns aspectos da Universidade. A distribuicdo destas freqiiéncias nos mostra
se a avaliacdo tendeu a ser mais positiva ou negativa. Se o grafico de barras
verticais estiver mais alto quando préximo do 10, temos um ndmero maior de
individuos avaliando positivamente. O contrario nos da a avaliacdo negativa.

Como pode-se observar a seguir, todos os quesitos sdo avaliados positi-
vamente pelos entrevistados, sendo que o nome e o prestigio da UFMG sédo os
melhor avaliados.
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Apéndice 2 - Questionario disponibilizado na internet

Questionario UFMG

A Universidade Federal de Minas Gerais, preocupada com o0 permanente
aperfeicoamento do seu desempenho, esta realizando um processo de avaliacao
de sua atuacdo. Para tanto, € importante nao sé reunir dados e informacdes
sobre essa Universidade como, também, conhecer a opinidao das pessoas sobre
o trabalho que ela realiza. O questionario a seguir aborda diversos aspectos
da atuacdo da UFMG, sobre os quais pedimos sua opinido. Os resultados desta
pesquisa receberdo apenas um tratamento estatistico, preservando-se o anoni-
mato daqueles que se dispuseram a colaborar. Para responder as perguntas
basta clicar na alternativa de sua escolha. Ao final do questionéario vocé devera
confirmar que terminou de responder a todas as questfes. A UFMG agradece a
sua colaboracao.

Clique no botao abaixo para responder ao questionario.

Qual a sua opiniao sobre a UFMG?



1. Com relacéo as trés afirmacdes abaixo, sobre a Universidade publica brasileira, gos-
tariamos que vocé opinasse sobre sua importancia, atribuindo a cada afirmativa
um valor entre O (nenhuma importancia) e 4 (muita importancia). (Procure atribuir
valores distintos para cada opc¢do. Caso considere que duas ou mais opcdes tém a
mesma importancia, vocé podera atribuir valores iguais)

A universidade publica deve contribuir:

Sem base

0 1 2 3 4 para opinar
" Geservohimento do pais. cceoceo C
1b. Zﬁr:act))grr.ogre-sso da ciéncia e C CcCrC O »
1 emocracia o da ciaadania. ccoce e E

2. Observa-se hoje grande expansado da rede particular de ensino superior, sobretudo

na area da formacao profissional dos alunos. Isto tem provocado discussdes sobre
redefinices do papel da universidade publica no Brasil. Levando isso em conta, gos-
tariamos que vocé atribuisse a cada afirmativa abaixo um valor entre 0 (nenhuma
importancia) e 4 (muita importancia)

Sem base
0 1 2 3 4 para opinar

2a.

2b.

2c.

O papel da universidade publica é

oferecer ensino de graduacédo ao maior [ E E E C
numero de pessoas.

O papel da universidade publica é formar

pesquisadores para a producéo de E E £ (E C C
conhecimento cientifico.

O papel da universidade publica é formar

professores de qualidade para todo o E & £ B E EC
sistema educacional brasileiro.

Se vocé for comparar a UFMG com outras universidades publicas do pais,
diria que ela:
(Margque apenas uma opg¢ao.)

3a.
3b.
3c.
3d.
3e.

oononn

E a melhor universidade publica do pais.

Esta entre as 5 (cinco) melhores universidades publicas do pais.
Esta entre as 10 (dez) melhores universidades publicas do pais.
Esta abaixo das 10 (dez) melhores universidades publicas do pais.

N&o tenho conhecimento suficiente para avaliar.



Se vocé for comparar a UFMG com as universidades privadas do pais, vocé
diria que:
(Marque apenas uma opgao.)

4a. 2 A UFMG ¢é melhor do que a maioria das universidades privadas.
4b. 2 A UFMG nao é melhor nem pior do que as universidades privadas.
4c. B A UFMG ¢é pior do que a maioria das universidades privadas.

4d. B2 N&o tenho conhecimento suficiente para avaliar.

Agora gostariamos que vocé avaliasse, de modo geral, a qualidade de ensino da UFMG.

Como vocé avalia o ensino de graduacao da UFMG?
(Margque apenas uma opg¢ao.)

5a. £ Muito bom.

50. £ Bom.

5c. £ Ruim.

5d. 2 Péssimo.

5e. I N&o tenho conhecimento suficiente para avaliar.

E o ensino de pds-graduacao da UFMG (doutorado, mestrado, especializacdo)?
(Marque apenas uma opg&ao.)

6a. [ Muito bom.

6b. 2 Bom.

6c. £ Ruim.

6d. [Z Péssimo.

6e. [Z Nao tenho conhecimento suficiente para avaliar.



As opinides sobre os méritos e os defeitos da UFMG séo variadas. Algumas pessoas
acham que ela tem mais qualidades do que defeitos, e outras pensam o contrario.

Vocé concorda ou discorda das seguintes afirmacdes?
(Marque a resposta que se aplica.)

Concordo Discordo Sem base para opinar

7a.

7b.

7c.

7d.

7e.

7f.

79.

7h.

7i.

7j.

7K.

71.

A UFMG forma bons profissionais para
0 mercado de trabalho.

Um dos problemas da UFMG é a
falta de organizacdo e a lentidao do
atendimento administrativo.

A principal vantagem da UFMG
sobre as universidades privadas é a
gratuidade do ensino.

Um aspecto negativo da UFMG é
ter exame vestibular que favorece
principalmente alunos que fizeram
0 ensino médio (segundo grau) em
colégios particulares.

As pesquisas feitas pelos
professores e alunos da UFMG
contribuem significativamente para
o desenvolvimento e o progresso do
pais.

Um problema que prejudica o
desempenho da UFMG é ter greves
frequentes de professores e
funcionérios.

A maioria das pesquisas feitas

na UFMG produz conhecimentos
aplicados que podem ser utilizados
por empresas e comunidades.

A UFMG deveria ter maior nimero de
cursos noturnos.

As atividades de pesquisa da
UFMG contribuem para a formacéao
académica e profissional dos alunos.

Salas de aula e instalagbes sujas e
mal conservadas sao freqientes na
UFMG.

E importante que as pesquisas
realizadas no ambito da UFMG
contribuam também para o
progresso do conhecimento enquanto
tal, independentemente da sua
aplicacao prética.

A UFMG deveria instituir um
sistema de cotas para a admissao
de candidatos negros e indios no
vestibular.

e

e

£

[

C

C



Como vocé avalia os seguintes pontos do desempenho geral da UFMG?
Dé sua nota para cada um, variando de: 0 — ndo tenho conhecimento suficiente
para avaliar. 1 — baixa avaliacdo. 10 — avaliagcdo mais alta.

(Margque apenas uma op¢ao)

0 2 3 4 6 7 8 10
8a. A qualidade dos professores. e C O C O
8b. As instalacdes e os
equipamentos (infra-estrutura [ [ S [ S e
fisica).
8c. O renome e o prestigio da [
marca UFMG. e E E B E E E
8d. Os programas de pOs-
graduacdo (mestrado e
doutorado).
8e. Os programas de pesquisas. e e e e
8f. Os programas de publicacédo
de livros e revistas por r C CC C i
professores e alunos.
8g. Os investimentos nos
campos da arte e da cultura. L C BE O C BE O £
8h. A preocupacéo com
questdes éticas e politicas. L C E B E E B e
8i. A atencédo dada aos r C O CC i

problemas do meio ambiente.



9.A UFMG mantém diversos programas de extensdo e cultura e
orgaos destinados ao atendimento das demandas da populagdo de
Belo Horizonte e do Estado de Minas Gerais.

Quais deles vocé conhece?
(Marque aqueles dos quais tem conhecimento).

9a. Coral Ars Nova

9b. Teste do Pezinho

Oc. Projeto Manuelzdo

ad. Museu de Historia Natural
9e. Hospital das Clinicas (HC)
of. Festival de Inverno

9g. Centro de Conservagao e
Restauracao (CECOR)

9h. Hospital Veterinario

9i. Cursos de linguas estrangeiras
9j. TV Universitaria

9k. Departamento de Assisténcia

Judiciaria (DAJ) da Faculdade de
Direito

9al, Centro Cultural UFMG

9m. Conservatéorio UFMG

an. Museu de Ciéncias Morfologicas
90. UFMG Jovem

9p. Centro de Musicalizagao Infantil
9q. Radio UFMG

9r. Mostra das Profissdes

Os. Internatos Rurais da Area de
Saude

o ooooooonoon o ﬂﬂﬂﬁﬂﬂﬁﬁﬂﬁ%’?

ot, Carro Biblioteca

=
W

OO oOoOonono0o0noOn0 o0 ooooooonnan



10. Como vocé avalia a UFMG, de modo geral:

(Marque apenas uma op¢ao.)

10a.E2 E uma boa Universidade.
10b.2 E uma Universidade regular.
10c.E2 E uma Universidade fraca.

10d.E2 N&o tenho conhecimento suficiente para avaliar.

Por fim, gostariamos que vocé respondesse as questfes abaixo que servirdo, apenas,
para informar sobre o perfil dos participantes desta pesquisa.

(Marque as respostas que se aplicam.)

11. Sexo:

12.

13.

14.

(Marque apenas uma opg&ao.)

11.E2  Masculino
11.E2  Feminino

Qual o ano em que vocé nasceu?

Ano: ‘—

Qual a sua relacdo com a UFMG?

(Se houve mais de um tipo de vinculo, marque o ultimo ou o0 que vocé considera
ter sido o mais significativo)

(Marque apenas uma opgao.)

13a. £ Aluno.

13b. £  Ex-aluno.

13c. £ Professor.

13d. I Ex-professor.

13e. £ Funcionério.

13f. [ Ex-funcionério.

13g. &2 N&o tenho/tive vinculo formal com a UFMG.

Local de residéncia:

(Marque apenas uma opgao.)

14a.[Z Grande BH

14b.[C Estado de Minas Gerais
14c.[Z Outro estado

14d.E2  Outro pais



15.

16.

17.

Utilizando a lista abaixo, informe: qual a sua raca ou cor?

(Marque apenas uma opgao.)

15a.C
15b.2
15c.2
15c.2
15e.E2

Branco
Preto
Pardo
Amarelo

Indigena

Qual a sua escolaridade?

(Marque apenas uma opg¢ao.)

16a.
16b.
16¢c.
16d.
16e.

16f.

1649.
16h.

16i.

Dentre as faixas de renda abaixo, qual a que mais se aproxima da sua

OoooOoononn

Nunca freqlientou a escola.
Ensino fundamental incompleto.
Ensino fundamental completo.
Ensino médio incompleto.
Ensino médio completo.

Ensino superior incompleto.
Ensino superior completo.
Pés-graduacao incompleta.

Pés-graduacdo completa.

renda familiar mensal?
(Margue apenas uma opgao.)

17a.
17b.
17c.
17d.
17e.
171.

17g.

17h.

C
C

O 0oOn0onnan

Até 2 salarios minimos (até R$600,00).

De 2 a 4 salarios minimos (entre R$600,00 e R$1.200,00).

De 4 a 6 salarios minimos (entre R$1.200,00 e R$1.800,00).
De 6 a 8 salarios minimos (entre R$1.800,00 e R$2.400,00).
De 8 a 10 salarios minimos (entre R$2.400,00 e R$3.000,00).
De 10 a 12 salarios minimos (entre R$3.000,00 e R$3.600,00).
De 12 a 14 salarios minimos (entre R$3.600,00 e R$4.200,00).

Acima de 14 salarios minimos (acima de R$4.200,00).





