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1. Introducao

A CR+ Teclado é uma plataforma tecnoldgica que permite calcular e registar transacgoes
de vendas emulando uma caixa registadora.

O objectivo deste manual é ajudar o utilizador da CR+ Teclado a conhecer e utilizar o
programa correctamente, servindo unicamente de guia.

Este manual ndo tem por objectivo a substituicao da formagao especifica de operagao da
CR+ Teclado.

A CR+ Teclado pode ser operada através de varios tipos de periféricos/ligacoes,
nomeadamente:

* Impressora de taldes;

* Scanners 1D/2D;

* Display de cliente grafico;
* Balancas.

Caracter(sticas gerais da solugao CR+ Teclado:

* Gestao de Vendas;

* Configuracao de documentos e relatérios (em A4 ou taldo);

* Gestao de precos;

* Gestao de ficha de Clientes (contas correntes);

* Programacao dos artigos em teclas directas e na zona de produtos do ecra.



2.CR+ Teclado

A CR+ Teclado pode ser operada em qualquer maquina (POS) certificada pelo GrupoPIE.
No entanto, esta plataforma tecnoldgica foi concebida para a registadora SPS-530 e, por
isso, este manual abrangera o funcionamento da CR+ Teclado nesta maquina.

Nota: No caso de a maquina nao ser aregistadora SPS-530, sera necessario configurar

inicialmente um teclado fisico (seccao 6./. Configuracao de Teclas), para se conseguir operar
a CR+ Teclado.

2.1. Chave de Controlo

A fechadura da registadora SPS-530 tem 7 posicdes diferentes que podem ser seleccionadas
através da chave de controlo:

VOID
A OFF
e eome REG
vx X
ez 7
A P
MANUTENCAG MANUTENCAO

*VOID - Estorna a venda

* OFF - Registadora encontra-se inoperavel

* REG - Registo venda

* X - Consulta derelatdrios e encerramento das operagdes de faturagao didria
* Z- Consulta de relatdrios e encerramento das operacoes de faturagao diaria
* P - Programacao daregistadora

« MANUTENCAO - Configuracoes técnicas do programa

A chave permite o acesso a todas as posigoes.

Nas proximas secgdes iremos descrever detalhadamente cada uma das posicoes existentes.



2.2. Operacdes

Na registadora SPS-530 as operagdes podem ser efetuadas através da interagao do
TECLADO e DISPLAY.

2.2.1 Teclado
O Teclado que vem por defeito na SPS-530, possui um conjunto de teclas de fungao
configuradas, que ajudam o utilizador a realizar um trabalho mais eficaz e eficiente:

RCPT TALAO [ COPIA [ o \vea| FECHA
EEED @ £ § { [ ] y OMN/OFF| TALAO DIA
EMP. | EMP. | EMP. | EMP.
\ ! # $ 5 & ! ( ) = : 1 2 3 4
—z LISTA [ DOC. | SALDO |TERMINA
. DOC. | CAIXA |cREDITO| SESSAO|
Q w £ R T Y u I 0 P +
CAPS FECHA | FECHA
LOCK N ARTIGOS| CLIENTE | ¢ e piTo| MANUAL
A S D F G H J K L c
SHIFT %1
<> z X c v B N M i
SPACE %
EMP.
VISA
t MB
CAIXA
<« J TOTAL
(ENTER)

O utilizador pode alterar a localizacao das teclas de fungao e, nas teclas em branco, é possivel
adicionar novas teclas de fungao ou de artigos.

2.2.1.1 Descricao das teclas de funcao

Activa ou desactiva a impressao de documentos

Fecho da faturacao didria e ajuste da préxima data de faturacao

Abertura de sessao do empregado. Apenas a tecla EMP. 1 esta

Botdo Descritivo
TALAO
ON/OFF
COPIA .
TALAO [ Imprime Ultimo documento
GAVETAl  Abre gaveta
FECHA
DIA
EMP. | EMP. | EMP. | EMP.
1 2 3 4

configurada com o empregado 'Administrador’




LISTA

DOC.
CAIXA

SALDO
CREDITQ

TERMINA
SESSAOQ

ARTIGOS

CLIENTE

FECHA
CREDITO

FECHA

MANUAL

EMP.

VISA

Permite executar consultas sobre todos os documentos lancados no sistema

Permite inserir dinheiro para a caixa ou retirar dinheiro da caixa

Atualizacao de contas correntes dos clientes, saldando-as com as respectivas facturas

Termina sessao activando o modo fecho da maquina

Abre ajanela de artigos no display

Abre ajanela de cliente no display

Lancamento da conta para a conta corrente de um cliente

Permite efectuar registos de vendas a dinheiro manuais

Corresponde a tecla Backspace do teclado normal, limpando o tltimo simbolo inserido

Permite apagar a linha do documento

Permite abortar a operacéo, apagando todas as linhas

Tecla por configurar que servird para um desconto fixo da linha

Limpa linha

Selecciona artigo

Altera a quantidade

Desconto da linha

Teclas numéricas

Altera empregado

Recebimento por Cartao de Crédito



mB Recebimento por Multibanco
CAIXA
TOTAL . -
@mery| Recebimento emnumerario
@ £ § i [ ]
A ! N # $ % & i | )
TAB
Q W E R T Y U 1 0
CAPS
. A 5 D F G H J K L
SHIFT
< z X o v B N M .
SPACE

Setas de direccao

RCPT
FEED

Puxarolo da impressora

Teclado
alfanumérico



2.2.2 Display de Cliente

O interface grafico caracteriza-se pela utilizagao de Janelas, Botoes e Caixas, existentes no
display de cliente da SPS-530 ou no ecra da maquina que se encontra a operar a CR+ Teclado,
paraseleccao e execugao das opgoes pretendidas.

Janela da CR+ Teclado

O ecra divide-se em varias "zonas" distintas:

Sumario do documento Conjunto de Operagoes

AEEIARTAASTEART IS EBTIDAS

Produto

€0.00 0 €0.00

o
b
©
@
l_

y y

Detalhe do documento Zona de Retorno

* Sumario do documento - Zona que permite identificar o empregado, o cliente,adataeo
total do documento.

* Detalhe do documento - Zona que permite observar o detalhe do documento por linha
(Quantidade, Produto, Preco, Desconto e Total).

* Conjunto de operagdes - Conjunto de operacoes disponiveis associadas a cada posi¢ao
da chave de controlo.

* Zona de retorno - Usada unicamente com ecra tactil ou rato, tem a fungao equivalente
atecla“Escape”no teclado.
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2.2.3. Botoes

Existem varios tipos de Botoes, dos quais alguns sao comuns a todas as janelas deste

programa e que passamaos a descrever:

Descricao
Botédo de OK
Botao de Cancelar
Botao de Anula
Botao de Editar
Botao de Inserir linha
Botdo de Apaga tudo
Botdes de Listagem

Botdes de Pesquisa

2.2.4. Caixas

Botao

(0]j¢

<

|

b3

(CancelE

gl

=
=

m "“Iml E IWI i' ’

Funcao

Validacao dos dados introduzidos ou alterados
Cancela os dados introduzidos ou alterados
Cancela os dados introduzidos ou alterados
Permite aceder a outras tabelas e editar os registos
Permite inserir nova linha

Permite apagar todas as linhas

Permite imprimir um documento

Permite aceder ao ecra de pesquisa

Os tipos de Caixas existentes sao os seguintes:

Descricao

Caixa de Lista

Caixa de Rolamento

Caixa de Texto

Caixa de Seleccao

Caixa de Cor

Caixa .
Funcao
Empregados ﬂ
Vendedor 1 Permite consultar ou seleccionar um campo

de uma determinada lista, percorrendo esta
no sentido ascendente ou descendente

Farniliz

lgual a caixa anterior mas so6 permite a

[Faml’\ia

] visualizagao de um campo de cada vez

Drclemart Utilizada para introdugao ou consulta dos
e
dados introduzidos

Utilizada para activar ou desativar uma
determinada opgao

Utilizada para seleccionar a cor do texto
de determinados botoes
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2.2.5. Barras de Seleccao

A Barra de Selecgao é uma barra de cor preta e serve para indicar ao utilizador qual o item
que esta seleccionado na caixa de lista.

2.2.6. Edicao de campos especiais

Para edicao dos varios campos apresentados no interface da CR+ Teclado, o utilizador
pode usar o teclado da SPS-530 ou entao o teclado fisico. No entanto, o campo do tipo data
apresenta uma janela especial de configuragao, para que seja mais simples a sua edicao,
principalmente para quem usa o touchscreen.

Data:

Estajanela é apresentada sempre que se prime num campo do tipo data, e possui 3 campos
para a edicao do dia, més e ano, em que o dia tem como alternativa uma grelha de botdes,
e a data é definida através de uma caixa de rolamento.

| Editar Data |

Uiz [F1EH] Arg
1 ||aneiro w 2012

_
@
1 2 o
12 2 e
al
s
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3. VOID E REG

3.1. Registo de Devolugdes

Para aceder a estas janelas o utilizador deve colocar a chave de controlo na posi¢ao VOID
ou REG.

Os modos VOID e REGISTO possuem o mesmo conjunto de operacdes. No entanto, na
janela de REGISTO sao registadas as vendas dos artigos e, na janela de ANULACAO s&o
registadas as devolugdes.

BEBIDAS

Produto Preco % Total
1 €0.00 0 £0.00 I

BEGIDAS

Produto Prego % Total

1 €0.00 0 €0.00

A CR+Teclado permite, neste ecra, o registo das vendas pelo menos de 3 formas com o apoio
do teclado da SPS-530 ou teclado fisico (configurado):

* Registo através de um scanner de cédigo de barras;
* Registo através das teclas dos artigos no touch screen;
* Registo através do teclado téctil do cddigo de barras e/ou pesquisa de artigos.



3.2. Registo

Registo por leitura do cédigo de barras
Esta é a forma mais rdpida de registo, apenas pressupoe a correcta configuragao do leitor

e artigos.

Informacao

do vendedor,
cliente, data

e total
daconta H»

Passar o cédigo de
barras no scanner

Produto

1 Galao €0.90 0 €0.90
1 Meia Leita €1.00 0 €1.00
1 €0.00 0 €0.00
Teclado SPS-530
TALAO | copia FECHA
ONOFF | TALAO | GAVETA[ " pja
EMP. | EMP. | EMP. | EMP.
1 2 3 4
LISTA | DOC. | SALDO |TERMINA
DOC. | CAIXA |CREDITO|SESSAO
ARTIGOS| CLIENTE | SECHA | et
%1
% L ]
]

CAIXA

Apaga todas as linhas

Apaga limpa

Limpa valor introduzido pelo teclado numérico

Para alterar a Qtd., usar as teclas
numéricas e pressionar "X"

Desconto do artigo em percentagem

Para alterar o vendedor, usar as
teclas numéricas para introducao
do cdédigo do vendedor e pressionar
este botao

-0

Recebimento

13
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Registo por tecla de artigo no ecrd de registo ou teclado da registadora SPS-530/
teclado fisico
Esta é a forma pratica e directa de registar quando nao temos leitor de cddigos de barras.

Informacao
do vendedor,
cliente. data RIAASTELARLYBEBIDAS
e total :
daconta K>
Produto Preco % Total
1 Galao €090 0 €0.90 f
1 Meia Leita €1.00 0 €1.00 o
1 €0.00 0 €0.00 g ©
%)
. g
€ 2rormas:
- Pressionar no ecra, as familias e artigos
Teclado SPS-530 que se pretende registar.
- Pressionar no teclado, as teclas
TALAO | COPIA [ ey [ FECHA previamente configuradas com artigos
ON/OFF | TALAO DIA e familias.

EMP. | EMP. | EMP. | EMP.
1 2 3 4

LISTA | DOC. | SALDO | TERMINA
DOC. | CAIXA |CREDITO| SESSAQ

FECHA | FECHA
CREDITO| MANUAL

ARTIGOS| CLIENTE

Para alterar a Qtd., usar as teclas
1 numéricas e pressionar "X"

<¢—— Desconto do artigo em percentagem

EMP. < " Para alterar o vendedor, usar as
= teclas numeéricas para introducao

do cddigo do vendedor e pressionar
este botao

Recebimento
CAIXA

(ENTER)
Apaga todas as linhas
Apaga limpa

Limpa valor introduzido pelo teclado numérico



Registo por cédigo do artigo

Esta é a forma pratica de registar quando nao temos leitor de cédigos de barras.

Informacao

do vendedor,

cliente, data

e total

daconta

Produto Preco

1 Galao €0.90
1 Meia Leita €1.00
1 €0.00

R )
€0.90 f
= | -
.l

—_——————— ———————
AEETARTAASTELARLIBEBIDAS

o°
o
]
=

Teclado SPS5-530

TALAO | coPIA FECHA
ONOFF | TALAO | GAVETA[ " pja

EMP. | EMP. | EMP. | EMP.
1 2 3 4

LISTA DOC. | SALDO | TERMINA
DOC. | CAIXA |CREDITO| SESSAO

FECHA | FECHA
CREDITO| MANUAL

ARTIGOS| CLIENTE

Introduzir o cédigo do artiEo pelas teclas
numéricas e pressionar "PLU

Para alterar a Qtd., usar as teclas

CAIXA

(ENTER)

Apaga todas as linhas

Apaga limpa

Limpa valor introduzido pelo teclado numérico

1 numéricas e pressionar "X"

<¢——] Desconto do artigo em percentagem
EMP. «—— Para alterar o vendedor, usar as

teclas numéricas para introducao
do cddigo do vendedor e pressionar
este botao

w | ©

Recebimento

Nota: Os artigos sem preco sao "departamento”, logo nGo podem ser registados directamente.
Tem que se introduzir um preco primeiro no teclado numeérico e sé depois carregar na tecla

(ecrd@ ou teclado) do departamento.



3.3. Fechar Manual

Atecla - so fica activo em Modo Registo e, com artigos seleccionados e visiveis no
detalhe do documento. Por isso, o utilizador deve colocar a chave de controlo na posi¢ao REG.

Esta tecla permite efectuar registos de vendas a dinheiro manuais, sendo apenas necessario
preencher o prefixo (série) e o nimero do documento.

Detalhe do Cabecalho ﬁ

Prafigo Pldrnaro Dztz ela fHafardnciz
0 2012-01-02

xcancela

e A

* Prefixo - Série do documento.
* Nimero - Nimero do documento.

e Data de referéncia - Data do documento.

Nota: Os documentos sGo reimpressos como copia de documento original.

3.4. Cliente
Para aceder a estajanela o utilizador deve colocar a chave de controlo na posi¢ao VOID ou
REG e pressionar o botao no teclado da SPS-530.

CLIENTE

Estajanela permite inserir os dados do cliente que serado associados ao documento (venda ou
devolucao).

[ Erridade i c—n — ——

Pl Canitribuintz flarmz

| Il

.
Aezie) Tijelo




* N° de contribuinte - N° de contribuinte do cliente.

* Nome - 100 caracteres para o nome do cliente.

* Morada - Campo de insercao do endereco do cliente.

* Cédigo Postal - Campo de inser¢ao do cédigo postal correspondente a morada.

* Descricao Cadigo Postal - Campo de inser¢ao da descricao do cédigo postal
correspondente a morada.

* Cidade - Campo de insercao da cidade correspondente a morada.

Ao pressionar o botao
editar, apagar e visualizar).

" Pesquisa Cliente |

Pldmaro fiscal Plarmnz

, € possivel fazer uma gestao de ficha de clientes (criar,

MIF MNome

123456789 Cliente 1

.

5
Para inserir um novo cliente, o utitilizador deve pressionar o botao | = 9%

T —.
Para editar deve pressionar o botao .
Y

17
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Editar Cliente

il Coneribuintz Plomsa

123456789 Cliente 1
ilarzelz
Cijeljge Poseal Daserissio Cadigo Pos| Cielzela
Talafuriz =il

||| Anul=

* N° de contribuinte - N° de contribuinte do cliente.

* Nome - 100 caracteres para o nome do cliente.

* Morada - Campo de insercao do endereco do cliente.

* Cédigo Postal - Campo de insercao do cddigo postal correspondente a morada.

* Descricao Cddigo Postal - Campo de insercao da descri¢ao do cddigo postal
correspondente a morada.

* Cidade - Campo de insercao da cidade correspondente a morada.

* Telefone - Campo de inser¢ao do nimero de telefone do cliente.

* E-mail - Campo de insercao do e-mail do cliente.

As janelas Criar Cliente e Editar Cliente, permitem eliminar um cliente pressionando

o botao .
([ Al

3.5. Fechar Crédito

FECHA

CREDITO| , .. . . , . L
Atecla s fica activo em Modo Registo, com artigos seleccionados e visiveis no

detalhe do documento e, se possuir um cliente associado ao documento que esteja inserido
na base de dados (lista de clientes). Por isso, o utilizador deve colocar a chave de controlo
na posicao REG.

Ao pressionar a tecla Fechar Crédito, o empregado faz o langamento da conta para a conta
corrente de um cliente. Por isso, 0o empregado tem que seleccionar o cliente para poder
efectuar esta operacao.
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3.6. Saldo Crédito

Para aceder a janela Pagamento de Conta Corrente o utilizador sé precisa pressionar o

botao SALDO

CREDITO

no teclado da SPS-530, uma vez que, estd activa em todas as posigoes.

Estajanela € utilizada para atualizagao de contas correntes dos clientes, saldando-as
com as respectivas facturas.

Para iniciar aregularizacao da conta corrente o utilizador devera introduzir para cada
documento aregularizar o valor a liquidar na coluna Liquidado ou, caso o utilizador pretenda
regularizar o documento pela totalidade activar o campo Selecgao.

Depois deve seleccionar o método de pagamento e pressionar o botao
emitir o documento de liquidagao.

para

| Pagamento de conta corrente | _—_—_—_————

r Cartdo de Débito
ImpRme

- JENOENLES VISA

Cliente1 ﬁ Sallelo 21,90 ‘
PazZar D3biey €0.00 ﬁ
Documento B Por liquidar Ligquidado Selecgd;
2012-01-01 FT 1 €1.90 £1.90 €1.90 v
Wtgely da Pazzmanio Tzl

€1.90

(X

- Seleccao do Cliente.

Pagar Débito - Pagamento total por valor desde o documento mais antigo. Depois de
introduzir o valor o utilizador devera pressionar o botao

Casorestem documentos aregularizar, fard pagamentos parciais até completar esse valor.

Saldo - Informacao do valor total em divida para o Cliente escolhido.

B mprime

BN ENLES

- Imprime os documentos com o valor a liquidar para o Cliente escolhido .
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3.7. Doc Caixa

Para aceder a janela Documentos Financeiros o utilizador sé precisa pressionar o
botao no teclado da SPS-530, uma vez que, estd activa em todas as posigoes.

Estajanela permite transportar/inserir dinheiro para a caixa ou retirar dinheiro da caixa.
Apenas serd necessario seleccionar o tipo de movimento (entrada ou saida), introduzir o valor
que sera depositado ou retirado consoante o tipo de movimento e, preencher um comentario
(observacéo) para a operacao.

Documentos financeiros | —
Tigo Movimzanto

Entrada Caixa

€0.00

Ons.




4. MENU XZ

4.1.X/Z

Para aceder a estajanela o utilizador deve colocar a chave de controlo na posi¢ao X ou Z.

No modo XZ é possivel encerrar as operagdes de faturacao diaria, efectuar a exportagao das
vendas efectuadas, executar consultas sobre todos os documentos lancados no sistema e
consultar e imprimir relatorios.

O programa assume sempre que o valor em caixa é o total dos movimentos de entradas e
sa(das de caixa efetuados num determinado periodo de faturagao.

Importante: E fundamental encerrar o dia no final do periodo de faturacao, ou seja,
todos os dias.

ITIPHIME

Eamilia Tiaxa IVA

Produto Total

1 €0.00 0 €0.00

ANLIEOS

Cejpifigtirzies]e
Taclzs

Empresado

Teclado
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4.2. SAFT

Para aceder a estajanela o utilizador deve colocar a chave de controlo na posigao XouZ e
. - S —— -
pressionar o botao \ar | noecra.

Esta funcao permite efectuar a exportagao das vendas efetuadas pela CR+ Teclado para um
ficheiro com o formato SAF-T PT.

Exportagdo SAF-T |

Dzl iriicizil 2012-07-01

Dz firzi 2012-12-01

€
|

Q)
el

Comurimz ficnziry (22ig)

Diractdrio dasting

Directdrio base

Auizo: Acriagdo do fichziro pods l2var alguns minuos

XCancE[a E « EXporta

A

SAF-T é um ficheiro, gerado a pedido do utilizador, que contém dados contabilisticos
fidveis que se podem exportar de um sistema contabilistico original por um per{odo de
tempo especifico, e que se |é facilmente em virtude da sua estandardiza¢ao de layout
e formato, que pode ser usado pelos funcionarios das autoridades tributarias.

De acordo com a portaria nr. 321-A/2007, os programas de faturacdo deverao ter esta
funcionalidade implementada a partir do dia 01 de Janeiro de 2008.
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4.3. Imprimir Doc.

Para aceder a estajanela o utilizador deve colocar a chave de controlo na posigao XouZ e
. - P — - -
pressionar o botao losaid N0 ecraouo botao no teclado da SPS-530.

Peje.

Esta opgao permite executar consultas sobre todos os documentos langados no sistema,
sendo possivel filtrar a informacao por Empregado, Documento, N° Documento e Data.
Para além da visualizagao dos detalhes dos documentos emitidos, € também possivel
executar nestajanela a reimpressao de documentos.

.
Armazenamento Documento

Empragacdy Pl Docurnznio Dijz inicizl Dz firizl
TODOS a ] 2012-01-01 2012-01-02
Dacurmnznio Sériz Clizrnia
TODOS N A -- A [ ]
Cabaralno Darlnz
Empr. N Artigo

VD 3 €4.70 Admin 1 Sandes Frango €2.00
VD 4 €3.97 Admin 1 Sandes Atum £2.50
SCA 2 €8.67 Admin
'JDM 2 €4.50 Admin

b il

Para reimprimir um documento, deve seleccionar-se o documento e premir .

A reimpressao destes documentos pode ser efectuada em qualquer impressora.
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~ Imprime
Imirassura Layout

Physical Printer JULPOrDET

Printer For Drawer

- "

Ao premir o botao o utilizador pode visualizar os detalhes do documento.

4.4. Fecho de dia
Para aceder a estajanela o utilizador deve colocar a chave de controlo na posigao XouZ e

pressionar o botao[iagsiadl no ecra ou o botao no teclado da SPS-530.
FECHA

ofe) Pliz] DIA

O fecho de dia permite fechar a faturacao didria e ajustar a préxima data de faturacao.

* Confirmagao | —

‘ Tarn 2 cariaz

(Ll

cjuz cjuzr encarras o diz? ‘

Apds a confirmacao do encerramento do dia aparece a seguinte janela para confirmar o
acerto da data para o dia seguinte:

Atualizar Data de Caixa ﬁ
Acertar a data de caixa

.

ACErLEr:
[Vanualmente

Sl

20120746
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Quando se fecha o dia, a data que o programa utiliza é independente da que o computador
utiliza, por isso, sempre que se fecha o dia o programa pergunta se pretende continuar com
o dia seguinte ou se pretende alterar a data manualmente.

Para alterar a data manualmente, a operagao pode ser feita de duas formas diferentes:

* Premir o botao Dia Seguinte para avan¢ar um dia a data apresentada no campo Nova
Data de Caixa. Repetindo a operacao a data avan¢a mais um dia.

* Premir sobre a data apresentada no campo Nova Data de Caixa, para aparecer ajanela de
configuragao de data. Nessa janela deve definir o dia seguinte, configurando o dia, més

e ano.
Data de Caixa |
—
Dzitz) iz antiga gt
Dizez el iz 2012-01-16
Djzez) efa Sistamz) 2012-01-2 XCaﬂﬂE'a

Plaz Dt ds Caigz / Dia
2012-01-17 ’ Seguinte

Apos acertar a data da caixa para o dia seguinte sao impressos todos os relatérios configurados
para salrem no fecho do dia.

4.5. Relatérios
No menu X/Z é possivel visualizar os principais relatdrios disponiveis da CR+.

JOCUIIEnL

Aplram: JADErturas
' s EMItidos

gdelGavets

Vendas
SMpregad

RelaLono SVendas
Impostos|s Diarias

Periodo

* Diainicial - Data inicial do relatdrio.

* Dia final - Data final do relatdrio.

* Impressora - Selec¢ao da impressora onde é impresso o relatdrio.
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Relatdrios disponiveis

* Apuramento de dia - Este relatdrio apresenta o total facturado por tipo de documento
e os contadores maximos e m{nimos de cada um deles, descrimina as vendas por artigo,
separando-os também por local de venda e conclui com um mapa de Taxas. Estes dados
sao apresentados para um determinado intervalo de datas;

* Aberturas de gaveta ndo justificadas - Permite visualizar por empregado e por hora
on°de vezes que que gaveta de dinheiro é aberta semregistar;

* Documentos Emitidos - Permite consultar uma listagem de todos os documentos emitidos;

* Relatdrio Impostos - Relatdrio discriminativo do total das vendas apresentando também
o total por taxa;

* Vendas didrias - Permite consultar o resultado das vendas dia a dia;

* Vendas empregado - Permite visualizar os totais das vendas dos empregados entre datas;

* Vendas por familia - Permite consultar as quantidades e totais das vendas por familia
entre datas;

* Vendas produto - Permite consultar as quantidades e totais das vendas por artigo entre
datas agrupados por familia;

Se pretender configurar os relatdrios deve pressionar o botao ﬁ e depois Relatérios.

A configuracao desses relatdrios consiste em seleccionar o relatério e, usando a
tecla % inserir o mesmo na janela de configuracao.
+

Dentro da janela de configuracao é possivel alterar a descricao e os dados do relatério.
O utilizador pode também automatizar a impressao dos relatérios de acordo com o

despoletamento de eventos pré-definidos, pressionando no botao o
VENLOS

" Relatorios |

falatdrios disponiyzis

Aberturas de gaveta ndo justificadas

Andlise Diferencial Stock
Apuramento de Caixa
Apuramento de Dia
Apuramento de Sessdo

Apuramento de Turno

EVENLOS
Auditoria
Compras Fornecedor
| —
Dz iriicizl Dz firzl Irngrassor: = :Imprime
2012-01-19 2012-01-19 Impressora de Ecra ' =

Pardmzires Layouis

Descrigdo Privado r[F":'r defeito) =
(por defeito)

Cashbox Open Report




5. MENU PROG

5.1.PROG

Nesta janela encontram-se as tabelas de base de dados da CR+ Teclado.

Para aceder a estajanela o utilizador deve colocar a chave de controlo na posicao P.

Fammilia Texa VA
Produto Prego % Total |
1 €0.00 0 €0.00
Artjues
GONTENTECE0
Empregado Teclas

o
=
8

@
=

* Familia - Permite aceder a tabela de familias, criar, editar e apagar familias.

* Taxa IVA - Permite aceder a tabela de taxas de IVA, criar, editar e apagar grupos de taxas.

* Artigos - Permite aceder a tabela de artigos, criar, editar e apagar artigos.

* Novo Artigo - Permite criar artigos.

* Empregado - Permite aceder a tabela de empregados, criar, editar, apagar e definir
acessos aos empregados.

* Configuracao Teclas - Permite aceder a tabela de empregados, criar, editar, apagar
e definir acessos aos empregados.

Imprmie

- Este botao serve par activar ou nao a impressao de documentos.

27
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5.2.Familia

Para aceder a estajanela o utilizador deve colocar a chave de controlo na posicao P e pressionar
o botao no ecra.

As familias sdo uma forma de agrupar os artigos com caracter{sticas comuns.

A tabela de Familias pode ser editada seleccionando na arvore, a familia que se pretende

editar. Para inserir uma nova familia ou sub-familia, o utilizador deve premir o botaof e
-

preenchendo de seguida os respectivos campos.

Para apagar basta pressionar

e ————
Familia |

Farmiliz -
BEBIDAS Daserigilo
CAFETARIA BEBIDAS
PASTELARIA

Taclz) Hipzers

* Descrigdo - 13 caracteres para o nome da familia.

* Tecla Directa - Cédigo que identifica a posicao da familia na zona de produtos no ecra.
Dentro das familias os artigos sao posicionados por ordem alfabética.

5.3. TaxalVA

Para aceder a estajanela o utilizador deve colocar a chave de controlo na posigao P

e pressionar o botao no ecra.
Texa IVA

Nesta janela o utilizador pode configurar e visualizar o comportamento das taxas nos grupos
de taxas.

O Grupo de Taxas e/ou Taxa IVA podem ser editadas seleccionando na arvore, o grupo ou a

taxa que se pretende editar. Para inserir um novo Grupo de Taxas ou uma nova Taxa de IVA, o
utilizador deve premir o botao "'_ preenchendo de seguida os respectivos campos.
+

Para apagar basta pressionarﬁ
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RED
INT
ISE

Cadigo

Descrigdo

Taxa Normal
Taxa Reduzida
Taxa Intermédia

Taxa Isenta

29

| Configuragio Taxas |

Grupos Taras

Tanez /A

1901-01-01 23

& o]

-]

d

* Codigo - Campo é alfanumérico que identifica o Grupo Taxas e pode ser alterado pelo utilizador.
* Descrigao - Designacao do grupo de taxas.

* Dia Inicial - Data de inicio em que entra em vigor.
* Taxa - Valor da taxa em percentagem.

5.4. Artigos

Para aceder a esta janela o utilizador deve colocar a chave de controlo na posicao P e pressionar

o botao

ANLIEOS

no ecra ou o bhotao

ARTIGOS

no teclado da SPS-530.

Estajanela permite criar, editar, eliminar e visualizar os artigos.

[ Selecqio Artigos |

Cacligy ela Harraa Caelizo

Daserigio

Famniliz Lz el Crizisiia Minimz

Familia n I 2IJ1I]-I]1-I]1I

Ar!i:Jios

Meia Leita €1.00 0
Bolos £0.60 0
Bolos Creme £0.90 0
Bolos Especiais £1.50 0
1/4 L Agua €0.20 0
1/2 L Agua €0.50 0
1.5 L Asua £1.20 0

-]
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—
15
Para criar um novo artigo o utilizador devera pressionar o botao +%

" Janela Artigos

Flarnz Cidiga Taclz Dirace:
Novo Artigo 0 I I]I
Prago Uriiclaclz

€0.000 | v | pragevariduzl | Unidade

Grupo Tasgas Familiz
axa Normal N Familia
Caeliga o= Harras Mdscara oz Cad, Harras
[BARCODE]

XCanr,E[a

* Nome - 20 caracteres para o nome do artigo.

* Codigo - Campo é alfanumérico que identifica o artigo e pode ser alterado pelo utilizador.
* Tecla Directa - Cddigo que identifica a posi¢ao do artigo na zona de produtos no ecra.

* Preco — Preco usado pelo artigo.

* Preco Varidvel - Permite ao utilizador alterar ou ndo, no acto da venda o preco pré-definido.
* Unidade — Unidade usada pelo artigo.

* Grupo Taxas - Configuracao de taxas associadas ao artigo. A defini¢ao deste campo é
importante para o correcto apuramento dos impostos a entregar ao estado.

* Familia - Permite definir o sub-nivel a que o artigo pertence.
* Cédigo de Barras - Cddigo de barras do artigo.

* Mdscara de Cdd. Barras - Tipo de mdscara utilizada para os cddigos de barras.

- Permite colocar uma cor na designacgao do artigo.

15
Para editar um artigo o utilizador devera pressionar o botao g



© Janela Artigos | —

Mlornz Caelign Tzaclz Dirzcez)
Péo de Mafra 0 v 44
Praso Urnigladz

€0.42| | v | pragevardvzl | Unidade N
Gruga Taeas Familiz
Taxa Reduzida o Familia v
Cadiga oz Harras ldscara dz Cddd. Barras

[BARCODE] S

Estajanela para além de editar permite eliminar um artigo pressionando

Para aceder a esta janela o utilizador deve colocar a chave de controlo na posicaoP e

o botao
5.5. Novo Artigo
. - e -
pressionar o botao vy no ecra.
ATGIED

A criacao de novos artigos deve ser feita nestajanela, uma vez que, se estivermos dentro de
uma pagina de uma familia, preenche em automatico a famdlia.

' Janela Artigos |

Moz Cadign Taclz) Dir2crz)
Novo Artigo 0

Praco Unielzeda

€0.00| | v | Praso \Jariﬂvall Unidade o
Grups Tagas rarmiliz
Ii axa Normal N Familia S
Cadigo dz Barras fldscara dz Cod. Harras

[BARCODE] A

XCancEIa

i

As explicagdes dos campos existentes nesta janela, encontram-se na na seccao 5.4 deste

manual.

31
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5.6. Empregado

Para aceder a estajanela o utilizador deve colocar a chave de controlo na posicao P e pressionar
= ———— =
o botao no ecra.

Empregado
Na janela de visualizacao dos empregados encontram-se as linhas de detalhe com as fichas
de todos os empregados existentes na base de dados da CR+ Teclado.

As fichas dos empregados podem ser editadas seleccionando o empregado e premindo sobre

o campo que se pretende alterar. Para inserir um novo empregado, o utilizador deve premir
P —

Para apagar basta pressionar

Empregados

Administrador plorma Cielize
Vendedor 1
Pazsvard
(1111131 111] :m

flddulo

Descrigdo

Artigo
Cliente

Empregado

£ < < <
— U

amilia
Parmizsio

I

Descrigao

Abortar criagdo de documento

Apagar linha de detalhe (zona finalizada)

v
Acertar reldgio v
v
o

ancelar documento

Empragudda gar daizie
v | |Administrador

-

* Nome - Designacao do empregado.

* Cédigo - Campo é numérico que identifica o empregado.

* Password - Password de acesso do empregado.

* Treino — Activa ou ndo o modo formacao para o empregado. O acesso ao botao de "treino”
apenas € acessivel ao administrador e, para além disso, obriga a introducao de uma
password extra sempre que € activado (esta password deve ser configuradano 1°
arranque da aplicagao)
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Password para modo treini

Passward para modo traing

Ficriziro da log da mods traing
files/test.

A 4

A opcao de modo de treino é apenas utilizado para efeitos de formacao e, sempre que é
impresso um documento neste modo, este é impresso "sem nimero" e com a frase "Documento
emitido para fins de Formacao".

Ao sair do modo de treino é apresentado um ecra com o valor total registado em modo de
treino, o numero de operag6es e um contador de treino que é incrementado a cada sessao.

" Vendas dos Empregados ﬁ

pr.Doc. ol Traing 2
Plr. 2 Oparsdas 2
Tatzl Cziz €10.30

b

* Empregado por defeito - Empregado por defeito no arranque da CR+ Touch. O empregado
por defeito ndo pode ser de treino.

Nesta janela podemos definir o acesso dos empregados aos seguintes mddulos e operagdes.

* Mddulos:
Artigo;
Cliente;
Empregado;
Familia;
Impostos;
Relatorio.
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* Operacades:

Abortar criacao de documento;

Acertar reldgio;

Apagar linha de detalhe (zona finalizada);

Cancelar documento;
Consulta dias anteriores;
Editar descontos comerciais;
Editar preco;

Editar quantidade (zona finalizada);

Fechar dia;

Gaveta;

Impressao de duplicado;

Re-imprimir ultimos documentos;

SAFT;

Ver conta corrente de clientes;

5.7. Configuracao de Teclas

Para aceder a estajanela o utilizador deve colocar a chave de controlo na posi¢ao P e pressionar o

Eejpyfiutirziezle

botao

no ecra.

Teclas

Nesta janela é configurado o teclado da aplicagao.

CONfigUraCio de Tec|ado |

1
28
59
60
61
62
63
64

1041

1042

1043

1045

1046

1047

Limpa Clipboard

Fecha Documento

Mulo

Reg

X

®EI

Prog

Manutengao

Desconto
EmpregadoiAdministrador
Apaga Linha

Método de Pagamento:VISA
PLU

Listasem.Documentos

EjLe)e 1= Ane] 12eL OGO N N
. | pels vl

IHEN 2L

Selecionar Familia

Criar Familia

Selecionar Empregado

Criar Empregado
ot
Desconto
Fecha Documento
Lirpa Cli

CON NG

impa Clipboard

o] B D [

I

Aregistadora SPS-530, como ja foireferido, possui um conjunto de teclas ja configuradas.
No entanto, no caso de a maquina ndo ser aregistadora SPS-530, serd necessario configurar

um teclado fisico para se conseguir "operarar” na aplicacao.




* Chave - Cddigo referente a tecla.

* Contetdo - Funcao da tecla.

* Bloqueado - Campo para bloquear a tecla.

* Tecla - Combinacao de teclas.

* Cddigo Tecla - Cddigo referente a tecla.

* Tecla atalho - Permite editar a combinacao de teclas.
* Contetdo - Funcao da tecla.

TIPOS/FUNCOES DE TECLAS PERMITIDAS:

*Reg - Abre ajanela de REGISTO no display.

* Nulo - Abre a janela de ANULACAO no display.

* Prog - Abre a janela PROG no display.

* XZ - Abre ajanela XZ no display.

« Manutencéo - Abre ajanela de MANUTENCAO no display.

* Seleccionar Artigo - Selecciona o artigo configurado.

* Criar Artigo - Abre a janela de artigos.

* Seleccionar Familia - Abre a janela da familia configurada.

* Cria Familia - Abre a janela das familias.

* Seleccionar Empregado - Abertura de sessdo do empregado configurado.

* Criar Empregado - Abre ajanela dos empregados.

* Qt - Altera a quantidade.

* Desconto - Desconto da linha.

* Fecha Documento - Recebimento em numerario.

* Limpa Clipboard - Limpa clipboard (digitos inseridos no sumario do documento).

« Imprime Ultimo Documento - Imprime o tltimo documento.

* Estado da Impressora - Activa ou desactiva a impressora.

* Cliente - Abre a janela de cliente no display.

* Apaga Linha - Apaga linha.

* Abrir Gaveta - Abre gaveta.

* Saida - Fazreboot a aplicagao.

* Taxas - Abre ajanela de configuragao de taxas no display.

* SAFT - Abre a janela de exportagao do SAFT no display.

* Listagem Documentos - Permite executar consultas sobre todos os documentos langados
no sistema.

* Logoff - Termina sessao activando o modo fecho da maquina.

* Fecho Dia - Fecho da facturacao diaria e ajuste da préxima data de facturacgao.

* Imprime Lista - Imprime lista.

* Abortar - permite abortar a operagao, apagando todas as linhas.

* Backspace - Limpa o ultimo simbolo inserido.

* PLU - Selecciona artigo.

* UP - Move cursor para cima.

* BAIXO - Move cursor para baixo.

* Fecha Documento a Crédito - Lancamento da conta para a conta corrente de um cliente.

* Pagar Crédito - Pagamento das contas correntes dos clientes.

* Movimento Caixa - Permite inserir dinheiro para a caixa ou retirar dinheiro da caixa.

* Factura Manual - Permite efectuar registos de vendas a dinheiro manuais.

35
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EXEMPLO PARA CONFIGURAR UMA TECLA PARA UM ARTIGO:

. 15
1. Pressionar o botao .,% e a seguinte janela surge no display

" Teclas |

Combinagio da raclas
[[N one) ]

Nenhurm

2.Pressionar a tecla do teclado pretendia para o artigo e pressionar [,/

3.Em Tipo Tecla seleccionar a linha "Seleccionar Artigo"

Tiue T2cl
Reg

Mulo

Prog

XZ

Manutencao
Selecionar Artigo
Criar Artigo

Selecionar Familia

4. Pressionar o botdo [ &4

5.Najanela de artigo seleccionar o artigo pretendido para a tecla e pressionar vV ox



Sl a0 A0S

Caeligo o= Harras Caelizo

Dagerigiia

Faniliz Dz 2 Crizisdia Minimz

Familia v I 2I]1I]-I]1_-I]1
—

Ar!i?!os

6. Verificar se no contelido aparece o nome do artigo seleccionado

|

Tize Tzl
Reg

Nulo
Prog
XZ

Manutengao

Selecionar Artigo
Criar Artigo
Selecionar Familia

Cejpjraie]e

Artigo:GALAO

7.Para finalizar pressionar o botao v
Neste momento, a tecla encontra-se configurada para o artigo. Nos modos REG e VOID,

ao pressionarmos esta tecla, o artigo é registado directamente.

As configuragdes das teclas dependem do tipo de tecla a configurar, no entanto, o processo
de configuracao é semelhante a todas as teclas.
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6. MANUTENCAO

Estajanela permite aceder as zonas técnicas do programa. Apenas as op¢des de Teste de
Impressao, Listar Hardware, Relatdrios, Acertar Reldgio, Plugins e Transferéncia de dados
estao normalmente acessiveis ao utilizador.

AS OPCOES DE MANUTENCAO ESTAO RESERVADAS APENAS AO TECNICO.

Para aceder a esta janela o utilizador deve colocar a chave de controlo na posicao MANUTENCAO.

Jestar; LiStar,
Impressao Hardware

Acertar

RE|aLOTOS o
REIOPIO

BIUgins

AT

[STEFEnciadeds
ManuLencan

* Testar Impressdo
Estajanela permite testar uma impressora individualmente. O teste consiste na
impressao de uma pagina de teste.

e Listar Hardware
Esta opgao permite ao servidor criar uma listagem com dados correspondente a todos
os postos ligados, incluindo o préprio servidor. Os dados dessa listagem corresponde a
uma descriminacao detalhada de todo o hardware instalado, unidades de rede activas e
no caso dos discos rigidos,o espago total e livre.

* Relatdrios
Estajanela permite visualizar e configurar todos os relatdrios diponiveis na CR+ Teclado.
A explicacao desta opgao encontra-se disponivel no menud X/Z - Relatérios.

* Acertar Reldgio
Esta opgao permita ao utilizar acertar a hora e a data do sistema operativo, sem ter que
para isso tenha que perceber alguma coisa desse sistema operativo e sem ter que sair da
aplicacao. De salientar que o acesso a esta opgao pode ser limitado.

* Plugins
Os plug-ins sdo aplicagdes que estendem as funcionalidades da CR+ Teclado sem alterar
aversao. Essas aplicagdes usam o mesmo servidor de imagem que a CR+ Teclado.
0 acesso aos plug-ins depende dos niveis de acesso dos utilizadores e se a aplicagao
estd em manutencao.

Para mais informacoes sobre os plug-ins, por favor consultar o manual da distribuicao linux.
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* Transferéncia de dados
Com o intuito de duplicar instalagdes, foi criada esta opgao que permite a transferéncia
de dados entre duas aplicagées CR+ teclado.

* Abrir Manutenc¢do
Esta janela permite aceder a drea de configurag6es técnicas do sistema.
6.1. Manutencao

6.1.1. Acesso seguro a janela de manutencao
Estd definido um método seguro (standard) através de uma matriz para acesso a janela de
manutencao:

Password |

i

A3 g |3 c (1 n |2 3

m

G |4 H |2 4 J | |1

(o
—_—

o4 i) O |5 p |3 0|2 il

L
L

—
L

=
wn

v |3 W |5 % 12

Fasswiore

A password de manutencao definida por defeito € CRM, no entanto, deve proceder a sua
alteracao najanela Definigoes.

Exemplo:
Password de manutencao definida: CRM

Matriz exemplo:
Password a introduzir na janela de acesso a manutencao: 114
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Apds termos introduzido a senha correctamente aparece ajanela de Manutencao.

Acertar

RE|alonos o
HEIBPIO

Pliaigls

FECHAr

STErenciaideds
VianuLencao

WETHICOES

DETINICOES NEa
lMmpressao

lermimal

EONTEUracan
Teclas

Ljeip|ez]

Nesta janela encontram-se as opgdes mais ligadas ao funcionamento interno do programa,

nao so de configuracao de Hardware, como também de funcionalidade do préprio programa,
isto é, tem as opgdes que permitem configurar cada instalagao de acordo com as necessidades
do cliente. Estas opgoes serao vistas, em pormenor, nas proximas secgoes.
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6.1.2. Acesso a janela de manutencéao

Se a Password de manuten¢do definida for limpa, a janela de acesso a manutencao deixa de
usar o método seguro de introdugao da password de acesso, e passa ao método tradicional.
Para limpar a Password de manutencao deve aceder a janela de Defini¢des e no campo
Password de Manutengdo pressionar o botao

De seguida a seguinte janela € apresentada:

~ Password

Dazrz)
[01;0112012 }

Password

Haurz
[14:54:56 }

Fdmzro S2quzncial
156451

k-

A senha é construida com o primeiro e tltimo digito dos valores que mudam mais em cada
caixa de texto, isto &, o primeiro digito do dia, o primeiro digito dos segundos, o primeiro
digito do nimero sequencial, o ultimo digito do dia, o ultimo digito dos segundos e o tltimo
digito do nimero sequencial. Assim, para o exemplo acima, a senha seria 055161.

6.2. Definicoes
Estajanela permite aceder as configuragdes gerais do sistema.

Configuragdo geral |

Tagto 2dicdyzl para o3 layours

Maoradz da Entraga p/os layauis documanios

Maradz dz 2apadicdo pfos layout documanios

Falga s2manal

Password da dasbloguzio do posio
(11}




* Texto editdvel para os layouts - Para colocar texto nos documentos deve adicionar o
campo global userText no layout do documento.

* Morada de Entrega p/os layouts documentos - Para colocar a morada de entrega nos
layouts dos documentos deve adicionar o campo privado shipping destination no layout
do documento.

* Morada de expedicdo p/os layouts documentos - Para colocar a morada de expedicao
nos layouts dos documentos deve adicionar o campo privado shipping source no layout
do documento.

* Folga semanal - Faz com que o programa, no fecho de dia, no dia anterior ao configurado,
apresente a op¢ao de avancar a data para o dia a seguir ao dia de folga.

* Password de desbloqueio do posto - Este campo contém a password que permite
desbloquear um determinado posto. Por defeito ndo é definida nenhuma password, no
entanto, deve ser definida e alterada com alguma frequéncia por uma questao de seguranca.

* Password de Manutengdo - Este campo contém a password que permite aceder a janela
de manutencao. Por defeito a password é 'T', mas deve ser alterada com alguma frequéncia
por uma questao de seguranca.

* Permitir cédigos barras duplicados nos produtos - Permite utilizar o mesmo cddigo de
barras em mais do que um produto.

6.3. Definicdes Impressao
Estajanela permite aceder as configuragdes de impressao.

ayouts

Lis

Documento

Inventario

Layout por Defeito
Layout de Caixa

Layout Recibo
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Se pretender configurar os layouts de impressao deve pressionar o botao

Dentro da janela de configuracao é possivel alterar a descricao e os dados do layout,
acrescentando campos de tabelas ja "desenhadas" ou texto livre.

" Editor de Layout de Talio

r




44

6.4. Dispositivos

E nestajanela que é configurado todo o hardware do sistema, excepto dispositivos de teclado,
ratos e touch screens.

Para a configuracao dos dispositivos, deve ter-se em atengao os postos e as portas em que 0s
dispositivos estao ligados. Entre os principais tipos de dispositivos existentes estao: portas,
impressoras, leitores de cartoes, receptor de radio, balangas, multiplexers, displays de cliente,
gavetas e identificadores de chamadas.

Naregistadora SPS-530 os dispositivos Impressora, Gaveta e Display Interno ja estao
configurados automaticamente como mostra a seguinte figura:

" Configurag&o de Dispositivos

Postos

F="1

% Impressora de Ecra

= SAMAS Mux
— @ Gaveta Genérica
—7' Display Interno
— i Impressora Genérica
t[vaziu]
[vazio]
—[vazio]

—[wazio]

—[wazio]

Configura

* Postos — Descritivo dos postos existentes.
* Dispositivos - Dispositivos correspondentes ao posto seleccionado.
* Novo - Serve para escolher o dispositivo ligado ao posto seleccionado.

* Configura — Permite configurar todos os parametros relativos ao dispositivo.
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Cada dispositivo tem uma configuracao prépria que pode ser acedida seleccionando o
dispositivo pretendido e premindo a tecla

Cada dispositivo fornece ligagao a uma saida de outro dispositivo e fornece as suas proprias
sa(das. Por exemplo, uma impressora liga a uma porta e fornece saidas para ligar gavetas.
Para ligar um dispositivo novo deve seleccionar-se o posto e premir a tecla Novo. Nessa altura
aparece uma janela que permite escolher qual o tipo de dispositivo a inserir:

© Dispositivos |
™ Display Grafico 3

7' Display Virtual

= SAMAS Mux

l& Ficheiro Genérico

[ Porta Nula

® Porta Paralela

W Porta Série

[ Socket Port

(] Porta para socket servidor
(] Socket UDP

s Impressora Linux

s Impressora A4 de Ecran

=5 [mpressora Windows

% Impressora de Ecra

he o

Nesta janela sao mostrados todos os dispositivos que podem ligar ao dispositivo que se
encontrava seleccionado. Se pretender remover um dispositivo basta selecciona-lo e premir
ateclaremover. Note-se que nao pode ser removido um dispositivo ao qual estejam ainda
ligados outros dispositivos. Ao premir a tecla OK o sistema é automaticamente reconfigurado
em todos os postos.

Nas proximas paginas iremos ver em detalhe os varios dispositivos existentes, bem como as
suas possibilidades de ligagao e configuracao.



6.4.1. Display Virtual

Dispositivo para configuracao dos displays virtuais.

Simbolo - '?'

Configuragdo:

-

Display Virtual | —

Dasjgriaciy

Display Virtual

ABrz 2i AUty [ AL

XCancE[a

Para a configuracao deste dispositivo serd apenas necessario preencher o nome. Podemos
ainda optar por abrir em automatico no arranque.

Depois, aceder as Propriedades do terminal (Colocar a chave de controlo na posicao
MANUTENCAQO/TERMINAL) e definir como display de cliente, o novo Display Virtual.

T Terminal |

rlardzra Tema
g Hyiijas
Tinprasaor: A2 giatamz LHELE] :m -
Impressora de Ecrd (Mone) 5 Janzlas
Diplay de lisis Jena |
(Mone) b
Linzuz
pt-pt Portugués S
Mlasirz cursar do rzio itagalucsio )
. : m— — — Sdrjas Dycurerias
Auto o Auto o
A
Hutzgd da munitor izgifla Fizcal
0 SV T2k Virel Portugal Cont. v
ezl
@al y
alivrar Ersonalidad
k r




6.4.2.5AM4S Mux
Este dispositivo é utilizado apenas na maquina SPS - 530 e SPS - 2000.

Simbolo - g
ey

Configuragdo:

-

SAMAS Mux | —

Rz Mams

SPS530 SAMAS Mux
Mada da bazg
Long N
rilio () 100

Nesta janela serd necessario seleccionar a Maquina a configurar, preencher o Nome, definir o
Modo do beep (None. Long ou Short) e o Brilho.

Dispositivos conectdveis — Gaveta Genérica, Display Interno, Impressora Genérica e Leitor de
Cartdes Genérico.

6.4.3. Ficheiro Genérico

Este dispositivo utiliza 0o mecanismo de streaming do DOS para enviar dados para um ficheiro
ou porta. Pode ser utilizado para enviar os dados de uma impressora para ficheiro ou para
utilizar uma porta nao standard para a qual sé exista um device driver para DOS.

Simbolo - H

Configuragdo:

DOS File

Dasigrizcio

Ficheiro Genérico

Plame o Fichizira

output.prn

T2mpo 2p93 2rro (
30
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Nesta janela pode configurar-se qual o nome do ficheiro ou porta a ser usado. Na caixa tempo
apos erro indica-se quanto tempo o programa deve esperar antes de voltar a tentar enviar
dados para este dispositivo, apds ter acontecido um erro. Note-se que sempre que este
dispositivo é usado, é chamada uma fun¢ao do DOS de escrita num ficheiro, obrigando o
programa a parar todo o processamento em curso.

Dispositivos conectaveis - Display de Cliente Geneérico, Impressora Genérica, Leitor de Codigos
de Barras, Leitor de Cartoes Genérico, Bizerba CS 300 e Balanca Genérica.

6.4.4.Porta Nula

Esta porta existe apenas para ser possivel configurar qualquer sitio do programa onde uma
impressao nao seja desejada, para imprimir numa impressora ligada a uma porta nula. Toda a
informacao que chega ao dispositivo é simplesmente ignorada.

Simbolo - n']]

Configuragdo:

Porta Nula |

Dasigrizciio

Porta Mula
Para a configuracao deste dispositivo sera necessario apenas o nome.

Dispositivos conectaveis — Display de Cliente Genérico, Impressora Genérica, Leitor de
Codigos de Barras, Leitor de Cartoes Genérico, Bizerba CS 300 e Balanga Genérica.
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6.4.5. Porta Paralela
O dispositivo Porta Paralela, tal como o nome indica, é utilizado para controlar directamente

uma porta paralela. Deve ser usado este dispositivo sempre que possivel, em vez de portas
BIOS ouDOS.

Simbolo - 1

Configuragdo:

Porta Paralela | —

Dasigrizacio Partz
Porta Paralela 1

b

Estajanela permite configurar qual a porta a usar e qual o nome a ser atribuido. Note-se que
todas as configuragoes de dispositivos contém um campo para que se possa atribuir um nome.
O endereco fisico da porta é procurado automaticamente pelo programa.

Dispositivos conectaveis — Impressora Genérica.

6.4.6. Porta Série

Este dispositivo permite fazer o controlo de uma porta série.
Simbolo - .

Configuragdo:

.

Porta Série | —

Dasigrzacio

Porta Série

floraelz Bzl Haia

4 115200 S
Parizela Contraly ¢z Flugo

Sem Paridade | |DTR/DSR e
gits dz Dadas Stag Hits Tirnzaut

8 S B N 10
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Nesta janela podemos configurar a porta de série comegando por definir no campo Morada
qual a COM correspondente. Configuram-se aqui também os parametros comuns de uma porta
série: Baud Rate, Paridade, Bits de dados e Stop Bits.

O Timeout indica a porta quanto tempo (em segundos) deve esperar antes de assinalar um erro
na porta quando o controlo de fluxo do dispositivo ligado a esta indica que ndo pode receber
mais informag6es. Normalmente esta configuracao é utilizada para verificar a falta de papel
em impressoras seriais.

Dispositivos conectdveis — Display de Cliente Genérico, TPA GFI, TPA Glintt, TPA Ingenico,
Impressora Genérica, Leitor de Cddigos de Barras, Leitor de Cartdes Genérico, Bizerba CS 300
e Balanca Genérica.

6.4.7. Socket Por

O dispositivo Socket Port tenta estabelecer uma conexdo TCP a um servidor remoto (ou local)
através do IP e porta configurados. Este dispositivo pode ser usado por exemplo, efectuar
ligag6es auma impressora de rede, ou um dispositivo de controlo de acesso como um torniquete.

Simbolo - E

Configuragdo:

* Socket Port SR —
Diasigriaciio
Socket Port
Endlaraco de rads Furt
127.0.0.1 2425
" d

Para a configuracao deste dispositivo sera necessario configurar a sua designagao, o endereco
do servidor e respectiva porta onde tentara executar as conexdes.

Dispositivos conectaveis — Display de Cliente Genérico, Impressora Genérica, Leitor de
Codigos de Barras, Leitor de Cartoes Genérico, Bizerba CS 300 e Balanga Genérica.
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6.4.8. Porta para socket servidor

E idéntico ao dispositivo Socket Port, mas a direc¢do da conexao TCP é invertida, isto é,
enquanto que o dispositivo Socket Port tenta ligar-se a um servidor, o dispositivo Server
Socket Port aguarda ligacdes na porta configurada.

Simbolo - E

Configuragdo:

 Socket Port | —

Dasignasio
Porta para socket servidor

port)

2425

.

Para a configuracao deste dispositivo sera necessario configurar a sua designacao e a porta
onde o dispositivo aguarda as conexdes.

Dispositivos conectdveis — Display de Cliente Genérico, Impressora Genérica, Leitor de
Cddigos de Barras, Leitor de Cartdes Genérico, Bizerba CS 300 e Balanga Genérica.

6.4.9. Socket UDP
O dispositivo Socket Port tenta estabelecer uma conexdo TCP a um servidor remoto (ou local)
através do IP e porta configurados.

Simbolo - E

Configuragdo: -
! " Socket UDP |
Dasigriacio
Socket UDP
Porma Origam Enclarago da Dazting Pare
0 127.0.0.1 2426

Para a configuracao deste dispositivo serd necessario configurar a sua designacao, a porta de
origem, o endereco do servidor e respectiva porta onde tentara executar as conexoes.

Dispositivos conectdveis — Display de Cliente Genérico, Impressora Genérica, Leitor de
Cddigos de Barras, Leitor de Cartdes Genérico, Bizerba CS 300, Balanga Genérica e Balanga
Ipesa Ruby Maxima.
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6.4.10. Impressora de Ecra

Esta é uma impressora especial que utiliza o ecra do terminal onde é colocado o dispositivo
para imprimir virtualmente documentos. Qualquer documento enviado para esta impressora

é mostrado automaticamente no ecra.

Simbolo - @

Configuragdo:

Dasjgrizacio

* Impressora de Ecrd |

Impressora de Ecra

b

Para a configuracao deste dispositivo serd necessario apenas o nome.

6.4.11. Impressora A4 Ecra

lgual a impressora de ecra, aumentando apenas o tamanho da impressora para A4.

Simbolo - @

Configuragdo:

Impressora A4 de Ecran ‘_

Dasigrizsio

Impressora A4 de Ecran

Margzns

Tupa ()
25.00
Eaejuzred (imm) Diraicz (e
20.00 20,00
Furnelo (i)
25.00

o

Para a configuracao deste dispositivo sera necessario apenas a sua designacao e a definigao

das margens.



6.4.12. Impressora Windows
Permite ligar um impressora a um terminal a funcionar em ambiente Windows.

Simbolo - a

Configuragdo:

Impressora Windows =

Dasigrizcio Chaias

Impressora Windows 1

Iinpraasur:

L3z i ara3aar aar «lafdjog

Margans

Tugo (i)

25.00

Eacjuarel () Bliraizz) (rorrn)
20.00 20.00

Furizle (i)

25.00

Dacumzntos guardados ap43 2 imprzssio 2

Para a configuracao deste dispositivo serd necessario preencher os seguintes campos:

*Designacao: Nome da impressora.
*Impressora: Seleccionar uma das impressoras configuradas no Windows.

*Usa impressora por defeito: Com esta opgao activa, o programa utiliza a impressora por
defeito do Windows.

*Cdpias: Por defeito é impressa uma copia.
*Margens: Margens do documento.

*Documentos guardados apds a impressao: Por defeito sao guardados 2 documentos,
que é suficiente para os casos de bloqueios.

53
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6.4.13. Impressora Linux
Permite ligar um impressora a um terminal a funcionar em ambiente Linux.

Simbolo - a

Configuragdo:

i Printer

Diasigrizagio Cdpius
Impressora Linux 1

Plagnz ez Iinpraasurz

L3z fisr2aaar: oar cafjoeg

Mzrgans

Tupa ()

25.00

Eacuzrda (rmm) T ETLE NI
20,00 20.00

Fundo (im)

25.00

Documznios guardados apds a impraasdo 2

Para a configuracao deste dispositivo sera necessario preencher os seguintes campos:

*Designacao: Nome da impressora.
sImpressora: Identificacao do modelo da impressora.

*Usa impressora por defeito: Com esta op¢éo activa, o programa utiliza a impressora por
defeito definida no CUPS.

*Cdpias: Por defeito é impressa uma cépia.
*Margens: Margens do documento.

*Documentos guardados apés a impressao: Por defeito sao guardados 2 documentos,
que é suficiente para os casos de bloqueios.
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Ap0ds estas configuracoes é necessario proceder a exclusao das impressoras USB paralelas
para permitir que trabalhem com o CUPS. )
Paraisso, é preciso aceder ao mend ﬁ/PLUGINS / CONFIGURAR/GERAL/AFINACOES
e preencher os campos seguintes:

* ID do Fabricante — Corresponde ao ID do fabricante da impressora.

*|ID do Produto - Corresponde ao ID da impressora.

* Pesquisar Impressoras usblp — Procura automaticamente impressoras usb paralelas,
bastando ao utilizador seleccionar qual a impressora que pretende excluir.

Para configurar a impressora no CUPS deve abrir um browser e aceder a:

http://(IP da maquina):631 (exemplo: http://192.168.0.1:631).

No separador ‘Administration’ adicionar a impressora clicando em Add Printer. Seguidamente,
deve escolher a impressora pretendida que deve aparecer em Local Printers e seleccionar

o driver respectivo. Por ultimo, no separador ‘Printers’ seleccionar a opgao Set As Server
Default. Neste momento todas as configuragdes estao ja realizadas e a impressora pronta a
funcionar.

6.4.14. Display de Cliente Genérico
Este dispositivo controla displays de cliente. Permite mostrar uma mensagem demo com a data
e hora enquanto o display ndo é usado pelo programa.

Simbolo - '?'

Configuragdo:

Display de Cliente Genérico —

Daﬁignagﬁu Codapags
Display de Cliente Genérico 8859-7-2003 ﬂ
8859-8

Inizara pausa n iniciy

8859-9

Inzarz pausa 2o 23 links

floserz ez ola siarapmz 2 yaz da oz oz ezigz

Inicizlizagio

HELOTID] 0B
Ployz Lipipiz
Linfias Colunas
2 20
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—
Apds terem sido carregadas as configuragdes do display através da opgao ,
devemos aceder ajanela de configuragao para proceder a alguns ajustes
especificos, principalmente se ndao usar um display certificado.

Se for o caso, enquanto nao solicita a certificagao, pode configurar manualmente introduzindo
no campo Retorno, a sequéncia que coloca o cursor do display no canto superior esquerdo.
O valor desse campo é enviado constantemente para o display enquanto que o campo
Inicializagao, que também € uma sequéncia hexadécimal, é enviada apenas no in{cio.
Exemplo: No caso do display ser de um POS da IBM deverad usar a sequéncia de Inicializagao
1F1114, enquanto que o Retorno deverd ser 1114.

No caso do display ndo estar a efectuar correctamente a mudanca de linha, introduza a
sequéncia correcta no campo Nova Linha.

Existem displays que nao suportam ser acedidos a velocidade maxima que o baud rate para
que estao configurados permite. Para funcionar correctamente com estes é necessario
inserir pausas ou no in{cio do documento ou entre as linhas.

Por fim configure o nimero de linhas e colunas do display, para que o programa funcione

correctamente com o dispositivo conetado.

6.4.15. Impressora Genérica
Este é o dispositivo usado para imprimir todo o tipo de documentos.

Simbolo - ﬁ
Configuracio: | IMPressora Genérica | —

Diasjgraciio Chpias
Impressora Genérica 1
Codepags Inpyzriz documzniog
8859-7-1987a H )

Tngrimmz Carigizs

8859-7-1987b
8859-7-2003 LiniFizi3 por pagin: -

8859-8 Liripiza ela :abagali'-
8859-9 -
Linzs rodzpsd -

Cappyzrez suslinnzda 2m trac2jzedy

Tngrimz cdeligos o2 barras E5CH05

Inprirnz siat2emz o2 cddigas d2 barras ITF

PEg guzirdzr Ditmzgs na mmdriz dz imgrassara

Documanios guardadas apds 2 imprassio 2

Altera

Godigos
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Ap0ds terem sido carregadas as configuragoes da impressora através da opgao
devemos aceder a janela de configuracao para confirmar a codepage seleccionada.

Para facilitar a configuracao da codepage, podemos solicitar ao CR+ Teclado um teste de
impressao da impressora em causa, para que possamos analisar os caracteres impressos.

Podemos também configurar quantas cépias de cada documento queremos, se queremos
que a impressora use sublinhado para separar listas de detalhe, se preferimos que imprima
uma linha a tracejado ou se pretendemos imprimir cartoes.

Ao activar a opcao Imprime de cartées, pode configurar o nimero de linhas por pagina, por
cabecalho e por rodapé. Assim torna-se simples a impressao em vérias folhas.

No caso da impressora suportar ESC/PQOS, entdo deve activar a op¢do Imprime cédigos em
barras ESC/POS, e a construgao do cédigo de barras passa a ser assumida pela propria
impressora. Se se tratar de um cédigo de barras numérico (com digitos par), pode activar a
op¢ao Imprime sistema de cédigos de barras ITF (interleaved).

A opcao Inverte documentos permite imprimir os documentos invertidos, para que se possam
usar impressoras de parede.

Para salvaguardar que nao se percam os documentos que nao possuem segundas vias, na
configuracao da impressora é possivel configurar se pretendemos Documentos guardados
ap6s a impressdo. Assim se a impressora bloquear a meio de uma impressao (ex: terminou

o papel ou encravou), é possivel pedir a reimpressao desse documento. Por defeito sao
guardados 2 documentos, que é suficiente para os casos de bloqueios mas, se nao pretender
que sejam guardados os documentos, entdo deve definir o valor O (zero) para desativar a
op¢ao. Para reimprimir os documentos deve abrir a janela de Redireccionamento de
Impressoras.

De salientar que areimpressao de documentos depende de um acesso especifico.

2 Dilekir

Com o botao | €% @ddigas podemos configurar manualmente as sequéncias de escape da
impressora, permttindo assim ajustar o driver da impressora.

Nestajanela também permite definir o tipo de bitmap a imprimir, e definir se a impressora
em causa, permite ou nao trocar de cor a meio da linha.

' Sequéncias Especials | )

Varmzlho (Ermphasizad) 1B4501 fuclangz de Linz 0DO0A
Prato (Emphnasizad off) 1B4500 Abrir Prinzira Gavae 1B700060FF
Tarnanmo Duglo 182120 Abrir S2gunda Gayee 1B700160FF
Limpar Tamanie Duplo 182100 Ieryartar Iinprassio 1B7B01
sublinfizdeo 182D01 Yalezr 20 normal 187800
Lirnpar Sublinnzda 1B2D00 Iniicio Documento 1B401B633402
sinal Sunorg 07 Firn Documznio 10564240
V| 34 acai mudanga da cor no inicio <z lingz
Colurias Tamaniio do Bitmag Bitrnzp Urivar
42 Grande EPSON-T
.
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6.4.16. Gaveta Genérica
Este dispositivo e usado para indicar ao programa onde se encontram ligadas as gavetas do

sistema.

Simbolo - ‘

Configuragdo:

Gaveta Genérica | —

Dasignacio Gaveta Genérica

Posto 3 notficar

Server

Ippyapea asezey

Yarificzar o asizido pariacdicamanta

X Cancela

k-
Para a configuracao deste dispositivo serd necessario apenas o nome.

6.4.17. Leitor de Cédigos de Barras
Este dispositivo permite a leitura de codigos de barras e fazer a interface com o programa
principal, permitindo assim o registo de artigos e identificacdo individuos (empregados e clientes).

Simbolo - f

Configuragdo:

Leitor Genérico |E—

Dasizriacio | Leitor de Cddigos de Barras

Prafiao

Szeudncia oz fim gz cardo \wO0A

V| Acgiiz apanzg caraciares numadricas

Tirn2oL (rns) 200
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Para a configuracao deste dispositivo, para além do Nome deve também definir a Sequéncia
do fim de cédigo, ou seja, onde o leitor deve terminar a leitura de um determinado cartéo, e em
casos especiais, definir também o Prefixo do cédigo de barras. Se o cédigo de barras for
alfanumérico e pretender extrair apenas a parte numérica, entdo deve activar a opcao Aceita
apenas caracteres numéricos.

No caso de nao existir um ou varios caracteres que possam ser usados para identificar o final
da leitura, entao é considerado o valor do Timeout. O valor indicado neste campo corresponde
ao tempo de espera até considerar que a leitura de um determinado cartao terminou.

Para poder usar qualquer tipo de cartoes, o utilizador pode definir se os caracteres alfabéticos
devem ou ndo ser eliminados, alterando a configuracdo do campo Aceita sd caracteres numéricos.

6.4.18. Leitor de Cartées Genérico

Este dispositivo permite ler a saida de leitores de cartdes magnéticos e fazer a interface
com o programa principal, permitindo assim o registo de artigos e identificacao individuos
(empregados e clientes).

Simbolo - &

Configuragdo:

Leitor Genérico i ——

Dasigniacio | Leitor de Cartdes Genérico

Mrafiza

Saqudncia dz fim dz cardo \OA

V| Acsin zganas caraciaras numaricus

Tirnzour {1n3) 200

- A

Para a configuracao deste dispositivo, para além do Nome deve também definir a Sequéncia do
fim de cddigo, ou seja, onde o leitor deve terminar a leitura de um determinado cartdo. No caso
de nao existir um ou varios caracteres que possam ser usados para identificar o final da leitura,
entdo é considerado o valor do Timeout. O valor indicado neste campo corresponde ao tempo
de espera até considerar que a leitura de um determinado cartao terminou.

Para poder usar qualquer tipo de cartdes, o utilizador pode definir se os caracteres alfabéticos
devem ou ndo ser eliminados, alterando a configura¢do do campo Aceita sd caracteres numéricos.
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6.4.19. Bizerba CS 300

Este dispositivo trata informacao proveniente de balangas Bizerba, para que esta possa ser

integrada no programa.

Simbolo - '?'

Configuragdo:

Balanca Genérica |

Forma
Bizerba CS 300

vV | Imgosto incluids

Para a configuracao deste dispositivo serd necessario apenas a Designagao e definir se o

Imposto é incluido.

.

6.4.20. Balanca Genérica

Este dispositivo trata informagao proveniente de balangas, para que esta possa ser integrada

no programa.

Simbolo - '?'

Configuragdo:

Balanca Genérica S

Dasignasdo

Balanca Genérica

FUIZLY Factar oz conyzrsio
+nn.nnn 0.0010

Enyiz 32¢udnciz par: 2 Dalnga

Saau3nciz 2 2nvizr Parioda(s)

1.00
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e —
Apds terem sido carregadas as configuragoes da balanga através da opgao | stzg |
devemos aceder a janela de configuragao para proceder a alguns ajustes
especificos, principalmente se ndo usar uma balanca certificada.

O Formato aqui configurado é usado para sincronizar o programa com a informacao recebida da
balanca de modo a identificar inequivocamente onde estd o peso enviado. Todos os caracteres

diferentes de “n” sdo comparados com a sequéncia recebida. Os caracteres “n” sdo comparados
com digitos decimais. Se o programa verificar uma coincidéncia atribui ao peso o valor conjunto

de todos os “n” da sequéncia multiplicado pelo factor de conversao.

Se abalanga necessita que lhe seja enviada uma sequéncia para que esta retorne o peso lido,
basta marcar a opgao Envia sequéncia para a balanga, configurar em Sequéncia a enviar a
sequéncia a enviar e o periodo com que este envio deve ser feito (em segundos) na caixa
Periodo.

Tanto a sequéncia a enviar como a sequéncia recebida aceitam caracteres especiais
configurados em hexadecimal precedidos da sequéncia “\x"

6.4.21. TPA GFI

Este é um dispositivo série para fazer o interface com o sistema de pagamentos electrdnicos
GFI. Para o correcto funcionamento deste dispositivo é necessario que a licenga possua o
respectivo mddulo.

Simbolo - |:|

Configuragdo:

TPA GFI

Dasigrizgida

TPA GFI

Tirnzaut (5)

240

Pririe rac2i
POS only (Code KC)

TPA only (Code KB8)

Para a configuracao deste dispositivo sera necessario preencher o Nome, seleccionar o Print
receipt e o Timeout que corresponde ao tempo de espera até considerar que a leitura de um
determinado cartao terminou.
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6.4.22. TPA Glintt

Este é um dispositivo série para fazer o interface com o sistema de pagamentos electrénicos
Glintt. Para o correcto funcionamento deste dispositivo é necessario que a licen¢a possua o
respectivo modulo.

Simbolo - [:l
Configuraco: " TPAParaRede |m—"

Dazigracio
TPA Glintt

Tirnzout (3)

240

Para a configuracao deste dispositivo sera necessario preencher o Nome e o Timeout que
corresponde ao tempo de espera até considerar que a leitura de um determinado cartao
terminou.

6.4.23. TPA Ingenico

Este é um dispositivo série para fazer o interface com o sistema de pagamentos electrdnicos
Ingenico. Para o correcto funcionamento deste dispositivo é necessario que a licenga possua
orespectivo médulo.

Simbolo - [:l
Configuragéo: TPA Ingenico %

Dasignzcio

TPA Ingenico

Tirnzout (3)

240

TPA and POS

Snave Aciiriolzega l

b o

Para a configuracao deste dispositivo serd necessario preencher o Nome, seleccionar onde
imprime a conta Print receipt e o Timeout que corresponde ao tempo de espera até considerar
que a leitura de um determinado cartao terminou.



6.4.24. TPA Terminal

T Terminal

Flardwzrs Tema
ri= Vi H "' L
Horijag
fgr23sor <2 sistanm Gayat :m -
Impressora de Ecra (Mone) Fnzks
oiply s s Jena |
(None) S
Liriguz
pt-pt Portugués
Mastrz curzar do reg Hasalusiio = :
.. S4riz23 Ducumzntos
Auto Auto
A
ratgio do mornitar Hagify Fizcal
0 S Taskiedg Vi) Portugal Cont.

b i

* Impressora de Sistema - Indica qual a impressora de sistema que deve ser usada.
* Gaveta - Gaveta de dinheiro que vai abrir quando se premir o botdo Gaveta.

* Display de Cliente - Indica qual o display de cliente que deve ser usado para mostrar o
que estd a serregistado.

* Mostra cursor do rato - Indica se mostra o cursor do rato.
* Resolugao - Configura a resolugao do monitor.

* Rotagao do monitor - Permite colocar a aplicagao em quatro posicionamentos diferentes:
0°,90, 180° e 270°, permitindo a sua utilizagao em qualquer tipo de monitor e em
qualquer posigao.

* Teclado Virtual - Activando esta op¢ao, a CR+ apresenta um teclado virtual sempre
que se prima um campo de edic¢ao. E util caso ndo possua um teclado fisico.

* Lingua - Define a lingua do sistema.

* Tema - Define a cor dos botoes e das janelas.

* Séries Documentos - Indica a série dos documentos.

* Regiao Fiscal - Define aregiao fiscal: Portugal Continental, Regiao Auténoma da Madeira
e Regido Auténoma dos Acores.

— . N . L, . o . .
R - Devido aresolugao grafica utilizada pelo programa, muitos driver de Touch-
. Screen nao conseguem reconhecer qual a resolugao usada, pelo que retornam

coordenadas erradas ao programa. Esta opg¢ao permite compensar o erro
das coordenadas, desde que o driver de Touch-Screen esteja a cobrir o ecra
todo. Esta opgao apenas surge na versao para Linux, em substituicao da
opgao Monitor. Em ambiente Windows a calibragao e suportada pelo proprio
Windows.
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Modar

6.5. Licenca
Estajanela permite consultar os dados da licenga da CR+ Teclado

LG |

Dasignacio

- Ao pressionar este botao a personalidade é alterada para a CR+ Touch.
. Serd necessario reiniciar o sistema.
Sragilllietlel A licenca permite alternar entre a personalidade CR+ Teclado e a CR+ Touch.

Dasiznzacio Socil

GrupoPIE Interno SA

GrupoPIE Interno, 5.A.

[ BTEE M Contripdingz
Pv de Varzim 506408949
Cadigo Posral Localicladz Pais
4490 Pdvoa de Varzim Portugal
Dz Expiragio Pare Plurmbar Sarizl Mumbzar Posios
250001 9000032 6
tldelulo
EXTDISPLAY;TPASAFT

Para que o programa se licencie é necessario que o cliente adquira através do GrupoPIE

Portugal ou do Agente um HardLock PIE juntamente com o respectivo ficheiro de

licenciamento.

* Designacao - Designacao da licenca.

* Designacao Social - Designacao social da companhia.

* Morada - Endereco da companhia.

* N° Contribuinte - Nimero de contribuinte da companhia.

* Cédigo Postal - Cddigo postal da companhia.

* Localidade - Localidade da companhia.

* Pais - Pais da companhia.

* Data Expiracao - Data de expiragao da licenca.

e Part Number -

* Serial Number - Niimero de série da licenca.

* Postos - NUmero de postos activos permitidos pela licenca.

* Mddulo - Mdédulos activos na licenca.




6.6. Configuracao Teclas
No caso de amaquina que esta a operar a CR+ Teclado ndo ser aregistadora SPS-530, o
utilizador tem que comecar por configurar as teclas do teclado fisico.

Para tal, o utilizador tem que aceder a esta janela, pressionado a barra de retorno (abre a janela

de manutencao) e depois o botao ol

Jeclas

A explicacao desta opgao encontra-se disponivel no ment PROG - Configuragdo de Teclas.

6.7.Editor de Base de Dados

Estajanela permite aceder directamente as tabelas da base de dados da CR+.

As alteragdes/configuracoes realizadas nestajanela devem ser feitas unicamente por
técnicos com conhecimentos especificos do desenvolvimento da base de dados da CR+.

Base de dados |
Tabzlz Filiros

ACCESSAREA w i
Calmius .
| description

| deleted ‘ 1649267441785 Grupos de Lojas

V| Szlaccionar tdos o3 :mup::]

15
||| AnulE Editariseletan Ineluf apazidos

[
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GRUPOPIE
PORTUGALSA’

Edificio GrupoPIE
Rua Dr. Artur Aires, 100
4490-144 Pdvoa de Varzim

1.252 290600
F. 252290601

Filial:
Av.Infante D. Henrique, 345, 2° Piso
1800-218 Lisboa

T/F 217958450

www.grupopie.com



