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RESUMO

O acto de ler significa, a pratica de fazer as palavras fazerem sentido, de
compreender e de relacionar as vivéncias que a compreenséo das palavras proporciona
e, deste modo, com o passar dos tempos 0 Homem foi percebendo o valor que a leitura
tem para o seu desenvolvimento pessoal e social.

O presente Trabalho de Projecto de Intervencdo tem como principal finalidade a
o desenvolvimento de um projecto de dinamizacao da leitura para individuos com atraso
de desenvolvimento intelectual. O principal intuito da finalidade apresentada, relaciona-
se com a importante necessidade de o publico-alvo compreender a importancia da
leitura no processo de desenvolvimento pessoal. O projecto tera por base a realidade da
Associacao Qe Sintra.

Com o desenvolvimento deste Projecto de Intervencdo espera-se que os alunos
da Associacdo Qe desenvolvam o gosto e o nivel de compreensdo da leitura,
promovendo o desenvolvimento pessoal e educativo para que a cada dia os alunos da
presente Instituicdo consigam transforma-se em cidaddos criticos e criativos para

conseguirem uma integracéo plena na sociedade do conhecimento.

Palavras-Chave: Biblioteca; Deficiéncia Mental; Leitura e Dinamizacdo da Leitura.



ABSTRACT

The act of reading means, the practice of making words make sense, to
understand and relate their experiences that provides understanding of words and thus
with the passing of time man began to realize the value that has to read your personal
and social development.

This Work Intervention Project whose main purpose is to develop a dynamic
project of reading for individuals with intellectual developmental delay. The mais
purpose of the other presented, relates to the important need for the audience to
understand the importance of reading in the process of personal development. The
project will be based on the reality of the Association Qe Sintra.

With the development of Intervention Project expected that students develop the
Association Qe taste and level of reading comprehension, promoting personal
development and education so that each day the students of this institution can be
transformed into critical citizens creative to achieve full integration in the knowlwdge

society.

Keywords: Library; Mental Retardation; Reading and Stimulation of Reading.
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Trabalho de Projecto - “Viver “ a Leitura: A Dinamizagdo da Leitura na Biblioteca Qe

INTRODUCAO

“Temos primeiro de tomar consciéncia dos nossos
proprios valores e adoptar uma postura solidaria,
em todos os nossos esfor¢os em prol da pessoa”.

(Mcgee, Menolascino, Hobs e Menousek, 2007)

A Sociedade do Conhecimento exige competéncias diferenciadas e habilidades e
uma das primordiais é a Literacia. A necessidade de desenvolvimento da Literacia
encontra-se disseminada em multiplas publicacBes sobre esta temética, bem como, nas
preocupacdes dos decisores politicos, que utilizam todos os meios de que dispdem, para
que exista um aumento dos desempenhos dos individuos no que diz respeito a esta
competéncia.

O ganho de habitos de leitura e o prazer em ler é algo dificil de incutir e pode
revelar-se um objectivo bastante dificil de atingir. Assim, a presenca das bibliotecas
escolares revela-se de extrema importancia. Saber ler, compreender e interpretar séo
fases de um longo e demorado processo que nem sempre se revela acessivel a todos.

As bibliotecas escolares sdo fundamentais na intervencdo ao nivel das faixas
etarias mais jovens, permitindo o contacto com o livro e a leitura, num contexto
informal.

A inexisténcia de uma Biblioteca Escolar na Associa¢do Qe Sintra — Uma Nova
Linguagem para a Deficiéncia (Associacdo Qe), para pessoas com deficiéncia mental,
onde me encontro a trabalhar foi a constatacdo que deu origem ao presente projecto. O
projecto tem na sua base a temética a Dinamizacgdo da Leitura na Biblioteca Escolar.

Com este projecto pretende-se atingir os seguintes objectivos: organizar uma
pequena Biblioteca para que os alunos e Técnicos possam auferir de todos 0s servigcos
para o desenvolvimento da sua literacia; elaborar e aplicar actividades de dinamizacdo
da leitura; desenvolver o sentido critico da realidade envolvente; auxiliar a
aprendizagem da leitura e da escrita e possibilitar o desenvolvimento das praticas
sociais da leitura e da escrita.

O Projecto de Intervencdo encontra-se organizado em 5 partes, além da
Introducdo, Reflexdo Final e da Bibliografia utilizada: O Capitulo | destina-se ao
Enquadramento Geral do Projecto, onde se justificam as Necessidades de Intervencao e
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se procede a construcao do quadro tedrico de suporte, em torno das seguintes tematicas:
A Deficiéncia Mental e a Educacdo; A Leitura (Contextualiza¢do Histérica da Leitura e
Literatura Infantil e Juvenil); A Biblioteca Escolar (Contextualizacdo Historica das
Bibliotecas Escolares e A Organizacdo da Biblioteca) e a Dinamizagdo da Leitura; e a
Caracterizacdo da Instituicdo. No capitulo 11 é realizada a apresentacdo do Diagnostico
com a analise interpretativa da entrevista realizada a Directora Técnico-Pedagdgica da
Associacdo Qe e a analise das observacdes ndo participantes realizadas no Atelier de
Leitura e Escrita. Integra ainda a este capitulo a identificagdo e defini¢cdo do problema.
No Capitulo Il apresenta-se o Plano de Actividades, com a Identificagdo e
Calendarizacao das Actividades a realizar e as Actividades do Projecto. No Capitulo 1V
¢ apresentado o plano de avaliacdo do projecto e no Capitulo V o Orcamento Global do

Projecto. O relatério termina com uma Reflexdo sobre todo o trabalho desenvolvido.
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CAPITULO | - ENQUADRAMENTO GERAL DO
PROJECTO

1. Necessidade da Intervencao

A fase inicial de um projecto pode ser realizada de varias formas. A forma mais
tradicional é a identificacdo dos problemas como fase de um projecto de intervengdo. A
definicdo de problemas chama-se frequentemente, na literatura anglo-saxonica, analise
de necessidades. A analise de necessidades é marcada com a identificacdo dos niveis de
ndo-correspondéncia entre o que ocorre na realidade e o que deveria ocorrer (Guerra,
2002).

O estudo realizado por Ana Benevente em 1995 defendeu que o conceito de
literacia pretende dar conta das capacidades, de cada individuo, quanto a utilizagdo e
interpretacdo de informacdo escrita. Remete, portanto, para as praticas diérias, para o
uso quotidiano, para as competéncias, e nao so para os niveis de qualificacdo escolares
(Avila, 2005).

Através desta defini¢do procura-se colocar o enfoque no uso das competéncias
referidas em detrimento da posse de determinadas credenciais escolares, por se
considerar que ndo é possivel estabelecer uma correspondéncia simples e absoluta entre
o0s niveis de instrucdo formal de uma populacdo e o seu perfil de literacia. A literacia €,
desta forma, entendida de um modo ndo estatico, ou seja, considera-se que as
competéncias de uma populacdo neste dominio tendem a alterar-se, quer por via da
evolugcdo (positiva ou negativa) das capacidades individuais, quer por via da
transformacdo permanente das exigéncias da prépria sociedade. Simultaneamente,
pretende-se com este conceito ultrapassar categorizagdes dicotomicas, como a que opde
alfabetizados a analfabetos, por serem redutoras da diversidade de situacdes sociais
existentes.

Deste modo, a andlise das competéncias de leitura e escrita das populagdes tem
vindo a constituir-se como um importante objecto de estudo das ciéncias sociais ao
longo das duas ultimas décadas. Este novo objecto de estudo encerra, por um lado,
novas problematicas e conceptualizacBes, e por outro, 0 recurso a metodologias

especificas que permitem a avaliagdo directa das competéncias atras mencionadas.

Instituto de Educacéo Pagina 9
Universidade de Lisboa



Trabalho de Projecto - “Viver “ a Leitura: A Dinamizagdo da Leitura na Biblioteca Qe

Na populacdo portuguesa com deficiencia (cognitiva ou ndo), no ano de 2001,
cerca de 37% ou ndo sabia ler nem escrever ou, sabendo, ndo possuia qualquer grau de
ensino. Esta proporcao era mais elevada do que se verificava para a populacéo residente
total (26,4%). Repartindo por sexo, pode verificar-se que o conjunto das mulheres com
deficiéncia registava proporgdes bastante superiores comparativamente aos homens, a
semelhanca do que ocorre na populacdo residente, fendmeno que estd provavelmente
relacionado com o envelhecimento da populacdo, especialmente na populagdo com
deficiéncia (Goncalves, 2003).

Segundo Gongalves (2003) a taxa de analfabetismo é mais elevada na populacéo
com deficiencia, sendo mais significativa nas mulheres: 17,9% nos homens e 28,8% nas
mulheres (a taxa de analfabetismo na populacdo residente é de 6,3%). Esta situacdo
pode ndo significar uma escolaridade baixa, em termos genéricos, mas reflexo
sobretudo dos efeitos da estrutura da populacéo.

Tomando em consideracdo a importancia da leitura para os individuos quer ao
nivel do seu desenvolvimento pessoal quer social e, visto que a populacdo com
deficiéncia tem niveis baixos de competéncias no area da leitura, decidi realizar um
projecto de intervencdo no campo da “Dinamizagdo da Leitura na Biblioteca Escolar”,
da Associagdo Qe. Com o decorrer dos tempos percebeu-se que é fundamental fazer
com que as Instituicdes que trabalham no campo das Necessidades Educativas Especiais
tomem a leitura como area prioritaria. O facto de ndo existir uma Biblioteca Escolar na
Associacdo Qe, tornou-se para mim uma area fundamental a desenvolver. Deste modo,
propus a Direccdo da Instituicdo o desenvolvimento de um projecto na area da
dinamizagdo da leitura, que se encontra assente no diagndstico de necessidades da

Associacao Qe.
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2. Definicdo e Enquadramento Tedrico da Problematica

2.1. A Deficiéncia Mental e a Educacéo

“O tratamento dado as pessoas com deficiéncia mental reporta-se a antiguidade.
(...) O papiro de Tebes datado de 1552 a.C. faz referéncia a deficiéncia mental,
discutindo o tratamento das pessoas com habilidades intelectuais limitadas. (....).”
(Shimazaki, E., 2006: p.49).

Posteriormente a revolugdo francesa ocorreu uma mudanca, pelo menos tedrica,
no que respeita a deficiéncia. Surgiu, assim, o aparecimento das primeiras intencdes de
tratamento especifico e de processo educativo, surgindo, deste modo, as primeiras
instituicdes que ndao conjugavam a satde com o processo de aprendizagem (Shimazaki,
E., 2006).

Luria (1986 in Shimazaki, E., 2006) afirma que Vygotsky considerava que 0
século XIX foi o momento representativo de inimeros avangos para os “deficientes”,
sendo que varias InstituicGes Escolares foram criadas, ainda sob o titulo de abrigo, a
assisténcia e terapia. Somente a partir de meados do século XX a conquista e
reconhecimento dos direitos dos “deficientes” puderam ser identificados (Shimazaki, E.,
2006).

Os documentos que registam tentativas de ensinar a leitura, a escrita e a
oralidade as pessoas com deficiéncia mental sdo relativamente recentes (Shimazaki, E.,
2006).

“A literatura mostra que existem registos de duas maneiras de ensinar-se pessoas
com deficiéncia mental. A primeira refere-se aquelas intervencdes reducionistas com
aportes em treinar e na préatica rotineira para o ensino de habilidades, feitas de forma
isolada e descontextualizada. Ensina-se o alfabeto os sons e os fonemas isolados e a
descodificacdo de palavras isoladas. Outra alternativa de ensino € aquela que se
preocupa com a construcdo de formas integradas com as areas do conhecimento
humano, contextualizado. Essa maneira de ensinar inclui a combinagdo do ensino da
oralidade, leitura e escrita, fazendo uso de textos, experiéncias linguisticas e acesso a
outras linguagens e comunicagdes orientadas.” (Shimazaki, E., 2006: p. 51).

Maria Montessori desenvolveu em Itéalia, o trabalho na area da alfabetizacdo
para pessoas com deficiéncia mental, em que defendia que estas pessoas tdo especiais,

deveriam ser trabalhadas mais ao nivel pedagdgico do que ao nivel médico, desta forma,
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Montessori utilizou no ensino da leitura e da escrita para pessoas com deficiéncia
mental, pequenos textos, frases e cartGes de palavras. Esta investigadora ensinou a ler e
a escrever ao mesmo tempo, pois acreditava que uma habilidade reforcava e dava

suporte a outra (Shimazaki, E., 2006).

O problema da aprendizagem da leitura e da escrita para pessoas com deficiéncia
mental, geralmente, tem sido exposto como uma questdo de métodos e técnicas. Desta
forma, verifica-se que de acordo com Soares (2003 in Shimazaki, E., 2006: p. 58) “(...)
ndo basta saber ler e escrever, é necessario saber fazer uso das praticas sociais da leitura
e da escrita, num processo de compreensdo, onde o individuo seja capaz de produzir

sentido para a linguagem e, assim, chegar as suas proprias descobertas, analises e

sinteses.”.
2.2. A Leitura
2.2.1. Contextualizacdo Histdrica da Leitura (desde a antiguidade

Greco-Romana)

No periodo de Socrates (469-399 a. C.), os textos escritos ndo eram algo
corrente, embora no século V a. C. ja existisse em Atenas um numero consideravel de
livros que se compravam e vendiam. Portanto, até ao século IV a. c. ndo se conhecia a
pratica da leitura privada. Deste modo, a leitura ndo era um exercicio muito apreciado,
nem mesmo pelos distintos filésofos gregos (Linuesa, 2004).

Em Roma, surgiram os primeiros textos literarios, sendo a sua principal fungédo
de ensinar correctamente a lingua oral, porém, procurava-se também que tais escritos
tivessem fundamentos que pudessem, por sua vez, dar formacdo sobre a ética e a
histéria. Deste modo, verifica-se que os livros neste periodo ja tinham objectivos
semelhantes aos da actualidade ou seja: permitiam adquirir alguns conhecimentos
através de um texto e utilizar a escrita para reflectir sobre a lingua. Contudo, é muito
improvavel que a sua aprendizagem estivesse relacionada com o conhecimento de
autores e, menos, de textos literarios: uma funcdo muito relevante nos dias de hoje
(Linuesa, 2004).

Na ldade Média, a leitura e a escrita estiveram sempre muito ligadas a Igreja. A

transmissdo do saber comegou a efectuar-se através de textos, se bem que para a maioria
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da populacdo o acesso aos livros fosse indirecto, ou seja, ocorria através da leitura
interpretada por outras pessoas, especialmente por membros do clero (Linuesa, 2004).

Com o aparecimento de Universidades na Europa, a leitura para aprender e para
conhecer autores, atinge um ponto sem retorno, com os modos de ler a sofrerem
alteracGes, bem como, o0s espacos onde tal pratica se realizava. O estudo converteu-se
numa das formas fundamentais de usar a leitura, aspecto que se perpetuou como uma
das suas fungdes principais, ainda que tenha sido sempre algo minoritario (baixas taxas
de analfabetismo ao longo dos séculos). As fungbes da leitura atrds salientadas
consolidaram-se com forca desde o aparecimento da imprensa, para que contribuiu, sem
duvida, o facto de que se editava nas linguas nacionais, as linguas do povo. Ambos 0s
assuntos estiveram bastante relacionados com a expansdo da Reforma Luterana, apesar
de que tais inovagdes se produziram numa sociedade pouco alfabetizada (Gilmon 1998
cit in Linuesa, 2004).

Na Epoca Moderna, ocorreram transformacdes tanto quantitativas (ndmero de
leitores) como qualitativas (modelos de leitura). Embora, segundo Wittmann (1998),
néo se tenha tratado de nenhuma revolugéo leitora, ocorreu a passagem de uma leitura
repetitiva e em profundidade de um conjunto de textos limitados, de cariz
predominantemente religioso, para uma leitura consumista de textos variados e novos
com finalidades de entretenimento. Além deste fendmeno, procura-se, através da leitura,
uma certa identidade e autonomia pessoal, uma busca de auto-conhecimento e de
racionalidade (Linuesa, 2004).

No século XIX, teve lugar na Europa um processo massivo de alfabetizacéo,
embora manifestando desigualdades entre paises e também entre 0 meio rural e o
urbano. Os novos leitores que surgiram nesta época, pertenciam a classe do
proletariado, elegendo fundamentalmente jornais e ficcdo como suporte de leitura.
Segundo Lyons (1998 cit. in Linuesa, 2004 p. 37) a década final do século XIX
constituiu a “idade de ouro” do livro no Ocidente, dado que nessa época surgiu a
primeira geracdo que acedeu massivamente a alfabetizacdo, e a Gltima a ter o livro como
um meio de comunicacdo e informacdo que ainda ndo contava com a rivalidade de
outros meios alternativos.” (Linuesa, 2004).

O género de evasdo reforgou-se com o aparecimento de um novo grupo de
leitores: o publico infantil, que muito embora lesse fundamentalmente por motivos
escolares, também se mostrou interessado na leitura de ficcdo. Os contos de tradicao

oral encontraram versGes adequadas aos novos tempos, surgindo assim os contos de
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fadas escritos. Um fendmeno paralelo a leitura foi a escolarizacdo, bastante desigual
consoantes paises, visto que em alguns, sobretudo nos paises nordicos, aprendia-se a ler
fora da escola, nas paroquias ou no ambito familiar, para ler a Biblia, enquanto noutros
como é caso de Espanha e Portugal, a leitura encontrava inevitavelmente ligada a escola
(Linuesa, 2004).

Durante os séculos XIX e XX existiu uma consolidacdo das funcdes da leitura,
ou seja, ler para aprender, por diversdo e/ou comunicar. Fun¢des que continuam em
vigor e adquiram novas dimensdes. De facto, vive-se numa sociedade onde 0 escrito é
um meio de comunicagdo e informacdo omnipresente. Embora nos anos 70 do século
XX a imagem comecasse a adquirir uma dimensdo grandiosa, o que levou algumas
sensibilidades mais radicais a evocar o fim da cultura escrita, nos anos 80 a revolucéo
informativa permitiu que, novamente, a escrita aumentasse 0 seu protagonismo; ainda
que, certamente, ler e escrever tenham adquirido diversas dimensdes, até agora
desconhecidas (Linuesa, 2004).

Existiram diferentes tipos de leitores com diversas necessidades, porém néo
restam dividas quando ao facto de que na sociedade da informacdo a escrita sera uma
tecnologia fundamental (Linuesa, 2004).

2.2.2. Literatura Infanto-Juvenil

A questdo da existéncia de uma realidade, a que se chama “literatura infanto-
juvenil”, tem suscitado alguma discussdo, cujas posi¢des Se encontram entre a divida
quanto ao facto de se poder considerar este tipo de literatura como verdadeiro objecto
literario e a recusa da referéncia do destinatario explicito (Bastos,1999).

No campo da literatura para criancas e jovens, diferentes autores tém-se
debrucado sobre esta questdo. Trazendo para o debate contributos diferenciados, as suas
posicOes distinguem-se, quanto a amplitude que atribuem ao conceito de literatura e o
que origina a inclusdo ou exclusdo de dominios da escrita para criancas e jovens
(Bastos,1999).

De acordo com Marc Soriano (1975: p. 185 cit in Bastos, 199: p. 22) “ a
literatura para a juventude ¢ uma comunica¢do histérica (...) entre um locutor ou um
escritor adulto (emissor) e um destinatario, a crianca (receptor) que, por definicdo, de

algum modo, no decurso do periodo considerado, ndo dispde sendo de forma parcial da
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experiéncia do real e das estruturas linguisticas, intelectuais, afectivas e outras que
caracterizam a idade adulta”.

A escritora Henrieette Bicchonnier (1991 cit in Bastos, 1999) fala sobre a
importancia da questdo da qualidade da literatura que néo foi debatida por Soriano. Esta
autora, defende que a literatura para criangas recobre duas realidades contraditérias, ou
seja, 0 mundo da literatura e o das criancas. Deste modo, por literatura entende-se
escrita livre e inspirada, onde € suposto que o autor siga 0 seu proprio prop6sito sem se
deixar desviar por qualquer compromisso. Enquanto ao escrever para criangas, a
estratégia € forgosamente muito diferente, uma vez que nos dirigimos a um publico
preciso. Acrescentar criancas ao contexto da literatura requer um maior cuidado por
parte de quem escreve, de certa maneira, esta-se a evocar um género literario, adequado
a um publico.

No sentido também de precisar o campo da literatura infanto-juvenil, Judith
Hilman (1995: pp. 2-3 cit in Bastos, 1999) avanca com dois componentes essenciais
para esta definicdo: o contetdo e a qualidade. Para o contetdo consideram-se:
experiéncias tipicas da infancia, escritas na perspectiva da crianca; caracteres infantis ou
similares; intrigas simples e directas, centradas na ac¢do; um sentimento de optimismo e
inocéncia (o final feliz é a norma) e uma tendéncia para combinar a realidade e a
fantasia. Quanto ao parametro qualidade, este deve estar presente, seja qual for a
audiéncia, apresenta como caracteristicas do literario o seu poder para satisfazer,
explicar, convidar, concluindo que “a literatura oferece-nos palavras para descrever e
explorar os nossos pensamentos, sonhos e historias”.

Na literatura infanto-juvenil encontramos (esta classificagdo ndo tem nenhuma
escala de valores), uma literatura com o tal valor literario e escrita com um destinatario
expresso, a crian¢a ou o jovem. Ao lado do vasto conjunto de obras (abarca textos no
dominio da narrativa, da lirica e do dramatico) que se encontram fortemente ligadas
entre o texto e o seu destinatario, ainda existe a chamada a literatura “anexada”. Neste
dominio podemos situar quer a literatura tradicional de transmissdo oral, quer aquelas
obras que se poderiam designar de “fronteira”, ou seja, nao tendo sido escritas a pensar
no destinatéario crianca, onde por circunstancias varias conduziram a que hoje sejam

sobretudo consideradas como literatura para criangas (Bastos, 1999).
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2.3. A Biblioteca Escolar

2.3.1. Contextualizacdo Histdrica das Bibliotecas Escolares

As Bibliotecas Escolares como colecgdes organizadas e com a funcdo de apoio a
actividade escolar, remontam a Grécia classica. Foi aqui que se criaram escolas
destinadas ao estudo, ao didlogo e intercambio de ideias, como a de IsOcrates, perto do
local onde mais tarde Aristoteles originou o seu Liceu, a Academia de Platdo ou a
escola de medicina de Hipdcrates que instituiu a primeira biblioteca de caracter
cientifico do mundo grego (Espinosa, 2004). Nas Universidades da ldade Média
encontravam-se espacgos que disponibilizavam livros, embora limitando a consulta a
especialistas e estudantes. Foi neste periodo que as ordens religiosas e os Colégios
Universitarios tiveram um papel muito importante, pois tinham as suas préprias
Bibliotecas Escolares. Com a Epoca Renascentista redescobriu-se 0S manuscritos
antigos e, com a introducdo da imprensa, o livro torna-se possivel a um puablico mais
alargado (Duarte, 2006).

No seculo XVII surgiram as sociedades cientificas e eruditas, que possibilitaram
a expansdo das Bibliotecas publicas, tendo uma maior expressao em paises como a
Inglaterra, a Itdlia e a Franca. Contudo, o objectivo da biblioteca persistiu na
conservacdo e transmissdao do patrimonio cultural da humanidade, guardando
manuscritos e armazenando livros, que s6 alguns tinham o privilégio de consultar. S6 no
século XVIII surgem as vastas coleccdes bibliograficas. Na Europa, sdo originadas as
primeiras grandes Bibliotecas Municipais (Garraio, 1994 cit in Duarte 2006).

Em 1862 o primeiro ministro de Franca promulga um Decreto Lei que agrega as
Bibliotecas Escolar as escolas primarias publicas nas quais o professor exercera
gratuitamente as func@es de bibliotecario escolar (Hebrard, 2004 cit in Duarte, 2006).
Nesta altura é também decretada uma medida com teor semelhante em Portugal.
Embora existisse a intencdo de diferenciar a leitura publica da leitura escolar. No
Decreto Lei de 1870, contemplava-se a hipotese da biblioteca funcionar como sede
provisoria nas escolas e sob a responsabilidade de um professor que receberia, uma
remuneracdo especifica, ou seja, o professor priméario era também um bibliotecario que
orientava a leitura (Magalhaes, 2003 cit in Duarte, 2006).

Segundo Ana Lopez (Duarte, 2006), podem-se diferenciar, em tragos gerais, dois
modelos de Bibliotecas Escolares: o de tendéncia tradicionalista, instituicdes publicas

para a transmissdo dos factos culturais, centrando a sua fungéo no livro e na leitura e o
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de tendéncia sistematica, instituicdo publica dindmica evolutiva e interactiva com o seu
ambiente, centrando a sua funcdo na informacdo. No primeiro grupo a autora inclui
paises como a Alemanha e Portugal, cujo modelo que se destaca € o da biblioteca
publica que substitui a Biblioteca Escolar. No segundo tem como membros a Dinamarca
e Suécia que se ajustam ao modelo que a UNESCO tem por base.

De acordo com Whotenark (1970 cit in Duarte, 2006) a crise da educacao que
decorreu na década de 60, levou a que existisse uma necessidade de repensar o papel
das Bibliotecas Escolares, pois atribuiu-se uma relevancia cada vez maior a informacao,
no contexto de uma nova concepcio de aprendizagem. E neste cenario de pds-guerra
que se observa uma tendéncia generalizada de criacdo de mediatecas escolares a partir
das bibliotecas (Canario, Barroso, Oliveira & Pessoa, 1994 cit in Duarte 2006).

O conceito de documentacdo desenvolve-se ao longo século XX e esta associado
ao desenvolvimento de uma diversificagdo das técnicas documentais. As Bibliotecas
Escolares tradicionais véem-se obrigadas a repensar o seu papel neste campo da
evolucdo e transformacao, surgindo os centros de recursos (Canario, 1994 cit in Duarte
2006).

Em 1976, um documento publicado pela UNESCO que tem como base a
reconversdo das Bibliotecas Escolares em centros multimédia®, transmite a importancia
deste 6rgao nas escolas, por um lado para contribuir para uma melhoria da qualidade do
ensino, por outro para facilitar a auto-aprendizagem e a educacdo permanente
(UNESCO, 1976 cit in Duarte, 2006).

Deste modo, o livro deixa de ser a exclusiva fonte de informagéo na Biblioteca
Escolar, os suportes de informacdo diversificam-se, as linguagens e a primazia do
documento impresso é posta em causa, originando uma mudanga nos circuitos
tradicionais de informacao, tendo reflexos no plano cultural e social (Canario et al, 1994
cit in Duarte, 2006). Todavia, esta realidade sé adquiriu uma maior projec¢ao no campo
das teorias de aprendizagem baseadas em recursos educativos variados quando “a
penetracdo dos audiovisuais foi suficiente para vencer alguma inércia das préaticas
tradicionais”.

Na actualidade o panorama internacional das Bibliotecas Escolares é muito
heterogéneo e as decisbes politicas de pouco servem se ndao gerarem medidas. Castan
(2002 cit in Duarte, 2006) alerta para a necessidade de se invocarem 0s casos de sucesso

de forma fundamentada, ou seja, que se confirme se estdo em causa as Bibliotecas

! Guide pour la transformation de bibliothéque-centre en centres multimédia

Instituto de Educacéo Pagina 17
Universidade de Lisboa



Trabalho de Projecto - “Viver “ a Leitura: A Dinamizagdo da Leitura na Biblioteca Qe

Escolares sonhadas ou se realmente existem. Contudo, 0 mesmo autor defende que os
“modelos” das Bibliotecas Escolares ndo devem ser importados sem que se tenha em
atencdo as diversidades socio-educativas e a confirmacdo de que nesses paises as
Bibliotecas Escolares funcionam como se supde, apesar de reconhecer a validade dos
intercdmbios. No caso portugués ndo existe um “modelo de sucesso”, pronto a ser
aplicado, pelo que se torna necessario reflectir acerca daquilo que mais se adequa a
nossa realidade. Seria de enorme utilidade construir essa reflexdo em volta de
experiéncias positivas de paises que nos sdo proximos e, em simultaneo, evitando

alguns dos erros que os mesmos cometeram (Duarte, 2006).

2.3.2. A Organizacéo da Biblioteca Escolar

Como ja foi mencionado anteriormente, a importancia de uma Biblioteca Escolar
é enorme, pois ao lado dos professores na sala de aula, a Biblioteca Escolar pode
constituir-se como o grande motor no fomento da leitura e de actividades com ela
relacionadas. Este facto, evidencia-se, devido a sua proximidade face ao aluno, por se
tratar de um espaco familiar, podendo criar, se o trabalho desenvolvido for consistente e
sistematico, um importante foco de promocao do livro (Bastos, 1999).

De acordo com o Ministério da Educacdo (ME, 2010) a organizacdo de uma
biblioteca escolar do 1° ciclo é composta por 12 passos esséncias, sendo eles: Encontrar
um rosto: a gestdo da Biblioteca Escolar deve ser realizada conjuntamente pelo
professor da Biblioteca Escolar da escola sede e por um dos professores da escola do 1°
Ciclo a designar, o docente responsavel pela Biblioteca Escolar deve ter o apoio de
outros recursos, tais como: outros docentes, animadores, auxiliares de ac¢io educativa
ou outros membros da comunidade educativa, em regime de voluntariado. No inicio de
cada ano a escola tem de integrar no seu Plano de Actividades Anual um programa de

actividades da Biblioteca Escolar. Entender o sentido: é de extrema importancia que

todos os professores conhecam as zonas funcionais da biblioteca, se todos perceberem
como os documentos se encontram organizados torna-se muito mais facilitado a

orientacdo dos alunos nas pesquisas e nas sugestdes de leitura. Descobrir um caminho: é

necessario a criacdo de um Guia do Utilizador para que todos conhecam as regras de
utilizacgdo da Biblioteca Escolar. E importante também definir um horério e
responsabilidades quanto ao uso e arrumagédo do espaco. A requisicao de recursos tem

muita importancia o fomento da leitura e, por isso, é necessario que 0s docentes
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incentivem os seus alunos. Uma teia de ideias: os professores podem comegar por

seleccionar os contetdos curriculares que mais favorecem a mobilizacdo de saberes
culturais e cientificos, recorrendo a Biblioteca Escolar e aos seus recursos numa

perspectiva de inovagdo na aprendizagem. ldeias para crescer: O percurso formativo e

de aprendizagem dos alunos deve fazer-se recorrendo aos recursos da biblioteca escolar,
no contexto da sala de aula ou na Biblioteca Escolar, desenvolvendo uma progressiva

autonomia na utilizacdo da Biblioteca Escolar. Ideias para crescer: cada professor pode

promover, intencionalmente, na sala de aula e fora dela, actividades dirigidas a
pesquisa, seleccdo, organizacéo e interpretacdo de informacéo, prevendo a utilizacdo de
fontes de informacdo diversas e das tecnologias da informacdo e comunicacao. Tecer
Leituras: cada professor deve deixar os leitores em formacéo escolher sozinhos as suas
leituras e encontrar-se como leitores, deste modo, o professor deve realizar actividades
de leitura na Biblioteca Escolar, valorizando assim este espaco junto dos seus alunos.

Novas viagens: os professores devem proporcionar aos seus alunos a utilizacdo

periddica da Biblioteca Escolar como espaco de fruicdo e da leitura pelo simples prazer
de ler, bem como, explorar com os seus alunos a leitura em ambientes digitais. Deixar-
se envolver: A Biblioteca Escolar deve dispor de uma coleccdo variada e adequada aos
gostos e interesses dos utilizadores, pelo que os docentes se devem manter atentos a este

respeito. Aprender a aprender: os professores devem planificar o Apoio ao Estudo com

0 recurso a Biblioteca Escolar possibilitando que os seus alunos desenvolvam habitos de
trabalho e aprendam a organizar a sua prépria aprendizagem, numa crescente autonomia

em relacdo as tarefas escolares. Olhar em volta: a selecgdo dos documentos a comprar

deve ser feita de forma colaborativa com a equipa da escola sede. Os fundos
documentais devem servir as diferentes escolas no agrupamento, através da circulacdo
de fundos documentais e empréstimo a prazo. Abrir portas: A Biblioteca Escolar pode
ser o local de valorizacdo e divulgacdo dos trabalhos realizados pelos alunos, podendo-
se pedir a colaboragdo das familias e da comunidade na organizagdo e financiamento de
eventos de carécter ludico ou cultural, bem como, encontrar-se parcerias junto da
Biblioteca Municipal, ou de outras instituicbes para o desenvolvimento destas
actividades.

A organizagéo de uma Biblioteca Escolar tem de conciliar diferentes elementos
importantes para criar um espaco de bem-estar para o jovem leitor, sendo eles: a
organizacdo e gestdo do espacgo, 0 apoio ao curriculo escolar, a leitura e a literacia e

criar projectos e parcerias. SO desta forma e conciliando dinamicamente estes elementos
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é que a Biblioteca Escolar sera um espaco apelativo e criara oportunidade para fomentar

0 gosto pela leitura.

2.4. A Dinamizacéo da Leitura

Quando se pensa no significado de Dinamizagdo da Leitura quase que se
consegue visualizar de imediato varios significados, certamente diferentes daqueles que
fazem lembrar uma biblioteca ausente, desprovida de cor, de dindmica e interaccdo com
o livro. Na verdade, o conceito de Dinamizagdo da Leitura, segundo Carmen Olivares
(1984 cit in Costa 2007: p. 2), “(...) pode ser definido como um acto consciente
realizado para produzir uma aproximacao afectiva e intelectual a um livro concreto,
para que este produza uma estima genérica face aos livros.”.

Deste modo, a leitura € diferente de Dinamizacdo da Leitura. Com efeito, ler €
um acto individual, livre e silencioso e a dinamizagdo da leitura é um acto colectivo,
orientado e festivo. As actividades de Dinamizacdo da Leitura ndo criam, por si mesmas
leitores, mas podem fazer com que sejam ultrapassados medos, e podem mostrar que a
leitura é mais do que os livros de estudo da escola e que o contetdo dos livros pode ser
muito divertido. Por outro lado, as actividades de dinamizagdo, enquanto actos isolados,
ndo tém, em si mesmas, grande interesse; devem sim constituir uma ‘“atitude”
permanente e integrada no quotidiano escolar (Peonza, 1997).

A Dinamizacéo da Leitura tem assim quatro grandes objectivos, segundo Juan J.
L. Fernandez (2006 cit. in Costa 2007: p. 3): possibilitar que a crianga nao leitora — ou
pouco leitora — descubra o livro; ajudar a passar da leitura passiva para a leitura activa;
desenvolver na crianga o prazer de ler e ajudar a descobrir a diversidade de livros.

Verifica-se que a Dinamizacao da Leitura se foca essencialmente na promocéo a
leitura, ou seja, na execucdo de um conjunto de acgdes sucessivas e sistematicas, de
diversa natureza, encaminhadas para despertar ou fortalecer o interesse pelos materiais
de leitura e pela sua utilizacdo quotidiana, ndo s6 como instrumentos informativos ou
educativos, mas também como fontes de entretenimento e prazer (Andricain, 1993 cit in
Costa 2007).

As actividades de Dinamizagdo da Leitura tém de ser criativas: ndo ha receitas,
apenas sugestdes e intuicdes. O Dinamizador deve criar em torno dos livros um clima
de acolhimento e de confianca, deve conhecer as criangas ou adolescentes, saber o que
gostam de ler e comentar as leituras que fazem; deve também ser o primeiro a dar o
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exemplo, ou seja, € bom que as criancas o0 vejam com um livro na méo. A esta atitude
de fundo, que deve ser simples e quotidiano, é importante associar também o desafio e o
mistério: Este livro é para criangas mais velhas... Esta é a historia mais misteriosa que
eu ja li! Este é um livro de amor e de aventuras, etc (Peonza, 1997).

Os projectos de Dinamizagdo da Leitura sdo projectos de desenvolvimento
pessoal e social, fundamentais para o crescimento pleno do ser humano do século XXI.
Quando se concebem projectos de Dinamizacdo da Leitura concebesse toda uma
estrutura complexa mas eficaz que, segundo Kepa Osoro (2005 cit in Costa, 2007),
exige determinadas atitudes e qualidades por parte do animador: Paciéncia: a criagéo de
habitos de leitura ndo é fruto produzido da noite para o dia; Prudéncia: o importante ndo
€ ensinar as criancas a devorarem muitos livros e a escreverem muitos textos, mas a
lerem e a escreverem com prazer; Persisténcia: ao longo do processo de formacéo de
leitores existirdo momentos de euforia, mas também momentos de crise, pelo que o
animador ndo se deve dar por vencido nesta nobre causa; Confianga: autoconfianca e
convencimento de que os habitos de leitura podem adquirir-se em qualquer idade e em
qualquer contexto sociocultural por muito adverso que pareca; Rigor: é preciso trabalhar
em equipa, experimentar, investigar, avaliar, e proceder a autocritica das proprias

atitudes e métodos; Criador de ambientes: ndo s6 de ambientes fisicos, mas sobretudo

de atmosferas afectivas, sensuais e sedutoras; Planificacdo: devem ser fixados
objectivos concretos, accdes, estratégias, livros utilizados, etc. mas de forma alguma
deve ser criado um modelo tdo rigido que a crianca, o jovem, o adulto ou o idoso se
sintam dirigidos, presos, adestrados; Criatividade: fantasia, imaginacdo, espirito
renovador e critico; Respeito: mostrar respeito pelos interesses, nivel de maturacéo e
competéncia leitora de todos e de cada um dos leitores, entendidos como seres Unicos e
irrepetiveis; Coeréncia: agir em conformidade com aquilo que se diz e que se aconselha
aos outros; Modéstia: o auténtico protagonismo deve ser exclusivo dos destinatarios dos
projectos de animagdo da leitura e ndo do animador; Sensibilidade: € necessario um
sexto sentido, uma capacidade especial para captar as necessidades e inclinacdes de
cada leitor e para aceitar que também o animador esta envolvido numa constante

dindmica de aprendizagem; Profissionalismo: preocupagdo em estar a par das novidades

em termos de literatura, materiais e suportes para a leitura; Psicologia: conhecer os
rasgos psicoldgicos, interesses, inquietudes, preocupacdes e experiéncias de leitura das
pessoas para quem se concebe projectos de dinamizacdo, bem como, os seus diferentes

contextos socioculturais e Persuasdo: Especialista em marketing, em sedugdo para
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ganhar a confianga e implicar nos projectos de dinamizacdo da leitura os distintos
agentes da educacdo para a leitura: professores, pais, bibliotecarios, animadores,
autores, etc.

Desta forma, pode-se concluir que € enorme o valor da Dinamizacdo da Leitura
qguando se trata de gerar processos promotores do acto de ler, e sobretudo, de o fazer

com prazer.

Este projecto ira ser aplicado em jovens e adultos com deficiéncia mental que
possuem dificuldades de aprendizagem na leitura e na escrita. O publico-alvo deste
projecto possui uma capacidade de compreensdo que corresponde a idade mental de um
publico infanto-juvenil, sendo deste modo, importante ter em atencdo que toda a base do
projecto seja focalizada nas dificuldades que estes individuos enfrentam e que 0s
materiais pedagogicos utilizados estejam de acordo com as suas necessidades.

A organizacdo da Biblioteca Escolar a que me proponho seguird estes
pressupostos, contudo, ndo serd linear ja que a Associacdo Qe ndo é uma escola de
ensino publico, por isso, algumas das directrizes emanadas pelo Ministério da Educacao
nédo serdo efectivadas, como por exemplo: colabora¢do com a escola sede.

Seguidamente passar-se-a a fase de descricdo da instituicdo onde sera

desenvolvido o projecto de intervencéo.
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3. Caracterizacao da Associacao Qe

A Associagdo Qe encontra-se situada no Concelho de Sintra e na Freguesia de
S&o Pedro de Penaferrim e tem como principal objectivo o desenvolvimento pessoal e

social de pessoas com deficiéncia mental com idades iguais e superiores a 16 anos®.

3.1. Contextualizacdo Histdrica da Associacéo Qe

A Associagcdo Qe teve a sua origem nas méos de oito promotores. Durante
diversos meses a equipa de promotores trabalhou voluntariamente na construcdo de uma
organizacdo que vai de encontro as necessidades existentes no nosso pais, no que diz
respeito a qualidade de oferta do ensino especial, bem como, das condi¢bes do espacgo
fisico envolvente, tendo um espaco aberto, com campos relvados, salas de trabalho
organizadas e material pedagdgico apropriado as necessidades do publico-alvo e uma
area residencial confortavel e acolhedora. A Associacdo nasce com um polo pedagogico
e um polo residencial, num complexo privado instalado numa area de 15 mil metros
quadrados. Feito o investimento inicial por parte de um conjunto de accionistas (que
comparticiparam o projecto em 80%, cabendo aos promotores os restantes 20%), foi
apresentado um Bussiness Plan sustentado num conjunto de premissas de viabilidade.
Desta forma, foram precisos trés anos para desenvolver a infra-estrutura, o0 modelo de
gestdo e o modelo pedagdgico da Instituicdo. O conceito, esse comegou a ser pensado
muitos anos antes, e foi crescendo e desenvolvendo-se com experiéncias e
conhecimentos adquiridos em visitas a uma série de Instituicdes de Reabilitacdo na
Europa, de que vieram a resultar algumas parcerias. Por fim, esta Instituicdo foi
inaugurada em Janeiro de 2006, sendo a primeira empresa privada em Portugal a actuar
na area da deficiéncia mental, ao nivel da reabilitacéo.

Em Julho de 2009, foi criada a Associacdo Qe, uma Nova Linguagem para a
Incapacidade, associacdo sem fins lucrativos, ja com vista a obtencdo do estatuto de
Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS), que foi atribuido em 23 de
Dezembro de 2009.

? No Anexo XI encontra-se 0 Regulamento Interno da Associagdo para que Se possa ter uma visio mais
aprofundada do funcionamento da Instituig&o.
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3.2. Objectivos da Instituicéao

A Associacdo Qe tem como principais objectivos a atingir: estimular o
desenvolvimento pessoal através de meios que promovam as suas capacidades;
incentivar acontecimentos e experiéncias, capazes de criar e reforcar a rede social,
aplicar o Programa de Desenvolvimento Individual mais adequado; desenvolver
actividades de investigacdo; Promover a integracdo profissional do aluno e desenvolver

a formacéo dos pais.

3.3. As Valéncias

A Associacdo Qe possui as valéncias de regime permanente ou temporario, em
que pessoas com deficiéncia mental (com mais de 16 anos) frequentam o centro de
desenvolvimento da Associagédo Qe, bem como, o regime ocasional, para pessoas com
deficiéncia mental, com mais de 10 anos.

A Associacdo Qe € uma Instituicdo sem fins lucrativos, que se financia através
de mensalidades pagas pelos alunos, comparticipa¢des da Seguranca Social, através de
protocolos estabelecidos, quotas pagas pelos seus Associados e doacOes por parte de

membros beneméritos.

3.4. Admissao

Os destinatarios sdo pessoas com deficiéncia mental de idade igual ou superior a
16 anos, que tenham realizado a avaliacdo inicial, utilizada pela Associacdo Qe e cujo
perfil de competéncias se enquadre com 0s objectivos propostos.

As candidaturas podem ser efectuadas ao longo de todo o ano. E necesséria a
marcacdo de uma entrevista prévia e a realizacdo de uma pré-avaliacdo do cliente. A
pré-avaliacdo consiste apenas em permanecer durante uma manhd ou uma tarde na
Associacdo Qe para que a equipa técnica possa encaminhar ou ndo o aluno para a
realizacdo da avaliacéo inicial.

A realizacdo da avaliagdo inicial, tem a duracgdo de 3 dias em regime residencial
e 0 seu principal objectivo consiste na definicdo do perfil de competéncias individual de

cada cliente. Depois da avaliagdo, é elaborado um relatério e discutido com os
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representantes legais a pertinéncia ou ndo da frequéncia da Associacdo Qe por parte do

aluno.

3.5. O Gentle Teaching

A Associacdo Qe baseia a sua accdo pedagdgica no modelo Gentle Teaching. O
Gentle Teaching foi desenvolvido por John Mcgee durante a década de 80, assentando
numa postura fundada na libertacdo matua e na humanizagéo de todas as pessoas. Deste
modo, 0 processo pedagdgico rejeita praticas frias e cruéis, foca-se no ensino do valor
inerente a presenca humana e no ensino das interacgdes e da recompensa. Possibilitar a
qualidade de vida as pessoas com deficiéncia mental transcende os cuidadores
individualmente (sdo os professores e técnicos que interagem com estas as pessoas),
requerendo mudancas nas perspectivas sociais. O primeiro objectivo é, entdo, criar
ambientes que reforcem a interdependéncia da pessoa, dentro da comunidade e da vida
em familia (Mcgee, Menolascino, Hobs e Menousek, 2007).

A vinculagcdo € vista como um propésito a atingir no processo de
interdependéncia, deste modo, vinculacdo consiste pelo laco afectivo que uma pessoa
estabelece com outra, que dura no tempo, que promove a aproximacao e a procura de
contacto (Mcgee, Menolascino, Hobs e Menousek, 2007).

Os cuidadores tém a responsabilidade de ensinar interaccbes mutuamente
valorizantes, sem recorrer a puni¢cdes ou castigos. A vivéncia destes relacionamentos
humanos transforma tanto alunos, como professores (processo de transformacéo mdtua).
Assim sendo, deve-se reflectir como se pode criar reforcar e ensinar estes vinculos
emocionais, ou seja, o foco ndo deve ser colocado na eliminagcdo de um comportamento
ou na necessidade de obediéncia, mas sim num ensino continuado, caloroso e afectuoso
(Mcgee, Menolascino, Hobs e Menousek, 2007).

A formacdo dos vinculos é o primeiro objectivo do Gentle Teaching, uma vez
gque 0s comportamentos ndo existem separados da pessoa. Eles sdo uma parte das
interac¢gOes humanas. Os comportamentos de uns sdo, directamente, influenciados pelos
valores, accdes e reaccdes dos outros. Pode-se desta forma concluir que o foco principal
desta metodologia é o desenvolvimento da solidariedade, reciprocidade e
interdependéncia (Mcgee, Menolascino, Hobs e Menousek, 2007).

A postura do cuidador é muitas vezes pouco definida e inquestionada e
facilmente muda quando confrontados com violéncia, por isso, tem de se examinar 0s
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nossos valores e descobrir de que forma as nossas acgdes enquanto cuidadores poderédo
desencadear comportamentos adversos nos alunos. A postura afecta tanto os conteidos
como os objectivos das nossas interac¢des (inclui as nossas estratégias de intervencao e
orientacdo tedrica), tendo que se ter nogcdo que muitas vezes sdo os cuidadores que
despoletam certas ac¢des dos alunos (Mcgee, Menolascino, Hobs e Menousek, 2007).

Segundo o autor, esta perspectiva assenta no sistema de valores democratico,
pelo qual os cuidadores se devem reger, implicando uma postura solidaria, exigindo
uma pedagogia focada na mudanca muitua, tendo como base a equidade (Mcgee,
Menolascino, Hobs e Menousek, 2007).

Nesta perspectiva 0 ensino tem de ser de recompensa, isto é, o cuidador devera
estimular de forma positiva e criar um ambiente de conforto para estimular as diversas
aprendizagens dos alunos, nunca vendo o erro como um aspecto negativo, considerando
este, uma aprendizagem. O apoio unilateral converte-se em aceitacdo, e no sentimento
de que a participacdo produz recompensa. Logo que a recompensa passe a ter um
significado humanizante, a pessoa comeca a procura-la, o que leva a reciprocidade.
Com o tempo, esta partilha torna-se num processo interactivo natural, cuja ultima etapa
implica a partilha de valores, em que o professor e aluno se consciencializam que a
presenca de ambos é recompensadora (Mcgee, Menolascino, Hobs e Menousek, 2007).

O ensino da recompensa tem sete fases: (a) Apoio intenso ao desenvolvimento:
criar a relacdo, sem vitimizar, criando actividades que sejam acessiveis ao aluno, para
que possam ocorrer interac¢des e participacdo; (b) Aceitacdo: o aluno aceita e tolera a
presenga do cuidador e comeca a participar. Deve-se ensinar um leque de interaccdes
sociais apropriadas, de modo a que possa expressar essa partilha; (c) Compreender a
participacao e a recompensa: valorizacdo mutua, em que o aluno comeca a antecipar o
aparecimento da recompensa e 0 cuidador encoraja-0 a expressar-se criativamente; (d)
A procura: o cuidador reduz as orientacdes e a quantidade de apoio necessaria a
participagdo, deste modo, a frequéncia de comportamentos perturbadores diminui
quando a participacdo aumenta; (e) A partilha de valores: o cuidador tem de ser capaz
de gerir uma multiplicidade de variaveis. Frequentemente fracassa-se quando se €
confrontado com comportamentos incomodativos, caindo-se na tentagdo de se eliminar
e mudar o foco do nosso trabalho; (f) Partilha ndo contingente de valores: semelhante
a evolucdo da amizade. E Gtil aumentar a partilha de valores durante actividades menos
estruturadas e (g) Diversificar e expandir a partilha de valores: o continuum

interaccional deve orientar-se na estruturacdo de um processo de ensino de recompensa,
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considerando-se tipo de partilha e adequacdo ao aluno (Mcgee, Menolascino, Hobs e
Menousek, 2007).

Quando o cuidador é confrontado com a violéncia a sua postura,
inconscientemente, muda para autoritarismo. E importante para o cuidador dar um passo
atras e analisar 0s seus proprios comportamentos, pois sdo as suas interacgdes que no
momento definem os seus valores. E nos momentos mais dificeis que temos que ser
professores de recompensa! A educacdo € um acto de igualdade, ambos aprendem
(Mcgee, Menolascino, Hobs e Menousek, 2007).

As principais estratégias do ensino da recompensa sdo: ignorar, redireccionar e
recompensar. Sendo estas estratégias colocadas em pratica hum processo dinamico:
Ignorar (dar pouco valor a comportamentos ndo adaptados, de modo, com o propoésito
de diminuir estes e remover o seu poder, tendo-se em atencdo que a maioria destes
comportamentos tem uma fungdo comunicativa; Redeccionar (guiar o aluno em
direccdo a interaccbes recompensadoras, que possam substituir comportamentos
negativos. Devem ter inicio e fins claros, com orientacdes especificas e consistentes) e
Recompensar (as recompensas interaccionais frequentes e intensas, sdo inicialmente
necessarias para realcar e enfatizar o valor de presenca e da participacdo humana, mas
gue ao longo do tempo tem de ir diminuindo a sua intensidade) (Mcgee, Menolascino,
Hobs e Menousek, 2007)

As técnicas que suportam estas estratégias estdo inseridas em dois grandes
grupos, por um lado, Reduzir respostas indesejaveis: Ensino pré-activo e nao re-
activo, Gestdo do ambiente envolvente, Ensinar em siléncio, Dar pistas precisas e
suaves, Usar a tarefa como veiculo e Manter um foco interaccional e, por outro,
Desvanecimento do suporte: Desvanecer ou ignorar e direccionar, Desvanecer a
presenca do cuidador e Desvanecer o suporte da recompensa (Mcgee, Menolascino,
Hobs e Menousek, 2007).

3.6. Programa de Integracdo Transitorio e Programa de

Desenvolvimento Individual

Quando um aluno entra na Associagdo Qe, depois de ter realizado a avaliagéo
inicial, integra-se num Programa de Integracdo Transitorio que tem a duracdo de trés
meses, no qual o aluno tem um plano de intervencdo temporario, que da a possibilidade
de aferir a validade das conclusdes obtidas pela avaliacéo inicial e os niveis de apeténcia
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e motivagdo dos alunos nas diversas actividades. E o periodo durante o qual se prepara a
elaboracdo do Programa de Desenvolvimento Individual com informagdes ao nivel das
competéncias, apeténcias e motivacdo. Trata-se de um periodo de exploracdo e
adaptacdo a novas actividades, novas rotinas, novas relagdes, ou seja, a todo um estilo e
ritmo de vida diferentes. Durante esta fase de adaptacdo, ndo séo esperadas grandes
evolucdes, mas sim um conjunto diversificado de informacdes que permita uma
elaboracéo cabal e adequada do seu Programa de Desenvolvimento Individual. Todas as
actividades realizadas pelos alunos, nesta etapa, sdo avaliadas no minimo uma vez e no
méaximo quatro vezes.

Quando um aluno termina a fase de Programa de Integracdo Transitorio, entra
noutro programa que se encontra adequado a si proprio, sendo ele o Programa de
Desenvolvimento Individual. Este programa define um processo para a promogao e
autonomia de cada aluno, tendo em conta o seu perfil de competéncias, a sua motivagao
e 0 seu projecto de vida. Dos trés curriculos de desenvolvimento possivel (pessoal,
social e profissional), os alunos séo integrados no nivel que melhor se adequa as suas
necessidades educativas mais prementes, definidas na avaliagdo inicial explorada
durante a implementacdo do Programa de Integracdo Transitorio.

Cada curriculo é composto por objectivos especificos, que sdo revistos
anualmente e semestralmente, em que cada objectivo especifico esta associado aos
varios requisitos da avaliacdo inicial do Programa de Integracdo Transitorio. Desta
forma, as actividades que os alunos desenvolvem encontram-se de acordo com 0s
objectivos especificos que se pretendam atingir em cada semestre. Assim, 0 Programa
de Desenvolvimento Individual é composto por: objectivos gerais pelo periodo de um
ano; objectivos especificos definidos pelo periodo de seis meses; mapa de actividades
para cada semestre e calendarizacdo semestral das avaliacbes das actividades e

requisitos que as compdem.

3.7. Descricao da Ocupacéo do Tempo dos Alunos

O Plano de Actividades do alunos da Associacdo Qe é composto por cinco
momentos distintos: entre as 9 horas e as 12 horas os alunos encontram-se a
desenvolver as actividades que compdem o seu Plano de Desenvolvimento Individual
(cada actividade tem a duracdo de 1 a 2 horas); entre as 12 horas e as 13 horas decorre 0

almoco; entre as 13 horas e as 16 horas sucedem-se as actividades da parte da tarde;
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entre as 16 horas e as 16 horas e 30 minutos decorrem os lanches e por fim entre as 16
horas e 30 minutos e as 17 horas e 30 minutos efectua-se a saida dos alunos.

As actividades delineadas no Programa de Desenvolvimento Individual, tal
como o nome indica, sdo definidas de acordo com as necessidades individuais de cada
aluno, ou seja, com o seu plano individual.

Todas estas actividades possuem um fim educativo, devido ao facto de:
fomentarem o trabalho em equipa, proporcionam a aprendizagem da ocupacdo do
tempo, estimulam a cooperacdo em equipa, ndo pensando s6 em si prdprios, permitem a
estimulagdo da memdria a longo prazo e possibilitam uma melhor compreensdo da
vivéncia em grupo, a aquisicdo de conhecimentos tedricos, bem como a aprendizagem

de regras e praticas profissionais.

3.8. Os Ateliés

Os Ateliés desta Instituicdo tém como principais objectivos: ajudar a pessoa a
descobrir-se e descobrir os outros; valorizar as emoc¢des como nucleo essencial humano
e incentivar a pessoa a pensar e a sentir, desenvolvendo a capacidade de se exprimir sem
bloqueios.

Desta forma, os Ateliés (salas de actividades) desta Institui¢do sao:

e Atelié Arte e Descoberta: as actividades desenvolvidas neste espago
tém como funcdo, que os alunos trabalnem a expressdo plastica, a
cerdmica, o vidro e téxtil;

o Atelié OIhArte: outrora, tendo este como funcdo, que os alunos
trabalhassem o campo da fotografia e imagem, nos dias que correm é
utilizado como sala do apoio individualizado, para alunos menos
autobnomos;

e Atelié ComunicArte: desenvolve-se neste espaco actividade que tém
como funcdo, que os alunos trabalnem os campos da comunicacéo,
estimulacgdo cognitiva, leitura e escrita e da informatica.

e [Espaco Movimento: nesta sala trabalham-se trés areas, sendo elas:
linguagem corporal (teatro, relaxamento e dancga); linguagem musical e
linguagem fisica (psicomotricidade, actividades desportivas e

fisioterapias);
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e Sala de Formacao: esta sala tem como fungdo apoiar nas actividades
técnico pedagdgicas, o desenvolvimento de competéncias dos
funcionarios da Institui¢do e projectos de mudanca, assim desenvolvendo
a linguagem criativa (projectos).

Além destas actividades que os alunos desenvolvem estes ainda participam em

actividades terapéuticas externas, tais como: natacdo, hipoterapia, trampolins e danca.

3.9. Os Simuladores Profissionais

A Associacdo Qe possui simuladores profissionais que se encontram na base de
desenvolvimento dos diferentes programas do Curriculo Profissional. Com vista a
insercdo social e profissional, os alunos tém a possibilidade de frequentar os
simuladores profissionais existentes nesta Instituicdo nomeadamente: Hotelaria e
Restauracéo; Floricultura e Jardinagem.

Os alunos que podem integrar os simuladores profissionais tém de ter ja realizado
um trabalho diverso no desenvolvimento da sua autonomia pessoal e social,

principalmente no que diz respeito ao campo cognitivo (capacidade de leitura e célculo).

3.9.1. Simulador Profissional: Hotelaria e Restauracéo

Os principais objectivos que este simulador pretende que o aluno alcance séo:
cumprir todas as normas, atitudes e procedimentos do codigo de boas praticas; preparar
e confeccionar todo o tipo de alimentos; preparar a linha self (relacionada com a area de
atendimento ao publico e de lavagem de loigas), higienizar alimentos, equipamentos da
cozinha; fazer a recepgédo e armazenamento de todos os produtos e conhecer as regras de
gestdo e manutengdo de armazeém e processo de reposicao de produtos em loja.

Os modulos que sdo ensinados neste simulador sdo: Higiene Pessoal, Preparacao
de Self e Bar, Higiene das InstalacGes e equipamentos, Higiene Alimentar, Recepcéo e
Preparacdo de Matérias-Primas, Armazém de Produtos, Preparacdo e Confecgéo,
Armazém e Remocdo de Lixos, Circuitos de Mercadorias e Gestdo de Armazém,
Operacionalizacdo da Loja e Técnicas de Reposicao.

Os alunos tém 101 horas teoricas, 1165 horas praticas e 518 horas no posto de

trabalho, perfazendo desta um total 1784 horas de simulador profissional.
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Os métodos pedagogicos que sdo utilizados neste simulador dividem-se em
teodricos e praticos. O método pedagogico tedrico é o manual técnico, por sua vez 0s
métodos praticos sdo: a pratica simulada e a pratica em contexto real.

No que diz respeito a avaliagdo, é avaliada a qualidade da formacdo e dos
impactos da formacdo. Desta forma, a avaliacdo possui duas fases:

1. Na Associacdo Qe: cabe ao formador (responsavel pelo simulador) todas as
semanas atribuir uma classificacdo (de 1 a 4) aos alunos, de acordo com o
seu desempenho e comportamento, bem como, através de fichas de
avaliacdo (duas fichas por semestre), avaliar os alunos quanto a aquisicao de
competéncias especificas (quantitativamente) e, no que respeita a sua
evolucdo, comportamento individual e social (qualitativamente).

2. No posto de trabalho: o Técnico responsavel pela area profissional da
Instituicdo, desloca-se regularmente aos locais onde os alunos se encontram
a trabalhar, com o intuito de dialogar e reflectir com os profissionais
responsaveis pelos alunos, recolher informacdo sobre o que os alunos
realizam, como se encontra a decorrer o seu desenvolvimento, bem como,
observar o0s alunos (sem que estes se apercebam) a desempenharem as suas
funcoes.

O parceiro profissional neste simulador é a Vilva Malheiro (Restauracéo) e o
Jumbo (Pastelaria), onde a sua fungdo se encontra relacionada com receber os alunos
num dos seus postos de trabalho e apoia-los em todas as suas necessidades, ou seja,
desde as suas dificuldades no desenvolvimento das tarefas, as suas dificuldades de
integracdo social. Os alunos comegam por frequentar o posto de trabalho durante uma
manhd ou uma tarde e no final do seu percurso formativo encontram-se no local de

trabalho os cinco dias semanais (8 horas diarias), sendo remunerados.

3.9.2. Simulador Profissional: Floricultura e Jardinagem

Os principais objectivos que este simulador pretende que o aluno alcance séo:
conhecer os diferentes tipos de jardins, idade, estilo e periodo de manutencédo
necessario; conhecer e executar trabalhos de manutencéo em relvados, prados, arbustos,
herbaceas e arvores; conhecer e executar a montagem de diferentes tipos de sistemas de
rega existentes e sua manutencdo; conhecer e executar cuidados basicos e de treino de

animais e conhecer e executar producdo horticola no sistema de agricultura biologica.
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Os mddulos que sdo ensinados neste simulador sdo: Manutengdo de Jardins,
Tipos, Podas e Cortes, Fertilizacbes, Sistemas de Regra, Doenca e Pragas, Seguranca e
Higiene no Trabalho, Conceitos e Regras Basicas em Agricultura Biologica, Producéo e
Comercializacdo em Agricultura Bioldgica e Criacdo e Prestacdo de Cuidados em
Animais.

Os alunos tém 126 horas teoricas, 1205 horas praticas e 433 horas no posto de
trabalho, perfazendo desta um total 1764 horas de simulador profissional.

Os métodos pedagdgicos que sdo utilizados neste simulador dividem-se em
tedricos e praticos. O método pedagdgico tedrico é expressivo e indutivo, por sua vez 0s
métodos praticos sdo: a pratica simulada e a pratica em contexto real.

No que diz respeito a avaliacdo, é avaliada a qualidade da formacdo e dos
impactos da formacdo. Desta forma, a avaliagcdo possui duas fases:

1. Na Associacdo Qe: cabe ao formador (responsavel pelo simulador) todas
as semanas atribuir uma classificacéo (de 1 a 4) aos alunos, de acordo
com o seu desempenho e comportamento, bem como, através de fichas
de avaliacdo (duas fichas por semestre), avaliar os alunos quanto a
aquisicdo de competéncias especificas (quantitativamente) e, no que
respeita a sua evolucdo, comportamento individual e social
(qualitativamente).

2. No posto de trabalho: o Técnico responsavel pela area profissional da
Instituicdo, desloca-se regularmente aos locais onde os alunos se
encontram a trabalhar, com o intuito de dialogar e reflectir com os
profissionais responsaveis pelos alunos, recolher informagéo sobre o que
os alunos realizam, como se encontra a decorrer o seu desenvolvimento,
bem como, observar os alunos (sem que estes se apercebam) a
desempenharem as suas funcdes.

O parceiro profissional neste simulador é o Jardins do Pago/Agrobio, onde a sua
funcdo se encontra relacionada com receber os alunos num dos seus postos de trabalho e
apoia-los em todas as suas necessidades, ou seja, desde as suas dificuldades no
desenvolvimento das tarefas, as suas dificuldades de integracdo social. Os alunos
comecam por frequentar o posto de trabalho durante uma manha ou uma tarde e no final
do seu percurso formativo encontram-se no local de trabalho os cinco dias semanais (8

horas diarias), sendo remunerados.
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3.10. Organizacao dos Recursos Humanos

Atraveés da observacdo do organograma da Instituicdo Qe Sintra, que se encontra
no Anexo X, verifica-se que esta possui uma estrutura muito bem delineada, tendo
como orgéo superior a Direccdo Executiva (esta encontra-se dependente dos Accionistas
desta Instituicdo). As suas funcdes sdo planear, coordenar e controlar as actividades de
prestacdo de servigos, as actividades comerciais e de marketing e as actividades de
logistica, administrativa e financeira da Instituicdo e definir os meios humanos,
materiais e financeiros em funcao das exigéncias.

Seguidamente a Direccdo Geral, no que diz respeito ao nivel hierarquico,
encontra-se a Directora Pedagdgica, que tem sobre a sua alcada todas as pessoas que
trabalham no Polo Pedagdgico. A Directora Pedagdgica (possui Licenciatura em
Sociologia) tem como principais fungdes: planear, coordenar e controlar as actividades
de admissdo, avaliar, integrar, programar e monitorizar os alunos. Esta ainda colabora
na definicdo das actividades comerciais e de marketing e na organizagdo dos
trabalhadores da instituicdo e na definicdo dos meios materiais e financeiro.

Na linha hierarquica abaixo da Directora Pedagdgica encontram-se: a
Coordenadora do Polo Pedagogico (possui Licenciatura em Sociologia), a
Coordenadora de Avaliacdo (possui Licenciatura em Neuropsicologia), a Coordenadora
Administrativa — Financeira (possui Licenciatura em Gestdo) e a Coordenadora da
Bolsa Social e Comunicacdo & Imagem.

A Coordenadora do Polo Pedagdgico tem como funcdes: planear, organizar,
dirigir, coordenar e controlar as actividades técnico pedagogicas e de formacéo.

A Coordenadora da Avaliagdo possui como tarefas: organizar, dirigir, coordenar
e monitorizar todas as actividades de avaliagcdo. Elabora o relatério de avaliagdo de
todos os alunos e plano de integracao provisorio.

A Coordenadora Administrativa — Financeira tem como principais fungdes:
planear, coordenar, executar e controlar as actividades administrativas e financeiras, de
acordo com as politicas, estratégias e objectivos superiormente definidos, de forma a
garantir o bom funcionamento do estabelecimento e a satisfacdo dos alunos.

No Polo Pedagogico encontram-se ainda as Monitoras de Atelié e as Monitoras
de Simulador Profissional.

Os Monitores das actividades séo oito elementos, sendo eles: duas Monitoras do
ComunicArte, uma Monitora de Restauragdo; uma Monitora de Jardinagem, uma
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Monitora Espa¢co Movimento, uma Monitora de Apoio Individualizado, uma Monitora
de Arte e Descoberta e um Monitor de Relaxamento e Movimento Corporal.

As Monitoras de actividades tém como missdes: Participar na avaliagdo inicial
de todos os alunos; Estabelecer o programa de actividades do Atelié; Estabelecer
diferentes actividades de acordo com o curriculo em que os alunos estdo inseridos;
Definir as actividades a desenvolver, tendo em conta as competéncias/objectivos
definidos no Programa de Integracdo Transitorio e no Programa de Desenvolvimento
Individual de cada aluno e fazer a programacgdo mensal das actividades. Todas estas
tarefas sdo discutidas com a Coordenadora do P6lo Pedagdgico.

A Coordenadora Administrativo-Financeira tem a seu cargo a Recepcionista e 0
Técnico de Manutencdo/Motorista.

A recepcionista tem como tarefas: atender e encaminhar todos os agentes,
atender o telefone, abrir o complexo a hora determinada, registar dados informaticos,
recepcionar, registar e distribuir as correspondéncias e apoiar o trabalho administrativo.

O Tecnico de Manutencdo/Motorista tem como funcdes: planear e controlar o
plano de manutengéo preventiva de acordo com os planos de manutencdo dos diversos
intervenientes, executar a manutencdo dos equipamentos, analisar mensalmente o0s
custos de manutencdo e propor alternativas com vista a sua racionalizagdo, elaborar
dossiers técnicos de cada equipamento, registar todas as operacdes e analisar 0s seus
custos e mensalmente indicar a direcgdo quais as medidas a tomar, com o auxilio de
uma empresa certificada: controlar e analisar as aguas, ao controlo do ar, nomeadamente
aos aparelhos de ar condicionado, ao controlo dos 6leos alimentares e ao controlo das
temperaturas dos armarios de refrigeracdo e congelacdo dos alimentos, transportar o0s
alunos de e para o complexo, deslocar-se para 0 exterior e assegurar 0S Servicos
necessitados pela area administrativo-financeira e assegurar a boa gestdo e
funcionamento do economato ajudando na recepg¢do de materiais e sua posterior entrega
dentro do complexo.

N&o se considerou relevante realizar a descricdo dos monitores de residéncia,
pois ndo existiu contacto directo com estes no decorrer da elaboracéo do projecto.

Através do organograma, bem como, de tudo o que foi mencionado sobre as
fungdes de cada 6rgdo da Instituicdo verifica-se que a estrutura desta organizagao € uma
Estrutura Burocratica Mecanicista, pois segundo Alves (2003, p.23), esta estrutura é
“caracterizada pela existéncia de diversos niveis hierarquicos formalizados, abundancia

de normas e regras administrativas tendencialmente uniformes” e ‘“estas burocracias
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funcionam como maquinas bem integradas e bem reguladas onde tudo esta
estandardizado: as responsabilidades, as qualificacdes, 0s circuitos de comunicacéo, 0s
processos de trabalho e a linha hierarquica onde se define a estrutura de poder” (Bilhim,

1996, p. 145).
4. ldentificacdo e Caracterizacdo do Grupo-Alvo

A Associacdo Qe, na actualidade conta com um total de 43 alunos, possuindo 21
alunos do sexo masculino (49%) e 22 alunos do sexo feminino (51%). A Informacéo
sobre os alunos encontra-se sistematizada na tabela representada no Anexo VII.

E Feminino ® Masculino

Figura 1: Percentagem de Alunos por Género

No que diz respeito as idades dos alunos da Associacdo Qe, estes possuem
idades compreendidas entre os 16 e 0s 49 anos, sendo o0 grupo etario dos 16 aos 30 anos

0 que abrange um maior numero de alunos.

M16-30 E30-40 w40-50

Figura 2: Percentagem de Alunos por Idade
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Atraveés de conversas informais com os monitores e da tabela que se encontra no
Anexo VII, verifica-se que a Instituicdo possui 19% de alunos a saber ler, sendo que o
namero de elementos do sexo feminino (11,9%) é superior ao dos elementos do sexo
masculino (7,1%), no que diz respeito aos alunos que sabem ler com ajuda verifica-se
uma tendéncia inversa pois existem 16,7% alunos do sexo masculino a saber ler com
ajuda, enquanto que entre os alunos do sexo feminino sé existem 4,8%. Por fim, os
alunos que ndo sabem ler sdo o0s que se encontram em grande maioria, estando
representados numa percentagem de 59,5%, onde existem mais elementos do sexo

feminino sem saber ler (35,7%) do que elementos do sexo masculino (23,8%).

M Atraso Global de Desenvolvimento ® Trissomia 21

M Autismo M Parelesia Cerebral
M Sindrome de X Fragil i Mal-Formacdo do Cerebelo
i Trissomia 8 M Transtorno Depressivo Maior

i Sindrome de Cornelia de Lange M Hipoxia de Parto

i Sindrome de Dandy-Walker

2%
2%~ 2% 2% [

2%

Figura 3: Percentagem de Alunos por Tipo de Deficiéncia Mental

No que se relaciona com os tipos de deficiéncia mental que existem nos alunos
da Associacdo Qe, pode-se verificar no grafico da Figura 2 que existe uma taxa de 45%
de alunos com Atraso de Desenvolvimento Global, que a taxa de alunos com Autismo é
igual a dos alunos com Trissomia 21 (13%), a percentagem de alunos com Sindrome de

X Fragil é de 4% e, por fim, com uma taxa de 2% encontram-se 0s alunos com Mal-
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Formagéo no Cerebelo, Trissomia 8, Transtorno Depressivo Maior, Sindrome de

Cornélia de Lange e Sindrome de Dandy-Walker.

Sexo Sabe Ler Sabe Ler com | Na&o Sabe Ler
Ajuda
Masculino 7,1% 16,7% 23,8%
Feminino 11,9% 4,8% 35,7%
Total 19% 21,5% 59,5%

Quadro 1: Os Alunos quanto ao seu Conhecimento no Campo da Leitura por Sexo

No que diz respeito ao Nivel de Escolaridade dos alunos é muito irregular, pois
s6 uma aluna completou com grandes dificuldades o 12° ano, trés alunos completaram o
9% ano numa Escola de Ensino Especial e os restantes alunos frequentaram Escolas de
Ensino Regular e de Ensino Especial, mas sem a certificacdo de conhecimentos. Os
alunos que completaram o0 12° ano e o0 9° ano de escolaridade sabem ler enquanto que os
restantes alunos estdo divididos nas trés areas (sabe ler, sabe ler com ajuda, ndo sabe

ler).
5. ldentificacdo das Condices para o Exito do Projecto

Ao iniciar a elaboracdo deste projecto efectuei varias reunides com a Directora
Pedagdgica e com a Coordenadora Pedagdgica da Associacdo Qe, com vista a perceber
qual seria o éxito do projecto. Nestas reunides as responsaveis pelo Pdlo Pedagdgico
revelaram-se bastante interessadas na elaboragéo e concretizagdo do projecto, contudo,
expuseram desde de cedo a falta de verbas que a Associacdo possuia, bem como, o facto
de este projecto ser um pouco moroso e implicar uma grande disponibilidade por parte
de uma Técnica, que temporariamente ndo sera possivel, devido ao racio de alunos por
Técnico nas actividades diarias ser elevado.

Embora, ndo tenham colocado a possibilidade da inviabilidade do projecto,
consideram a sua concretizacdo uma situacdo a decidir-se consoante a evolucdo da
Associacao.

As duas responsdveis mostraram interesse na concretizacdo de algumas das
actividades propostas no projecto, pois vdo de encontro aos objectivos do atelié de

Leitura e Escrita da Associacao.
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Por ultimo, uma das condi¢des que podera levar ao éxito deste projecto, é o
facto de este ter sido elaborado de acordo com a identificacdo de um problema da

Associacao Qe.
6. Definicdo do Ambito Temporal

O ambito temporal deste projecto serd variavel, pois como sou Técnica nesta
Associacdo exerco outras fungdes para alem daquelas que pretendo executar neste
projecto. Contudo, espero que este projecto possua a duracao de um ano, tendo o seu
inicio em Janeiro de 2012 e término em Dezembro 2012. Para uma melhor compreensao
do tempo de execucdo do projecto no Capitulo Il ird ser apresentado o plano de
actividades.

7. Resultados Esperados

Com este projecto os resultados que se esperam alcangar, num ambito geral,
serdo: organizar uma biblioteca escolar que possua um espaco aberto e dindmico,
proporcionando o desenvolvimento do gosto pela leitura e possibilitar que o publico-
alvo deste projecto compreenda o quanto a leitura € importante no processo de
desenvolvimento pessoal, bem como, criar um espaco de trabalho e lazer, que
proporciona ao publico-alvo actividades que Ihes permitam realizar um percurso mais

criativo e diversificado no ensino da leitura e escrita.
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Capitulo Il — Projecto

1. Apresentacao do Diagndstico

“A complexidade do conhecimento do real ¢ um facto conhecido, mas a
metodologia de projecto tem como pressuposto que qualquer objectivo de intervencao é
construido com base no conhecimento da realidade, sob pena de ndo ser adequado ou
realista. No entanto, e dado que “a realidade nao fala por si”, o conhecimento das
dindmicas sobre as quais se pretende intervir € um problema complexo que exige
conhecimentos tedricos € metodoldgicos com alguma profundidade.” (Guerra, 2002: p.
129).

Deste modo, 0 que se encontra em causa quando se fala de diagnostico é o
conhecimento cientifico dos fendmenos sociais e a capacidade de delinear intervencdes
que atinjam as causas dos fendmenos e ndo as suas manifestacGes aparentes (Guerra,
2002).

Para possibilitar um diagnéstico fundamentado na realidade da Associacdo Qe
houve a necessidade de se utilizar diferentes técnicas de recolha e analise dos dados.
Deste modo, como técnicas de recolha de dados utilizou-se a entrevista semi-estruturada
como meio para recolher informacdo junto da Coordenadora Técnico-Pedagdgica da
Associacdo Qe (Anexo 1),a observacdo participante nas rotinas da Associacdo Qe, a
observacao nao participante na actividade de Leitura e Escrita (Anexo V1), e a pesquisa
arquivistica.

De acordo com Albano Estrela a finalidade das entrevistas semi-estruturadas
consiste na recolha de dados de opinido que permitam ndo s6 fornecer pistas para a
caracterizagcdo do processo em estudo, como também conhecer, sob alguns aspectos, 0s
intervenientes do processo.” (1994: p. 142). Assim sendo, a entrevista semi-estruturada
que se realizou a Coordenadora Técnico-Pedagdgica teve como principal finalidade
recolher dados sobre a importancia que a Associacdo da a leitura, perceber quais as
dificuldades que as pessoas com deficiéncia mental possuem na area da Leitura,
perceber quais 0s processos e meios utilizados no ensino da leitura, perceber qual a
posicdo da Associacdo no que respeita a relacdo entre ambiente familiar e o
desenvolvimento do gosto pela leitura e, por Gltimo, compreender se os alunos desta
instituigao possuem aptidoes na area da leitura para sobreviverem na “Sociedade do

Conhecimento”.

Instituto de Educacéo Pagina 39
Universidade de Lisboa



Trabalho de Projecto - “Viver “ a Leitura: A Dinamizagdo da Leitura na Biblioteca Qe

Albano Estrela defende que observagao participante ocorre quando o observador
participa na vida das pessoas que estd a observar. “Independentemente das técnicas
especificas utilizadas e dos campos em que trabalha, o observador participante devera
desempenhar um papel bem definido, na organizacdo social que observa. Este papel
poder ser percebido diferentemente pelo grupo, conforme a funcdo de observagéo seja
ou ndo conhecida. Se a funcao de observacédo for do conhecimento do grupo, o estatuto
que ¢ conferido ao observador é muito diferente daquele que Ihe € atribuido quando essa
funcdo for desconhecida, isto é, quando se considera o observador apenas como um
participante.” (Estrela, 1994: p. 32). Neste sentido, a presente investigagdo utilizou a
técnica de Observacdo Participante com o principal objectivo de compreender as rotinas
e dinamicas da Associacdo Qe.

Segundo Santos e Redyson (2008) a observagéo ndo participante ocorre quando
0 pesquisador se mantém na posicdo de observador e expectador sem se envolver com o
objecto da observagéo.

A pesquisa arquivistica, segundo Afonso (2005), consiste na utilizacdo de
informacdo existente em documentos anteriormente elaborados com finalidades
especificas, em geral, diferentes dos objectivos do projecto de intervencao.

A seguir a recolher-se os dados, estes tiveram de ser analisados e interpretados
com base em técnicas de analise de contetdos e andlise documental. Nas Ciéncias
Sociais a técnica de analise de dados mais utilizada é a analise de contetido que segundo
Bardin é “(...) um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes que utiliza
procedimentos sistematicos e objectivos de descricdo do conteudo das mensagens”. Tais
procedimentos sdo criteriosos, com muitos aspectos observaveis, mas que colaboram
bastante no desvendar dos conteddos dos seus documentos (2002, p.38 cit in
Goldemberg e Otutumi, 2008).

Seguidamente, apresenta-se a andlise de dados recolhidos através da técnica de

entrevista e da observacdo néo participante.

1.1. Dinamicas no Atelié de Leitura e Escrita

Para compreender de uma forma mais aprofundada o Atelié de Leitura e Escrita
foi necessario realizar algumas observacfes ndo participantes para que pudesse
compreender qual a realidade dos alunos da Associacdo em relacdo a leitura e a
importancia que estes atribuiam a esta area do saber.
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Desta forma, as observacdes foram realizadas em diferentes sessdes de Leitura e
Escrita para que pudesse observar o maior nimero de alunos e perceber as diferentes
dificuldades que os diversos alunos sentiam na area da leitura.

As sessOes que observei foram realizadas na Biblioteca. A primeira sesséo foi
marcada pela realizacdo de um ditado pelos alunos, enquanto as sessdes posteriores
foram marcadas pela leitura de textos e a sua interpretacéo.

Todas as sessfes se iniciaram com uma fase de apresentacdo, onde a Tecnica
explicava aos alunos o que se iria realizar, escutando o que estes pensavam das tarefas
propostas. Seguidamente, dava-se inicio a execucdo da tarefa. A grande maioria dos
alunos demonstrava motivacdo para a sua realizacdo, como por exemplo, na sessao de 2
de Dezembro, os alunos bateram palmas depois da leitura da histéria, mostrando que
estavam a gostar da tarefa, bem como, na sessdo de 21 de Fevereiro todos os alunos
participaram muito, cada um de sua forma. Os alunos Al10 e A32, sempre muito
empenhados na leitura e a aluna A18 na resposta acertada as questdes que Ihe iam sendo
colocadas. Quando os alunos terminavam a realizacdo da tarefa todos arrumavam os
materiais utilizados e falavam um pouco sobre o que tinham considerado da sessdo. No
término da actividade, a Técnica desejava sempre um bom dia de trabalho, para que
estes se sentissem motivados para as actividades seguintes.

Ao longo de todas as sessfes, a Técnica utilizou uma linguagem simples e de
facil compreensao, para que os alunos pudessem perceber a informacao que estava a ser
transmitida. Segundo a Técnica é essencial minimizar todas as situagdes que tragam
constrangimentos as aprendizagens dos alunos. Um dos principais € a linguagem, pois
se a Técnica utilizasse uma linguagem complexa os alunos ndo iriam compreender o
que lhe estava a ser proposto. Assim sendo, a forma como a mensagem € transmitida
aos alunos deve ser clara e simples para que estes possam compreender as tarefas e o
que se pretende realizar em cada uma delas.

Durante as sess0es que se basearam na leitura de livros, os alunos tiveram uma
participacdo activa na escolha do livro que seria lido, pois eram os alunos que iam a
estante da Biblioteca seleccionar o livro. Esta situacdo € deveras importante porque 0s
alunos sentiam que podiam escolher um livro que era do seu agrado e, por isso, levando
a que se encontrassem mais atentos no decorrer da leitura e na sua participa¢do quando
se encontravam a debater o conteudo lido.

Em todas as sessOes observadas verifiquei que a Técnica teve sempre uma

preocupacao com as dificuldades que os alunos sentiam, estando sempre a seu lado para
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colmatar as suas davidas. Todos os alunos observados mostraram ter bastantes davidas
no campo da leitura e da escrita, contudo um grupo de alunos pela sua avancada idade,
bem como, por demonstrarem ter mais dificuldades cognitivas que impediam a
aquisicdo de técnicas de escrita e de leitura, participavam em sessdes direccionadas para
a leitura de contos, pois estes possibilitam o desenvolvimento do pensamento critico e
da criatividade. Desta forma, permitindo-lhes ganhar uma maior capacidade de
interpretacdo do que os envolve e trazendo-lhes a possibilidade de aquisicdo de
competéncias diferentes no campo da criatividade, onde estes poderdo aplicar as suas
reflexdes em diferentes actividades do seu quotidiano.

O espaco da Biblioteca onde a actividade se realizada é um espaco muito
desorganizado e pequeno, pois as estantes que nela existem estdo muito desorganizadas
e desarrumadas, bem como, o espaco em si ndo é apelativo, sendo utilizado para todas
as situacBes que digam respeito a &rea comercial e logistica, em vez de ser utilizada para
a sua principal funcdo a leitura (a Unica situacdo em que é utilizada para este fim é na
actividade de Leitura e Escrita). Este espaco € repleto de estimulos que fazem os alunos
estarem desconcentrados, pois é rodeado de vidros, ndo sendo propicio a sua
concentracdo, porque basta passar um funcionario ou aluno no corredor para estes se
distrairem. Outra situacdo para a distracgdo dos alunos na realizagdo das tarefas é o
facto de na Biblioteca existirem os cacifos dos alunos, onde é muito frequente os
Técnicos terem de interromper a sessdo para irem buscar pertences dos alunos néo
auténomos aos seus cacifos.

O ambiente do atelié é dindmico, pois existe uma boa participacdo dos alunos
nas actividades e um grande gosto por desenvolverem o0s seus conhecimentos ao nivel
da leitura e da escrita. Também se denota uma boa relacdo entre a Técnica e 0s alunos,
pois as atitudes foram de carinho e de compreensao, existindo um ambiente de conforto
propicio ao progresso das aprendizagens.

Ao longo das observagdes, compreendi que os alunos considerados menos
autbnomos sao 0Ss que mais participavam e 0s que mais tinham determinacdo em
aprender. Os alunos mais autbnomos como vivem em plena adolescéncia acabam por
estar numa fase de rejeicdo da pessoa que detém a autoridade e, por vezes, nao
valorizavam os esforcos realizados pela Técnica para que estes se desenvolvam.

A observacdo das sessbes foi essencial para verificar que a Técnica aplicou
diferenciadas competéncias fundamentais para que o0s alunos se sentissem mais

motivados para a participacédo, sendo elas: incentivadora, ou seja, motivando os alunos a
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trabalharem e mostrarem 0 que sabiam e sentiam; lideranca, comandava a sessdo
levando os alunos a fazer o que era pretendido, mas sempre com o intuito do bem-estar
destes; comunicadora; dinamica, pois propiciava a ligacdo entre as diferentes partes da
sessdo como se fossem s6 uma e auxiliadora do alunos, tentando que os alunos
resolvessem as suas dificuldades e proporcionando o bem-estar destes.

As principais dificuldades da Técnica estavam relacionadas com a participacdo
dos alunos, pois nem sempre foi facil incentivar os alunos a estarem concentrados e
motivados, embora com atitudes de carinho e de compreensdo conseguisse atingir o seu
objectivo.

Considero que as observacGes me proporcionaram uma maior compreensao
sobre o relacionamento entre alunos e a Técnica e 0 modo como eram utilizados 0s
recursos existentes na Biblioteca e a falta de organizacdo em que se encontra o presente

espaco.

1.2. A Leitura e a Associacdo Qe

Para que pudesse caracterizar a Associacdo Qe quanto a importancia dada a
Leitura foi necessario realizar uma entrevista a Coordenadora Técnico-Pedagdgica. Esta
entrevista teve como principal objectivo o auxilio da identificacdo e definicdo da
problemética da Instituicdo. Nos Anexos II, Ill, IV e V, pode-se observar
detalhadamente o protocolo e a analise de contetddos da entrevista efectuada.

A importancia da Leitura de acordo com os fundamentos da Associacdo Qe
relaciona-se com a autonomia dos seus alunos, sendo a leitura vista como um parametro
integrante do dominio do desenvolvimento cognitivo. Deste modo, segundo a
entrevistada, “(...) quer ao nivel da avaliacdo inicial, quer em termos da intervencéo
(através de Programas de Intervencdo Individual) o nosso modelo pedagogico e o perfil
de competéncias abrangem esta area. (...)”. As competéncias de leitura e escrita sdo
encaradas como aquisi¢des funcionais e, por este facto, nem todos os alunos trabalham
este objectivo nos seus Programas de Desenvolvimento.

No que respeita aos métodos utilizados para o ensino da leitura, a Instituicao
baseia-se no Método Global, embora este também seja complementado com algumas
técnicas utilizadas no ensino tradicional da leitura, “(...) onde se valoriza a leitura
acompanhada, a utilizacdo de fichas de desenvolvimento de conhecimentos escritos, a
leitura de histérias como fomento da valorizacdo do livro e da criatividade, jogos
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didacticos, bem como, € colocada a disposi¢do dos alunos: livros, revistas e materiais
audiovisuais para que estes possam estar em contacto com a palavra escrita e com a
criatividade.”. De acordo com Melo (2011) o Método Global foi desenvolvido por
Yolanda Kruel e baseia-se no conhecimento de 28 palavras e ndo das letras, como
tradicionalmente se ensinava. Essas palavras serdo apresentadas aos alunos através de
uma histdria que se ird contando ao longo do ano. De cada parcela do texto sairdo uma
ou mais palavras que os alunos irdo memorizar globalmente e que aprenderdo a
distinguir e depois a analisar. Com sucessivos exercicios de decomposi¢do dessas
palavras e com a ajuda de processos ideograficos, eles associardo o desenho a palavra e
vice-versa. Este método sera mais atraente para os alunos quanto mais eles descobrirem
0 que lhe € proposto e tiverem interesse em trabalhar, descobrindo palavras, recortando
desenhos, colando-os no espaco em branco. Depois do contacto inicial tudo se tornara
mais facil e, em pouco tempo, 0s alunos comecardo a ler primeiro palavras e depois
pequenas frases. SO no final, surgira o alfabeto, ja depois dos alunos saberem ler. Um
método de leitura ndo constitui por si so toda a actividade no ambito da leitura e escrita;
outros trabalhos o podem e devem enriquecer, designadamente o texto livre, a
correspondéncia escolar, a leitura de contos infantis, a pesquisa e a exploragédo do meio
envolvente.

Desta forma, foi criada uma actividade com o objectivo especifico de ensino da
leitura designando-se por “Atelier de Leitura e Escrita”, embora existam outros ateliés
que acabem por trabalhar componentes da leitura como por exemplo, a Estimulacdo
Cognitiva e os Computadores, bem como, o Teatro, muito direccionado para a leitura de
contos.

Do ponto de vista da entrevistada, a motivacdo e a relagdo com os Técnicos sdo
elementos preponderantes na aprendizagem e, deste modo, séo a base da intervencéo na
instituicdo. Sendo assim, é necessario uma intervencdo direccionada e muito
individualizada porque cada aluno € um aluno e tem as suas especificidades. Esta tarefa
de ensino da leitura ndo é uma tarefa facil, mas torna-se muito prazerosa pois segundo
esta “(...) alguns destes alunos nunca foram estimulados no campo da leitura e, deste
modo, quando chegam a Qe existe um longo caminho para percorrer. Nao esquecendo
que 0s nossos alunos ja sdo jovens-adultos, o que significa que as suas estruturas
psicoldgicas ja estdo maturadas ou quase maturadas e, desta forma, a aquisicao de novos
conhecimentos nem sempre € facil. Contudo, quando os alunos alcancam éxitos é muito

prazeroso, porque tiveram de percorrer um caminho arduo e com muitas dificuldades
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tanto para o aluno como para o técnico que tem de estar sempre num processo de
motivacéo do aluno.”.

Na Associagdo Qe s6 aproximadamente 35% dos alunos sabe ler. As principais
dificuldades apresentadas pelos alunos encontram-se relacionadas com: défices
cognitivos, problemas emocionais, fraca motivacao e fraco investimento em idades mais
precoces. O grau de dificuldade é muito diferenciado entre os alunos, pois segundo a
entrevistada “(...) onde existem mais dificuldades no campo da leitura € nos alunos
menos auténomos, onde alguns ndo sabem ler, outros conhecem algumas letras e
esforcam-se muito, mas ndo conseguem passar desse estddio de aprendizagem da
leitura, mas a partir da leitura de contos conseguiram adquirir um maior gosto pelo livro
e por saberem interpretar textos. Depois temos alunos ndo autonomos que tiveram
algum estimulo escolar em idade precoce que permitiu que conseguissem ler e escrever
palavras pequenas e com silabas que resultam unicamente da juncéo de duas letras, bem
como, conseguem associar o som das letras nas palavras. No que diz respeito aos alunos
autonomos quase todos sabem ler embora se dividam em dois grupos, um grupo de
alunos que tiveram desde pequenos estimulo escolar na aprendizagem da leitura e
escrita e outro grupo que devido a problemas pessoais (principalmente familiares) néo
tiveram os mesmo estimulo escolar e, deste modo, sabem ler mas com bastante
dificuldade.”.

Os alunos que sabem ler ja o sabiam quando chegaram a Associacdo Qe, pois
como sdo jovens adultos ja tiveram um passado escolar. Quando os alunos chegam a
Associacdo Qe e ndo sabem ler, pois nunca fizeram nenhum trabalho anterior ao nivel
da leitura e escrita, € muito dificil iniciar essas aprendizagens quando existem défices
cognitivos numa idade mais avancada.

No que respeita a escrita, a maioria dos alunos ndo sabe escrever. De entre 0s
que sabem existem graus e capacidades muito diversificados. As dificuldades que os
alunos sentem no campo da escrita estdo relacionadas com dificuldades do foro
cognitivo, destacando-se défices de atencdo, concentracdo e memoria e dificuldades do
foro emocional, ligadas a motivacdo, auto-estima e confianga. Os motivos para que 0s
alunos ndo saibam escrever encontram-se extremamente relacionados com as
dificuldades sentidas, bem como, com a falta de estimulagdo em idades mais favoraveis
a aquisicao de leitura e escrita.

A Tematica do envolvimento da familia na aprendizagem da leitura € um

aspecto fundamental para a Associacdo Qe, pois a instituicdo considera que o
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envolvimento da familia nas aprendizagens dos alunos é muito importante para uma
maior motivacdo dos alunos na aquisicdo de novos conhecimentos. Contudo, 0s
ambientes socioculturais dos alunos sdo muito diferenciados e, por isso, nem sempre €
igual a valorizacdo que os pais demonstram quanto a aprendizagem da leitura. Assim
sendo, de acordo com a entrevistada “Numa grande maioria dos alunos o seu ambiente
familiar ndo esteve aliado a leitura de livros e ao estimulo da aprendizagem por parte
dos alunos, pois ndo se acreditava nas suas capacidades e, por isso, 0 investimento na
educacéo destes esteve relacionada com o cuidado e com o estar na escola, mais do que
na estimulacdo de aprendizagens. Num grupo minoritario de alunos, os seus pais
estiveram sempre muito empenhados em que estes tivessem aprendizagens consistentes
e acreditavam que podiam ir mais longe, estando presentes no processo de
aprendizagem e fomentando em casa o desenvolvimento e o enriquecimento das
aprendizagens dos seus filhos, ou seja, lendo-lhes historias e estimulando-os para que
estes possam ir mais além do que esta escrito no texto explicito, visitas a museus e
bibliotecas, entre outros.”. Para a Coordenadora Técnico-Pedagdgica é um factor muito
importante que um aluno observe os seus familiares a lerem, porque fomentara que o
aluno imite os modelos que observa, ou seja, se 0s pais mostrarem gosto pela leitura os
alunos também véo interessar-se mais por esta area do conhecimento. Linuesa (2007)
considera que a maior parte dos habitos, costumes e crencas que um aluno adquire
provem do contexto familiar, ndo sendo dificil de perceber o valor que o papel
desempenhado pela familia na criacdo de habitos leitores.

O Modelo Gentle Teaching € o modelo em que se baseia todo o funcionamento
da Associagéo Qe, deste modo segundo a entrevistada “(...) tem por base o refor¢o da
auto-estima e seguranca, da construcdo de uma relagcdo de confianga com a pessoa que
ensina, fomentando um ambiente de bem-estar e conforto, permitindo um aumento da
motivacdo e por consequéncia das aprendizagens da leitura dos alunos.”. Este modelo
contribui que os alunos ndo tenham receio de cometer erros e, quando erram, sintam que
estdo a aprender. Para a Coordenadora Técnico-Pedagogica este modelo s6 pode trazer
vantagens, porque se baseia na relacdo entre Técnicos e alunos e, por isso, se se criar
um ambiente de conforto e uma relagdo de confianca os alunos véo-se empenhar mais e,
deste modo, levar a que aprendam qualquer tipo de conhecimento.

No que se relaciona com a dinamizagdo da Biblioteca Qe esta ndo se encontra
em funcionamento de momento. Existe um projecto para o seu desenvolvimento, mas

ndo existem meios para a sua implementacdo. Levando a que o espaco da Biblioteca
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seja utilizado para diversas funcgdes que ndo a sua real funcgéo, ou seja, viver-se a leitura.
Embora seja utilizada como espaco para a realizacdo das actividades de Leitura e
Escrita, devido a ndo existirem ateliés suficientes para a sua realizagdo, sendo a partir
destas que os alunos conhecem quais as fungdes da Biblioteca e a forma como deve ser
utilizada. Devido a falta de meios para a operacionalizacdo de actividades que
dinamizem a Biblioteca, pois envolveria muito tempo para a sua concretizacao, 0s
alunos nao tém um papel activo no seu desenvolvimento.

Por fim, no que diz respeito aos alunos da Associagdo Qe terem uma
participacdo activa na Sociedade a partir da sua literacia, a Coordenadora referiu que o
facto de estarem num fase de integracdo profissional potenciava a sua maior
participacdo na comunidade, acabando por terem de “ (...) utilizar os conhecimentos
adquiridos na Instituicdo nas suas fungdes no campo laboral principalmente no que diz
respeito a Leitura, pois é fundamental para que possam ser autbnomos no
desenvolvimento das tarefas que lhe sdo propostas.”. Na Associagdo Qe tem-Se 0
cuidado de tratar deste tema no Atelié de Cidadania e de Autonomia na Comunidade
contribuindo para que os alunos “(...) estejam preparados no que diz respeito aos seus
deveres e direitos no campo laboral e a forma como devem estar no seu local de
trabalho, para que estes ndo desrespeitem 0s seus colegas, mas que também ndo se
deixem maltratar, pois a realidade mostra que este tipo de populacdo acaba por ser
abusada, por nao saber os seus direitos enquanto cidaddos.”. A Coordenadora acrescenta
que é da responsabilidade da instituicdo assegurar que estes alunos sejam cidadaos
activos e que saibam como devem desempenhar o seu papel de cidaddos dentro de uma

comunidade.

Identificacao e Defini¢éo dos Problemas

A fase onde se comeca a elaborar 0 esbo¢o de um projecto de intervencao é a fase
de identificac&o e definicdo dos problemas. Esta fase é fundamentada através dos dados
recolhidos na fase anterior, ou seja, a fase de diagnostico, estando fundamentada pela
analise dos dados recolhidos através das técnicas de recolha de dados j& mencionadas,
sendo elas: entrevista a Coordenadora do POlo Pedagdgico da Qe, através da
Observacéo Participante que se efectuou cada vez que participei na vida da Instituigéo,

Observacdo N&o Participante na actividade de Leitura e Escrita, através de conversas
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informais com os intervenientes (quer trabalhadores, quer alunos), bem como, anélise de

documentos fundamentais da Instituicdo. Seguidamente apresentar-se-4 0s problemas

diagnosticados a parir da analise de resultados.

Problemas
Relacionados com a

Associacdo Qe

Causas Provaveis

Potencialidades Presentes na

Situacao (Recursos)

Excessivo Numero de
Alunos para o NUmero

de Técnicos de Atelié

Verbas reduzidas para investir
em mais elementos da Equipa
Técnico-pedagdgica;

Apoios reduzidos por parte do
Estado as IPSS;

A desvalorizagdo por parte dos
Orgdos Directivos dos Técnicos-
Pedagogicos;

Pouco nuimero de elementos no

corpo de voluntarios.

e CondigOes fisicas excelentes para

um trabalho enriquecedor;

Comeco de divulgacdo a
comunidade da possibilidade de
integracao na  equipa de
voluntarios;

Recursos humanos qualificados;
Elementos directivos parentes dos
alunos da Qe, possibilitando uma
intervencdo mais directa com 0s
elementos da equipa Técnico-
Pedagdgica.

Biblioteca Escolar

pouco Desenvolvida

Relacionado com o pequeno
numero de técnicos;

Verbas reduzidas para investir
em projectos relacionados com a
leitura;

Desvalorizagdo do espagco da

biblioteca por Técnicos e alunos.

Técnicos com motivacdo para
desenvolverem projectos
relacionados com a dinamizagéo da

leitura;

e Actividades que se fundamentam

no desenvolvimento do gosto pela
leitura e escrita

Existéncia de parcerias com outras
Instituicbes que se implicaram na
causa de angariacao de livros (Zon
TV Cabo);

e Perspectiva de integracdo de um

maior nimero de voluntarios.

Quadro 2: Apuramento das Problematicas, Causas e Potencialidades da Associagdo Qe
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Embora tenham sido identificados dois problemas chave da presente instituicéo,
SO serd base deste projecto a segundo problema, pois é aquele em que sinto uma maior
motivacdo para o tentar colmatar e integra-se dentro da minha &rea de actuagdo na
Instituicdo.

Posteriormente, serdo elucidadas as finalidades, os objectivos gerais e especificos,

e as estratégias do presente projecto.

3.  Finalidades do Projecto

As finalidades de um projecto de intervengdo expdem a necessidade da sua
existéncia e a contribuicdo que o mesmo pode trazer aos problemas e as situagdes que se
tornam necessarios transformar (Guerra, 2002). De acordo com a autora antes
mencionada, impde-se como finalidades do presente projecto:

e Dinamizar uma Biblioteca que possua um espago aberto e dinamico,
proporcionando o desenvolvimento do gosto da leitura;
e Possibilitar que o publico-alvo deste projecto compreenda o quanto a

leitura € importante no processo de desenvolvimento pessoal.

4.  Objectivos Gerais do Projecto

O passo seguinte as finalidades é caracterizado pela definicdo dos objectivos
gerais do projecto, que segundo Guerra (2002: p. 163) “ (...) descrevem grandes
orientacdes para as acc¢des e sdo coerentes com as finalidades do projecto, descrevendo
as grandes linhas de trabalho a seguir e ndo sdo, geralmente expostos em termos
operacionais, pelo que nao hé possibilidade de saber se foram ou nao atingidos. (...)”.
Assim, 0s objectivos gerais do projecto sdo:

¢ Organizar uma pequena Biblioteca para que os alunos possam auferir de
todos o0s servicos para o desenvolvimento da sua literacia;

e Elaborar e aplicar actividades de dinamizacdo da leitura;

e Auxiliar a aprendizagem da leitura e da escrita;

e Possibilitar o desenvolvimento das préaticas sociais da leitura e da escrita.
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5.  Objectivos Especificos

De acordo com a autora citada anteriormente, 0s objectivos especificos sdo
aqueles que exprimem os resultados que se deseja alcancar e que detalham os objectivos
gerais, operando como a sua concretizacdo, sendo definidos em termos operacionais,
qualitativos ou quantitativos, tornando possivel a avaliar a sua concretizacdo (Guerra,
2002). Os objectos especificos do presente projecto sdo:

e Elevar em 20% o espolio existente;
e Ter a participacao de 20% dos alunos nas actividades realizadas;
e Conseguir que 10% dos alunos requisitem materiais do espolio da

Biblioteca.

6.  Estratégias de intervencao

A definicdo dos objectivos gerais e especificos sdo fases muito importantes para
a fundamentacdo do projecto, contudo ndo menos importante é a definicdo das
estratégias de intervencdo, sendo consideradas como o estabelecimento dos caminhos
metodoldgicos que se irdo percorrer para atingir os objectivos delineados, ou seja, “(...)
as estratégias podem ser definidas como as grandes orientacbes metodologicas de
intervencdo do projecto consideradas em termos da relagcdo entre 0S recursos e
objectivos(...)” (Guerra, 2002: p. 167).

Para o estabelecimento das estratégias que possibilitam a colmatacdo do
problema que se encontra no cerne deste projecto, tive em conta os alunos da
Associacdo Qe, pois para a concretizacdo deste projecto existe a necessidade de uma
participacdo activa destes, encarando-se 0s alunos como parceiros activos e
colaborantes, bem como, a cooperacdo dos trabalhadores e da Direccdo da Associacdo
Qe, como elementos que apoiam o desenvolvimento do projecto. Deste modo, encara-se
como estratégias a sequir:

e Iniciar o projecto pela apresentagdo deste a Direccdo da Associacdo Qe e
requerer apoio ao nivel financeiro e logistico para o desenvolvimento das

varias actividades do projecto;
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e Proporcionar o envolvimento e participacdo de profissionais e alunos,
apresentando o projecto e deixando claras as suas linhas orientadoras e
finalidades;

e Solicitar a participacdo activa do publico-alvo na criacdo e dinamizacao
das actividades, para que se sintam parte integrante do projecto;

e Dar a conhecer a comunidade a Instituicdo e consecutivamente apresentar
0 projecto para que se encontre voluntarios que apoiem 0 seu
desenvolvimento;

e Apresentar a Instituicdo a empresas e editoras como forma de criar

parcerias para a criagdo de uma biblioteca com recursos variados.
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Capitulo 111 — Plano de Actividades

O presente capitulo é composto pelo Plano de Actividades. Esta fase de
elaboracdo do projecto € realizada a partir de tudo o que foi delineado no capitulo
anterior, ou seja, identificacédo e definicdo dos problemas, as finalidades, objectivos
gerais e especificos e as estratégias de intervencdo. Este capitulo serd composto por dois

pontos principais, a descri¢do das actividades e a sua calendarizacao.
1.  Actividades do Projecto

Neste topico do projecto ir-se-d0 apresentar as actividades que se pretendem
implementar. As actividades estardo organizadas em cinco temas, sendo elas:
Organizacao e Dinamizacgdo da Biblioteca Escolar; A Hora do Conto; Os Clubes é Qe;
A Esséncia das Letras e Construindo Livros. Antes das diferentes actividades serem
implementadas terdo de ser efectuadas trés importantes fases que se destinam a
apresentacdo deste a Direcgcdo da Associacdo Qe, as pessoas interessadas do projecto e
definicdo das actividades.

Fases Iniciais Descricéo

Apresentacdo do Projecto & Directora e & Coordenadora do Pdlo Pedagdgico, com

1% Fase 0 intuito de sensibilizar para o desenvolvimento do projecto, com vista a obtengédo
de apoio ao nivel financeiro e logistico.
Apresentacdo do Projecto aos Alunos e Técnicos da Associagdo Qe, com o
objectivo de estes compreenderem quais as finalidades do projecto e perceberem

2% Fase que eles proprios sdo essenciais para a sua concretizagdo, bem como, perceber as
suas opinides e recolher sugestdes.

32 Fase Definicao das actividades.

Quadro 3: Fases Iniciais do Projecto
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Tema I: Organizacao e Dinamizacéo do Espaco da Biblioteca

Escolar

Descricdo do Tema

Pretende-se organizar e dinamizar o espaco da Biblioteca, pois encontra-se desorganizado e muito pouco
utilizado por Técnicos e Alunos para o seu real objectivo, tendo em vista a valorizacédo e correcta

frequéncia do espaco.

Actividade 1

Descricdo Sensibilizacéo para a Importancia do Espago Biblioteca

e Sensibilizar alunos e técnicos para a importancia do espa¢o da Biblioteca;

Objectivos Especificos o o
e Apresentar as potencialidades de uma Biblioteca Escolar

Duragéo 1 Hora

Realizagdo, no Espaco da Biblioteca, de uma pequena apresentacdo em
Powerpoint sobre as potencialidades do presente espaco. Nesta apresentacéo

estardo mencionados diferentes tdépicos: a importancia das Bibliotecas

Metodologia -

Escolares, as suas funcdes, 0 que se pode encontrar numa Biblioteca Escolar e
os deveres e direitos dentro de uma Biblioteca, exemplificando com algumas
atitudes incorrectas que alunos e técnicos tém.

Recursos Humanos Técnica do Projecto e Coordenadora do P6lo Pedagogico

Recursos Materiais Computador, Tela e SlideShow

Actividade 2
Descricao Inventario e Catalogacéo do Espolio Bibliografico da Biblioteca

¢ Inventariar o espolio Bibliografico;

o - o Realizar a catalogacdo dos recursos materiais
Objectivos Especificos _ _ _ -
e Perceber quais as necessidades reais em termos de recursos materiais;

Duracéo N&o tem tempo previsto de duracdo. Ira depender do desenrolar do trabalho

Criar em Microsoft Exel uma base de dados dos recursos materiais existentes e
proceder a sua catalogacdo (livros, cassetes, DVDs) para que a Biblioteca
comece a ser um espaco organizado e que apele a sua utilizacdo. Esta base de
Metodologia dados sera composta pelos seguintes elementos: sec¢do do recurso (infanto-
juvenil, adulto) categoria do recurso (livros, cassetes, DVD’s, etc) quantidade

de recursos dessa mesma categoria, tematica (romance, comédia, terror, etc),
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quantidade de recursos dentro da mesma temaética, designacdo, autor, ano,
editora, quantidade do mesmo recurso e qual a estante e prateleira em que se
encontra. Neste momento comecar-se-a a ter a real necessidade dos recursos

materiais para que se comecem a criar parcerias com empresas e editoras.

Recursos Humanos

Técnica do Projecto, Elementos do Corpo de Voluntarios e Alunos que se

interessem em participar.

Recursos Materiais

Computador; Impressora; Papel A4 (branco); Papel A4 (de diferentes cores para
realizar a diferenciacdo de seccOes, categorias e temas); Tinteiros; Papel

autocolante transparente.

Actividade 3

Descrigao

Elaboracédo de uma Carta para as Editoras e Parceiros

Obijectivos Especificos

e Elaborar uma carta para a convidar editoras e parceiros da Associacdo Qe a

conhecerem melhor esta Instituicdo.

Duragéo 1 Hora
Elaborar uma carta que tenha por base o convite a Editoras e Empresas
Parceiras da Associacdo Qe para visitarem a Instituicdo, de forma a conhecerem
mais de perto o trabalho desenvolvido e assim possam ficar sensibilizados para
Metodologia contribuirem com recursos materiais para o projecto. Nesta actividade o papel

da Coordenadora Pedagogica sera essencial para validar o contetdo da carta e

verificar se esta de acordo com 0s objectivos institucionais.

Recursos Humanos

Técnica do Projecto e Coordenadora Técnico-Pedagogica

Recursos Materiais

Computador; Papel A4 (branco); Envelopes e Selos

Actividade 4

Descricao

Divulgacdo das Actividades

Objectivos Especificos

o Elaborar posteres alusivos as actividades que irdo ocorrer na Biblioteca;

e Elaborar posteres representativos das actividades (apds execucdo das
actividades);

e Elaborar setas ou pegadas que indiquem o percurso para encontrar a
Biblioteca;

e Construcao de bonecos que estejam ligados a fantasia.

Duracéo

N&o tem tempo previsto de duracdo ird depender do desenrolar do trabalho

Metodologia

Elaborar pdsteres que exponham as actividades que se pretendem realizar (por

exemplo: a hora do conto, concurso de leitura, clube da escrita, entre outros),
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explicitando sucintamente no que consiste a actividade, mas que criem o
interesse em participar. Neste mesmo ambito criar setas ou pegadas (com pistas
sobre o0 que se desenvolve na biblioteca) para colocar nas paredes ou no chéo da
instituicio com o objectivo de criar interesse em visitar a biblioteca. Em
parceria com ateliés da Associacdo Qe criar mascotes alusivas a fantasia para
que os alunos se sintam num espaco acolhedor e que os faca reportar ao mundo

da fantasia.

Recursos Humanos

Técnico do Projecto; Técnico do Atelié Arte e Descoberta; Elementos do Corpo

de Voluntarios e Alunos que queiram participar.

Recursos Materiais

Computador; Cartolinas de diversas cores; Canetas de feltro; Rolo de papel para
forrar; Pasta de Papel (Papel de Jornal e Cola) e Tintas.

Actividade 5

Descricéo

Elaboragdo de um Guia de Utilizador da Biblioteca

Obijectivos Especificos

o Criar dois guias (um escrito e outro ilustrado) de utilizagdo da Biblioteca
Escolar;

e Criar Posteres com deveres e direitos fundamentais para o utilizador.

Duracéo

Né&o tem tempo previsto de duracdo. Ira depender do desenrolar do trabalho

Metodologia

Elaboracdo de dois guias que estejam disponiveis na Biblioteca para que todos
os utilizadores possam saber como se utiliza 0 espacgo. Estes guias irdo compilar
desde tematicas relacionadas: com deveres e direitos civicos de utilizacdo de
um espaco, a0 modo de utilizar os recursos e como podem requisita-los. A
diferenga entre os dois guias é que um serd escrito e o outro ilustrado com
desenhos para que os alunos que ndo tenham conhecimentos ao nivel da escrita
e da leitura também possam perceber o que implica utilizar a Biblioteca. Os
posteres serdo compostos por informagdes basicas, mas fundamentais, de
utilizacdo da Biblioteca, para que os utilizadores ndo se esquecam da realidade
que se encontra a sua volta. Os guias serdo elaborados em cooperacdo com a

Coordenadora do Polo-Pedagogico.

Recursos Humanos

Técnica do Projecto e Coordenadora do Pdlo-Pedagdgico

Recursos Materiais

Computador; Folhas A4 (brancas); Cartolinas; Papel de forrar; Impressora;

Canetas de Feltro; Encadernagdo (ha na propria Instituicéo).

Actividade 6

Descrigao

Elaboracéo de Fichas de Inscrigdo nas Actividades da Biblioteca e de
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Requisicao de Material

o i e Criar fichas de inscri¢éo para as actividades;
Objectivos Especificos ) - . o
o Elaborar fichas de requisicdo de materiais da Biblioteca.

Duragéo 2 horas

Elaboracéo de fichas de inscricdo para que os alunos se possam inscrever nas
actividades desenvolvidas na biblioteca. Nestas fichas serd pedida a seguinte
informacdo: nome do aluno, idade, qual a actividade em que querem participar e
qual a sua perspectiva da actividade. Estas fichas serdo distribuidas pelos
Metodologia Técnicos para que estes incentivem o0s seus alunos a participar e para ajudarem
os alunos que querem participar a inscreverem-se, pois muitos dos alunos nao
sabem ler nem escrever. Nesta actividade também serdo criadas fichas de
requisicdo para que se saiba qual o aluno ou funcionario que requisitou o

material para que este ndo se extravie.

Recursos Humanos | Técnica do Projecto

Recursos Materiais | Computador; Impressora; Papel A4; Tinteiros e Tesoura.

Avaliacgéo das Actividades

A avaliagdo das actividades acima referidas seré efectuada através dos feedbacks fornecidos pelos varios
elementos que participaram na realizacdo das actividades, sendo que os de maior preponderancia serdo os
da Direccdo Pedagogica. Se mais de metade dos alunos mostrar interesse neste novo projecto, poder-se-a
dizer que sera um projecto viavel.

Elaboracdo de relatorios reflexivos pela Técnica do Projecto a seguir a cada actividade desenvolvida.

Custo Estimado das Actividades

Despesas Receitas

¢ 1 Resma de papel branco A4 — 2,00€;

¢ 1 resma fina de papel de varias cores A4 — 2,40€;

¢ Papel autocolante — 3,00€;

¢ Envelopes correio verde — 10,00€;

e Cartolinas de variadas cores — 7,00€;

o Tintas, lapis de colorir, canetas de feltro, régua, tesoura, | AAS actividades deste tema ndo tém receitas
cola — fornecidos pela Associagéo;

e Computador, impressora, scanner e encadernagdo -—

fornecidos pela Associagéo.
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Total das Despesas Total das Receitas

24,40€ 0,00€

NOTA:

Quadro 4: Apresentacdo das Actividades do Tema Organizacdo e Dinamizacdo do Espago da Biblioteca

Escola

Tema Il: A Hora do Conto

Descrigcdo do Tema

Pretende-se organizar, dinamizar e atrair o publico-alvo a Biblioteca através de sessdes de leitura de
contos para que os alunos desenvolvam o gosto pelo livro e pela leitura, bem como, para a sua adaptacao
ao novo espago da Biblioteca.

Neste tema s&o incluidas fases que se destinam a divulgacdo das actividades que se desenvolverdo, bem
como ao contacto com a Biblioteca Municipal de Sintra para que os alunos realizem uma visita de estudo
para conhecerem a Biblioteca Municipal da sua regiéo.

Actividade 1

Descrigéo Criagdo de Calendario de Actividades

e Criar um calendario de actividades;
Objectivos Especificos | ¢ Colocar o cartaz afixado na Biblioteca e em varios espagos da Instituicdo

para que os alunos acedam a informacéo.

Duracéo 2 Horas

Elaboracdo de um poster com o calendario das actividades que se irdo
Metodologia desenvolver na biblioteca. O presente calendario serd afixado em diferentes

espacos da Associacdo Qe para que 0s alunos possam ter acesso as actividades.

Recursos Humanos Tecnica do Projecto e Equipa de Voluntariado

. Computador; Impressoras; Canetas de Feltro; Cartolinas; Régua; Tesoura; Cola
Recursos Materiais
Baton e Papel autocolante transparente.

Actividade 2

Descrigéo Hora do Conto

e Realizar uma leitura de contos tradicionais;

o i e Proporcionar a reflexdo sobre os contos lidos;
Objectivos Especificos ) ) 5 o
e Desenvolvimento de ilustracGes cronolégicas dos contos;

e Ter cerca de 4 a 5 alunos por cada grupo da Hora do Conto.
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Duracéo

Periodicidade

1 Hora

Mensal

Metodologia

Reunir com um grupo de alunos ndo auténomos (4 ou 5 alunos), para a leitura
de um conto tradicional e reflexdo sobre o conto. Seguidamente a leitura dos
contos os alunos deverdo ilustrar a histéria que ouviram e essas ilustracdes
serdo expostas. Esta actividade sera repetida dependendo do numero de alunos
inscritos, pois este tipo de actividade tem de ser realizada com um grupo

pequeno de alunos.

Recursos Humanos

Técnica do Projecto; Coordenadora Pedagogica e Equipa de Voluntariado.

Recursos Materiais

Livro de Contos; Lapis de colorir; Canetas de Feltro; Papel A4.

Actividade 3

Descrigao

Novas Narrativas

Objectivos Especificos

o Criar narrativas pelos alunos a partir de imagens.

e Grupo de alunos com 0 maximo de 5 a 6 alunos.

Duracao
Periodicidade

1 Hora
2 em 2 Meses

Metodologia

Nesta actividade os alunos irdo sentar-se em volta de uma mesa, onde estard
colocado um conjunto de imagens desorganizadas. Os alunos, em grande grupo,
irdo seleccionar uma primeira imagem e a partir dessa comecardo a criar uma
histéria. De seguida irdo escolher outras imagens e formar-se-4 0 enredo da
nova histéria. Nesta actividade enquanto o Técnico do Projecto ajuda os alunos
a dinamizarem e a criarem a historia, um membro da equipa dos voluntérios ira
anotando as ideias que os alunos vao dando para a elaboracéo da historia. Esta

actividade sera repetida dependendo do numero de participantes inscritos.

Recursos Humanos

Técnico do Projecto e Elementos do Corpo de Voluntarios.

Recursos Materiais

Computador; Impressora; Scanner; Cartolina, Papel para forrar e Papel A4

(Material necessario para fazer as imagens que irdo dar vida a histéria).

Actividade 4

Descrigao

Livro “Os contos da Qe”

Objectivos Especificos

e Elaborar um livro com os contos criados na actividade Novas Narrativas;
e Desenvolver as capacidades na area da escrita;
e Proporcionar a aquisi¢do de conhecimentos na criacao de livros;

e Obter fundos para angariar material para a Biblioteca.
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Duracéo Né&o tem tempo previsto de duragdo. Ira depender do desenrolar do trabalho
As historias criadas pelos participantes na actividade Novas Narrativas serdo
escritas e editadas num pequeno livro colocado & disposicdo no espolio da
Metodologia biblioteca e as suas ilustragdes serdo elaboradas no Atelié Arte e Descoberta.

Serdo publicados 20 exemplares para venda na Instituicdo para que se possa

angariar algum dinheiro para investir na aquisi¢cdo de material para a Biblioteca.

Recursos Humanos

Técnico do Projecto e Elementos do Corpo de Voluntarios.

Recursos Materiais

Computador; Impressora; Scanner; Encadernacéo e Papel A4.

Actividade 5

Descricao

Visita de Estudo a Biblioteca Municipal de Sintra

Obijectivos Especificos

e Ter cerca de 12 alunos na participacdo da Visita de Estudo;

e Realizar uma visita de estudo guiada a Biblioteca Municipal de Sintra;

e Proporcionar a participacdo dos alunos numa actividade de animacgédo de
Leitura da Biblioteca Municipal;

e Reunir com o grupo de alunos no final da visita para eles darem o

testemunho sobre a visita de estudo.

Duracéo 4 Horas
Organizacdo de uma visita de estudo guiada a Biblioteca Municipal de Sintra,
com vista a que os alunos conhecam a Biblioteca Municipal da sua regido. A
visita de estudo serd composta por 5 momentos: deslocacdo da Instituicdo para a
Metodologia Biblioteca Municipal; Apresentacdo do Espaco da Biblioteca; Participagcdo em

Actividade de Dinamizacdo da Leitura; Deslocacdo da Biblioteca para a
Instituicdo e Reflexdo sobre a visita de Estudo pelos alunos na Sala de

Formacdao da Associagédo Qe.

Recursos Humanos

Técnico do Projecto, 2 Técnicos da Associacdo; 1 Motorista.

Recursos Materiais

2 Carrinhas da Associacao; Cadeiras e Mesas.

Avaliacéo das Actividades

A avaliagdo das actividades seré baseada na adesdo e nas reac¢des do publico-alvo.

No final das actividades ird ocorrer um dialogo com os elementos que participaram, com vista a perceber

qual a sua opinido, no sentido de uma melhoria continua.

As reunides entre a Técnica e a Direccdo servirdo de veiculo para se irem adaptando as actividades

consoante as necessidades efectivas da Associacao.

As actividades terdo um resultado positivo se 0 nimero de participantes definido por as varias actividades
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for atingido e se pelo menos metade mostrar interesse em voltar a participar em outras actividades.

Elaboracéo de relatérios reflexivos pela Técnica do Projecto a seguir a cada actividade desenvolvida

Custo Estimado das Actividades

Despesas Receitas

e Papel autocolante transparente — 3,00€; 2,50€ por cada livro (20 livros)

¢ Cartolinas de variadas cores — 4,00€;

e Livros de contos tradicionais — espolio da Biblioteca;

e Lapis de colorir, canetas de feltro, régua, tesoura, cola
batom — fornecidos pela Associagéo;

e Computador, impressora, scanner e encadernagdo -
fornecidos pela Associacéo.

¢ Custo da Deslocagdo & BE Sintra — (7 Km x 2) x 0,33€
(valor pago pelo Km) = 4,62€ x 2 carrinhas = 9,24€

Total das Despesas Total das Receitas

16,24€ 50€

NOTA: Os exemplares dos livros publicados serdo impressos em maior quantidade de acordo com a

procura.

Quadro 5: Apresentacdo das Actividades do Tema A Hora do Conto

Tema I11: Os Clubes € Qe

Descrigdo do Tema

Uma das tarefas de eleicdo dos alunos autbnomos na Associacdo Qe é realizacao de tarefas em grupo para
poderem mostrar aos seus colegas o0s seus conhecimentos. Assim, serdo desenvolvidas actividades que se
relacionem com a organizacdo de clubes de leitura e escrita, com o intuito de incentivar os alunos que tém

maiores competéncias na area da leitura a Biblioteca.

Actividade 1

Descricao Clube de Leitura

e Criar um Clube de Leitura com um grupo de 4 a 6 elementos.
Objectivos Especificos | e Explicitar as principais normas do Clube aos alunos.

e Perceber e integrar as opinides dos alunos no que respeita as normas.

Duracéo e 1 Hora e 30 Minutos
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Periodicidade

Mensal

Metodologia

A actividade inicia-se com o estabelecimento de um didlogo introdutério com
os alunos para que a Técnica possa conhecer os diferentes gostos pela leitura. A
Técnica ird explicar que o Clube ira ter a duracdo de um ano para que este se
torne a cada nova sessdo mais estruturado e organizado. Depois de se terem
dado as principais directrizes do Clube, integrar-se-a as sugestdes dos alunos.
Na primeira sessdo se os alunos ndo tiverem nenhuma sugestdo de leitura a
Técnica terd 3 a 4 livros como proposta de leitura, mas no termino da leitura de
cada livro os alunos terdo de dar sugestdes e irdo escolher em grupo o préximo
livro a ler. Cada aluno ira ler durante um periodo de tempo, onde a Técnica ira
mediar a passagem de porta-voz para que todos sintam que participam no grupo
de leitura, de forma a que ndo ocorra monopolizagédo da leitura por alunos mais
participativos. No final de cada sessdo os alunos irdo efectuar uma reflexédo

sobre o livro ou o excerto do livro que foi trabalhado.

Recursos Humanos

Técnica do Projecto

Recursos Materiais

Livro Seleccionado

Actividade 2

Descricao

Clube de Escrita

Objectivos Especificos

e Organizar um Clube de Escrita com 4 a 6 elementos;
o Explicitar as principais normas do Clube aos alunos.

e Perceber e integrar as opinides dos alunos no que respeita as normas.

Duracéo e

Periodicidade

1 Hora e 30 Minutos
Mensal

Metodologia

Este clube tem por base a organizacdo de um grupo de alunos que gostem de
escrever e que se irdo reunir para criar em conjunto textos, que serao
compilados num livro. Na primeira sessdo sera explicado aos alunos como ira
funcionar o Clube, ou seja, que para as sessdes 0s alunos deverdo trazer ideias
para a escrita dos textos e que os temas de cada novo texto serdo decididos em
conjunto, para que todos os elementos do Clube se sintam parte integrante do
grupo de trabalho. Depois de explicadas as principais normas do clube os
alunos daréo a sua opinido e as suas sugestdes serdo integradas no conjunto de
normas do Clube. As sessdes serdo iniciadas com um dialogo introdutério para

que o grupo pondere um pouco e explique o que espera da sessdo desse dia.
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Quando se atingir a elaboracdo de um conjunto de 10 textos criar-se-4 o livro do
Clube, sendo editados 20 exemplares para venda e um para reunir ao espdlio da
Biblioteca.

Recursos Humanos | Técnica do Projecto; Coordenadora Pedagdgica e Equipa de Voluntariado

Recursos Materiais | Papel A4 pautado; Esferogréfica; Lapis de Carvdo; Borracha; Afia.

Avaliacao das Actividades

A avaliacdo das actividades serd baseada nas presencas continuas dos elementos dos Clubes. A
participacdo continua e a busca de novas ideias e conhecimentos serdo elementos fundamentais para a que
se verifique uma evolucao e mutagéo dos clubes.

No final das actividades ird ocorrer um dialogo com os elementos que participaram, com vista a perceber
qual a sua opinido, no sentido de uma melhoria continua.

O éxito sera alcancado com o surgimento da adesdo de mais elementos aos clubes, e a criacdo de novos
grupos.

As reunides entre a Técnica e a Direccéo servirdo de veiculo para se ir adaptando as actividades consoante
as necessidades efectivas da Associacao.

Elaboracdo de relatorios reflexivos pela Técnica do Projecto a seguir a cada actividade desenvolvida.

Custo Estimado das Actividades

Despesas Receitas

¢ Papel A4 pautado — 1,00€;

e Livros — espolio da Biblioteca ou fornecidos por elementos
do clube; 2,50€ por cada livro (20 livros)
e Esferogréficas, lapis de carvdo, afias e borrachas -
fornecidos pela Instituicdo.

Total das Despesas Total das Receitas

1,00€ 50€

NOTA: Os exemplares dos livros publicados serdo impressos em maior quantidade de acordo com a

procura.

Quadro 6: Apresentacdo das Actividades do Tema Os Clubes € Qe
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Tema IV: A Esséncia das Letras

Descrigdo do Tema

Os alunos com maiores dificuldades no campo cognitivo aderem de forma entusiasta a actividades que se
baseiam nas dinamicas de grupo. Em torno deste tema pretende-se realizar actividades que desenvolvam

0s conhecimentos dos alunos no campo da identificacdo das letras e associacdo dos seus sons.

Actividade 1

Descrigao

Brincando com Letras

Obijectivos Especificos

e Reunir um grupo de 5 alunos para a realizagdo da actividade;

e Executar actividades com base em jogos ludicos.

Duragéo e

Periodicidade

1 Hora

2 em 2 meses

Metodologia

A sessdo de actividades inicia-se com os alunos a sentarem-se a volta de uma
mesa, onde se encontram diferentes jogos que potenciam o conhecimento das
letras, como por exemplo: 1001 nomes; loto leitura; dominé do alfabeto entre
outros. A escolha do jogo sera efectuada pelo grupo de alunos, tendo em
atencdo os diferentes membros para que todos se encontrem estimulados a
participar no jogo. Antes de se iniciar 0 jogo a Tecnica do Projecto ira explicar

as suas regras e responder as davidas colocadas. Seguidamente inicia-se 0 jogo.

Recursos Humanos

Técnica do Projecto

Recursos Materiais

Jogo Seleccionado

Actividade 2

Descricao

Viagem Alfabética

Objectivos Especificos

e Reunir um grupo de 5 alunos para a realizagdo da actividade;

e Executar actividades com base em lengalengas, provérbios e adivinhas.

Duracéo 1 Hora
Dé-se inicio a sessdo com a reunido do grupo a volta de uma mesa e com a
explicacdo da Técnica do que se pretende com a realiza¢éo da actividade.
A actividade tera por base a aprendizagem de lengalengas, adivinhas e
Metodologia provérbios. Quando o enfoque da actividade for:

e Os Provérbios: a actividade sera baseada na Estacdo do ano em que se

encontra a ser realizada. A aprendizagem dos provérbios ajuda os alunos
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conhecerem o patriménio oral e escrito do seu pais;
e As Advinhas: a actividade sera desenvolvida com o auxilio de objectos
relacionados com as solugdes da adivinha (exemplificagdo da adivinha);
e As Lengalengas: serdo acompanhadas de um suporte de imagem que
sera criado em Powerpoint, onde a escrita das lengalengas sera
complementada com a imagens alusivas as palavras para auxiliar os
alunos na leitura.
Durante a actividade os alunos serdo estimulados para a memorizagdo das

lengalengas, adivinhas e provérbios.

Recursos Humanos | Técnica do Projecto

Recursos Materiais | Computador; Tela; SlideShow e Materiais necessarios para as solugdes das

adivinhas.

Avaliacao das Actividades

A avaliacgdo das actividades sera baseada na adesdo e nas reac¢des do publico-alvo.

No final das actividades ird ocorrer um didlogo com os elementos que participaram, com vista a perceber
qual a sua opinido, no sentido de uma melhoria continua.

As reunides entre a Técnica e a Direccéo servirdo de veiculo para se ir adaptando as actividades consoante
as necessidades efectivas da Associacao.

Elaboracdo de relatorios reflexivos pela Técnica do Projecto a seguir a cada actividade desenvolvida.

Custo Estimado das Actividades

Despesas Receitas
As actividades deste tema ndo tém despesas As actividades deste tema ndo tém receitas
Total das Despesas Total das Receitas
0,00€ 50€

NOTA:

Quadro 7: Apresentacdo das Actividades do Tema A Esséncia das Letras

Tema V: Construindo Livros

Descrigdo do Tema

A construcdo de livros com diversos cheiros, texturas e imagens, leva a que os alunos desenvolvam uma

maior curiosidade em manusear os livros e em os explorar. A participagdo dos alunos nestas construgoes
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fomenta o interesse pela descoberta de cada novo livro e estimula a participacéo dos alunos no

desenvolvimento do espaco da Biblioteca.

Actividade 1
Descrigao Construindo Livros
Objectivos e Reunir um grupo de 5 alunos para a realiza¢do da actividade;
Especificos e Criar livros através de materiais que estimulem os sentidos.
Duracéo 1 Hora

Periodicidade

Mensal

Metodologia

A actividade inicia-se com um dialogo entre os elementos do grupo sobre o que
se pretende desenvolver e a seleccdo de materiais para a elaboracdo dos livros.
Os materiais que se iram recolher deverédo estimular os sentidos e a curiosidade
dos alunos. Os exemplos de materiais para a concepg¢éo dos livros séo: veludo,
fragrancias, pétalas de flores, penas, cartdo, botdes, entre outros. A realizacdo
desta actividade ndo podera ocorrer s6 numa sessao, serd desenvolvida ao longo
da implementacéo do projecto.

Seré explicado aos alunos que todos os materiais que considerem relevantes sao
de extrema utilidade para a concepc¢ao destes livros.

Os Livros que véo ser elaborados na actividade serdo colocados para utilizacao
na Biblioteca.

A presente actividade ird apoiar algumas das actividades mencionadas
anteriormente que se relacionam com a concepcdo de livros de contos e de textos

do clube da escrita.

Recursos Humanos

Técnica do Projecto e Elementos do Corpo de Voluntarios

Recursos Materiais

Materiais recolhidos pelos alunos; tesouras; cola batom; canetas de feltro;

cartolinas; papel branco A4.

Avaliacéo das Actividades

A avaliacdo das actividades serd baseada atraves das reac¢des do publico-alvo e é destas reacgoes,

adaptando-se aos seus gostos e opinides.

No final das actividades ird ocorrer um dialogo com os elementos que participaram, com vista a perceber

qual a sua opinido, no sentido de uma melhoria continua.

As reunides entre a Técnica e a Direccdo servirdo de veiculo para se ir adaptando as actividades consoante

as necessidades efectivas da Associacao.

Elaboracdo de relatorios reflexivos pela Técnica do Projecto a seguir a cada actividade desenvolvida.
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Custo Estimado das Actividades

Despesas Receitas

e Cartolinas - 4,00€;

e 1 Resma de papel branco A4 — 2,00€ . o .
As actividades deste tema ndo tém receitas

e Tesouras; cola batom; canetas de feltro — fornecidos

pela Associagao.

Total das Despesas Total das Receitas

6,00€ 0,00€

NOTA:

Quadro 8: Apresentacdo das Actividades do Tema Construindo Livros
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Capitulo IV - Plano de Avaliacao do Projecto

A avaliacdo encontra-se presente em todos os dominios da actividade humana de
modo formal ou informal, a avaliagdo tem vindo a diferenciar-se, organizar-se,
formalizar-se, tecnicizar-se e profissionalizar-se nas mais diversas areas, desde a critica
literaria e artistica até a avaliacdo economico-financeira das empresas, bem como,
passando pela educacao (Estrela & Novoa, 1999).

Assim, cada vez mais se valoriza o0 papel da avaliagdo no quotidiano dos
individuos pois a avaliagdo tem como objectivo criar um juizo de valor sobre o real,
sobre o produto da actividade humana, seja ela formal ou informal, sendo que a
avaliacdo informal é pouco fidedigna pois esta livre de normas e critérios. Por sua vez,
com a maior formalizacdo da avaliacdo existe a possibilidade desta permitir atribuir um
valor, uma utilidade aos dados concretos de pesquisas e projectos para cada vez mais
validar o conhecimento.

A problematica que o plano de avaliacdo do presente projecto tera é a
organizacdo de uma Biblioteca e a sua dinamizacdo. Deste modo, considera-se
fundamental articular duas modalidades de avaliacdo, por um lado, a auto-avaliagao, ou
seja, a avaliacdo realizada pela equipa que executa as actividades, por outro lado a
avaliacdo interna, que ¢é realizada dentro da organizacdo, por exemplo pela
Coordenadora do Polo-Pedagdgico, mas que tem um distanciamento relativamente a
equipa de execucao.

O projecto que se apresenta ndo tera uma avaliacdo que ird ocorrer no final da
sua implementacdo, mas ird ser avaliado em diferentes momentos, para se poder
verificar, se 0s objectivos do projecto estdo a ser cumpridos e se estdo de acordo com as
necessidades da Instituicdo. Deste modo, s@o necessarios trés momentos de avaliacdo ao
longo de todo o projecto: num primeiro momento efectuar-se-4& uma avaliagdo
diagndstica, que se realiza antes de se implementar o projecto e tem como fim recolher
elementos que proporcionem decidir se o projecto deve ou ndo ser implementado; num
segundo momento, este ja no decorrer da implementacdo do projecto, ir-se-a realizar
uma avaliagdo de acompanhamento que permite aos tecnicos do projecto avaliar a forma
de concretizacdo do projecto e da elementos para o seu aperfeicoamento ou para a sua
correccdo, o terceiro e ultimo momento de avaliacdo é a avaliagdo final que tem como

finalidade medir os resultados e efeitos do projecto.
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Assim sendo, de acordo com o que foi descrito anteriormente 0 modelo de
avaliacdo que mais se adequa a este projecto € um modelo de avaliacdo por objectivos.
Segundo Guerra (2002) este tipo de avaliacdo tem as finalidades e os objectivos como
critérios de sucesso da intervencao e o que se pretende é medir a forma e a intensidade
com que determinados objectivos sdo atingidos. Os destinatarios principais da avaliagao
sdo os alunos da Associacdo Qe. Para que se consiga recolher a informagéo necessaria
para realizar a avaliacdo do projecto vao-se utilizar as seguintes técnicas: observacéo,
reflexGes com os elementos participantes nas actividades, relatorios no final de cada
actividade e diario de campo. Os dados serdo tratados através de analises pontuais e
comparativas e 0s produtos resultantes serdo as reunides de debate com a Coordenadora
Técnico-Pedagdgica e relatorios de avaliagdo nos trés momentos de avaliagéo.

Os indicadores de avaliacdo deste projecto sdo: a adequabilidade, onde se
verifica se 0 projecto se adequa ao contexto do problema sobre o qual se pretende
intervir; a pertinéncia, onde se percebe se 0 projecto é justificavel no contexto das
estratégias definidas pela Instituicdo; a eficacia, onde se averigua em que medida 0s
objectivos foram atingidos e as acgdes previstas foram realizadas e a eficiéncia, onde se
percepciona se 0s recursos utilizados no projecto correspondem aos mais econémicos e

satisfatorios.

Critérios de Avaliacao Indicadores

i Participacdo do Publico-Alvo;
Adequabilidade

Espaco
Pertinéncia Objectivos do Projecto / Objectivos da Instituicdo
. Objectivos Planeados/Objectivos Alcangados
Eficiéncia ) -
Recursos previstos / Recursos Utilizados
Actividades Realizadas / Actividades Previstas
Eficécia Numero de Participantes nas Actividades / NUmero

de Participantes Previstos

Quadro 10: Relacdo entre Critérios de Avaliagdo e Indicadores

Pretende-se que a avaliagdo, enquanto elemento dos projectos de intervencao
social ndo seja apenas importante numa funcéo de balanco de ac¢éo desenvolvida, mas
sim apoie juizos de valor acerca do mérito e valor das estratégias implementadas face

aos resultados (Monteiro, 1996).
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Capitulo V — Orcamento Global do Projecto

Para a realizacdo do projecto de intervencao serd necessario efectuar despesas

para a compra de materiais de apoio a execucdo das actividades que se descreveram

anteriormente. Assim sendo, tornou-se revelante efectuar o orgcamento global do

projecto, que agrega os valores que foram contabilizados para cada grupo de actividades

do projecto.

DESPESAS RECEITAS
Material Utilizado Valor Material para Venda Valor
Material de Papelaria 38,40€ | Livro “Novas Narrativas” | 50,00€
Custo dos Km da| 9,24€ | Livro Desenvolvido no | 50,00€
Deslocacdo a Biblioteca Clube de Escrita

Municipal de Sintra

TOTAL

47,64€

100€

Figura 11: Orgamento Global do Projecto

Neste orcamento foi apenas contabilizada a aquisicdo de materiais que, pelas

suas caracteristicas, ndo existem na Instituicdo e ndo se menciona o valor estipulado

para 0s recursos humanos, pois estes pertencem a Instituicao.

Pode-se também concluir que as receitas que poderdo vir a ser realizadas cobrem

o0 valor da compra dos materiais necessarios para o projecto e existe ainda algum lucro,

para a aquisicdo de materiais que sejam indispensaveis a organizacao da Biblioteca Qe.
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REFLEXOES FINAIS

Segundo Algada (2005 cit. in Silva, 2007: p. 3) “(...) a leitura é um bem
essencial. Gragas a esse maravilhoso poder, tdo simples para quem o consegue dominar
e tdo complexo e misterioso para quem ainda ndo o adquiriu, a pessoa tem acesso as
mais estimulantes e saborosas viagens pelo universo da ciéncia, da cultura e da fantasia.
Contudo, em Portugal, ndo temos o habito de ler, isto é, na nossa educacdo nédo nos foi
transmitida a importancia da leitura. A leitura passa a ser um habito, quando através de
uma pratica repetida se instala como uma atitude integrada na prépria vida da pessoa.”.

A Literacia é, nos dias de hoje uma ferramenta essencial para os cidadaos, pois é
a sua capacidade de compreender a informacdo, de a utilizar e desenvolver os seus
conhecimentos que os tornam individuos participativos na vida social.

O papel das Bibliotecas Escolares é preponderante no desenvolvimento da
literacia de jovens com deficiéncia mental, pois estes possuem mais dificuldades do que
o individuo considerado “normal” para a aquisi¢do e interpretagdo da informagdo que
chega até si. Este papel é preponderante, devido ao facto, das Bibliotecas Escolares
terem a disposicdo do puablico uma quantidade vasta de materiais que fornecem
informagdo aos utilizadores e pessoas especializadas que auxiliam a gestdo da
informacé&o e a saber utiliza-la.

O presente projecto de intervencao proporcionou-me um maior conhecimento da
realidade problematica da aprendizagem da leitura e da sua importancia para 0s
individuos. Deste modo, as actividades de Dinamizacdo da Leitura ttm uma funcéo
muito importante no desenvolvimento do gosto pela leitura, porque através de
actividades dinamicas e transformadoras, possibilita-se o desbravamento de novas
experiéncias enriquecedoras para os individuos com deficiéncia mental.

Nunca nos podemos esquecer que este publico sé agora comeca a ser encarado
como pessoas que podem fazer a diferenca e que podem trazer mudangas significativas
na sociedade, porque quando estimuladas tém uma perspectiva diferentes do ambiente
gue os rodeia.

O projecto que foi apresentado ao longo as anteriores péaginas, tem como
principal funcdo a valorizagdo da leitura pelas pessoas com deficiéncia mental, dando-
Ihes a conhecer o mundo da leitura, proporcionando o aumento do seu gosto pelo livro e

desenvolvendo as suas capacidades para interpretar o mundo em que se inserem.
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A concepcdo do projecto de intervengdo trouxe-me um enorme enriquecimento
ao nivel dos meus conhecimentos académicos, pois como nunca tinha elaborado um
projecto de intervencdo foi necessario uma enorme pesquisa bibliografica para poder
compreender todos os processos pelos quais passa a elaboracdo de um projecto deste
tipo.

No desenvolvimento do trabalho compreendi que a concepcao de um projecto de
intervencdo € uma tarefa ardua, pois irad depender de nos ter uma visdo critica e assertiva
sobre uma determinada realidade, o que nem sempre é facil distanciarmo-nos das nossas
concepcdes e preconceitos. O facto de trabalhar na Instituicdo onde realizei 0 meu
trabalho de projecto provocou em mim, por vezes, pouca imparcialidade, tendo em
determinadas ocasides de voltar a rever todo trabalho realizado.

A concepcdo do projecto proporcionou-me uma reflexdo sobre a minha pratica
profissional, pois fez-me reflectir sobre 0 modo como interagia com os alunos e 0 modo
como 0s ensinava, pois, por vezes, a nossa ac¢do torna-se mecanizada e pouco

reflectida.
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TEMA: Dinamizagdo da Leitura na Associagdo Qe Sintra

OBJECTIVOS GERAIS DA ENTREVISTA
) Obter informac@es acerca da importancia que esta Associagao da a Leitura.

o Obter dados que contribuam para o conhecimento sobre as dificuldades que as pessoas

portadoras de uma deficiéncia mental possuem na area da Leitura.

) Recolher informagdo sobre os processos e meios utilizados no ensino da Leitura, por

parte desta Instituicdo.
o Averiguar se 0 ambiente familiar proporciona o desenvolvimento do gosto pela leitura.

o Compreender se os alunos desta instituicdo possuem aptidfes na area da leitura para

sobreviverem na “Sociedade do Conhecimento”.

BLOCOS OBJECTIVOS TOPICOS PARA O OBSERVACOES
TEMATICOS ESPECIFICOS FORMULARIO DE
PERGUNTAS

Legitimar a entrevista; | Informar o entrevistado a | Proporcionar ao entrevistado um
teméatica e os objectivos do | ambiente que Ihe permita estar a

Motivar 0 | trabalho de investigago; vontade e falar livremente sobre
entrevistado. 0s seus pontos de vista;
A Sublinhar a importéncia da
Legitimacéo da participagdo do entrevistado

Pedir autorizacdo para gravar a

entrevista para o sucesso do trabalho; entrevista.

Assegurar a confidencialidade
das informagdes prestadas.

Compreender qual a | Qual o significado que esta
B importancia atribuida a | Institui¢do atribui a Leitura?
A Importancia leitura por parte desta

) Instituicdo
da Leitura




C
Os Mecanismos
Utilizados
Para 0 Ensino
da Leitura

Perceber quais 0s
métodos/procedimento
s utilizados por esta
Instituicdo no ensino
da leitura.

Compreender se é uma
tarefa dificil.

Averiguar
actividades
privilegiadas por esta
Instituicdo no ensino
da leitura.

quais as

Aferir em que medida
€ que estas actividades
estimular o gosto pela
leitura,

Quais os principais métodos
utilizados no processo do
ensino da leitura?

Quais as actividades de leitura
que esta Instituicdo privilegia?

Em que medida considera que
estas actividades desenvolvem
e estimulam o gosto pela
leitura?

Considera que seja uma tarefa
ardua?

Livros, Revistas, Computadores,
Fichas, Aulas Expositivas, Aulas
de descoberta

Enunciar as dificuldades

D
Os Alunos e a
Leitura

Conhecer qual a
percentagem de alunos
gue sabe escrever.

Compreender quais as
principais dificuldades
sentidas pelos alunos
na aprendizagem da
leitura.

Verificar quais as
dificuldades existentes
nos alunos auténomos
e no alunos menos
auténomos no que diz
respeito a leitura.

Perceber se o ensino
da leitura para os
alunos iniciou-se na
Instituic&o.

Que percentagem de alunos
sabe ler?

Quais as principais
dificuldades encontradas por
uma pessoa deficiente mental
na aprendizagem da leitura?

Qual o grau de dificuldade, no
que diz respeito a leitura, nos
alunos menos auténomos?

E nos autbnomos?

Se sim, quais as principais
dificuldades sentidas?

Os alunos que sabem ler,
quando chegaram a instituicdo
ja sabiam ler ou foi uma
competéncia desenvolvida aqui
na Instituicdo?

Capacidades Motora, Capacidade
Intelectual.

E
Alunos e a
Escrita

Perceber se existe uma
grande percentagem de
alunos que saibam
escrever.

Entender quais 0s
principais motivos
para o facto de ndo
saberem escrever.

Aferir quais as
dificuldades sentidas
pelos alunos que
sabem escrever, na

area da escrita.

O alicerce da leitura é a escrita.
Existem muitos alunos nesta
Instituicdo a saber escrever?

Os alunos que sabem escrever,
possuem alguma dificuldade
na area da escrita?

Quais 0s principais motivos
para que alguns alunos néo
saibam escrever?

Perceber se 0 ambiente
familiar dos alunos
proporciona o contacto

Considera que o0s alunos
possuem ambientes familiares
em que se estimule a leitura?

Ler histdrias, haver livros, os pais
lerem




F com a leitura. V& esta situagdlo como
A Familiae a importante?
Leitura Verificar se é
importante  que o | Considera que se os ambientes
ambiente familiar | familiares  fomentarem a
proporcione o contacto | leitura, podem tornar-se um
com a leitura. complemento do que se
aprende aqui na Instituicio?
Perceber se 0 ambiente
familiar pode
complementar 0
ensino da leitura.
Tendo esta Instituicdo como
Conhecer em que |base o Modelo Gentel | Através do conforto, sensibilidade,
medida o modelo base | Teaching, de que forma este | confianca  transmitida,  entre
da Instituicho pode | modelo pode desenvolver | outros.
G desenvolver apeténcias | apeténcias para a leitura?
O Modelo para a leitura.
Gentle Teaching Em que medida este modelo
e a Leitura Perceber quais as | pode trazer vantagens no
vantagens e | ensino da leitura?
desvantagens deste | Considera que existe alguma
modelo no ensino da | desvantagem?
leitura.
Compreender ser ja|Ja  foram desenvolvidos
foram desenvolvidos | projectos que potenciassem o
projectos que | desenvolvimento da
potenciassem o | Biblioteca?
desenvolvimento  da
Biblioteca. Os alunos utilizam muito a
H Biblioteca?
A Biblioteca Qe Entender se os alunos
utilizam  muito a | Os alunos da Associacdo
) ?a . Biblioteca. compreendem qual a fungdo de
Dinamizagao da uma Biblioteca?
Leitura Verificar se os alunos
sabem qual a funcdo | Quais 0s projectos que estdo a
de uma Biblioteca. ser desenvolvidos neste
momento pela Biblioteca?
Averiguar 0s projectos
que estdio a ser | Os alunos tém participacdo
desenvolvidos  neste | activa no desenvolvimento da
momento pela | Biblioteca?
Biblioteca.
Quais as actividades de
Perceber se os alunos | dinamizacdo da leitura que se
tém participacdo activa | realizam no ambito  da
no desenvolvimento | Biblioteca?
Biblioteca.
Verificar se existem
actividades de
dinamizacdo da leitura
que se realizem no
ambito da Biblioteca.
Averiguar se alguns | A leitura e a escrita sdo | Cidaddos activos, participativos,
I alunos pertencentes a | competéncias essenciais na | que ndo se deixam enganar e que
. . esta Instituicdo sdo | sociedade em que vivemos, | lutem pelos seus objectivos.
Cidadania . ;
. capazes de sobreviver | considera que alguns dos
AC“_Vaea por si proprios na | alunos da Instituicdo
Leitura Sociedade do | encontram-se capazes de serem




Conhecimento.

cidadédos activos?

J

Finalizacdo da
Entrevista e
Agradecimentos

Perceber se
entrevistado
pretende dar
informacoes.

0

outras

Acha que ha mais algum
assunto sobre a Instituicdo que
ndo falou e que gostaria de
acrescentar.

Agradeco a sua colaboracéo
que foi muito importante para
0 nosso trabalho de pesquisa.
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Entrevistador: Qual o significado que esta Instituicdo atribui a Leitura?

Entrevistada: Tendo a Qe como objectivo central o desenvolvimento da autonomia,
consideramos a leitura e escrita como parametros integrantes do dominio do desenvolvimento
cognitivo. Assim, quer ao nivel da avaliagdo inicial, quer em termos da intervencdo (através de
Programas de Intervencdo Individual) o nosso modelo pedagdgico e o perfil de competéncias
abrangem esta area. As competéncias de leitura e escrita sdo vistas por nds como aquisi¢cdes
funcionais, pelo que nem todos os alunos trabalham este objectivo nos seus Programas de

Desenvolvimento.

Entrevistador: Quais os principais métodos utilizados no processo do ensino da leitura?

Entrevistada: O principal meio utilizado é o Método Global, ou o Método das 28 palavras que
se baseia no aluno conhecer a palavra como um todo e ndo pelas suas partes que sdo as letras,
este método também é complementado com algumas técnicas utilizadas no modelo de ensino
da leitura como no ensino regular, onde se valoriza a leitura acompanhada, a utilizacdo de
fichas de desenvolvimento de conhecimentos escritos, a leitura de histdorias como fomento da
valorizacdo do livro e da criatividade, jogos didactico, bem como, é colocada a disposicao dos
alunos livros, revistas e materiais audiovisuais para que estes possam estar em contacto com a

palavra escrita e com a criatividade.

Entrevistador: Quais as actividades de leitura que esta Instituicdo privilegia?

Entrevistada: Foi criada uma actividade especifica para este fim “Atelier de Leitura e Escrita”.
Também nas actividades de Estimulacdo Cognitiva e Computadores se trabalham estas
competéncias. A actividade de teatro, muito direccionada para a leitura de contos, trabalha
também a este nivel. Temos também um projecto para dinamizar a nossa biblioteca que

pretendemos implementar.

Entrevistador: Em que medida considera que estas actividades desenvolvem e estimulam o
gosto pela leitura?

Entrevistada: A motivacdo e a relagdo com quem ensina sdo factores determinantes na
aprendizagem e s3o a base da nossa intervencao. E necessdrio uma intervencdo muito
direccionada e muito individualizada porque cada aluna é um aluno e tem as suas
especificidades, mas como as relagdes entre técnicos e alunos sdo muito fortes estimulam os

alunos a tornarem-se mais interessados sobre as tematicas dos ateliés, neste caso no que diz

respeito a leitura.



Entrevistador: Considera que seja uma tarefa ardua?

Entrevistada: Sim é uma tarefa muito ardua, mas muito prazerosa, pois alguns destes alunos
nunca foram estimulados no campo da leitura e, deste modo, quando chegam a Qe existe um
longo caminho para percorrer. Ndo esquecendo que os nossos alunos ja sdo jovens-adultos, o
gue significa que as suas estruturas psicoldgicas ja estdo maturadas ou quase maturadas e,
desta forma, a aquisicdo de novos conhecimentos nem sempre é facil. Contudo, quando os
alunos alcangcam éxitos é muito prazeroso, porque tiveram de percorrer um caminho arduo e
com muitas dificuldades tanto para o aluno como para o técnico que tem de estar sempre num

processo de motivagdo do aluno.

Entrevistador: Que percentagem de alunos sabe ler?

Entrevistada: 35% dos alunos sabe ler.

Entrevistador: Quais as principais dificuldades encontradas por uma pessoa com Deficiéncia
Mental na aprendizagem da leitura?
Entrevistada: As principais dificuldades sdo: défices cognitivos, problemas emocionais, fraca

motivacdo, fraco investimento em idades mais precoces.

Entrevistador: Qual o grau de dificuldade, no que diz respeito a leitura, nos alunos menos
auténomos? E nos auténomos?

Entrevistada: O grau de dificuldade é muito diferenciado por isso ndo se pode dizer que existe
um modelo padrao de dificuldades, mas onde existem mais dificuldades no campo da leitura é
nos alunos menos auténomos, onde alguns ndo sabem ler, outros conhecem algumas letras e
esforcam-se muito mas ndo conseguem passar desse estadio da aprendizagem da leitura, mas
a partir da leitura de contos conseguiram adquirir um maior gosto pelo livro e por saberem
interpretar textos. Depois temos alunos ndo auténomos que tiveram algum estimulo escolar
precoce que permitiu que conseguissem ler e escrever palavras pequenas e com silabas que
resultam unicamente da juncdo de duas letras, bem como, conseguem associar o som das
letras nas palavras. No que diz respeito aos alunos auténomos quase todos sabem ler embora
se dividam em dois grupos, ou seja, um grupo de alunos que tiveram desde pequenos
estimulos escolar na aprendizagem da leitura escrita e outro grupo que devido a problemas
pessoais (principalmente familiares) ndo tiveram os mesmos estimulos escolares e, deste

modo, sabem ler mas com bastante dificuldade.



Entrevistador: Os alunos que sabem ler, quando chegaram a instituicdao ja sabiam ler ou foi
uma competéncia desenvolvida aqui na Instituicdo?

Entrevistada: A maior parte dos alunos que sabem ler ja o sabiam quando chegaram.
Trabalhamos com jovens/adultos acima dos 16 anos, pelo que, se nunca fizeram nenhum
trabalho anterior ao nivel da leitura e escrita, é muito dificil iniciar essas aprendizagens quando

existem défices cognitivos e uma idade mais avancada.

Entrevistador: O alicerce da leitura é a escrita. Existem muitos alunos nesta Instituicdo a saber
escrever?
Entrevistada: A maioria doa alunos ndo sabe escrever. De entre os que sabem, existem graus e

capacidades muito diversificadas.

Entrevistador: Os alunos que sabem escrever, possuem alguma dificuldade na area da escrita?
Entrevistada: Quase todos os alunos possuem muitas dificuldades no campo da escrita.
Algumas relacionadas com défices cognitivos, com a atencdo, concentracdo e memdria, outras

com dificuldades do foro emocional, ligadas a motivacao, auto-estima e confianca.

Entrevistador: Quais os principais motivos para que alguns alunos ndo saibam escrever?
Entrevistada: Os principais motivos para que os alunos nao saibam escrever estao
relacionados com a: falta de competéncias cognitivas, falta de motivacdo, falta de estimulagao

em idades mais favoraveis a aquisicdo de leitura e escrita.

Entrevistador: Considera que os alunos possuem ambientes familiares em que se estimule a
leitura?

Entrevistada: Alguns alunos possuem ambientes de valorizacdo da leitura, outros ndo, temos
alunos de ambientes socioculturais e familiares muito diversificados. Numa grande maioria dos
alunos o seu ambiente familiar ndo esteve aliado a leitura de livros e ao estimulo da
aprendizagem por parte dos alunos, pois ndo se acreditava nas suas capacidades e, por isso, o
investimento na educacdo destes esteve relacionada com o cuidado e com o estar na escola,
do que na estimulagdo de aprendizagens. Num grupo minoritdrio de alunos os seus pais
estiveram sempre muito empenhados em que estes tivessem aprendizagens consistentes e
acreditavam que podiam ir mais longe, deste modo, estando presentes no processo de
aprendizagem e fomentando em casa o desenvolvimento e o enriquecimento das

aprendizagens dos seus filhos, ou seja, lendo-lhes histérias e estimulando-os para que estes



possam ir mais além do que estd escrito no texto explicito, visitas a museus e bibliotecas, entre

outros.

Entrevistador: Vé esta situagdo como importante?

Entrevistada: O reforco e o incentivo a leitura em casa sdo factor propulsor de sucesso, bem
como, a relagdo que os pais tém com a escola, onde o acompanhamento pelos pais na
aprendizagem da leitura leva a que os alunos se tornem mais motivados e que essa motivagao
seja intrinseca. Um aluno que observa que a leitura é uma actividade regular dos seus pais, ira
dar um valor cada vez maior a esta area, pois todas as pessoas aprendem através de modelos e

0Ss nossos principais modelos sdo os pais.

Entrevistador: Considera que se os ambientes familiares fomentarem a leitura, podem tornar-
se um complemento do que se aprende aqui na Instituicdo?

Entrevistada: Os ambientes familiares que fomentam a leitura sdo essenciais para o reforco do
trabalho desenvolvido na Qe, é muito importante a valorizagdo por parte da familia tanto para
os alunos, que entendem que o seu trabalho é reconhecido, tanto para os técnicos, pois
percebem que o seu trabalho é acompanhado e possuem a ajuda da familia para que

colmatem com maior facilidade as dificuldades dos alunos.

Entrevistador: Tendo esta Instituicdo como base o Modelo Gentel Teaching, de que forma este
modelo pode desenvolver apeténcias para a leitura?

Entrevistada: O Gentel Teaching tem por base o refor¢o da auto-estima e seguranca, da
construcdo de uma relagdo de confianca com a pessoa que ensina, fomentando um ambiente
de bem-estar e conforto, permitindo um aumento da motivacdo e por consequéncia das
aprendizagens da leitura dos alunos. Este modelo fomenta que os alunos ndo tenham medo de
errar sempre que necessitarem, mas que cada erro seja a construgdo de um conhecimento

mais estruturado e firme.

Entrevistador: Em que medida este modelo pode trazer vantagens no ensino da leitura?
Entrevistada: O Gentleteaching parte da premissa que a aprendizagem (seja do que for)
depende em 80% da relagdo estabelecida a apenas 20% das metodologias ou técnicas
utilizadas.

O Gentle Teaching parte da premissa que a aprendizagem (seja do que for) depende em 80%
da relacdo estabelecida a apenas 20% das metodologias ou técnicas utilizadas, deste modo,

seja qual for o atelié que se desenvolve toda a aprendizagem tem de ter por base o



relacionamento e a entrega de cada uma das partes numa relacdo de confianca e s6 depois de

se estabelecer esta relagdo é que se passa para a aplicacdo de técnicas de ensino.

Entrevistador: Considera que existe alguma desvantagem?

Entrevistada: Acho que nao existe nenhuma desvantagem neste modelo, s6 se tem a ganhar.

Entrevistador: J4 foram desenvolvidos projectos que potenciassem o desenvolvimento da
Biblioteca?

Entrevistada: Existe um projecto elaborado que aguarda meios para implementacgao.

Entrevistador: Os alunos utilizam muito a Biblioteca?
Entrevistada: Os alunos utilizam muito pouco a biblioteca, sé para as actividades de leitura e

escrita.

Entrevistador: Os alunos da Associacdo compreendem qual a funcdo de um Biblioteca?
Entrevistada: A maior parte sabe qual é a fungao da biblioteca, pois é explicada a sua

importancia nos ateliés de Leitura e Escrita.

Entrevistador: Quais os projectos que estdo a ser desenvolvidos neste momento pela
Biblioteca?

Entrevistada: De momento nenhum projecto esta a ser desenvolvido no ambito da Biblioteca.
Existiu um projecto de criagdo de um jornal da Associagao (chegou a ser elaborado o 19
namero) que era feita pelos alunos com orientacdo de um monitor. Acabou por ser

interrompido por falta de meios a sua operacionalizagdo.

Entrevistador: Os alunos tém participagdo activa no desenvolvimento da Biblioteca?

Entrevistada: N3o, os alunos ndo tém participagdo na biblioteca.

Entrevistador: Quais as actividades de dinamiza¢do da leitura que se realizam no ambito da
Biblioteca?

Entrevistada: Neste momento ndo existem actividades de dinamizacdo da biblioteca.

Entrevistador: A leitura e a escrita sdo competéncias essenciais na sociedade em que vivemos,
considera que alguns dos alunos da Instituicdo encontram-se capazes de serem cidaddos

activos?



Entrevistada: Sim, alguns deles ja o sdo estando ja numa fase de integragdo profissional. Deste
modo acabam por ter de utilizar os conhecimentos adquiridos na Instituicdo nas suas fungoes
no campo laboral, principalmente no que diz respeito a Leitura, pois é fundamental para que
possam ser autonomos no desenvolvimento das tarefas que Ihe sdo propostas. Os ateliés de
Cidadania e de Autonomia na Comunidade proporcionam que os alunos estejam preparados
no que diz respeito aos seus deveres e direitos no campo laboral e a forma como devem estar
no seu local de trabalho, para que estes ndo desrespeitem os seus colegas, mas que também
ndo se deixem maltratar, pois a realidade mostra que este tipo de populacdo acaba por ser
abusada, por ndo saber os seus direitos enquanto cidaddos. Deste modo, é da nossa
responsabilidade assegurar que estes alunos sejam cidaddos activos e que saibam como

devem desempenhar o seu papel de cidaddo dentro de uma comunidade.



Anexo I
Analise de Conteudos
da Entrevista
a Coordenadora
Tecnico-Pedagoygica



Tema 1: A Importancia da Leitura

Al: Tendo a Qe como objectivo central o desenvolvimento da autonomia, considerdamos a

leitura e escrita como parametros integrantes do dominio do desenvolvimento cognitivo.

A2: Assim, quer ao nivel da avaliacdo inicial, quer em termos da intervencdo (através de
Programas de Intervengdo Individual) o nosso modelo pedagdgico e o perfil de competéncias

abrangem esta darea.

A3: As competéncias de leitura e escrita sdo vistas por nés como aquisi¢cdes funcionais, pelo

que nem todos os alunos trabalham este objectivo nos seus Programas de Desenvolvimento.

Tema 2: Os Mecanismos Utilizados Para o Ensino da Leitura

A1l: O principal meio utilizado é o Método Global, ou o0 Método das 28 palavras (....).

A2: (....) que se baseia no aluno conhecer a palavra como um todo e ndo pelas suas partes que

sdo as letras (...).

A3: (....) este método também é complementado com algumas técnicas utilizadas no modelo

de ensino tradicional da leitura (...).

A4: (...) onde se valoriza a leitura acompanhada, a utilizacdo de fichas de desenvolvimento de
conhecimentos escritos, a leitura de histdrias como fomento da valorizacdo do livro e da
criatividade, jogos didactico, bem como, é colocada a disposicdo dos alunos livros, revistas e
materiais audiovisuais para que estes possam estar em contacto com a palavra escrita e com a

criatividade.

A6: Foi criada uma actividade especifica para este fim “Atelier de Leitura e Escrita”.

A7: Também nas actividades de Estimulacdo Cognitiva e Computadores se trabalham estas

competéncias.



A8: A actividade de teatro, muito direccionada para a leitura de contos, trabalha também a

este nivel.

A9: Temos também um projecto para dinamizar a nossa biblioteca que pretendemos

implementar.

A10: A motivagdo e a relagdo com quem ensina sao factores determinantes na aprendizagem e

sdo a base da nossa intervengao.

A11: E necesséario uma interven¢do muito direccionada e muito individualizada porque cada

aluno é um aluno e tem as suas especificidades {...).

A12: (...) mas como as relagdes entre técnicos e alunos sdao muito fortes estimulam os alunos a
tornarem-se mais interessados sobre as tematicas dos ateliés, neste caso no que diz respeito a

leitura.

A13: Sim é uma tarefa muito ardua, mas muito prazerosa (...).

A14: (...) pois alguns destes alunos nunca foram estimulados no campo da leitura e, deste

modo, quando chegam a Qe existe um longo caminho para percorrer.

A15: N3o esquecendo que os nossos alunos ja sao jovens-adultos, o que significa que as suas
estruturas psicoldgicas ja estdo maturadas ou quase maturadas e, desta forma, a aquisicdo de

novos conhecimentos nem sempre é facil.

A16: Contudo, quando os alunos alcangam éxitos é muito prazeroso, porque tiveram de
percorrer um caminho drduo e com muitas dificuldades tanto para o aluno como para o

técnico que tem de estar sempre num processo de motivagdo do aluno.

Tema 3: Os Alunos e a Leitura

Al: 35% dos alunos sabe ler.

A2: As principais dificuldades sdo: défices cognitivos, problemas emocionais, fraca motivacao,

fraco investimento em idades mais precoces.



A3: O grau de dificuldade é muito diferenciado por isso ndo se pode dizer que existe um

modelo padrdo de dificuldades (...).

A4: (..) mas onde existem mais dificuldades no campo da leitura é nos alunos menos
auténomos, onde alguns ndo sabem ler, outros conhecem algumas letras e esforgam-se muito
mas ndo conseguem passar desse estadio de aprendizagem da leitura, mas a partir da leitura

de contos conseguiram adquirir um maior gosto pelo livro e por saberem interpretar textos.

A5: Depois temos alunos ndao auténomos que tiveram algum estimulo escolar em idade
precoce que permitiu que conseguissem ler e escrever palavras pequenas e com silabas que
resultam unicamente da juncdo de duas letras, bem como, conseguem associar o som das

letras nas palavras.

A6: No que diz respeito aos alunos autdnomos quase todos sabem ler embora se dividam em

dois grupos (...).

A7: (...) um grupo de alunos que tiveram desde pequenos estimulos escolar na aprendizagem
da leitura escrita e outro grupo que devido a problemas pessoais (principalmente familiares)
ndo tiveram os mesmos estimulos escolares e, deste modo, sabem ler mas com bastante

dificuldade.

A8: A maior parte dos alunos que sabem ler ja o sabiam quando chegaram.

A9: Trabalhamos com jovens/adultos acima dos 16 anos, pelo que, se nunca fizeram nenhum
trabalho anterior ao nivel da leitura e escrita, € muito dificil iniciar essas aprendizagens quando
existem défices cognitivos e uma idade mais avancada.

Tema 4: Alunos e a Escrita

Al: A maioria doa alunos ndao sabe escrever. De entre os que sabem, existem graus e

capacidades muito diversificadas.

A2: Quase todos os alunos possuem muitas dificuldades no campo da escrita.



A3: Algumas relacionadas com défices cognitivos, com a atencdo, concentracdo e memoria,

outras com dificuldades do foro emocional, ligadas a motivacdo, auto-estima e confianca.

A4: Os principais motivos para que os alunos ndo saibam escrever estdo relacionados com a:
falta de competéncias cognitivas, falta de motivagao, falta de estimulacdo em idades mais

favoraveis a aquisi¢do de leitura e escrita.

Tema 5: A Familia e a Leitura

A1l: Alguns alunos possuem ambientes de valorizagao da leitura, outros nao, temos alunos de

ambientes socioculturais e familiares muito diversificados.

A2: Numa grande maioria dos alunos o seu ambiente familiar ndo esteve aliado a leitura de
livros e ao estimulo da aprendizagem por parte dos alunos, pois ndo se acreditava nas suas
capacidades e, por isso, o investimento na educagdo destes esteve relacionada com o cuidado

e com o estar na escola, do que na estimulagao de aprendizagens.

A3: Num grupo minoritdrio de alunos os seus pais estiveram sempre muito empenhados em
gue estes tivessem aprendizagens consistentes e acreditavam que podiam ir mais longe, deste
modo, estando presentes no processo de aprendizagem e fomentando em casa o
desenvolvimento e o enriquecimento das aprendizagens dos seus filhos, ou seja, lendo-lhes
histérias e estimulando-os para que estes possam ir mais além do que esta escrito no texto

explicito, visitas a museus e bibliotecas, entre outros.

A4: O reforco e o incentivo a leitura em casa sdo factor propulsor de sucesso, bem como, a

relagdo que os pais tém com a escola (...).

A5: (...) onde o acompanhamento pelos pais na aprendizagem da leitura leva a que os alunos

se tornem mais motivados e que essa motivagdo seja intrinseca.

A6: Um aluno que observa que a leitura é uma actividade regular dos seus pais, ird dar um
valor cada vez maior a esta drea, pois todas as pessoas aprendem através de modelos e os

nossos principais modelos sdo os pais.



A7: Os ambientes familiares que fomentam a leitura sdo essenciais para o refor¢o do trabalho

desenvolvido na Qe (...).

A8: (..) é muito importante a valorizagdo por parte da familia tanto para os alunos, que
entendem que o seu trabalho é reconhecido, tanto para os técnicos, pois percebem que o seu
trabalho é acompanhado e possuem a ajuda da familia para que colmatem com maior

facilidade as dificuldades dos alunos.

Tema 6: O Modelo Gentle Teaching e a Leitura

Al: O Gentel Teaching tem por base o reforgo da auto-estima e segurancga, da construcao de
uma relacdo de confianga com a pessoa que ensina, fomentando um ambiente de bem-estar e
conforto, permitindo um aumento da motivacdo e por consequéncia das aprendizagens da

leitura dos alunos.

A2: Este modelo fomenta que os alunos ndo tenham medo de errar sempre que necessitarem,

mas que cada erro seja a constru¢do de um conhecimento mais estruturado e firme.

A3: O Gentle Teaching parte da premissa que a aprendizagem (seja do que for) depende em

80% da relacdo estabelecida a apenas 20% das metodologias ou técnicas utilizadas,
A4: (...) deste modo, seja qual for o atelié que se desenvolve toda a aprendizagem tem de ter
por base o relacionamento e a entrega de cada uma das partes numa relacdo de confianca e sé

depois de se estabelecer esta relacdo é que se passa para a aplicacdo de técnicas de ensino.

A5: Acho que ndo existe nenhuma desvantagem neste modelo, sé se tem a ganhar.

Tema 7: A Biblioteca Qe e a Dinamizagdo da Leitura

A1l: Existe um projecto elaborado que aguarda meios para implementacao.

A2: Os alunos utilizam muito pouco a biblioteca, s6 para as actividades de leitura e escrita.

A3: A maior parte sabe qual é a funcdo da biblioteca, pois é explicada a sua importancia nos

ateliés de Leitura e Escrita.



A4: De momento nenhum projecto esta a ser desenvolvido no ambito da Biblioteca.

A5: Existiu um projecto de criacdo de um jornal da Associagdo (chegou a ser elaborado o 1¢

namero) que era feita pelos alunos com orientagdio de um monitor. Acabou por ser

interrompido por falta de meios a sua operacionalizacdo.

A6: N3o, os alunos ndo tém participacao na biblioteca.

A7: Neste momento ndo existem actividades de dinamizacdo da biblioteca.

Tema 8: Cidadania Activa e a Leitura

A1l: Sim, alguns deles ja o sdo estando ja numa fase de integracao profissional.

A2: Deste modo acabam por ter de utilizar os conhecimentos adquiridos na Instituicdo nas

suas fung¢des no campo laboral (...).

A3: (...) principalmente no que diz respeito a Leitura, pois é fundamental para que possam ser

auténomos no desenvolvimento das tarefas que lhe sdo propostas.

A4: Os ateliés de Cidadania e de Autonomia na Comunidade proporcionam que os alunos
estejam preparados no que diz respeito aos seus deveres e direitos no campo laboral e a
forma como devem estar no seu local de trabalho, para que estes ndo desrespeitem os seus

colegas, mas que também ndo se deixem maltratar (...).

A5: (...) pois a realidade mostra que este tipo de populagdo acaba por ser abusada, por nao

saber os seus direitos enquanto cidad3os.

A6: Deste modo, é da nossa responsabilidade assegurar que estes alunos sejam cidaddos
activos e que saibam como devem desempenhar o seu papel de cidaddao dentro de uma

comunidade.



Anexo 1V
Matriz de
Analise de Conteundos
da Entrevista
a Coordenadora
Técnico-Pedagogica



A Importancia da Leitura

Categorias Indicadores Unidades de Registo Total

e Tendo a Qe como objectivo
central o desenvolvimento da
autonomia, consideramos a
leitura e escrita como
parametros integrantes do
dominio do desenvolvimento
cognitivo.

A Leitura como um . , N

e Assim, quer ao nivel da avaliagcdo

parametro fundamental no .
) inicial, quer em termos da
A Perspectiva .
desenvolvimento dos . ~ ,
o intervencdo (através de
da Instituicao o
alunos da Instituicao, ~
Programas de Intervencao 3
sobre a
embora nem todos os .
. o Individual) o nosso modelo
importancia da .
alunos trabalhem esta area (. )
) pedagégico e o perfil de
Leitura .
do conhecimento A
competéncias abrangem esta
area.

e As competéncias de leitura e
escrita sdo vistas por ndés como
aquisicoes funcionais, pelo que
nem todos os alunos trabalham
este objectivo nos seus
Programas de Desenvolvimento.

Os Mecanismos Utilizados Para o Ensino da Leitura
Categorias Indicadores Unidades de Registo Total
O principal método de e O principal meio utilizado é o
ensino utilizado é o Método Global, ou o Método das
Os Métodos ,
método global, sendo 28 palavras (....).
Utilizados para .
complementado com e (...) que se baseia no aluno 4
o Ensino da .
tarefas relacionadas com conhecer a palavra como um
Leitura

ensino tradicional da

todo e ndo pelas suas partes que




leitura

sdo as letras (...).

(....) este método também é
complementado com algumas
técnicas utilizadas no modelo de
ensino tradicional da leitura (...).
(...) onde se valoriza a leitura
acompanhada, a utilizacdo de
fichas de desenvolvimento de
conhecimentos escritos, a leitura
de histérias como fomento da
valorizacgdo do livro e da
criatividade, jogos didactico, bem
como, é colocada a disposicao
dos alunos livros, revistas e
materiais audiovisuais para que
estes possam estar em contacto
com a palavra escrita e com a

criatividade.

As Dificuldades
no Ensino da

Leitura e Escrita

O Ensino da leitura é uma
tarefa ardua mas muito
prazerosa, pois os ganhos
que se alcangam sdo

grandes vitdrias

Sim é uma tarefa muito ardua,
mas muito prazerosa (...).

(...) pois alguns destes alunos
nunca foram estimulados no
campo da leitura e, deste modo,
qguando chegam a Qe existe um
longo caminho para percorrer.
N3o esquecendo que 0S nOSSOS
alunos ja sdo jovens-adultos, o
que significa que as suas
estruturas psicoldgicas ja estdo
maturadas ou quase maturadas
e, desta forma, a aquisicdo de
novos  conhecimentos nem

sempre é facil.




e Contudo, quando os alunos
alcancam  éxitos é  muito
prazeroso, porque tiveram de
percorrer um caminho arduo e
com muitas dificuldades tanto
para o aluno como para o técnico
que tem de estar sempre num

processo de motivacao do aluno.

e Foi criada uma actividade
especifica para este fim “Atelier
de Leitura e Escrita”.

e Também nas actividades de

Estimulacdo Cognitiva e
As actividades que se Computadores se trabalham
desenvolvem sdo a Leitura estas competéncias.

Escrita, Computadores, e A actividade de teatro, muito

Estimulacdo Cognitiva e direccionada para a leitura de
Teatro contos, trabalha também a este

As Actividades nivel.
Desenvolvidas e Temos também um projecto para

dinamizar a nossa biblioteca que

pretendemos implementar.

e A motivacdo e a relagdio com
quem ensina sdo factores
determinantes na aprendizagem
e s3ao a base da nossa

A motivacdo e a relagao

, . intervengao.
com os Técnicos levam a

e E necessario uma intervencdo
que os alunos tenham um

. . muito direccionada e muito
maior estimulo para gostar

individualizada orque cada
de ler porq
aluno é um aluno e tem as suas
especificidades (...).

e (...) mas como as relagdes entre




técnicos e alunos s3ao muito
fortes estimulam os alunos a
tornarem-se mais interessados
sobre as tematicas dos ateliés,
neste caso no que diz respeito a

leitura.

Os Alunos e a Leitura

Categorias Indicadores Unidades de Registo Total
Os alunos que A percentagem de alunos | e 35% dos alunos sabe ler. 1
sabem ler gue sabe ler é 35%.
As dificuldades sentidas e As principais dificuldades sdo:
pelos alunos dizem défices cognitivos, problemas
. o — — 1
respeito principalmente a emocionais, fraca motivagdo,
défices cognitivos e a fraco fraco investimento em idades
investimento em idade mais precoces.
precoce
e O grau de dificuldade é muito
diferenciado por isso ndo se pode
. dizer que existe um modelo
As Dificuldades
) . . padrdo de dificuldades (...).
Sentidas pelos | Nao se podem categorizar
. - e (..) mas onde existem mais
Alunos as diferentes dificuldades ()
, dificuldades no campo da leitura
entre alunos auténomos e
~ , € nos alunos menos autdonomos,
nado auténomos, mas os s

que sentem mais
dificuldades sdo os alunos

ndo autbnomos

onde alguns ndo sabem ler,
outros conhecem algumas letras
e esforcam-se muito mas ndo
conseguem passar desse estadio
de aprendizagem da leitura, mas

a partir da leitura de contos




conseguiram adquirir um maior
gosto pelo livro e por saberem
interpretar textos.

Depois temos alunos ndo
auténomos que tiveram algum
estimulo escolar em idade
precoce que permitiu que
conseguissem ler e escrever
palavras pequenas e com silabas
que resultam unicamente da
juncao de duas letras, bem como,
conseguem associar o som das
letras nas palavras.

No que diz respeito aos alunos
auténomos quase todos sabem
ler embora se dividam em dois
grupos (...).

(...) um grupo de alunos que
tiveram desde pequenos
estimulos escolar na
aprendizagem da leitura escrita e
outro grupo que devido a
problemas pessoais
(principalmente familiares) nao
tiveram os mesmos estimulos
escolares e, deste modo, sabem
ler mas com bastante

dificuldade.

A historia das
aprendizagens
da leitura
escrita por

parte dos

Os alunos que sabem ler ja
sabiam ler antes de entrar

na instituicao

A maior parte dos alunos que
sabem ler ja o sabiam quando
chegaram.

Trabalhamos com jovens/adultos

acima dos 16 anos, pelo que, se




alunos

nunca fizeram nenhum trabalho
anterior ao nivel da leitura e

escrita, € muito dificil iniciar

essas aprendizagens quando
existem défices cognitivos e uma

idade mais avancada.

Os Alunos e a Escrita

Categorias

Indicadores

Unidades de Registo

Total

Os alunos que

sabem escrever

A maioria dos alunos nao

sabe escrever

e A maioria doa alunos ndo sabe

escrever. De entre os que sabem,
existem graus e capacidades

muito diversificadas.

Os Motivos

para que os

Alunos ndo
Saibam

Escrever

As dificuldades estao
relacionadas com défices
cognitivos, dificuldades do
foro emocional, motivacao

e auto-estima

Quase todos os alunos possuem
muitas dificuldades no campo da
escrita.

relacionadas

Algumas com

défices  cognitivos, com a

atencao, concentrac¢ao e

memdria, outras com
dificuldades do foro emocional,
ligadas a motiva¢do, auto-estima

e confianga.

Os motivos encontram-se
relacionados com
problemas cognitivos e da
falta de investimento em

idades precoces

Os principais motivos para que os
alunos nao saibam escrever
estdo relacionados com a: falta
de competéncias cognitivas, falta
de motivagao, falta de

estimulacdo em idades mais

favordveis a aquisicdo de leitura




e escrita.

A Familia e a Leitura

Categorias

Indicadores

Unidades de Registo

Total

A Importancia
do Fomento da
Leitura pela

Familia

O ambiente sociocultural
dos alunos é muito
diferenciado, onde s6
existe uma minoria de
alunos que tem contacto
com a leitura no seio

familiar

Alguns alunos possuem
ambientes de valorizacdo da
leitura, outros ndo, temos alunos
de ambientes socioculturais e
familiares muito diversificados.

Numa grande maioria dos alunos
o seu ambiente familiar ndo
esteve aliado a leitura de livros e
ao estimulo da aprendizagem por
parte dos alunos, pois ndo se
acreditava nas suas capacidades
e, por isso, o investimento na
educagao destes esteve
relacionada com o cuidado e com
o estar na escola, do que na
estimulacdo de aprendizagens.

Num grupo minoritario de alunos
0S seus pais estiveram sempre
muito empenhados em que estes
tivessem aprendizagens
consistentes e acreditavam que
podiam ir mais longe, deste
modo, estando presentes no
processo de aprendizagem e
fomentando em casa o
desenvolvimento e o
enriquecimento das

aprendizagens dos seus filhos, ou




seja, lendo-lhes histérias e
estimulando-os para que estes
possam ir mais além do que esta
escrito no texto explicito, visitas
a museus e bibliotecas, entre

outros.

O incentivo a leitura no
seio da familia é
preponderante para o

sucesso escolar dos alunos

O reforco e o incentivo a leitura
em casa sdo factor propulsor de
sucesso, bem como, a relagdo
gue os pais tém com a escola (...).
(..) onde o acompanhamento
pelos pais na aprendizagem da
leitura leva a que os alunos se
tornem mais motivados e que
essa motivagao seja intrinseca.

Um aluno que observa que a
leitura é uma actividade regular
dos seus pais, ird dar um valor
cada vez maior a esta area, pois
todas as pessoas aprendem
através de modelos e 0s nossos

principais modelos sdo os pais.

E muito importante a
valorizagdo da leitura por
parte da familia para que

exista um reforco do
trabalho desenvolvido na

Associagdo Qe

Os ambientes familiares que
fomentam a leitura sao
essenciais para o reforco do
trabalho desenvolvido na Qe (...).
(..) €& muito importante a
valorizacdo por parte da familia
tanto para os alunos, que
entendem que o seu trabalho é
reconhecido, tanto para os
técnicos, pois percebem que o

7

seu trabalho é acompanhado e




possuem a ajuda da familia para
que colmatem com maior
facilidade as dificuldades dos

alunos.

O Modelo Gentle Teaching e a Leitura

Categorias

Indicadores

Unidades de Registo

Total

O Gentel
Teachinge a
Agquisicdo de

Novos
Conhecimentos

da Leitura

O Gentel Teaching tem por
base a construcao de um
ambiente de conforto para
o aluno, potenciando a

aprendizagem da leitura

e O Gentel Teaching tem por base

o reforco da auto-estima e
seguranca, da construcdo de uma
relacio de confiancga com a
pessoa que ensina, fomentando
um ambiente de bem-estar e
conforto, permitindo um
aumento da motivacdo e por
consequéncia das aprendizagens
da leitura dos alunos.

Este modelo fomenta que os
alunos nao tenham medo de
errar sempre que necessitarem,
mas que cada erro seja a
constru¢do de um conhecimento
mais estruturado e firme.

O Gentle Teaching parte da
premissa que a aprendizagem
(seja do que for) depende em
80% da relacdo estabelecida a
apenas 20% das metodologias ou
técnicas utilizadas,

(...) deste modo, seja qual for o
atelié que se desenvolve toda a

aprendizagem tem de ter por




base o relacionamento e a
entrega de cada uma das partes
numa relacdo de confianca e sé
depois de se estabelecer esta
relacdo é que se passa para a

aplicagdo de técnicas de ensino.

Ndo existem desvantagens

os alunos sé tém a ganhar

Acho que ndo existe nenhuma

desvantagem neste modelo, s6

e 1
na utilizacdo do Gentel se tem a ganhar.
Teaching
A Biblioteca Qe e a Dinamizagao da Leitura
Categorias Indicadores Unidades de Registo Total
Existe um projecto que e Existe um projecto elaborado
aguarda por meios para que aguarda meios para
. . n 1
ser implementado implementacao.
De momento nenhum projecto
estd a ser desenvolvido no
N&o ha nenhum projecto a AL -
pro] ambito da Biblioteca.
. . ser desenvolvido, mas ja . . N
A Dinamizagdo Existiu um projecto de criagao de
s existiu um jornal contudo . -
da Biblioteca Qe J um jornal da Associacdo (chegou
nao existiam meios ;
a ser elaborado o 12 numero) 2
financeiros para a sua )
que era feita pelos alunos com
operacionalizacdo . - .
orientagdo de um monitor.
Acabou por ser interrompido por
falta de meios a  sua
operacionalizagdo.
N3o existem actividades Neste momento ndo existem
de dinamizagdo da actividades de dinamizag¢do da
1

Biblioteca

biblioteca.




e A maior parte sabe qual é a

funcdo da biblioteca, pois é

A maioria dos alunos sabe . . . 1
explicada a sua importancia nos

qual a funcao da Biblioteca

C e ateliés de Leitura e Escrita.
Participacao

Activa dos

e Os alunos utilizam muito pouco a

Alunos no - , .
biblioteca, sé para as actividades

desenvolvimento | Pouca utilizac3o por parte . ) 1
de leitura e escrita.

da Biblioteca Qe dos alunos da Biblioteca

Nao existe uma e Nao, os alunos ndo tém 1
participagdo activa dos participacdo na biblioteca.

alunos na Biblioteca

A Cidadania Activa e a Leitura

Categorias Indicadores Unidades de Registo Total

e Sim, alguns deles ja o sdo
estando j& numa fase de
integracdo profissional.

e Deste modo acabam por ter de
utilizar 0s conhecimentos
adquiridos na Institui¢do nas suas

fung¢des no campo laboral {...).

Os alunos que estdo e (..) principalmente no que diz

inseridos em experiéncias . . . . .
L respeito a Leitura, pois &
Participagao 6

profissionais
) fundamental para que possam
Activa na
desempenham algumas .
. ser auténomos no
Sociedade ~ N
fungdes de cidadaos .
desenvolvimento das tarefas que

activos ~
Ihe sdo propostas.

e Os ateliés de Cidadania e de
Autonomia na  Comunidade
proporcionam que os alunos

estejam preparados no que diz




respeito aos seus deveres e
direitos no campo laboral e a
forma como devem estar no seu
local de trabalho, para que estes
ndao desrespeitem o0s seus
colegas, mas que também ndo se
deixem maltratar (...).

(...) pois a realidade mostra que
este tipo de populagdo acaba por
ser abusada, por ndo saber os
seus direitos enquanto cidadaos
Deste modo, €é da nossa
responsabilidade assegurar que
estes alunos sejam cidadaos
activos e que saibam como
devem desempenhar o seu papel
de cidaddao dentro de uma

comunidade.
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Categorias Indicadores Total
A Perspectiva da Instituicao A Leitura como um parametro fundamental no 3
sobre a importancia da desenvolvimento dos alunos da Instituicdo, embora nem todos
Leitura os alunos trabalhem esta drea do conhecimento
Os Métodos Utilizados para O principal método de ensino utilizado é o método global, 4
o Ensino da Leitura sendo complementado com tarefas relacionadas com ensino
tradicional da leitura
As Dificuldades no Ensino O Ensino da leitura é uma tarefa drdua mas muito prazerosa, 4
da Leitura e Escrita pois os ganhos que se alcangam sdo grandes vitdrias
As Actividades As actividades que se desenvolvem sdo a Leitura Escrita, 4
Desenvolvidas Computadores, Estimulacao Cognitiva e Teatro
A motivacgdo e a relagdo com os Técnicos levam a que os alunos 3
tenham um maior estimulo para gostar de ler
Os alunos que sabem ler A percentagem de alunos que sabe ler é 35%. 1
As dificuldades sentidas pelos alunos dizem respeito 1
principalmente a défices cognitivos e a fraco investimento em
As Dificuldades Sentidas .
idade precoce
pelos Alunos Ndo se podem categorizar as diferentes dificuldades entre 5
alunos auténomos e ndo auténomos, mas os que sentem mais
dificuldades sdo os alunos ndao auténomos
A histéria das Os alunos que sabem ler ja sabiam ler antes de entrar na 2
aprendizagens da leitura instituicdo
escrita por parte dos alunos
Os alunos que sabem A maioria dos alunos nado sabe escrever 1
escrever
Os Motivos para que os As dificuldades estao relacionadas com défices cognitivos, 2
Alunos nao Saibam Escrever dificuldades do foro emocional, motivagao e auto-estima
Os motivos encontram-se relacionados com problemas 1
cognitivos e da falta de investimento em idades precoces
O ambiente sociocultural dos alunos é muito diferenciado, onde
so existe uma minoria de alunos que tem contacto com a leitura
A Importancia do Fomento . s 3
no seio familiar
da Leitura pela Familia O incentivo a leitura no seio da familia é preponderante para o 3

sucesso escolar dos alunos




E muito importante a valorizacdo da leitura por parte da familia 2
para que exista um reforgo do trabalho desenvolvido na
Associagdo Qe
O Gentel Teaching e a O Gentel Teaching tem por base a constru¢do de um ambiente 4
Aquisicdo de Novos de conforto para o aluno, potenciando a aprendizagem da
Conhecimentos da Leitura leitura
N3o existem desvantagens os alunos sé tém a ganhar na 1
utilizacdo do Gentel Teaching
Existem um projecto que aguarda por meios para ser 1
implementado
A Dinamizagdo da Ndo ha nenhum projecto a ser desenvolvido, mas ja existiu um 2
Biblioteca Qe jornal contudo ndo existiam meios financeiros para a sua
operacionalizacdo
N3o existem actividades de dinamizacdo da Biblioteca 1
Participacao Activa dos A maioria dos alunos sabe qual a funcdo da Biblioteca 1
Alunos no desenvolvimento Pouca utilizagdo por parte dos alunos da Biblioteca 1
da Biblioteca Qe N3o existe uma participagdo activa dos alunos na Biblioteca 1
Participagao Activa na Os alunos que estdo inseridos em experiéncias profissionais 6

Sociedade

desempenham algumas fungdes de cidadaos activos







Alunos Sexo Idade Programaem | Saber Ler?
que inserido

Al Feminino 36 PDI Nao
A2 Feminino 31 PDI Néo
A3 Feminino 46 PDI Nao
Ad Feminino 49 Cliente de Atelié* N&o
A5 Feminino 22 PDI Néo
A6 Feminino 18 PDI Néo
A7 Feminino 38 PDI Lé com ajuda
A8 Feminino 19 PDI Nao
A9 Feminino 22 PDI Néo
Al10 Feminino 19 PDI Sim
All Feminino 31 PDI Sim
Al2 Feminino 20 PDI Sim
Al3 Feminino 36 PDI Lé com ajuda
Ala Feminino 31 Cliente de Atelié Nao
Al5 Feminino 34 Cliente de Atelié Nao
Al6 Feminino 20 PIT Nao
Al7 Feminino 43 Cliente de Atelié Néo
Al8 Feminino 31 PDI Nao
Al19 Feminino 19 PDI Sim
A20 Feminino 48 PDI Nao
A2l Feminino 19 Cliente de Atelié Nao
A22 Feminino 33 Cliente de Atelié Nao
A23 Masculino 22 PDI Néo
A24 Masculino 43 Cliente de Atelié | Lé& com ajuda
A25 Masculino 40 PDI Nao
A26 Masculino 18 PDI Néo
A27 Masculino 22 Cliente de Atelié Nao
A28 Masculino 37 Cliente de Atelié Sim
A29 Masculino 35 Cliente de Atelié Nao
A30 Masculino 23 PDI Lé com ajuda
A3l Masculino 22 PDI Sim
A32 Masculino 16 PDI Lé com ajuda
A33 Masculino 25 PDI Sim
A34 Masculino 27 PDI Néo
A35 Masculino 20 PDI Nao
A36 Masculino 19 PDI Nao
A37 Masculino 21 PDI Lé com ajuda
A38 Masculino 19 PDI Néo
A39 Masculino 41 PDI Lé com ajuda
A40 Masculino 33 PDI Lé com ajuda

1 N en 7 ~ e~ o ~
Cliente de Atelié é um aluno que pode ou ndo frequentar a Associagdo Qe todos os dias e que ndo

possui uma avaliagdo semestral e anual.




A4l Masculino 24 Cliente de Atelié Nao
A42 Masculino 20 Cliente de Atelié | Lé& com ajuda
A43 Masculino 18 PDI







Funcao N° de Pessoas

Directores Gerais 3 (voluntérios)

D. Técnico-Pedagogica 1

Técnico Superior Pdlo Coopera 1
(Coordenadora)

Técnico Superior de Avaliacao

Monitoras de Atelié

Monitoras de Residéncia

Monitoras de Apoio de Residéncia

RN~ 0O -

Técnico Superior ALAF / Supervisora
Logistica

Area Comercial

Recepcionista

Motorista

NI, PN

Funcionéria das Limpezas (N&o pertencem a
Instituicdo)







TEMA

A Histdria da Qe Sintra

TOPICOS PARA O FORMULARIO DE PERGUNTAS
e De quem partiu a ideia?
e Quando é que comecgou a construcao?
e Quem é que iniciou a sua construgao?
e Quais as linhas que foram tragadas inicialmente para a Instituigdo?
e De onde surgiu este modelo de Instituicdo?
e Quando é que abriu ao publico?

e Quando é que passou a IPSS?
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Anexo XI

Regulamento
Interno da
Associacao Qe




uma nova linguagem REGULAMENTO FUNCIONAMENTO INTERNO

Capitulo |

Disposicdes Gerais

P6lo Pedagodgico

O Pdlo Pedagogico representa uma abordagem inovadora no sentido da autonomia,

integracao e dignidade da pessoa com deficiéncia mental.

Integra as necessérias valéncias para permitir aos nossos Alunos a construgdo sustentada

do seu projecto de autonomia, através do Programa de Desenvolvimento Individual®.

Pretende-se que esta resposta seja efectivamente normalizante, de acordo com o principio
assumido de que “Ser Diferente é Normal” e facilitadora da integracdo e insergcéo social e

profissional da pessoa com deficiéncia mental.

A Associacdo Qe, adiante designada por QE, desenvolveu modelos pedagdgicos
inovadores, sem barreiras a aprendizagem e com técnicas de formacdo adequadas, de forma a

permitir a cada momento o desenvolvimento pessoal, social e profissional dos Alunos.

O Pdlo Pedagdgico da QE, integra os necessérios simuladores de actividades profissionais
e ateliers, nos quais sdo realizadas todas as actividades necessérias (de acordo com o

curriculo em que cada Aluno estéd integrado), ao desenvolvimento das suas competéncias.

Legislacdo Aplicavel

O Pdlo Pedagdgico da QE rege-se pelo estipulado na portaria n°.432/2006 de 03 de Maio e
pelo Despacho normativo 52/SESS/90 de 26 de Julho.

2 O Programa de Desenvolvimento Individual consiste na construcéo conjunta do projecto de vida dos nossos alunos, no qual
eles assumem um papel primordial. Cabe a equipa da Associacdo Qe, orientd-los e apoia-los nas direcgdes que lhe facilitem a
constante prossecucdo dos seus objectivos de vida, bem como o desenvolvimento das suas competéncias pessoais, sociais e
profissionais.



Objectivos do Regulamento

& Promover o respeito pelos direitos dos Alunos e demais interessados;

@ Assegurar a divulgacéo e o cumprimento das regras de funcionamento da QE;

@ Promover a participacdo activa dos Alunos ou dos seus representantes legais na
gestédo da QE;

Objectivos do P6lo Pedagégico

@ Estimular o desenvolvimento pessoal dos Alunos através de meios que promovam as
suas capacidades;

@ Incentivar acontecimentos e experiéncias, capazes de criar e reforcar a rede social;
Aplicar o Programa de Desenvolvimento Individual mais adequado;
Desenvolver actividades de investigacao;

Promover a integracéo profissional do Aluno;

Desenvolver a formacao de pais.

Servigcos Prestados e Actividades Desenvolvidas

A QE denominou de “QE Activ’ as actividades previstas no regime de CAO e assegura a
prestacdo dos servi¢os indicados no quadro que se segue.

A participacdo no Programa de Intervencdo Transitério ou no Programa de
Desenvolvimento Individual pressupfe a realizacdo de diversas actividades de acordo com o
plano de desenvolvimento estabelecido para cada Aluno. Na pagina 7 deste regulamento, pode

consultar a tipologia de actividades que existem na QE.

Servigcos Base

SERVICOS PREMIUM (Base Mensal)
SERVICOS BASE QE ACTIV GE TEMPUS QE RESIDENCE QE TEST
Avaliagdo Incial ¥ b4 kS Ed
Programa de Intervengdo Transitdrio Ed b4 %
Programa Deservolvimento Individual Ed b4 %
Actividade externa a escaolha ® b %
Alojamento
Cluarto Duplo ou individual * # #
Higiene pessoal x X
Lavandaria kS
Alimentagio
Peg. Almogo b4 % Ed
Alrmogo ® * ® ®
Lanche ® b % ®
Jantar ® kS kS
Formacio de Enc de Educacao X X X
Acompanhamento / monitoragem X X
Acompanhamento médico
Consultas médicas de roting *
Urgéncias médicas ® * ®
Sequros
Seguro de acidentes pessoals X x X X




« Transporte de Alunos (por acordo com empresas de transportes);
« Frequéncia de Atelier (valor hora ou todas as tardes);

« Prolongamento (de 1 hora ou de 2 horas).

Capitulo 1l

Processo de Admissao de Alunos

Destinatéarios

@ Pessoas com deficiéncia mental de idade igual ou superior a 16 anos, que tenham
realizado a avaliacdo inicial (Qe Test), ou integrados a titulo de periodo experimental, e cujo

perfil de competéncias se enquadre com 0s objectivos propostos.

CondicOes de Admisséo

Sao admitidos no Pélo Pedagdgico e Residencial Jovens e Adultos que:

& Tenham concluido todo o processo de inscricdo e admissao previsto na QE;

@ Tenham realizado a avaliagao inicial (ou periodo experimental) e que de acordo com o
relatério de avaliacdo, beneficiem do tipo de estrutura e organizacéo existentes na QE;

& Tenham assinado o respectivo contracto.

Candidatura

@ Para efeitos de admissao, o Aluno devera candidatar-se através do preenchimento de
uma ficha de identificacdo que constitui parte integrante do processo do Aluno, devendo fazer
prova das declaracdes efectuadas mediante a entrega da copia dos seguintes documentos:

a) Bilhete de identidade do Aluno e do representante legal;

b) Cartédo de contribuinte do Aluno e do representante legal;

c) Cartdo de beneficiario do Aluno e do representante legal;

d) Cartdo de utente dos servigcos de salde ou de subsistemas a que o Aluno pertencga;

e) Boletim de vacinas, relatério médico, comprovativo da situacgédo clinica do Aluno;

f) Atestado médico que comprove ndo serem portadores de doencgas infecto-contagiosas;

g) Comprovativo dos rendimentos do Aluno e do agregado familiar quando necessario;

hy Declaracdo assinada pelo Aluno ou pelo seu representante legal em como autoriza a

informatizac&o dos dados pessoais para efeitos da elaboracéo do processo do Aluno.

@ As candidaturas podem ser efectuadas ao longo de todo o ano. E necessaria a
marcacdo de uma entrevista prévia e a realizagdo de uma pré-avaliagdo do Aluno. A pré-

avaliacdo consiste apenas em permanecer durante uma manha ou uma tarde na QE para que



a equipa técnica possa encaminhar ou ndo o Aluno para a realizacéo da avaliacdo inicial ou ser
integrado em periodo experimental;

@ A ficha de identificacdo e os documentos probatérios deverdo ser entregues durante a
reunido que antecede a participacdo na avaliacdo inicial. Esta reunido € realizada pelo
coordenador da avaliacdo e tem como objectivo recolher todos os dados relativos ao Aluno que
se esta a candidatar a QE e estabelecer o primeiro contacto com a familia;

@ Realizacdo da avaliacdo inicial, que tem a duracdo de 3 dias em regime residencial e
como principal objectivo a definicdo do perfil de competéncias individual de cada Aluno. Depois
da avaliacao, é elaborado um relatério e discutido com os representantes legais a pertinéncia
ou ndo da frequéncia da QE por parte do Aluno. Nos casos em que se dispense a realizagdo
da avaliacdo inicial, serdo integrados em periodo experimental e igualmente aferida a
adequacdo a esta estrutura,

& Em situacBes especiais pode ser solicitada certiddo da sentenca judicial que regule o
poder paternal ou determine a tutela/curatela;

@& Em caso de admissdo urgente, pode ser dispensada a apresentacdo de candidatura e
respectivos documentos probatérios, devendo todavia ser desde logo iniciado o processo de
obtencdo dos dados em falta. Ndo pode ser dispensada a realizacdo da pré-avaliagdo e a

avaliacdo inicial devera ser sempre efectuada ainda que o Aluno ja esteja admitido.

Critérios de Admisséo

Sao critérios de prioridade na selec¢éo dos candidatos a serem integrados na Associacao
Qe:

@ A adequacdo do perfil de competéncias de cada Aluno a estrutura existente, com
parecer positivo da avaliagdo inicial ou periodo experimental;

@ Condi¢cdes socio-economicas do aluno, valorizando sempre as situacbes de maior
precariedade;

@ Tipologia familiar, nomeadamente orfaos ou familias monoparentais;

@ Nao estar a frequentar nenhuma outra instituicao;

& A urgéncia na admissdo do aluno;

@ A data do parecer positivo da pré-avaliacao;

@& A data em que o candidato retne as condi¢des financeiras e pedagdgicas para ser
admitido na Qe.

Admisséo

@ Recebida a candidatura e ultrapassados todos os passos de pré-avaliacédo e avaliagéao,
referidos anteriormente, a candidatura é analisada pela equipa técnica, nomeadamente
Director Técnico, Coordenador do Pélo Pedagdgico, Coordenador da Avaliacdo e Supervisor
de Residéncias (no caso de ser um Aluno residente) a quem compete elaborar a proposta de
admissao, a submeter a deciséo da entidade competente;

@ E competente para decidir a Direccéo;



@ Da decisdo sera dado conhecimento ao Aluno no prazo de 5 dias Uteis;
@ No acto da admissdo é devido apenas o pagamento da mensalidade. Ndo existem

pagamentos adicionais de matriculas ou inscri¢des.

Acolhimento de novos Alunos

No dia efectivo de entrada do novo Aluno na QE, este € acompanhado pelo técnico que
ficou como responsavel de caso e as actividades frequentadas sdo as previstas no Plano de
Intervencdo Transitdrio que é elaborado para os primeiros 3 meses de frequéncia. Cada Aluno
tem no espaco café um cronograma de actividades que € ensinado a consultar para saber
quais sdo as actividades que frequenta ao longo da semana. O responsavel de caso deve
garantir a integracdo do Aluno no espaco, na forma de funcionamento e com as diferentes

pessoas, apresentando o novo Aluno a todos os técnicos e restantes Alunos.

Processo Individual do Aluno
Todos os Alunos comegam por ter um processo de avaliagao inicial que seguidamente da

origem ao dossier individual de cada Aluno.

Dossier de avaliacdo Inicial

e Contém todos os dados do Aluno bem como cépia do relatério de avaliagéo inicial
realizado.

- Ficha de Inscrigéo;
- Formulario Médico;

- Copia de BI, contribuinte, seguranca social, cartdo de utente, boletim de vacinas do

préprio e do encarregado de educacéo e copia do IRS;

- Relatorio de avaliagao.

Dossier Individual (quando passam a ser Alunos da QE)

e Contém todos os dados pessoais que saem do dossier de avaliacado inicial e outros.

- Ficha de inscricdo com dados pessoais actualizados;

- Fotocépias de dados pessoais;



- Autorizacdes;

- Declaracodes.

Anamnese complementada no decurso do Programa de Intervencéo Transitorio;
Programa de Intervencéo Transitorio elaborado e horéario de actividades;
Relatério de Programa de Intervencao Transitorio;

Programa de Desenvolvimento Individual elaborado, objectivos gerais e especificos

definidos;

Relatério de Programa de Desenvolvimento Individual 1° semestre;
Relatério de Programa de Desenvolvimento Individual anual;

Restantes relatérios anuais.

Dossier de acompanhamento clinico

Ficha de Inscricdo com dados pessoais;

Formulario Médico devidamente actualizado durante o tempo de Programa de

Intervencéo Transitorio;

Andlises e exames solicitados pela QE, copia dos resultados;
Ficha de acompanhamento médico;
Ficha de acompanhamento de enfermagem;

Outros dados relevantes.

Listas de Espera

Existe uma lista de espera elaborada de acordo com 0s nossos critérios de prioridade.

Foram definidos critérios para retirar as pessoas da lista de espera e sao:

N&o realizarem a actualizacdo de informagcdo anual (Outubro), solicitada pela
instituicao;

Realizacdo de uma pré-avaliacdo anual para verificacdo da adequacdo do perfil de
competéncias;

Indicacéo de frequéncia de outra instituicao.



Capitulo IlI

Instalacdes e Regras de Funcionamento

Instalagbes
Associacdo QE, entidade gestora do estabelecimento, sediado na Rua Humberto Delgado,
n® 52, Abrunheira, 2710-050 Sintra e as suas instala¢cdes sdo compostas por espacos gerais,

pedagogicos e de pessoal.

1) Recepcao
Conceito

- Espaco de recepcao de todas as pessoas que vém ao centro;
- Local de trabalho da telefonista/recepcionista;

- Espaco do simulador da area administrativa, em conjunto com o gabinete administrativo

(sala de administracao)

Funcionamento

Das 08.30h as 17.30h

2) Café / Refeitdrio

Conceito

E um espaco polivalente que assume as diferentes funcoes:

- Servigo de almogos a Alunos e funcionarios do Pélo Pedagdgico;

- Servico de jantar a residentes e ndo residentes em dias especificos;

- Servico de almocgos e jantares a Alunos em regime de coldnia de férias;

- Espaco de convivio privilegiado para pessoas com deficiéncia em dias especificos;
- Espaco polivalente, de recepcéo dos Alunos da parte da manha e no final da tarde;

- Simulador de servico de mesa e bar.



Funcionamento

Das 08.30h as 17.00h, excepto em época de colénias de férias em que seja necessario
garantir o servico de jantar.

3) Centro de Estudos / Biblioteca
Conceito

Funciona como espacgo de biblioteca e incentivo & leitura por parte dos alunos da QE.
Encontra-se em estudo, uma parceria com a bhiblioteca nacional para formacdo de alunos na
funcéo de bibliotecério.

- Biblioteca;
- Espaco de formagédo na area de bibliotecério;

- Local de cacifos de todos os alunos da QE.

Funcionamento

Na Biblioteca do Pélo Pedagdgico, das 09.00h as 17.00h.

Utilizac&o da Biblioteca por parte dos alunos:

Salvo excepgdes devidamente identificadas e comunicadas a recepcionista, todos os
alunos podem utilizar a biblioteca, fora do periodo de funcionamento das actividades:

- 12.30h — 13.00h

- 15.00h — 15.30h

Horéario de utilizacao e acesso aos cacifos:
- 08.30h — 09.00h (com apoio da monitora da manha);
- 12.00h — 13.00h (com apoio das monitoras do almog¢o ou recepcionista);

- 16.00h — 17.00h (com apoio das monitoras da tarde).



4) Sala de Reunifes / Formacao
Conceito

Espaco polivalente de utilizagdo por parte de pais, técnicos e alunos. Funciona como sala

de formagédo e ou reunido sempre que necessario.
- Formacéo de pais;
- Formacéo de técnicos;

- Reunibes;

Funcionamento

Das 08.30h — 17.00h e até as 20.00h sempre que existem ac¢des de formacéo.

5) Espacos Pedagogicos

Espacgos Pedagégicos Nome Indicado Planta |Area Total Tipologia de Actividades
em Planta
Ginasio Gindsio TFL.02 932 Desporto Colectivo Gindstica Adaptada Relaxamento Movimento Corporal Teatra Espago &berto
Espago Mavimenta Espagn Movimenta TF1.02 3541 Paicomotricidace
ComunicArte Comunicarte TF1.05 25,08 Estimulag&o Cognitiva Computadares Grupos de Comunicagio
OlhArte Olhdrte TF4.05 24 16 Estimulagéo Sensarial Fotagrafia e Imagem Leitura & Ezcrita
Arte g Descoberta Arte e Descoberta TF1.05 49 88 Arte e Descoberta Projecto Individual Arte Terapia
Lavandaria Lavandaria / Rouparia | 7F 1.02 18,92 Lavandaria
Cozinha Cozinha TF1.02 30,18 Restauragio Bolos e Sobremesas
Mini-mercado Economato Pedagdgica|  7F .02 2 Reposigio de Matérias Primas
Canil Canil [ Arrumos TF 105 39,02 Tratar dos Animais Interacgéa Animal
Armazem de Jardinagem| Sala de Trabalho TF1.05 4982 Jardinsgem Estuta
Casa da Agua Dis cda Caza
Area Administrativa | Sala de sdministragéo | 7F 1.03 3432 Servigo Administrativo
Euxterior (fora da Qe) Equitagéo Ntagéo Danga Formag&o em PT | Experiéncias ISP
Total de Area 436,69
Total de Alunos (3 m2) 146




CondicOes Gerais de Funcionamento

Horario Geral QE

Dias uteis Fim semana

Abertura Fecho Abertura Fecho

Geral 08.30h 17.30h
Café 08.30h 17.00h (1) Fechado Fechado (2)
Cozinha 08.30h 16.00h
Quinto Mercado 09.00h 17.00h Fechado Fechado
Escritério 09.00h 18.00h Fechado Fechado
Recepcgéo 08.30h 17.30h Fechado Fechado
Lavandaria Fechado Fechado Fechado Fechado
Biblioteca 09.00h 17.00h Fechado Fechado
Ateliers 09.00h 17.00h Fechado Fechado
Vigilancia 20.00h 08.00h 20.00h 08.00h

(1) Excepto quando estiverem previstos jantares

(2) Excepto quando estiverem previstas festas ou em periodos de col6nias de férias

Os Alunos apenas iniciam a sua actividade a partir das 09.00h, no entanto, a QE abre as
portas as 08.30h, de forma a assegurar a entrada de qualguer Aluno a partir dessa hora.

Serd a recepcionista que ficara responsavel por abrir a QE a hora indicada, bem como
assegurar a supervisao de entrada e saida de qualquer Aluno durante esse periodo de tempo.
As monitoras responsaveis pelo apoio da manhd, também estardo presentes a partir das
08.30h.

Horario Geral Alunos

Alunos Entrada
Residentes 09.00h 17.00h
N&o residentes 09.00h 17.00h

Alunos Ateliers 13.00h 17.00h




Pagamento da Mensalidade

1. O pagamento da mensalidade devera ser efectuado até ao dia 08 de cada més no

servico administrativo-financeiro da QE.

Tabela de Comparticipac8es/Precéario de Mensalidades

1. A tabela de comparticipacdes familiares foi calculada de acordo com a
legislacdo/normativos em vigor e encontra-se afixada em local bem visivel;

2. De acordo com o disposto na circular normativa n°3, de 02/05/97 e na circular
normativa n.7, de 14/08/97, da Direccdo Geral da Accdo Social (DGAS), o célculo do
rendimento per capita do agregado familiar é realizado de acordo com a seguinte formula:

R = RF-D

N
Sendo que:

R = Rendimento per capita

RF = Rendimento mensal iliquido do agregado familiar

D = Despesas Fixas

N = NUumero de elementos do agregado familiar

No que respeita as despesas mensais fixas, consideram-se para o efeito:

@ O valor das taxas e impostos necessarios a formacdo do rendimento liquido,
nomeadamente do imposto sobre o rendimento e da taxa social Unica;

@ O valor da renda de casa ou prestacdo mensal devida pela aquisicdo de habitacdo
prépria;

& Os encargos mensais com transportes publicos;

@ As despesas com aquisicdo de medicamentos de uso continuado em caso de doenca
cronica.

A comparticipagdo familiar mensal é efectuada no total de 12 mensalidades, sendo que o
valor do rendimento mensal iliquido do agregado familiar € o duodécimo da soma dos
rendimentos anualmente auferidos, por cada um dos seus elementos.

3. Em caso de alteracdo a tabela/pre¢éario em vigor, os Encarregados de Educacéo serdo

informados por escrito com uma antecedéncia minima de um més.

Precario
QE QE TEST NAO
PRECO SERVICO QE ACTIV QE TEMPUS QE RESIDENCE PROFISSIONAL® QE TEST RESIDENTE RESIDENTE
Dwuragdo do 1° contrato 15 meses 15 meses 15 meses 3 dias 3 dias
Prago / dia 4504 € 6641 € 7B E - £ - €
Preco / més 1.370,00 € 202000 € 235000 € 850,00 € 620,00 € 425,00 €
DESCONTOS PRONTO PAGAMENTO

Wensal - € - £ - £ - €

Trirmestral 1% 1% 1% - £

Anual 9% 5% 5% - £




Pequeno Almoco

Residentes Na Residéncia 12.00h - 13.00h 16.00h — 16.30h

N&o residentes 12.00h - 13.00h 16.00h — 16.30h

Colaboradores 08.30h — 09.30h Até a 13.00h 16.00h — 16.30h

O almoco funciona por dois turnos™:

1° Turno: 12.00h — 12.30h
2° Turno: 12.30h — 13.00h

O almoco sera acompanhado pelos monitores responsaveis por cada turno.
O lanche sera acompanhado pelos monitores responsaveis pelo turno de lanche.

O Monitor de Restauracdo é responsavel pela supervisdo global da hora do almoco,

defini¢do de turnos de almocgo e avaliacdo de Alunos ao nivel das refei¢des.

Calendario
O Pélo Pedagdgico funciona todos os dias de Segunda a Sexta-feira para Alunos
residentes e ndo residentes e Sabados, Domingos e feriados para Alunos residentes e colonias

de férias.

O Podlo Pedagégico e o Polo Residencial estdo encerrados nos dias 24, 25 e 26 de

Dezembro.

O Pdlo Pedagdgico suspende as actividades previstas no Programa de Desenvolvimento
Individual de cada Aluno, encontrando-se aberto com programacéao especifica de tempos livres,
para todos os Alunos, na semana do Natal, Carnaval e Pascoa.

Os periodos de programacéo especial serdo comunicados anualmente, bem como o tipo

de actividades a desenvolver.

O Pdlo Pedagdgico, encontra-se encerrado para Alunos nao residentes durante o Més de
Agosto, estando disponivel o servico Qe Leisure, programas de lazer e ocupacéo de tempos
livres, para os quais qualquer Aluno ndo residente se podera inscrever.

Os Alunos néo residentes pagam 11 mensalidades, sendo o0 més de Agosto facturado de

acordo com a sua frequéncia.

Passeios ou Deslocacfes

% Ver Cronograma e horario de actividades



Todas as saidas que estejam previstas no Programa de Desenvolvimento Individual de
cada Aluno, sdo autorizadas pelos Encarregados de Educacdo, aquando a discussdo do

Programa de Intervencéo Transitorio ou Programa de Desenvolvimento Individual.

Todas as saidas que ndo tenham sido previamente definidas na elaboracdo do Programa
de Intervencao transitério ou Programa de Desenvolvimento Individual, serdo comunicadas por

escrito e devidamente autorizadas pelos encarregados de educacéo.

Acessos de Alunos
O acesso de Alunos ao edificio principal sera feito através de cartdes, que registam a hora
de entrada e de saida.

Actividades/ Servigos Prestados

1. Simuladores de Actividades Profissionais

Os simuladores de actividades profissionais sdo uma das bases para o desenvolvimento e
aplicacéo dos varios curricula/programas.

Os simuladores sao criados de acordo com o niumero de Alunos existentes e as parcerias
estabelecidas.

Na concepcédo e desenvolvimento de cada uma das areas de simulador, a Qe estabeleceu
diversas Parcerias Profissionais®, gue tém como principal objectivo facilitar os processos de
aprendizagem e integracdo profissional e social dos nossos Alunos. As parcerias sdo
desenvolvidas com empresas de todas as areas de simuladores existentes na QE, na
aplicacéo dos varios curricula/programas de formacao existentes.

De acordo com o conceito, objectivos e programa de formagdo de cada uma das &reas de
simuladores/ateliers, as empresas parceiras e a QE participam tendo em conta os seguintes

principios:

® A luz da dltima definicio da AAMR (American Association Of Mental Retardion)
considera-se a Deficiéncia Mental, ndo como uma condigdo pessoal (caracteristica inerente ao
proprio), mas como a expressdo do impacto funcional resultante da interaccao entre a pessoa
com limitacBes e o meio envolvente onde se insere. Neste sentido, uma aplicacdo adequada
dos apoios necessarios pode efectivamente melhorar as capacidades funcionais.

& Complexos como o da QE devem ser abertos ao exterior, possibilitando um maior

dinamismo e diversificacdo da empresa e das relacdes que se estabelecem.

* Ver anexo 1 — Detalhe das parcerias para cada simulador de actividade profissional



@ A integracdo profissional de pessoas com deficiéncia € influenciada pelas alteracbes
observadas no mercado de emprego, sendo um dos critérios de sucesso, a capacidade de

constantemente actualizar competéncias e perfis as necessidades das empresas.

Desta forma, a formacéao profissional ministrada na QE deve garantir:
- Nivel de profissionalizacdo adequado ao mercado de trabalho;
- Identificacdo das areas especificas com necessidades reais de médo-de-obra;

- Seleccéo de candidatos, Alunos da QE, com perfil de competéncias adequado ao posto

de trabalho;
- Formacéo orientada para as necessidades especificas do posto de trabalho;
- Formacgéo em contexto de trabalho;
- Integracéo profissional de Alunos da QE.

Simuladores Previstos

& Manutencgdo e Limpeza Em elaboragéo

& Restauracéo Existente

& Jardinagem e Compostagem Existente

@ Tratador de animais Existente

@ Servico de mesa e bar

& Lavandaria

& Servicos administrativos Em elaboracgéo
& Quinto Mercado Existente

2. Ateliers

S8o espagos onde se desenvolvem actividades terapéuticas e pedagogicas que
complementam toda a aprendizagem técnica e pratica mais especifica dos simuladores de

actividades profissionais.

Tém como objectivo o desenvolvimento global da pessoa, encarada numa perspectiva
holistica, e utilizam todos os meios, desde a arte as estimulagdes e reabilitacdes especificas,

capazes de estimular as competéncias de forma integral.

Pretendemos que os ateliers sejam um veiculo privilegiado para estimular o
desenvolvimento humano, quer na sua vertente afectiva/emocional quer no desenvolvimento

de competéncias sociais, fisicas e cognitivas.



Pretendemos que os ateliers contribuam para:

1. Ajudar a pessoa a descobrir-se e descobrir os outros;

2. Valorizar as emoc¢8es como nucleo essencial humano;

3. Incentivar a pessoa a pensar e a sentir, desenvolvendo a capacidade de se exprimir
sem bloqueios.

4. Desenvolver competéncias cognitivas especificas;

Existem os seguintes:

o Atelier de Arte e Descoberta Expresséo plastica, arte terapia;

o Atelier OlhArte Fotografia e imagem, estimulacdo sensorial, leitura e escrita;

e Atelier ComunicArte Comunicagéo, computadores e estimulagéo cognitiva;
e [Espaco Movimento Psicomotricidade, fisioterapia e outras;

e Ginasio Actividades desportivas, teatro, relaxamento, danca ...

e Actividades Terapéuticas Externas

A QE prevé o estabelecimento de um conjunto de parcerias com entidades externas, que
permitam aos seus Alunos usufruir de actividades terapéuticas diversas, tais como hipoterapia,
natacdo, danca, entre outras. A mensalidade que cada Aluno paga, inclui apenas uma
actividade externa, pelo que no caso de o Programa de Desenvolvimento Individual incluir mais

do que uma, a sua frequéncia seré paga a parte pelos Alunos.

Grupos de Alunos
A cada grupo corresponde uma determinada actividade, um dia da semana e um horario.
Os Alunos nao pertencem sempre ao mesmo grupo, na medida em que a carga horaria de

cada actividade sera determinada individualmente, de acordo com o perfil individual definido.

Assim, em cada dia/actividade, o grupo de Alunos pode ser diferente.



Indicadores de Pessoal

Organograma Interno

Organograma Funcional

Secretariado M INSCRICAO
Coordenador || AVALIAGAO/ Técnicos/ Monitores de
de Avaliagéo ADMISSAO Monitores Residéncia
RELATORIO DE EXECUGAO DA w
AVALIAGAO AVALIAGAO -
Responsavel de INTEGRACAO || Monitores de Monitores Monitores de
Caso/Avaliagéo PEDAGOGICA Residéncia de Atelier Simulador
AVALIAGAO / ELABORAGAO DO EXECUGAO /
RELATORIO PIT PIT MONITORIZA(;AO DO PIT
Supervisor INTEGRAGAO || Monitores de
Residéncias RESIDENCIAL Residéncia
Responsavel de PDI Monitores de Monitores Monitores de
Caso/Avaliagéo Residéncia de Atelier Simulador

I [
v

EXECUGAO /

—

ELABORAGAO DO
PDI

AVALIAGAO /
RELATORIO PDI

MONITORIZAGAO DO
PDI




Quadro de Pessoal

O quadro de pessoal desta estrutura prestadora de servicos encontra-se afixado em local

bem visivel, contendo a indicacdo do numero de recursos humanos, formag¢do e contetdo

funcional, definido de acordo com a legisla¢@o/normativos em vigor.

Tecnicos Area Formacio Fungio Regime Horario actual
Pedagégica agd s Actual
Ana Galhardo Simdes Licen. Sociologis Directora Técnica Efectiva 05.30h - 17.30h
Sara Anahory Licen. Sociologis Coordenadora Pdlo Pedagdgica Efectiva 09.00k - 18.00k
Matiz Moleiro Esp. Meuwropsicologis Monitars de Estimulagdo Cognitiva Cordrato 05,300 - 17,00k
Licen. Reskiltacén & insercéo Acompanhamento e superviséo de Estégios e
Ténia Lotra L Q. ) kS experiéncias de integragio socisl / Supervisors Efectiva 09.00h - 17.30h
s0cio-profizzional G
de Residéncias
Leonor Skepis 12% Ano Monitors de Restauragio Efectiva 03.30h - 17.00h
Joaouim Imagingrio Licen. Eng. Agréria Monitor de Animais & Jardinagem Cortrato 058.30h - 17.00R
. Licen. Educagio Especisl & . . -
Rita Bernardo o a honitora de Psicomatricidade e Act. Externasz Contrato 09.00h - 12.00h /2 tardes
Feshiltagzo
|zabel Monteiro Arte Terapeuta Monitora de arte-terapia R 10 horas f semana
Izabel Monteiro Formagio em Artes hionitora do Arte e Descoberta R 12.30h - 17.30h
) Licen. Educagio Especisl & ] ) A
Fita Carvalho S Monitora de Apaoio Individualizacda Contrata 09.00k - 17.30h
Reahiltagio
Wera Lopes Licenc. Ciénciss da Educagio Monitara ce Grupo de Comunicagio Contrato 09.00h - 17.30R
Monitora de Estimulagio Cogniti .
Filips Diss Licene. Peicologia Aora G ESHMUIEGID OGN, Estégio P 08.30h - 17.00h
computadores e Leitura e escrita
Monitar de teat! icod I rit -
Nuno Salems Licene. Psicologia ornitor e BElTD, PSICOCREMma, EIEXamenta, | - p .o p. 00.00h - 17 300
movimento corporal & dindmica de grupo
Felizhela Clemernte 9° &no Monitar de Residéncia Efectiva Turnos
Pstricia Cardoso 12% Ano Monitor de Residéncia Cortrato Turnos
Hugo Filipe 12 &no Monitor de Residéncia Cortrato Turnos
Apoio 1 Fim de semana - 22 horas R Turnos
Apoio 2 Semana - 20 horas R Turnos
Apoiod hanhd Semana - 10 haras R Turnos
“Yanezsa Chang Licen. Linguistica Comercial Efectivo 09.00h - 158.00h
W? Fétima Simdes Almeida 12% ano Responsdvel Bolsa Social Efectiva 09.00h - 15.00h
Waria Luiza Ferreira Licen. Gestéo Coaordenadora Ad Financeira Efectiva 08.00h - 18.00h
Ana Fortuna 11* ano Técnica administrativa Efectiva 08.00h - 18.00h
Filipa Silva 12% Ano Recepcionista Efectiva 05.30h - 17.30h
Jogé Clemerte 9% Ano hiotorista Efectiva 03.30h - 17.00k




Direccéo Técnica

A Direccdo Técnica desta estrutura prestadora de servigos compete a um técnico, nos
termos do estipulado na portaria n°.432/2006 de 03 de Maio, cujo nome, formacgéo e contetdo

funcional se encontra afixado em lugar visivel.

Capitulo IV

Direitos e Deveres

Direitos dos Alunos

Sem prejuizo no previsto na lei de bases da prevencao e da reabilitagédo e integracao das
pessoas com deficiéncia (Decreto de lei n® 9/89), o Aluno da QE tem direito a:

& Usufruir de um clima de confianca e harmonia, hum ambiente que proporcione as
condi¢Bes necessarias ao seu pleno desenvolvimento;

& Ser respeitado na sua individualidade e dignidade;

& Ser informado de forma adequada das normas internas de funcionamento;

@ Participar na discussado do seu Programa de Desenvolvimento Individual, conhecer os
objectivos anuais definidos e decidir quanto a sua participacdo nas actividades propostas
(podendo eleger outras em alternativa);

@ Ter conhecimento dos resultados de todos 0s seus processos avaliativos;

& Usufruir de condigcbes dignas de higiene, alimentacdo, seguranca, respeito e

privacidade, nos servicos prestados.
O Aluno da QE tem o dever de:

& Ser assiduo, pontual e responséavel no cumprimento dos seus horarios e/ou tarefas que
Ihe estejam destinadas;

& Promover o convivio positivo, de modo a criar um clima de confianga e harmonia,
baseado no respeito matuo;

@ Ser receptivo a criticas relativas ao desempenho de tarefas e a sua conduta, aceitando
sugestdes que visem melhorar os mesmos;

& Zelar pela conservacdo e asseio de todos os espacos, homeadamente no que diz
respeito as instalagdes, equipamentos, mobiliario, material didactico e espagos verdes;

& Na&o aceder a espacos indicados como areas de acesso reservado;

& Cumprir o regulamento interno.



Direitos da Entidade Gestora do Estabelecimento

& Realizar periodicamente, através de pessoal médico ou de enfermagem devidamente
habilitado, exames médicos de rotina destinados a avaliar o estado de saude do Aluno, bem
como a desloca-lo a qualquer hora do dia ou da noite para hospitais ou centros de saude,
sempre que, no entender da QE, se verifique uma situacao de emergéncia médica;

@ Proceder ao tratamento informatico dos respectivos dados pessoais;

@ Utilizar sistemas de vigilancia em qualquer zona da QE;

@ Transportar os Alunos em veiculos no interior e exterior da QE;

@ Guardar nos servicos centrais, o respectivo documento de identificacdo, bem como

outra documentacéo relevante que Ihe diga respeito.

Deveres da Entidade Gestora do Estabelecimento

@ Respeitar a vontade do Aluno e promover o melhor Plano de Desenvolvimento
Individual para cada um, assegurando 0 apoio e acompanhamento necessarios;

@ Promover a participacdo dos Encarregados de Educacgédo e do Aluno na discussao dos
planos de intervencgéo definidos;

@ Acolher todos os Alunos e Encarregados de Educacdo de forma digna, prestavel e
humana;

& Seleccionar os Alunos que reanam as condicBes para o exercicio de actividades na
estrutura da QE;

@ Obter a prévia autorizacdo, dada por escrito dos representantes legais dos Alunos;

& Celebrar um seguro de acidentes pessoais para todos os Alunos;

@ Assegurar o transporte dos Alunos para locais onde é exercida a actividade e
respectivo regresso, bem como de outras deslocacfes imprescindiveis relacionadas com a
actividade;

@& Na&o permitir aos Alunos o desenvolvimento de actividades que, pela sua natureza,
possam prejudicar a satude ou p6r em risco a sua integridade fisica.

@ Cumprir na integra as obrigacdes decorrentes do contrato e do regulamento interno.

Deposito e Guarda dos bens dos Alunos

Na Ultima reunido pedagogica que antecede a entrada do Aluno é entregue aos pais uma
ficha com a listagem dos bens do Aluno, que sdo arrumados em cacifo proprio e devidamente
identificado com o nome e fotografia do Aluno. No caso do Aluno ser residente, é preenchida
uma ficha com todos os bens, incluindo roupa, trazida pelo Aluno a data da entrada. Essa ficha
acompanha sempre o Aluno e embora sejam identificados, a QE ndo se responsabiliza por
eventuais danos, perdas ou roubos de equipamentos individuais.



Interrupcédo da prestacédo de cuidados por iniciativa do Aluno

Encontra-se definido no contrato de prestacdo de servigos.

Contrato

Sera celebrado por escrito um contrato de prestacdo de servigos, assinado a data da
entrada do Aluno para a QE e no qual se encontram definidas todas as regras na prestacao

dos servicos pedagogicos e de desenvolvimento individual aos Alunos.

Cessacdo da prestacgéo de servigos por facto ndo imputavel ao prestador

Encontra-se definido no contrato de prestacdo de servigos.

Livro de Reclamacdes

Nos termos da legislacdo em vigor, este estabelecimento possui livro de reclamacdes, que
poderd ser solicitado junto da area administrativo-financeira da QE, Dra. Luisa Ferreira,

responsavel pela gestéo do livro de reclamacgfes sempre que desejado.

P6lo Residencial

Até ao presente, as respostas residenciais para pessoas com deficiéncia ndo tém sido
objecto de uma reflexdo adequada, no que respeita, a importancia e complexidade que

assumem.

Efectivamente, os poucos projectos implementados neste dominio tém que se reger por
normas genéricas, nem sempre ajustadas as necessidades especificas do tipo de populacédo

gue servem, huma vivéncia uniformizada e impessoal.

As questbes da aprendizagem para a autonomia sao frequentemente substituidas por
comportamentos paternalistas, que promovem a dependéncia e aumentam a discriminagao.

“ Relativamente a autonomia da pessoa deficiente, importa referir, que dos estudos

sobre a personalidade, os problemas psicolégicos dos deficientes que mais tém sido



investigados apontam para a dependéncia inter-social. Os outros procuram ajudar,

mistificando e institucionalizando a dependéncia, que o deficiente procura superar.”

Com base nestes pressupostos, a QE criou duas residéncias para pessoas com deficiéncia

mental, a partir dos 16 anos de idade, com um limite maximo de 12 residentes por casa.

Destinatéarios

Em regime permanente ou temporario

Pessoas com deficiéncia mental a partir dos 16 anos de idade, que frequentem o centro de

desenvolvimento da Qe.

Em regime ocasional

Pessoas com deficiéncia mental a partir dos 10 anos de idade, cuja familia necessite deste

apoio.
Objectivos P6lo Residencial

e Promover o maior nivel de autonomia possivel em cada momento, prestando apenas o
nivel de apoio que cada pessoa necessita;

e Fomentar a vida em comum na responsabilidade, no respeito e na entreajuda;

e Estimular o desenvolvimento pessoal, através de meios que acentuem e desenvolvam
essas capacidades;

¢ Incentivar acontecimentos e experiéncias, capazes de criar e refor¢car a rede social.

Direitos e Deveres

Sem prejuizo no previsto na lei de bases da prevencédo, reabilitagcdo e integracdo da
pessoa com deficiéncia, o Aluno da QE tem direito a:

e Usufruir de um clima de confianga e harmonia, num ambiente que proporcione as
condi¢Bes necessarias ao seu pleno desenvolvimento;

e Serrespeitado na sua individualidade, dignidade e privacidade;

e Decidir quanto a decoracao e arranjo do seu quarto, podendo optar pelo mobiliario da
Qe ou pelo seu préprio mobiliario;

e Ser informado de forma adequada das normas internas de funcionamento;



e Comunicar com o exterior e ser visitado por familiares e amigos, com total liberdade
nos horarios de entrada e saida e na frequéncia das visitas, desde que n&o interfira com o
normal funcionamento da residéncia;

e Decidir receber ou recusar (o proprio ou o encarregado de educacéo) as intervencdes
terapéuticas e médicas propostas, salvo quando for caso de internamento ou situagbes de
urgéncia em que a nao intervencao criaria riscos comprovados para o proprio ou para terceiros;

e Usufruir de condi¢des dignas de habitabilidade, higiene, alimentagdo, seguranca,

respeito e privacidade, nos servi¢os prestado na residéncia.

O Aluno da QE tem o dever de:

e Ser assiduo, pontual e responsavel no cumprimento dos seus horarios e/ou tarefas que
Ihe estejam destinadas;

e Promover o convivio sdo, de modo a criar um clima de confianca e harmonia, baseado
no respeito matuo;

e Respeitar a privacidade e os bens de todos os Alunos da residéncia;

e Ser receptivo a criticas relativas ao desenvolvimento de tarefas e a sua conduta,
aceitando sugestdes que visem melhorar os mesmos;

e Zelar pela conservacdo e asseio de todos os espagos, nomeadamente no que diz
respeito as instalagdes, equipamentos, mobiliario, material didactico e espacos verdes;

e  Cumprir o regulamento interno.

Critérios de Seleccao

Os critérios de selecgdo existem para que o grupo de pessoas que vive em cada casa seja
homogéneo, quer ao nivel das necessidades de apoio, quer ao nivel da idade e interesses

préprios.

O conjunto, deve ser motor do desenvolvimento e ambiente familiar pretendido.

e Temporalidade de intervengdo. As varias residéncias devem tanto quanto possivel
receber pessoas dentro do mesmo regime de intervencdo (permanente, temporario ou
ocasional), prevendo-se a possibilidade de existir uma residéncia apenas para regimes
temporarios;

e Capacidade de realizacdo e dificuldades actuais;

e Potencial de aprendizagem. Relacionado com a elaboracéo do perfil individual e com o

curriculo/programa em que as pessoas estao inseridas;



e Motivacdo. E indispensavel que os residentes tenham e/ou adquiram motivacdo para
serem parte activa do seu préprio desenvolvimento. — “N&o basta sé ter oportunidade, é
necessario poder escolher, desejar, ser capaz de decidir”;

e Idade;

e Comportamento individual/sociabilidade. Os residentes devem ter comportamentos
sociais adequados e ndo agressivos;

o Nivel de autonomia. Estas residéncias nao estdo adequadas a pessoas em situagéo de

grande dependéncia, nomeadamente acamados.

Condicbes Gerais de Funcionamento

Para a prossecuc¢do dos objectivos expostos, o P6lo Residencial deve proporcionar:

e Condi¢Bes de normalizacdo de vida, bem-estar e integracdo social, assegurando um
apoio no dia a dia, de modo a possibilitar o exercicio da autonomia;

e Participacédo nas actividades de vida diaria, de acordo com as respectivas capacidades;

e Ambiente que permita uma vivéncia que se aproxime do modelo familiar,
proporcionando condi¢Bes para que todos tenham uma perspectiva de vida com dignidade e
qualidade;

e Alimentacdo adequada as necessidades, elaborada com a participacdo dos Alunos e
dando cumprimento a todas as prescrices médicas;

e Servicos domésticos necessarios ao bem-estar da pessoa, realizados com a
participacédo dos Alunos;

e Participacdo dos familiares.

Funcionamento

As residéncias funcionam 24 horas por dia 7 dias por semana. Encerram nos dias 24, 25 e

26 de Dezembro.

Tém capacidade para 12 residentes cada, em quartos duplos e individuais (4 duplos e 4

individuais).

S&do celebrados contratos com todos os Alunos em qualquer uma das modalidades de

intervencao.



Todas as residéncias possuem um registo de admissdes e processos individuais® de

todos os Alunos.

Tém dois tipos de funcionamentos distintos, quer na programacao das actividades, quer no
nivel de monitorizacdo presente, de acordo com o curriculo/programa em que 0 grupo

residente esta inserido.

Calendario

O Pdlo Residencial funciona todos os dias de Segunda a Sexta-feira, Sabados, Domingos

e feriados para Alunos residentes e coldnias de férias.

O Pdlo Pedagdgico e o Po6lo Residencial estdo encerrados nos dias 24, 25 e 26 de

Dezembro.
Acessos de Alunos

O acesso de Alunos ao edificio principal sera feito através de cartdes, que registam a hora
de entrada e de saida.

Os residentes permanentes terdo direito a dois cartbes. Um de utilizagdo diaria pelos
préprios Alunos, outro de utilizacdo pelo encarregado de educacdo. Cada cartdo esta
identificado com um nimero e é pessoal e intransmissivel.

Horario de utilizacao do cartdo pelos Encarregados de Educacéo:

Segunda-feira a sexta-feira — Das 17.00h — 21.00h

Sabados e Domingos — Das 09.00h — 21.00h

Actividades

Cada Residente Deve

e Compreender o projecto, 0s objectivos e a forma de estar na casa.
e Conhecer o dia-a-dia, decidindo em conjunto com a equipa, a organiza¢do e execugao

das suas tarefas pessoais.

5 . . . L o
O Processo Individual é de acesso restrito e consta de todos os documentos de inscricdo, avaliagdo inicial, PIT, PII,
PDI e todas as avaliagdes trimestrais e anuais.



e Ter responsabilidades atribuidas.

e Ter poder de decisdo na escolha e desenvolvimento de actividades e tarefas comuns

da casa.

e Treinar as tarefas do dia-a-dia.

e Aprender a viver em comum com as outras pessoas, com responsabilidade e

entreajuda.

07h — 09h

Actividades

Despertar

Higiene Pessoal

Vestir

Arrumacéo de zonas individuais

Colocar a mesa

Fazer o pequeno-almogo

Levantar a mesa

Lavar e arrumar a loica

Deslocacéo para o centro

17h - 22h

Actividades

Caréacte

r

Pessoal

Pessoal

Pessoal

Pessoal

Comum

Comum

Comum

Comum

Pessoal

Caracter

tem

Apoio

Superv

isdo

Apoio

Apoio

Necessidade de apoio

Acorda sozinho com
despertador

Precisa de apoio para lavar

os dentes

Verificar se completou a

tarefa correctamente

Precisa de apoio para fazer

a cama

Necessita de um monitor
para o acompanhar até ao

“centro”

Necessidade de apoio



Regresso a casa

Momento de reflexao do dia ou

Espago sécio-educativo

Limpeza de zonas individuais

Limpeza de zonas comuns

Tarefas de cozinha

Tratamento de roupa

Preparacédo do jantar e da mesa

Compras da casa

Preparagéo da ementa

Planeamento das actividades da
casa

Planeamento das actividades de
lazer (dentro e fora da casa)

Caracter Pessoal — obrigacdes

Pessoal

Comum

Pessoal

Comum

Comum

Pessoal

Comum

Caracter Comum — responsabilidades

. Verificar se completa o
Supervisao )
caminho sem se enganar

Uma vez por semana

Uma vez por semana

Uma vez por semana

Uma vez por semana

Todos os residentes tém as suas obrigagdes, responsabilidades e exigéncias de apoio.

Momento de reflexdo do dia

E 0 momento em que todos os residentes, reflectem e partilham os acontecimentos do dia,

0 que aconteceu de bom e de mau, estabelecem metas e auto-avaliam o0s seus procedimentos.



Pode e deve ser apoiado por jogos pedagdgicos que facilitem a comunicacao e interaccao
com o grupo. E possivel que em cada dia, seja um dos residentes o responsavel pela
dinamizacao deste encontro, nomeadamente no estabelecimento de um tema a abordar.

Objectivos

- Aprender a partilhar

- Aprender a comunicar

- Aprender a tomar decisfes

- Estabelecer metas e procedimentos

- Avaliar metas e procedimentos

Espaco Sécio-educativo

E um espaco que funciona uma vez por semana e tem como objectivo o debate de temas
genéricos, importantes para a compreensdo do mundo que os rodeia e desenvolvimento dos

Alunos.

Exemplo:

Os amigos

A familia

A nossa Quinta

O futuro

A felicidade

A auto-representacao
O amor

A sexualidade

A contracepc¢éo



A liberdade

A democracia

A liberdade

O ambiente

Outros



Sintra
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Horarios de Actividades 2009/2010




HORARIO DE ACTIVIDADES - 2009/2010

VOLTAR
HORAS 2 FEIRA 3* FEIRA 4° FEIRA 5 FEIRA 6% FEIRA
Psicomatricidade Arte Terapia Estimulagdn Cognitiva Movirnento Corporal Ingles
Apoio Individualizado Estimulagdo Cognitiva Equitagio Estimulagdo Cognitiva Cidadania
Estimulagdo Cognitiva MNatagdo Tratar dos Animais Psicomotricidade Estimulagdo Cognitiva
Restauragéo Restauragdo Restauragdo Tratar dos Anirmais Ginastica Adaptada
Senigo Administrativo Tratar dos Animais Arte Terapia Restauragéo Restauragio
09.00 - 10.00 Tratar dos Animais Leitura & escrita Cidadania Apoio Individualizado Servigo Administrativo
Relaxamento FPT Jardinagerm Apoio Individualizado FPT Jardinagerm Tratar dos Animais
FPT Jardinagerm FPT Anirnais Experiéncia ISP FPT Restauragéo Experiéncia ISP
E:xperiéncia ISP FPT Restauragdo Experiéncia ISP
Autonomia na Comunidade Experiéncia ISP Leitura e Escrita
Apoio Individualizado
Movimento Carporal Arte Terapia Estimulacdo Cognitiva Teatro Cidadania
Estimulagdo Cognitiva Estirmulagdo Cognitiva Equitagéo Estimulagdo Cognitiva Estimulagdo Sensorial
Senigo Administrativo Watagdo Tratar dos Animais Apoio Individualizado Fsicomatricidade
Apoio Individualizado Restauragdo Restauragdo Psicomotricidade Restauragido
Psicomotricidade Tratar dos Animais Ane Terapia Tratar dos Anirmais Servigo Administrativo
10.00 - 11.00 Tratar dos Animais Leitura & Escrita Cidadania Restauragéo Estimulag&o Cognitiva
Restauracio Apoio Individualizado Apoio Individualizado FPT Jardinagern Tratar dos Animais
FPT Jardinagem FPT Jardinagem Experiéncia ISP FPT Restauragio Experiéncia ISP
Experiéncia ISP FPT Animais Experiéncia ISP
Autonomia na Comunidade FPT Restauragdo Leitura e Escrita
Experiéncia ISP
Relaxamento Arte Terapia Equitag do Relaxamento Desporto Caolectiva
Estimulacdo Cognitiva Estimulagdo Cognitiva Estimulagdo Cognitiva Estimulagdo Cognitiva Estimulacdo Cognitiva
Interacgdo Animal Interacgédo Anirmal Interacgdo Animal Interacgéo Anirmal Interacgdo Animal
Gingstica Adaptada MNatagio Restauragdo Psicomotricidade Restauragdo
1100 12.00 Restauragio Restaurag o Apoio Individualizado Restaurag o Apoio Individualizado
FPT Jardinagem FPT Jardinagem Arte Terapia Experiéncia ISP Experiéncia ISP

Experiéncia ISP

FPT Restauragdo

Experiéncia ISP

FPT Jardinagerm

Servigo Administrativo

FPT Anirnais

FPT Restauragéo

Experiéncia ISP

Apoio Individualizado

12.00 - 13.00 Almogo

Are e Descoberta Bolos e Sobremesas Are e Descoberta Computadores Arte e Descoberta
Bolos e Sohremesas Jardinagem Bolos e Sobremesas Dia da Casa Dia da Casa
Movimento Caorporal Leitura e escrita Computadores Jardinagem Computadores
Computadores Frojecto Individual Jardinagem Frojecto Individual Jardinagemn
13.00 - 14.00 Restauragéo Restauragdo Restauragdo Restauragdo Restauragdo
Dia da Casa Manuten;éo e Limpeza Apoio Individualizado Apoio Individualizado Trampolins
Apoio Individualizado Apoio Individualizado Experiéncia ISP FPT Jardinagem Experiéncia ISP
FPT Jardinagem FPT Jardinagerm Manutengdo e Limpeza FPT Restauragdo Grupo de Orientagdo
Experiéncia ISP FPT Anirnais Autonomia na Comunidade Manutengdo e Limpeza
FPT Restauragdo Experiéncia ISP
Arte e Descoberta Manutengdo e Limpeza Are e Descoberta Computadores Arte e Descoberta
Bolos e Sobremesas Apoio Individualizado Bolos e Sobremesas Dia da Casa Dia da Casa
Teatro FPT Jardinagern Computadores Jardinagem Computadores
Computadores FPT Animais Jardinagem Frojecto Individual Jardinagem
Restauragio FPT Restauragdo Restauragio Restauragdo Restauragio
14.00 - 15.00 Dia da Casa Experiéncia ISP Apoio Individualizado FPT Jardinagem Trampalins
Apoio Individualizado Bolos e Sobremesas Experiéncia ISP FPT Restauragio Experiéncia ISP
FPT Jardinagem Jardinagem Manutencdo e Limpeza Apoio Individualizado
Experiéncia ISP Leitura & escrita Autonomia na Comunidade Manutengdo e Limpeza
Misica Projecto Individual Danga
Restaurag o
Relaxamento Manutengdo e Limpeza Grupo de Comunicagdo Frojecto Individual Leitura e Escrita
Grupa de Comunicagdo Apoio Individualizado Projecto Individual Danga Jardinagemn
Estufa FPT Jardinagerm Estufa Grupo de Comunicagio Restauragdo
Restauragio FPT Animais Espago Aberto Jardinagerm Manutencdo e Limpeza
15.00 . 16.00 Espago Aberto FPT Restauragdo Experiéncia ISP FPT Jardinagerm Espago Aberto
FPT Jardinagem Experiéncia ISP FPT Restauragdo Grupao de Comunicagdo

Experiéncia ISP

Arte e Descoberta

Espago Aherto

Experiéncia ISP

Desporto Colectivo

Computadores

Manutengdo e Limpeza

16.00 - 17.00 Lanche
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Simuladores Profissionais

Conceito de Simuladores Profissionais



1. Restauracéo

Conceito
O simulador de Restauragéo é:

- Uma cozinha para confeccéo dos almogos e jantares para todos os Alunos e técnicos do
Pélo Pedagdgico;

- Um espaco de aprendizagem de profissfes relacionadas com a restauragéo;

- Um atelier de confecc¢éo de bolos e sobremesas.

‘ Actividades Cozinha/ Bar UNISELF MONITOR QE
Preparacdo Pequeno Almoco 08.00 — 08.30
Servigo Pequeno Almoco 08.30 - 09.30 08.30 - 09.30
Preparacdo Almoco 08.00 — 12.00
Almogo Monitor 12.30 - 13.00
Servigo de Almogo 12.00 - 13.00
Supervisao de Alunos 12.00 - 13.00
Servico de bar 12.00 - 13.00
Preparacdo Lanche 14.00 — 15.00
Servigo de Lanche / Bar 16.00 - 16.30 16.00 - 16.30
Preparacdo Jantar Residéncias 09.30 — 12.00
Atelier de Bolos e Sobremesas 13.30 - 15.00
R

Objectivos

- Confeccionar pequenos-almogos, almogos, lanches e jantares para o Polo Pedagogico
- Confeccionar os jantares das residéncias;

- Dar formacgéo pratica aos Alunos para que fiquem preparados para desempenhar

profissdes ligadas a Restauragdo, no ambito do Curso Industria e Comércio Alimentar;



- Desenvolver as competéncias do dominio de autonomia pessoal — Competéncia
actividades de vida diaria, parametro de Refeicdes, Tarefas Gerais e Compras.

Esta actividade é desenvolvida por um monitor da QE que é responsavel pelo
acompanhamento de todos os Alunos e desenvolvimento das actividades em regime de
simulador e em regime de atelier. Foi contratada em simultineo uma empresa de catering, a

UNISELF, em regime de outsourcing para a confeccao de todas as refei¢coes.

Papel da QE

« Contratar a empresa parceira em regime de outsourcing, desde que a confeccdo dos
alimentos seja feita na QE;

e Incluir o logoétipo da empresa parceira em todos os elementos de comunicacdo e
imagem da QE;

« Promover a imagem da empresa parceira em todas as ac¢fes de promog¢éo da QE;

o Estruturar o Curso de Industria e Comércio Alimentar, definindo o Plano de Curso
(objectivos, perfil de funcdes, conteddos programaticos, modulos praticos e tedricos, etc.) e
elaborando todos os documentos e suportes pedagdgicos nomeadamente, manuais e
documentos de avaliacéo;

« Assegurar a formacao e avaliacao de restauracdo com os profissionais destacados

pela empresa parceira.

Papel da empresa parceira

« Participar em conjunto com a QE na estruturacdo do Plano de Curso, no que se refere
a componente de Inddstria Alimentar (restauragao);

o Acompanhar os alunos em formagéo em posto de trabalho ou em fase de estagio;

« Avaliacdo periddica de cariz pratico, das competéncias profissionais dos formandos da
area em questéo;

« Integracéo preferencial, de mdo-de-obra da QE que tenha terminado a sua formacéao
nesta area ou que esteja em fase de estagio;

« Promocgéo de acgdes de sensibilizagdo mensais sobre a area em questao;

« Prestacédo de servigos de catering devidamente remunerados;

2. Jardinagem / Compostagem



Conceito
O simulador de jardinagem é:
- Um espaco de aprendizagem de profissdes relacionadas com a jardinagem;

- Dinamizado pela empresa parceira nesta area, Jardins do Pacgo, que é responsavel pela

criacdo e manutencao dos jardins da QE e pelo monitor de jardinagem da QE;

- Responsavel pela compostagem;

Objectivos
- Criar e manter os jardins da QE;

- Dar formagdo pratica aos Alunos para que fiquem preparados para desempenhar
profissdes ligadas a jardinagem, no ambito do Curso Manutencdo de Jardins, Producédo

Agricola e Animal,

Papel da QE

« Contratar a empresa parceira para a constru¢do e manutencéo dos jardins da QE;

e Incluir o logétipo da empresa parceira em todos os elementos de comunicagédo e
imagem da QE;

o Promover a imagem da empresa parceira em todas as ac¢des de promoc¢éo da QE;

o Cedéncia de médo-de-obra para trabalhos de jardinagem da empresa parceira, em
regime de formacgéo préatica (acompanhados pelo monitor de jardinagem da QE);

o Cedéncia do espaco do QE para a actividade de engorda de plantas da empresa
parceira a custo zero;

o Estruturar o Curso de Manutengédo de Jardins, Produgdo Agricola e Animal, definindo o
Plano de Curso (objectivos, perfil de funcdes, conteddos programéticos, médulos préaticos e
tedricos, etc.) e elaborando todos os documentos e suportes pedagodgicos nomeadamente,
manuais e documentos de avaliacao.

o Assegurar a formacdo e avaliacdo da Jardinagem com os profissionais destacados

pela empresa parceira.



Papel da empresa parceira

o Construcéo e manutengéo dos jardins da QE;

« Supervisdo da manutencéo dos jardins, efectuada pela equipa de jardinagem da QE;

« Participar em conjunto com a QE na estruturacdo do Plano de Curso, no que se refere
a componente de Manutencao de Jardins;

« Acompanhar os alunos em formacao em posto de trabalho ou em fase de estagio;

« Avaliacéo periodica de cariz préatico, das competéncias profissionais dos formandos da
area em questao;

« Integracéo preferencial, de médo-de-obra da QE que tenha terminado a sua formagé&o
nesta area ou que esteja em fase de estagio;

« Promover accdes de sensibilizacdo mensais sobre a &rea em questéo;

« Utilizacdo do espagco da QE para a actividade de engorda de plantas da empresa

parceira a custo zero.

3. Quinto Mercado

Conceito
O Quinto Mercado é:

- Um economato, com espaco para armazenamento de mercadorias necessarias ao

funcionamento da QE;

- Um minimercado para utilizagdo dos residentes da QE, no qual sdo “adquiridas” as

mercadorias necessarias ao funcionamento das casas e do Polo Pedagogico;

- Um espaco de aprendizagem de profissGes relacionadas com superficies de comércio
alimentar, nomeadamente a funcdo de repositor, que é parte integrante do Curso Industria e

Comeércio Alimentar;

- O parceiro profissional da QE no desenvolvimento deste simulador de actividade € o

Grupo Auchan, Jumbo de Cascais.

Objectivos

- Aquisigédo, recepcao, armazenamento e distribuicdo de mercadorias necessérias ao

funcionamento do P6lo Pedagdgico e das residéncias;



- Dar formacdo aos Alunos para que fiquem preparados para desempenhar profissdes

ligadas a supermercados, no ambito de Curso Industria e Comércio Alimentar;

- Desenvolver competéncias do dominio de autonomia pessoal — Competéncia actividades
de vida diaria, parametro de compras e no dominio do desenvolvimento cognitivo -

Competéncia calculo, pardmetro de nimeros e operacdes.

Papel da QE

« Compra em exclusivo de todas as mercadorias a empresa parceira a preco de custo ou
margem reduzida,;

o Incluir o logo6tipo da empresa parceira em todos os elementos de comunicacdo e
imagem da QE;

« Promover a imagem da empresa parceira em todas as ac¢fes de promocédo da QE;

o Cedéncia de mao-de-obra para trabalhos de supermercado em estruturas da empresa
parceira, em regime de formacéo pratica (acompanhados pelo monitor da QE).

o Estruturar o Curso de Industria e Comércio Alimentar, definindo o Plano de Curso
(objectivos, perfil de funcdes, conteldos programaticos, modulos praticos e tedricos, etc.) e
elaborando todos os documentos e suportes pedagdgicos nomeadamente, manuais e
documentos de avaliagéo.

o Assegurar a formacdo e avaliacdo da actividade de reposicdo com os profissionais
destacados pela empresa parceira.

Papel da empresa parceira

« Apoio no desenho do layout do espaco;

« Apoio na supervisdo do espaco e da gestéo, efectuada pela equipa da QE;

« Participar em conjunto com a QE na estruturacéo do Plano de Curso, no que se refere
a componente de Comércio Alimentar (reposicao);

o Acompanhar os alunos em formagéo em posto de trabalho ou em fase de estagio;

« Avaliacdo periddica de cariz pratico, das competéncias profissionais dos formandos da
area em questéo;

« Integracéo preferencial, de mdo-de-obra da QE que tenha terminado a sua formagéo
nesta area;

« Promover acgdes de sensibilizagdo mensais sobre a area em questéao;

« Fornecimento de matérias-primas a preco de custo ou margem reduzida.

4. Tratador de Animais

Conceito



O simulador de Canicultura é:
- Um canil de caes;

- Um espaco para terapia animal.

Objectivos
- Promover o relacionamento dos Alunos com os animais;

- Desenvolver competéncias do comportamento social, nomeadamente ao nivel da

responsabilidade;

- Dar formacdo aos Alunos para que fiquem preparados para desempenhar profissdes

como tratador de caes;

- O parceiro profissional da QE no desenvolvimento deste simulador de actividade é um

criador de caes.

Papel da QE

o Incluir o logétipo da empresa parceira em todos os elementos de comunicacao e
imagem da QE ;

« Promover a imagem da empresa parceira em todas as acc¢des de promocao da QE;

o Estruturar o Curso de Manutengédo de Jardins, Produgédo Agricola e Animal, definindo o
Plano de Curso (objectivos, perfil de funcdes, conteldos programaticos, médulos praticos e
tedricos, etc.) e elaborando todos os documentos e suportes pedagdgicos nomeadamente,
manuais e documentos de avaliacao.

o Assegurar a formacdo e avaliacdo da actividade de tratador de cdes com os

profissionais destacados pela empresa parceira.

Papel da empresa parceira

« Fornecimento de todo o equipamento e matérias-primas necessarias;

o Acompanhar os alunos em formagdo em posto de trabalho ou em fase de estagio;

« Integracéo preferencial, de mdo-de-obra da QE que tenha terminado a sua formacgéo
nesta area;

« Promover acgdes de sensibilizagdo mensais sobre a area em questéo.

5. Manutencéo e Limpeza



Conceito
O simulador de manutengéo e limpeza seré:

- O responsavel pela manutencé@o e limpeza das instalacdes do Pdlo Pedagdgico, dos
ateliers e do Pdlo Residencial;

- Um espacgo de aprendizagem de profissdes relacionadas com a manutencao e limpeza de

espacos.

Objectivos
- Manter a limpeza dos espacos do Pélo Pedagégico durante o dia;

- Dar formacdo pratica aos Alunos para que figuem preparados para desempenhar
profissdes ligadas a Manutencéo e Limpeza;

- Desenvolver as competéncias do dominio de autonomia pessoal — Competéncia
actividades de vida diaria, parametro de Limpezas.

Estd em processo de elaboragdo o funcionamento desta actividade enquanto simulador

profissional, no entanto ja existe a actividade manutencao e limpeza em regime de atelier.

Papel da QE

« Contratar a empresa parceira em regime de outsourcing, de preferéncia mantendo
sempre 0s mesmos funciondrios destacados para a QE;

e Incluir o logdtipo da empresa parceira em todos os elementos de comunicacdo e
imagem da QE;

« Promover a imagem da empresa parceira em todas as acc¢des de promocéo da QE;

o Assegurar a formagdo de manutencdo e limpeza no Pélo Pedagdgico com os
profissionais destacados pela empresa de outsourcing;

o Cedéncia de mao-de-obra para trabalhos de limpeza da empresa parceira, em regime

de formacéo préatica (acompanhados pelo monitor do simulador ou de actividades externas).

Papel da empresa parceira

« Integracéo preferencial, de mdo-de-obra da QE que tenha terminado a sua formagédo

nesta area;



« Prestacdo de servicos de housekeeping devidamente remunerados;

« Acompanhamento dos Alunos da QE em formagéo;

6. Lavandaria (Simulador profissional inactivo)

Conceito
O simulador de lavandaria sera:
- Responsavel por toda a roupa do P6lo Pedagdgico e roupa branca do Pélo Residencial;

- Um espaco de aprendizagem de profiss6es de lavandaria.

Objectivos

- Lavar e engomar toda a roupa do Polo Pedagdgico;
- Dar formacao aos Alunos para que fiquem preparados para desempenhar profissdes da

area de lavandaria;

- Desenvolver competéncias do dominio de autonomia pessoal — Competéncia actividades

de vida diaria, parametro de tarefas gerais.

Papel da QE

e Incluir o logotipo da empresa parceira em todos os elementos de comunicagdo e
imagem da QE;
« Promover a imagem da empresa parceira em todas as ac¢des de promocao da QE;

« Inserir na prépria lavandaria um elemento de publicidade da empresa parceira.

Papel da empresa parceira

« Integracéo preferencial, de médo-de-obra da QE que tenha terminado a sua formagé&o
nesta area;

« Promover accdes de sensibilizacdo mensais sobre a area em questéo.

7. Servico de mesa e bar (Simulador profissional inactivo)

Conceito

O simulador de servico de mesa e bar seré:



- Responsavel pela dinamizacéo do café, fora das horas de refeicdes, durante a semana e

ao fim de semana;
- O responsavel pelo servico de bar;
- O responsével pelo servigo de mesa;

- Um espaco de aprendizagem de profissGes de servico de mesa e bar.

Objectivos

- Dinamizar o espaco de café com encontros, festas, etc, em especial vocacionadas para

pessoas com deficiéncia;
- Criar um espaco privilegiado de convivio de pessoas com deficiéncia;

- Dar formacao aos Alunos para que fiquem preparados para desempenhar profissées da

area de servico de mesa e bar;

- Desenvolver competéncias do dominio de autonomia pessoal — Competéncia AVD.

Papel da QE

« Compra de todas as matérias-primas a empresa parceira,;

o Incluir o logo6tipo da empresa parceira em todos os elementos de comunicagdo e
imagem da QE;

« Promover a imagem da empresa parceira em todas as ac¢des de promocao da QE;

« Inserir no préprio café um elemento de publicidade da empresa parceira.

Papel da empresa parceira

« Apoio no equipamento do espaco;

« Apoio na supervisdo do espaco e da gestéo, efectuada pela equipa da QE;

« Integracéo preferencial, de mdo-de-obra da QE que tenha terminado a sua formagéo
nesta area,;

« Promover acgdes de sensibilizagdo mensais sobre a area em questéo.



Anexo Ul
Grelhas de Observacao
Nao Participante



Atelié: Leitura e Escrita

Total de Alunos: 4 Data: 09.11.10

Horas: 10.00/10.50 Alunos Presentes: 4 (A19, A30, A32, A40)

Assunto da Sessdo: Ditado de um excerto do Livro: “O Segredo do Rio” de Miguel Sousa Tavares



Aspectos Identificados

Aspectos Especificos

Observacéao

A Dindmica da Sessao

Diferentes momentos existentes
durante o atelié.

A primeira situacdo que se observou na sessdo foi o facto de a
Técnica pedir aos alunos para tirarem 0s casacos e se comegarem
a preparar para comecar a trabalhar, explicando que nessa sesséo
iriam fazer um ditado.

A técnica antes de os alunos comecgarem a trabalhar perguntou
Como estava a correr a semana e como é que se estavam a sentir,
para perceber se existia alguma situacdo que incomodasse 0S
alunos, como forma de prever comportamentos menos positivos
por parte dos alunos. Os alunos explicaram que estava tudo bem
e que a semana corria bem, que os seus trabalhos estavam a ser
desenvolvidos positivamente.

A técnica ao ver que o grupo de trabalho se encontrava bem-
disposto, explicou-lhes novamente como se iria desenrolar a
actividade, mas desta vez pormenorizadamente, dizendo que iam
fazer um ditado de um excerto de um livro que ja tinha sido lido,
sendo este, “O Segredo do Rio” de Miguel Sousa Tavares, depois
de fazerem o ditado os alunos iriam trocar os trabalhos entre si e
eram estes que iriam corrigir os ditados uns dos outros, quando
acabassem de corrigir os ditados entdo iriam verificar em grupo
as palavras que tinham errado e iriam corrigi-las em conjunto,
como forma de desenvolver o grupo nas aprendizagens
individuais.

O aluno A30 ndo se demonstrou muito a vontade na actividade,
mas mesmo assim fez a tarefa proposta.

Assim, a Técnica comecou a ditar o excerto do texto e os alunos
comecgaram a escrever, ao longo do processo de ditado os alunos




demonstraram muitas dificuldades em acompanhar o que ouviam
com a forma que escreviam, pedindo constantemente ajuda a
Técnica, embora esta quase ndo os ajudava, pois esta tarefa tinha
como objectivo a observacdo da evolugdo dos alunos nas
competéncias da escrita.

Quando a Técnica terminou de ditar, os alunos trocaram os
trabalhos entre si para comecarem a corrigir os ditados, ao longo
da correccdo a Técnica foi ajudando os alunos, até porque alguns
deles ndo percebiam o que estava escrito e tinham medo de
marcar errado, sem estar, ou seja, observava-se um cuidado por
parte dos alunos para ndo prejudicarem os seus colegas.

Ao terminarem de corrigir, os alunos verificaram que tinham
dado bastantes erros embora a Técnica tenha ficado muito
contente com os resultados alcangados.

Depois dos alunos observarem quais 0s erros que tinham
efectuado, a Técnica comegou a escrever no quadro as palavras
erradas, mas de uma forma diferente, escrevia como o aluno
tinha escrito e 0 grupo em conjunto dizia como se devia escrever
a palavra, com o objectivo dos alunos aprenderem com 0s erros
que os outros tinham dado, enquanto a Técnica escrevia no
quadro os alunos passavam para o seu caderno.

Esta tarefa demorou toda a sessdo de trabalho, quando
terminaram a tarefa os alunos estavam satisfeitos com o0s
resultados, pois verificou-se que existia um ambiente de conforto
e o0s alunos sabiam que estavam na sessdo para aprender e, por
isso, agiam naturalmente sem medo de errar.

No fim da sessdo os alunos ajudaram a técnica a arrumar a sala e
a deixar tudo limpo para a sesséo de actividades que se seguisse.
Quando estava tudo arrumado a Técnica agradeceu o esfor¢o e
empenho de todos os alunos e desejou-lhes um bom dia de




trabalho terminando assim a sessdo de Leitura e Escrita desse
dia.

Competéncias Observadas
na Técnica

Comunicacdo Oral; Afectos;
Estratégias de Transmissdo de
Conhecimentos.

Incentivadora: incentivando os alunos a trabalharem e a
mostrarem o que sabiam

Lider: comandava a sessdo levando os alunos a fazer o que era
pretendido

Comunicadora

Dinamico: Propicia a interacgdo entre as diferentes partes da
sessao

Auxiliador dos alunos: esteve sempre pronta a ajudar os alunos e
a fazé-los sentir confortaveis e a vontade.

Intervencdo da Técnica com
o Grupo

Apoio aos Alunos; Brincadeiras;
Chamadas de Atengéo

Apoiou os participantes a resolverem as suas dificuldades a
quando da correccdo do ditado.

Durante toda a actividade apoiou o trabalho das alunas.

Auxilio a todo o momento dos alunos com mais dificuldades e
com menos motivagao para a realizacao da tarefa.

Questionar aos alunos como estava a correr o dia deixou que 0s
alunos se sentissem a vontade e proporcionou que os alunos nao
se sentissem mais descontraidos.

A Técnica ao longo de toda a actividade incentivou 0s
participantes a apoiarem-se uns aos outros e a funcionar como
um grupo.

O facto da Técnica de a Técnica se mostrar acessivel mostrou
aos alunos que podiam sempre contar com esta na resolugdo dos
seus problemas.




Pedidos de Auxilio dos
Alunos

Relacéo de Entre-Ajuda

Os alunos ao longo de toda a sessao foram pedindo para que a
Técnica os ajudasse, sempre que esta sentia que era uma
necessidade verdadeira ajudava, quando percebia que o aluno
ndo queria ter trabalho e estava s6 a perguntar para nao ter de
pensar a Técnica ndo ajudava, para que o aluno se esforcasse.

Os alunos ao longo da correcgdo do ditado foram chamando a
Técnica para perceberem o que 0s seus colegas tinham escrito.

A Técnica fomentou o espirito de entre-ajuda, para que os alunos
soubessem que eram um grupo de trabalho e que tém de contar
uns com outros para se auxiliarem.

Intervencdo dos Alunos

Modos de Participagdo dos Alunos

A A19 era uma aluna muito calma que estava quase sempre
calada, mas que gostava ao mesmo tempo de estar no centro das
atencdes nao gostando de errar, reagindo muito mal as criticas
construtivas da Tecnica

O A32 é um aluno muito calado e pouco participativo, se a
Técnica ndo o chamar a participar este passava a actividade todo
o0 tempo em siléncio.

O A30, tenta chamar a aten¢do estando sempre a participar
mesmo que seja mal, para este aluno quer ser membro do grupo e
deste modo, tenta participar a qualquer custo.

O A40 é um aluno muito silencioso, mas que tem muita vontade
em aprender e, por isso, mostra-se sempre muito interessado.

Os alunos trabalharam durante toda a sessdo com empenho,
conversando uns com os outros sobre o que se encontravam a
fazer e sobre diversas situacdes (por exemplo: 0 que se tinha
passado no intervalo).




As Metodologia Utilizadas
para a Transmisséo do
Conhecimento

Explicacdo, no inicio da sesséo, do modo como se iria
desenvolver o trabalho naquela sesséo.

Os alunos sabiam como utilizar os materiais e, desta forma, o
modo de ensinar era mais voltado para a técnica da escrita.
Desenvolvimentos, através das actividades, do pensamento
critico e criativo.

Reaccdes do Publico-Alvo

Positivas ou Negativas consoante as
SituacOes Sucedidas

As participantes encontravam-se contentes com o trabalho que
desenvolviam, excepto 0 A30 numa primeira fase,
posteriormente mostrou empenho.

Reaccdes positivas dos participantes ao trabalho desenvolvido
pelos colegas.

A participante A30 era muito critica e queixinhas daquilo que as
suas colegas faziam.

O aluno A32 s6 no final da aula € que falou, pois até entdo, tinha
realizado toda a actividade calada.

Dificuldades da Técnica

Inicialmente a Técnica ndo conseguiu motivar o A30 para o
desenvolvimento da tarefa pretendida.
Dificuldade em colocar o aluno A32 a participar na sessao.

Dificuldades dos Alunos

O A30 tem dificuldade na visdo, tendo-se esquecido dos 6culos
em casa, levou a que tivesse algumas dificuldades em realizar a
tarefa.

Actividades Desenvolvidas

Escrita de um ditado.

Ambiente do Atelié

Positivo; Alegre; Triste;
Desanimador.

A animadora propiciava o diadlogo entre os alunos para que estes
se conhecessem melhor.

Relacéo de carinho.

Modos de falar gentis.

Cadernos Pautados
Léapis




Materiais Utilizados

Esferograficas
Borrachas
Livro: “O Segredo do Rio” de Miguel Sousa Tavares

Total de Alunos: 4

Horas: 11.00/11.50

Atelié: Leitura e Escrita

Data: 02.12.10

Alunos Presentes: 4 (Al, A4, A25 e A4l)
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Aspectos Identificados

Aspectos Especificos

Observacao

A Dindmica da Sessao

Diferentes momentos existentes
durante o atelié.

Quando os alunos chegaram a actividade vinham com a Técnica
pois ndo sabiam o seu horario e a Técnica teve de os ir chamar
para a actividade.

A Técnica esteve um pouco a falar com os alunos para que se
criasse um clima descontraido antes de comecar a sessdo de
leitura do livro “Caracéis de Ouro”.

A Técnica explicou aos alunos o que se ia desenvolver na sessao
e apresentou diferentes livros para que estes escolhessem o que
queriam ouvir ler, onde os alunos escolheram o livro “Caracdis
de Ouro”.

Depois de feita a seleccdo do livro a Técnica comecou a ler e
interrompendo sempre a leitura quando algum aluno pedia algum
esclarecimento ou mesmo quando o aluno lhe queria contar
alguma coisa que ndo tinha a ver com o livro.

Durante a leitura do livro a Técnica ia sempre mostrando as
imagens e, por vezes, antes de ler a pagina a Técnica mostrava as
ilustracdes aos alunos para que estes pudessem pensar um pouco
no que poderia dizer aquela pagina. Nesta fase o aluno mais




interventivo foi o aluno A25, mostrando-se sempre muito atento,
0s outros alunos s6 participavam quando a Técnica pedia a sua
participacao.

A Aluna A4 durante a leitura pediu a Técnica se podia ir a
actividade de Danca, onde a Técnica lhe disse que ndo podia ir
porgue ja tinha ido na semana anterior e ndo podia ir todas as
semanas pois ndo pertencia aquela actividade.

Quando terminou a leitura os alunos bateram palmas e disseram
que gostaram da historia.

Os alunos pediram para verem as imagens do Livro e, por isso, 0
Livro passou por todos os alunos para que estes contactassem
com o livro e com a forma como este era organizado
Posteriormente aos alunos terem visto o livro a Técnica
incentivou-os a recontarem a histéria para que estes reflectissem
sobre o conto, nesta tarefa os alunos A25 e A4 destacaram-se em
relacdo aos seus colegas, 0s outros dois colegas mostraram ter
alguma dificuldade na linguagem e por isso ndo participaram
muito.

A aluna A4 durante a tarefa pediu para ir a casa de banho, onde
Ihe foi permitido.

No fim a Técnica perguntou aos alunos o que estes queriam fazer
e estes disseram que queriam pintar um desenho, visto isto, a
Técnica ja tinha alguns desenhos sobre a historia, pois segundo
esta 0s alunos gostam de pintar e por isso geralmente é o que Ihe
pedem.

Enquanto a Técnica foi buscar os desenhos a aluna Al escondeu-
Ihe a mala e estava a rir-se a gargalhada, os seus colegas
disseram logo a Técnica o que se tinha passado muito indignados
pois ndo achavam bem, a Técnica achou graca a brincadeira.
Decorrida esta situagdo a Técnica distribuiu 0s desenhos e




colocou as canetas para gue o0s alunos pudessem pintar.

Enquanto os alunos pintavam iam dizendo piadas uns aos outros
e a Técnica ia mediando o que estes iam dizendo para que nao
existissem conflitos. A aluna Al era quem se brincava mais com
os colegas, onde a Técnica a chamava a atencdo para que nao
abusasse da confianca dos seus colegas.

Esta tarefa dominou a sessdo até ao término da sessao.

No final da sessdo a Técnica disse que os alunos podiam ir ao
intervalo para comerem uma peca de fruta.

Competéncias Observadas
na Técnica

Comunicacao Oral; Afectos;
Estratégias de Transmissdo de
Conhecimentos.

A Técnica demonstrou ter muita compreensao com os alunos no
que diz respeito as suas dificuldades e a sua falta de atencéo no
decorrer da sesséo.

Sempre que os alunos ndo compreendiam o que dizia na histdria
a Técnica explicava de forma que estes percebessem o que a
historia queria transmitir.

Leitura dindmica, sempre pedindo a intervencdo dos alunos.

Intervencdo da Técnica com
o Grupo

Apoio aos Alunos; Brincadeiras;
Chamadas de Atencéo

Durante a sessdo a Técnica brincou com os alunos e foi sempre
bastante afectuosa com estes.

Quando algum aluno ndo estava a conseguir estar atento a
Técnica chamava a atencéo para que este se concentrasse ou
pedia a sua participacéo.

A Aluna Alquando brincava com os seus colegas, mas abusando
um pouco destes a Técnica chamava a atencao

Pedidos de Auxilio dos
Alunos

Relagdo de Entre-Ajuda

Os alunos mantiveram uma postura individualista, trabalhando
separadamente, ou seja, ndo se ajudavam uns aos outros, nem
reflectiam em conjunto.

Intervencédo dos Alunos

Modos de Participacdo dos Alunos.

A aluna A4 e o aluno A25 sempre muito participativos.
A aluna Al sempre com uma postura de brincadeira;
O aluno A41 muito observador e calado, s6 falando se a Técnica




se dirigisse a ela.

As Metodologia Utilizadas
para a Transmissao do
Conhecimento

Leitura e Interpretacdo de uma historia.

Reaccdes do Publico-Alvo

Positivas ou Negativas consoante as
Situac6es Sucedidas.

A participacdo activa do aluno A25 demonstrava que estava a
gostar da tarefa.

O facto de os alunos terem batido palmas depois da leitura da
historia mostrou que estavam a gostar da tarefa

A aluna Al esteve sempre bastante distraida durante a sessao,
embora na leitura da historia esteve calma e atenta.

Dificuldades da Técnica

Dificuldade em colocar a aluna Al atenta & sessao.
Dificuldade em colocar o aluno A41 a participar
Dificuldade em colocar as alunas a realizar a tarefa em grupo.

Dificuldades dos Alunos

A Aluna Al esteve sempre a brincar sem prestar muita atencao
as tarefas desenvolvidas;

O aluno A41 como é espanhol tem algumas dificuldades em se
expressar.

Actividades Desenvolvidas

Leitura da historia;
Reflexado sobre a histéria;
Pintura de desenhos alusivos sobre a historia.

Ambiente do Atelié

Positivo; Alegre; Triste;
Desanimador.

Ambiente alegre e dindmico.

Materiais Utilizados

Livro: Contos de Sempre: “Caraco6is de Ouro”;
Papel,
Canetas de Feltro.




Total de Alunos: 2

Horas: 09.00 / 09.50

Atelié: Leitura e Escrita

Data: 11.01.2011

Alunos Presentes: 2 (A5 e A6)

Assunto da Sessdo: Leitura do Livro “O Gato das Botas”

Aspectos Identificados

Aspectos Especificos

Observacéo

A Dindmica da Sessao

Diferentes momentos existentes
durante o atelié.

As alunas chegaram a sessdo e sentaram-se a mesa, onde se
iniciou um pequeno dialogo entre a Técnica e as alunas, para que
esta compreendesse como € que as alunas se estavam a sentir e 0
que Ihe contassem o que tinham feito no dia anterior.
Seguidamente a Técnica pediu as alunas que seleccionassem da
estante o livro que se iria ler nesse dia. As alunas aderiram logo
ao pedido da Técnica.

A aluna A6 seleccionou livros que ja tinham sido trabalhados em
sessdo, segundo a Técnica e, por isso, esta incentivou a aluna a
escolher outro livro. No final o livro seleccionado foi encontrado
pela aluna A5, sendo ele “O Gato das Botas”.

Como as alunas ndo sabiam ler, quem leu o livro foi a Técnica.
Durante a leitura as alunas foram sempre comentando as
ilustracBes, embora houvesse momentos em que a Técnica
questionava sobre a historia e ndo sabiam responder as questdes,
mostrando que ndo se encontravam com atencdo em
determinados momentos. Desta forma, a Técnica parou a leitura




e perguntou as alunas porque estavam desatentas, onde estas sO
pediram desculpa e néo explicaram o motivo da falta de atencao,
mesmo a técnica insistindo que gostava de saber o porqué de ndo
existir concentragao.

A leitura foi retomada onde a Técnica ia sempre pedindo a
participacdo das alunas, onde estas ja respondiam acertadamente
as questdes e estavam mais dinamicas falando sobre a histéria e
sobre as ilustraces.

Ao longo da leitura a Técnica ia enfatizando a voz, baseada no
desenrolar da histdria, onde as alunas iam rindo com a
brincadeira das diferentes vozes, principalmente a aluna A®6.

No final da leitura a Técnica deixou as alunas verem
individualmente o livro e, por fim, recontaram em conjunto a
historia. A aluna Al foi a que mais participou e estava mais
motivada do que a aluna A6.

Quase no final da sessdo as alunas pediram para pintar imagens
alusivas a historia, pedindo para levar as imagens para casa.
Antes das alunas sairem da sessdo a Técnica deu-lhes um beijo e
desejou-lhes um bom dia de trabalho.

Competéncias Observadas
na Técnica

Comunicacdo Oral; Afectos;
Estratégias de Transmissdo de
Conhecimentos.

A Técnica demonstrou ter muita compreensdo com os alunos no
que diz respeito as suas dificuldades e a sua falta de atencdo no
decorrer da sesséo.

Sempre que os alunos ndo compreendiam o que dizia na historia
a Técnica explicava de forma que estes percebessem o que a
histdria queria transmitir.

Leitura dindmica, sempre pedindo a intervencédo dos alunos.

Intervencdo da Técnica com
0 Grupo

Apoio aos Alunos; Brincadeiras;
Chamadas de Atengéo

Durante a sessdo a Técnica foi sempre bastante afectuosa com as
alunas.

Quando alguma aluna ndo estava a conseguir estar atenta a
Técnica chamava a aten¢do para que este se concentrasse ou




pedia a sua participacéo.

A enfése que deu a sua voz na leitura da historia fez com que as
alunas ficassem mais curiosas com o que se ia desenrolar na
historia.

Pedidos de Auxilio dos
Alunos

Relacédo de Entre-Ajuda

Durante a sessao as alunas ndo pediram ajuda para resolver as
suas dificuldades.

Quando as alunas contaram novamente a historia, existiu uma
boa participagédo por parte das alunas, embora a aluna A5 fosse
mais empenhada.

Intervencdo dos Alunos

Modos de Participacdo dos Alunos.

A participacao mais activa da aluna A5, depois da chamada de
atencdo por parte da Técnica.

A aluna A6 participou durante a sessdo, contudo, nunca foi uma
participacao por iniciativa propria a aluna tinha de ser sempre
motivada pela Técnica.

As Metodologia Utilizadas
para a Transmissao do
Conhecimento

Exposigéo; Ensino da Aplicagéo
dos Materiais; Ensino das
Diferentes Técnicas Artisticas.

Leitura e Interpretacdo de uma historia.

Reacc¢es do Publico-Alvo

Positivas ou Negativas consoante as
SituagOes Sucedidas.

O facto de a Técnica ser muito afectuosa com as alunas, estas se
sentiam confortaveis e, por isso, estiveram sempre com um
SOrriso no rosto.

Dificuldades da Técnica

Por vezes, a Técnica teve dificuldades em manter as alunas
concentradas no desenvolvimento das tarefas.

Dificuldades dos Alunos

Ambas as alunas tiveram dificuldades em pedir auxilio para a
resolucdo das suas duvidas.

Actividades Desenvolvidas

Leitura da histéria;
Reflexdo sobre a historia;
Pintura de desenhos alusivos sobre a historia.




Ambiente do Atelié

Positivo; Alegre; Triste;
Desanimador.

Ambiente afectuoso, alegre e dinamico.

Materiais Utilizados

Livro de Contos;
Papel A4;

Canetas de Feltro
Lépis de Colorir.




Total de Alunos: 3

Horas: 11.00/11.50

Atelié: Leitura e Escrita

Data: 21.02.2011

Alunos Presentes: 3 (A10, A18, A32)

Assunto da Sessao: Leitura do Livro “A Bela e o Monstro”

Aspectos Identificados

Aspectos Especificos

Observacao

A Dindmica da Sessao

Diferentes momentos existentes
durante o atelié.

A sessdo iniciou-se com um pequeno didlogo inicial entre a
Técnica e os alunos onde estes contaram como foi o fim-de-
semana. Os alunos estavam muito animados enquanto contavam,
a aluna A10 disse que tinha ido ao cinema com 0s seus colegas
da Residéncia, o aluno A32 disse que tinha ido passar o fim-de-
semana com os seus padrinhos e que tinha sido muito divertido e
a aluna A18, como mora na Residéncia, explicou que tinha ido
passar com a mée.

A seguir a todos terem exposto o que tinham feito, a Técnica
explicou que nessa sessdo os alunos A10 e A32 iam ler um livro
em conjunto e que a aluna A10 ia ouvir e recontar a histdria, pois
como ndo sabia ler acabava por compreender o conteddo
transmitido.

A historia que foi lida foi a Bela e o Monstro, a Técnica
explicou-me que liam contos tradicionais porque tinham uma
linguagem simples e que os alunos percebiam, desta forma, a




primeira aluna a ler foi a Al0.

A aluna A10 ficou muito contente por ler, pois segundo a
Técnica tem-se esforcado muito por aprender a ler
correctamente. A aluna leu a primeira pagina do livro de uma
forma muito nervosa, embora Ié-se ja sem dificuldades a técnica
foi sempre tentando corrigir a forma como lia no que dizia
respeito a pontuacgdo, pois ndo efectuava as paragens necessarias,
nem entoava a voz de forma a se perceber, por exemplo, se era
uma pergunta ou uma afirmagdo. Ao longo da leitura da aluna
também deu para entender que esta tinha dificuldades a ler
porque tinha dificuldades no campo da linguagem.

A segunda péagina foi o aluno A32 que leu, este aluno
demonstrou mais dificuldades que a aluna A10, mas mostrou
grande empenho para apender. Este aluno ainda tem de juntar as
letras para conseguir ler as palavras. A Técnica esteve sempre a
seu lado a incentivar e a ajudar na leitura para que este nédo
perdesse a motivacao.

Ao longo da leitura a Técnica ia fazendo algumas questfes a
aluna Al8 para que ela estivesse atenta a historia, onde esta
demonstrou estar muito concentrada, respondendo sempre
acertadamente as questdes.

A meio da sessdo a aluna A18 pediu para ir a casa de banho,
onde a Técnica deixou.

Enquanto a aluna A18 foi a casa de banho os alunos continuaram
a ler, mas quando a aluna regressou a Técnica pediu para que 0s
alunos parassem de ler e explicassem a sua colega o que tinham
lido para que a aluna A18 percebesse a historia. Os seus colegas
foram muito prestativos a explicar a sua colega, embora a aluna
A10 ndo se empenhasse tanto como o aluno A32.

A aluna Al8 agradeceu aos seus colegas pela explicacdo e a




Técnica pediu a aluna A10 para continuar a ler.

A sessdo esteve sempre preenchida pela leitura do livro até ao
seu final.

Quando os alunos terminaram de ler o livro, a Técnica pediu a
aluna A18 para recontar a histéria com o auxilio das ilustracfes
do livro. A aluna realizou muito bem a tarefa sugerida, mas com
algum apoio dos seus colegas, mostrando que esteve sempre
muito atenta a leitura.

No final da sessdo a Técnica agradeceu por os alunos terem
participado tdo bem na sessdo e estes mostraram que tinham
gostado.

Competéncias Observadas
na Técnica

Comunicacao Oral; Afectos;
Estratégias de Transmissdo de
Conhecimentos.

A técnica esteve sempre muito atenta as necessidades dos alunos.
Mostrou sempre uma atitude positiva tanto quando os alunos
erravam ou acertavam para 0s motivar.

Sempre muito meiga para com os alunos.

A Técnica estava sempre a chamar os alunos a participar para
que estivessem sempre atentos a sessao e para se sentirem
integrados na leitura.

Intervencéo da Técnica com
o Grupo

Apoio aos Alunos; Brincadeiras;
Chamadas de Atencao

Durante a sessdo a Técnica brincou com os alunos e foi sempre
bastante afectuosa com estes.

Ao longo de toda a sessao existiu sempre um clima descontraido
e sempre muita brincadeira entre a Técnica e 0s alunos.

Pedidos de Auxilio dos
Alunos

Relacédo de Entre-Ajuda

Os alunos apoiaram-se sempre muito, principalmente no que diz
respeito a aluna A18, pois estavam a tentar sempre que esta
percebe-se 0 que se estava a passar na histéria.

Intervencgédo dos Alunos

Modos de Participacdo dos Alunos.

Todos os alunos participaram muito na sesséo, cada um de sua
forma. Os alunos A10 e A32, sempre muito empenhados na
leitura e a aluna A18 na resposta acertada as questdes que lhe
iam sendo colocadas.




As Metodologia Utilizadas
para a Transmisséo do
Conhecimento

Leitura e Interpretacdo de uma historia.

Reaccdes do Publico-Alvo

Positivas ou Negativas consoante as
Situac6es Sucedidas.

O facto de a Técnica ser muito afectuosa e atenta com os alunos,
estes sentiam-se confortaveis e, por isso, estiveram sempre com
um SOrriso no rosto.

Dificuldades da Técnica

Como os alunos estavam muito empenhados ndo existiram
grandes dificuldades por parte da Técnica para dinamizar a
sessao.

Dificuldades dos Alunos

Os alunos A10 e A32 tiveram algumas dificuldades na leitura do
texto, mas com o auxilio da Técnica conseguiram superar.

Actividades Desenvolvidas

Leitura e interpretacdo de uma historia.

Ambiente do Atelié

Positivo; Alegre; Triste;
Desanimador.

Ambiente afectuoso, alegre e dindmico

Materiais Utilizados

Livro da histéria “A Bela e o Monstro™.
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