ATENCAO

A GET néo se responsabiliza pelos
- servigos de instalagoes. -



A GET - Global Energy & Telecom Ltda.,
fundada em 1999 é uma empresa focada em
desenvolvimento de produtos e servi¢os de alta
gualidade. Utilizando recursos e conceitos
tecnologicamente inéditos e inovadores,
priorizando sempre uma energia limpa e
ambientalmente correta.

Visamos manter e aprimorar o Sistema de
Gestdo Ambiental como parte da estratégia
dos negocios atuais e futuros.

Nosso obijetivo € valorizar a qualidade de vida,
gerar economia de recursos financeiros e
naturais, proporcionando desta forma beneficios
para nossos clientes e toda a humanidade.

Assim sendo, a equipe GET, Ihe agradece, por
confiar em nossos produtos e por firmar o
compromisso de respeito com o0 meio ambiente,
a fim de conquistar um mundo e qualidade de
uma vida melhor.

GETevocé juntos em uma mesma missao!

Atencao:

A GET - Global Energy & Telecommunication Ltda se reserva ao direito
de alterar o conteddo deste manual ou parte dele, sem prévio aviso,
de acordo com suas necessidades e inovacgoes.

MANUAL DE AQUECIMENTO SOLAR GET HOME - Elaborado e editorado pela equipe
técnica do departamento de Assisténcia Técnica e Controle de Qualidade da GET - Global
Energy & Telecommunication Ltda (Revisado em Novembro/2008).
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| ORIENTACOES GERAIS |

Leia atentamente as instrugdes contidas no manual antes da
instalacdo do equipamento.

Por se tratar de um produto técnico, deve ser instalado por
profissionais da area, baseado nas informac6es do manual que
sempre acompanha o equipamento.

Preencha a ficha de instalacdo que acompanha o produto e envie
para a G.E.T no enderego abaixo.

Em caso de davidas, ligar para o SAC - G.E.T 0800 4001802 ou
via Internet.

(Horério de atendimento - 8:00 as 12:00 e 13:30 as 18:00, de 22 a
62 feira).

Nosso site : www.get.ind.br e e-mail: casaelazer@get.ind.br

Este aparelho pode aquecer a 4gua acima do normal podendo causar
gueimaduras ao Usuario.

As criancgas, idosos ou portadores de necessidades especiais devem
ser monitorados frequientemente para a utilizacdo do equipamento.



! ACOMPANHA O PRODUTO !

Um (01) Aquecedor

Um (01) Painel de Comando Digital Microcontrolado
Um (01) Espelho Cego Para a Instalagéo

Quatro abracadeiras

Dois mangotes

Um sensor de nivel de dgua

Manual de Instrucdes

Ficha de Instalacao no fim deste manual

(que devera ser preenchida e enviada a GET)



CARACTERISTICAS TECNICAS

Exclusivo sistema de controle de temperatura da agua, permitindo
uma programacao prévia, tornando-o mais economico.

O sistema é desligado ao atingir a temperatura programada,
religando automaticamente quando a temperatura da agua cair

0.6° C e assim sucessivamente.

Exclusivo painel de comando microcontrolado com led’s
indicadores que facilitam o controle da moto bomba e do
aquecedor da banheira, indicando se estdo ligados ou néo.

Sistema de alerta de falta de fluxo de agua. No caso de falta
de fluxo ou baixo fluxo de 4gua, os led’s indicadores do

acionador piscam intermitentemente.

Possui sistema de segurancga antichoque, especialmente
desenvolvido para contato liga desliga mesmo com as maos

molhadas.



I I
| CARACTERISTICAS TECNICAS |

O sistema de protecdo desliga instantaneamente o aquecedor
durante o alerta de falta de fluxo ou baixo fluxo de agua. Caso
o fluxo de &gua néo se reestabeleca em 20 segundos, a bomba

d’agua também é desligada.

Possui resisténcia de aquecimento antichoque blindada, fabricada

em acgo inox especial, garantindo seguranca e maior durabilidade.

Possui exclusivo sensor de nivel de agua que evita a queima da

bomba por falta de agua.

Orientamos vocé instalador ou proprietario a
seguir rigorosamente as recomendactes deste
manual para um bom funcionamento e durabilidade
de seu equipamento.

Este aparelho deve ser instalado por pessoa qualificada.

GET] 04



| |
| POR ONDE DEVO COMECAR !

1° - Verifique se a tensdo do aquecedor e motobomba de sua
banheira sdo correspondentes a tensdo da rede elétrica de
entrada. Ver tabela técnica de fios e disjuntores na tabela 01.

2° - Determine a correta instalacdo de sua banheira seguindo
0 manual de instalacdo do fabricante, observando sempre o
espaco disponivel para a manutencao da motobomba e

do aquecedor.

3° - Providencie uma serra copo de 37 mm para a instalacéo do
acionador na borda da banheira conforme figura 01.

4° - Verifique se ja existe uma rede elétrica do quadro de comando
até a caixa de energia préxima a banheira para a ligagéo

da mesma.
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POR ONDE DEVO COMECAR |

5° - Verifique se ndo ha infiltracdo pela aba da banheira ou pelo

acionador do aquecedor. Agua sobre o aquecedor poderera
danifica-lo, excluindo-o da garantia.

6° - Verifique para ndo instalar o corpo do aquecedor encostado na

banheira, pois se houver um superaquecimento podera
danificar a banheira.

Ej\/ Acionador

Furo 37 mm
! / Borda da banheira
-l «

S

/ Cabo do acionador 1,5m

Obs: Se preferir instale o0 acionador com cola de silicone.
Figura 01

OBS: Nunca use chave para apertar o painel.

Faca de preferéncia uma vedacao usando silicone.



INSTALACOES ELETRICAS

Precaucoes:

Ver abaixo a tabela técnica de cabos e disjuntores.

Capacidade para motores até 1,5 HP
Com poténcia maiores ver figura 05.

CARACTERISTICAS TECNICAS

MODELOS| POTENCIA | TENSAO | CORRENTE| FIO
(WATS) | (VOLTS) | (AMPERES) | (mm2)

Disjuntor
indicado para o

aquecedor
GET-8000 8000 220 36 10 50
GET-5000 5000 220 22 06 30
(GET-5000 5000 127 46 16 63 |
TABELA 01

IMPORTANTE: Ao dimensionar os cabos leve em consideracéo a

poténcia da bomba a ser instalada.

-Obs: os cabos e disjuntores estdo dimensionados para distancia de
no maximo 20m.

-A rede deve ser exclusiva do aquecedor e da motobomba. Nunca
usar emendas ou derivacoes.

Apoés observadas as recomendacdes acima, vocé ja podera fazer

a ligacao elétrica de seu aquecedor seguindo 0s passos a seguir:



! INSTALACOES ELETRICAS !

- Conforme determinacéo da norma NBR 5410, deve ser instalado um
interruptor diferencial residual, DR de 30 mA, para prevencao de

choques elétricos.

220 Volts

Fio verde Aterramento

Fios pretos - Alimentacéo ( Rede )

Fios amarelos (saida p/bomba)

Sensor de nivel

V/W



! INSTALACOES ELETRICAS !

- Desligue a chave geral do quadro de comando, que devera ser Unica e
exclusiva para o equipamento, e dimensionada conforme tabela 01.

- Certifique-se que haja fio suficiente, conforme recomendado embaixo da
banheira, sem precisar forca-lo.

- Faca aligacdo do fio de entrada de energia usando os parafusos de
aperto e um bom isolamento.

- Faca a ligacdo do acionador ao aquecedor conforme figura 04 seguindo
identificacdes coloridas dos fios. Ao término das ligagcbes isole bem os fios.

- Caso nao seja possivel a instala¢do do acionador na borda proceda a
instalacdo do acionador em uma caixa 2X4 na parede conforme figura 03.
Ainstalacdo deve estar no maximo a 3m do aquecedor, usando o espelho
cego que acompanha o produto (procure uma extensao pronta na rede de
assisténcia técnica mais préxima).

Acionador »

Sensor de nivel

Conectar as cores correspondemes

!
- 1t
= )
: X
W

Conectar as cores : _

correspondentes . *
—— % }““A

- - - P\ Aauecedor GET
Figura 03 Figura 04 —

CUIDADO AO PUXAR O FIO PELA MANGUEIRA PARA NAO ROMPER O CABO.



! INSTALACOES ELETRICAS !

OBS: Neste tipo de instalacdo nunca passe o cabo do painel junto
com o fio de eletricidade. O aquecimento do fio podera danifica-lo.

- Antes de ligar a motobomba, faca uma ligagéo direta e teste o
funcionamento da motobomba para verificar se ndo esta travada.

- Se a motobomba estiver fazendo ruido de rolamento, podera causar
um aumento excessivo de corrente elétrica. Isto podera danificar o
sistema de acionamento da motobomba do aquecedor. Retire a
motobomba para revisédo e conserto.

- Nunca use plugs ou tomadas na instalacdo elétrica do aparelho.

Ligacdo para bombas de até 1,5 CV

EDII Bomba d'agua

ph— =
Fios amarelos (saida p/bomba)

Fios pretos - Alimentacéo ( Rede )

Acionador
- Sensor de nivel
<
X
AN A—
Fio verde Aterramento
Aquecedor Figura 5
Ligacdo para bombas acima de 1,5 CV, utilizar chave contatora.
Rede elétrica
T —t0 2% in|
— —lo o y :
) o I~
cwly  CALe
A2 “% u %a = L= Bomba d’agua

) ) Al
Fios pretos - Alimentagdo

Fios amarelos (saida p/bomba)
A// ligue na bobina da contatora

Sensor de nivel

£ X
._1 - D
e Fio verde Aterramento

Ao acionador
Figura 6

Yy
-
74
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! ATERRAMENTO !

Esta fase da instalagdo é muito importante, pois vai garantir
seguranca do equipamento evitando choques elétricos.

- Nunca conecte o fio terra do aquecedor diretamente ao
neutro da instalacao.

- O fio terra devera ser sempre conectado no terminal de
aterramento do quadro de comando geral de distribuicéo.

IMPORTANTE PARA SUA SEGURANCA.
Para evitar risco de choque elétrico, o fio terra deste produto
deve ser conectado a um sistema de aterramento conforme
(NBR-5410).A instalacéo elétrica e o sistema de aterramento
para este produto devem ser executados por pessoa
qualificada.



- Antes de iniciar a instalac&o hidraulica de seu aquecedor
registro de agua fria e/ou o registro de agua quente (se ho

! INSTALACOES HIDRAULICAS !

abra o
uver), e

deixe correr 4gua por alguns minutos para que sejam eliminados

todos os detritos de obra que possam existir na tubulacéo.

ATENCAO: Observe sempre se nédo ha obstrucdo ao fluxo de

agua. Jamais reduza o diametro da tubulacéo.

- Facga dois cortes no tubo da succ¢do da motobomba com
mento do aquecedor para adaptar o mesmo na banheira.
mangotes injetados e abracadeiras, conforme figura 07.

0 espaca-
Utilize os

w‘ ) 18 . Aquecedor Observe o fluxo de
/‘ T agua conforme a
1 = seta no aquecedor
Abas\laterais / B
| | 1\ Tubo succéo
40mm NUNCA INSTALE O
v v AQUECEDOR NA
Mangotes Injetados VERTICAL
45° Max 45° Max

Bomba de Hidromassagem

INCLINAGAO

MAXIMA DO

AQUECEDOR 45°

Figura 07




! INSTALACAO DO SENSOR DE NIVEL !

Alguns cuidados devem ser tomados:

a)O SENSOR DE NIVEL deve ficar em contato direto com a parede da
banheira na posicdo VERTICAL para um perfeito funcionamento.
b)Encontre um local isento de umidade para fixacéo do

SENSOR DE NIVEL na mesma altura dos jatos d' agua da
hidromassagem num local que se tenha acesso através da caixa
de inspecao. Ver Fig. 07.

c)Limpe bem o local de instalacédo e, para a fixagcdo, aplique uma
camada bem fina, entre o sensor e a parede da banheira, de cola
silicone ou massa plastica ou outra cola similar de boa qualidade
e resistente a umidade. Aplique um pouco mais de cola sobre as
abas laterais do sensor para reforcar a sua fixacao.

OBS.: NAO APLIQUE uma camada de cola muito grossa entre
0 sensor e a parede da banheira, pois isso levara ao mau
funcionamento do sensor.
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! UTILIZANDO O ACIONADOR !

Para melhor desempenho de seu aguecedor siga as instrucdes
conforme especificadas abaixo :

Atencéo
Utilize somente os dedos para acionar as teclas.

Nunca use a unha ou outros objetos que possam
a danificar o produto e exclui-lo da garantia.

Figura 08

- Afigura 08 ilustra o painel acionador. Observe que temos uma
seta a esquerda, apontando para cima e outra a direita,
apontando para baixo, um botdo OFF e led’s indicadores.

- Pressionando a seta da esquerda , vocé liga a bomba (observe
gue o led vermelho (B) que indica o estado da Bomba acenderda)
Pressionando-a novamente dara inicio ao funcionamento do
aquecedor (acendera o led vermelho que indica o estado do
aquecedor (AQ)). Continuando a pressionar sucessivamente
acenderao os leds verdes que indicam a temperatua desejada.
Pare na temperatura desejada.

A partir dai seu equipamento ligara e desligara automaticamente
guando necessério.

- A seta da direita realiza a operagao contraria a anterior

- O led (¥) indica que o equipamento esta energizado.

- Para desligar o equipamento aperte a tecla OFF.

OBS.: A temperatura maxima permitida € de 40°C.



! PROBLEMAS & SOLUCOES !

Este equipamento é equipado com o sistema de seguranga bimetalico.
Em caso de pane a energia elétrica sera cortada.

Para rearmar é preciso a solicitacao de um técnico especializado e a
nao observancia deste manual exclui o produto da garantia.

O equipamento ndo liga - Verifique se o disjuntor esta ligado.

- Verifique se ha energia na rede.

- Verifique se a conexdo do chicote esta
correta conforme as cores correspondentes.

- Observe se a tampa da fonte do aquecedor
ndo esté danificada.

- Verifigue se ndo esta caindo agua em cima
do aquecedor pela vedacéo da aba ou do
comando da banheira.

- Certifigue-se que a banheira esta com agua
acima dos jatos de hidro.

- Verifigue se o sensor de agua esta fixado
corretamente na banheira.

Odisjuntor esta desarmando - Verifique se o disjuntor ndo estd com problema.
- Verifique se o disjuntor esta na capacidade
correspondente a do aquecedor.
- Verifique se ndo ha curto na rede entre o
aquecedor e o disjuntor.
- Verifique se a resisténcia do aquecedor esta
gueimada (use amperimetro).

SSET] 15



A bomba esta ligando
mesmo sem agua
na banheira

O painel esté piscando
alternadamente

Esta ligando tudo, mas
naoaquece

! PROBLEMAS & SOLUCOES !

-Verifique se o sensor de 4gua esté na altura
dos jatos.

-Certifigue-se de que o sensor de 4gua esta
fixado na lateral da banheira.

-Certifique-se de que os cabos estéao
conectados com as cores correspondentes.
-Verifique se ha excesso de cola entre o
sensor e a parede da banheira.

- Verifigue se a pressdo da bomba é
suficiente.

- Certifiqgue-se de que os cabos estédo
conectados nas cores correspondentes.

- Verifique se o rotor da motobomba néo esta
com sujeira ou travado.

- Verifique se o chicote de ligacdo esta
ligado com as cores correspondentes.

- Verifique se a resisténcia elétrica esta
gueimada.

<)
<
O
o
o
0
0
0
o
a
<
Q
>
O

Limpeza do Equipamento:

- Sempre deslique o disjuntor antes de iniciar a limpeza.

- Para limpar o aquecedor use somente pano Umido e mantenha o disjuntor
desligado para sua limpeza.

- Para limpar o painel de acionamento use somente pano Umido.
Nunca use produtos quimicos ou palha de aco.




! TERMO DE GARANTIA

AQUECEDOR ELETRONICO:

1. Das condic¢des gerais:

1.1) AGET - Global Energy and Telecommunication Ltda assegura
garantia contra pecas e defeitos de fabricacdo que o torne imprdprio ou
inadequado a aplicacéo para o qual se destina, constatados por
técnicos da fabrica ou autorizados, em uso e condi¢gdes normais de
funcionamento.

1.2) A substituicdo de pecas e servigos constantes desta garantia, serao
realizados nas localidades onde a GET - Global Energy and
Telecommunication Ltda mantiver assistentes autorizados. Caso haja
necessidade de enviar 0 equipamento para a fabrica, as despesas com
embalagem, frete e seguro, serdo suportadas pelo remetente.
Constatado que o defeito apresentado esta coberto pela garantia,
faremos o reembolso das despesas de envio.

Havendo necessidade de deslocamento do Assistente Técnico
autorizado, para localidades em que ndo existam assisténcias técnicas
GET, as despesas correrdo por conta do solicitante.

1.3) Alinstalagéo e/ou montagem final & de responsabilidade do cliente.

2. Da garantia do AQUECEDOR ELETRONICO:
2.1)A garantia inicia-se a partir da data de emissdo na Nota Fiscal de
compra e venda, e no prazo de garantia estédo inclusos o prazo de 90
(noventa) dias determinado pelo Codigo de Defesa do Consumidor. O
produto tem garantia, conforme as partes que o compdem.
S&o elas:

Aquecedor: 02 (dois) anos a partir da data de emissédo na Nota
Fiscal de compra e venda e no prazo de garantia estéo inclusos os
prazos de 90 (noventa) dias determinados pelo Codigo de Defesa do
Consumidor.
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! TERMO DE GARANTIA

Sensor de nivel: 12 (doze) meses a partir da data de emissao na
Nota Fiscal de compra e venda e no prazo de garantia estdo inclusos os
prazos de 90 (noventa) dias determinados pelo Codigo de Defesa do
Consumidor.

Painel de Comando Digital Microcontrolado: 12 (doze) meses a
partir da data de emissédo na Nota Fiscal de compra e venda e no prazo
de garantia estao inclusos os prazos de 90 (hoventa) dias determinados
pelo Codigo de Defesa do Consumidor.

Resisténcia elétrica blindada: 90 (noventa) dias a partir da data
de emisséo na Nota Fiscal de compra e venda e no prazo de garantia
estdo inclusos os prazos de 90 (hoventa) dias determinados pelo
Caddigo de Defesa do Consumidor.

3. Do término da garantia:

3.1)Quando a instalagédo nao for executada de acordo com os
procedimentos técnicos deste manual que acompanha o equipamento e
as normas vigentes da ABNT ou NBR 5410 (a garantia ndo cobre danos
causados pela instalacao impropria, erros, objetos pontiagudos ou infra-
estrutura inadequada e agentes quimicos e/ou corrosivos).

3.2)Quando instalado em rede hidraulica e/ou elétrica impropria.
3.3)Por defeitos originados por uso indevido, acidentes, submisséo a
condicbes além dos limites especificados para o produto, sinistros,
vicios de instalacao, falta de manutencdo, falta de agua, danos externos
causados por quedas ou acondicionamento inadequado dos produtos e
a ndo observancia do Manual de Operacao e Instalacao.

3.4)Por danos provocados por queda, golpe e/ou impacto, sobrecarga
elou descarga atmosférica.



! TERMO DE GARANTIA

3.5)No caso de ter havido violacdo do lacre nos parafusos da tampa
sobre a fonte ou consertado por pessoas ndo autorizadas pela GET -
Global Energy and Telecommunication Ltda.

3.6)Em caso de rasura deste certificado.

3.7)Em caso de objetos estranhos na rede hidraulica.

3.8)Ocaorrer desleixo na instalacédo, como sujeira de obra, agua sobre o
sistema, infiltracdo de dgua e sinais de pancadas no equipamento.
3.9)Avarias no acionador eletrdnico provocadas por impericia ou mau
uso do equipamento.

3.10)Equipamento instalado onde houver oscilaces de tensao na rede
elétrica.

3.11)Todo e qualquer procedimento de instalacdo e uso do equipamento
fora das condig8es prescritas pelo fabricante e definidas no Manual de
Operacao e Instalagéo, é motivo justo para descaracterizar as
condicbes de garantia oferecidas.

3.12)Pelo vencimento do prazo de validade da garantia.

4. Da condicao para solicitar garantia do produto:

4.1)Apresentacao deste certificado acompanhado da copia da nota
fiscal de compra e check list de instalacao.

4.2)0s atendimentos em garantia do produto sé podem ser efetuados
por um servigo autorizado, em territorio brasileiro, exceto para remocao
e envio de localidades onde ndo temos assistentes autorizados.

4.3) Para usufruir da garantia, o cliente devera enviar o produto
devidamente acondicionado, juntamente com cépia da Nota Fiscal de
compra correspondente para a GET. E necessario, também, remeter a
maior quantidade possivel de informagdes referentes ao defeito
detectado, possibilitando, assim, agilizar a analise, os testes e a
execugdo do servigo.

5. O manual em anexo passa a fazer parte integrante deste Certificado

de Garantia.



! FICHA DE INSTALACAO !

N° de Série

Proprietario: Telefone:
Endereco:

Cidade: Estado: CEP:
e.mail:

Data da Compra: Data da Instalacéo:

Revendedor:
Instalador:

O instalador é credenciado? ()sim ()nao

Qual a marca de sua banheira?

Que poténcia tem o motor?

Foi observado se ha infiltracao de agua?

A instalacdo esta de acordo com o manual técnico? ()sim ()néo

Se nao, por qué?

Obs:Envie por fax no telefone (43) 3174-1228 ou via correio no
endereco abaixo (podendo ser pago pela GET).

GET - Global Energy and Telecommunication Ltda -
Av. José Bonifacio, 3800 - Parque industrial CEP: 86.181-570 - Cambé - PR
Fone: (43) 3174-1286 Fax: (43) 3174-1228 email:suportecl@get.ind.br www.get.ind.br
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