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Glossario de Termos

Termo

Acidente

Descricao

Acontecimento, ou série de acontecimentos com a mesma
origem, de uma forma repentina e imprevista, de que resulta,
ou possa resultar, uma situacdo de emergéncia ou que seja
suscetivel materiais ou

de provocar danos pessoais,

ambientais.

Agente Extintor

Um agente extintor € um produto ou mistura de produtos
contidos no interior de um extintor com a funcgdo de inibir as
chamas de um fogo, levando a sua extingcdo. Pode ser solido,

liquido ou gasoso.

Sinal sonoro e/ou luminoso, para aviso e informacdo de

ocorréncia de uma situag¢do anormal ou de emergéncia. Pode

Alarme : .
ser acionado manualmente (Botoneira Manual) ou
automaticamente (SADI).
Mensagem transmitida aos meios de socorro, que devem
Alerta

intervir numa situacado de emergéncia.

Boca de Incéndio

Dispositivo de uma rede de incéndios, constituido por unido e
valvula, que permite a ligacdo de mangueira para combate a

um fogo.

Botoneira Manual

Dispositivo para o acionamento, por intervencdo humana,

de Alarme destinado a transmitir o alarme a central de incéndios.
Caminho de Caminho que faz parte dos meios de evacuacdo desde um
Evacuacéo determinado ponto até a uma zona de segurancga exterior.
Dispositivo de uma rede de incéndios constituido por uma
Carretel o . .
mangueira rigida utilizando agua.
NUmero maximo estimado de pessoas que pode ocupar em
Efetivo . A : -
simultdneo um espaco das instalagdes.
Retirar os ocupantes das instalagbes para uma zona de
Evacuacéo A
seguranca em caso de emergéncia.
Equipamento com um agente extintor que projeta-se sobre
Extintor

um foco de incéndio a fim de o extinguir.

Elaborado por: Diana Leocéadio
Data: 31 de outubro de 2014

Aprovado por: o
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Extintor Portéatil

Extintor concebido para ser transportado e utilizado
manualmente e que, em condicbes de operagdo, tem um

peso inferior ou igual a 20 kg.

lluminacédo de

lluminacao eléctrica que, em caso de falha de iluminacéo

normal, permite a movimentacao / evacuagdo de pessoas em

Emergéncia
seguranca.
Acontecimento inesperado que origina apenas dados
Incidente materiais ou agressdao ambiental de qualquer natureza e/ou
perda de capacidade operativa num sistema.
Conjunto de ac¢des desenvolvidas para combater um acidente
Intervencao

e minimizar as consequéncias.

Meios de Evacuacéao

Disposi¢Oes construtivas, constituindo um ou mais caminhos
de evacuacdo seguros, que permitem as pessoas atingirem,
pelos seus proprios meios e a partir de qualquer ponto do

edificio, um local que apresente seguranca total.

Plano de
Emergéncia Interno

Documento em que estdo indicadas as medidas de
autoprotecdo a utilizar em caso de emergéncia. Contém o

plano de atuacéo e o de evacuagao.

Planta de
Emergéncia

Planta esquematica de um determinado sector com
representacao da localiza¢do dos meios de alarme, caminhos
de evacuacao e saidas de emergéncia. Estas plantas séo
acompanhadas de instrucbes gerais de atuacdo de

emergéncia.

Ponto de Encontro

Local seguro para reunido das pessoas provenientes da area
sinistrada. Situado no exterior e devem permanecer todos os

evacuados até ordem contraria.

Ponto Nevralgico

Ponto ou local a proteger prioritariamente, em situacdo de

emergéncia.
Saida de Saida para um caminho de evacuacgéo protegido ou para uma
Emergéncia zona de seguranca. Permite evacuacgéao rapida.
Ato de simular situagdes reais, em particular situacbes de
Simulacro A . : ~
emergéncia, com vista a treinar o pessoal com fungfes no
Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:

Data: 31 de outubro de 2014 Data
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Plano de Emergéncia.

Sinalizacéo de
Seguranca

Conjunto de sinais que se destinam a alertar, de uma forma
rapida e clara, para a existéncia de um risco, condicionar

comportamentos e transmitir informagdes de seguranca.

Situacéao de
Emergéncia

Situacdo incontrolavel, ou de dificil controlo, que pode
originar danos pessoais, materiais ou ambientais.
Necessitado de uma acdo imediata para recuperacdo do

controlo e minimizag&o das suas consequéncias.

Utilizacdo-tipo

A classificagdo do uso dominante de qualquer edificio ou
recinto, incluindo os estacionamentos, os diversos tipos de
estabelecimento que recebem publico, os industriais, oficinas
e armazéns, em conformidade com o disposto no artigo 8.°
do Decreto-Lei n® 220/2008, de 12 de Novembro de 2008.
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O presente Plano de Emergéncia Interno entrard em vigor, ap0s ser assinado pela

Direcédo do Instituto Cardiologia Preventiva de Almada.

Almada,

A Direcao

(Prof. Dr. Manuel Carrageta)
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RESUMO

O presente projeto individual em contexto real de trabalho da 23° edicdo do Mestrado
em Seguranca e Higiene no Trabalho pretende aplicar os contetdos lecionados ao
longo deste mesmo curso e todas as competéncias adquiridas. Este projeto vai ser
realizado na Institudo Cardiologia Preventiva de Almada, situado em Almada.

Este projeto tem como objetivo a elaboragcdo de um Plano de Emergéncia Interno para
o ICPA da delegacdo de Almada. Apdés a caracterizacdo do edificio, serdo
identificados 0s riscos internos e externos e 0S seus meios de seguranga contra
incéndios, tendo em conta os diplomas legais em vigor e ainda a elaboracdo da

organizacao da emergéncia.

A metodologia utilizada é essencialmente a observacao direta do edificio e pesquisa

bibliografica.

Com o Plano de Emergéncia Interno do ICPA Almada, pretende-se que todo o edificio
da empresa cumpra 0s requisitos em questdes de seguranca, contribua para a
seguranca dos seus trabalhadores, mas também para os seus clientes, respondendo

de uma forma rapida e eficaz em caso de emergéncia.

Elaborado por: Diana Leocadio Aprovado por:
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INTRODUCAO

Hoje em dia, cada vez mais as organiza¢cbes estdo preocupadas relativamente a toda
a matéria de Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho. Isso acontece, pois tem um
papel importante nos mecanimos de prevencao, de protecdo e na resposta face a

situacdes de emergéncia.

O plano de emergéncia interno permite com que todos os colaboradores tenham
conhecimento dos meios a adoptar para actuar de forma rapida e eficaz em situacfes
de emergéncia. Constitui, assim, um suporte material de apoio a execucdo de um

conjunto de accdes para controlar 0s riscos para a seguranca e saude no trabalho.

Y

A tomada de consciéncia dos riscos associados a sua atividade laboral e a sua
preocupacdo sempre crescente relativamente a seguranca e higiene dos
trabalhadores do ICPA Almada levou a necessidade de criagdo do Planto de

Emergéncia Interno e Registos de Seguranca.

Este Plano de Emergéncia Interno (PEI) é elaborado tendo em conta a caracterizacdo
da empresa, nomeadamente a sua localizacdo geografica, as suas vias de acesso, a
sua construcéo e as infraestraturas existentes no edificio. E, ainda, tem em conta os

seus clientes e o horario de funcionamento.

No final, serd feitas algumas recomendacdes de forma a melhorar todos os

procedimentos de seguranca.
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METODOLOGIA

Este projeto tem como metodologia observag6es diretas do estabelecimento através
de visitas, pesquisa bibliografica e consulta de legislacdo em vigor aplicavel.

DIAGNOSTICO DO PROBLEMA / ANALISE SITUACIONAL

O diagnostico do problema e a andlise situacional teve como base uma visita as
instalagbes do ICPA Almada com o objetivo de averiguar todos os meios e
equipamentos de detecdo, alarme e extingdo de incéndios, a verificacao de sinaléctica
de seguranca ja existente, a verificacdo do numero de funcionarios e as suas
respetivas fungbes a desempenhar. Teve, ainda, em conta, a legislagdo regulamentar

em vigor.

Através dos métodos de diagndstico do problema verificou-se, no entanto, algumas
situacbes que ndo se encontram conforme a legislacdo aplicavel. Exemplo destas

situacoes é:

o Os extintores ndo respeitam a altura maxima mencionada pela legislacao;

o Os funcionarios ndo tem formacao sobre meios de combate a incéndios nem
de procedimentos em caso de emergéncia;

= A sinaléctica de seguranca ndo estd adequada;

s ndo existe planta de emergéncia

De forma a eliminar os problemas diagnosticados, decidiu-se realizar um Plano de
Emergéncia Interno em conjunto com a Instituicdo. Mesmo ndo sendo uma obrigagéo
legal, torna-se uma mais valia para todos os trabalhadores e clientes em caso de
emergéncia. Pois salvaguarda a salude e bem-estar de todos 0s ocupantes do edificio
em situacdes de emergéncia, baseando-se através de procedimentos de atuacédo e
evacuacao ja previamente estudados e testados e permite registar todas as operacgdes
realizadas no ambito de detecdo e avarias e anomalias, manutencdo dos

equipamentos de segurancga,a¢fes de formagéo e simulacros, entre outras.
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1. ENQUADRAMENTO LEGAL

Regime Geral de Seguranca e Higiene no Trabalho

o Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro — Regime juridico da seguranca e saude no

trabalho.

Incéndio

o Decreto-lei n.° 220/2008, de 12 de novembro — Regime juridico de seguranca

conta incéndios em edificios.

o Portaria 1532/2008, de 29 de dezembro — Regulamento técnico de seguranca

contra incéndios em edificios.

= Despacho n.° 2074/209, de 15 de janeiro — Estabelece os critérios técnicos para

determinacdo da carga de incéndio modificada.

Sinalizacdo de Seguranca

o Decreto-lei n.° 141/95 de 14 de junho - Estabelece as prescricdes minimas para a

sinalizacdo de seguranca e de saude no trabalho.

o Portaria n.° 1456-A/95, de 11 de dezembro — Regulamenta as prescricoes

minimas de colocacdo e utilizacdo da sinalizacdo de seguranca e de salde no

trabalho. Revoga a Portaria n.° 434/83, de 15 de abril.

Elaborado por: Diana Leocadio Aprovado por:
Data: 31 de outubro de 2014 Data
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2. PLANO DE EMERGENCIA INTERNO

2.1. CONCEITO DE PLANO DE EMERGENCIA

O Plano de Emergéncia Interno constitui a sistematizacdo de um conjunto de normas e
procedimentos devidamente conhecidos e treinados, que conduzem a gestédo
otimizada dos meios humanos e materiais, sendo simultaneamente um instrumento
preventivo e de gestdo operacional, uma vez que, ao identificar os riscos, estabelece
0S meios para fazer face a um grave acontecimento imprevisto ou inesperado, que

possa colocar em risco a seguranca das pessoas, instalagdes ou do meio ambiente.

A elaboracdo de um PEI tem como objetivo a seguranca humana e a protecdo dos
bens, em caso de ocorréncia de situacbes de emergéncia, para garantir a continuacao
da atividade, ou seja, para restabelecer a normalidade laboral o quanto antes possivel.
Um plano de emergéncia é eficaz dependendo do grau de conhecimento de todos os
intervenientes e da aceitacdo do plano por parte destes. S6 assim, é possivel reduzir
as consequéncias de uma eventual emergéncia e preparar e organizar 0s meios
existentes para garantir a salvaguarda dos ocupantes, tanto trabalhadores como
clientes. O PEI tem como outros objetivos, sendo eles, dotar a instituicdo de um nivel
de seguranca eficaz, conhecer 0s riscos potenciais, planificar e treinar as acdes a
desenvolver em caso de emergéncia, uma intervencdo rapida e eficiente, acionar
corretamente 0os meios complementares e empenhamento de entidades externas
(LIMA, 2014).

Na sua elaboracéo, deve-se ter em conta algumas caracteristicas fundamentais, como
por exemplo, o plano deve ser elaborado tendo em conta a realidade da empresa, facil
de executar e deve estar sempre atualizado para se tornar um instrumento
indispensavel para a protecdo de todos e dos bens, em situagbes perigosas e
imprevistas. Deve, ainda, envolver uma analise prévia que, em conjunto com a
estrutura interna de seguranca, constituem etapas sistematizadas e sequentemente
elaboradas, indispensaveis a sua operacionalidade, em qualquer situacdo de

emergéncia:

o Caracterizagdo do espaco e das infraestruturas;

o ldentificag@o dos riscos;
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= Levantamento de meios e recursos disponiveis;
= Estrutura interna de seguranca;

o Plano de evacuacéao;

= Plano de atuacéo;

o Instrucdes de seguranca.

Segundo a Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, o Instituto Cardiologia Preventiva de
Almada como entidade empregadora deve assegurar a todos 0s seus colaboradores
condicdes de Seguranca, Higiene e Saude. Embora o Plano de Emergéncia Interno
ndo seja uma obrigacdo legal € uma mais valia para garantir a todos os colaboradores,

e clientes, condi¢cdes de seguranca e higiene.

Segundo o artigo 274° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009 de 27 de
agosto, todos os trabalhadores, em caso de perigo grave e iminente, e ndo sendo
possivel estabelecer contacto imediato com o superior hierarquico ou com o0s
trabalhadores que desempenham fungbes especificas nos dominios da Seguranca,
Higiene e Saude no local de trabalho,devem adotar as medidas e instrucdes

estabelecidas para tal situacéo.

As instrucdes de seguranca visam, a prevencao e a limitacdo das consequéncias, nas

seguintes situacdes de risco:

= Tecnoldgico- Incéndio e explosao,
= Natural- Sismo e inundacgéo

= Social- Ameaca de bomba e Intrusao e furto

2.2. RAZOES E OBJECTIVOS PARA A ELABORACAO
DE UM PLANO DE EMERGENCIA

As razdes para a da elaboragdo de um Plano de Emergéncia é poder controlar e
minimizar os efeitos e as possiveis consequéncias que podem surgir em caso de
emergéncia. Para conseguir atingir os seus objectivos um plano de emergéncia deve

conseguir:

s |dentificar os riscos;

= Estabelecer cenarios de acidentes para os riscos identificados;

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
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= Definir procedimentos, normas e regras de atuacdo gerais face aos cenarios
possiveis;
= Organizar os meios de socorro e prever as funcdes que competem a cada um
dos intervenientes;
o Evitar confusdes, erros, atropelos e a duplicagcéo de atuacoes;
= Prever e organizar antecipadamente a evacuacao e intervencao;
= Permitir rotinas e procedimentos, os quais poderdo ser testados, através de
exercicios de simulagao.
Para corresponder de forma mais eficaz, o plano de emergéncia deve ser dinamico e
adequado a realidade da organizacdo, pelo que devera ser revisto e atualizado
anualmente ou sempre que seja necessario. O documento deve ser simples e flexivel
a mudanca e deve ser compreendido por todos para conseguir atingir 0s seus

objetivos adaptando-se a diferentes tipos de situacdes.

Com o plano de emergéncia para o ICPA pretende-se atingir alguns objetivos, tais

como:

o Sensibilizar os trabalhadores para a necessidade de conhecer os
procedimentos de autoprotecdo a adotar em caso de emergéncia;

o Preparar e organizar todos 0s meios humanos e materiais para garantir a
seguranca dos trabalhadores e clientes, e dos bens em caso de ocorréncia de
uma situacao de emergéncia;

= Controlar e limitar as consequéncias de possiveis acidentes;

o Apresentar um plano de evacuac¢ao para as instalacdes do ICPA Almada.

No entanto, um dos principais objetivos € a elaboracdo de um documento que permita
orientar através de normas de atuacdo em situacdo de emergéncia, para assim,

conseguir-se atingir um nivel de seguranga bastante eficaz nas instala¢des do ICPA.

2.3. RESPONSABILIDADE

E da responsabilidade do Diretor de Seguranca:

= Fazer uma revisdo ao plano de emergéncia e atualizar sempre que existam

modifica¢Bes que o justificam;
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= Comunicar a Gestao sobre qualquer modificacdo realizada nas instalagcdes ou
da organizacdo em meios humanos que estdo envolvidos nas equipas de
intervencao;

o Informar e fornecer informagdes de atuacdo em caso de emergéncia a toda a
comunidade;

= Submeter a aprovacgéo pelo Servigo Nacional de Bombeiros (SNB) o presente
plano;

= Promover simulacros com as autoridades competentes (Protecdo Civil de
Setubal, Comando de Bombeiros Sapadores da Cidade de Setubal, Bombeiros

Voluntarios).

2.4. INFORMACOES RELATIVAS AO DOCUMENTO

2.4.1.0RGANIZACAO E CONSULTA DO PLANO DE
EMERGENCIA

O Plano de emergéncia interno esti organizado por capitulos e é apresentado em
formato A4. Para um facil manuseamento e para facilitar a substituicdo de folhas

sempre gque seja necessario, este encontra-se num dossier

Cada um dos capitulos é subdividido em seccdes e sub seccBes e numerados
sequencialmente. No fim, encontram-se 0s anexos e 0s apéndices onde estdo
referidos todos os documentos de apoio que contém informacgBes importantes que,
podem ser consultados em separado, como por exemplo, plantas, fluxogramas,

esguemas, entre outros.

No cabecalho, todas as paginas possuem campos preenchidos com o logoétipo do
ICPA, a identificacdo do servigo/documento, o nUmero de pagina e o numero e data da

Ultima revisao.

No rodapé, todas as paginas possuem campos preenchidos com a assinatura e data
da entidade que elaborou o presente plano, bem como da entidade que verificou e

aprovou o mesmo. O verso das paginas encontra-se em branco.

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:

Pagina 21
Data: 31 de outubro de 2014 Data

OQutubro de 2014




Seguranca e Higiene no Trabalho

Pagina 22 de 107

Plano de Emergéncia Interno

Revisao A

OQutubro de 2014

O presente PEI, na sua versao atualizada, deve estar disponivel na rece¢ao principal,
acompanhado com a folha de registo. A folha de registo tem como objetivo registar
todas as versdes do PEI, quando é que foi elaborado e quando obteve a aprovacao.
Segue-se um exemplo de uma folha de registo.

Tabela 1- Exemplo de uma folha de registo

Plano de Promulgacéao/Aprovacéao pelo

Elaboracéo

Emergéncia Interno Responsavel de Seguranca
Versao n.° Data Assinatura Data Assinatura

2.4.2. ELABORACAO, APROVACAO, REVISAO E EDICAO DO
PLANO DE EMERGENCIA INTERNO

Apos a promulgacao pela Direcdo o plano de emergéncia interno, é da competéncia
do Diretor de Seguranca elaborar, distribuir e rever o documento. Fica também

responsavel pela verificacdo da implementacao deste.

O Plano de Emergéncia Interno deve ser revisto e atualizado sempre que haja
alteracBes que justifique tanto nas instalagcdes como nos processos de trabalho. Todas
as alteragbes que sejam efetuadas nos anexos ndo implicam qualquer revisdo do
documento. O plano é identificado com o respetivo nimero da verséo e a sua data de
aprovacdo. Sempre que seja necessario realizar alteragbes ao plano deve ser

atribuido um nimero da nova versédo de uma forma sequencial.

Todas as revisOes/alteragbes ao presente plano devem ficar registas na folha de
registo de revisbes e alteracdes do Plano de Emergéncia Interno. Segue-se um

exemplo de um registo de revisdes e alteragdes ao PEI, tabela 2.
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Tabela 2- Exemplo de uma folha de registo de revisGes e alteragdes ao Plano de Emergéncia
Interno.

Interno
Paginas.
Alteradas

Revisao Data

Registo de Revisdes e Alteracdes ao Plano de Emergéncia

Motivo Assinatura

Registos de
Seguranca

Procedimentos
de Prevencéo

Plano de

Emergéncia

Interno

2.4.3.DISTRIBUICAO DO PLANO DE EMERGENCIA INTERNO

O PEI deve ser conhecido por todos os membros da empresa,

para assim atingir os

seus objetivos e funcionar como um documento com instrucdes aplicaveis em caso de

emergéncia.

Os registos de seguranca e o plano de emergéncia interno devem estar disponiveis na

rececao principal do edificio.

A responsabilidade pela distribuicio do documento é do Diretor de Seguranca.

Internamente, este deve ser distribuido a Dire¢do, ao Coordenador de Seguranca e

aos Elementos das Equipas de 1.2 Intervencdo, Evacuagéo, 1.2 Socorros e 0s seus

substitutos. Externamente, deve ser distribuido ao Servico Municipal de Protecdo Civil,

Camara Municipal de Almada e Bombeiros de Almada.

Todas as alteracdes efetuadas ao PEI deverdo ser comunicadas a cada uma das

entidades que constem na lista de distribuicdo, tabela 3.

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
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Tabela 3- Lista de Distribui¢cdo do Plano de Emergéncia Interno.

Completa | Exemplar Verséo Data

SLEL /Parcial N.° N.° Entrega Assinatira
Direcéo Completa
Diretor de Seguranca Completa

Coordenador de

I

Seguranca Completa
Elemento [

SA dgs Equipas Completa
de Emergéncia
Servi¢co Municipal de
Protecéo Civil Completa
Camara Municipal de

P Completa

Almada

Bombeiros de Almada Completa
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CARACTERIZACAO E IMPLANTACAQO

DAS INSTALACOES
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3. CARACTERIZACAO E IMPLANTACAO

3.1. CARACTERIZACAO DA ATIVIDADE

O Instituto de Cardiologia Preventiva de Almada € uma Instituicio Privada de
Solidariedade Social, iniciada em 1986 por um grupo de médicos da area
cardiovascular e individualidades ndo médicas com prestigio na comunidade e forte
empenho social. A orientacdo clinica do Instituto assenta na prevencdo e no
diagnostico precoce, apoiada nas mais modernas tecnologias, o que em cardiologia
constitui um imperativo para evitar a morte prematura, nomeadamente a morte subita
e preservar a saude e a qualidade de vida do doente. Sem objetivo de lucro, tem
investido na formacao, tecnologia e investigacdo, tendo como desafio manter-se na
vanguarda dos avancos cientificos para oferecer um servico médico da maior

gualidade. Existe servico de consultas de especialidade e exames de diagnostico

3.2. IDENTIFICACAO

A delegacéo de Almada do Instituto Cardiologia Preventiva de Almada
Morada: Praceta Galileu Saude Correia n.°6 2800-601 Almada
Freguesia: Pragal

Concelho: Almada

Presidente: Prof. Dr. Manuel Carrageta

Diretor de Seguranca: Eng. Tania Damido

Contato do DS: tdamiao@icpa.pt / 210 455 436

Coordenador de Seguranca: Dr. André Robalo

Contato do CS: arobalo@icpa.pt / 210 455 432

Internet: www.icpa.pt

A estrutura do ICPA esta organizada por departamentos, tal como se pode verificar no

organograma apresentado a seguir.
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ORGANOGRAMA ICPA
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Figura 1- Organograma ICPA

P

Elaborado por: Diana Leocéadio
Data: 31 de outubro de 2014

Aprovado por:
Data

Pagina 27




Seguranca e Higiene no Trabalho Pagina 28 de 107

Revisao A
Plano de Emergéncia Interno

OQutubro de 2014

3.3. DESCRICAO DAS INSTALACOES
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Figura 2- Planta do ICPA Almada

As instalacdes é constituido por duas rece¢fes sendo uma logo na entrada principal e
outra na parte de tras do edificio. E constituida por 7 gabinetes de consultas/exames,
3 gabinetes s6 para exames, provas de esforco, ECG, colocagdo de Holter's e
MAPAS, 1 gabinete para o laboratério de analises (explorado por uma entidade
externa) e duas salas de espera, onde 0s clientes permanecem a maior parte do

tempo de visita.

3.4. CLASSIFICACAO DAS INSTALACOES

O edificio do ICPA é classificado, segundo o artigo 8.°, utilizacdes-tipo de edificios e
recintos, do Decreto-Lei n.°220/2008, de 12 de novembro, como um edificio de

utilizagdo-tipo V- Hospitalares e Lares de Idosos.

3.5. ENQUADRAMENTO GEOGRAFICO

O Instituto Cardiologia Preventiva de Almada fica localizado no centro de Almada, em
zona habitacional. As proprias instalagfes estdo num prédio habitacional. Na imagem

seguinte € possivel visualizar a planta de localizagéo.
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Fica situada a cerca de 2Km do centro de Almada, a 12 Km de Lisboa e 40Km de
Setlbal.

Figura 3- Planta de localizagdo do ICPA Almada

FONTE: Google Maps

3.6. ENVOLVENTE EXTERNA

Tabela 4. Distancia e tempo estimado do percurso até as entidades

Policia de Seguranca Publica (PSP) 600m 1 min
Bombeiros Voluntarios de Almada 1.6 km 4 min
Servico de Atendimento Permanente de > km 5 min
Almada (SAP)
Hospital Garcia de Orta 1.3 km 4 min
Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por: o
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O ICPA situa-se numa zona residencial de Almada a cerca 2 km do centro de Almada.

A esquadra da Policia de Seguranca Publica (PSP) de Almada fica a cerca de 600 m
de carro. Relativamente aos bombeiros voluntarios de Almada estéo a cerca de 1.6 km
do ICPA. Por sua vez, o Servico Atendimento Permanente de Almada a 2 km e o

Hospital Garcia de Orta a 1.3 km. Como se pode visualizar na imagem a seguir.

Figura 4- Localizagdo de Entidades Externas

FONTE: Google Maps

3.7. ENQUADRAMENTO DO EDIFICIO E ACESSOS PARA
OS MEIOS DE SOCORRO
O acesso para o ICPA Almada apenas se pode realizar através da Praceta Galileu

Saude Correia 0 que se pode tornar bastante complicado devido as dimensfes da

estrada e ao facto de ter apenas um via.
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Figura 5- Acesso exterior ao ICPA Almada

FONTE: Google Maps

A uma das saidas de emergéncia e 0 acesso de pessoas com deficiéncia fica a meio

Y

da rua de acesso as instalacbes e devido a inclinacdo torna-se complicado a

entrada/saida, figura 6.

Figura 6- Entrada de pessoas com limitagdes e saida de emergéncia.

FONTE: Google Maps
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Nem sempre se verifica o disposto no n.°1, do artigo 5°, da Portaria 1532/2008 de 29
de dezembro (“vias de acesso aos edificios com altura superior a 9 metros”), pois por
vezes nao possibilita o estacionamento de viaturas dos bombeiros junto a fachada
devido ao estacionamento de outras viaturas.
E tem que possuir outras caracteristicas:

= 6m, ou 10 m se for um impasse, de largura util;

= 5 m de altura util;

= 13m de raio de curvatura minimo medido ao eixo;

= 10% de inclinagdo maxima.

3.8. CARACTERISTICAS CONSTRUTIVAS

O edificio ndo possui bons acessos internos nem externos. E constituido apenas por

espacos cobertos. No piso abaixo sdo as garagens e nos pisos acima sao habitacfes.

A estrutura do edificio € em betdo armado e alvenaria, pintados em ambas as faces. O

pavimento é revestido a mosaico.

Sob a perspetiva da seguranca contra incéndios, ndo possui compartimentacéo corta-

fogo.

3.9. INFRA- ESTRUTURAS
3.9.1.REDE ELETRICA

A captacdo da energia eléctrica é proveniente da rede eléctrica nacional com uma
poténcia de 1000 kVa e é transformada num posto de transformacédo (PT) para a
utilizacdo interna.

O quadro eléctrico geral encontra-se localizado perto do acesso da escada da entrada
principal. Encontra-se em bom estado de conservagédo e todos os disjuntores estao

identificados com as zonas.
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3.9.2.REDE DE AGUA DE ABASTECIMENTO

Figura 7. Quadro eléctrico.

O abastecimento de agua é assegurado pela empresa “Servicos Municipalizados de

agua e saneamento — SMAS”. A entrada deste abastecimento é localizado na entrada

principal. As valvulas de seguranca, geral e intermédia, encontram-se junto ao

contador.

3.9.3.REDE DE ESGOTOS

A descarga de efluentes liquidos do tipo doméstico é efetuada no coletor municipal,

situado na entrada.

3.9.4.REDE DE COMUNICACOES

As instalagdes estéo equipadas com rede fixa, o telefone, que permite a comunicagéo

internamente e externamente.

Elaborado por: Diana Leocéadio
Data: 31 de outubro de 2014
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3.10. CARACTERIZACAO DA OCUPACAO E RECURSOS
HUMANOS

O Instituto Cardiologia Preventiva de Almada tem atualmente 30 funcionérios no
guadro, sendo o corpo clinico prestadores de servigo, ndo tendo vinculo a empresa.
No entanto, no ICPA Almada estédo diariamente apenas 3 administrativas e 2 Técnicas
Cardiopneumologista. Relativamente ao corpo clinico é rotativo dependendo das
agendas de trabalho disponibilizadas. No entanto, prestam servigco apenas 9 médicos

do total no local em estudo.

O horario de funcionamento é de segunda a sexta das 8:30h as 19h30 e aos sabados
das 9h as 13h00.

3.11. CATEGORIAS E FATORES DE RISCO

Pode-se classificar como 12, 22, 32 e 42 categorias, nos termos dos quadros | a X do
anexo lll do Decreto-Lei n.° 220/2008 de 12 de novembro, as utilizacBes-tipo dos
edificios, e sdo consideradas respetivamente de:

1. Risco reduzido

2. Risco moderado

3. Risco elevado

4. Risco muito elevado

O edificio pelas suas caracteristicas é classificado como categoria de risco I.

Tabela 5. Categoria de risco da utilizag&o-tipo V “Hospitalares e Lares de ldosos”

__Critérios referentes a utilizaggo-tipo V. Locais de risco D ou E

Efetivo da UT V com saidas
Categoria Efetivo em independentes diretas
Altura da UT'V' - eivo  locais de risco @0 exterior no plano de
DeE referéncia
1.0 <9m <100 <25 Aplicavel a todos
2.° <9m < 500 <100 N&o aplicavel
3.° <28 m <1500 <1500 N&o aplicavel
4.° >28m > 1 500 > 1500 N&o aplicavel
Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por: ]
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Avaliacao de Riscos
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4. AVALIACAO DE RISCO
4.1. CLASSIFICACAO E IDENTIFICACAO DOS LOCAIS DE
RISCO

Segundo o artigo 10.° do decreto-lei n° 220/2008 e 12 de novembro, todos os locais

dos edificios e dos recintos, com excec¢do dos espacos interiores de cada fogo, e das

vias horizontais e verticais de evacacao, sao classificados, de acordo com a natureza

do risco, do seguinte modo:

a)

b)

d)

Locais de risco A: local que ndo apresenta riscos especiais, no qual se

verifiquem simultaneamente as seguintes condi¢cdes:

i. O efetivo ndo exceda 100 pessoas;

ii. O efetivo de publico ndo exceda 50 pessoas;

iii. Mais de 90% de ocupantes ndo se encontrem limitados na mobilidade
ou nas capacidades de percec¢éo e reacdo a um alarme;

iv. As atividades nele exercidas ou nos produtos, materiais e e
equipamentos, que contém ndo envolvam riscos agravados de
incéncido.

Locais de risco B: local acessivel ao publico ou ao pessoal afeto ao

estabelecimento, com um efetivo superior a 100 pessoas ou um efetivo e

publico superior a 50 pessoas, no qual se verifiguem simultaneamente as

seguintes condi¢des:

i. Mais de 90% dos ocupantes ndo se encontrem limitados na mobilidade
ou nas capacidades de percec¢éo e reacdo a um alarme;

ii. As activiades nele exercias ou nos produtos, materiais e equipamentos
gue contém nao envolvam riscos agravados de incéndios.

Locais de risco C: local que apresenta riscos agravados de ecloséo e de

desenvolvimento de incéndio devido, quer as atividades nele desenvolvidas,

quer as caracteristicas dos produtos, materiais ou equipamentos nele
existentes, designadamente a carga de incéndio.

Locais de risco D: local de um estabelecimento com permanéncia de pessoas

acamadas ou destino a receber criangcas com idade ndo superior a 6 anos ou

pessoas limitadas de mobilidade ou nas capacidades de percegéo e reagdo a

um alarme.

Elaborado por: Diana Leocadio Aprovado por:
Data: 31 de outubro de 2014 Data
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e) Locais de risco E: local de um estabelecimento destinado a dormida, em que
as pessoas nao apresentem as limitagdes indicadas nos locais de risco D.

f) Locais de risco F: local que possua meios e sistemas essenciais a
continuidade de atividades sociais relevantes, nomeadamente 0s centros

nevralgicos de comunicagdo, comando e controlo.

Assim, segundo este decreto-lei, o edificio em andlise possui locais de risco A
pois ndo apresenta riscos especiais, no qual se verifiqguem simultaneamente as

seguintes condi¢des:

i. O efetivo ndo exceda 100 pessoas;

ii. O efetivo de publico ndo exceda 50 pessoas;

iii. Mais de 90% de ocupantes ndo se encontrem limitados na mobilidade ou
nas capacidades de percecao e reacdo a um alarme;

iv. As atividades nele exercidas ou nos produtos, materiais e equipamentos,

gue contém ndo envolvam riscos agravados de incéncido.

4.2. IDENTIFICACAO DOS FATORES DE RISCO

Existem inumeras definicbes para caracterizar o que é o risco. Numa das defini¢@es,
entende-se por risco a probabilidade de ocorréncia, durante um dado periodo de
tempo, de acontecimentos ndo desejados que sdo resultantes da ocorréncia de um
acontecimento perigoso (DIDELET, 2014)

Devem-se identificar os possiveis fatores de riscos associados a atividade, a
ocupacao, as caracteristicas da envolvente natural do edificio e das suas instalacoes.
Podem-se dividir os risco em externos, internos ou por acdo humana intencional. Os
riscos externos sao, por exemplo, tempestades, inundagdes, incéndios devido as
atividades existentes nos edificios circundantes, que dependem da localizacdo do
edificio. Os riscos internos podem ser incéndios no estabelecimento, explosao,
curtos circuitos. Por sua vez, os riscos por acdo humana intencional, considera-se

intrusdes, ameaga de bomba, entre outras.

Elaborado por: Diana Leocadio Aprovado por:
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4.2.1.RISCOS INTERNOS
4.2.1.1. RISCO DE INCENDIO

O risco de incéndio € maior no polo técnico, onde se encontra os servidores e
computadores ligados 24h. Ha uma maior probabilidade de haver um curto-circuito e
sobreaquecimento dos equipamentos. No entanto, em todos os gabinetes e re¢cdes ha
probabilidade de incéndio devido a utilizacdo de computadores e 0 uso de documentos
em papel.

4.2.1.2. RISCO DE INUNDACAO

As inundacbes podem ocorrer devido a rutura de canalizagdo de agua. Por isso, €

bastante importante efetuar manutencao adequada periodicamente.

4.2.2.RISCOS EXTERNOS
4.2.2.1. RISCO DE SISMO

Segundo a Autoridade Nacional de Protecdo Civil um sismo € um fendbmeno natural
resultante de uma rotura mais ou menos violenta no interior da crosta terrestre,
correspondendo a libertacdo de uma grande quantidade de energia, e que provaca
vibracBes que se transmitem a uma vasta area circundante.

Na maior parte dos casos 0s sismos sdo devidos a movimentos ao longo de falhas
geoldgicas existentes entre as diferentes placas tectdnicas que constituem a regido
superficial terrestre, as quais se movimentam entre si.

Através imagem seguinte, é possivel visualizar que Setlbal, mais concretamente
Almada, é caracterizada por zona de intensidade IX na ocorréncia de rismo. E
segundo, a escala de Mercalli intensidade IX é Desastroso: Panico geral. Alvenaria D
destruida; alvenaria C grandemente danificada, as vezes com completo colapso; as
alvenarias B seriamente danificadas. Danos gerais nas fundacdes. As estruturas,
guando ndo ligadas, deslocam-se das fundagbes. As estruturas sdo fortemente
abanadas. Fraturas importantes no solo. Nos terrenos de aluvido déo-se ejecdes de

areia e lama; formam-se nascentes e crateras arenosas.

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
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Fonte:

4.2.2.2. RISCO DE INUNDACAO (CHEIAS)

E um risco reduzido, uma vez que o edificio esta localizado a uma cota relativamente
elevada. No entanto, no caso de deficiéncias no sistema externo de drenagem de
aguas pluviais, numa situagéo grava de temporal, € possivel que aconteca.

Se acontecer, manter todos no ponto mais alto e contactar a entidade de socorro,

Bombeiros de Almada.

4.2.3. RISCOS POR ACAO HUMANA INTENCIONAL
4.2.3.1. RISCO DE AMEACA DE BOMBA

s

Uma situacdo de ameaca de bomba é sempre considerada como uma situagéo
extremamente grave, quando levada as ultimas consequéncias. No entanto, o risco de
ocorréncia € bastante reduzido. Sempre que se verifique uma situagdo de ameaca de

BN

bomba, deve-se manter a calma para evitar o panico e proceder a evacuacao

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
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imediatamente das instalacdes, para preservar todos os que la estdo e contactar as

autoridades competentes.

4.2.3.2. RISCO DE INTRUSAO E FURTO

As instalacbes possuem um sistema anti-intrusédo e roubo instalado, mas s6 esta

ativado fora do horério de funcionamento. As funcionérias na hora de atendimento tém

os cofres individuais em cima do balcdo da rececdo, ao qual se torna bastante

acessivel para furtar.

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
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Medidas Activas
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5. MEDIDAS ATIVAS
5.1. LEVANTAMENTO DE MEIOS E RECURSOS

S&0 considerados meios e recursos 0s equipamentos existentes nas instalacdes do
ICPA Almada que, num caso de emergéncia, permitam as equipas intervir, com o

objetivo de minimizar os efeitos dos acidentes que eventualmente possa surgir.

5.2. EQUIPAMENTOS DE 12 INTERVENCAO
5.2.1.EXTINTORES PORTATEIS

Segundo a norma portuguesa NP-1589 um extintor de incéndio € um aparelho que
contém um agente extintor que pode ser projetado e dirigido sobre um fogo pela agéo
de uma pressao interna. Esta pressao pode ser fornecida por uma compressao prévia
permanente ou ser obtida por uma reacdo quimica ou pela libertagdo de um gas
auxiliar no momento da utilizacdo do extintor

Um extintor portatil de incéndio serd um extintor de incéndio concebido para ser
transportado e utilizado manualmente e que, em condi¢cbes de operacao, tem um peso
inferior ou igual a 20 kg. Regra geral, os extintores portateis tém pesos da ordem dos 6
kg a 9kg em utilizagBes mais comuns.

Quando se trata de extintores de agua a capacidade dos mesmos € medida em termo
de litros. As capacidades indicadas nos extintores referem-se ao peso ou ao volume
do agente extintor neles contidos.

A distancia a percorrer de qualquer saida de um local de risco para os caminhos de
evacuacao até ao extintor mais préximo nao deve exceder os 15 metros, segundo a
alinea n.°1 do art. 163° da Portaria 1532/2008. E, segundo o n.° 3 do mesmo artigo, 0s
extintores devem ser convenientemente distribuidos, sinalizados sempre que
necessario e instalados em locais bem visiveis, colocados em suporte préprio de modo

a que o seu manipulo figue a uma altura ndo superior a 1.2 m do pavimento.

Neste momento, nas instalacbes o ICPA Almada existem 4 extintores, sendo a
manutencdo destes equipamentos assegurada por uma empresa contratada que
efetua a revisdo anualmente. O contato da empresa contratada deve estar sempre
disponivel, para em caso de emergéncia poder ser contatada o mais rapidamente

possivel. No anexo 1 est4 a localizagdo de cada extintor.

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
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Os meios de extingdo deverdo encontrar-se permanentemente acessiveis e visiveis,
sendo proibida a instalacéo de quaisquer elementos que possam obstruir 0 acesso ou

mesmo ocultar esses aparelhos.

Como existem diferentes tipos de extintores, é importante distinguir as diferentes

classes em que os fogos se caracterizam.

5.2.1.1. FOGOS DE CLASSE A

Fogos que resultam da combustdo de substancias soélidas tais como a madeira,
carvao, papel e outros. Para este tipo de fogo € adequado os seguintes tipos de
agentes extintores:

= Agua

= Agua com aditivos

o Agua finalmente pulverizada ou em “nuvem”

= P6 quimico seco do tipo ABC

5.2.1.2. FOGOS DE CLASSE B

Fogos que resultam da combustdo de substancias liguidas ou facilmente
liquidificaveis tais como gasolina, gasdleo, vernizes, alcool, cera, tintas e outros.
Devem-se utilizar como agentes extintores:

= Agua com aditivos

= P6 quimico seco do tipo ABC

= P6 quimico seco do tipo BC

= Espuma

= Agentes halogenados

5.2.1.3. FOGOS DE CLASSE C

Fogos que resultam da combustdo de substancias gasosas ou gases liquefeitos sob
pressao, tais como o gas butano, propano, gas natural, acetileno, hidrogénio e outros.
Os agentes extintores que se deve utilizar sao:

= P6 quimico seco do tipo ABC

= P6 quimico secto do tipo BC

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
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= Didxido de carbno e gases inertes

5.2.1.4. FOGOS DE CLASSE D

Fogos que resultam da combustdo de metais, tais como o sédio, potassio, aluminio,
magnésio e outros. Para este tipo de fogos é adequado o agente extintor especifico,

geralmente um p6 quimico para cada caso.

7

Para o caso em andlise, o extintor mais apropriado € o de agente extintor de po

guimico seco ABC.

Figura 9- Extintor tipo ABC

No entanto, todos os extintores nao estdo em conformidade com a lei, pois o0s

manipulos dos extintores estdo a mais de 1.2 m do pavimento.

5.2.2.RIA (REDE DE INCENDIO ARMADA)

A Rede de Incéndio Armada é constituida por uma fonte de alimentagdo, uma coluna
em carga e boca de incéndio.

O manipulo de manobra da boca de incéndio encontra-se instalado conforme o que é
mencionado na alinea a) do ponto 1 do artigo 166° da Portaria 1532/2008, de 29 de
dezembro, ou seja, a 1.5m do pavimento.

Esta identificada na planta de emergéncia, apéndice 1.
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Figura 10- Rede de Incéndio Armada

5.3. SISTEMA DE ILUMINACAO DE EMERGENCIA

Segundo n.°3 do artigo 113.° da Portaria 1532/2008 de 29 de dezembro, a iluminacdo

de emergéncia compreende a:

o lluminagcdo de ambiente, destinada a iluminar os locais de permanéncia

habitual de pessoas, evitando situa¢des de panico;

= lluminagao de balizagem ou circulacdo, com o objetivo de facilitar a visibilidade

no encaminhamento seguro das pessoas até uma zona de seguranca e, ainda,

possibilitar a execugdo das manobras respeitantes a seguranca e a intervencao

dos meios de socorro.

Segundo o artigo 115.° da Portaria 1532/2008 de 29 de dezembro, na utiliza¢éo-tipo V

0s blocos auténomos, quando instalados, devem ser sempre do tipo permanente,

independemente da categoria de risco.
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5.4. SINALIZACAO DE EMERGENCIA

A sinalizacdo de emergéncia €é um ponto bastante importante em termos de
seguranca e consiste num conjunto de sinais destinados a orientar todos 0s ocupantes
das instalacoes.

Tem como objetivo chamar a atencao, de forma rapida e sem davidas, para objetos ou
situacbes de risco ou de perigo. Todas as placas devem ser simples e resistentes,
visiveis e compreensiveis. Assim, todos os itinerarios de evacuacdo e saidas, 0s
equipamentos de combate a incéndios e outros relacionados com a seguranga,

deverdo estar identificados com sinais apropriados, conforme o anexo 2.

A Portaria n.° 1456-A/95 de 11 de dezembro, regulamenta as prescricdes minimas de
colocacao e utilizacdo da sinalizacdo de seguranca e saude no trabalho. Na tabela
seguinte, consta os significados e cores da sinalizacdo de seguranca, segundo a
mesma portaria.

Tabela 6- Significado das cores e formas da sinalizagdo de segurancga.

Fonte- Portaria 1456/A-95 de 11 de dezembro

Forma Significado Indicacbes
Proibicao Atitudes perigosas
Stop, pausa, dispositivos de
ireul Perigo — alarme corte de emergéncia,
Circular evacuacao
Material e equipamento e L
RSP Identificacdo e localizagcao
de combate a incéndios
Amarelo Triangular Sinal de Aviso ComportNamento _d_e aEengao,
precaucdo ou verificagao.
Circular Sinal de Obrigacao COI“p"”?‘meF‘FO’ atitude  ou
acao obrigatoria.
Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:

Pagina 46

Data: 31 de outubro de 2014 Data




Seguranca e Higiene no Trabalho Pagina 47 de 107

@ Revisao A

Plano de Emergéncia Interno Outubro de 2014

Identificacdo e localizagéo de

. caminhos de evacuacao,
Sinal de Salvamento ou ¢

Retangular saidas, equipamento de
Quadrado de Socorro postos de primeiros socorros,
etc.
Situacdo de Seguranca Regresso a normalidade

A falta ou erro de sinalizacdo pode conduzir a acidentes, de maior ou menor
gravidade, para pessoas e bens. Os sistemas de iluminacdo de emergéncia e
sinalizacdo de seguranca tornam-se fatores importantes para evitar tais acidentes
sinalizando corretamente os obstaculos e identificando o percurso a seguir para uma
evacuacdo correta. Os sinais devem estar visiveis, limpos e com as caracteristicas

originais e atualizado.

5.5. MEIOS DE ALARME E ALERTA

O sistema de alarme é aquele que permite informar todos 0s que permanecem ho
edificio de ocorréncia de um sinistro. Por sua vez, o sistema de alerta é aquele que é
utilizado para a chamada de socorros externos. Os numeros de emergéncia destas
entidades externas devem estar sempre junto aos telefones de rede fixa, de forma

visivel e afixados em locais estratégico ao longo das instalagbes, anexo 3.

O alarme podera ser dado de forma automatica ou de forma manual, pressionando a

botoneira de alarme.
E possivel acionar o alarme nas instalagdes do ICPA através:

= Telefone fixo ou telemoével;
o Sistema Automético de Detecgdo de Incéndios;

o Atuacdo de botoneira manual de alarme.

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
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5.6. SISTEMAS AUTOMATICOS DE DETECAO DE INCENDIO

Um Sistema Automético de Detec¢éo de Incéndios (SADI) tem por objetivo dar o alarme
0 mais cedo possivel quando eclode um incéndio, a fim de permitir a rapida atuacao
contra o incéndio utilizando medidas adequadas. A eficacia do sistema de detecao
automatica depende essencialmente da rapidez e da fiabilidade do tempo de alarme.

Os meios de detetar o fogo no seu inicio revestem-se de grande importancia e utilizam

sinalizacéo Gtica ou sonora.

Os detetores automaticos tém como principio de funcionamento a medicao de uma

grandeza caracteristica. Os detetores podem ser divididos em trés grupos:

= Detetores de Calor
= Detetores de Fumos

= Detetores de Chamas

Nas instalacdes do ICPA Almada dispde de um sistema de detecdo automatica de

incéndios. O sistema de deteccao existente sdo detectores de fumos idnicos.

5.7. REGRAS DE EXPLORACAO E COMPORTAMENTOS
5.7.1.ACESSIBILIDADE DOS MEIOS DE SOCORRO

Devido a localizacdo do Instituto Cardiologia Preventiva de Almada a acessibilidade

dos meios de socorro ndo € uma guestao facil.

As viaturas de emergéncia, como as de combate a incéndios, séo veiculos de grande
porte e que necessitam de espacgo para circular e manobrar. No entanto, sendo uma
praceta, s6 com um sentido, pode-se tornar complicada esta tarefa. Em caso de
emergéncia, as vias de acesso devem ser rapidamente desimpedidas para uma

melhor acessibilidade.

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:

Pagina 48
Data: 31 de outubro de 2014 Data

OQutubro de 2014




Seguranca e Higiene no Trabalho Pagina 49 de 107

& Revisao A

Plano de Emergéncia Interno Outubro de 2014

5.7.2.DIMENSIONAMENTO  DOS  CAMINHOS  DE
EVACUACAO E LOCALIZACAO DAS SAIDAS

As vias de evacuacdo devem possuir uma largura minima de passagem dimensionada
em funcdo do niumero de pessoas suscetiveis das utilizar.

A largura é calculada em fungdo de uma largura tipo, designada por “unidade de
Passagem” (U.P.), cujo valor é de 0.90 m, 0.70 m ou 0.60 m dependendo das vias de

evacuagdo com 1, 2 ou mais unidades de passagem.

1UP 2Up
| Jt | { h ﬂ
080m 1,20 m 1,60m
" . - -« nx 0,60
090m b 140m % 5 1,80m s

Figura 11- Unidades de Passagem em metros.

Segundo o art.° 54 da Portaria n°® 1532/2008, o niumero minimo de saidas exigidos
para locais cobertos com um efetivo de 1 a 50 efetivos é uma saida.

De acordo com o art.° 56 da mesma Portaria, a largura util das saidas e dos caminhos
de evacuacdo deve ser assegurada desde o pavimento, ou dos degraus das escadas,
até a altura de 2 m. O nimero minimo de unidades de passagem em espacos
cobertos, com um efetivo de 1 a 50 efetivos,é de uma unidade de passagem.

A distancia maxima a percorrer de qualquer ponto das vias horizontais de evacuacao,
medida segundo o seu eixo, até uma saida para o exterior ou uma via de evacuagao
vertical protegida, ndo deve exceder 30m quando ndo esta em impasse.

As saidas de emergéncia estdo devidamente sinalizadas nas plantas de emergéncia
em apéndice 1.
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5.7.3.PROCEDIMENTOS DE CONSERVACAO E
MANUTENCAO

Deve existir uma verificagdo periddica de todos os meios de seguranca para garantir a
sua operacionalidade em caso de necessidade.

A manutencdo dos extintores portateis e da rede de incéndio armada deve ser
efetuada por empresas com o servico de manutencdo certificado para realizar os
trabalhos indicados na Norma Portuguesa 4413. A empresa contratada pelo ICPA é
certificada pela NP 4413.

Ao efetuar a manutencéo se for necessario retirar do seu local os extintores devem ser
substituidos por outro, de reserva, do mesmo tipo e com a mesma eficacia.

Para um plano de prevencao ser completamente eficaz é necessario ter atencédo a
correta e perfeita atualizacdo do plano. Para isso acontecer, é necessario que todas as
alteracdes efetuadas ao nivel das condicdes fisicas do edificio ou da organizacao dos
meios humanos afetos a seguranca deve ser comunicada ao Diretor de Seguranca.
Este, por sua vez, deve proceder a atualizacdo das folhas que sofreram alteracdes
deverdo ser identificadas como revisdes do plano de prevencéo e alteradas em todos
0s exemplares.

A nivel de conservacao e manutencao deve ficar registado em folhas préprias quando
€ que foram realizados os testes de verificacdo periddica aos equipamentos de

seguranca.

5.7.4.INSTRUCOES DE SEGURANCA

As instrucdes de seguranga sdo imprescindiveis para uma prevencao eficaz e tem
como principiais objetivos prevenir as situacdes suscetiveis de por em risco a
seguranca dos ocupantes e das instalacdes do edificio. Definir um plano previsional
gue permite minimizar as consequéncias de um eventual sinistro e designar as

pessoas com missdes especificas na aplicagdo do Plano de Emergéncia.

As Instrugdes de seguranca devem entdo definir as disposi¢cdes que permitam que a
prevencdo, o alarme, o alerta, a evacuagdo, a primeira evacuagdo e a protecdo

aconteca de uma forma eficaz, minimizando qualquer dano.
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De uma forma geral, as instrugdes de seguranca incluem:

o Instrugcbes Gerais de Seguranca- Destinam-se a todos 0s ocupantes do
edificio. Devem estar afixadas em locais de grande visibilidade e serem do
conhecimento de todos.

o Instrugcbes Particulares de Seguranca- Destinam-se aos locais que
apresentam riscos particulares. Devem estar afixadas a entrada dos locais.

= Instrucbes Especiais de Seguranca- Destina-se aos elementos que tem
como fungdo colocar o Plano de emergéncia em pratica até a chegada dos

sSocorros exteriores.

As medidas de seguranca especificas em situacdo de emergéncia que as instrucées

de seguranca incidem sdo designadamente:

= Detetar de imediato uma situacdo de emergéncia;

o Localizar a zona sinistrada;

o Dar o alarme;

o Alertar 0s socorros exteriores;

o Tentar solucionar a situacdo de emergéncia, desde que se tenha capacidadem
conhecimentos técnicos e equipamentos adequados;

o« Caso nao seja possivel solucionar de imediato a situacdo de emergéncia,
evacuar o local e fechar as portas ao sair;

= Colaborar nas operacbes de salvamento

5.7.4.1. INSTRUCOES GERAIS DE SEGURANCA

As instrugfes gerais de seguranga devem conter o numero de telefone dos bombeiros

mais proximos e ser afixadas em locais estratégicos nas instalacoes.

5.7.4.2. INSTRUCOES GERAIS DE SEGURANCA
DESTINADAS AOS VISITANTES

As instru¢Bes de segurancga destinadas aos visitantes devem conter as instrugfes a
adotar em caso de incéndio pelos clientes que visitam esporadicamente o edificio.
As instru¢des minimas deverao ser:

s Manter a calma;
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= Dar o alarme premindo o botdo de alarme mais préximo;

= Combater o fogo com o extintor, sem correr perigo;

= Dirigir-se para a saida mais préxima, seguindo a sinalizacdo ou as instru¢des
das equipas de emergéncia;

o Utilize apenas as escadas;

= Nunca voltar para tras;

= Dirigir-se ao ponto de encontro e aguardar instrugdes.

5.7.4.3. INSTRUCOES PARTICULARES DE
SEGURANCA

Estas instrucdes destinam-se aos locais que apresentam riscos particulares, neste
caso, sera o Pélo Técnico.
As instrucbes devem definir de uma forma muito explicita todos os procedimentos a

adotar em caso de emergéncia.

5.7.4.4. INSTRUCOES ESPECIAIS DE SEGURANCA

As instrucdes especiais de seguranca destinam-se apenas ao pessoal designado para
executar as tarefas definidas no plano de seguranca e essencialmente sdo sobre os
seguintes pontos:

= Equipas de intervencéo

o Operacdes de Evacuacao

o Operacdes de Combate a Incéndios

= Ligacdo ou corte dos equipamentos que funcionam a energia elétrica

o Preparar as vias de acesso dos socorros exteriores e encaminhamento dos

bombeiros

5.7.5.EQUIPAMENTOS DE PRIMEIROS SOCORROS

Em situagbes de emergéncia é possivel que existam feridos. Para prestar logo os
primeiros cuidados de saude nas instalacdes, é necessario existir caixas de primeiros
socorros. Estas devem estar num local de facil acesso e a sua localizacdo deve ser
conhecida por todos os trabalhadores, principalmente por os elementos da estrutura

interna de seguranca (elementos da Equipa de 1.° Socorros).
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O conteudo da caixa de primeiros socorros é da responsabilidade dos elementos da
equipa de 1° Socorros, devendo estar devidamente listado e ser revistos
periodicamente, com especial atencdo para as datas de validade de alguns
componentes.
Segundo a Informacgéo Técnica 2/2010 da Dire¢do-Geral da Saude o contetido minimo
de uma caixa de primeiros socorros devera consistir em:

= Compressas de diferentes dimensdes;

= Pensos rapidos;

= Rolo adesivo;

= Ligadura ndo elastica;

o Solucdo antisséptica (unidose);

= Alcool etilico 70% (unidose);

= Tesoura de pontas rombas;

s Pinga;

s Luvas descartaveis em latex.

E desejavel ainda que nas instalacdes exista uma manta térmica e de um saco térmico

para gelo.
De modo a efetuar uma boa utilizacéo deve-se:

= Lavar as maos antes da sua utilizacao;

= No caso de haver derramento de sangue utilizar sempre as luvas para prestar o
auxilio;

=« As feridas devem ser lavadas com agua e sabdo e em seguida desinfetadas
com betadine, solucdo dérmica. Se necessario colocar penso rapido ou
compressas esterilizadas. Nao utilizar nas feridas e queimaduras algodéo,
alcool, mercurocromo ou tintura de iodo;

=« Em caso de traumatismo, aplicar gelo sobre a pele, envolvida numa
compressa,

= Em caso de queimadura, arrefecer o local com panos ou compressas
embebidas em agua fria, até a pele deixar de arder. Nunca picar ou furar as
bolhas, caso existam. Se a queimadura apresentar ferida aberta, desinfetar
com betadine, solugdo dérmica;

= Em caso de urgéncia chamar o 112.
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No ICPA Almada a caixa de primeiros socorros deve estar na rececao principal,

devidamente sinalizada.

5.7.6.FORMACAO/INFORMACAO

A formacao/informacao no ambito da seguranca € uma ferramenta fundamental, pois
tem que haver a colaboragéo por parte de todos para a dete¢cdo e na eliminagédo dos
riscos, bem como na correta utilizacdo dos equipamentos de protecéo.
Segundo o artigo 206.° da Portaria 1532/2008 de 29 de dezembro devem possuir
formacdo no dominio da seguranca contra incéndio:
a) Os funcionarios e colaboradores das entidades exploradoras dos espacos
afetos as utilizac6es-tipo;
b) Todas as pessoas que exercam atividades profissionais por periodos
superiores a 30 dias por ano nos espacos afetos as utilizagdes-tipo;

¢) Todos os elementos com atribuices previstas nas atividades de autoprotecao.

As ac¢bes de formacao no ambito da seguranca contra incéndios, devem ser dirigidas a
todos os elementos envolvidos na organizacdo de seguranca bem como a todos o0s
funcionarios e o programa estabelevido por o Director de Seguranca poder&o consistir

em:

= Familiarizacdo com os espacos da utilizacéo-tipo e identificacdo dos respetivos
riscos de incéndios;

= Cumprimentos dos procedimentos genéricos de prevencédo contra incéndios ou,
caso exista, do plano de prevencao;

= Cumprimento dos procedimentos de alarme;

= Cumprimento dos procedimentos gerais de atuagdo em caso de emergéncia,
nomeadamente dos de evacuagao;

o Instrucdo de técnicas basicas de utilizacdo dos meios de primeira intervengéo,

nomeadamente os extintores portateis.

Em caso de acidente ou doencga subita, devem existir os meios humanos e materiais
necessarios para prestar 0os primeiros socorros as vitimas, enquanto ndo chega ajuda
especializada. Sendo uma clinica, com servigos de saude, existem os equipamentos

necessarios e é muito frequente a presenca de médicos nas instalagdes e técnicos de
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cardiopneumologia com a formacgéo necessaria. No entanto, é necessario garantir que
durante a hora laboral exista pelo menos uma pessoa com os conhecimentos minimos
para o fazer, apoiada pelo material e equipamento necessario, devendo para isso
haver também formacéo de primeiros socorros as rececionistas, o qual ainda nao

aconteceu.

Seria importante que todos os funcionarios participassem pelo menos uma vez de dois
em dois anos em sessdes de treino e instrugdo sobre os meios de intervengédo, alarme
e alerta, bem como exercicios de evacuacao. Apés esta sessdo é importante analisar
o cumprimento dos objetivos propostos, da eficacia de evacuagdo e do

comportamento dos participantes.

5.7.7.SIMULACROS

Segundo o artigo 207.° da Portaria 1532/2008 de 29 de dezembro nas utilizacdes-tipo
gue possuam plano de emergéncia interno devem ser realizados exercicios com 0s
objetivos de teste do referido plano e de treino dos ocupantes. Com destaque para as
equipas de seguranca com vista a criacdo de rotina de comportamento e de atuacao,
bem como ao aperfeicoamento dos procedimentos em causa.
Os exercicios devem ser devidamente planeados, executados e avaliados, com a
colaboracao eventual do corpo de bombeiros em cuja area de atuacdo propria se situe
a utilizacdo-tipo e de coordenadores da protecdo civil. A execucdo dos simulacros
deve ser acompanhada por observadores que colaborardo na avaliacdo dos mesmos.
Deve ser sempre dada informacéo prévia aos ocupantes da realizacdo de exercicios,
podendo nao ser rigorosamente estabelecida a data e ou hora programada.
Para efeitos meramente de orientacdo, podem-se considerar como tempos mMaximos
para uma evacuacao de um edificio os seguintes valores:

= 10 minutos para a evacuacao total de edificio;

o 3 minutos para a evacuagao de cada piso;
No conjunto, pode-se estimar que a duragdo total de um exercicio de evacuacdo néo
devera ser superior a 30 minutos.
ApoOs ter efetuado um simulacro € fundamental proceder a uma analise do

cumprimento dos objetivos propostos, da eficacia de atuacdo das equipas internas e
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externas, da capacidade de coordenacdo dos comandos operacionais e do

comportamento dos participantes. Deve ser elaborado um relatério do mesmo, onde

as alteracbes para o melhoramento deverdo ser registadas e apresentados 0s

resultados a

todos

agueles

participaram.
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6. PROCEDIMENTOS EM CASO DE EMERGENCIA

Considera-se procedimentos em caso de emergéncia um conjunto de
comportamentos, tanto individuais como coletivos, que ja foram estudados e testados,
gue permite atuar numa situacdo de emergéncia, de uma forma rapida, eficaz e

organizada.

6.1. ORGANIZACAO DA SEGURANCA

Para proceder em caso de emergéncia de forma rapida, eficaz e organizada é
necessario um sistema organizativo interno, ou seja, uma estrutura interna de
seguranca. Para assim, proteger todas as pessoas e 0s bens que permaneg¢am nas

instalacoes.

Para a concretizacdo das medidas de autoprotecdo, o Diretor de Seguranca
estabelece a organizacdo necessaria e recorre a funcionarios, que em situacdo de
emergéncia, desempenham funcdes operacionais especificas, acumulaveis com as

suas funcbes dentro da empresa, constituindo assim equipas de emergéncia.

Segundo o artigo 200.° da Portaria 1532/2008 de 29 de dezembro, durante os
periodos de funcionamento deve ser assegurada a presenca simultdnea do namero
minimo de elementos da equipa de seguranca. Neste caso, sendo uma utilizagdo-tipo
V e de categoria 1.2 “sem locais de risco D ou E” é necessario dois elementos para a

equipa de seguranca.

A organizagdo de segurancga foi definida tendo em conta os requisitos legais, bem

como as dimensofes e recursos humanos disponiveis.

E importante salientar que qualquer colaborador envolvido na estrutura de emergéncia
devera ter sempre um substituto em caso de auséncia. No anexo 4 encontra-se uma
tabela da organizacéo da seguranga onde esta mencionado todos os membros e quais

0S seus substitutos.
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Figura 12- Estrutura da Organizacdo de Emergéncia

6.2. ESTRUTURA DA ORGANIZACAO DESCRITIVA
6.2.1. DIRETOR DE SEGURANCA

O Diretor de Seguranca € um membro da direcdo do ICPA. Na sua auséncia devera
ser nomeado um substituto. E o responsavel do Plano de Emergéncia, sendo da sua
competéncia a ativagdo do mesmo.
As suas fungdes principais sao:
= Manter o Plano de Emergéncia atualizado
= Rever o Plano de Emergéncia e realizar simulacros de evacuagdo no minimo
uma vez por ano
o Avaliar os resultados do simulacro
= Acionar o Plano de Emergéncia sempre que necessario, informando o
Coordenador de Seguranca
o Comandar a ativacéo de alarmes de emergéncia
o Garantir a existéncia de equipamentos de intervengéo e esquemas atualizados.
o Avaliar a situacdo de emergéncia em cooperacdo com o Coordenador de
Seguranca
o Avisar as autoridades competentes sobre a situacdo de emergéncia.
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6.2.2.COORDENADOR DE SEGURANCA

O Coordenador de Seguranca é o responsavel pela manutencéo do edificio.

Tem como funcgdes:

o Cortar as fontes de energia (gas e eletricidade) e abastecimento de agua,

conforme a necessidade;
= Coordenar as medidas acionadas em caso de emergéncia;

= Comandar as operac¢des em caso de incéndio;

= Notificar os intervenientes do Plano de Emergéncia e as equipas de

evacuacéao.

6.2.3.EQUIPAS DE EMERGENCIA (EE)

As equipas de emergéncia consiste na:

o Equipa de 1.° Intervencéo

=« Equipa de Evacuacao

= Equipa de 1° Socorros

Todos os constituintes das equipas de emergéncias devem estar identificados em

situacbes de emergéncia usando, como por exemplo, coletes refletores.

6.2.3.1. EQUIPA DE 1.2 INTERVENCAO

A Equipa de 1.2 Intervencado sera constituida por pessoas com formacdo em meios de

combate a incéndio. Tem como principais funcbes:

o Proceder ao corte de alimentacdo de energia elétrica
= Combater o incéndio com 0s meios mais adequados de forma segura

= Colaborar na retirada e evacuacao de todos, do local das operagdes.
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6.2.3.2. EQUIPA DE EVACUACAO

A Equipa de Evacuagdo serd constituida por pessoas com formagdo e

responsabilidade para procederem a evacuagdo da area de emergéncia, de forma

rapida e ordeira.
As funcBes das equipas de evacuacao sao:

= Controlar o panico das pessoas, tranquilizando estas;

o Qrientar as pessoas para as saidas, através das vias de evacuacao:

= Comprovar a evacuagdo completa procedendo a conferéncia no Ponto de

Encontro e controlar as pessoas em questdo de modo a ndo regressarem aos

locais de perigo.

6.2.3.3. EQUIPA DE 1.° SOCORROS

A Equipa de 1.° Socorros é constituida por pessoas devidamente formadas e treinadas

na area. Tem como funcéao:

o Prestar 0s primeiros socorros, guando necessario;

o Proceder ao salvamento das pessoas;

o Responsaveis por todo o equipamento de primeiros socorros para se

encontrarem aptos.

6.3. CONTACTOS INTERNOS

A delegacdo principal do ICPA encontra-se localizada a cerca de 4 km do ICPA

Almada e é |4 que esta o diretor de seguranca e o coordenador de seguranga sendo

necessario dar conhecimento da situagdo de emergéncia. Assim, para facilitar o

contacto e fazer de uma forma mais rédpida, deve existir uma lista de contactos

internos para ser consultada por todos.

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
Data: 31 de outubro de 2014 Data

Pagina 61




Seguranca e Higiene no Trabalho Pagina 62 de 107

Revisdo A
Plano de Emergéncia Interno

OQutubro de 2014

Tabela 7- Contactos Internos

‘ Entidade Contacto
Controller 210 455 405
Coordenador de Seguranca 210 455 432
Direcao 210 455 402
Diretor de Seguranca 210 455 436
Rececéo 210 455 420

6.4. CONTACTOS EXTERNOS

Deve existir junto ao telefone uma lista com os principais nimeros de telefone

externos a contactar em caso de emergéncia.

Tabela 8- Contactos Externos

Entidade Contacto

Emergéncias de Cariz Social

PSP Almada 212721400

Emergéncia de Cariz Médico

INEM 112
Servico de Atendimento Permanente de Almada (SAP) 212 728 800/ 212 728 855
Bombeiros de Almada 212 722 290
Hospital Garcia de Orta 212 940 294
Centro Informag&o Antivenenos - CIAV 808 250 143
Emergéncia de Cariz Natural e Tecnolégico
Centro Distrital Operagdes Socorro — CDOS Setubal 212 338 280
Bombeiros de Almada 212 722 290
Servigo Municipal de Protecéo Civil 212 946 578
Camara Municipal de Aimada 212 724 000
Emergéncia de Cariz Técnico
Eletricidade de Portugal — Assisténcia Técnica 800 505 505
Servico Municipalizados de Agua e Saneamento 212 726 000
(SMAS) 800 205 712
Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por: o
Data: 31 de outubro de 2014 Data Pagina 62




Seguranca e Higiene no Trabalho

Pagina 63 de 107

Plano de Emergéncia Interno

Revisao A

OQutubro de 2014

-

Ativacao do Plano de Emergéncia

N

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
Data: 31 de outubro de 2014 Data

Pagina 63




Seguranca e Higiene no Trabalho Pagina 64 de 107

@ Revisao A

Plano de Emergéncia Interno Outubro de 2014

7. ATIVACAO DO PLANO DE EMERGENCIA
7.1. NIVEIS DE GRAVIDADE

Apbs a identificacdo dos riscos, estdo sdo possiveis de agruparem-se em trés niveis
de emergéncia, pois nem sempre é necessario a acticacdo do Plano de Emergéncia.

Assim, em funcao do nivel de gravidade existem acdes a desenvolver.
7.1.1.NIVEL 1

E o nivel de menor gravidade de um acidente. E uma situac&o em que o acidente, por
ser de dimensdes reduzidas, ou por estar confinado, ndo constitui uma ameaga para

além do local onde se encontra.

7.1.2.NIVEL 2

E um nivel onde é necessario realizar-se aces imediatas e adequadas de forma a

controlar o incidente para evitar que este evolua para uma situacdo de emergéncia.

[ Possivel activagao do Plano de Emergéncia Interno ]

7.1.3.NIVEL 3

E o nivel com maior gravidade, quando ocorre um acidente. Corresponde a uma
situacdo, em que o acidente toma proporgdes elevadas, ficando fora de controlo ou

ameacando areas vizinhas ou que, entretanto, tenha causado graves consequéncias.
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Na tabela 9 estdo os varios niveis de gravidade de riscos.

Tabela 9- Niveis de gravidade de riscos.

Riscos Nivel de Gravidade

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
(Situacao (Situacao (Situacéo de
anormal) perigosa) emergéncia)
Internos Incéndio X X X
Inundacéo X X
Externos Sismo X X
Inundacéo X X
(cheias)
Acéo Ameaca de X
Humana bomba
Intencional  Intrus&o/furto X X

7.2. PLANO DE EVACUACAO

O Plano de Evacuacédo tem como objetivo estabelecer procedimentos adequados para
evacuacdo, para garantir que esta seja de forma rapida e segura para todos os
ocupantes em caso de emergéncia, até a um ponto de encontro no exterior do edificio,
através de um caminho definido considerado seguro, onde se devem juntar e

permanecer todas as pessoas evacuadas. Este ponto chama-se Ponto de Encontro.

Para o Plano de Evacuacdo ser executado da melhor forma é necessario ter em

atencao alguns pontos fulcrais, tais como:

o A existéncia de sinalizagdo de emergéncia bem visivel e adequada;
o Equipas de emergéncia com capacidade para a funcao;
= Existéncia de Ponto de Encontro;

o Existéncia de Planta de Emergéncia nas instalagfes e bem visivel.

7.2.1.IDENTIFICACAO DAS SAIDAS

Existem duas saidas para o exterior no edificio, uma é a porta principal e outra é uma

saida de emergéncia que se encontra na outra extremidade. No entanto, essa saida
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de emergéncia € de dificil acesso pois estd uma porta no piso 1, para descer para o
piso 0 sdo escadas em caracol e a porta da saida de emergéncia esta fechada com
uma fechadura. A chave estd na rececao principal que se encontra perto da porta

principal.

7.2.2.CAMINHOS DE EVACUACAO

Os caminhos de evacuacéo foram elaborados de maneira a permitir uma evacuacao

rapida, eficaz e segura de todos os ocupantes para zonas seguras.

Os caminhos de evacuacdo estdo devidamente sinalizados nas plantas de

emergéncia.

7.2.3.PONTOS CRITICOS

Considera-se pontos criticos, as zonas em que poderdo originar maior confuséo e
concentracao de pessoas. Essas zonas sdo a sala de espera, corredores e as saidas

para o exterior.

Nestes pontos criticos deve estar pelo menos um elemento da equipa de evacuacao.
Para tranquilizar os ocupantes, encaminhar todos para as saidas de emergéncia e

controlar o fluxo de pessoas.

7.2.4.PONTO DE ENCONTRO

Denomina-se Ponto de Encontro um espago amplo e seguro no exterior das

instalacbes do ICPA Almada que em caso de evacuacdo € ai que todos o0s que

estavam dentro destas devem ir e permanecer até ordem em contrario.

O ponto de encontro deve ser no principio da rua de acesso ao ICPA. E um lugar
amplo e de um certo modo longe da emergéncia. Devido a localizagdo da instalacéo
do ICPA, isto é, uma praceta com apenas um sentido e carros estacionados a frente,
este Ponto de Encontro devia ser reavaliado para ndo colocar nenhum ocupante em

perigo e nao dificultar o acesso as entidades de socorro.
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7.2.5.0RDEM DE EVACUACAO

A evacuacao deve ser programada e bem treinada, isto €, deve estar bem definido a
ordem de saida de acordo com a proximidade dos locais/saidas de ocorréncia da
emergéncia e todos devem saber o que fazer numa situacdo desta. E necessario
desocupar sempre em primeiro lugar as pessoas que se encontram no local do sinistro

e sO depois as zonas mais proximas.

Ao ser detetado uma emergéncia, o Diretor ou o Coordenador de Seguranga vai
verificar, avaliar e confirmar a emergéncia, e consoante essa avaliacdo pode ou nao

dar a ordem de evacuacéo, acionando o plano de evacuacao.

A ordem de evacuacao podera ser comunicada pelo Coordenador de Seguranca aos
elementos da Equipas de Evacuacdo, através de telefone ou telemével ou entdo

pessoalmente.

7.2.6.REGRAS DE EVACUACAO

E da responsabilidade do Diretor de Seguranca decidir se a evacuagio deve ser

parcial ou geral.
Apds o acionamento da evacuacao todos devem seguir os procedimentos:

= O Coordenador de Seguranca da a instrucdo de evacuacao do edificio;

= O designado como Chefe de Fila da equipa de evacuacao deve dirigir-se para
a porta de saida, proceder a sua abertura, segurando-a e mantendo-a aberta;

= Os elementos da equipa de evacuacgéo deverdo orientar e tranquilizar todos os
ocupantes.

= Os médicos e técnicos que estejam com clientes nas salas devem acompanha-
los sempre na evacuagéo.

= O elemento da equipa de evacuagdo com a fungdo de Cerra Fila ser4 o ultimo
a sair do edificio de forma a garantir que todos os ocupantes ja o abandoram.

= O caminho de evacuacgdo deve ser percorrido sem hesitagcdo em direcdo ao
ponto de encontro, orientando-se através da sinaléctica de emergéncia e das

indicacdes da Equipa de Evacuacéo;
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= Todos devem permanecer no Ponto de Encontro até ordem contraria dada pelo
Coordenador de Seguranga.

= No Ponto de Encontro deve ser efetuada a contagem dos ocupantes do edificio
para ter a garantia que nao falta ninguém. Se eventualmente faltar alguém
deve ser comunicado de imediato ao Coordenador de Seguranca.

= A Equipa de 1.° Socorros deve prestar os primeiros socorros a todos a aqueles

gue necessitem.

7.2.7.ELABORACAO DAS PLANTAS DE EMERGENCIA

As plantas de emergéncia, segundo o artigo 205.° da Portaria n.° 1532/2008, devem
ser afixadas em posicOes estratégicas junto aos acessos principais do piso a que se
referem.
Quando solicitado, devem ser disponibilizadas copias das plantas de emergéncia ao
corpo de bombeiros em cuja area de atuacao propria se inserem 0s espacos afetos a
utilizacao-tipo.
Existe uma simbologia que as plantas de emergéncia tém que obedecer, segundo a
Nota Técnica n.° 22 “Plantas de emergéncia” da Autoridade Nacional de Protecao Civil
(Anexo 5).
As Plantas de emergéncia devem estar corretamente iluminadas e orientadas pelos
elementos que se veem a esquerda e a direita do observador, devendo incluir os
seguintes elementos:

= Identificacdo do edificio, piso ou setor;

o Localizacéo do observador;

o Localizagédo dos extintores de incéndio;

o Localizagdo das bocas de incéndios armadas;

o Localizagédo dos botdes de alarme manual;

o Indicacdo do ponto de reunido (se for viavel);

o= NO de telefone de emergéncia (interno e/ou externo);

o Instru¢des de seguranca, gerais ou do local, consoante o caso;

o Indicacdo da simbologia em legenda;

o Indicacdo da data de execucdo (més/ano);

o Indicacdo do fabricante, fornecedor ou responsavel pela execucéao.
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Os simbolos aplicados devem ser coloridos, conforme ISO 3864-1 para melhor
evidéncia, conforme se indica:

o Azul — Informacéo ao utilizador;

o Verde — ltineréarios de evacuacao;

= Vermelho — Equipamento de combate a incéndios e alarme;

= Preto - Desenho base do edificio.
As plantas de emergéncia devem ser produzidas com materiais resistentes ao tempo,
ao choque e as agressdes ambientais e de material fotoluminescente ou nao, em
conformidade com a ISO 9772 e IEC 60092-101.
Devem ser afixadas a uma altura aproximada de 1.60 m do pavimento, em paredes
interiores bem visiveis, estrategicamente localizadas junto a zonas de passagem ou
zonas de mais frequéncia permanéncia dos utilizadores. Devem estar na area de
influéncia (até 2 m em projecdo horizontal) de um aparelho de iluminacdo de

emergéncia, ou serem em material fotoluminescente.

Nas Plantas de Emergéncia devem aplicar-se as plantas de arquitetura, simplificadas,
proporcionando uma boa leitura apds a inclusdo dos simbolos de emergéncia e deve

estar indicado os percursos de evacuacao mais adequados a realizar.
Estas plantas esquematicas devem possuir:

= Todas as paredes principais exteriores, com traco carregado;

o Paredes interiores relevantes, de separacdo dos compartimentos e das vias de
evacuacao;

= VAo existentes nas paredes, se necessario com indicacéo das portas;

= Equipamentos ou mobiliario fixo (representados de modo simplificado) que
sejam importantes e referéncia para o bom entendimento do desenho e dos

percursos de evacuagao.

Em relagdo aos caminhos de evacuagdo, quando a emergéncia impossibilita a
circulacdo nestes caminhos devem ser estabelecidos caminhos de evacuacao

alternativos.

A planta de emergéncia do ICPA Almada foi elaborada obedecendo a essa simbologia

e as indicacdes e esta afixada na sala de espera, apéndice 1.
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7.3. PLANO DE ATUACAO

O plano de atuacao deve contemplar, com base no conhecimento prévio dos riscos
existentes nas instalagbes, a organizacdo e a pormenorizagdo das acdes e dos

procedimentos a adotar numa situacéo de emergéncia.

Assim, no plano de atuacdo deve estar definido os procedimentos a adotar e as
responsabilidades dos elementos da Estrutura de Organizacdo de Emergéncia do
ICPA com o objetivo de combater o sinistro e minimizar os danos que este pode
provocar através de uma difusdo de alarme e de alerta e de 1° intervencao rapida e

eficaz.

7.3.1.DETECAO, RECONHECIMENTO E ALARME

A detecdo de uma situacdo de emergéncia, 0 seu reconhecimento, o desencadear de

um alarme e a atuacdo em caso de emergéncia devera ter a seguinte sequéncia,
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Figura 13- Atuacdo em Caso de Emergéncia

De seguida, sera mencionado os modos de atuagao tanto em casos de riscos internos

e externos.

7.3.2.ATUACAO EM CASO DE INCENDIO

O fluxograma a acionar em caso de incéndio encontra-se no apéndice 2

7.3.2.1. DETECAO E AVALIACAO DO SINISTRO

A detecéo do sinistro é efetuada por qualquer pessoa que esteja nas instalagdes. Esta

podera ser feita pela ativacdo da botoneira de alarme ou avisando as rececionistas.

Estas por sua vez, comunicam imediatamente ao Coordenador de Seguranca
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informando-o do que esta acontecer. O coordenador de Seguranca dirige-se ao local e
farA o reconhecimento, a avaliacdo e informa de imediato o Diretor de Seguranca,
informando-o sobre o ponto de situacdo, qual a dimensao do sinistro e se ha vitimas a

socaorrer.

7.3.2.2. ALARME

Com toda a informacéo recolhida do sinistro através do Coordenador de Seguranca, €
o Diretor de Seguranca que decide se da o Alarme Parcial, se o incéndio se encontrar
numa fase inicial, se for possivel dominar e que se verifique que nao ira afetar outro
local. No entanto, se verificar-se que ja ndo possivel com os meios da empresa
controlar o incéndio é necessario dar o Alarme Geral, ativando de imediato o Plano de

Emergéncia

O Diretor de Seguranca deve comunicar rapidamente com as Equipas de Emergéncia,
sendo elas, a Equipa de 1.2 Intervencdo, a Equipa de 1.° Socorros e a Equipa de
Evacuacdo. O Coordenador de Seguranca acompanhara a equipa de 1.2 Intervencao e

manterd o Diretor de Seguranca informado do ponto de situacao.

Apobs acionar o alarme e ativar o Plano de Emergéncia, o Diretor de Seguranca dara o

Alarme para efetuar o contacto com os servi¢os de emergéncia. Quando ligar deve:

= Explicar calmamente a emergéncia, para que o operador entenda;

= |dentificar-se dando o nome e o local do sinistro;

= Deixe que o operador dirija a conversa;

= Escutar com atencdo e responder a todas as perguntas de uma forma clara e
serena,

= Nao desligar o telefone sem que o operador o solicite.

Apos ter comunicado com as entidades externas, o Diretor de Seguranga comunica
rapidamente com a Equipa de 1.2 Intervencdo e com a Equipa de Evacuacéo e 1.°
Socorros, para preparar a chegada destas. Depois de ter contatado com todos os
intervenientes do Plano de Emergéncia dirige-se, para a rua de acesso do ICPA que é
por onde as viaturas de socorro irdo entrar, e ai devera recolher toda a informagéo

necessaria para depois comunica-las as forcas de socorro, nomeadamente sobre:
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e Local ou locais sinistrados:
e Numero e situacao das vitimas;
e Dar a informacéo se existir pessoas desaparecidas;

e Encaminhar as forgas de socorro para os locais identificados como sinistrados.

E o Diretor de Seguranca que deve acompanhar todas as atividades desenvolvidas e
qgualquer tipo de comunicacdo deve ser feita por este, incluindo declarar o fim de
emergéncia, comunicando que podem todos regressar ao edificio, apds ter recebido

ordem de término das acdes de socorro por parte do Comandante das operacdes.

7.3.2.3. EQUIPA DE 1.2 INTERVENCAO

Quando dado o alarme, a equipa de 1° Intervencao, € a equipa que tem capacidades
para intervir no foco de incéndio, pois tem formacédo com utilizar os meios de extingdo
do incéndio. Deve dirigir-se rapidamente para o local de incéndio e iniciar as a¢des de

combante ao incéndio. Essas acdes devem ser :

o Utilizar todos os meios de extincdo adequados, sendo eles, 0s extintores e a
Rede de Incéndios Armada, sem nunca por em causa a sua integridade fisica
até a chegada dos servicos de emergéncia.

= Retirar todos 0s materiais que originem combustdo, para fora do alcance do
fogo.

= Desligar todos os equipamentos da corrente.

= Proceder ao corte de energia elétrica, quando solicitado.

o Proceder a abertura das janelas, para libertar o fumo das vias de evacuagéo

o Colaborar com os bombeiros nas opera¢des de combate e rescaldo.

7.3.2.4. EQUIPA DE EVACUACAO

Apb6s a ordem de evacuacdo por parte do Diretor de Emergéncia, todos os elementos
da equipa de evacuacdo, devem assumir 0S seus postos, nomeadamente junto aos
pontos criticos e saidas de emergéncia, desimpedindo todas as passagens que

possam estar obstruidas.
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O elemento que assume a fungdo de Chefe de Fila encaminhara todos pelas vias de
evacuacao definidas até ao ponto de encontro e o elemento com a funcao de Cerra
Fila garante que néo fica nenhuma pessoa no edificio.

Todo o corpo clinico, quando a emergéncia ocorrer, estiver a prestar servicos a

clientes devem ajudar e acompanha-los até ao ponto de encontro.

Na ocorréncia de um sinistro a equipa de 1.2 Intervencéo, a equipa de 1.° Socorros e a
equipa de Evacuacdo devem cooperar sempre entre elas, mas dando prioridade a

evacuacao das pessoas, dos locais sinistrados e a pessoas feridas.

7.3.2.5. EQUIPA DE 1.° SOCORROS

Caso existam vitimas com ferimentos, a equipa de 1.° Socorro, tem como missao

prestar 0s primeiros socorros, até a chegada das entidades de socorro externas.

Esta equipa é constituida por elementos do corpo clinico do ICPA Almada.

7.3.2.6. PONTO DE SITUACAO APOS EMERGENCIA

Apés a ordem de fim de ocorréncia, o Diretor de Seguranca e o Coordenador de
Seguranca, com 0 apoio das equipas de intervencdo, deverdo fazer um ponto de

situacdo. Para fazer o balanco devem:

= Reunir com todos os que tiveram um papel ativo na ocorréncia deste sinistro e
verificar as falhas;

= Tomar medidas ativas para a limpeza dos locais sinistrados;

o Contactar todas as empresas de prestacdo de servigos, para verificar se o
material ficou afetado, como por exemplo, as UTA, chillers.

o Reposicdo imediata dos materiais e equipamentos de seguranca do edificio.

7.3.3.ATUACAO EM CASO DE SISMO

Apés a ocorréncia de um sismo, o Diretor e o Coordenador de Seguranga, em

conjunto com as equipas de emergéncia, devem proceder a avaliacdo da situacgéo,
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analisando todo o edificio para saber se existem focos de incéndios, feridos ou danos
gue possam a colocar em risco a vida dos ocupantes. ApGs avaliarem o sinistro e
verificarem o seu nivel de gravidade é possivel tomar uma decisao sobre a ativacdo do
plano de emergéncia. Se for necessario ativar deverdo seguir os procedimentos do

Plano de Emergéncia, ver o fluxograma do apéndice 3.

= Dar o alarme geral e o alerta;

= Verificar se existem focos de incéndio;

= Proceder ao corte da agua e ao corte de energia elétrica de acordo com as
necessidades;

o Percorrer todas as areas para verificar se existem pessoas presas ou feridas;

o Prestar os cuidados necessarios;

o« Evacuar todas as pessoas por vias que apresentem condicdes de
seguranca,seguindo os procedimentos descritos no Plano de Evacuacéo;

o= Contactar as entidades externas, nomeadamente a Protecdo Civil e os

Bombeiros.

7.3.4.ATUACAO EM CASO DE AMEACA DE BOMBA

No apéndice 4 é possivel visualizar o fluxograma a utilizar em caso de ameaca de

bomba.

A probalidade de acontecer uma ameaca de bomba no ICPA é bastante baixa, no
entanto, ndo pode ser ignorado, pois se acontecer pode ter graves consequéncias. Ao
se verificar este perigo deve ser acionado o plano de evacuacao, seguindo as

seguintes instrucoes:
Quem receber a chamada deve:

= Manter a calma e responder ao interlocutor com a maior cortesia;

o Quvir com atencdo e tomar notas de tudo 0 que ouve;

o Solicitar a repeticdo da mensagem, alegando que ndo a entendeu ou que néo
conseguiu ouvir;

= Perguntar onde esta a bomba e o possivel momento da exploséo e o motivo de

a ter colocado;
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o Tentar identificar qualquer tipo de ruido de fundo, de forma a proporcionar

indicios da origem do telefonema;
= Avisar sem grande alarme o Diretor/Coordenador da Seguranca.

Diretor de Seguranca deve:

= Notificar as autoridades competentes;

= Contactar as equipas de intervencdo e em conjunto decidir sobre a ativacdo do

Plano de Emergéncia;

= Acionar o sistema acustico de evacuacao.

Equipa de 1.2 Intervencéo deve:

= Percorrer todas as vias de evacuagdo, para verificar a presenga de qualquer

objeto suspeito e em caso de encontrar, ndo mexer, e contactar imediatamente

o Diretor de Seguranca

Equipa de Evacuacao deve percorrer todas as salas dando instrucfes para:

o Abrir as portas e as janelas antes de sair, para permitir o escape da onda de

choque, no caso de haver detonacgéo;

o Deixar as luzes ligadas, de modo a facilitar o trabalho das equipas de busca.

o Evacuar as pessoas para 0 ponto de encontro, pelas vias de evacuacdo que

apresentarem condi¢cbes de seguranca, seguindo os procedimentos do Plano

de Emergéncia.
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Instrucdes de Sequranca
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8. INSTRUCOES DE SEGURANCA

As instrucbes de seguranca tem como objetivo definir procedimentos que todos
possam seguir, em caso de algum dos riscos (internos e externos), que estejam
previamente identificados. Estas instru¢cdes sdo imprescindiveis para uma prevencgao
eficaz e devem ser elaboradas de uma forma simples e clara, e devem ser colocadas

em pontos estratégicos para que possam estar acessiveis e facilmente divulgados.

Mesmo néo seja exigido pela Portaria 1532/2008 de 29 de dezembro, estas devem

estar afixadas, nos mesmos locais, instru¢des de seguranca simplificadas, incluindo:

= Procedimentos de alarme, a cumprir em caso de detecdo ou perce¢do de um
incéndio;

= Procedimentos de alerta;

= Técnicas de utilizacdo dos meios de primeira intervencao e de outros meios de

atuacdo em caso de incéndio que sirvam os espacos da utilizacao-tipo.
Estas instrucdes podem dividir-se em:

o Instru¢des Gerais de Seguranca
o Instru¢des Particulares de Seguranca

o Instru¢des Especiais de Seguranca

8.1. INSTRUCOES GERAIS DE SEGURANCA

As instrucBes gerais de seguranca sao um conjunto de procedimentos a seguir, no
caso de acontecer um Incéndio, Sismo ou Ameaca de Bomba. As instrucbes gerais
aplicam-se a estes incidente pois sdo 0os que podem estar diretamente ligados a todos

gue estejam no edificio e se todos souberem como agir minimiza os danos.

Para uma melhor informacgéo as instrugcbes devem estar afixadas em locais de boa
visibilidade e deverdo elaborados panfletos para estarem nos locais onde

permanecerao mais tempo os visitantes.
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8.1.1.REGRAS DE EVACUACAO

Quem tem o poder de decisao se é uma evacuacdo parcial ou total é o Diretor de

Seguranc¢a. Quando é emitido a ordem de evacuacgéo deve-se seguir rigorosamente as

seguintes regras:

A rececionista assume o papel de coordenador de seguranca, até a chegada
deste, e é ela que da a ordem de evacuagao e tem como fungao “Cerra-Fila”,
ou seja, sera a ultima a sair do edificio.

Outra rececionista tem como fungéo “Chefe de Fila”, ou seja, vai para a saida
de emergéncia, mantendo a porta aberta e ajudar os visitantes a sairem. Visto
ser uma clinica, existem muitos clientes com fraca mobilidade.

Nos gabinetes de consulta e de exames o0s prestadores assumem a funcéo de
coordenador, devendo encaminhar os clientes para a evacuagao.

Devem deixar todos 0os materiais e equipamentos nas salas.

O caminho de evacuacéo deve ser feito com alguma agilidade, nunca deve-se
correr, mas se possivel, dependendo da mobilidade, deve ser feita a passo
apressado.

O caminho de evacuacdo deve ser percorrido tendo em conta as indicacdes
dadas através dos elementos da equipa de evacuacao e seguindo a sinaléctica
gue esta no edificio até ao Ponto de Encontro.

O coordenador de seguranca deve controlar as pessoas de forma a evitar que
estas voltem para tras.

No Ponto de Encontro todos devem-se manter juntos até ordem do Diretor de

Seguranca.

8.1.2.COMO ATUAR EM CASO DE INCENDIO

o

Quando detetar algum sinal de incéndio, fumo ou cheiro, deve dar o alarme
utilizando os meios de detecdo de incéndios manuais (botoneira) e contactar,
se possivel, o Coordenador de Seguranca.

N&o entre em panico, mantenha a calma, ndo grite e ndo corra

Tente extinguir o incéndio, se sentir com capacidades, utilizando o extintor sem

colocar em risco a sua integridade fisica.
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o Se ndo conseguir extinguir o incéndio, informe para que todas as pessoas

evacuem o local.

= Se ouvir uma exploséo, atire-se para o chdo e proteja a cabega com o0s bracos.

= Se o fumo for muito denso, caminhe junto ao chéo, e, se possivel, improvise

uma mascara utilizando um pano humido.

o Se for possivel, feche as portas para retardar o avanco do fogo.

= Abandone o local seguindo as regras de evacuacao.

8.1.2.1. MANUSEAMENTO DE EXTINTORES

Considera-se que o conhecimento de algumas regras basicas sobre a utilizacdo dos

extintores, sdo importantes para a seguranca das pessoas e éxito na extincdo do

incéndio. O seu uso exige sempre cuidados elementares e essenciais por parte de

todos os elementos de Equipa de Seguranca, funcionarios e colaboraores que devem

saber utilizar este tipo de equipamento para atuar em caso de necessidade. Assim o

operador deste equipamentos deve ter presente a seguinte sequéncia de

procedimentos.
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Tabela 10- Forma de manusear um extintor portatil

Transporte-o na posi¢céao vertical, segurando no manipulo

Retirar a cavilha de seguranca

Premir o manipulo
Dirigir o jacto para a base das chamas

Aproxime-se do foco de incéndio progressiva e
cautelosamente

Varrer, lentamente, toda a superficie incendiada

N&o avancar sendo gquando estiver seguro de que o fogo néo
o envolvera pelas costas

Actuar sempre no sentido do vento

Terminar apenas depois de se assegurar de que o incéndio
ndo se reacendera

Entregar o extintor ao Coordenador de Seguranca
para carregar
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8.1.3.COMO ATUAR EM CASO DE SISMO

Em caso de ocorréncia de sismo, todos devem comportar-se da seguinte forma:

Durante o Sismo:

= N&o entre em panico, mantenha a calma, ndo grite e n&o corra.

= N&o va para as saidas, pois podem estar congestionadas ou danificadas.

= Mantenha-se afastado das janelas, méveis e de objetos que possam cair.

= Dirija-se para um canto da sala ou proteja-se no vao de uma porta interior ou

debaixo de uma mesa, protegendo a cabeca e os olhos.

= Desligar todos os equipamentos elétricos.

Apo6s o Sismo:

= N&o entre em panico, mantenha a calma, ndo grite e ndo corra.

o Siga as instrucbes especificas dos responsaveis de seguranca e das equipas

de emergéncia sem hesitar.

o Apés um sismo podera haver réplicas.

o« Proteja a cabeca com um objeto resistente e mantenha-se afastado das

janelas, moveis e de objetos que possam cair.

= Nao utilize o elevador nem se precipite para as saidas, pois 0s acessos podem

estar congestionados ou danificados.
= Desligue a energia elétrica e agua.

= Nao beba agua das torneiras.

= Verifigue se existem feridos e caso exista, preste auxilio até a chegada da

Equipa de 1.° Socorros.

o Se for emitido o sinal sonoro, siga as Regras de Evacuacéao.

o Se surgir focos de incéndio, siga as instru¢des de Como Atuar em Caso de

Incéndio.

o Se existir condi¢les, dirija-se para o Ponto de Encontro e mantenha-se ai até

ordens contrarias por parte do Diretor de Seguranca.
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8.1.4.COMO ATUAR EM CASO DE AMEACA DE BOMBA

Esta instrucdo é mais direcionada para os funcionarios, pois em principio serdo o0s

primeiros a entrar em contacto com a ameaca de bomba. No entanto, € importante os

clientes também saberem como atuar em caso de ameaca de bomba.

Ameaca de bomba através de via telefone

o

o

Mantenha-se calmo e responda ao interlocutor com cortesia.
Tomar atencao a tudo o que seja dito e tomar notas.
Questionar sobre a localizagcéo e aspeto da bomba, qual serd& o0 momento da
exploséo e o motivo da sua colocacao.
Tentar identificar elementos sobre o interlocutor e 0 ambiente envolvente,
verificando:

- Qual o sexo e a idade aproximada

- Tipo de voz (alta, baixa, normal)

- Fala (rapida, lenta, distorcida, embriagada)

- Linguagem (boa, mé, obscena)

- Sotaque

- Estado de espirito (calmo, zangado, embriagado)

- Ruido de fundo (ruido de transito, comboios, siléncio)
Solicitar a repeticdo da mensagem, alegando que ndo a entendeu ou que néo
conseguiu ouvir.
Quando terminar a chamada, contactar de imediato o Diretor de Seguranca.

N&o divulgue o sucedido com outras pessoas para evitar situacdes de panico.

Quem recebe a chamada deve preencher um questionario, apéndice 5, para fazer as

perguntas certas e ndo se esquecer de nenhum pormenor que possa ajudar as

entidades responsaveis.

8.1.5.COMO ATUAR EM CASO DE INTRUSAO/ROUBO

Durante a Intrusdo/Roubo

o

Mantenha a calma e seja um colaborador passivo e obedegca ao(s)

assaltante(s) e s6 responda ao solicitado.

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
Data: 31 de outubro de 2014 Data

Pagina 83

OQutubro de 2014




Seguranca e Higiene no Trabalho Pagina 84 de 107

Revisao A
Plano de Emergéncia Interno

o

o

Identificar no(s) assaltante(s) o méaximo de indicios, tais como, vestuério,
sotaque, sinais caracteristicos.

N&o oferecer qualquer resisténcia e néo interferir na fuga

ApoOs a Intrusdo/Roubo

Ver qual o sentido da fuga e, se possivel, qual o meio de transporte que utilizao
para

Dar conhecimento ao Diretor de Seguranca e a PSP Almada

Preservar a area onde o0s assaltantes estiveram até a chegada das
autoridades.

Tranquilizar os clientes e repor a calma.

Ndo comentar com terceiros e apenas prestar declaracfes as autoridades
competentes.

8.1.6.COMO ATUAR EM CASO DE INUNDACAO

Quando se verificar uma inundacéo deve-se:

o

o

8.2.

Cortar 0 abastecimento de agua e eletricidade.

Proceder ao escoamento das aguas.

Retirar os objetos que possam ser arrastados pelas 4guas e possam entupir 0s
sistemas de escoamento.

INSTRUCOES PARTICULARES DE SEGURANCA

As instrucdes particulares de seguranca destinam-se aos locais que apresentam riscos

especiais e necessitam de medidas especificas de seguranca. Estas instrucdes

definem de uma forma pormenorizada os procedimentos a adotar em caso de

emergéncia e devem estar afixadas nos locais em questdo de uma forma clara e

legivel.

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
Data: 31 de outubro de 2014 Data

Pagina 84

OQutubro de 2014




Seguranca e Higiene no Trabalho

Pagina 85 de 107

Plano de Emergéncia Interno

Revisao A

OQutubro de 2014

8.2.1.QUADROS ELETRICOS

Tabela 11- Instrugdes Particulares de Seguranca para Quadros Elétricos

[ Medidas de Prevencao

]

*Devem ter manutencdo regularmente efectuando as reparacdes necessarias,

sempre por pessoal habilitado para o efeito.

*Manter todos os disjuntores identificados e sempre que haja alteragdes substituir

as chapas de identificagéo.

Manter sempre o quadro eléctrico limpo e o0 seu acesso completamente

desobstruido, evitando principalmente a proximidade de materiais combustiveis.

*Apds a manutencao certificar-se que as portas estdo devidamente encerradas.

[ Em Caso de Incéndio

*Proceder ao corte de energia eléctrica

*Extinguir o incéndio com recurso a extintores existentes no local, sem correr

riscos.

*Nao utilizar &gua ou outros agentes a base de agua para extinguir o incéndio.

8.2.2.POLO TECNICO

No Pdlo Técnico é onde se encontra os servidores e computadores ligados durante

24h.

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
Data: 31 de outubro de 2014 Data

Pagina 85




Seguranca e Higiene no Trabalho

Pagina 86 de 107

Plano de Emergéncia Interno

Revisao A

OQutubro de 2014

Tabela 12- Instrugdes Particulares de Seguranca para o P6lo Técnico.

Medidas de Prevencéo

*Deve ter manutencao regularmente.

*Manter sempre a sala limpa, eliminando o pé e manter a sala sempre refrigerada

evitando o sobreaquecimento.

Em Caso de Incéndio

*Proceder ao corte de energia eléctrica.

*Extinguir o incéndio com recurso a extintores existentes no local, sem correr

riscos.

*Nao utilizar &gua ou outros agentes a base de agua para extinguir o incéndio.

8.3. INSTRUCOES ESPECIFICAS DE EMERGENCIA

As instrucbes especificas de emergéncia sao destinadas a todos os membros ativos

no Plano de Emergéncia, tais como, o Diretor de Seguranca, o Coordenador de

Seguranca e as Equipas de Emergéncia.

Elaborado por: Diana Leocéadio
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8.3.1.DIRETOR DE SEGURANCA

Tabela 13. Func¢des especificas do Diretor de Segurancga

Funcoes

Director de Seguranca

*Manter o Plano de Emergéncia actualizado

*Rever o Plano de Emergéncia e realizar simulacros de evacuag¢do no minimo

uma vez por ano
«Avaliar os resultados do simulacro

*Accionar o Plano de Emergéncia sempre que necessario, informando o

Coordenador de Seguranca
«Comandar a activagao de alarmes de emergéncia
*Garantir a existéncia de equipamentos de intervencao

*Avaliar a situacdo de emergéncia em cooperagdo com o Coordenador de

Seguranca

*Avisar as autoridades competentes sobre a situacao de emergéncia.
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8.3.2.COORDENADOR DE SEGURANCA

Tabela 14. Func¢des especificas do Coordenador de Seguranca

Funcoes

Coordenador de Seguranca

*Cortar as fontes de energia (gas e electricidade) e abastecimento de agua,

conforme a necessidade

*Coordenar as medidas acionadas em caso de emergéncia

*Notificar os intervenientes do Plano de Emergéncia e as equipas de evacuagao.

*Garantir que todos os meios de intervencao estéo aptos para serem usados

8.3.3.EQUIPA DE 12 INTERVENCAO

Tabela 15. Instrucbes Especificas da Equipa de 12 Intervencéo

Funcdes

Equipa de 12 Intervencgao

*Proceder ao corte de alimentacdo de energia eléctrica, quando solicitado pelo

coordenador de seguranca

*Combater o incéndio com os meios mais adequados e sempre de uma forma

segura

*Colaborar na evacuacéao de todos do local de operacfes

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
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8.3.4.EQUIPA DE EVACUACAO

Tabela 16. Instrucfes Especificas da Equipa de Evacuacédo

Funcoes
Equipa de Evacuacéo

*Controlar o panico das pessoas

*Orientar as pessoas para as saidas, através das vias de evacuacgéo
«Comprovar que a evacuacao esta completa no Ponto de Encontro
*Controlar as pessoas garantindo que ninguém volta para tras

*Ajudar as pessoas com fraca mobilidade ou com deficiéncia a evacuar.

8.3.5.EQUIPA DE 1° SOCORROS

Tabela 17. Instrucbes Especificas para a Equipa de 1° Socorros.

Funcoes
Equipa de 1° Socorros

*Prestar 0s primeiros socorros, quando necessario
*Proceder ao salvamento das pessoas, sem por em risco a sua propria vida

*Garantir que todos os equipamentos e materiais de primeiros socorros se

encontram aptos.
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9. RECOMENDACOES

Apbs a elaboracao do Plano de Emergéncia Interno existem algumas recomendacdes

importantes para que em caso de emergéncia tudo corra como planeado e de forma

eficaz.

As recomendacgfes que deviam ser tidas em conta séo:

Reavaliar o local que esta definido como Ponto de Encontro

Substituir alguns sinais de emergéncia que estdo incorretos ou mal colocados
Afixar no P6lo Técnico de forma visivel e clara as instrucdes de seguranca
Colocar os extintores com 0 manipulo no maximo 1,20m

Afixar a Planta de Emergéncia atualizada

Dar formagdo aos funcionarios sobre os procedimentos de emergéncia e
sensibilizar sobre o Plano de Emergéncia

Dar formacao as equipas de emergéncias, especialmente acdes praticas de
utilizacao dos meios de combate a incéndios.

Elaborar e colocar nas rececBes panfletos com informacdes sobre os
procedimentos de emergéncia para os clientes ficaram elucidados.
Implementacdo do Plano de Emergéncia Interno.

Realizacao periddicas de exercicio de evacuacédo e simulacros.

Elaborado por: Diana Leocadio Aprovado por:
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10. CONCLUSAO

O presente projeto foi elaborado no amibito da Pos-Graduacdo em Seguranca e
Higiene no Trabalho no Instituto Politécnico de Setubal e teve como objetivo a
elaboracdo do Plano de Emergéncia Interno do Instituto Cardiologia Preventiva de
Almada da delegacdo de Almada. Ao longo do projeto foi apresentado aspetos
importantes para a elaboracéo deste.

Em primeiro lugar, foi efetuado um visita as instalagdes do ICPA Almada, onde foi
possivel fazer um diagnéstico inicial, tendo perceber o que ja estava implementado em
relacéo a alguns aspeto do plano de emergéncia bem como o que faltava. De seguida,

foi feita uma pesquisa bibliogréfica e consulta da legislacéo aplicavel.

O ICPA Almada situa-se em Almada e a sua atividade centra-se na prestacdo de
servicos de saude, essencialmente na area de cardiologia, a nivel de consultas e

exames de diagnostico.

O Plano de Emergéncia Interno para esta empresa ndo € uma obrigatoriedade legal
visto ser uma utilizacdo-tipo V e com 12 categoria de risco. No entanto, torna-se uma
mais valia para a empresa tanto para os seus funcionarios como para os clientes pois
este tem como objetivo a diminuicBo e a prevencdo de riscos através de

procedimentos e instrucbes para a atuacdo em caso de emergéncia.

Ao longo da elaboracdo do plano de emergéncia interno foram identificados alguns
dos riscos internos e externos ao edificio. Em relacdo aos meios de segurancga contra
incéndios o edificio estd bem equipado. No entanto, ndo existe colaboradores com
formacdo para a utilizagdo destes. E necessario a atualizagdo de alguma como

proceder a afixagdo da planta de emergéncia.

As acessibilidades para as entidades externas de socorro ndo séo suficientes devido
as dimensdes dos acessos. Este seria um ponto importante a ser discutido bem como

o local do Ponto de Encontro.

7

A organizacdo de emergéncia do ICPA Almada é constituida por um Diretor de
Seguranga, um Coordenador de Seguranga, uma equipa de 12 Intervengdo, uma
equipa de evacuagdo e uma equipa de 1° Socorros. Cada elemento da organizagéo

interna de seguranca tem fun¢des especificas em caso de emergéncia.
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Existem alguns pontos que devem ser melhorados, como por exemplo, dar formacao

aos colaboradores no dominio da seguranca contra incéndios, efetuar simulacros para

verificar a eficacia dos procedimentos de seguranca.
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Incéndios em Edificios, Planos de Emergéncia, 01/12/2013.

= Nota Técnica n.° 22 — Complementar do Regime Juridico de Seguranca Contra

Incéndios em Edificios, Planta de Emergéncia, 01/12/2013.

o Portaria n.° 1456-A/95 de 11 de Dezembro: Regulamenta as prescricbes
minimas de colocacgdo e utilizacdo da sinalizacdo de seguranca e de saude no

trabalho.

= Portaria n.° 1532/2008, de 29 de Dezembro — Aprova o regulamento técnico de

seguranca contra incéndios em edificios.

Elaborado por: Diana Leocadio Aprovado por:
Data: 31 de outubro de 2014 Data
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Anexo 1.Localizag&o dos Meios de Intervencgéo

Extintores

N.° Localizagéo Agente Extintor Classe de Fogo Revisédo

1 Rececao A P6 Quimico ABC Set-2014

2 Corredor P6 Quimico ABC Set-2014

3 Rececédo B P6 Quimico ABC Set-2014

N.° Localizacéo Tipo Reviséo

1 Sala de espera A Carretel Set-2014
Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por: o
Data: 31 de outubro de 2014 Data Pagina 96
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Anexo 2- Sinalizacdo de Seguranca e Emergéncia

SINNS DE PROBICAD. Prolbem comportamentn susceptivel de prowocar ou expor Um pengo

FAateh & orinad & (ReoRs MBS LA DN Foseger puiada & wiobon de movwrerh de Cenges Prodaso farer heve ou e

_{ SINAIS DE OBRIGAGAC: Impiem um delerminado comportamento

Prsiogd) chegadinio das #dn DO ¥ SN 00 B [reMed)

SINAIS DE AVISO: Aoverem s0tee um parnge ou um sco

_l SINAKS DE EMERGENCIA: Inticagdes o saidas emegingda, MEcs 06 $000m0 @ sahamans

[ L

Vo de 0o srde

S-NA% DE NMYE‘“AL (.ONTRA lNLENDlD’ men"mraoe mlac.so l

of O I3

Al fe idvei)

Fonte: http://www.cna.pt/dossiers/dossiercampanhaseguranca/materiais/painel2 _guadrado6.pdf

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
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Anexo 3-Lista de Contatos Externos em Caso de Emergéncia

ENTIDADE

PSP Almada

INEM

CONTATO

212721400

112

Servico de Atendimento Permanente de Almada - SAP | 212 728 800/ 212 728 855

Bombeiros de Almada 212 722 290
Hospital Garcia de Orta 212 940 294
Centro Informacéo Antivenenos — CIAV 808 250 143

Centro Distrital Operac¢des Socorros — CDOS (Setubal) 212 338 280
Bombeiros de Almada 212 722 290

Servigo Municipal de Protecao Civil 212946578

Camara Municipal de Almada 212 724 000

Eletricidade de Portugal — Assisténcia técnica 800 505 505
Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por: ]
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Anexo 4- Constituicdo da Estrutura de Emergéncia

Organizagéo da Emergéncia

Elementos Principais

Elementos de
Substituicdo

Diretor de Seguranca Tania Damiao

André Robalo

Coordenador de Seguranca André Robalo

Pedro Abreu

Equipa de 1° Intervencio Rececionista do Horario

Rececionista do Horario A

B
Chefe de Fila Chefe de Fila
Rececionista do Horario Técnica de CPL
. A
Equipa de Evacuacao - -
quip ¢ Cerra Fila Cerra Fila
Rececionista do Horario Rececionista do Horario B
C
Equipa de 1° Socorros Técnica de CPL Médico
Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por: o
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Anexo 5. Simbologia das Plantas de Emergéncia

Plac as afixadas no local

(exemplos) Simbolo a usar em planta Designacdo

Localizacao do
observador

Extintor de incéndio

Boca deincéndio armada

M anta ignifuga

N.2 do telefone de
EmErgEncia

Caminho deevacuacao
normal

Caminho deevacuacan
alternativo

Ponto de encontro

Fonte: Autoridade Nacional de Protecédo Civil- Nota técnica n.° 22

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
Data: 31 de outubro de 2014 Data
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Apéndices
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Apéndice 1- Planta de Emergéncia ICPA Almada

PLTIFLTE Ea CARCRER Cih
FRERTRGA D ALHADA,

Planta de Emergéncia

INEM
Bombeiros
PSP

112
212 722 280
212 721 400

Legenda ‘- W
Esia agui Boca de Incéndio
You are there

S 0o

Botdo de alarme Extintor

Alarm bufton

Fire hose

Extinguisher

—_—

Ponto de Encontro

Mesting Point

il

Caminho de Evacuacio Mormal
Main evacuation route

- =

Caminhode Evacuacio Alternativo  =aida de Emergéncia

Alternate evacuation route Emergency Exit

Instrugtes
Em caso de incéndio

= Manter a calma

= Dar o alarme premindo o botdo
de alarme mais praximo

= Zombater o fogo com o extintor,
Sem correr perigo.

= Dirigir-se para a saida mais
préxima, seguindo a sinalizacio

= Munca utilizar os elevadores;
apenas as gscadas

= Munca voltar para tras

= Dirigir-se ao ponto de encontro e
aguardar instruches.

Instructions

In case of fire

= Keep calm.

= Give the alarm by pushing the
alarm button

= Fight fire with the extinguisher
without danger

= Head for the nearest exit
following the signs

= Mever use the elevators; anly the
stairs

= Meverturn back

= Addressingthe meeting peint and
await instructions.
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Apéndice 2- Fluxograma atuacdo em caso de incéndio/explosédo
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Data: 31 de outubro de 2014
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Apéndice 3- Fluxograma atuagdo em caso de sismo

. _/

Elaborado por: Diana Leocéadio Aprovado por:
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Apéndice 4- Fluxograma atuacdo em caso ameaca de bomba
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Apéndice 5- Questionario em Caso de Ameaca de Bomba

Ref.
Questionario em Caso de Ameaga de Bomba 10/2014
V1 Seguranga

Chamada atendida por: Hora:__h_ Data:__ [ [/

Mensagem recebida:

Questdes

Onde estd a bomba?

Que tipo de bomba ou de explosivo?

Qual a poténcia do engenho?

Vai voltar a telefonar? Sim O N&o O Se sim, quando?

o ~ 0 DbhPR

Motivo para o atentado?

Informacdes

Género
Homem O Mulher O I[doso O Jovem O Indeterminado O

Modo de falar

Sério O Racional 0 Nervoso OO0 Brincalhdo O
Raiva O Disfarcado O Outro O
Sotaque
Local O Africano O Latino O Leste Europeu O
Brasileiro O Caldo O Outro O
Elaborado por: Diana Leocadio Aprovado por:
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Ruido de fundo

Sim O Néo O
Carros O Comboios O Cabine Telefénica O
Ambiente de Café O Criancas a brincar O Outro O
Elaborado por: Diana Leocadio Aprovado por:
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