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Resumo

Resumo

A crescente necessidade de evidenciar as aptiddes e competéncias adquiridas
pelos estudantes, exige que se encontrem novas formas de apresentagéo e divulgagdo
dos trabalhos praticos realizados no dmbito da sua formacdo académica intermédia.
Neste contexto, pretendemos mencionar a importancia atribuida, hoje em dia, a
elaboragdo de trabalhos praticos, muito usados como recurso para a valorizag@o pessoal
do aluno e para a consolidagdo das matérias abordadas nas diferentes disciplinas.

Na fase inicial desta tese, procurdmos avaliar de que forma ¢ que os portfélios
digitais podem ser uteis para a divulgacdo dos trabalhos praticos, desenvolvidos ao
longo do percurso escolar dos alunos. Tirando partido da andlise de um inquérito por
nos realizado em que procuramos aferir sobre o tipo, frequéncia, importancia e forma de
divulgagdo de trabalhos dos alunos na Escola Secundaria de Valongo, idealizdmos um
tal sistema de portfolios digital capaz de possibilitar a divulgac@o desses trabalhos.

Pensamos que a aplicag@o por nds criada, o Sistema de Portfolios Digitais (SPD)
permite ir um pouco mais além do que se tem feito. O SPD € um sistema integrado de
criacdo e gestdo de portfdlios que possibilita a divulgagdo na Internet de trabalhos
praticos desenvolvidos por alunos. A sua divulgagdo € conseguida através da criagdo de
um projecto, composto por uma ou mais paginas baseadas em modelos pré-definidos,
que definem a sua estrutura. Os projectos de divulgag@o sdo sujeitos a um conjunto de
estadios de desenvolvimento que permitem uma avaliagdo assincrona por parte de um
juri, de forma a filtrar os melhores trabalhos realizados e para manter um nivel de
qualidade elevado. Esses estadios permitem também diferentes fases de reformulagéo e
feedback, do juri, especifico ao elemento de cada pagina integrante do projecto.

A utiliza¢do de modelos de apresentagéo para cada pagina do projecto ¢ apoiada
pela pratica comum existente numa grande parte das aplicagdes informaticas actuais e,

no caso do SPD, foram concebidos com a preciosa colaborac¢do dos docentes.

Palavras-chave: portfolios digitais; trabalhos praticos; modelos; SPD.




Summary

Summary

The growing need of showing the skills and competences acquired by students,
demands that new ways of presenting and divulging work performed in the sphere of
their intermediate academic training are to be found. In this context, we intend to stress
the importance given nowadays to the elaboration of students’ coursework, often used
as a resource to value the student’s personal performance and to consolidate the
learnings in different school subjects.

In this dissertation, we try to evaluate in what way digital portfolios can be
useful to divulge the works developed by students during their school life. Through the
analysis of an inquiry carried out in the secondary school in Valongo (“Escola
Secundaria de Valongo™), in which we have tried to check about the type, frequency,
importance and form of divulging student works, we idealised a system of digital
portfolios able of making the divulging of those works possible.

We think that the software created by us, the Digital Portfolios System (DPS),
“Sistema de Portfolios Digitais” in Portuguese, allows us to go a little further than what
has been done so far. The DPS is an integrated system for the creation and management
of portfolios that enables the divulging of students’ courseworks in the Internet. The
divulging is achieved by the creation of a project, formed by one or more webpages
based in pre-defined templates, which define its structure and sequence. The projects are
submitted to a set of development phases that allows an asynchronous evaluation by a
jury, so that the best works can be filtered in order to keep the quality level high. Those
phases allow different reformulation moments, and feedback from the jury, specific to
the element of each page of the project as well.

The use of presentation templates for each page of the project is supported by
the existing common practice in the majority of present computer software and, in the

case of the DPS, those were conceived with the precious collaboration of the teachers.

Key words: digital portfolios; students’ practical works; templates; DPS




Résumée

Résumée

De plus en plus, il y a un plus grand besoin de manifester les aptitudes et les
compétences acquises par les étudiants; ce besoin demande qu’on trouve de nouvelles
facons de présentation et de divulgation des travaux pratiques réalisés dans le domaine
de leur formation académique moyenne.

Dans ce contexte, on veut signaler I’importance octroyée, a nos jours, a la
réalisation de travaux pratiques, trés utilisés bien comme ressource pour la valorisation
personnelle de 1’éléve bien pour la consolidation des matiéres abordées dans les
différents cours.

Au début de cette these, on essaye d’évaluer comment les portfolios digitaux
peuvent étre profitables pour la divulgation des travaux pratiques, développés le long du
parcours scolaire des éléves. Tout en profitant de 1’analyse d’une enquéte, qu’on a
réalisée, ou ’on essaye d’étalonner le type, la fréquence, I’importance et la fagon de
divulgation des travaux des éléves a Escola Secundéria de Valongo, on a idéalisé un tel
systéme de portfolios digitaux capable de rendre possible la divulgation de ces travaux.

On pense que I’application qu’on a créée, le Systeme de Portfolios Digitaux
(SPD) permet d’aller un peu plus loin de ce que I’on a fait jusqu’a ce moment. Le SPD
est un systeme intégré de création et de gestion de portfolios qui rend possible la
divulgation a I’Internet de travaux pratiques développés par les éléves. Leur divulgation
est obtenue par la création d’un projet, composé par une ou plusieurs pages appuyées
sur des modeles pré-congus qui définissent leur structure.

Les projets de divulgation sont soumis a une ensemble de stades de
développement qui permettent une évaluation asynchrone de la part d’un jury, pour que
I’on filtre les meilleurs travaux réalisés et pour maintenir un haut niveau de qualité. Ces
stades permettent aussi de différentes phases de reformulation et le feedback du jury,
spécifique a I’élément de chaque page qui compose le projet.

L’utilisation de modéles de présentation pour chaque page du projet est appuyée
sur I’usage commun dans la plupart des applications informatiques actuelles et, dans le

cas du SPD, ils ont été congus avec la coopération précieuse des professeurs.

Mots clés: portfolios digitaux, travaux pratiques, modeles, SPD.
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Capitulo 1

Introducao

Actualmente a divulgacdo da informagdo esta mais facilitada do que nunca. A
juntar a profusdo dos jornais, de canais de televisdo e das radios tem-se assistido
também a divulgacdo desses "servigos" pela Internet. Contudo, esta migra¢do, ocupacdo
ou pelo menos, "marcacdo de um lugar" na Web ndo se tem realizado somente por
entidades, instituigdes ou organizagdes; a nivel pessoal e individual ela também tem
acontecido. Prova disso sdo os inumeros dominios registados com o nome das pessoas,
as paginas pessoais e recentemente a explosdo de blogs pessoais.

Mais do que nunca existe a necessidade de marcagdo de um lugar na Web e de
comunicagdo e divulgagdo de informacdo.

Paradoxalmente, os trabalhos feitos por alunos, muitas vezes de muito boa
qualidade, ndo tém a divulgagdo que deveriam e que, certamente, 0s seus autores
desejariam.

O trabalho que se descreve nesta tese visou a criagdo de um sistema que
permitisse facilitar essa divulgacdo pela Internet mas, também o proprio processo da sua

criagdo e da gestdo da qualidade dos trabalhos.

1.1 Defini¢ao do problema

O uso de portfdlios digitais € um desejo que, embora ndo sendo novo, s6 tem
vindo a ser parcialmente satisfeito no que diz respeito a divulgac¢do de trabalhos.

Nos tempos actuais, no nivel intermédio de ensino, e especialmente no
secundario, os trabalhos praticos possuem um peso ja consideravel na avaliagdo do
aluno. A importancia acrescida atribuida a elabora¢do de trabalhos praticos facilita o
desenvolvimento de novas competéncias, que visam acompanhar a evolugio reflectida
na aprendizagem do aluno. Acrescente-se a isso, a possibilidade de exploragdo de

matérias e assuntos abordados em diferentes disciplinas.
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Embora a elaboragdo de trabalhos praticos desenvolvidos a este nivel de ensino
pelos alunos seja ja um facto, a sua divulgacdo ainda se encontra muito limitada.
Basicamente, restringe-se a uma apresentagdo perante a turma, podendo, em
circunstincias especiais, serem expostos em locais especificos da propria escola, nio
transpondo os seus limites e, como tal, ndo tendo uma maior visibilidade.

Além disso, esta forma de divulgagfo € bastante redutora para aquilo que cada
aluno desenvolve e aplica na sua realizagdo, ndo potenciando totalmente as suas
capacidades inovadoras e criativas.

Toda esta problematica, leva-nos a explorar a possibilidade de conceber um
sistema que permita facilitar o processo de divulgacdo de trabalhos praticos, através da

constru¢do de portfdlios digitais.

1.2 Contextualizacao

O uso de portfolios para auto-promogdo ndo ¢ uma novidade. Desde os simples
textos, usados, por exemplo, em “cartas de recomendagdo” até as fotografias
artisticamente inseridas em desdobraveis plastificados, mostram que tem havido uma
evolugdo no material para fazer uma divulgagdo dos méritos de alguém ou de um
grupo/institui¢do. Nos Gltimos tempos, com o advento da “era digital”, tem-se dado
bastante relevo ao uso de portfolios digitais, naturalmente por serem muito mais
praticos de serem criados ou montados, distribuidos e acedidos. Recentemente, os
portfolios digitais tém sido usados tendo em vista novas praticas educativas com
proveito pedagdgico pelo seu uso. Neste ultimo caso, referimo-nos aos “portfolios
reflexivos digitais”, relativamente aos quais existe ja bastante trabalho tedrico e pratico
desenvolvido, como s3o exemplos os estudos realizados por EDGERTON (1991) e
SELDIN (1993 € 1997). Na mesma linha CERBIN (1994), KEIG (1994) ¢ WIEDMER
(1998) também apresentaram contributos importantes no desenvolvimento dos
portfolios reflexivos digitais.

Neste trabalho pretendemos voltar ao conceito original do portfélio como
ferramenta para permitir a divulgagdo de trabalhos, no nosso caso, de alunos de uma
escola, que tenham reconhecido mérito. Este “regresso ao passado” dos portfolios
prende-se com a constatagdio de que, apesar de muitos trabalhos migrarem para a Web
como forma de serem divulgados, ndo existe ainda um sistema capaz de fazer a gestdo
de todas as fases desse processo. Geralmente, os trabalhos séo divulgados por iniciativa

de um professor de uma disciplina ou, em situagdes mais raras, ¢ a propria escola que
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promove “feiras” ou “mostras” em que, tacitamente delegando no professor, ¢ feita a
escolha dos melhores trabalhos de cada turma (em casos extremos s3o todos os
trabalhos publicados).

Nio queremos afirmar a validade pedagdgica que este tipo de procedimento
tenha, ou ndo tenha. Mas, sentimos a necessidade de criar uma ferramenta para a gestdo
de portfélios que permita ir um pouco mais além do que se tem feito. Assim,
apresentamos um sistema de gestdo de portfolios que integra um médulo de montagem
recorrendo a varios painéis, um outro de avaliagdo das candidaturas a portfélio, com
sistema de feedback, especifico por elemento grafico criado, e ainda de um outro para a
publicagédo dos trabalhos.

Este projecto teve como base de trabalho a Escola Secundéria de Valongo (ESV)
com 3 ciclo de Ensino Basico, a qual tem uma populagdo escolar discente constituida
por cerca de 1600 alunos, e um conjunto de cerca de 160 professores, dos quais mais de
80% pertencem ao quadro da escola.

Para tentar compreender methor o que cada docente solicitava em termos de
trabalhos praticos, foi elaborado um questionario para obter dados relativos a frequéncia
da realizagdo de trabalhos, ao tipo e estrutura usados para a sua apresentagdo € a
utilizagdo de ferramentas informaticas na sua concretizagdo, para cada disciplina
leccionada e por cada docente. Além disso, pretendeu-se conhecer a opinido dos
docentes relativamente a possibilidade de uma divulgagdo mais geral dos trabalhos
realizados e da sua sensibilidade para a construgdo de um sistema de portfolio digital
que fosse usado nessa divulgacéo.

Salientamos que, na referida escola, por intermédio de alguns docentes, a
divulgagéo de trabalhos praticos desenvolvidos pelos alunos através da sua publicagio
na Web ja foi realizada no passado e, actualmente, na propria pagina da escola
encontram-se exemplos dessa divulgagdo. No entanto, esta divulgacdo € meramente
esporadica e ¢ feita de forma pouco concertada com outros docentes, sendo que a

propria forma de divulgagio € bastante diferente, de disciplina para disciplina.

1.3 Introducgéo ao Sistema de Portfolios Digitais
O Sistema de Portfolios Digitais (SPD) ¢ um sistema integrado que possibilita a
divulgacdo na Internet de trabalhos praticos desenvolvidos por alunos, no dmbito de

uma determinada disciplina. Considera-se que esses trabalhos ja foram entregues e

possivelmente avaliados pelo docente da disciplina, mas podem ser, por intermédio do
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SPD, divulgados publicamente através da criagdo de um projecto composto por uma ou
mais paginas segundo uma estrutura bem definida. No entanto, esse projecto esta sujeito
a uma avaliagdo por parte de um juri, que permite filtrar os melhores trabalhos
realizados, quer em termos de contetido quer ao nivel da criatividade empregue na sua
divulgagdo, e consequentemente manter um alto nivel de qualidade.

Portanto, o SPD permite a criag@o, a gestdo e a publicagdo de portfolios digitais
de trabalhos praticos, para uma escola do ensino secundario.

A ferramenta que propomos disponibiliza via Web diversos modulos para a:

e Criagdo de projectos de divulgagdo, recorrendo a modelos pré-definidos
concebidos com a colabora¢do dos docentes;

e Avaliagdo e colocagdo de comentarios especificos, por parte de um juri,
nos diversos elementos que compdem um projecto de divulgagio;

e Reformulagio de um projecto de divulgagdo, através da andlise dos
comentarios € sugestdes introduzidos pelos avaliadores e alteragdo dos
elementos referenciados;

e Publicagdo dos trabalhos aceites, tornando-os de dominio publico.

O funcionamento do SPD possui trés perfis de utiliza¢do: o de um visitante, isto
¢, um utilizador que ndo se encontra registado no sistema; o de um aluno; ¢ o de um
avaliador, estes dois ltimos devendo ser utilizadores registados no sistema.

Um visitante tem um acesso restrito ao sistema, podendo no entanto obter
informagdes gerais relativas ao SPD, conhecer os vérios projectos que tiverem sido
aprovados pelo juri de avaliagdo do sistema.

Um aluno tem ao seu dispor um conjunto de funcionalidades, das quais
destacamos as seguintes:
¢ Consultar o conjunto de modelos disponiveis para a criagdo de projectos;
e Visualizar todos os seus projectos aceites pelo juri de avaliagio;

e Desenvolver um novo projecto;

e Submeter para a avaliagdo um projecto de divulgagéo ja terminado;

e Analisar as sugestdes e recomendagdes colocadas como comentarios nos
seus projectos pelo juri de avaliagio,

e Efectuar as devidas correcgdes para que o projecto possa ser publicado

para consulta do publico em geral.
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Um avaliador, também, possui um conjunto de funcionalidades, das quais

destacamos as seguintes:

e Consultar o conjunto de modelos existentes para a criagdo de projectos;

e Visualizar todos os projectos disponiveis no sistema;

e Iniciar o processo de avaliagdo de um projecto;

e Comentar um projecto e os seus diversos elementos;

e Recusar, aceitar ou pedir a reformula¢io de um projecto em avaliaggo.

Um projecto de divulgacdo no SPD passa por varias fases durante o seu

desenvolvimento até se considerar adequado a uma publicagdo mais generalizada. O
processo inicia-se com a concepgdo, por parte de um aluno ou grupo de alunos, de um
projecto de divulgag@o de um trabalho pratico realizado no 4mbito de uma determinada
disciplina. Ap6s a sua concepgdo, o projecto € sujeito a uma avaliagdo, por parte de um
juri composto por professores nomeados para o efeito, o qual determinara se o projecto
sera aceite, recusado ou se devera ser realizada uma reformula¢do do mesmo, através da
introdu¢do de comentarios especificos. Na fase de reformulagdo, um dos alunos
participantes no seu desenvolvimento terd a possibilidade de ajustar o projecto de
divulgagdo de acordo com as sugestdes indicadas pelo juri de avaliagdo. Como o
processo ¢ assincrono, existem duas fases intermédias: uma entre a fase de
desenvolvimento e a de avaliagdo, enquanto nenhum membro do juri ndo inicia a sua
avaliagdo; e outra entre a fase de avaliacdo e a de reformulagdo, enquanto nenhum dos

autores do projecto de divulgacdo ndo inicie a sua reformulagio.

1.4 Estrutura da tese

A composigéo resultante da investigag¢@o encontra-se dividida em seis capitulos,
0s quais passamos a descrever resumidamente.

Neste capitulo, definimos o problema que pretendemos resolver, enquadrando-o
no panorama actual do nivel intermédio de ensino. Fazemos a sua contextualizacdo,
referindo as questdes relacionadas com o problema e como procurdmos conhecer
melhor o que estd na origem de uma certa apatia em termos de divulgagéo de trabalhos
realizados pelos alunos. De seguida, introduzimos uma breve descricio das
potencialidades do sistema desenvolvido, referindo as suas principais caracteristicas. Ao
finalizar este capitulo, apresentamos a estrutura geral desta tese, incidindo sobre os

aspectos mais relevantes de cada um dos capitulos que a constitui.




1 — Introdugdo

No capitulo 2, discutimos a aplicagdo que tem sido feito das TIC no contexto
educativo actual, referindo as suas variagdes e oportunidades no processo de
ensino/aprendizagem. Referenciamos os desafios que as TIC vieram proporcionar no
sistema educativo, ndo descurando as condig¢des actuais com que se depara no nivel de
ensino basico e secundario. Confrontamos as exigéncias do programa da disciplina com
as necessidades prementes de articulagdo com as restantes disciplinas do curriculo,
referimos a importéncia do papel de coordenagdo de projectos TIC na escola e as opgdes
de interven¢do do Estado na aposta de qualificacdo dos portugueses. Analisamos as
respostas obtidas de um estudo efectuado na ESV de modo a detectar a problematica
relacionada com os trabalhos préticos desenvolvidos pelos alunos e a forma como se
processa a sua divulgagdo. No fim do capitulo, langamos o ponto de partida para a
concepgdo de um sistema integrado capaz de proporcionar uma adequada divulgagio
dos trabalhos praticos desenvolvidos pelos alunos.

No capitulo 3, descrevemos e apresentamos o sistema desenvolvido, referindo as
suas funcionalidades e area de aplicag¢do. Definimos a arquitectura da base de dados
criada de suporte ao sistema partindo do modelo conceptual e explicamos as solugdes
sugeridas nas diferentes etapas da sua concepgdo. De seguida, descrevemos o modo de
funcionamento do SPD, nos diferentes perfis de utilizagdo, explorando os aspectos mais
relevantes de cada um deles.

No capitulo 4, exploramos o uso generalizado de modelos de apresentagio de
conteudos em diferentes contextos, através de uma breve explanagdo de alguns tipos de
software onde se aplicam os modelos e apresentamos exemplos praticos onde a sua
utilizagdo facilita a concep¢do de novos documentos. Justificamos o porqué da
aplicagdio de modelos no sistema desenvolvido, referindo as suas vantagens.
Descrevemos o processo de construgdo de novos modelos de apresentacdo de
conteudos, com o auxilio dos docentes da escola, apresentamos o modelo de
demonstragdo usado como exemplo e mostramos alguns exemplos de modelos
concebidos. No final do capitulo, fazemos uma reflexdo final sobre processo de criagdo
de modelos e os problemas com que nos deparamos.

No capitulo 5, apresentamos alguns estudos de investigac¢do relacionados com o
tema, ¢ de grande importincia no desenvolvimento futuro do nosso sistema.
Caracterizamos brevemente esses estudos, em termos das suas funcionalidades e
capacidades, nos vérios contextos e fins para que foram criados. Referenciamos as

normas actuais sobre os portfolios digitais, realgando as suas virtudes na
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interoperabilidade dos portfélios através de diferentes sistemas e instituigdes.
Mencionamos a estrutura de um pacote do portfolio prescrito nessa norma € o modo
como este ¢ obtido. Por Gltimo, descrevemos de que forma € que o SPD podera adoptar
as especificagdes definidas nessa norma, através de uma possivel implementagdo que
permita construir um pacote relativo a um determinado projecto de divulgagéo.

No capitulo 6, sintetizamos o trabalho desenvolvido, realcamos o processo
utilizado na concepgdo do sistema criado e descrevemos os resultados obtidos da
investiga¢do efectuada. Resumimos os contributos mais relevantes que serviram de
suporte a investigagdo realizada e ao sistema obtido. Para finalizar, realgamos alguns
aspectos passiveis de futuras revisdes e salientamos as possiveis actuagdes que o

sistema podera suscitar.
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Capitulo 2

As TIC e os trabalhos dos alunos

Neste capitulo, tecemos algumas consideragdes relativas a importancia das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) no contexto educativo actual, em
particular no Ensino Secundério. Nesse contexto, detemo-nos nos trabalhos praticos
desenvolvidos pelos alunos no sentido de perceber de que forma € que se processa a sua
divulgagdo.

Abordamos aspectos relacionados com a aplicagdo das TIC, quer em termos de
novos desafios que a disciplina veio introduzir, quer ao nivel das condi¢des existentes
nas escolas e de que forma devem ser aplicadas na disciplina as metodologias de ensino.
Fazemos referéncia ao papel do estado na adopg¢io de medidas que incentivam a
utilizagdo e a proliferagdo das TIC no ensino secundario e na cria¢do de instrumentos
que auxiliem o desenvolvimento de projectos.

De seguida, mostramos as respostas obtidas do estudo levado a cabo na Escola

Secundaria de Valongo, em termos da realizagdo e divulgagdo dos trabalhos praticos.

2.1 As TIC no Ensino Secundério

A revisdo curricular do Ensino Secundério pretendeu dar uma visdo mais
abrangente ao uso das TIC através da criagdo de uma area disciplinar propria de caracter
obrigatério para todos os cursos de ensino. A inclus@o desta disciplina na formagdo
geral, comum aos dois percursos do ensino regular (cursos cientifico-humanisticos e
cursos tecnoldgicos), tem como finalidade a obtengdo de “aprendizagens essenciais
numa sociedade dindmica e inovadora, em que o dominio de ferramentas basicas na area
das tecnologias da informag¢do e comunicagdo ¢ imprescindivel” (Revisdo Curricular,
2003).

Refira-se, ainda, que a inclusdo de uma disciplina de introdu¢do as Tecnologias

de Informagdo ¢ Comunicagdo no 9° ano do Ensino Basico j& indicia uma certa
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universalidade no uso destas tecnologias. Esta disciplina introdutéria das TIC garante o
principio da transversalidade curricular através do acesso generalizado de todos os
alunos a este tipo de conhecimento e formagao.

Um dos principios orientadores dos novos contextos e objectivos estratégicos
para o Ensino Secundario ¢ referido como sendo “uma resposta inequivoca aos desafios
da sociedade da informagdo e do conhecimento” (Revisdo Curricular, 2003). Este
principio s6 podera ser alcan¢ado através de um investimento forte e sustentado na
formag@o em tecnologias da informagfdo e comunicagio, possibilitando aos alunos o
dominio de um conjunto minimo de conhecimentos e técnicas informaticas. A partir
desse patamar, o aluno devera ser capaz de desenvolver um conjunto de competéncias
que lhe estdo associadas, de forma a progredir a sua evolugdo cognitiva.

O problema relacionado com a transversalidade é que pode potenciar a
desigualdade de acesso € de desenvolvimento educativo, em beneficio dos alunos que
usufruem de um ambiente familiar com maior capital cultural, relegando para a
iliteracia digital os social e culturalmente desfavorecidos. Por isso, é referido que “o
ensino obrigatdrio das TIC é um imperativo educativo, mas também social e cultural”.

Da anélise aos programas da disciplina de TIC verifica-se a intengdo de
assegurar que todos os jovens tenham acesso as tecnologias da informagdo e
comunicagdo, sendo “condigdo indispensavel para a melhoria da qualidade e da eficicia
da educagdo e formacdo a luz das exigéncias da sociedade do conhecimento”. Para tal,
foi considerado o principio da igualdade de oportunidades, de forma a garantir a todos
os alunos o dominio de um conjunto de competéncias e conhecimentos basicos em TIC
e promover a integracdo, a articulagdo e o desenvolvimento das aprendizagens nesta
area de formagdo.

Tendo em conta estes propositos, o programa da disciplina encontra-se dividido
em duas componentes, que correspondem basicamente a disciplina de TIC do 9° e 10°
anos de escolaridade, com cargas horarias distintas. Estas duas vertentes reflectem as
especificidades dos respectivos ciclos de escolaridade e, apesar de estarem estreitamente
articuladas, possuem caracteristicas proprias no que diz respeito as competéncias a
desenvolver, aos contetdos e & avaliagio.

Ao iniciarem esta disciplina os alunos podem apresentar niveis de conhecimento
muito diversificados, devido ao seu proprio percurso escolar e contexto socioecondmico
e cultural. E real¢ado que os docentes devem, inicialmente, proceder a realizag@o de um

teste diagnodstico aos conhecimentos dos seus alunos, de modo a planearem as suas
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actividades lectivas em concordancia com os resultados obtidos. Deste modo,
possibilitam a progressdo dos alunos com conhecimentos avangados devidamente
manifestados, bem como, permitem a iniciagdo a ritmos e sequéncias adequados a uma
aprendizagem de base concisa e apoiada.

Esta flexibiliza¢do do ensino revela, por um lado, o interesse em criar percursos
diversificados, através da implementagfio de contetidos essenciais e alternativos, que de
alguma forma irdo de encontro as necessidades evidenciadas pelos alunos. Por outro
lado, o ensino pode ser considerado restritivo, tendo em conta o niimero de alunos

presentes na sala de aula e suas apeténcias diversificadas.

2.1.1 Os desafios das TIC na escola
Uma sociedade em constante mudanga coloca um permanente desafio ao sistema

educativo. As TIC representam um dos principais agentes responsdveis por essa
mudanca acelerada, obrigando que o sistema educativo seja um elemento precursor
capaz de responder rapidamente, antecipar e mesmo promover.

Segundo defende Leonel Rosa (2000), o desafio imposto as TIC, ao nivel social
e cultural, ¢ que estas auxiliam no designio inicial que estid na base dos principios
fundadores da escola democratica, relembrando-os e levando-os a pratica, como sejam,
a igualdade de oportunidades, a formagio critica dos futuros cidaddos e a adaptagdo dos
jovens a sociedade, nomeadamente no que respeita a sua inser¢do profissional. Ou seja,
ndo basta apetrechar as escolas com o fornecimento de equipamento informatico, para
que estes objectivos sejam atingidos.

Hoje em dia j& ndo se pde em causa a presenga das TIC na escola e a sua forte
componente social e cultural, mas serd necessario existir um consenso generalizado
entre todos os intervenientes no processo educativo, reflectindo sobre o papel e as
fungdes que podem ser desempenhadas, para servir os interesses gerais de uma
sociedade de informag&o avida por novos modelos.

Ao nivel pedagégico, o referido autor aponta que deve ser evitado a tudo o custo
a aquisi¢do de conhecimentos excessivamente tecnicistas, em que a simples utilizagfio
da maquina ndo a transforma numa ferramenta pedagdgica. Mas, por outro lado,
também ndo se pode cair na tentagdo de que o objectivo primordial é a obtencdo de
produtos originais.

A integragdo das TIC na escola é uma boa oportunidade para redescobrir o

prazer na aprendizagem, contribuindo para o desenvolvimento ou o surgimento do gosto
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de aprender. Esta integragdo podera passar por uma correcta adequago e aplicagdo de
diversos recursos multimédia, produzidos ou adquiridos, sendo mesmo possivel
contribuir para a alteragdo da relagdo professor/aluno, através da aplicagdo de uma
pedagogia activa centrada no aluno. A interactividade praticadvel que alguns recursos
possuem pode ser encarada como um elemento fundamental de aplicag¢do de pedagogias
construtivistas.

Segundo sugere o mesmo autor, “ensinar com as TIC devera corresponder a uma
pratica educativa global, planeada, inserida numa ampla estratégia educativa centrada
no aluno, tornando os alunos activos e criativos, renovando as formas de acesso aos
conhecimentos e oferecendo novas formas de aprendizagem”.

Para os alunos, nomeadamente os do Ensino Basico e Secundario, as praticas
pedagogicas que as TIC aplicam, duma forma planeada e sistematica, permitem que
haja um desenvolvimento da competéncia de trabalho em autonomia, pondo ao dispor
dos alunos uma variedade de ferramentas de investigacdo, incentivando-os para uma
pratica de analise e de reflexdo sobre tudo o que apreendem, conhecem e compreendem.

A disciplina TIC ndo pode ser encarada como apenas mais uma disciplina da

formagao curricular, fechada em si mesmo, mas como geradora de potenciais autores de
conteudos nas diversas areas, aplicando os conhecimentos obtidos. Ou seja, ndo basta
saber aceder a Internet, usar aplicagcGes para escrever uns textos ou construir uns
graficos, € necessario aplicar as técnicas e dominar os processos de sistematizagdo e
tratamento de informacgdo, que as aplicagdes informaticas possuem. Deste modo, a
capacidade de produzir contetidos para Internet, documentos e relatérios, com inclusio
de diversos elementos provenientes de diferentes aplicagdes informaticas, serd
acrescida, potenciando um conhecimento profundo dos assuntos tratados quer a nivel
dos contetidos expostos no trabalho quer dos contetidos relacionados com as TIC.

A ideia ndo serd de formar potenciais consumidores de informagdo, mas, pelo

contrario, “o desafio da escola do futuro estd na capacidade de formar para a produgdo,

tratamento e difusdo de informagdo” (Revisdo Curricular, 2003).

No contexto actual, um individuo necessita que a sua educacdo e formagdo
sejam constantes e, em muitas situagdes, é obrigado a submeter-se a uma reconversio
profissional. Por isso, o investimento nos recursos humanos ¢ fundamental para uma
economia de sucesso e para o equilibrio social. A Unifio Europeia apostou em tornar-se,
nesta década, a economia do conhecimento mais competitiva ¢ dindmica a nivel

mundial e, para o conseguir, terd que investir fortemente nas TIC e na Educago.
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2.1.2 As condigoes das TIC na escola
Em termos de condi¢des dadas aos alunos na aprendizagem desta nova disciplina

existem opinides divergentes em relagdo a altura em que a disciplina surge no curriculo
do aluno, bem como a forma como a mesma ¢ aplicada nos diferentes graus de ensino.

A chegada massiva das TIC as escolas, fazendo parte dos curriculos oficiais do
Ensino Basico e Secundario, obriga a necessidade de se desenvolver, em simultineo,
programas que permitam a formagdo de professores e o apetrechamento das escolas.

No caso especifico da formagdo de professores, constata-se através da analise
dos diversos estudos realizados, a necessidade ainda premente de uma constante
formagédo, proporcionando ndo apenas competéncias em termos de manipulagdo de
equipamentos informaticos, mas fomentando as capacidades de reflexdo critica da
aplicag@o das TIC e das suas possibilidades de utilizagdo pedagogica.

Tendo em mente a formagdo generalizada e continua dos professores, ¢
necessario haver um grande investimento na preparagdo de formadores em TIC,
vocacionados para as diferentes areas do saber, dando cada vez mais realce as
modalidades de formagdo a distdncia, em especial as abordagens mistas (presencial e
distdncia). A formagdo deve ser realizada em estreita ligagdo com a realidade das
escolas e as necessidades da prética profissional, valorizando as componentes de auto-
formagdo e de trabalho de grupo. A formagdo continua pode recorrer as TIC para
conceber dispositivos de apoio baseados na logica da formagdo a distancia. Deste modo
sera possivel o trabalho colaborativo de docentes e formadores e a reflexdo conjunta,
bem como o acesso a um manancial de materiais e informagdo impensaveis nos
dispositivos de formagdo mais tradicionais.

O caminho a seguir pelas entidades formadoras € o recurso em maior escala as
modalidades de formagdo de tipo de “projecto”, que permitem desenvolver
metodologias de investigagdo/formagdo centradas na realidade experimental da vida
escolar e comunitaria, incrementar o trabalho cooperativo em equipa e o dialogo pluri e
interdisciplinar, favorecer a capacidade para resolver problemas e desenvolver planos de
acgdo, aprofundar a capacidade para relacionar o saber e o fazer, a aprendizagem e a
produgdo, potenciar a integragdo afectiva, a socializagdo ¢ a realizagdo de interesses
pessoais e colectivos.

Para além da formacdo generalizada que dé€ resposta as competéncias basicas em

TIC dos professores, hd que abranger a formacdo especifica dos professores que
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leccionam as disciplinas da componente técnica dos cursos tecnologicos no ensino
secundario.

Relativamente ao apetrechamento das escolas, este processo tem sido alvo de
algumas lacunas, tendo em conta a constante evolugdo que as areas tecnoldgicas que
apoiam estas disciplinas estdo sujeitas, mas refira-se a vontade demonstrada por todos
os elementos na melhor adequacdo dos conteudos a leccionar.

Com a entrada de computadores nas escolas existe a necessidade de se criar
condigdes especificas para o estabelecimento de redes locais (intranets), obrigando a um
novo investimento para a execugdo de obras nos edificios escolares que, basicamente,
ndo foram estruturados para suportar este tipo de equipamento, bem como, garantir a
sua seguranca efectiva dada a vulnerabilidade a furtos. Este equipamento informatico,
para uso exclusivo na actividade educativa estd presente nos diferentes espagos da
escola, incluindo as bibliotecas escolares/centros de recursos, laboratérios de
informatica, laboratdrios de ciéncias, outras salas especificas, clubes e salas de aula.

Nio se pode considerar que exista um modelo padrio de apetrechamento que se
aplique a generalidade das escolas, nem em fungdo da tipologia nem em fung¢do da
quantidade. A partida, as necessidades ndo devem ser estabelecidas por uma simples
definicdo de um valor arbitrario, mas determinada em fungdo da correcta aplicag¢do
desses meios ao dispor da escola, tendo em conta a natureza dos projectos e actividades
desenvolvidos e o nimero de alunos e professores envolvidos, possibilitando, ainda, a
candidatura para a aquisi¢@o e manutengio dos equipamentos.

E preciso, por um lado, assegurar que todas as escolas possuam equipamentos
informaticos, no sentido de cumprir objectivos europeus e nacionais, mas, por outro, o
mais importante ¢é certificar a sua rentabilizacdo pedagogica no quadro de um projecto
global da escola. A avaliagdo da experiéncia de apoio a projectos de escola baseados nas
TIC levada a cabo pelo Programa Nonio-Século XXI, mostrou que esta é uma estratégia
a recomendar para o futuro, transferindo para a escola os meios financeiros que
viabilizem a sua execugdo, quer a nivel de apetrechamento quer de funcionamento. A
escola ¢ a entidade que se encontra melhor posicionada para gerir o seu proprio
projecto, ndo ficando dependente de uma gestdo central, a qual ndo consegue responder,
em tempo oportuno, as necessidades e solicitagdes rotineiras das escolas e que nem
sempre a escolha das opg¢des a nivel central se mostra mais adequada a cada caso

concreto.
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Salienta-se de que as condi¢des de integra¢do das TIC nas escolas nem precisam
de ser iguais nos diferentes niveis de ensino, devido as proprias caracteristicas dos
cursos leccionados, podendo ser integradas nas salas de aulas, como forma de inclusdo
no quotidiano curricular dos alunos, mas, noutros casos, estar circunscritos a sectores
como, por exemplo, um centro de recursos educativos, que servem de apoio a realizagio
de certas actividades orientadas com vista a execugdo de trabalhos ou de projectos.

Assiste-se presentemente a uma evolugdo do conceito de “biblioteca escolar”
para o conceito de “centro de recursos” que em muitas escolas € ja uma realidade. A
biblioteca escolar/centro de recursos ¢ um dos locais da escola onde o acesso aos
equipamentos informaticos se faz de forma mais livre pelos alunos.

Qualquer que seja a situagdo prevista, serda indispensavel existir objectivos bem
definidos, com uma coordenagdo devidamente adequada, articulando todas as estruturas
da escola, sobretudo na sua vertente pedagoégica, de modo a que todas as acg¢les
desenvolvidas estejam devidamente integradas num Projecto Educativo da propria
escola. Com este objectivo em mente, a exploragdo das possibilidades que a
aprendizagem através das TIC permite, refor¢a o aspecto social e cultural dos alunos,
além do conhecimento adquirido nestas areas tecnoldgicas.

Com o objectivo de preparar Portugal para a “Sociedade do Conhecimento”
foram definidos alguns vectores de actuagdo (PIENDS, 2006), em termos de
investimentos ¢ intervenc¢des de referéncia, necessarios para a consolidagdo do Ensino
Bésico e expansdo da educagdo e formacdo de nivel secundario garantindo a melhoria
da qualificagdo de base.

No que diz respeito as TIC, o vector referenciado definido como “Difusdo das
Tecnologias da Informagdo como Suporte a Modernizagcdo dos Métodos de Ensino”
prevé um “investimento em larga escala no reforgo da utilizagdo das tecnologias de
informag¢do como instrumento de transformacdo dos métodos de aprendizagem e de
funcionamento da sala de aula e da rela¢do escola/casa, envolvendo trés vertentes:”

e Ligacdo em banda larga de todas as escolas do Pais, providenciando a
criagio de ambientes de trabalho virtual para os estudantes, a
disponibilizagdo de documentos de apoio em formato electronico,
sistemas de acompanhamento dos alunos por pais e professores e
caminhando para a disponibilizag@o a todos os alunos de computadores
pessoais como instrumentos normais de trabalno na escola; o

equipamento das escolas poderd ser realizado com prioridade para
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aquelas onde os professores tenham frequentado ac¢des de formagio
orientadas para a renovagdo dos métodos de ensino com base na
interactividade e conectividade global que as tecnologias de informagio
permitem e que tenham contratado técnicos de apoio especializados na
area informatica;

o Langamento de um programa de formagdo em larga escala para
professores orientado para a reformulagdo dos métodos de ensino e
aprendizagem com base na utilizagdo das TIC, acompanhado por um
programa de formagdo de técnicos/animadores da utilizagdo das TIC nas
escolas;

e Promogdo de parcerias publico-privadas no  dmbito  do
desenvolvimento/produgdo de conteidos multimédia nas vertentes
educagdo e cultura a difundir na TV/Internet, para utilizagdo dos

professores € alunos.

2.1.3 Da disciplina TIC as TIC nas disciplinas
Para uma melhor compreensdo dos temas abordados na disciplina de TIC, no

texto introdutorio do “Programa de Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo” é dada
primazia pela autora do programa a utilizagdo dos recursos tecnoldgicos disponiveis,
tentando que seja “uma disciplina essencialmente pratica e experimental, orientada para
a formacgdo de utilizadores competentes nestas tecnologias” (Programa de TIC, 2003).
Na continuagdo do mesmo texto, ¢ defendido o ensino das TIC através de uma boa
articulagdo e interac¢do com as restantes disciplinas, para que os alunos empreguem as
aplicagdes informaticas mais comuns em contextos reais e significativos.

Conforme ¢ referido no programa da disciplina em relagdo as sugestdes
metodolodgicas, deve ser dada maior relevancia na implementagdo de “metodologias e
actividades que incidam sobre a aplicagfio pratica e contextualizada dos contetdos, a
experimentacdo, a pesquisa e a resolugdo de problemas”. Por este motivo, as aulas
devem ser usadas com o intuito de privilegiar a participag¢do dos alunos em projectos, na
resolugdo de problemas e de exercicios que simulem a realidade das empresas e
instituigdes ou que tratem temas de outras areas disciplinares.

Desta forma, a articulagdo de conhecimentos das diversas disciplinas sera posta
em pratica, através da execugdo de pequenos projectos. A sua concep¢do permite ao

aluno a compreensdo dos conteudos propostos na disciplina de TIC, utilizando as
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aplicagdes informaticas como uma ferramenta poderosa que facilite a comunicagio, o
tratamento de dados e a resolugdo de problemas. Para que isto possa ocorrer, é
indispensavel e essencial que o docente de TIC articule o ensino desta disciplina
eficazmente com o respectivo Conselho de Turma, de forma a conseguir uma
participagdo massiva de todos os seus elementos. E também sugerida a possibilidade de
se estabelecerem situagdes de intercdmbio com alunos de outras escolas, para a
realizagdo de projectos de investigagdo colaborativa, optimizando os recursos e as
potencialidades de comunicago disponiveis recorrendo a Internet.

A titulo de exemplo, e relativamente a unidade inicial do 10° ano, “Introdugdo a
Metodologia de Trabalho de Projecto”, ¢ referida como sendo um espago privilegiado
para a iniciagdo dos alunos na metodologia de trabalho de projecto. Esse trabalho ira
servir-lhes para o desenvolvimento de planos e concep¢do de pequenos projectos,
individuais ou em grupo, que serdo realizados no decorrer do ano lectivo em causa,
culminando na ultima unidade, “Trabalho de Projecto”, com a sua concretizagio,
apresentagdo, discussdo e avaliagdo.

O professor devera adoptar estratégias que motivem o aluno a envolver-se na sua
propria aprendizagem e lhe permitam desenvolver a sua autonomia e iniciativa.

Para reforcar os aspectos de articulagéo e interac¢do defendidos pelo programa
da disciplina de TIC, foram criadas diversas oficinas de formagdo, destinadas a
professores de TIC, de forma a promover neles competéncias no dominio das
metodologias de trabalho inter e transdisciplinar com utilizagdo das TIC. Assim, as
metodologias propostas passam pelo desenvolvimento de trabalho de projecto e trabalho
colaborativo, constru¢do de portfélios com os alunos, desenvolvimento de espirito
critico, entre outras. Deverd também estar presente nestas oficinas, formagdo
pedagogica e tecnologica, ao nivel do desenvolvimento do projecto curricular de turma,
uma vez que o Conselho de Turma serd o espago privilegiado para os professores de
TIC apresentarem propostas e planearem actividades com os seus parceiros.

A disciplina de TIC s¢6 fara sentido se for enquadrada no contexto curricular dos
alunos como uma pega de um puzzle que serd usada no dmbito de todas as restantes
disciplinas, promovendo um acesso generalizado e igualitario as tecnologias de
informagdo e comunicagio.

A existéncia de espagos proprios nas escolas, de acesso livre e com o apoio
disponibilizado quando solicitado e o compromisso de haver um forte investimento ao

nivel da formagdo de professores, quer para os munir de competéncias na aplica¢do
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genérica das TIC, quer no auxilio para a concep¢do de materiais ou recursos
pedagogicos, para que haja uma correcta contextualizagdo da utilizagdo das TIC nas
varias disciplinas, privilegiando a transversalidade, é que podem garantir a todos os

alunos uma adequada e efectiva literacia neste dominio.

2.1.4 Coordenacao de projectos TIC

A escola, enquanto organizagdo social, apresenta uma complexidade natural
propria a que se juntam todas as valéncias de ordem educativa, curricular e pedagogica.
Tanto no ambito educativo como no organizacional, as TIC tém vindo a assumir um
papel preponderante cada vez mais influente e imprescindivel, sendo de enaltecer uma
evolugcdo permanente nos paradigmas relacionados com a sua utilizagdo. No passado, o
que acontecia nas nossas escolas era a adop¢o de iniciativas desgarradas, com niveis de
adequagdo, dimensdo, qualidade e quantidade diversas, provenientes de diferentes
coordenadas e opinides, coexistindo na mesma instituigdo sem conhecimento mutuo.

Segundo os dados estatisticos do Ministério da Educagdo, indicados no artigo
“Designac¢do do coordenador de TIC nas escolas” do “Portal da Educag¢do” (PE, 2006a),
com a evolugdo sistematica dos meios tecnologicos colocados a disposi¢do dos
estabelecimentos de ensino, conseguiu-se passar, de um racio de um computador com
ligacdo a Internet para cada 39 alunos, no ano lectivo de 2001/2002 para uma relagio de
um para 15, no ano lectivo de 2005/2006.

Este crescimento s6 tem sentido se a desejavel utilizagdo dos recursos
informaticos, quer por alunos quer por professores, for acompanhada de medidas
adequadas de modo a rentabilizar os equipamentos existentes, adoptando normas e
regras de funcionamento para a sua correcta utilizaggo.

Ao pensarmos nas diversas estruturas de interveng@o das organizagdes escolares
de ensino néo superior, coexistindo de uma forma harmoniosa € com um conhecimento
reciproco ¢ integrado nas realidades e necessidades da escola, ao aplicarmos
devidamente os recursos tecnologicos disponiveis poderemos almejar um patamar
superior. Certamente, que este salto qualitativo ird permitir uma melhor produtividade e
eficiéncia do uso educativo das TIC, reflectindo-se nos resultados educativos da prépria
instituicdo, sendo o principal beneficiario o aluno.

De forma a rentabilizar ao maximo os recursos tecnologicos da escola e tendo a
intengdo de suprir a necessidade criada pela propria evolugdo das organizagdes

escolares, foram definidas pelo Ministério da Educacdo as condigdes para a designagdo
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de um coordenador TIC, bem como as fungdes a desempenhar, tanto ao nivel
pedagogico quanto ao nivel técnico. O aparecimento desta figura, emergido idealmente
do quadro de professores da escola capaz de desenvolver ou de assumir a coordenagio
dos projectos TIC da escola.

O despacho 26.691/2005 (2* série) de 30 de Novembro, oriunda do Gabinete do
Secretario de Estado da Educagdo, que visa criar a figura de coordenador TIC nos
agrupamentos de Escolas e Escolas Secundarias, surge da necessidade cada vez mais
premente de continuar a investir na formagdo e no apoio aos docentes nas novas
tecnologias, possibilitando a utilizagdo das mesmas em actividades lectivas, ndo lectivas
e nas tarefas de administra¢do e gestdo de cada escola.

Este elemento deverd possuir competéncias a varios niveis, nomeadamente e
desde logo pedagdgicas, mas também de gestdo, organizacionais e tecnologicas. Das
diversas competéncias que estara sujeito destacamos as seguintes:

e Nivel pedagobgico — elaborar um plano de ac¢do anual para as TIC,
designado por “Plano TIC”, de acordo com o projecto educativo da
escola e do respectivo plano anual de actividades, de forma a promover a
utilizagdo das TIC nas actividades lectivas e ndo lectivas, abrangendo
todos os elementos da comunidade educativa.

e Nivel técnico — zelar pelo funcionamento dos computadores e das redes,
recorrendo, se necessario, ao servico de apoio TIC as escolas (call
center), da responsabilidade da equipa de missdo Computadores, Redes ¢
Internet nas Escolas' (CRIE), ou servindo de interlocutor com os servigos
ou empresas que asseguram a manuten¢do dos equipamentos.

Neste contexto, e por proposta do proprio coordenador, a direccdo executiva
podera criar uma “Equipa TIC”, que apoie o coordenador TIC no exercicio das suas
fungdes, nomeadamente no apoio técnico-pedagdgico para a concretiza¢do do referido
plano TIC.

Desta forma, os professores dinamizadores de projectos, sejam ou nio o
coordenador TIC da escola, serdio portanto pecas fundamentais na liga¢do entre as varias
componentes do sistema: a imaterial (relativa a informagio e aos contetidos), a material

(tecnologia) e a humana (alunos, professores e funcionarios).

" Esta equipa criada pelo Despacho 16793/2005 pelo Ministério da Educagdio, tem a incumbéncia de
conceber, promover ¢ avaliar iniciativas mobilizadoras ¢ integradoras do uso dos meios informaticos nas
escolas, nomeadamente nos processos de ensino-aprendizagem, por forma a que aqueles se constituam
como instrumentos de inovacdo ao servigo de mais e melhores aprendizagens.
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No mesmo despacho € igualmente definido o papel a desempenhar pelo CRIE,
com o objectivo de enquadrar a interven¢do do coordenador TIC. Cabe a esta equipa
disponibilizar orientagdes para a gestdo e dinamizag¢do das TIC, oportunidades de
formagdo especifica para o respectivo coordenador, materiais e rede de apoio,

nomeadamente através do call center.

2.1.5 O papel do Estado

Segundo o documento “Grandes Opg¢des do Plano — Principais Linhas de Ac¢do
para 2007”, no que diz respeito ao ponto “Mais ¢ Melhor Educagdo para Todos”
referente as grandes opgdes do plano para o ano lectivo de 2006-07, a aposta na
qualificagdo dos portugueses, tendo em vista o combate ao insucesso e abandono
escolar e a colocagdo das escolas ao servigo da aprendizagem dos alunos € para
prosseguir (GOP, 2006).

A promogao do desenvolvimento das TIC nos ensinos basico e secundario vai de
encontro as novas exigéncias e tendéncias actuais, em que se privilegia a componente de
trabalho em equipa e o acesso a informagdo de qualquer local, através da criagdo de
condi¢des para, nomeadamente:

e O apetrechamento das escolas com computadores portiteis e a
implementagéo de redes locais;

e A elaboragdo de orientacdes curriculares para as disciplinas TIC;

e O apoio a projectos de dinamizagdo do uso das TIC por alunos e
professores;

e A respectiva formacéo de professores.

O Ministério da Educagéo, através do CRIE, estabeleceu diversas metas, para as
quais tem em curso um conjunto de medidas, com o objectivo de dar resposta a este
desafio que se coloca, de uma forma cada vez mais premente, a alunos e professores,
nomeadamente (PE, 2006b):

¢ Integrar as TIC no processo de ensino-aprendizagem
Publicacdo na Internet de dossiers com trabalhos dos alunos (portfdlios),
no qual vio sendo compilados os trabalhos praticos realizados ao longo
do ano.

Elaboracdo de orientagdes curriculares e produgdo de materiais de apoio

para a disciplina TIC nos 9.° € 10° anos.
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Aumentar as competéncias TIC dos professores

Desenvolvimento de um programa de acompanhamento do uso das TIC
destinados a alunos e professores do 1.° ciclo.

Desenvolvimento de programas especificos de formagdo de professores
para o uso no ensino/aprendizagem de todas as disciplinas e anos de
escolaridade, para coordenagdio de projectos TIC nas escolas, para as
disciplinas TIC dos 9° e 10° anos e para os érgdos directivos das escolas.
Promover a utilizacdo de computadores, redes e Internet nas escolas
Lancamento de um concurso de projectos de escola para atribui¢do de
computadores portéteis destinados aos professores.

Langamento de um concurso para desenvolvimento de projectos de
produgdo de contetidos educativos digitais.

Participagdio em iniciativas europeias de dinamiza¢io do uso educativo
das TIC, como, por exemplo, eTwinning’, de geminagdo electronica e o
SeguraNet3 , de promog¢do do uso seguro da Internet.

Criar condicdes de apetrechamento, manutencio e apoio para as
escolas

Instalagdo de redes locais (fio ou sem fio) de forma a generalizar em toda
a escola o acesso a rede escolar e a Internet.

Criagdo da figura do coordenador TIC nas escolas do 5° ao 12° ano € nos
agrupamentos, com fungdes técnicas e pedagdgicas para a articulagdo das
TIC na escola e dinamizagdo de projectos nesta area.

Criagdo de um centro de apoio técnico, disponivel telefonicamente, por
correio electronico e portal na Internet, para resolu¢do de problemas

técnicos de TIC na escola.

2.1.6 Reflexao

A disciplina de TIC pode ser encarada como um espago privilegiado, em que os

alunos podem tirar partido da aplicagdo de novas tecnologias para a sua aprendizagem.

O cariz mais pratico que a disciplina proporciona leva ao desenvolvimento de

competéncias que visam rentabilizar os recursos ao dispor dos alunos, para os auxiliar

? Acgdo do programa eLearning da Unido Europeia que tem como objectivo criar redes de trabalho
colaborativo entre escolas dos 25 membros dando-lhes a oportunidade de promoverem aprendizagens
articipadas por alunos de vérias nacionalidades e projectos de geminagfo electronica de escolas.

Projecto que pretende contribuir para uma utilizagdo mais segura da Internet, nomeadamente por parte
das criangas e jovens, integrando-se no Programa Insafe — Safer Internet da Unido Europeia.
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nas tarefas de constru¢do do conhecimento em diferentes contextos do mundo em que o
rodeia.

A elaboragdo de trabalhos praticos, no dmbito de qualquer disciplina, pode ser
enriquecido pelo uso das novas tecnologias. A sua concepgdo, além de poder servir para
o aprofundamento dos conhecimentos relativos a determinados assuntos abordados na
disciplina de TIC, pode ser vista como um desenvolvimento de aptiddes e capacidades
para pesquisar, gerir, tratar, gerar e difundir informag3o.

Tendo em conta todos os planos definidos pelo estado, no sentido de modernizar
e apetrechar os estabelecimentos de ensino e capacitar os seus professores de forma a
apoiar projectos de dinamizagdo do uso das TIC, o nosso trabalho visa a criagdo de um
portfolio digital que vd de encontro ao desejo de melhorar a qualificagdo dos nossos
alunos.

Na perspectiva de determinar a importincia atribuida pelos docentes aos
trabalhos praticos desenvolvidos pelos seus alunos, levamos a cabo um estudo de
investigacdo, para tentar perceber de que forma é que esses trabalhos sdo valorizados e

como € que sdo difundidos.

2.2 A realidade da Escola Secundaria de Valongo

A Escola Secundéaria de Valongo (ESV) ¢ uma escola que, apesar de ser
essencialmente secundaria ainda possui cerca de 12 turmas do terceiro ciclo do ensino
basico, bem como o ensino nocturno, com cursos de varias modalidades.

A escola onde foi aplicado este estudo possui um quadro docente composto por
cerca de 180 professores, dos quais mais de 80% sdo efectivos, divididos por seis
departamentos. Em primeiro lugar, o Conselho Executivo foi informado sobre o
projecto de tese que se iria desenvolver, tendo a Presidente comunicado numa das
reunides ordinarias do Conselho Pedagogico a todos os seus elementos.

Para conhecer com maior precisdo o que se fazia neste campo, elaboramos um
questionario (ver Anexo A) para termos uma estimativa, por um lado, da quantidade e
do tipo de trabalhos praticos solicitados pelos docentes e, por outro lado, para termos
uma melhor compreensdo sobre a sensibilidade dos docentes em termos de divulgagéo
desses mesmos trabalhos num ambito mais abrangente, como, por exemplo, pela
Internet.

Deste modo, esse questionario é composto por trés partes distintas. A primeira €

dividida em quatro sec¢des, permitindo que cada docente possa responder até um
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maximo de quatro disciplinas leccionadas, para conhecer se existem diferengas em
termos da realizagdo de trabalhos praticos nas diferentes disciplinas leccionadas pelo
mesmo docente. Na segunda parte, existem questoes de ambito geral, para comprovar o
interesse e a utilidade que um portfolio digital da escola tem para cada um dos docentes.
Por fim, na terceira parte, pretende-se saber o interesse que cada docente possui em
contribuir com sugestdes ou opinides sobre a forma de divulga¢do dos trabalhos
praticos a disponibilizar no sistema a desenvolver.

De forma a chegar mais rapidamente aos docentes, optamos por entregar alguns
questionarios a cada um dos Coordenadores de Departamento, entre 15 a 20 por
departamento, que se encarregaram de distribuir ou pelos Delegados de Grupo que esse
departamento possuia ou directamente a alguns dos docentes. Além disso, também,
foram entregues directamente a alguns docentes com que o autor desta tese lidava com
maior frequéncia.

No total, foram distribuidos cerca de 120 questionarios tendo-se obtido um

retorno de 41 docentes, ou seja, cerca de 34% dos questionarios entregues.

2.2.1 Descrigdo e justificagao do questionario
Relativamente & primeira parte do questionario, para cada uma das disciplinas

leccionadas, pretendiamos saber se os professores costumam pedir aos alunos a
realizagdo de trabalhos préaticos.

Como pretendemos conhecer mais algumas caracteristicas relativas a realizagdo
de trabalhos préticos, como sejam a quantidade e tipo de trabalhos que, por norma, sdo
solicitados, as perguntas seguintes foram criadas nesse sentido.

Entdo, caso fosse pedido a realizag¢do de trabalhos praticos, quisemos conhecer a
sua frequéncia, isto ¢, a quantidade de trabalhos realizados ao longo de um ano lectivo,
existindo trés op¢des possiveis: “17, “2 ou 3” e “mais de 3”. Foram colocados apenas
estes valores, porque queriamos ter um entendimento mais preciso do que em cada
disciplina era solicitado em termos de quantidade de trabalhos praticos.

Para conhecer os meios ou formas de apresentagdo usados pelos alunos, foram
disponibilizadas quatro op¢des fechadas, “Entrega de relatorios escritos”,
“Apresentagdo perante a turma”, “Criacdo de produtos/objectos em suporte digital” e
“Criagéio de produtos/objectos em suporte fisico”. Além destas opgdes, existia a

possibilidade de referir outras formas usadas, através da sua indicagdo. Com esta

questdo, pretendemos conhecer o tipo de produtos obtidos a partir do trabalho pratico
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desenvolvido, distinguindo algumas situa¢des, como, por exemplo, a criagdo em suporte
digital da criagdo em suporte fisico.

De seguida, questionamos se na sua realizagdo eram aplicadas algumas
ferramentas informaticas de apoio, existindo apenas duas opg¢des: “Sim” e “Nio”. Neste
caso, pretendiamos ter uma visdo mais realista das duas hipdteses de resposta. No caso
afirmativo, gostariamos de conhecer que tipos de ferramentas informaticas sdo mais
aplicadas na realizacdo dos trabalhos praticos, optando por uma questdo de resposta
aberta de forma a ndo condicionar em demasia as respostas obtidas. Caso contrario,
desejariamos conhecer que tipo de obstaculos dificultam a sua utilizagdo, apresentando
trés opgdes fechadas, “Falta de recursos”, “Falta de formagdo adequada” e “Falta de
disponibilidade” e uma opgdo aberta, no caso de quererem indicar outro tipo de
obstaculos que encontravam para a ndo utilizacdo de algum tipo de ferramentas.

A segunda parte do questionario, focalizava os aspectos relacionados com a
opinido dos docentes no que diz respeito a questdes de divulgagdo dos trabalhos praticos
realizados ao longo de um ano lectivo.

Numa primeira questdo, pretendia-se aferir da importincia que cada docente
dava a divulgagdo dos trabalhos dos seus alunos a um nivel superior, fora do dmbito da
turma, utilizando uma escala com 5 valores possiveis, desde o “Sem fundamento” e o
“Muito importante”, legendando apenas o nivel inferior e superior, segundo o principio
das escalas de Likert.

Depois, questiondmos sobre de que forma € que o docente gostaria que os
trabalhos fossem divulgados, apresentando quatro opg¢des fechadas, “Exposigées/Mostra
de trabalhos”, “Apresentagdes publicas”, “Concursos”, “Sitio da Internet” e uma opgdo
aberta para que pudessem indicar outras formas de divulgagdo. Optou-se por esta forma,
usando as opgdes que nos parecem mais plausiveis, mas ndo limitamos as possibilidades
de resposta, de forma aos docentes poderem definir novas formas.

Na questdo seguinte, pretendemos avaliar o interesse de cada professor na
construgdo de um portfélio digital da escola, tendo utilizado, novamente, uma escala
com cinco valores possiveis, desde o “Sem interesse” até ao “Muito interesse”,
legendando apenas os niveis inferior e superior da escala.

Na ultima questdo, pretendemos conferir as trés razdes mais importantes
atribuidas por cada docente a utilidade da criagdo do portfélio digital da escola, sendo
apresentadas dez hipoteses de resposta: “Divulgar as actividades da prépria escola”,

“Expor os trabalhos realizados pelos alunos”, “Promover a propria escola”, “Promover
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os proprios alunos”, Valorizar o trabalho digital”, “Disponibilizar novas formas de
avaliagdo”, “Incentivar o trabalho de grupo”, “Fortalecer as rela¢Bes entre alunos e
professores”, Formar um repositorio de materiais de apoio” ¢ “Fomentar um espirito de
regulagdo e avaliacdo”. As diferentes opgdes disponibilizadas, foram pensadas de forma
a abranger diversos aspectos relacionados com a escola (promogdo, avaliagio e
regulacdo), outros relacionados com os alunos (promogdo e valorizagdo) e, por fim,
outros mais gerais, relacionados com situagdes de cooperagdo e relacionamento entre
alunos, e alunos e professores. Optdmos por pedir para apenas indicar as trés mais
importantes de forma a néo existir a tendéncia de assinalar todas as opgdes como validas
e conseguirmos discernir as mais importantes para cada um.

Por fim, na terceira parte do questionario, de forma a poder conhecer a
disponibilidade de cada docente em participar ou contribuir com a sua opinido sobre a
forma que deverd ter este sistema de portfolio digital da escola, foi questionado o seu
interesse € um possivel horario para uma explicagdo mais pormenorizada do que se
pretende implementar. Pretendiamos igualmente, com estas entrevistas, criar um

conjunto de modelos (como descrevemos no capitulo 4 secgio 4.3).

2.2.2 Anadlise das respostas
Ao analisar as respostas obtidas devemos referir, em primeira analise, que tendo

em conta a quantidade de respostas obtidas foi bastante satisfatoria a receptividade e

disponibilidade demonstrada pelos docentes no preenchimento do questionario.
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Griafico 1 - Distribuigio das respostas pelos grupos de docéncia
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Conforme se pode constatar pelo Grafico 1, relativamente ao grupo de docéncia
dos professores que responderam ao questiondrio, refira-se que foram obtidas mais
respostas do grupo de Informatica (10), seguido muito de perto pelos grupos de Fisico-
Quimica (8), Biologia (7) e Matematica (6). As restantes respostas vieram de diversos
grupos distintos, Electronica (2), Economia (2), Portugués (1), Portugués/Francés (1),
Inglés (1), Geografia (1), Electricidade (1) e Educagfo Fisica (1). Em termos
departamentais, o mais representado ¢ o de Matematica e Ciéncias Exactas com 21
respostas, seguido pelo de Tecnologias de Informagdo com 13 respostas, o das Linguas
Materna e Estrangeira com 3 respostas, o de Economia e Contabilidade com 2 respostas
e, por fim, pelos departamentos de Ciéncias Sociais ¢ Humanas e de Expressdes com 1
resposta cada.

Conforme ja foi referido, o questiondrio encontra-se dividido em trés partes
distintas e, em relagdo a primeira, das respostas obtidas foram indicadas 74 disciplinas
leccionadas no conjunto dos 41 docentes, representando uma média de,
aproximadamente, 1,8 disciplinas por docente.

Em termos do estudo levado a cabo, passamos a analisar as respostas obtidas,
questiio a questdo, bem como as conclusdes retiradas relativas a utilizag@o e aplicagio

das TIC na concepgéo de trabalhos praticos dos alunos.

A) Os trabalhos praticos

Da primeira pergunta do questionario “Costuma pedir a realizacdo de trabalhos
priticos aos seus alunos?”, foram registadas 71 respostas afirmativas, correspondendo
a cerca de 96% das respostas e apenas 3 negativas, cerca de 4%.

Este valor vem consolidar a grande apeténcia demonstrada pela realizagdo de
trabalhos praticos por uma grande maioria dos inqueridos, nas suas diversas disciplinas
leccionadas. Este facto, apesar de ser esperado, revela, cada vez mais, de que a
aprendizagem efectuada ndo € exclusivamente veiculada através da transmissdo de
conhecimentos em que o professor seja o unico elemento responsavel pelo saber.

Foi a partir deste valor que se analisou as restantes respostas da primeira parte
do questionario.

Das respostas afirmativas a primeira questio, tinhamos interesse em conhecer,
por um lado, a frequéncia na realizagdo dos trabalhos praticos e as formas mais

correntes de apresentacio desses trabalhos.
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A questdio relacionada com a frequéncia, ou seja, a quantidade de trabalhos
realizados ao longo de um ano lectivo nas diferentes disciplinas, os resultados obtidos
foram os seguintes: em 49,3% das disciplinas sdo realizados mais do que 3 trabalhos
praticos, em 40,8% sdo realizados entre 2 a 3 € em 9,9% dos casos € realizado apenas
um trabalho pratico por ano lectivo, conforme se verifica pelo Grafico 2.

Da andlise dos resultados desta questdo verifica-se que existe uma esmagadora
maioria das situagdes (mais de 90%) em que s@o executados mais do que um trabalho
pratico por ano lectivo. Isto leva-nos a concluir que os trabalhos praticos sdo um recurso
bastante utilizado no processo de desenvolvimento de competéncias em diferentes areas

do conhecimento.

9,9%
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Grafico 2 — Frequéncia de trabalhos praticos realizados por ano lectivo

Na questéo relacionada com os meios ou formas de apresentag@o que eram mais
usadas os resultados obtidos encontram-se referidos na Tabela 1.

Tabela 1 — Meios ou formas de apresentagiio de trabalhos priticos

Forma de apresentacao Total de Percentagem
respostas
entrega de relatérios escritos 49 35%
criagdo de produtos/objectos em suporte digital 40 . 28%
apresentagao perante a turma 37 - 26%
criagsio de produtos/objectos em suporte fisico 10 7% )
loutras (apresentagéo 4 Comunidade; pagina Web; um pouco de tudo) | 5 4% 7l

A entrega de relatorios escritos ainda € a forma preferivel de apresentagdo de
trabalhos praticos, com cerca de 35% das situagdes, embora se note uma certa apeténcia,
quer pela criacdo de produtos/objectos em suporte digital (28%), quer pela apresentagéo
perante a turma (26%). Relativamente a criagdo de produtos/objectos, salienta-se que o
suporte digital excede quatro vezes o suporte fisico, 0 que revela uma grande vontade

em transitar de um suporte mais tradicional para um novo tipo de apresentagdes. Das
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outras formas de apresentacdo referidas pelos docentes é de realgar apenas a referéncia
relacionada com a apresentagdo a Comunidade Educativa e outra relacionada com a
criagdo de paginas web, que se pode enquadrar, em certa medida, com a cria¢do de
produto/objecto em suporte digital.

| Portanto, apesar de ainda existir uma grande necessidade de entrega de relatdrios
escritos dos diversos trabalhos praticos, de forma a possuir um elemento adicional de
avaliagdo do trabalho realizado, j& se comega a emergir uma nova mentalidade no corpo
docente, abrindo expressdo a novas formas de apresentagdo, mais viradas para a
tecnologia.

Na segunda pergunta, “Para a sua realizacdo utiliza alguma ferramenta
informdtica de apoio?” obtivemos 57 respostas afirmativas, representando cerca de
80,3% das situagdes e 14 negativas, nos restantes 19,7% dos casos.

Relativamente ao uso ou ndo de ferramentas informaticas de apoio no
desenvolvimento do trabalho prético € bastante agradavel verificar que em mais de 80%
das situacdes os docentes incentivam os alunos a utilizarem as ferramentas informaticas
na concepgdo dos seus trabalhos.

Das respostas afirmativas, pretendemos saber que ferramentas informaticas sdo
mais frequentemente utilizadas no desenvolvimento dos trabalhos, tendo obtido os
resultados presentes na Tabela 2.

Tabela 2 — Tipos de ferramentas informiticas frequentemente usadas

Tipo de ferramenta informatica Total de Percentagem
respostas
Processador de Texto 40 27%
Apresentacgdes Digitais 34 23%
Folha de Calculo 26 18%
Internet 14 9%
Bases de Dados 8 5%
.Criacao de paginas 5 3%
\Edicao grafica 4 3%
"Publisher 1 1%
Outros 16 11%

Como seria de esperar o tipo de ferramenta informatica mais usada é o
processador de texto, ultrapassando ligeiramente os 27%, logo seguida pela
apresentagdo electronica, perto dos 23% e a folha de calculo com cerca de 18%. Foi
ainda referido que, a Internet € indicada, em termos gerais, como uma das ferramentas
informaticas de apoio utilizada nas suas varias vertentes de aplicabilidade com 9% dos
casos. As restantes ferramentas sdo especificas de algumas disciplinas, sendo

referenciadas por um reduzido nimero de docentes, como, por exemplo, programas de
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bases de dados, de cria¢do de paginas web, de edigdo grafica, de contabilidade, de
geometria, simuladores de maquinas de calcular graficas entre outros.

Logo, pela amostra apresentada podemos concluir que ainda existe uma grande
maioria das situagdes em que as ferramentas tipo Office (mais de 73%) sdo as mais
usadas na elaboragdo dos trabalhos praticos, tendo em conta o0s proprios
produtos/objectos que se pretendem criar.

Das respostas negativas, queriamos perceber os principais motivos que levavam
os docentes a ndo utilizarem alguma ferramenta informatica, tendo obtido os resultados
referidos na Tabela 3.

Tabela 3 — Tipos de obstaculos que dificultam a utilizacfio de ferramentas informaticas

Tipo de obstaculos Total de Percentagem
respostas
falta de recursos 10 36%
falta de formag&o adequada 8 29%
[falta de disponibilidade 6 21%
iéutras (n&@o sentiu necessidade;falta de gosto;possibilidade de c()bia) 4 14%

No caso das respostas negativas, cerca de um quinto das disciplinas indicadas,
apesar de bastante repartida pelas varias hipoteses, a situagdo mais indicada como sendo
desencorajadora para o seu uso foi a falta de recursos com 36%, seguida por falta de
formagdo adequada com 29% e a falta de disponibilidade com 21%. Para os restantes
14% foram referidas algumas situagdes como a inexisténcia de necessidade para usar, a
falta de gosto e a possibilidade de copia.

Portanto, apesar da primeira opgdo apontada ser da competéncia exclusiva do
apetrechamento da escola, a segunda e terceira causa apontadas sdo da responsabilidade
de cada um de nds que lecciona e que pretende melhorar o seu desempenho como
pedagogo, devendo progredir na sua formag@o de uma forma constante e enriquecedora,
ndo ficando a margem das novas tecnologias.

Em ultima andlise, desta primeira parte do questiondrio, ¢ de mencionar a grande
vontade demonstrada pelos inqueridos em utilizar os trabalhos praticos como forma de
ensino e avaliagdo, bem como a evolugdo que ja se verifica na utilizagdo de ferramentas

informaticas.

B) Divulgacao de trabalhos
A divulgac¢do de trabalhos praticos desenvolvidos ao nivel de Ensino Secundario
restringe-se, essencialmente, a sua apresentacdo perante a turma, podendo, em

circunstancias especiais, serem expostos em locais especificos da propria escola como
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constatamos através da nossa experiéncia profissional e dos varios contactos efectuados
com colegas da escola.

Esta forma de divulgagdo ¢ bastante redutora para aquilo que cada aluno
desenvolve e aplica na sua realizagdo, ndo potenciando totalmente as suas capacidades
inovadoras e criativas. Os trabalhos praticos sdo usados apenas como mais um
instrumento de avaliagdo da disciplina e ndo como um meio precursor ¢ encorajador de
trabalhos de pesquisa e investigagao.

Da mesma forma que foi feito na sec¢do anterior e tendo em conta o estudo
levado a cabo, passamos a analisar as respostas obtidas, questdo a questdo, bem como as
conclusdes retiradas relativas a utilizagdo de portfolios na divulgagdo dos trabalhos
praticos dos alunos.

Na terceira pergunta do questionario, pretendemos avaliar a importincia dada
por cada docente na divulgacdo dos trabalhos praticos dos seus alunos, tendo obtido os
seguintes resultados: o nivel mais indicado, com 36,6% das respostas, foi o nivel 4,
seguido muito de perto pelo nivel 5, com 31,7%, ficando o nivel intermédio situado a
26,8% e o nivel 2 com 4,9%, ndo existindo ninguém que indicasse o nivel mais baixo

(ver Grafico 3).

4,9%

31,7%
26,8%

Grifico 3 — Importancia atribuida a divulgacéo de trabalhos praticos

Quanto a importancia atribuida por cada docente na divulgagdo dos trabalhos
praticos dos seus alunos, fora do ambiente de turma, os resultados obtidos sdo bastante
reveladores do interesse que essa divulgacdo possa suscitar quer para os alunos quer
para os proprios docentes, que através deste modo podem ver o seu trabalho
reconhecido e apreciado por terceiros. SO nesta perspectiva € que se entende a

quantidade minima de opinides registadas nos niveis inferiores, tendo mesmo o nivel
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mais baixo registado zero ocorréncias. No entanto, ainda se verifica alguma indiferenca
por parte de um quarto dos inqueridos, que se posicionam num nivel intermédio.

Em relagdo a quarta pergunta, gostariamos de conhecer as formas mais
apreciadas para a divulgagdo dos trabalhos praticos, tendo obtido os resultados presentes

na tabela que se apresenta de seguida.

Tabela 4 — Formas de divulgagdo de trabalhos realizados

Forma de divulgar melhor os trabalhos Total de Percentagem
respostas
sitio da Internet 31 41%
‘exposigdes/mostra de trabalhos 26 35% B
apresentacdes publicas ' 10 13%
‘concursos 6 8%
Joutra (apresentagao Enc. Educacao/Pais) 2 3% |

Como se verifica pela Tabela 4, a op¢do mais referenciada, como a melhor
forma de divulgar os trabalhos praticos, foi através de um sitio da Internet com 41%, o
que revela ja uma grande intengfo de tornar o mais publico possivel a divulgagdo dos
trabalhos praticos, englobando-os na maior rede de computadores. Logo a seguir surge a
opgdo de exposi¢des/mostra de trabalhos com 35% mostrando que, em certos casos,
seria a melhor opgdo. As restantes opgdes encontram-se em patamares muito inferiores,
sendo apenas de referir a inclusio de uma nova forma que tinha a ver com a
apresentacdo aos Encarregados de Educagdo/Pais. Saliente-se que as opg¢des ndo eram
exclusivas e, portanto, foram apontadas em diversas situagdes mais do que uma delas,
caminhando ao encontro de varias susceptibilidades.

Na quinta pergunta, pretendemos aferir sobre o interesse dado por cada docente
na construgdo de um portfolio digital da escola, tendo obtido os seguintes resultados: o
nivel mais indicado, com a maioria das respostas (51,2%), foi o nivel 5, seguido pelo
nivel 4 com 26,8% e o nivel intermédio com 22%, ficando os niveis inferiores 1 € 2 sem
nenhuma ocorréncia (ver Grafico 4).

Tendo em conta a construgdo de um portfolio digital da escola a opinido €
bastante evidente com uma maioria de inten¢des que acham deveras muito importante a
sua implementagdo, existindo, mesmo assim, mais de um quinto dos inqueridos que
demonstram alguma indiferenca. No entanto, ¢ de enaltecer a inexisténcia de opinides

opostas que poderiam por em causa a sua viabilidade.
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Grifico 4 — Interesse demonstrado na criacio de um portfélio digital da escola

Relativamente as trés razdes mais importantes assinaladas pelos docentes para
que serviria um portf6lio digital da escola os resultados apontaram para o seguinte: a
mais indicada foi a primeira opgdo “divulgar as actividades da prépria escola” com
18,3%, seguida muito de perto pela opcdo “formar um repositorio de materiais de
apoio” com 16,7% e pela opgdo “promover os proprios alunos” com 14,3%, todas elas
com mais de 15 respostas. De seguida, surgem mais trés opgdes com mais de 10
respostas, bastante proximas umas das outras, “expor os trabalhos realizados pelos
alunos” com 10,3%, “incentivar o trabalho de grupo” com 9,5% e “promover a
propria escola” com 8,7%. Por fim, surgem as quatro opgOes menos assinaladas,
também proximas entre si, “fomentar um espirito de regulagio e avaliacido” com
6,4%, “valorizar o trabalho digital” ¢ “fortalecer as relacées entre alunos e
professores” ambas com 5,6% e “disponibilizar novas formas de avaliagdo” com
apenas 4,8%.

No que diz respeito as principais razdes apontadas como benéficas na cria¢do de
um portfolio digital da escola, das dez op¢des disponiveis existem trés opgbes que se
destacam das demais, com mais de 15 preferéncias, duas delas mais viradas para a
escola, uma como forma de divulgagdo das actividades desenvolvidas na prépria escola
€ outra na perspectiva da geragdo de um repositorio de materiais de apoio para as
actividades lectivas e, uma terceira, como forma de promoc¢do dos proprios alunos. As
trés seguintes opgdes mais sugeridas estdo com valores muito préoximo entre si, em que
duas delas ddo maior primazia aos alunos, através da exposigio dos trabalhos realizados
e o incentivo ao trabalho de grupo e a terceira traduz uma necessidade de promogéo da

propria escola.
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As restantes quatro opg¢des disponiveis foram referenciadas esporadicamente,
tendo valores muito proximos entre si (entre 6 a 8 ocorréncias), ficando, em média, com
cerca de 5,6% das situagdes apontadas. Estas eram muito mais especificas, estando
relacionadas com a avaliagdo (duas), com as relagdes entre professores e alunos e, por
fim, outra com a valorizag¢do do trabalho digital.

Estes valores podem ser comprovados pelo Grafico S, colocando as diferentes

possibilidades de resposta por ordem decrescente.
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Grifico 5 — Utilidade do portfélio digital da escola

Da analise final a esta questdo, podemos retirar algumas ideias, de forma a ir ao
encontro das vontades expressas pela maioria dos inqueridos, tendo em mente a criagdo
de um portfolio digital para os trabalhos praticos dos alunos. Portanto, apesar de tudo,
ainda ¢ sentida uma grande necessidade de divulgagdo das actividades desenvolvidas na
propria escola, abrindo-a para novos horizontes, tornando-a mais visivel no meio soctal
em que se insere. Também existe uma grande demonstra¢éio de interesse em possuir um
repositorio de materiais pedagdgicos que possam servir de auxilio no desenvolvimento
de novas competéncias por parte dos alunos, facilitando o processo de aprendizagem de
conteudos. Além disso, sentimos que nédo ¢ de descurar a necessidade de enaltecer todo
o trabalho que foi desenvolvido pelos alunos, como forma de os promover, sem
desprezar todas as diversas fases do seu desenvolvimento, apoiando-os através do

incentivo, cooperagdo e colaboragdo entre os elementos do grupo e na propria forma

como 0s mesmos apresentam ou expdem os trabalhos. Estamos convencidos que tudo
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isto, se aplicado convenientemente, ird permitir que situagdes como a valorizagio do

aluno, da escola e do proprio trabalho sejam alcangados de uma forma continua.

C) Analise geral

Analisando na globalidade as respostas obtidas, gostariamos de frisar que os
resultados apontam no sentido de um desejo expressivo em tornar os trabalhos praticos
desenvolvidos ao longo de um ano lectivo uma “montra” da propria escola, ao qual um
portfolio digital poderia ser a ligagdo usada para a sua maior visibilidade.

Para terminar, refira-se, ainda, a vontade expressa pela maioria dos colegas em
contribuir com a sua opinido para o desenvolvimento de um portf6lio digital da escola,

estando bastante receptivos de modo a que o projecto seja implementado.

2.3 Ponto de partida

Nos tempos actuais, no nivel intermédio de ensino, ¢ especialmente no
secundario, os trabalhos praticos possuem um peso ja considerdvel na avaliagio do
aluno. E, desta forma, dada cada vez maior importdncia ao desenvolvimento de
competéncias que visam, por um lado, uma aprendizagem pelo menos parcialmente
construtivista e, por outro lado, uma desejavel transdisciplinariedade de matérias
exploradas na elaboragdo de um trabalho pratico.

Com todas as ferramentas tecnoldgicas actualmente ao dispor da comunidade
educativa, é de esperar uma certa proliferagio na produgdo de conteudos, quer com o
objectivo de ensinar, quer aqueles que os proprios alunos criam para a sua valorizagio
académica e pessoal.

O problema pde-se na forma como devemos divulgar esses trabalhos produzidos
no dmbito de uma disciplina, para que a escola, os alunos € o proprio professor se
sintam motivados em publicar o que fizeram.

A criagdo de um portfolio digital é encarada como uma ferramenta bastante 1itil
em ser implementada na ESV, prosseguindo a inten¢3o demonstrada pelos docentes em
criar um “espago online” para a divulgacdo dos trabalhos praticos desenvolvidos pelos
seus alunos.

Nesse sentido, concebemos um sistema capaz de realizar a divulgacio de
trabalhos préticos, o qual sera descrito no préximo capitulo, tendo em conta as

orientagdes definidas pelo Conselho Pedagogico, em termos de regras de utilizagéo.
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Capitulo 3
O Sistema de Portfélios Digitais

Neste capitulo apresentamos o Sistema de Portfolios Digitais descrevendo as
suas funcionalidades e referindo a sua area de aplicagdo. De seguida, expomos de que
forma ¢ que foi criada a base de dados que serve de apoio ao sistema, mencionando as
diferentes etapas para a sua concepg¢do. Por fim, descrevemos como funciona o sistema,

nos diferentes perfis de utiliza¢@o, referindo os aspectos mais relevantes de cada um.

3.1 Modelo conceptual

O Sistema de Portfélios Digitais (SPD) € um sistema integrado que possibilita a
divulgacdo na Internet de trabalhos praticos desenvolvidos por alunos, numa
determinada disciplina, através da criagdo de um projecto composto por uma ou mais
paginas segundo uma estrutura bem definida. Esse projecto esta sujeito a uma avaliagéo
por parte de um jari, que permite filtrar os melhores trabalhos realizados e manter um
alto nivel de qualidade.

O processo de construgdo das paginas para a divulgagido de um trabalho pratico é
executado depois da elaboragdio do respectivo trabalho, que tera sido efectuado no
ambito de uma disciplina, € que ja foi objecto de avaliag@o pelo respectivo professor da
disciplina, podendo, portanto, ser encarado como um complemento ao proprio trabalho
realizado.

O projecto de divulgacdo de um trabalho, passa por vérias fases, desde o seu
desenvolvimento até a sua publicagdo, (ver Figura 1). Portanto, um projecto pode
encontrar-se, num determinado momento, numa das sete fases existentes. Existem,
essencialmente, trés fases principais: a de desenvolvimento, a de avaliacdo e a de
reformulagio; duas intermédias: solicita avalia¢do e solicita reformulagéo e duas finais:
aceite e recusado. A necessidade da criagdo das fases intermédias prende-se com o

objectivo de tornar o sistema o mais assincrono possivel.
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Fase de
Reformulagao

Fase de
Desenvolvimento

Submeter para Avaliagao

o Escolha por um aluno
Submeter para Avaliagao

Solicita
Reformulagio

Solicita
Avaliagao

Escolha por um avaliador Pedir Reformulagio

Fase de
Avaliagao

Recusado

Dominio
Publicagdo final | PUblico

Figura 1 — Fases de um projecto de divulgac¢io

1) Fase de desenvolvimento
Ap0s a realizagdo de um trabalho pratico e da sua avaliagdo pelo professor, o

aluno ou grupo de alunos, no caso de ter sido realizado conjuntamente por um grupo de
alunos, pode utilizar o SPD para desenvolver on-line um projecto de divulgac¢do do seu
trabalho. Para facilitar a estruturagdo dos conteudos o SPD disponibiliza uma série de
modelos pré-definidos que somente tém de ser preenchidos com a informagio relevante.
Este processo de desenvolvimento pode ser feito faseadamente, geralmente numa
espiral, até¢ que a qualidade necessaria seja atingida.

2) Solicita avaliacao

Quando os autores de um projecto de divulgagdo pretendem que seja avaliado
por parte de um juri nomeado para o efeito, solicitam a sua avaliag3o, ficando o projecto

pendente até que um dos membros do juri o analise e avalie.

3) Fase de avaliacido
Quando um avaliador avalia um projecto de divulgagio tem a sua disposigdo trés

cenarios possiveis: aceitar, recusar ou pedir a reformulagdo. Em todos eles tem a
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possibilidade de aplicar um comentario geral ao projecto e, no caso de pedir para
reformular, pode comentar o conteudo presente no modelo aplicado em cada pagina,
referindo sugestGes para alteragdo, caso considere que esse conteido ndo esteja de
acordo com o conjunto de normas estabelecidas em concordincia com as estruturas

pedagogicas da escola.

4) Solicita reformulagio
O avaliador pode solicitar uma reformulagio do projecto de divulgacio,

contribuindo para uma melhor adequag¢do e melhoria da qualidade dos conteudos a
disponibilizar on-line, ficando pendente até que um dos autores do projecto analise os

comentarios introduzidos e o reformule.

5) Fase de reformulaciio
Nesta fase, os autores do projecto de divulgacdo podem verificar os comentarios

introduzidos pelo juri de avaliagdo, de modo a procederem as alteracdes sugeridas e
necessarias para que 0 mesmo seja aceite e tornado publico. Portanto, um projecto de
divulgagdo pode sofrer constantes alteragdes, consoante as solicita¢cdes indicadas pelo

juri, até que seja aceite ou recusado.

6) Recusado
Quando um avaliador achar que um determinado projecto de divulgacdo néo se

encontra dentro dos pardmetros estabelecidos e, portanto, nfo seja adequada a sua
divulgagdo publica, o projecto é recusado, sendo colocado um comentario ao projecto

que explique a sua recusa.

7) Aceite
Quando um avaliador reconhecer que um determinado projecto de divulgagdo é

valido e deva ser tornado publico, o projecto ¢ aceite, sendo colocado um comentario ao
projecto que explique a sua aceitagdo. SO os projectos de divulgagdo aceites é que sdo

tornados publicos, ou seja, ficam visiveis para todos aqueles que acederem ao sistema.

Todo o processo ¢ desenrolado recorrendo a ferramentas on-line, permitindo o

acesso a partir de um simples browser.

3.2 Arquitectura da Base de Dados
Para que tudo funcione, ¢ necessario conceber uma estrutura de suporte que
permita armazenar toda a informagdo essencial para o sistema, como seja, 0s projectos

de divulgago desenvolvidos pelos alunos, bem como as avaliagdes realizadas pelo juri.
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Na descrig¢do da arquitectura usada para implementar a Base de Dados (BD) de
apoio ao SPD, vamos seguir uma definigdo incremental dos diversos elementos, desde o

desenho conceptual, continuando pelo desenho 16gico e finalizando no desenho fisico.

3.2.1 Desenho conceptual
Nesta secc¢do descrevemos as principais entidades da BD, os seus atributos e as

associagdes entre entidades. Fazemos notar que esta descrigdo € independente das
tecnologias usadas desde que assentem em bases de dados relacionais.

Na construgéio da BD, teve-se em conta 0 modelo conceptual do SPD, descrito
anteriormente, com o objectivo de registar a informagéo relevante do nosso sistema.

Em primeiro lugar, iremos descrever as diversas entidades usadas, através da
indicagdo do seu nome e de uma explicagdo sucinta sobre o que representam.
Continuamos a descrigdo das entidades através da exposigdo de todas as suas
propriedades, indicando os nomes dos atributos e a respectiva descri¢io do seu
conteudo. De seguida, sdo apresentadas as relagdes existentes entre as entidades
envolvidas, de forma a verificar a necessidade de registar informago adicional. Para
finalizar esta secg¢do, ¢ apresentado um diagrama resumo, onde se mostram todas as

entidades e as relagdes identificadas.

A) Identificacdo das entidades
As entidades sobre as quais existe interesse em registar informagdo no nosso
sistema sdo:
o Utilizador — regista a informagéo relevante de um utilizador do sistema,
quer sejam alunos, professores ou avaliadores;
e Projecto — regista a informagdo geral de um projecto de divulgacdo de
um trabalho pratico realizado numa determinada disciplina;
e Pagina — regista a informagdo relativa a cada pagina de um projecto,
independentemente do modelo aplicado;
e Elemento — regista a informagdo relativa as caracteristicas de cada
elemento, quer seja usado ou ndo numa pagina;
e Modelo — regista a informagdo relativa a cada modelo disponivel no

sistema, em termos de estrutura que uma determinada pagina possa ter.
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B) Identificagdo dos atributos de cada entidade

Para cada uma das entidades apresentadas, descrevemos as suas propriedades,

através da indicag¢do do nome de cada atributo e da descrigdo sobre o seu contetido.

Utilizador

Login — E um cédigo alfanumérico interno usado para identificar
univocamente cada um dos utilizadores do sistema, quer sejam
alunos, professores ou avaliadores;

Password — Identifica a senha de acesso do utilizador ao sistema,
servindo para a sua autentica¢do, conjuntamente com o login;

Nome — Identifica o nome do utilizador;

Data de nascimento — Identifica a data de nascimento do utilizador;
Sexo — E um c6digo alfabético usado para identificar o género do
utilizador (M para o sexo masculino e F para o sexo feminino);

Foto — E uma imagem com a fotografia do utilizador;

Email - Identifica o enderego de correio electronico do utilizador;
Tipo de utilizador — Identifica o tipo de utilizador (aluno, professor,

avaliador).

Todos os atributos, com excepg¢do dos atributos Foto ¢ Email sdo de

preenchimento obrigatdrio, ou seja, ndo podem ser nulos.

Projecto

Cédigo do projecto — E um codigo alfanumérico usado para
identificar univocamente cada um dos projectos registados;

Nome do projecto — Identifica o nome do projecto de divulgagao;
Sintese — E uma descrigdo ou resumo do projecto de divulgagdo;
Estado — Identifica o estado ou fase actual do projecto de divulgagéo,
de acordo com as fases indicadas na sec¢do anterior;

Data de criagio — E uma data que indica a data de criagio do
projecto de divulgagéo;

Data de submissio — E uma data usada para identificar a data da
ultima submissdo do projecto de divulgagdo para avaliagéo;

Data de avaliagio — E uma data que indica a data da ultima
avaliagio efectuada ao projecto de divulgagéo;

Pagina inicial — E um numero usado para identificar a pagina inicial

do projecto de divulgagdo;
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Disciplina — Identifica o nome da disciplina onde foi elaborado o
trabalho pratico que deu origem ao projecto de divulgagéo;
Comentario — E um texto usado pelo avaliador para colocar uma

andlise breve ao aspecto geral do projecto de divulgagdo.

Todos os atributos, com excepg¢do dos atributos Sintese, Data de

submissdo, Data de avaliagdo ¢ Comentario sio de preenchimento

obrigatdrio, ou seja, ndo podem ser nulos.

¢ Pagina

40

Cédigo da pagina — E um cédigo numérico usado para identificar
univocamente cada uma das paginas registadas;

Pagina anterior — Identifica o codigo da pagina anterior, caso exista;
Pagina seguinte — Identifica o cdédigo da pagina seguinte, caso

exista.

Todos os atributos sdo de preenchimento obrigatério, ou seja, ndo podem
ser nulos.

e Elemento

Cédigo do elemento — E um codigo alfanumérico usado para
identificar univocamente o elemento;

Descricio — Identifica a informag¢do que pode ser colocada no
elemento, como, por exemplo, um titulo com determinada
caracteristica;

Tipo — Identifica o tipo de contetido que o elemento pode conter,
como, por exemplo, texto ou imagem;

Tamanho maximo — Identifica o tamanho maximo suportado pelo

elemento, dependendo do seu tipo.

Todos os atributos sdo de preenchimento obrigatério, ou seja, ndo podem
ser nulos.

o Modelo

Cédigo do modelo — E um c6digo numérico usado para identificar
univocamente o modelo;

Descri¢io do modelo — E uma breve explicagdo do tipo de modelo e
suas principais caracteristicas;

Imagem do modelo — E uma pequena imagem ilustrativa do modelo,

onde se pode observar a estrutura do modelo;
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» Template — Identifica o ficheiro onde ¢ armazenada a estrutura do
template usada por uma determinada pagina que aplica o modelo;

= Nuamero de elementos — Identifica o total de elementos do template.

Todos os atributos sdo de preenchimento obrigatdrio, ou seja, ndo podem

ser nulos.

C) Identificacdo das associacdes (ou relagoes)

Tendo por base as entidades definidas anteriormente € possivel determinar as
interliga¢Ges relevantes entre as entidades do sistema, ou seja, aquelas que possuem
informagdo adicional que € necessario registar.

Na identificag@o das associagdes ou relacdes entre as entidades teve-se em conta
o grau da relagdo, que define a cardinalidade da associagcdo e a conectividade da
relagfio, que determina a obrigatoriedade de cada associagéo.

O conjunto de tabelas que apresentamos de seguida € usado para definir as
associagOes estabelecidas entre as entidades presentes no sistema. Assim, sdo descritas
essas associagdes através da indicacdo do seu nome, uma breve descrigdo das entidades
envolvidas na relagfo, a existéncia ou ndo de atributos proprios da relagdo, o grau e a
conectividade da relagdo.

No caso concreto do SPD, existe a necessidade de armazenar o criador (ver
Tabela 5) e o avaliador (ver Tabela 6) do projecto. Ora, quer um quer outro utilizador
sdo unicos e apenas sdo usados para indicar quem foi que iniciou o processo de criagdo
de um novo projecto (o criador) e quem ¢ o responsavel pela avaliagdo do projecto, que

for¢osamente ¢ um elemento do juri de avaliagdo (o avaliador).

Tabela 5§ — Criador do projecto

Descrigdo: Associa um utilizador a um projecto.
Atributos: Nao tem.

Um utilizador pode criar um ou varios projectos € um projecto so

Grau: pode ser criado por um Unico utilizador (1:N).

. E obrigatorio um projecto ter um utilizador que o tenha criado.
Conectividade: . . . )
Um utilizador nédo é obrigado a criar projectos.
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Tabela 6 — Avaliador do projecto

Descri¢do: Associa um utilizador a um projecto.
Atributos: Ndio tem.

Um utilizador pode avaliar um ou varios projectos € um projecto s6

Grau: pode ser avaliado por um tUnico utilizador (1:N).

. E obrigatério um projecto ter um utilizador que avalie o projecto.
Conectividade: . o ) .
Um utilizador ndo ¢ obrigado a avaliar projectos.

Em relagéio aos possiveis utilizadores de um projecto (ver Tabela 7), que sdo os
alunos que realizaram o trabalho pratico numa determinada disciplina ¢ que agora
pretendem fazer a sua divulga¢do, o SPD permite a defini¢do do grupo de trabalho
desses alunos que participaram no desenvolvimento do mesmo. Como seria de esperar,
o criador do projecto de divulgagdo é um dos utilizadores participantes e, portanto, um
dos autores responsaveis pela concep¢do, podendo indicar os restantes elementos que

fazem parte do grupo de trabalho.

Tabela 7 — Utilizador do projecto

Descri¢dio: Associa um utilizador a um projecto.
Atributoes: Nao tem.

Um utilizador pode participar num ou varios projectos e um
Grau: projecto pode ter, como participantes, um ou varios utilizadores

(N:M).

E obrigat6rio um projecto ter, pelo menos, um utilizador.
Conectividade: . o . i
Um utilizador ndo ¢ obrigado a participar em projectos.

Em termos das paginas de um projecto de divulgagdo, o sistema é bastante
flexivel, permitindo que no mesmo projecto possa ser criada mais do que uma pagina
(ver Tabela 8) que emprega um determinado modelo de estrutura e, além disso, cada
uma das paginas possa usar um modelo distinto, de acordo com as preferéncias dos seus

criadores (ver Tabela 9).
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Tabela 8 — Pagina do projecto

Descri¢do: Associa um projecto a uma pagina.
Atributos: Nio tem

Um projecto possui uma ou varias paginas e uma pagina pertence a

Grau: um unico projecto (1:N).

. E obrigatério um projecto ter, pelo menos, uma pagina.
Conectividade: L ) )
Uma pagina s6 existe se pertencer a um determinado projecto.

Tabela 9 — Modelo da pagina

Descri¢do: Associa uma pagina a um modelo.
Atributos: Nio tem

Uma pagina aplica apenas um modelo e um modelo pode ser

Grau: . A
aplicado numa ou em vérias paginas (1:N).

. E obrigatério que uma pagina utilize um modelo.
Conectividade: .
Um modelo pode ser ou ndo usado em paginas.

Quanto aos possiveis elementos de um modelo (ver Tabela 10), tem sentido
referir que um modelo utiliza um determinado conjunto de elementos, de forma a

descrever as suas particularidades especificas.

Tabela 10 — Elemento do modelo

Descri¢do: Associa um elemento a um modelo.
Atributos: Nio tem.

Um elemento pode estar num ou varios modelos e um modelo pode

Grau: g
conter um ou varios elementos (N:M).

L E obrigatdrio um modelo possuir, pelo menos, um elemento.
Conectividade: 3 o ]
Um elemento pode ndo existir num determinado modelo.

Por fim, para registar o conteudo que cada pagina de um projecto de divulgagdo
possui, bem como, dos possiveis comentarios a esses conteudos, foi criada uma relagdo
que descreve os elementos de uma pagina (ver Tabela 11), incluindo os seus proprios

atributos, que dependem do tipo de modelo aplicado.
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Refira-se que, nesta fase, ndo existe a preocupagio de como os diferentes valores

serdo armazenados, privilegiando-se apenas a necessidade de os registar.

Tabela 11 — Elemento da pagina

Descri¢do: Associa um elemento a uma pagina.

Valor
Atributos: .
Comentario

Um elemento pode estar numa ou varias paginas de um determinado
Grau: projecto e uma pagina pode conter, na mesma pagina ou em paginas
diferentes, um ou varios elementos (N:M).

E obrigatdrio que uma pagina possua, pelo menos, um elemento.

Conectividade: yUm eclemento pode ndo existir em nenhuma pagina de um
determinado projecto.

Esta relagdo possui dois atributos proprios que passamos a descrever de seguida:
e Elemento da pagina
= Valor — E usado para registar o contedo de um elemento presente
numa pagina;
= Comentario — E um texto usado pelo avaliador para colocar um

breve comentario ao contetdo apresentado.

D) Construcio do desenho conceptual

O diagrama global seguinte representa o Diagrama Entidade Associag¢do, que
incorpora todas as entidades e as associagdes identificadas (ver Figura 2).

Usando esta notagdio, as entidades aparecem dentro de rectingulos, estando
ligadas através das associagdes, que surgem através de uma forma verbal dentro de uma
elipse.

Para cada associag@o, que no nosso caso ¢ estabelecida entre duas entidades
distintas, existem dois simbolos de cada lado da associag@o, encostados a entidade, que
indicam a obrigatoriedade e a cardinalidade da relagio entre as entidades envolvidas.

O simbolo que surge mais proximo da entidade é usado para definir a
cardinalidade da relagdo, podendo ser representado por um trago, significando a
existéncia de apenas uma ocorréncia dessa entidade ou por um “pé-de-galinha”,

significando a existéncia de varias ocorréncias dessa entidade.
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O outro simbolo que surge ¢ usado para definir a obrigatoriedade da relagéo,
indicando a sua nio obrigatoriedade através de um pequeno circulo ou sendo obrigatoria
através de um trago.

Esta forma de representagao facilita a leitura das associagdes existentes entre as
entidades presentes, como, por exemplo, no caso da relagdo cria entre as entidades
utilizador ¢ projecto que se 1€ da seguinte forma:

“Um utilizador pode criar um ou mais projectos, mas ndo ¢ obrigado € um

projecto € criado por apenas um utilizador, sendo obrigatorio.”

Utilizador

Cria Participa Avalia

————0O< Projecto >O——

Possul

O€ Pagina pO o

Modelo >0 Usa < Elemento

Figura 2 — Diagrama Entidade Associagio
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3.2.2 Desenho légico
Nesta fase, interessa conhecer o tipo de tecnologia a aplicar, através de uma

transformagdo do desenho conceptual produzido num desenho 16gico dependente da
tecnologia de base de dados a utilizar.
No nosso caso, como se trata de uma base de dados relacional é necessario

proceder as seguintes operagdes:

A) Transformacio das entidades
A transformagdo das entidades presentes no desenho conceptual tem por
objectivo a criagdo das tabelas, a defini¢do do campo chave a partir de um dos atributos
da entidade e a utilizag@o dos restantes como campos ndo chave da tabela.
Este processo ¢ realizado aplicando a cada entidade as seguintes regras:
e Transformar a entidade numa tabela;
e Escolher um identificador para chave da tabela;
e Transformar todos os outros atributos em campos da tabela.
Ao aplicar estas regras as entidades, ficamos com as seguintes tabelas e
respectivo campo chave:

e Utilizador - login;

e Pagina — codigo da pagina;
e Elemento — cddigo do elemento;
e Modelo — cddigo do modelo.
Os restantes atributos de cada entidade foram transformados em campos nio

chave da respectiva tabela transformada, tal como ¢ referido pela terceira regra.

B) Transformacio das associacdes
Em relagfo as associagdes entre as entidades € necessario verificar, consoante o
seu grau e a sua conexdo, que tabelas serdo criadas ou que campos serdo adicionados as
tabelas existentes.
No nosso caso, as associagdes existentes enquadram-se num dos seguintes tipos:
e Tipo I — Associagdo 1:N (um-para-N), em que pelo menos um dos
“lados” € obrigatorio
Nestes casos, € necessario acrescentar o identificador da entidade do

“lado 1” como campo na tabela correspondente a entidade do “lado N”;

e Projecto — codigo do projecto,
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Tipo II — Associagdo N:M (muitos-para-muitos), independentemente da
obrigatoriedade

Nestes casos, € criada uma nova tabela para a associagdo, em que possui
apenas como campos as chaves das duas tabelas associadas, actuando

ambos como chave da tabela (chave concatenada).

De seguida, apresentamos a andlise efectuada as associagles existentes,
indicando o seu tipo (tipo I ou tipo II) e descrevemos as alteragdes produzidas apos a

aplicacgdo das regras referidas nos respectivos tipos.

Criador do Projecto

Esta associacdo € do tipo I e, portanto, o identificador login da entidade
Utilizador foi colocado como campo da entidade Projecto, alterando o
seu nome para criador.

Avaliador do Projecto

Esta associag@o € do tipo I e, portanto, o identificador /ogin da entidade
Utilizador foi colocado como campo da entidade Projecto, alterando o
seu nome para avaliador.

Utilizador do Projecto

Neste caso, trata-se de uma associa¢do do tipo II, em que se pretende
registar para um determinado projecto de divulgacdo quais é que sdo os
elementos constituintes que fazem parte do mesmo grupo que o
desenvolveu. Portanto, ¢ necessdrio criar uma nova tabela para esta
associagdo, com os campos chave das entidades envolvidas, ou seja, o
login da entidade Utilizador ¢ o cddigo do projecto da entidade
Projecto, sendo ambos campos chave da tabela criada (chave
concatenada).

Pagina do Projecto

Esta associagdo € do tipo I e, portanto, o identificador cddigo do projecto
da entidade Projecto foi colocado como campo da entidade Pagina.
Modelo da Pagina

Esta associag@o ¢ do tipo I e, portanto, o identificador cédigo do modelo

da entidade Modelo foi colocado como campo da entidade Pagina.
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e Elemento do Modelo
Neste caso, trata-se de uma associa¢fio do tipo II, em que se pretende
registar para um determinado modelo quais € que sdo os elementos
constituintes que fazem parte desse modelo. Portanto, € necessario criar
uma nova tabela para esta associagdo, com os campos chave das
entidades envolvidas, ou seja, o codigo do modelo da entidade Modelo ¢
o codigo do elemento da entidade Elemento, sendo ambos campos chave
da tabela criada.

¢ Elemento da Pagina
Neste caso, trata-se de uma associacdo do tipo II, em que se pretende
registar para uma determinada pagina quais € que sdo os elementos
constituintes que fazem parte dessa pagina. Portanto, é necessario criar
uma nova tabela para esta associagdo, com os campos chave das
entidades envolvidas, ou seja, 0 codigo da pdgina da entidade Pagina e o
codigo do elemento da entidade Elemento, sendo ambos campos chave
da tabela criada, sendo adicionados aos outros atributos da associag¢do

que sdo transformados em campos ndo chave da tabela.

A tabela seguinte apresenta um resumo das tabelas da base de dados apés a
transformag@o realizada das entidades e das associagdes, indicando o nome da tabela, o

campo usado como chave da tabela e os restantes campos néo chave (ver Tabela 12).

C) Normalizacio de dados

A normalizacdo de dados refere-se ao modo como os itens de dados sdo
agrupados em estruturas de registo, ou seja, como 0s campos se associam e se
relacionam para formar as tabelas.

Apds termos obtido as tabelas com os respectivos campos, ¢ fundamental
analisar a necessidade de termos as tabelas normalizadas. Para tal, avalia-se a qualidade
do esquema relacional e, se necessario, transforma-lo num esquema relacional
equivalente, menos redundante e mais estavel.

O processo de normalizagdo permite a simplificagdo da estrutura de uma base de
dados de modo que esta se apresente num estado dptimo sem duplicagio de informacéo.

Para a sua concretizagdo, Codd, por volta de 1970, propos inicialmente trés formas
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normais, de forma a eliminar as “anomalias” no esquema que se pretende adoptar para

suportar a base de dados.

Tabela 12 — Tabelas apds transformacio das associagdes

Tabela

Utilizador

Login

Campos

Password

Nome

Data de Nascimento
Sexo

Foto

Email

Tipo de Utilizador

Utilizador do
Projecto

Login
Cadigo do Projecto

Projecto

Codigo do Projecto

Nome do Projecto
Sintese

Estado

Criador

Data de Criagédo
Data de Submissdo
Avaliador

Data de Avaliagdo
Pégina Inicial
Disciplina
Comentério

Pagina

Cddigo da Péagina

Codigo do Projecto
Cddigo do Modelo
Pagina Anterior
Pégina Seguinte

Modelo

Codigo do Modelo

Descri¢do do Modelo
Imagem do Modelo
Template

Numero de elementos

Elemento

Codigo do Elemento

Descrigéo
Tipo
Tamanho Maximo

Elemento do
Modelo

Cédigo do Modelo
Codigo do Elemento

Elemento da
Pagina

Coédigo da Pagina

Cddigo do Elemento

Valor
Comentario
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Embora existam seis formas normais, decidimos normalizar as tabelas apenas até
a terceira forma normal porque ja nos garante uma qualidade suficiente para evitar
problemas de redundéancia de dados. Com os dados na terceira forma normal, cada
campo da tabela depende exclusivamente da totalidade da chave, que identifica
univocamente uma determinada ocorréncia e, assim, garantimos que ndo existem
atributos dependentes de outros ndo chave.

Para representar os dados na terceira forma normal sfo aplicadas trés etapas, de

forma sequencial, aos dados ndo normalizados (ver Figura 3).

DADOS NAO NORMALIZADOS
(Registos com grupos repetitivos)

1. Decompor todas as estruturas de dados néo-
planas em registos bidimensionais.

PRIMEIRA FORMA NORMAL
(Registos sem nenhum grupo repetitivo)

2. Assegurar que todos os campos ndo chave
dependam da totalidade da chave, dividindo a
tabela, se necessario.

SEGUNDA FORMA NORMAL
(Todos os campos néo chave sdo
completamente dependentes em termos

3. Eliminar todas as dependéncias transitivas,
dividindo a tabela, se necessarto.

TERCEIRA FORMA NORMAL

(Todos os campos ndo chave sdo
completamente dependentes em termos
funcionais da chave primaria e independentes
uns dos outros)

\

Figura 3 — Conversio para a Terceira Forma Normal

Em virtude de as tabelas ja se encontrarem praticamente normalizadas até a
terceira forma normal, ndo sdo necessarias grandes alteragdes. No entanto, existem trés
casos em que foi necessario criar tabelas auxiliares para definir os tipos de utilizador, os
estados do projecto e as disciplinas que podem existir, trabalhando-se assim com os
seus codigos.

A tabela seguinte mostra como ficaram as tabelas da base de dados apds a
normalizacdo efectuada, indicando o nome da tabela, o campo usado como chave da

tabela e os restantes campos ndo chave (ver Tabela 13).
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Tabela 13 — Tabelas apés normalizacio

Tabela

Utilizador

Login

Campos

Password

Nome

Data de Nascimento

Sexo

Foto

Email

Codigo do Tipo de Utilizador

Tipo de Utilizador

Cddigo do Tipo

Descrigéo do Tipo de Utilizador
Nivel (Permissio)

Utilizador do
Projecto

Login
Cddigo do Projecto

Projecto

Cddigo do Projecto

Nome do Projecto
Sintese

Codigo do Estado do Projecto
Criador

Data de Criagdo
Data de Submissdo
Avaliador

Data de Avaliagdo
Pagina Inicial
Cadigo da Disciplina
Comentario

Estado do Projecto

Codigo do Estado

Nome do Estado

Disciplina

Codigo da Disciplina

Nome da Disciplina

Pagina

Codigo da Pagina

Cadigo do Projecto
Cédigo do Modelo
Péagina Anterior
Pagina Seguinte

Modelo

Cédigo do Modelo

Descri¢do do Modelo
Imagem do Modelo
Template

Numero de elementos

Elemento

Cddigo do Elemento

Descrigdo
Tipo
Tamanho Maximo

Elemento do
Modelo

Cdédigo do Modelo
Cédigo do Elemento
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Elemento da Codigo da Pagina Valor
Pagina Cddigo do Elemento Comentario

Em termos da tabela “Elementos da Pagina”, preferiu-se separar os registos por
varias tabelas, cada uma respeitante a um determinado modelo usado, aplicando como
campo chave o “Cddigo da Pagina” da tabela “Pagina” e os restantes campos variam
consoante o nimero de elementos que possui 0 modelo, onde sdo registados os valores e
comentarios dos elementos presentes numa determinada pagina.

Além disso, foram criados alguns indices para facilitar as procuras que possam
ser levadas a cabo, como, por exemplo, a possibilidade de mostrar todos os elementos
disponiveis para usar de acordo com o seu tipo ou os projectos que se encontram em
avaliag@o.

O esquema que apresentamos a seguir representa a estrutura de tabelas
existentes, bem como as relagdes entre elas (ver Figura 4).

No esquema, existem trés siglas que indicam que tipo de campo se trata, ou seja,
se o campo usado é chave primaria da tabela aparece referenciado pela sigla “PK”
(“Primary Key”); se o campo fizer parte da chave primaria da tabela relacionada entfo
aparece a sigla “FK” (“Foreign Key”) seguida de um nimero sequencial e, se o campo
for usado como indice, de modo a acelerar a realizagdo de procuras, surge a sigla I
(“Index’) seguida de um niimero sequencial que indica a ordem do indice.

Outras tabelas podem ser adicionadas, posteriormente, sem ter relagdes directas
com o modelo aqui presente, para permitirem mostrar algumas informagdes

relacionadas com o préprio sistema ou com os projectos publicados.
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3.2.3 Desenho fisico
Por fim, sdo definidas as tabelas de acordo com a sintaxe associada a tecnologia

da base de dados empregue. Desta forma, transforma-se o desenho 16gico produzido nas
estruturas fisicas que suportaram os dados.

No nosso caso, o sistema de gestdo de bases de dados relacionais escolhido para
albergar toda a estrutura fisica dos dados foi o MySQL, em virtude das suas
caracteristicas, como, por exemplo:

e Open source;

e Suporte SQL (utiliza o standard ANSI SQL92);

e Suporte aplicacional (usa API’s para a maioria das linguagens de
programagao existentes);

¢ Internacionalizacdo;

e Portabilidade das bases de dados.

Para que seja possivel armazenar os dados do nosso sistema é preciso, em
primeiro lugar, criar uma base de dados de suporte em MySQL utilizando a instru¢io
CREATE DATABASE seguida do nome a atribui a base de dados.

No Anexo B sdo apresentadas as tabelas usadas pelo script para criar a estrutura
fisica de suporte aos dados, aplicando a sintaxe do MySQL.

Em relag¢do ao tipo de dados utilizado para os campos das tabelas € possivel
definir caracteristicas especificas e propriedades que os campos devem respeitar, como,
por exemplo, o tamanho maximo do campo ou o valor por defeito (caso ndo seja
indicado nenhum valor para o campo).

Apresentamos, de seguida, a fundamentagdo da escolha efectuada para a
selec¢do de um determinado tipo de dados utilizado nos campos usados do nosso
sistema, referindo as situagdes em que se aplicam.

O campo ‘login’, usado para identificar um determinado utilizador registado, é
do tipo VARCHAR com 7 caracteres de comprimento em que o primeiro indica se o
utilizador € um aluno ou um professor e os restantes 6 representam o respectivo nimero
do processo.

O campo ‘cod_tipo’, usado para definir o codigo do tipo de utilizador registado,
¢ do tipo CHAR com 1 caracter podendo assumir um dos seguintes valores: “A”, para

aluno, “P” para professor, “V” para avaliador e “S” para administrador.
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Em relagdo a todas as imagens que sfo registadas no sistema, quer seja a
fotografia do utilizador quer sejam as imagens presentes nas paginas de um projecto, o
tipo de dados seleccionado para o seu armazenamento € 0 VARCHAR, isto porque o que
se armazena na base de dados é o nome com que o ficheiro € guardado na pasta de
upload criada para esse efeito.

No caso da fotografia do utilizador, o nome do ficheiro ¢ identificado através do
respectivo login.

O campo ‘cod_projecto’ € do tipo VARCHAR com 12 caracteres de comprimento,
em que os primeiros 4 representam o ano de criagdo do projecto, seguido de um trago e
por 7 caracteres numéricos que identificam univocamente o projecto de divulgagdo. Esta
codificagdo tem por objectivo organizar os diferentes projectos por anos.

O campo ‘cod_estado’, usado para registar o cédigo do estado de um projecto de
divulgagéo, € do tipo TINYINT, porque existe apenas 7 fases distintas por onde passa um
projecto. Na tabela ‘projecto’, este campo possui um valor por defeito de 1
correspondendo & fase de desenvolvimento, visto tratar-se da fase inicial do processo de
criagdo de um projecto de divulgacdo de um trabalho pratico.

No caso dos campos ‘pag inic’, ‘cod pagina’, ‘anterior’ e ‘seguinte’, usados
para registar o c6digo da pagina inicial de um projecto de divulgagéo, da pagina actual,
anterior e seguinte, respectivamente, sdo do tipo INT para permitir valores numéricos
muito grandes. O campo ‘pag_inic’ possui um valor por defeito de 0, indicando que o
projecto ndo tem nenhuma pagina para a divulgagdo do trabalho prético. Relativamente
aos campos ‘anterior’ e ‘seguinte’, presente em qualquer pagina, também possuem um
valor por defeito de 0, usado quando ndo existe mais paginas antes ou depois da
corrente, respectivamente.

O campo ‘cod disciplina’ € do tipo SMALINT, de modo a permitir valores
numéricos pequenos, podendo atingir valores na ordem das centenas, porque pensamos

ndo ser necessario registar tantas disciplinas.

Na propria criagdo das tabelas, também foram definidas as restrigdes
(conmstraints) que quisemos impor aos valores que determinado campo pode ter, de
modo a garantir que os dados armazenados estdo em conformidade com o desenho da
base de dados e impondo a sua integridade referencial.

As restrigdes podem ser colocadas a frente do préprio campo, actuando como

um atributo, ou no fim da declaragéo de todos os campos da tabela.
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As restri¢des usadas foram as seguintes:

e NOTNULL — usado se o campo ndo permite a existéncia de valores nulos;

® UNSIGNED — usado se 0 campo numérico € ndo negativo;

® DEFAULT <VALOR> — se 0 campo possui um valor por defeito;

® PRIMARY KEY (<CAMPO CHAVE>) — usado para indicar qual a chave
primdria da tabela, que no caso de ser composta séo indicados os campos
chave, separados por virgula;

® FOREIGN KEY (<CHAVE ESTRANGEIRA>) REFERENCES <TABELA
REFERENCIADA>(<CAMPO CHAVE>) — usado para indicar uma chave
estrangeira em relacdo a outra tabela, em que a chave estrangeira da
tabela permite ligar esta tabela a uma outra (tabela referenciada) onde
esse campo € chave primaria.

Além destas restrigdes, foram aplicados a maioria das tabelas um ou mais
indices que permitem ordenar os dados segundo determinado campo da tabela. Para
definir os indices € necessario atribuir um nome ao indice, indicar os campos que fazem
parte do indice € como queremos que seja feita a ordena¢do (ascendente ou
descendente), usando para tal seguinte sintaxe:

® INDEX <NOME INDICE>(<NOME CAMPO> [ASC | DESC]) — permite criar um
novo indice para o campo indicado seguindo uma ordenac¢io ascendente
ou descendente. Caso ndo seja indicada sera usada, por defeito, a

ordenagdo ascendente.

3.3 Descri¢cédo do funcionamento do SPD

O SPD ¢ um sistema integrado que possibilita a divulgag¢o de trabalhos praticos
de alunos e sua submissdo para avaliagdo por parte de um jiri, em que essa avaliagio
também ¢ executada on-line.

O funcionamento do SPD possui trés perfis de utiliza¢do: o de um visitante, isto
¢, um utilizador que ndo se encontra registado no sistema, o de um aluno e o de um
avaliador, estes dois lltimos devendo ser utilizadores registados no sistema.

No entanto, qualquer que seja o perfil usado, o ecrd de entrada do SPD ¢ sempre
o mesmo (ver Figura 5). Este ponto de entrada no sistema é composto por um conjunto
de elementos graficos que se mantém constantes ao longo de todas as paginas, como

seja o painel de topo onde existe um menu de op¢des gerais.
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Portfolio Digita

Inicio [Projectos |Registo |Contactos

Utilizador:

Paszword: [j
Entrar

- O projecto "Geometnia Espacial’
é urn trabalho excepcional que
retracta de ums forma rmuito
sirnples a geometria,

- Foram avaliados novos
projectos. Conhega o seu
resultado. ..

- Existern novos projectos para
avaliagdo.

- O nosso portfélio estd diferente )
'yenha conhecer as novas

Seja bem vindo av SPD, a primeira versic do Sistema de Portfolios Digitais, um portal de funcionalidades, .

Portfolios Digitais que pretende divulgar alguns dos trabalhes pratices realizados numa escola

secunddria, Se ainda ndo é um utilizador registada, par favor registe-se agora.

Se j3 se emcontra reqistado, efectue o respectivo logon para poder otilizar o sistema.

Com o 8P, as trabalhos dos alunos ultrapassam a fronteira da Escolalt

@ Programacdc com PHR/MySQL - César Farreira e Alvaro Figueira 2006

Figura 5 — Ecra de entrada do SPD

A estrutura de qualquer pagina do SPD (ver Figura 6) mantém-se constante,
podendo ser dividida em quatro zonas conforme mostrado.

Na zona A, conforme ja referido, encontra-se um menu de opgdes gerais € na
zona D ¢ indicada a linguagem de programagdo e o sistema de gestio de base de dados
usado pelos autores na criagdo do SPD. A zona B ¢é usada para a apresentagdo de
conteudos das diversas paginas ¢ a zona C, composta por trés sec¢des, uma para a
autenticag@o de um utilizador registado ou para mostrar as opgdes disponiveis para esse
utilizador e outras duas para dar algumas informagdes relativas a alguns destaques ou
novidades que o sistema possui.

Quer a secgdo de destaques quer a de novidades ¢ usada pelo administrador do
SPD para informar os utilizadores de algum projecto que se tenha destacado e para

referir novas funcionalidades ou modelos ao dispor dos utilizadores.

A

D

Figura 6 — Estrutura das paginas do SPD
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Nas secgdes seguintes vamos descrever o funcionamento do SPD na perspectiva
de cada um dos perfis de utilizador e, na ultima sec¢do, para as situagdes comuns aos

utilizadores registados.

3.3.1 Perfil “visitante” (utilizador n3o registado)
Neste perfil ¢ concedido um acesso mais restrito ao sistema, podendo no entanto

obter informagdes gerais relativas ao SPD, como seja o pressuposto da sua criagfo.
Refira-se que um visitante sera todo aquele que nédo estando registado no sistema apenas
pode usar o sistema para consultar o que foi publicado.

Apesar das restrigdes, um visitante pode usar o sistema para conhecer os varios
projectos que tiverem sido aprovados pelo juri de avaliagdo do sistema, escolhendo a
opg¢do “Projectos” do menu de op¢des gerais, tendo acesso a respectiva pagina com a
lista de projectos disponiveis para consulta. Salienta-se que apenas os projectos que ja
foram sujeitos a uma avaliagdo prévia, por parte de um jari, ¢ foram considerados
adequados para terem uma difusdo publica é que sdo passiveis de serem consultados por
todos, sem restri¢oes de qualquer espécie.

Ao seleccionar um projecto, através do seu numero, fica a conhecer todos os
detalhes do mesmo, podendo visualizar o conjunto de paginas usadas no projecto para a
divulgagdo de um determinado trabalho pratico, usando para tal o botdo “Ver” que se

encontra activo (ver Figura 7).

Portfolio Digita

Inicio |Projectos |Registo |Contactos

DETALHES DO PROJECTO

Lititizadar:

projecto 26006-0000001 Password:
Geometria Espacial [Entrar |

Sintese: Este trabalho foi realizado no ambito da disciplina de Matematica e teve como
objective o estudo da geometria espacial...

Estado: Aceite

&utor: Ana Claddia

Data de criacdo: 2006-04-22
Data de submiss3o: 2006-04-30
Avsliador: Liliana Vieira

Data de avaliacio: 2006-05-15
Marmmero de paginas: 2

Disciplina: Matematica

Comentdrio: Este trabalho revela muito bem os aspectos mais importantes da geometria.

Ver

@ Programagdc com PHP/MySQL - César Farreira e Alvars Figueira 2006

Figura 7 — Detalhes de um projecto aceite
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Em relagdio a visualizagdo das paginas de um projecto de divulgacdo refira-se
que a estrutura dessas paginas ¢ semelhante a apresentada anteriormente, mantendo-se
as zonas A e D, e as zonas B e C sdo aglutinadas criando uma area comum, que sera

usada, diferentemente, consoante o modelo aplicado a pagina.

Caso o visitante, que podera ser um aluno ou professor da escola, tiver todo o
interesse em participar, quer no desenvolvimento de projectos (aluno) quer na avaliagdo
dos mesmos (professor), tem a possibilidade de fazer o seu registo on-line, através da
opcdo “Registo” do menu de opgdes gerais.

Ao abrir a pagina de registo de utilizadores (ver Figura 8), o visitante tera de
preencher um formulario de registo, em que apenas os campos de “Correio electrénico”

e “Fotografia” nfo sdo de preenchimento obrigatorio.

Portfolio Digita

Inicio |Projectos [Registo |Contactos

REGISTO DE UTILIZADDRES

Utilizador:

Nome: |Cé;av Ferreira i a Password: ::]

Ertrar

Data de nascimento: [1:?:12@ - @@ - [z@ B
Sexo: Maseuling Femining

Correio electrénico: | | a
Tipo de utifizador: Alunc Professar a

Ndmere do processo:

Password: [sesessrere ] a

confirme a password: [sesrveeese | a

Fotografia: | || Procurar... |a

Efectuar registo

& Prograrmagio cormn PHR/MYSOL - César Ferreira e Alvaro Figueirs 2006

Figura 8 — Formulirio de registo de novo utilizador

O simbolo a, presente em todos os campos de um formulario, ¢ usado para dar
algumas informacdes relevantes sobre o que se pretende que seja preenchido nesse
respectivo campo. Por exemplo, no campo “Nome” é dbvio que se pretende que seja

introduzido o nome do utilizador, tal como se pode verificar pela Figura 9.

Nome: [t:ésar Ferreira ]

g INtroduza o seu nome (max. 50 caracteres)]

Figura 9 — Informacdo relativa ao preenchimento de um campo
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Ao pedir para efectuar o registo, premindo o respectivo botdo, o sistema ird dar
as boas vindas ao utilizador, mostrando-lhe o seu login, que serd qualquer coisa como,
axxxxxx Ou PXXXXxXX, consoante o tipo seleccionado tiver sido aluno ou professor,
respectivamente, em que 0 XXXXXx representa o numero do processo do utilizador.

Salienta-se que, caso tenha sido indicado como tipo de utilizador o professor,
este ainda ndo podera ser um avaliador de projectos do sistema, ficando apenas
registado como sendo professor.

Como forma de seguranga, apenas o administrador podera atribuir a um
professor a qualidade de avaliador, ficando a partir dessa altura como membro do juri de

avaliagdo.

Em qualquer altura, um visitante pode entrar em contacto com o administrador
do sistema, através da opg¢do “Contactos” do ja referido menu de opgdes gerais.

Para tal, precisara de preencher um pequeno formulario composto por apenas
dois campos, o endereco de correio electronico do visitante e a mensagem que pretende

ser enviada ao administrador, tal como sugere a Figura 10.

Portfolio Digital

Inicio [Projectos |Registo |Contactos

CONTACTAR O ADMINISTRADOR

Utitizadar:

Email:l ’ Password: |

[Enar |

Mensagem:

P

Enviar mensagem

@ Programacio com PHPAMySQL - César Ferreira & Alvare Figueira 2006

Figura 10 — Formulario de envio de mensagem ao administrador

Estas sdo, entdo, as diferentes opgdes ao dispor do publico em geral, sempre que

um visitante acede ao endereco do SPD.

3.3.2 Perfil de um aluno (utilizador registado)
Um aluno tera que se autenticar, preenchendo os campos da sua “Login”, ou

seja, os campos “Utilizador” e “Password”, tendo em conta o registo previamente

efectuado, tal como se demonstra na Figura 11.
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Utilizador
FPassword:
Entrar I

Figura 11 — Autenticacgio de aluno

Apos a sua autenticagfo, o sistema da as boas vindas ao utilizador, informando-o

das suas possibilidades.

A partir do momento que o sistema aceite a autenticagdo do aluno, este tem ao

seu dispor um conjunto de funcionalidades de acordo com o tipo de acg¢fio que estiver a

executar num determinado instante no sistema. Assim sendo, pode:

Editar os seus dados pessoais;

Consultar o conjunto de modelos disponiveis para a criagdo de novos
projectos, verificando qual se enquadra melhor com o tipo de divulgagéo
que pretende realizar;

Visualizar todos os seus projectos aceites pelo juri de avaliagdo;
Desenvolver um novo projecto, que ndo € mais do que criar um conjunto
de paginas que sirvam para a divulgagdo de um trabalho pratico
elaborado e, porventura ja avaliado numa determinada disciplina;
Submeter para a avaliagdo por parte de um jari de um projecto de
divulgacdo ja terminado;

Analisar as sugestdes e recomendagdes colocados como comentérios nos
seus projectos pelo jari de avaliagéo;

Efectuar as devidas correcgdes para que o projecto possa ser publicado
para consulta do publico em geral;

Contactar com o administrador do sistema, expondo algum problema

encontrado ou alguma situagfo especifica.

De todas as funcionalidades descritas, descreveremos apenas aquelas que se

distinguem dos restantes tipos de perfis de utilizadores do sistema.

O processo de desenvolvimento de um novo projecto de divulgagdo de um

trabalho prético € executado apods a validagdo da autenticagdo de um aluno, altura em

que o SPD lhe informa das suas opgdes. Ao seleccionar para criar um novo projecto, o

aluno tem de preencher o formulario de registo do projecto. A partir deste momento, o

aluno pode, desde logo, registar uma ou mais paginas, seleccionando para cada uma o
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modelo a aplicar ou pode deixar para mais tarde a inclusdio de paginas. Quando aplica

um determinado modelo a uma pagina ird preencher um formulario com os elementos

desse modelo, completando o registo da pagina. No final, se achar que o projecto ja esta

de acordo com as suas preferéncias e, portanto, terminado pode solicitar a sua avaliagio,

conforme se pode observar pela Figura 12.

Utilizador. Aluno

Efectuar login

SPD: Aplicagdo

SPD: Base de Dados

Autentica utilizador

Valida dados

[n&o registado] [registado]

@

{ Informar sobre registo Informar opgbes

Criar novo projecto }&

(Preenohe detalhes do pmjecta

n&o insere paginaj

[insere pagina)

Criar nova pagina

G’reenohe pagina) [Selecciona modelo)

[nova pégina)

A4
[Preenche elementos do modelo)

>{ Registar elementos do modelo }— _——

%ao cria outra pagina]

[terminado]

[n&o terminado]

Pedir avaliagao

Mudar estado do projecto —_———

e e

>{ Registar pagina j— =—— =—— —— — — . Pagina

| ) mModeioX
Iregistado]

> altera estado]

Figura 12 — Diagrama de actividade: “Desenvolver novo projecto”
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Também no processo de reformulagdo, € necessario validar a autenticagdo do |

aluno. Ao seleccionar o projecto que se encontra na fase de “Pedido de reformulag¢do”, o

aluno pode verificar os comentarios introduzidos pelo juri de avaliacdo, quer no

projecto quer nas suas paginas. Ao pedir para reformular o projecto, o aluno pode alterar

algum dos seus detalhes, sem mexer nas paginas, ou pode continuar a edita-lo, alterando

a estrutura ou o conteido dos elementos presentes numa determinada pagina.

Utilizador. Aluno

SPD: Aplicagédo

Efectuar login

SPD: Base de Dados

Autentica utilizador

Valida dados

[n&o registado] [registado]

Informar sobre registo

Informar opgbes

Seleccionar projecto

Gisualiza péginas do projecto

[reformula]

©< {n&o reformula] *

Reformula projecto
Editar projecto

>{ Registar alteragao do projecto )—— ——

Adiciona Elimina
pagina pagina

[mantem pagina inicial ] X [nova pagina inicial ]

Registar alteragao do projecto

—>{ Mudar estado do projecto j— = == —f

Registar atteragao de elemento —_—— ) m: Modelo X
[altera elemento]

j Registar alteragso da pagina p=— — — < 3! elimina%ﬁggjr?aa aqina

W

R Projecto
altera estado

Figura 13 - Diagrama de actividade: “Reformular prejecto”
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Assim, o aluno tem a possibilidade de adicionar novas paginas ao projecto,
eliminar ou editar alguma das paginas existentes. Ao adicionar ou eliminar uma pagina
¢ necessario alterar a estrutura geral do projecto, definindo uma nova sequéncia na
ordem das paginas e, caso seja afectada a pagina inicial do projecto, ¢ também
necessario reflectir esta alteragdo no proprio projecto, onde se encontra registada a
pagina inicial. Ao editar uma pagina, o aluno altera um determinado elemento dessa
pagina, de acordo com as recomendagdes ou sugestdes indicadas pelo juri de avaliagio.
Tudo isto pode ser verificado pelo diagrama apresentado na Figura 13.

Ao aceder a opgéo de “Projectos”, um aluno tem acesso a uma pagina com todos
os projectos que foram aceites ou naqueles em que interveio, conforme se pode ver na

Figura 14.

Inicio |Modelos |Projectos |Contactos

PROJECTOS DISPONIVEIS Utilizador: atl11111
Operacdes
Projecto ome do projecto ado < air
2006-0000001 [Geometria Espacial Aceite Editar dados pessoais
2006-0000003 [Fvolucdo das Linguagens de Frogramacéo em avaliagdo
2006-0000004 |arnbientes de Programacdo Pedido de avaliagdo
2006-0000005 |C rapa da Europa em avaliacdo
2006-0000007 [Desportos radicats
2006-0000008 |2 sisterna circulatorio hurmnano em desenvolvimento
2006-0000009 (Guidc de utilizagio do portal ern desenvolvimento

® Programagdo carn PHR/MySQL - César Ferreira & Alvars Figueira 2006

Figura 14 — Projectos disponiveis a um aluno

Na lista de projectos disponiveis, o estado actual do projecto é apresentado com
uma determinada cor para diferenciar as diferentes fases por onde passa um projecto de
divulgagdo. Deste modo, o esquema de cores seguinte representa como cada uma das
fases se encontra definida (ver Tabela 14).

Tabela 14 — Esquema de cores usado para codificar as fases de um projecto de divulgacio

Fase do projecto Cor do estado
Aceite Verde
Recusado Vermelha

Em reformulagéo

Pedido de reformulacdo Castanho
Avaliagdo Azul
Pedido de avaliagdo Preta
Em desenvolvimento Roxa

64



3 — O Sistema de Portfolios Digitais

Nesta pagina, o aluno pode ver em que fase se encontra cada um dos diferentes

projectos em que participa, podendo executar diferentes operagdes consoante a sua fase

actual, seleccionando um projecto através do seu numero. Ou seja:

Projecto aceite — podera visualizar os seus detalhes e verificar o
conteudo das suas paginas;

Projecto recusado — poderd visualizar apenas os seus detalhes,
verificando a justificag@o apontada pelo juri para a sua recusa, através da
analise do comentario geral ao projecto;

Projecto em reformula¢do (o qual ja foi sujeito a pelo menos uma
avaliagfio) — podera visualizar os seus detalhes e analisar o comentario
geral ao projecto, bem como ao contetdo presente nos diferentes
elementos de uma determinada pagina, alterar esses elementos de forma
a respeitar as sugestdes ou recomendag¢des e, por ultimo, voltar a
submeté-lo para nova avaliagdo;

Pedido de reformulacio (projecto avaliado pelo juri) — podera
visualizar os seus detalhes e analisar o comentario geral ao projecto, bem
como ao contetdo presente nos diferentes elementos de uma determinada
pagina e, iniciar o processo de reformulagdo do mesmo;

Projecto em avaliagio — podera visualizar apenas os seus detalhes;
Pedido de avalia¢iio (projecto a avaliar pelo juri) — podera visualizar
apenas os seus detalhes;

Projecto em desenvolvimento — podera visualizar os seus detalhes,
verificar o conteido das suas paginas, alterar o projecto e, no final,

submeté-lo para avaliagdo.

Vamos agora analisar as operagdes permitidas em cada fase.

A) Registo de um novo projecto

Para criar um novo projecto é necessario, em primeiro lugar, definir as

caracteristicas gerais do mesmo, como seja, 0 nome a atribuir ao projecto, uma breve

descri¢gdo do trabalho pratico desenvolvido que o projecto pretende divulgar, a

disciplina que esteve na origem do trabalho e a possibilidade de indicar os restantes

elementos do grupo, que de alguma forma fizeram parte do trabalho realizado.

Ao accionar o botdo “Novo Projecto” pode efectuar o preenchimento do

formulério de registo dum projecto, como ¢ ilustrado na Figura 15.
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Portfolio Digita
Inicio |Modelos [Projectos |Contactos

REGISTO DE PROJECTOS dtihzador: 2333333
Operac¢ies

Sair
Nome do projecto: [A expans o Therica ] a Editar dados pessoais

Sintese: [Ecte trabalho teve como mote 3 expans3o portuguess no século XV,
que inaugurou um processe histrico que afectou toda 3 Humanidade,

isciplina: e 8

Participantes:
Caso seia um projecto em grupe, treduza o DUMErs dos prooessos dos restantes elementos

[2z2z22]( i ][ i ]

@ Pragramagio com PHE/MyEQL - César Ferreirs e Alvaro Figueirs 2006

Figura 15 — Registo de novo projecto

Apods a confirmagdo do registo do projecto e dos respectivos participantes é

possivel, desde logo, inserir a primeira pagina do projecto, accionando o respectivo link.

B) Registo de uma nova pagina

Neste ponto, € possivel definir qual o modelo a aplicar e a posigdo que a pagina
ird ocupar, seleccionando as respectivas caixas de combinagdo existentes no formulario,
tal como se mostra na Figura 16. Visto tratar-se da primeira pagina, € 6bvio que a
mesma ira ficar na primeira posi¢do, mas as restantes podem ser colocadas no inicio, no

meio de outras duas ou no fim de todas, consoante o niimero de paginas ja existentes.

Portfolio Digita

Inicio [Modelos |Projectos |Contactos

REGISTO DE PAGINAS Utihzador: a333333
Operacoes
air

Projecto: A expansdo Ibérica ! .
Editar dadas pessoais

Modelo: | Imagem com titulo e enplicagSo @

Posicdo: E (Indigue a posicdo da péging) a

[ Conteddo da pagina 1

@ Prograrnagio com PHPMuSQL - César Ferreira o Alvaro Figueira 2006

Figura 16 — Registo de nova pagina

Ao pressionar o botdo “Contelido da pagina” serd registada uma nova pagina
para o projecto activo, faltando ainda definir o seu conteudo.
Para tal, € necessério indicar os valores dos diferentes elementos que se pretende

registar da pagina, de acordo com o modelo seleccionado. Isto é realizado através do

preenchimento de outro formulario, conforme se apresenta de seguida na Figura 17.
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Portfolio Digita

Inicio |Modelos {Projectos |Contactos
|
)
|

REGISTO DE PAGINAS Utihzador: 8333333
Caonteddo da pagina Operacoes
Sair

Projecto: & expansio Ibérica Editar dados pessoais

Modele: Imagern com titulo e explicagdo

Titulo: [A peninsula iberica ] a

Imagem: Ieus dtu:umentns\tese\imsgens\bandeiras\ibevia.png“ Procurar... ]a

Texto: |4 descoberta de noves territérios pelos portugueses ¢ espanhgis exigiu
35 respectivas Coroas a ponderagde das formas de povoamento o de
enploracfo econdmica a sdoptar. A ccupagdo de espages desabitados ou
o trato com 3 populagio indigena condicicnaram o tipe de implementac3e

sequida, a

Registar conteudo

@ Programacie com PHR{MySQL - César Ferreira = Alvaro Figueira 2006

Figura 17 — Registo do conteiido da pagina

Ap0s pressionar o botdo “Registar conteudo” € possivel efectuar um registo de
uma nova pagina, seguindo o mesmo processo descrito nesta subsec¢io B.

O SPD possui um conjunto diversificado de modelos de apresentagdo de paginas
que podem ser escolhidos e aplicados no desenvolvimento de um projecto para divulgar
um trabalho pratico.

No desenvolvimento de um projecto de divulgagdo ¢ possivel usar varias
paginas, podendo cada uma delas basear-se num modelo distinto, preenchendo para o
efeito os respectivos elementos constituintes do modelo.

No registo de uma nova pagina, mostrado na Figura 16, o modelo escolhido pelo
aluno, “Imagem com titulo e explicagdo”, possui uma estrutura composta por trés
elementos (ver Figura 18):

e Titulo — usado para a colocagdo de um texto de titulo com fonte a 24pt;

e Imagem — usado para a colocagdo de uma imagem com resolugdo

maxima de 320x240;
e Texto — usado para a colocagdo de um texto de explicagdo com fonte a
12pt.
I titulo |
imagem texto

Figura 18 — Estrutura do modelo aplicado
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Ao efectuar o registo do conteudo da pagina, mostrado na Figura 17, através do
preenchimento dos trés elementos do modelo escolhido o aluno finaliza o registo de

uma nova pagina, (ver Figura 19).

A peninsula ibérica

£ descoberta de novos territorios pelos
portugueses e espanhors exigiu as
respectivas Coroas & ponderacdo das
formas de povoamento e de exploragdn
econdmica a adoptar. & ocupacdo de
espagos desabitados out o trato com a
populagde indigena condicionaram o
tipo de implerentacie seguida,

Figura 19 — Pagina baseada no modelo aplicado

C) Edicio de um projecto
A edigdo de um projecto € possivel quando este se encontra na fase de
desenvolvimento ou de reformulag¢do, bastando selecciond-lo da lista de projectos

disponiveis e no menu de operagdes a realizar pedir “Alterar projecto”, (ver Figura 20).

Utilizador: 2333333

Operacoes
Sair
Fditar dados pessoais

Alterar projecto
Submeter a avaliagdo

Figura 20 — Selecgiio da opgdo "Alterar projecto”

Nesta fase, € possivel alterar o nome, o resumo e a disciplina associada ao
projecto, bem como a adi¢do de outros participantes, através da indicagdo do seu
numero de processo e pressionar o botdo “Registar participante”, tal como se verifica
pela Figura 21.

Portfolio Digita

Inicio |Modelos |Projectos |Contactos

EDITAR PROIECTO Utidizador: a333333
Operacoes
S air

Nome do projecto: [a espansio 1bérica | a Editar dados pessoais

Sintese: [Este trabatho teve como mote a expans&o portuguesa no século XV,
que inauqurou urn precessc histdrico que afectou toda 3 Humanidade,

N T
Disciplina: M

Participantes: Filipa Martins; Miguel Costa;
Caso pretends acrescentar mais participantes, introduza o seu NUMere de processo e clique em
‘Registar participante’

l [ I Registar participante |

I Guardar e zair ” Guardar e continuar H Cancelarl

@ Prograrnacic com FHR/MySQL - César Ferreira e Alvare Figueira 2006

Figura 21 — Edicao dos dados gerais do projecto
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Existem duas opgdes relacionadas com a alteragdo do registo do projecto. Caso
se pretenda apenas alterar os dados gerais do projecto e ndo aceder as suas paginas,
basta alterar os campos pretendidos e seleccionar o botdo de “Guardar e sair” para
registar essas alteragdes introduzidas. Mas caso se pretenda aceder as paginas entdo
deve ser seleccionado o botdo “Guardar e continuar”, o qual guarda as altera¢Oes

introduzidas no projecto e continua, surgindo uma tabela com as paginas actuais do

como a possibilidade de acrescentar novas paginas, (ver Figura 22).
A partir desta pagina, também ¢ possivel acrescentar novas paginas ao projecto,
seleccionando o respectivo link, efectuando os passos referidos na subsec¢do B do perfil

de aluno.

Paqinas do projecto: A expansdo Ibérica
PO a0 adelo Dpcoe
1 Imagem com titulo e explicacéo Editar | Ehminar

2 Irnagem com titulo & explicagio Editar | Eliminar

Inserir nova pagina
Figura 22 — Paginas de um projecto

Ao pedir para eliminar uma pégina, o sistema mostra o seu contetido, usando a
estrutura do modelo aplicado reduzido a 75%, e pede a confirmagdo do aluno para a

eliminar, conforme a Figura 23.

EDITAR PAGINA

Os Reis Catdlicos

projecto, sobre as quais € permitida a edigdo ou eliminagdo de paginas existentes, bem
|
|
|
|

Talvez o maior mérto dos
Reis Catolicos tenha sido o
de propaorcionar & monarguia
hispdnica um  lugar na
Histaria Universal. Py
expansao hispanica sera bem
sucedida, com Castela virada
pars o Atldntico e Aragio
para u] Mediterrdneo,
orientacdes geograficas
desde ha muito delineadas,

Tem a certeza que pretende eliminar esta pagina?

Figura 23 — Pedido de confirmacgéo de eliminagfio de pagina
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Ao pedir para editar uma pagina, surge um novo formuldrio para se poder
indicar, basicamente, duas coisas: o0 modelo a aplicar a pagina, que se for alterado ira
fazer com que a pagina seja eliminada, ou a posi¢do da pagina em relagdo as restantes.

Também neste formulario, surgem duas possiveis saidas, uma em que apenas sdo
alterados ou o modelo ou a posi¢do da pagina, quando se utiliza o botdo “Guardar e
sair”. Caso se pretenda aceder ao conteudo propriamente dito da pagina para fazer

alteragdes € necessario usar o botdo “Guardar e continuar”, conforme demonstra a

Figura 24.

Inicio |Modelos |Projectos |Contactos

EDITAR PAGINA Utihzsdor: a333333
Operacaes
Sair

Projecte: A expansdo Ibénica N .
] pans Editar dados pessoais

Madelo: ’ Imagem com titulo e enplicagio :'] (Ao alterar o modalo, fodo o conteddo desta paging criada

com o modelo antigo wa ser eliminads.)

Posicdo: | 1 kﬂJ (Indique & nova posicdo Jda paging}

| Guardar e zair ” ‘Suardar e continuar || Cancelarl

& Programacie com PHR/MySQL - César Ferreira e Alvaro Figueira 2006
Figura 24 — Edi¢do de uma pigina
Ao editar uma pégina, o aluno tem uma visdo reduzida a 50% de como estd a
pagina actualmente, podendo alterar algum dos seus elementos, através da modificagédo
dos respectivos campos do formulario, como se demonstra na Figura 25.

Portfolio Digita

Inicio [Modelos |Projectos |Contactos

EDITAR PAGINA Utilizador: 2333333

A peninsula ibérca [Sair
ditar dados pessoais

& descoberta de novos - O projecto "zeometria Espacial’
territdrios pelas 4 um trabalho excepcional que

H portugueses e etracta de uma forma muito
espanhdis  exigiv s simples a geometria.

respectivas Coroas a
ponderagds das formas
de povoamente e de
exploragdo...

Faram avaliados novas
rojectos. Conheca o seu

esultado...
. , Exister novos projectos para
Projecto: & expansdo Ibérica valiagdo.
. - O nosso portfélio esta diferente |

Modeto: Imagem com titulo e explicagdo lVenha conhecer as novas
uncionalidadss...

Titulo:

Imagem: pz0eZ.png | |[_Procusar... a

Texrto: [a descoberta de novos territérios pelos portugueses e espanhdis exigiu
35 respectivas Coreas a ponderago das formas de povoamento e de
explorag§o econdmica a adoptar. A ocupacio de espagos desabitades ou

o trato com a populago indigena condicionarar o tipo de implementag §o py
sequida, ?
, Guardar e sair ” Guardar e continuar H Cancelar |

@ Pragrarmacio coni PHR/MuSQL - César Ferreira e Alvarc Figueira 2004

Figura 25 — Edicdo do conteiido de uma pagina
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D) Visualizacio de comentarios as paginas

Quando um projecto de divulgagdo estd na fase de pedido de reformulagdo ou de
reformulacdo propriamente dita, o aluno pode visualizar as sugestdes ou comentarios
colocados pelo juri de avaliagdo, de modo a poder corrigir o seu projecto.

Para isso, o aluno selecciona da lista de projectos disponiveis esse projecto, de
modo a verificar os seus detalhes e o comentario geral introduzido pelo juri. Na janela
de detalhes do projecto existe um botdo “Ver” que lhe permite percorrer todas as
paginas e visualizar os possiveis comentarios introduzidos nos diferentes elementos de
cada pagina, usando as setas para avangar ou recuar entre as diversas paginas, caso o

projecto possua mais do que uma.

\

O aluno ao ver na pagina o simbolo de aviso de comentario A sobre um
determinado elemento, sabe que esse elemento possui um comentario introduzido pelo
juri de avaliagdo, tendo apenas de colocar o ponteiro do rato sobre esse simbolo para

que aparega uma area com fundo amarelo com o comentario, como se vé na Figura 26.

Portfolio Digital

Inicio |Modelos |Projectos |Contactos

A peninsula ibérica

P

FRARCE

{ ’ o A descoberta de novos terntorios pelas
LT Temie otinoeses @ espanhdis exigiu as

Y o Lioi N - N L
45 bandeiras usadas coma Lo “ v3% Loroas a ponderagdo das
. { | for de

rmascaras no mapa estdo de povoamenta e de exploragdo
| sconomica a adoptar. A ocupacao de
" gspacns desabitados ou ¢ trato com a
populagdo indigena condicionaram o
tipo de implemertacdo seguida.

‘ALBERLA
.

4

& Programagle com PHP/MySQL - Cézar Ferreira e Alvarc Figueira 2006

Figura 26 — Visualizacio do comentario (visio aluno)

3.3.3 Perfil de um avaliador (utilizador registado)
Um avaliador ¢ um professor pertencente ao juri de avaliagdo dos projectos,

necessitando, também, de se autenticar por um processo semelhante ao do aluno,
preenchendo os respectivos campos da sua “Login”, tendo em conta o registo

previamente efectuado, tal como se mostra na Figura 27.
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Utilizador:
Password:
IEntr‘arI

Figura 27 — Autenticagfio de professor

Para um professor se tornar num membro do jiri de avaliagdo de projectos de
divulgagdo de trabalhos praticos realizados por alunos ¢ necessario estar registado no
sistema como professor e ter realizado o pedido ao administrador, o qual lhe ira conferir
esse estatuto de acordo com as caracteristicas definidas em concordancia com os 6rgéos
de gestdo da escola, para que um determinado professor possa ser aceite como

avaliador.

Apés a autenticagdo do avaliador, o sistema informa-o da necessidade de
verificar se existem projectos a espera de avaliagdo.

A partir do momento que o sistema aceite a sua autenticagdo, um avaliador tem
ao seu dispor um conjunto de funcionalidades de acordo com o tipo de acgdo que estiver
a executar num determinado instante no sistema. Assim sendo, pode:

e Editar os seus dados pessoais;

e Consultar o conjunto de modelos existentes para a criagdo de projectos;

e Visualizar todos os projectos disponiveis no sistema;

e Visualizar todos os projectos que ja foram aceites por outros elementos
do juri de avaliagéo;

e Iniciar o processo de avaliagdo de um projecto que esteja no estado de
“Pedido de avaliagdo”;

e Comentar um projecto e os seus diversos elementos;

e Recusar, aceitar ou pedir a reformulagdo de um projecto em avaliagio;

e Contactar com o administrador do sistema, expondo algum problema
encontrado ou alguma situagdo especifica.

De todas as funcionalidades descritas, daremos relevancia apenas aquelas que se
distinguem dos restantes perfis de utilizadores do sistema.

O processo de avaliagdo de projecto de divulgacdo de um trabalho pratico é
iniciado ap6s a validagdo da autenticagdo de um avaliador e depois deste ter analisado
um projecto que se encontra na fase “Pedido de avaliagdo”. Ao pedir para avaliar o

projecto, o avaliador pode comegar por indicar que aceita, recusa ou pede para
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reformular o projecto, tendo que obrigatoriamente introduzir um comentario ao
projecto, que pode ser personalizado ou padrdo. Ao optar por um comentario
personalizado deve escrever o que achar pertinente registar, mas se optar por um
comentario padrdo tem a sua disposi¢do um conjunto de comentarios, dos quais

selecciona o que melhor se ajusta de acordo com a sua avaliac@o.

Utilizador. Avaliador SPD: Aplicagédo SPD: Base de Dados

Efectuar login

Autentica utilizador

Valida dados

[n&o registado]

[registado]

Informar opgBes

©< Informar sobre registo

Seleccionar projecto

(Visualiza paginas do projecto)

X [avalia) . Erojecto
{n&o avalia] X j ado)
©< Mudar estado do projecto “T = = [attera estado

Avalia projecto

[comentar paginas] [aceite, recusado ou solicitada rdformulagéo]

Comenta pagina

Comentar projecto

[personalizado) ‘ [padrac}

Selecciona
elemento
a comentar

Escolher
comentério

Escrever
comentéario

Escreve
comentario

Registar comentario projecto

-T| [regista comentario e altera estado

{Registar comentario de elemen@-— _—

Figura 28 — Diagrama de actividade: “Avaliar projecto”
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No entanto, o avaliador podera iniciar o processo de avaliagdo de um projecto,
através da introdugdo de comentarios nas paginas desse projecto, seleccionando uma
determinada pagina a comentar e escrevendo um comentario num elemento especifico
que pretende comentar. Desta forma, pode registar comentarios em alturas diferentes e,
quando achar que o projecto estd devidamente comentado ¢ que o avalia, aceitando,
recusando ou pedindo para que seja reformulado. Este processo encontra-se descrito na
Figura 28.

Ao aceder a opgdo de “Projectos”, um avaliador tem acesso a uma pagina com
todos os projectos, conforme a Figura 29.

Nesta pagina, o avaliador pode ver em que fase se encontra cada um dos
diferentes projectos (segundo o esquema de cores referido na sec¢do 3.3.2), podendo
executar diferentes operagdes consoante a sua fase actual, seleccionando o numero do

projecto.

Portfolio Digita

Inicio |Modelos |Projectos |Contactos

PROIECTOS DISPONIVEIS Utitizador: pt00878
Projecto Nome do projecto Estado

2006-0000001 [Geometris Espacial Aceite Editar dados pessoais

2006-0000002 |4 irnporténcia da BIOS em desenvolvimento

2006-0000003 [Fvolucéo das Linguagens de Prograrnagdo em avaliagdo

2006-0000004 |ambientes de Frogramacan em avaliagdo

2006-0000005 |4 Europa Pedido de reformulacse

2006-0000006 |-+ estadn navo Recusado
2006-0000007 |Desportos radicais

2006-0000008 | rma circulatdrio humang em_desenvolvimento
2006-0000009 |Guido de utibzagdo do portal em desenvolvimento
2006-0000010 I projecto em desenvolvimento
2006-0000011 | mapa da Europa

2006-0000012 |A construgdo de um puzzle em desenvolvirnento
2006-0000013 |A expansdo Ihérica Pedido de avaliag8o

@ Programag3o com PHE/MySQL - Sésar Ferreira e Alvara Figueira 2006

Figura 29 — Projectos disponiveis a um avaliador

Ou seja, num: S

e Projecto aceite — podera visualizar os seus detalhes e verificar o
conteudo das suas paginas. Além disso, caso tenha sido o avaliador
responsavel poderd rever a sua avaliacdo, alterando o seu estado e
comentar, recusar ou pedir a sua reformulagio;

¢ Projecto recusado — podera visualizar apenas os seus detalhes. Além
disso, caso tenha sido o avaliador responsavel poderd rever a sua
avaliacdo, alterando o seu estado € comentar, aceitar ou pedir a sua

reformulagio;
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e Projecto em reformulagao — podera visualizar apenas os seus detalhes;
e Projecto em pedido de reformulagio — poderd visualizar apenas os
seus detalhes. Além disso, caso tenha sido o avaliador responsavel
poderd rever a sua avaliagdo, retirando os seus comentarios e alterar o
seu estado para aceite ou recusado;
e Projecto em avaliacdo — podera visualizar apenas os seus detalhes.
Além disso, caso seja o avaliador responsdvel podera comentar, recusar,
aceitar ou pedir a sua reformulagéo;
e Projecto em pedido de avaliaciio — podera visualizar os seus detalhes e
o seu conteudo, de modo a se decidir por iniciar o processo de avaliagdo;
o Projecto em desenvolvimento — podera visualizar apenas os seus
detalhes.
Vamos agora analisar as operagdes permitidas em cada fase, através do processo
de avaliag@o de um projecto.
Avaliacio de um projecto
Para descrever o processo de avaliagdo de um projecto, vamos supor que O
avaliador ainda ndo iniciou nenhuma avaliagdo. Assim, um avaliador comega por
analisar da lista dos projectos disponiveis, conforme figura apresentada anteriormente
(ver Figura 29), aqueles que se encontram no estado “Pedido de avaliagdo”, verificando
os seus detalhes e visualizando o contetido das suas paginas, conforme a Figura 30 e

Figura 31, respectivamente.

ortfolio Digita

Inicio |Modelos |Projectos |Contactos

DETALHES DD PROJECTO

projectn 2006-0000013

Editar dados pessoais

A expansdo Ibérica . valior

Sintese: Este trabalho teve como mote a expansio portuguesa no século XV, que inaugurou
um processo histérico que afectou toda a Humanidade.

Estade: Pedido de avaliacde

Autores: Filipa Martins; Miguel Costa
Data de criago: 2006-11-09

Data de subrmissdo: 2006-11-09
avaliador:

C:ata de avaliagda:

Ndmero de paginas: 2

Disciplina: Histéria

Comentario:

Ver

@ Programagie com PHRMySOL - César Ferreirs & Alvare Figueira 2U06

Figura 30 — Detalhes de um projecto no estado '"Pedido de avaliagio"
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Portfolio Digita

Inicto |Modelos |Projectos {Contactos

A peninsula ibérica

Framce (,--\(‘lf A descoberta de novos territdrios pelos
"iﬂw portugueses e espanhdis exigiu 3s

3 respectivas Coroas a ponderagdo das
formas de povoaments e de exploragdo
econdmica & adoptar. A ocupacio de
aspacos desabitados ou o trate com &
populagdo indigena condicionaram o
-y fipo de implementacdo seguida,

T —
3
e

0

ALERRIA

i -

@ Pragramacso com PHRIMYSOL - César Ferreira e Alvarc Figueira 2006

Figura 31 — Conteido da primeira pagina de divulgagio do projecto

Um membro do juri de avaliagdo ao iniciar o processo de avaliagdo de um
projecto, através da opg¢do “Avaliar” do menu operagdes, torna-se o “avaliador
responsavel” pelo mesmo, modificando o estado do projecto para “em avalia¢do” e

sendo informado sobre as ac¢des que podera tomar, como se vé pela Figura 32.

Inicio |Modelos [Projectos |Contactos

EDITAR PROJECTO
Projecto - 200A-0000013 colocado em avaliagdo em 2006/11/09

Utlizador: p100178

Caro avaliador, neste momento passa a ser o representante do juri de avaliagdo deste projecto. Editar dados pessoais
Gppbes disponiveis:

- Comentar - usada para colocar comentarios no projecto a avaliar;

- Recusar - usads para recusar o projecto;

- Aceitar - usada para aceitar o projecto;

- Pedir reformulacdo - usada para pedir uma reformulacdo do projecto.

Ver detalhes

@ Prograrmasie com PHP/MySQL - César Ferreira e Alvarg Figueirs 2008
Figura 32 — Informacdes gerais sobre as ac¢des que o avaliader pode tomar
Prosseguindo através do /ink “Ver detalhes”, podera entdo comegar por avaliar o
projecto, analisando o seu conteudo e decidindo por uma das opgdes ao seu dispor (ver

Figura 33).

Utilizador:
Operacdes
Sair

Editar dados pessoais

Comentar pdginas

Figura 33 — Operagées disponiveis ao avaliador
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Nas trés primeiras op¢des de avaliagdo, pedir reformulagdo, recusar e aceitar,
qualquer que seja a opgdo escolhida, o avaliador ¢ convidado a introduzir um
comentario geral ao projecto, podendo optar por um comentario personalizado ou
seleccionar um comentario padrdo, conforme Figura 34.

A utiliza¢8io de comentarios padrdo esta relacionada com a possibilidade de criar
uma forma sistematica de colocagdo de comentarios gerais ao projecto, estando
associado a opgdo de avaliagdo tomada. Assim, no caso de o projecto ser aceite, os
comentarios padrio existentes sdo de felicitagdes pelo trabalho realizado, do tipo
“Parabéns!” e no caso de o projecto ser recusado, os comentarios padrdo sdo mais

depreciativos, do género “Trabalho sem fundamento!”.

Portfolio Digita

Inicio |Modelos |Projectos {Contactos

EDITAR PROJECTO Uthzador: plo0178
Operacoes

Nome do Projecto: A expansdo lbérica S air .
Editar dados pessoais

Sintese: Este trabalho teve como mote a expansdo portuguesa no século XV, que inaugurou um
processo histérico que afectou tada a Hurnanidade.

Disciplina: Histéria

Participantes: Filipa Martins; Miguel Costa;

Tipo de Comentério: Personalizado Padréo a

@ Prograrnasio corm FHRIMySOL - Cérar Ferraira & Alvaro Figueits 2006
Figura 34 — Escolha do tipo de comentario geral ao projecto
Ao optar por um comentdrio personalizado, o avaliador tem a possibilidade de
introduzir um comentério especifico, focando os aspectos que achar mais pertinentes,

como se ve pela Figura 35.

Portfolio

Inicio |Modelos |Projectos |Contactos

Utlicador: pl00178

EDITAR PROJECTO

air
ditar dados pessoais

Nome do Prejecto: A expansdo Ibérica

Sintese: Este trabalho teve corne mote 5 expansdo portuguesa no século XV, que inaugurou um
processo histdrico que afectou toda a Humanidade.

Disciplina: Histéria

Participantes: Filipa Martins; Miguel Costa;

Comentario: |Esce trabaths parece interessante, mas poszui alguns slementos que devem
ser revistos para que possa ser publicado.

| Suardare sair || Guardat e continuar ” Cancelar [

@ Programacio corn PHP/MySQL - César Ferreita e Alvare Figueira 2006

Figura 35 — Introdugiio de um comentario personalizado
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Se optar por um comentario padrdo, o avaliador tem a sua disposi¢do um
conjunto de comentarios que se adaptam ao estado a atribuir ao projecto. Por exemplo,
no caso do avaliador ter seleccionado “Pedir reformulagdo”, os comentarios padrdo que
tem a sua disposi¢do sdo comentdrios que exprimem a necessidade de revisdo do

projecto, (ver Figura 36).

T2

Escolha um Comentario: | Trabalho que necessita de uma reformulagSa,

Trabalho que necessita de urna reformulac o,
I Guardar e sair ” Guard Trabalho com interesse, mas & necessario corrigir alqurias coisas.

Figura 36 — Introducio de um comentirio padrio

Quer opte pela colocagdo de um comentario personalizado, quer opte por um
comentario padrfo, o avaliador tem duas alternativas de saida. Ou fica apenas pelo
comentario geral ao projecto, mais adequado para as opgdes de aceite ou recusado,
usando o botdo “Guardar e sair” ou continua a avaliagdo do projecto, comentando o seu
contetido, mais indicado para a outra opgdo, através do botio “Guardar e continuar”.

A escolha da opgéo “Comentar paginas” (ver Figura 33), permite continuar com
o processo de avaliagdo, surgindo uma tabela com todas as paginas do projecto
passiveis de introdugdo de comentario, com duas opgdes “Ver” e “Comentar”, conforme
Figura 37. A primeira € usada pelo avaliador para verificar como ¢ que o aluno ira ver o
comentario introduzido e a segunda ¢ usada para a introdugdo, propriamente dita, dos

comentarios ao conteudo da pagina.

Portfolio Digital

Inicio |Modelos |Projectos |Contactos

Utiizador: p1l0G178
Operacoes
Sair

Editar dados pessoais

EDITAR PROJECTO

Paginas do projecto: A expansdo Ibérica
Posicao Modelo Upcoes

Imagermn com titule ¢ explicagdn Ver | Comentar
[ z 1 Irmagen corm titulo e explicacio I Ver | Comentar 1

Ver detalhes

@ Programacio com FHP/MySGL - Céasar Ferreirs & Alvara Figueira 2006

Figura 37 — Paginas do projecto de avaliagio

Ao pedir para comentar uma determinada pégina, o avaliador tem a
possibilidade de introduzir um comentdrio para cada elemento presente, através do

respectivo botdo de comentario, que pode surgir com o simbolo de comentdrio vazio

D (elemento sem comentario) ou com o simbolo de comentario preenchido @

(elemento comentado), tal como ¢ indicado pela Figura 38.
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A E%ninsula ibérica |

Sern comentario 111
Para introduzir um  novo
comentario cligue sobre este B¢
’L A descot
i IIE
rer@iw
forfhas d
econdmii
espacos

F igura 38 — Pagma com trés elementos sem comentarios

Ao activar um dos botdes de comentario, surge uma janela para a introdugéo do

respectivo comentario, tal como sugere a Figura 39.

LA St e b A Y

T e

S e T et e [:njF; gueses g esp.
% e was _Chrnas <
‘omentirio: (4o bandeiras uzadaz como mézcaras no mapa estda it
trocadas!i] tal
as
a
Zan

@ Cancelar || Registar II Fechar |

) [

Figura 39 — Introdugfio de um comentario

Ap6s o registo do comentario € possivel verificar, bastando colocar o cursor do

rato sobre o simbolo de comentario preenchido, como aponta a Figura 40.

A5 handeiras  usadas
mascaras no  mapa
trocadas!!!

o EEvyter

Figura 40 — Verificacfio do comentario mtroduzndo )

Apos introduzir os comentarios pretendidos nos diversos elementos da pagina, o
avaliador pode verificar como € que o aluno ird ver esses comentarios seleccionando a
op¢do “Ver” da tabela de paginas do projecto (ver Figura 37). Assim, o avaliador pode

constatar como serdo mostrados os comentarios por si introduzidos nas paginas,

\

colocando o cursor do rato sobre o simbolo de aviso de comentario A que surge sobre

os elementos comentados, como se vé na Figura 41.
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A peninsula ibérica

>

HERE Fiay ot Moeras ) e
& descoberta de novos territdrios pelos
portugueses e espanhdis exigiu as
respectivas Coroas a ponderagdo das
formas de povoamento e de exploragda
econdmica a adoptar. & ocupacdo de
espacns desabitados ou o trato com a
populagdo  indigena condicionaram o
tipo de implementacdo seguida.

FRARCE

_Lkh

s bandeiras usadas come
rndscaras no mapa astio
i troc

Figura 41 — Verifica¢do do comentario introduzido na vista de aluno

No final de comentar os diferentes elementos presentes nas paginas, o avaliador
acede, novamente, aos detalhes do projecto e pede a reformulagio do projecto ao aluno,

indicando um comentario geral ao mesmo, da mesma forma como ja foi referida.

3.3.4 Caracteristicas comuns aos utilizadores registados
O facto do menu de op¢des variar, no caso de se tratar de um utilizador

registado, conforme se pode verificar pela Figura 42, surgindo uma nova opgdo
“Modelos” e desaparecendo a opgdo “Registo”, revela que o SPD se adequa ao perfil
utilizador. Para reforgar esta ideia, atente-se as opgdes ja referidas nas duas anteriores
secgdes, como € o caso do surgimento de um menu “Opera¢des” que completa o
conjunto de fung¢bes que um utilizador registado tem ao seu dispor. Estas fungdes

surgem de uma forma dindmica, dependendo do contexto da pagina actual.

Inicio [Modelos |Projectos |Contactos

Utilizador: at11111
Operacoes

Sair

Editar dados pessoais

Figura 42 — Menus para um utilizador registado

Em relagdo as caracteristicas comuns aos dois perfis de utilizadores registados
do sistema, refira-se a possibilidade de ambos poderem alterar os seus dados pessoais,
introduzidos durante o registo inicial no SPD.

A opgdo de “Editar dados pessoais” permite que um utilizador registado possa
alterar alguns dos seus dados pessoais, como seja, por exemplo, o0 nome, a fotografia e o
enderego de correio electronico, através da alteragdo dos respectivos campos do

formuldrio, tal como se mostra na Figura 43.
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Inicio {Modelos |Projectos |Contactos

EDITAR DADOS DE UTILIZADORES Utlzador: p100178

Sair
Editar dados pessoais

Norme: IC ésar Ferreira | a
Data de Nascimento: - <[ 1970 M n
Sexo: Masculina Ferninino

Correio Electrénico: | | n

Passmord: [sesessssee | a

Confirme a Password: [sesessrese | a

Fotografia: | || _Procurar... |a

Guardar Cancelar

@ Prograrmasdo corn PHEMySOL - César Farrera & Alvaro Figueira 2006

Figura 43 — Edicao de dados pessoais de um utilizador

| Refira-se, para finalizar, de que todo o processo, desde a entrada de um

utilizador registado até a sua saida € monitorizado e registado num ficheiro de logs.
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Capitulo 4

Modelos de apresentacao de conteudos

Neste capitulo, vamos apresentar algumas consideragdes no que diz respeito ao
uso generalizado de modelos em variados tipos de software com fins diversos.
Exploramos algumas situagdes em que se aplicam modelos, apresentando exemplos
praticos e referindo as suas virtudes.

Fazemos a ponte entre a utilizagdo generalizada de modelos e a necessidade da
sua aplicagfo no sistema desenvolvido, apontando as principais vantagens da aplicagio
de modelos.

Mostraremos de que forma € que decorreu o processo de construgdo dos
modelos de apresentagdo de conteudos, tendo por base um modelo demonstrativo das
potencialidades que o SPD possui em termos de desenvolvimento de projectos de
divulgac¢do de trabalhos escolares.

Reflectimos sobre a problematica da criagdo de modelos, referindo as nossas

expectativas e angustias.

4.1 A necessidade e preméncia dos modelos

A utilizagdo de modelos € pratica comum em grande parte das aplicagdes
informaticas utilizadas actualmente.

A necessidade de se utilizar modelos pré-definidos tem por objectivo estabelecer
uma certa uniformidade na concepgdo de novos documentos, bem como possibilitam a
reutilizagdo. Desta forma, consegue-se produzir documentos com uma estrutura
semelhante, em que os tipos de letra, as formatagdes do texto, posicionamento de
imagens ou objectos e estilos aplicados se mantém constantes, variando apenas o
conteudo do documento produzido. ’

Esta necessidade advém do factor desmoralizador de que um simples documento

em branco e vazio pode provocar num utilizador, dificultando-o na concepg¢io de novos
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documentos. Com um modelo, o utilizador possui um ponto de partida, de modo a
adapta-lo ou reformular por completo o que lhe € sugerido, percebendo melhor o que
pretendia criar.

Em termos de vantagens de aplicagdo de modelos podemos destacar as
seguintes:

e Melhoria na eficiéncia;
e Documentos facilmente actualizados;
e Manutengio da consisténcia nos documentos.

Também no SPD, os modelos pré-definidos sdo essenciais para que o aluno
possa ter uma visdo geral do tipo de estrutura que um projecto de divulga¢do do
trabalho pratico ird ter. Neste sentido, o aluno podera ter a sua disposi¢do um leque
variado de modelos, dos quais seleccionard os que melhor se adequam ao que pretende
divulgar.

Sabendo que cada uma das paginas de um projecto de divulgac@o de um trabalho
pratico baseia-se num determinado modelo pré-definido € possivel aplicar modelos
distintos em diferentes paginas do mesmo projecto.

Para que os alunos possam escolher um modelo, urge a necessidade de se criar

muitos mais modelos.

4.2 O uso de modelos em software

Um modelo (template, em Inglés) pode ser um formulario, matriz ou padréo
usado como guia para produzir algo. Funciona como uma ferramenta de apoio na
criagdo de documentos, diminuindo o tempo e o esfor¢o dispendido na concepgdo de
documentos e melhorando a sua consisténcia.

Em vez de criar constantemente documentos com as mesmas caracteristicas,
podemos aplicar um modelo especifico que possibilita manter a formatagdo geral e
permita o preenchimento de alguns campos ou regides do documento, servindo como
um ponto de partida na concepgdo de um determinado produto.

Os modelos podem ser usados para a criagdo de calendarios, jornais ou revistas,
apresentagdes, folhas de calculo ou documentos de texto diversificados e muitas mais
aplicagdes numa questdo de poucos minutos. Em programagdo, um modelo pode ser
uma classe genérica ou uma unidade de cddigo que pode ser usada como base na

construcdo de diversas rotinas de cddigo.
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Um modelo separa a forma do conteido. Cada modelo possui defini¢des do
documento a conceber, tais como, tipos de letra aplicados, configuragdes da pagina,
formata¢Ges ¢ estilos especiais, fornecendo a estrutura geral do documento, mas
depende, em parte, do programa que o usa.

Muitos dos programas actuais incluem os seus proprios modelos para um
variado conjunto de documentos, desenvolvidos por especialistas da 4rea, sem que isso
menospreze a criatividade dos seus utilizadores. O trabalho desenvolvido por outros

pode servir como fonte de inspira¢do na elaboracdo de um produto final.

Nas seguintes secg¢des vamos descrever o uso de modelos em diferentes tipos de

software para diversos fins, citando as suas principais caracteristicas.

4.2.1 Modelos num processador de texto
Actualmente, qualquer processador de texto que se preze possui um conjunto

diversificado de modelos para aplicar nos documentos que um utilizador pretende criar.

Qualquer documento que seja criado num processador de texto ¢ baseado num
determinado modelo. O modelo determina a estrutura béasica de um documento e
contém defini¢des do documento, como, por exemplo, tipos de letra, menus, esquema
de pagina, formatagéo especial e estilos.

No caso especifico do processador de texto Word da Microsoft, existem dois
tipos de modelos, os modelos globais e os modelos de documento. No primeiro caso,
sdo modelos que contém defini¢des que estdo disponiveis para todos os documentos,
como, por exemplo, o modelo Normal. No segundo caso, onde se enquadram os
modelos de memorandos ou de fax, contém defini¢gdes que estdo disponiveis apenas
para documentos baseados nesse modelo.

Relativamente aos modelos de documentos, podemos encontrar modelos com
uma estrutura simples, em que apenas existem espagos destinados ao preenchimento de
informagdes especificas relacionadas com o tipo de modelo seleccionado. Esses espagos
funcionam como campos de um formuldrio que o utilizador usa para registar
determinado valor. As formata¢des das diferentes areas do modelo encontram-se
definidas, por defeito, servindo como um molde para a criagdo de documentos,
facilitando a sua concepgéo.

Na Figura 44, podemos observar um documento baseado num modelo de

documento do Word, para a criagdo de um memorando.
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Memorando

Para: [Clique aqui e escreva o assunto]
De: [Clique aqui & escreva o assunto]
cc: [Clique aqui e escreva o assurto]
Datx 14 de Novembro de 2006

Assunto: [Cligue aqui e escreva o assunto)

Como utilizar este modelo de memorando

Seleccione o texto que deseja substituir e escreva o memorando. Utilize estios como, por
exemplo, ‘Titulo 1-3' e 'Corpo de texto', existentes no painel de tarefas Estilos e formatagéo'
(acessivel através do menu Formatar). Para guardar as alteragfes ao modelo para uma préxima
utilizagdo, no menu Ficheire’, clique em 'Guardar coma’. Na caixa 'Guardar ¢/ o tipo’, escolha
‘Modelo de documerto’ (as extensdes dos documentos deverdo mudar de .doc para .dof) e
guarde o modelo. Da praxima vez que desejar utilizar 0 modelo actualizado, no menu Ficheiro',
cliqgue em ‘Novo' No painel de tarefas Novo documento’, em Modelos', cligue em No meu
computador’. Na caixa de didlogo Modelos', 0 modelo actualizado sera apresentado no separador
‘Geral'.

Figura 44 — Modelo de documento para elaborar um memorando

Pela figura anterior verifica-se que todos os documentos baseados neste modelo
possuem um conjunto de elementos constantes, localizados em determinadas posigdes,
com campos de preenchimento para a indicagdo dos respectivos valores. Além disso, o
proprio modelo dispde de informagdes uteis para auxiliar o utilizador na concepgio de
um novo documento.

Usando os modelos de documentos ¢ também possivel criar documentos com
uma estrutura mais complexa, com vdrias paginas, onde se encontram definidas mais
caracteristicas gerais, como, por exemplo, a utiliza¢do de estilos e formatagdes distintas
em varias secgcoes do documento ou a aplicagdo de ferramentas que permitam
automatizar o processo de criagdo de documentos extensos como € o caso dos indices.

Estes modelos podem ser usados com o objectivo de criar documentos
especificos, como seja um manual técnico de utilizagdo de uma qualquer aplicagédo
informatica ou produto, como se verifica pela Figura 45, ou até na elabora¢do de uma

tese, (ver Figura 46).
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criar um manual técnico

Qs etdos prefginidos do Word, tass como o eslo "Tibdo de
cabitido" sk mado acomna ¢ o exlo 'Sidritsdo de aaditsdo” gue
estd  Jov, asvlio ao alkance de gbenas afwens ciigpees no 1o,

Sekccione Tmprimiy no mess ficheiro e prima a tecla Enter para receber

as 9 piginas de instrupBes e exemplos. Tendo i mio o documernto

impresso, seleccione Normal' no menu Vet para que possa ver os nomes
dos estilos junto de cada pardgrafo. Desloque-se pelo documesnto e escieva na
copia impressa os nomes dos estlos junto de
cada parigrafo (prima as teclas Ctrl+Home para
tegressar ao inirio do documentd).

P ara poupar empo no futuw, imptima uma copia deste docusmento.

LEGENDA DDS ICONES

Sete ideias - base para

> bvrma@simportade

# 'Meste o queaprenien Para criar uma capitular para o parigrafo
B Exercicio wo tedlado introdutésic, como o exemplo acima, seleccione
O Reits e tedlee aletra Pe escreva uma nova letya,

Figura 45 — Modelo de documento para elaborar um manual técnico

7

No caso concreto do modelo para a elabora¢do de um manual técnico, este é
composto por um conjunto de nove paginas, da qual a Figura 45 faz parte, onde é
descrito o processo de constru¢do de um manual, com instrugdes precisas € exemplos de
colocagdo de imagens, estilos e formatagdes, de modo a adaptar este modelo ao manual
que se pretende criar. Além disso, indica 0 modo de proceder para incluir diversos tipos
de indices, quebras de secgdo, legendas de imagens, entre outros aspectos.

Em relagdo ao modelo para a elaboragdo de uma tese, também neste caso ele é
composto por um conjunto de nove paginas, da qual a Figura 46 ¢ um exemplo, onde é
sugerido uma possivel estruturacéo deste tipo de documento.

Este tipo de modelos de documentos facilita a concepgdo de novos documentos

porque trazem associado um conjunto de regras que garantem a consisténcia dos

documentos finais produzidos.
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[ESCREVA AQUI O TITULO DA TESE]

pot
[O seu nome|

Tese apresentada como parte do
matenid com wsta d obtengdo do grau

[Nome do gray]
[Mome da universidade)

[Ano]

Aprovada por
Presidente do Comité de Supervisio

QO programa é vihdo para
atribuigdo do gras de

Data

Figura 46 — Modelo de documento para elaborar uma tese

4.2.2 Modelos numa folha de calculo
Também no caso das folhas de célculo, as aplicagdes actuais possuem diversos

tipos de modelos que podem ser empregues na criagdo de novos documentos.

Um modelo de uma folha de calculo ¢ baseado num livro* criado para servir de
base na concepcdo de outros livros semelhantes. Um modelo pode incluir formatagdo,
estilos (combinagdo de caracteristicas de formatagdo que s@o aplicadas em conjunto),
texto padrio (cabegalhos de pagina, rotulos de linha e coluna), férmulas, macros e
barras de ferramentas personalizadas de acordo com o tipo de livro a conceber.

E possivel criar modelos, quer para os livros, quer para as folhas de célculo que
fazem parte de um livro. Um modelo de livro define a formatagdo ou contetido dos

novos livros que sdo criados, como seja o nimero e tipo de folhas que poderdo existir e

* Um livro ¢ o nome atribuido aos documentos criados por aplicagdes deste tipo, podendo conter varias
folhas, onde se registam e analisam dados, de modo a organizar num unico ficheiro diversos tipos de
informagio.
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um modelo de folha de calculo define a formatagio e conteudo das folhas das novas
folhas que sdo criadas.

Nas versdes actuais do Excel da Microsoft, os modelos disponiveis por defeito
estdo relacionados com actividades comerciais ou industriais, como a criagio de
balangos, cartdes de ponto, facturas e relatorios de despesas. Por exemplo, na Figura 47
podemos observar a utilizagdo de um cartdo de ponto para o registo do numero de horas
trabalhadas por um empregado ao longo de uma semana, com afectagdo a respectiva

conta em termos da contabilidade da empresa.

|CARTAO DE PONTO
Em) ado Diversos ]
Posigio Gestor
Departamento
Petiodo de pagamento lAuwado por |
i De: Para: H ‘

Cédigo da
.....Desoriglo da conta soma | Se9- | Ter | Qua | Qu. | Se | &b | Dom. Horas totals

Horas totais

Horas estra totals
“Osiaviads numebarosomensl,

Notas ¢ comenthrios J

Figura 47 — Modelo Excel para cartdo de ponto

Este modelo, possui algumas caracteristicas proprias que impedem a introdugéo
de valores invélidos nas respectivas células, isto é, no se pode introduzir valores que
ultrapassem os limites impostos por determinado campo (por exemplo, o niimero de
horas trabalhadas por dia ndo pode exceder as 24). Além disso, o modelo esta preparado
para aceitar valores apenas em células desprotegidas, aparecendo comentérios

explicativos, em algumas delas, do modo como devem ser usadas.

4.2.3 Modelos para apresentagoes electronicas
As aplicagBes para apresentagdes electronicas utilizam slides para a divulgagio

ou exibi¢do de conteudos diversos, desde a apresentagdo de um relatério de progresso
ou estado até a visdo geral financeira de uma empresa.
A utilizagdo de modelos nas apresentagdes criadas através do PowerPoint da

Microsoft é um caso muito habitual e simples de usar.
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A aplicagdo de modelos pode ser ao nivel da apresentagdo, sendo afectado o

estilo da apresentacdo em termos do tipo ¢ tamanho das marcas e tipos de letra

aplicados, tamanhos e posi¢cGes dos marcadores de posigdo, estrutura do fundo,

esquemas de cores de preenchimento e os esquemas de animagdes produzidos aos

elementos da apresentagao.

Todos estes modelos de apresentagdo possuem um modelo global de

diapositivos

no qual se baseiam e, opcionalmente, um modelo global de titulos.

E no modelo global de diapositivos que se armazenam as informagdes

relacionadas com o modelo de apresentagdo em causa, permitindo efectuar uma

alteragdo global de modo a que se reflicta em todos os diapositivos da apresentagdo (ver

Figura 48).

Clique para editar o estilo do
titulo

-~ Clique para editar os estilos de texto do

modelo global
« Segundo nivel

Terceiro nivel

« Quario nivel
+ Quinto nivel

Normalmente, utiliza-se 0 modelo global de diapositivos para realizar alguma

das seguintes opgoes:

Alterar o tipo de letra para o titulo, corpo do texto e texto do rodapé
Definir o estilo das marcas a aplicar;

Inserir objectos, como, por exemplo, um logoétipo de modo a surgir em
varios diapositivos;

Modificar a estrutura de fundo e esquema de cores;
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e Alterar posi¢des, tamanho e formatagdes do marcador de posi¢do para o
texto e os objectos.

O modelo global de titulos ¢ um modelo especifico para os diapositivos da
apresenta¢do que utilizam um esquema de “Diapositivo de titulo”. Este modelo
armazena num diapositivo as informagdes do modelo de apresentagio relacionadas com
os estilos de diapositivos de titulos, incluindo tamanhos e posi¢des dos marcadores de

posigdo, estrutura do fundo e os esquemas de cores (ver Figura 49).

Clique para editar o
estilo do titulo

Faga clique para editar o estilo do
subtitulo do modelo global

rea da datai

Figura 49 — Diapositivo de titulo

Apesar do acesso a ambos os tipos de modelos globais ser o0 mesmo, € possivel
definir caracteristicas distintas para os seus elementos constituintes.

O PowerPoint, também possui modelos de conteido, em que o modelo de
apresentacdo contém sugestdes de texto em cada diapositivo, onde se tem uma visio do
aspecto geral do diapositivo, bem como a estrutura organizativa dos diversos elementos
que podem ser utilizados.

Na Figura 50 criamos uma montagem com trés tipos diferentes de modelos de
apresentagdo, baseados a partir de um diapositivo exemplo que é usado para descrever o
processo de criacdo de modelos.

Neste caso, a adopg¢do de um modelo afecta as caracteristicas especificas de
todos os diapositivos de uma determinada apresentacdo, desde o fundo utilizado até ao

tipo de marcas aplicado nos diferentes itens.
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Criacao de modelos

* Questionario geral aos docentes
» Apresentagéo de protétipo aos docentes
* Entrevista com alguns docentes

+ Desenho de novos modelos por parte dos
docentes

Portfoliv Digita

Criagdo de modelos . \
Criagdo de modelos 2

Criagao de modelos ~°

= Questiondrio geral aos docentes

» Apresentagao de prototipo aos
docentes

» Entrevista com alguns docentes

= Desenho de novos modelos por
parte dos docentes

* Questiondrio geral aos docentes

+ Apresentagdo de protétipo aos
docentes

« Entrevista com alguns docentes

+ Desenho de novos modelos por parte
dos docentes

Questionario geral aos docentes

Apresentacgao de prototipo aos-
docentes

Entrevista com alguns docentes
Desenho de novos modelos por

parte dos docentes

g <

Figura 50 — Modelos de apresentag¢io do PowerPoint

Este tipo de modelos pode ser aplicado de forma a dar a apresentagdo final um

aspecto coerente.

424 Modelos de desktop publishing

O “Desktop Publishing”, ou simplesmente DTP, refere-se a técnica de combinar
num mesmo documento texto, imagens € outros objectos de forma a criar publicagdes
com um design apelativo.

A aplicagdo Publisher da Microsoft é uma aplicagdio DTP que oferece uma
selec¢do alargada de designs e tipos de publicagdes para ajudar a criar publicagdes
aperfeigoadas para impressdo, para a web e distribuigdo por correio electronico.

Conforme ¢ ilustrado pela Figura 51, o primeiro passo para a criagdo de uma
nova publicagfo corresponde a selec¢do do design que se pretende aplicar. Para isso, no
painel de tarefas “Nova publicag@o” (lado esquerdo da figura) escolhe-se o tipo de

publicagdo a usar e, de seguida, indica-se qual o modelo a aplicar (lado direito da

figura).
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Novo a partic de um design
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Bolatins | Fohetos de eventos
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Figura 51 — Modelos de design do Publisher

Tendo por base um design especifico de acordo com o tipo de projecto que se
pretende criar, € possivel definir determinadas op¢des relativas ao tamanho da pagina ou
folha e colocagéo de certos elementos informativos, aos esquemas de cores e de tipos de
letras a aplicar. Essas novas op¢des permitem configurar a estrutura da publica¢do que
se pretende usar, revelando-se como mais uma etapa na defini¢do do modelo a aplicar.

Na Figura 52, podemos constatar as opgdes disponiveis ao seleccionar um
folheto e como € que essas opgdes afectam a sua estrutura. Portanto, é possivel indicar o
tamanho da pagina (niimero de painéis), incluir o enderego do destinatario e a utilizagio
de um determinado tipo de formulario (de resposta, de encomenda ou de inscrigdo).

| OpgGes de Folhetos v x _I....hm....P....1....|1...|...."..x.t...,l“...|.‘..1‘."...!....'%?..|....[‘.?

P8 B B,

# Opgles de Folhetos
_¥ Designs de publicagdes

il Esquema de cores

A3 Esguemas de tipos de letra

da A Formacnrmera 580
Tamaoho daplgine ... e e o
s dotas, boraa, oookragBo, daxas depan
Fapop¥o a aradores ov pokodaadores o
| imanko, poc ischcor s sucssd-
o afadar v regisho.
e Consdebar ackpising ek, sl Fom Titulo do
 qoi3 0 tevcd exers
Enderecadoclente . Jrure yieietonidy oy Ceminaiio o
I lm] r mod. grontecimento
Inclui Nenhuma

bl do smintrts 00
p————

Formuériode |
encomenda

Formidrio de  Formuldrio de
resposta inscriglo

Figura 52 — Modelo de um folheto |
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Os modelos presentes nesta aplicagdo sdo muito diversificados. Podem ser
usados para a publicagdo de anuncios, boletins, diversos tipos de cartdes, certificados,

folhetos € muitos mais.

4.2.5 Modelos para criagdo de paginas Web

O Dreamweaver da Macromedia e o FrontPage da Microsoft sdo duas aplicagdes
com caracteristicas semelhantes que visam a criagdo de sites. Ambas possuem um
conjunto de modelos para a construgdo de um site de modo a obter uma consisténcia
constante ao longo das diversas paginas que compdem o site.

No modelo pode-se encontrar diversas configuragdes predefinidas, como sejam
o tamanho e a posi¢io de determinados objectos numa pagina, a localizagdo de menus
de navegacio, o esquema de cores e a relagdo entre as ligagdes entre as diversas paginas
do site.

Enquanto alguns modelos possuem um objectivo similar ou idéntico aos
formularios existentes em papel, outros sdo criados para tornar mais facil e acessivel a
qualquer utilizador a concepgéio de um website de modo a que ndo fique constrangido
perante uma pagina em branco. Por outras palavras, os modelos oferecem a estrutura de
base para que se possa conceber sites mais confortavelmente, sendo como um ponto de

partida na criagdo de paginas web.

Category: Page Designs {CSS}): Preview:

Basic page

Dynamic page

Template page

Other

CSS Style Sheets
Framesets

Page Designs (CSS)

Page Designs

Page Designs (Accessible)

DO0O0,

Halo Left Nav

Three-Column Left Nav
Three-Column Right Nav
Two-Column Left Nav
Two-Column Right Nav

cite oaette TR RO

C i i R L N g g Y

Page Name

Srsibas ek
PO
»eolar ik
Svine v
N LAY R Y
| Yok Uk
| Aderelid Tamey

Description:

;& €55 layout with navigation on the
jright, using the Halo design.

b

Treate s Documert Template

Figura 53 — Modelos de paginas do Dreamweaver

O processo de escolha de um modelo de paginas no Dreamweaver é feito em
dois passos. Em primeiro lugar € escolhida a categoria geral do modelo a aplicar,

seguida da selecgdo do modelo especifico dessa categoria. No exemplo do modelo de
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paginas mostrado na Figura 53, podemos observar a existéncia de varias areas editaveis
para a introduc¢do de conteidos e outras de controlo e formatagdo da pagina. Os
utilizadores poderdo adaptar a aparéncia do website alterando o modelo, mas poderdo
apenas desejar introduzir conteudo nas diversas areas disponiveis.

Além disso, os modelos facilitam a gestdo de um site, podendo facilmente alterar
a disposi¢do de uma ou varias paginas, aplicar um modelo diferente ou alterar o modelo

aplicado, preservando o contetido.

4.26 Outros modelos usados em software
Existem muitas mais aplicagdes que utilizam os modelos como ferramenta de

apoio na criagdo de novos documentos ou projectos.

As classes nas linguagens de programagdo baseadas em objectos, como, por
exemplo, o Visual Basic, Visual Basic for Applications, Smalltalk, Java, C++ ou C#,
podem ser considerados modelos. Estas classes possuem propriedades, que definem as
caracteristicas especificas dos objectos que representam, e métodos que representam
fungdes ou acg¢des que sdo executadas quando ocorre determinado evento. Portanto,
quando um programador utiliza uma classe, pode tirar partido das suas propriedades e
métodos, usando ou definindo valores das suas propriedades através da aplicagio das
fungdes disponibilizadas pela classe.

As proprias bibliotecas de fungdes disponiveis em linguagens de programacio,
como € o caso das fungdes de pesquisa, ordenagdo ou de input/output, podem também
ser considerados modelos. Por exemplo, na fungdo printf da linguagem C, o
programador pode utilizar um conjunto de caracteres que especificam determinado

output que sera registado no ecra.

4.3 O processo de constru¢do dos modelos do SPD

A construgdo dos modelos de apresentagdo de conteidos foi realizada em
colaboragdo com os docentes da escola que demonstraram interesse e disponibilidade
em nos auxiliar. Estes dois aspectos demonstrados pelos docentes foram evidenciados
apds a analise efectuada ao questionario elaborado, com o intuito de melhor conhecer as
opinides dos docentes em relagdo aos portfolios digitais e a divulgagdo dos trabalhos

escolares dos seus alunos.
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Numa primeira abordagem aos colegas, queriamos conhecer o seu interesse
perante o desenvolvimento do SPD e qual seria a sua disponibilidade no processo de
construgdo de novos modelos de apresentagdo de paginas.

Das varias conversas realizadas, no intuito de explicar o modo de funcionamento
do SPD, através da sua apresentagdo individual ou em grupo de poucos docentes,
verificou-se existir um certo entusiasmo para a sua concep¢ao.

Qualquer modelo que pretendiamos desenvolver para incluir no SPD, deve
determinar a estrutura basica de uma pagina e conter defini¢des dessa pagina, como, por

exemplo, a localizagdo e espago ocupado por uma imagem ou texto.

4.3.1 O modelo de demonstragao
No desenvolvimento do SPD, foi utilizado um modelo que serviu de exemplo ao

tipo de modelos que pretendemos colocar a disposi¢éo dos utilizadores do sistema.
O modelo de demonstragdo (MD) é composto por trés areas distintas:
e Titulo — Inclusdo de um titulo relativo a pagina a apresentar;
e Imagem - Inser¢do de uma imagem ilustrativa do assunto tratado;
e Texto — Colocagdo de um pequeno texto explicativo da imagem usada,
tendo em conta o assunto que se pretende retratar.

E cujo layout grafico € o apresentado na Figura 54.

titulo

imagem texto

Figura 54 — Modelo de demonstragdo

Este esquema de apresentacdo de paginas foi usado com o objectivo de elucidar
melhor os colegas da forma e tipo de situagdes possiveis de serem contempladas pelo
SPD. Assim, foram descritas situagdes em que este modelo tivesse algum impacto para
a divulgacdo de um determinado trabalho pratico, nomeadamente, dos que usassem um

titulo, uma imagem e um texto.
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Para contextualizar os colegas sobre a inteng¢do de criar um sistema integrado
para a criacdo, avaliagdo e gestdo de portfolios digitais, foi apresentada uma versdo
funcional do sistema em que se constatava 0 modo como um aluno podia realizar um
projecto de divulga¢do de um trabalho pratico ja realizado e avaliado pelo docente,
através da aplicagdo do MD.

Pretendiamos que os docentes tivessem um primeiro contacto com o sistema e
vissem de que forma € que este lhes pudesse ser util, de modo a ampliar a visibilidade
dos trabalhos praticos desenvolvidos pelos seus alunos, saindo de um &mbito mais
restrito que ¢ a turma.

Quisemos mostrar como se desenrolava o processo de divulgagdo de um trabalho
pratico, passando pelas diferentes fases, referindo que ndo pretendiamos que os alunos
submetessem o resultado ou produto final obtido, mas sim que desenvolvessem um
projecto de divulgagdo, que estaria sujeito a uma avaliagdo tendo em consideragdo os
conteudos, mas, também, os aspectos visuais ¢ criativos dos alunos. Os melhores
trabalhos, de acordo com um juri de avaliagdo nomeado para o efeito, ficariam

disponiveis para todos poderem consultar.

4.3.2 Concepgao de novos modelos
No que respeita aos modelos de apresentagdo de paginas, foi um pouco mais

complicado a sua compreensdo e utilidade. Houve casos de colegas que pensaram que
estavamos a pedir opinides sobre o layout do proprio sistema a conceber e outros que
pensaram que o sistema fosse usado para armazenar os trabalhos praticos tal como
foram executados pelos alunos, ndo sendo necessario o uso de modelos. Outros, ainda
acharam que estava tudo muito bem e nfo tinham ou nfo conseguiam vislumbrar novas
situagdes de modelos de apresentag@o, afirmando que o MD serviria todos os casos.
Apos as primeiras tentativas, um pouco frustrantes, de obter algum feedback por
parte dos colegas, em termos de modelos de apresentagdo de paginas para a divulgagio
de um trabalho pratico, foram empregues algumas estratégias para explicar melhor as
vantagens de se usarem modelos no desenvolvimento de um projecto de divulgagio.
Assim, conforme a 4rea de leccionagdo do docente e o tipo de trabalhos praticos
propostos, foram indicados alguns exemplos de como se podia divulgar esse mesmo
trabalho pratico, através da criagdo de pequenos esbogos sugestivos, com elementos que

podiam depois dar origem a produgdio de um modelo de apresentagdo. Ao longo da
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conversa realizada, foram pedidos alguns exemplos de temas de trabalhos que eram
solicitados aos alunos, de forma a concretizar possiveis esbogos de modelos.

Também através do MD apresentado, foram feitas algumas modificagdes e
adaptacOes aos elementos presentes, em conjunto com os docentes, ajustando as suas
necessidades e tipo de funcionalidades que podiam ser uteis existir num modelo, de
forma a poder ser integrado no sistema.

Como exemplo, apresentamos dois esbogos usados para explicar possiveis
representacdes de modelos de apresentagdo que foram empregues durante a explicagédo
do sistema.

Na Figura 55, podemos ver um esbo¢co meramente usado para explicar a
docentes de Historia e de Geografia como € que os seus alunos poderiam divulgar um
trabalho relacionado com a evolugdo do mapa politico da Europa na segunda metade do
séc. XX. O tema abordado surgiu no decorrer de uma conversa realizada com os
respectivos docentes.

Deste modo, foi sugerido um modelo composto por:

¢ Um titulo — Servindo de anuncio relativo a pagina a apresentar;

e Duas imagens — Usadas para retratar o mapa da Europa numa
determinada época do séc. XX e outra para comparar com o mapa actual;

o Duas legendas — Referentes as imagens usadas, indicando as épocas
correspondentes aos mapas da Europa;

e Um texto — Alusivo a situagéo politica nessa determinada época.
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Figura 55 — Esbo¢o de um modelo de apresentagio (Histéria/Geografia)
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Foi sugerido que, na divulgacdo de um trabalho pratico podiam ser empregues
vérias paginas que retratassem a evolugfo politica do mapa da Europa em diferentes
épocas do séc. XX.

Este modelo, construido com base em contribuig¢des de ambas as partes, resultou
de ajustes que foram aplicados ao MD e adaptados a casos concretos em que os
docentes vissem a utilidade de aplicar um determinado modelo.

Neste caso, este modelo podia ser usado para outras situagdes analogas em que
se fagcam analises comparativas entre determinadas épocas historicas ou de evolugio
quer do mundo quer do homem.

Na Figura 56, podemos ver um esbogo usado para explicar a um docente de
Aplicacoes Informaticas como ¢ que os seus alunos poderiam divulgar um trabalho da
unidade relacionada com a aproximagdo a imagem do programa do 10° ano da
disciplina.

Deste modo, foi sugerido um modelo composto por:

¢ Um titulo — Referindo o efeito que se pretende aplicar a imagem;

e Trés imagens — A primeira para mostrar a imagem original e as restantes
para mostrarem o resultado apds a aplica¢do de um determinado efeito
produzido a imagem original;

e Trés legendas — Referentes as imagens, indicando o tipo de efeito que se
estd a aplicar a imagem original;

e Dois textos — Explicativos dos efeitos aplicados a imagem original.
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Figura 56 — Esbo¢o de um modelo de apresentaciio (Aplicagdes Informaticas)

Na divulgag@o de um trabalho pratico, relacionado com a aplicagio de efeitos a

imagens, podiam ser empregues vérias paginas que retratassem o resultado aplicado a
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imagem através da utilizagdo de diversos efeitos ou filtros que fossem usados
sequencialmente até a obtengdo de uma imagem final.

Foram apontadas outras situagdes em que o modelo pudesse ser 1til e sugeridas
alteragdes de forma a criarmos outras alternativas para a divulgacdo de um mesmo tipo
de trabalho.

Refira-se que este tipo de esbogos foi aproveitado pelos docentes para, através
do esquema apresentado, darem com novas sugestdes de modelos ou reformulagdes que
estiveram na base de novos modelos. Deste modo, foi possivel criar um didlogo e uma
troca de ideias que permitiram obter mais modelos e sugestdes para a concepgdo de um

sistema mais flexivel e atraente para os seus futuros utilizadores.

4.3.3 Outros modelos de apresentagio de paginas
Apos as conversas realizadas com os docentes conseguimos obter resposta a

alguns anseios para a obtengdo de mais modelos de apresentag@o de paginas.
De seguida, descrevemos o primeiro modelo completamente construido por um
docente, tal como foi entregue, evidenciando ja algumas caracteristicas especificas para

determinado tipo de trabalhos.

Titulo

Nome da Disciplina Logatipo & nome da Escola

Breve introdugiio scerca do trabatho  (2linhas no max)

160 x 160 pixels 160 x 160 pixels 160 x 150 pixels
Hoine imacetm Norme lmagem Nome jmagem
Descricéo dos
passos
efeduadO§ para
as atteragies 360 x 210 pixels

resiizadas nas
imagens

imagem Final

Figura 57 — Primeiro modelo criado por um docente

Este modelo (ver Figura 57), baseado no esbogo representado pela Figura 56,
apresenta uma estrutura composta por texto e imagens com o intuito de demonstrar os
passos realizados na transformagdo de imagens para a obten¢do de uma imagem final

tratada. Para isso, ¢ usado um titulo € uma pequena descri¢do do trabalho a realizar,
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seguida de um conjunto de imagens que pretendem retratar as fases usadas para
transformar uma imagem, uma descrig¢@o que explica o processo de transformagéo e, por
fim, a imagem final transformada.

Este modelo encontra-se bastante detalhado e especifico, referindo além dos
locais possiveis dos elementos a usar (texto e imagens), sendo referidas as dimensdes ou
os tamanhos a serem adoptados. Este trabalho facilita o processo de constru¢do do
modelo no sistema, ja que disponibiliza um conjunto de informag¢des relevantes para os
diferentes elementos que se pretendem usar.

Nio obstante toda a informagdo disponibilizada no modelo foram feitas algumas
modifica¢des para o incluir no sistema, de modo a torna-lo mais flexivel para situagdes
analogas em que fossem usadas o mesmo tipo de elementos.

Deste modo, o esquema do modelo representado pela Figura 57 pode resultar
num modelo composto por (ver Figura 58):

e Um titulo — Alusivo ao tema tratado pelo trabalho pratico realizado;

e Um texto — Explicativo do trabalho realizado;

e Trés imagens — Usadas para mostrar trés situages possiveis de serem
abordadas, de acordo com o tema do trabalho;

e Um resumo — Aplicado para evidenciar determinados aspectos ou
caracteristicas que o trabalho suscitou;

¢ Uma imagem final — Resultante da aplicacdo de determinada técnica ou

relativa a um determinado assunto abordado pelo trabalho pratico.

| titulo |
I texto

imagem imagem imagem
1 2 3
resumo imagem
final

Figura 58 — Esquema do primeiro modelo

Mas, nem todos os modelos de apresentagdo de paginas foram tdo descritivos
como este primeiro. Apesar de solicitada toda a informagdo referente aos elementos
(texto e imagens) que o modelo usasse muitos deles apenas apresentam um esquema de

colocagdo desses elementos sem descrever tamanhos ou dimensdes a aplicar.
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Em certa medida, compreende-se que ¢ dificil definir estes aspectos por docentes
que ndo estdo muito familiarizados com estes assuntos e deixam ao critério de
especialistas a sua defini¢do e consequente estruturagdo final do modelo. Apesar disso,
ndo foram rejeitadas nenhumas das suas sugestdes em termos de modelos que foram
criados com o objectivo de enriquecer o sistema e disponibilizar o maior niimero de
modelos que pudessem ser empregues em situagdes distintas.

Portanto, os restantes esquemas que de seguida apresentamos sdo exemplos
deste tipo modelos criados pelos docentes.

O esquema do modelo representado pela Figura 59 é composto por apenas:

e Um titulo — Alusivo ao tema tratado pelo trabalho pratico realizado;

e Um texto — Explicativo do trabalho realizado.

Titulo

Texto

Figura 59 — Modelo “Titulo com texto”

O esquema do modelo representado pela Figura 60 é composto por:
e Um titulo — Alusivo ao tema tratado pelo trabalho pratico realizado;
e Um subtitulo — Relativo a um subtema do trabalho;
e Uma imagem — Referente a um logdtipo ou imagem de pequenas
dimensdes;

e Um texto — Explicativo do trabalho realizado.

Titulo

| Subtitulo || Imageml

Texto

Figura 60 — Modelo “Titulo e Subtitulo com Imagem e Texto”
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Estes dois modelos, criados com o intuito de serem aplicados em conjunto num
mesmo trabalho pratico de uma determinada disciplina, também podem servir para
outros casos, individualmente ou incorporados com outros modelos em paginas de
divulgagdo de trabalhos praticos.

O esquema do modelo representado pela Figura 61 é composto por:

e Um titulo — Alusivo ao tema tratado pelo trabalho pratico realizado;
e Um subtitulo — Relativo a um subtema do trabalho;

e Uma imagem — Demonstrativa do assunto que se pretende retratar;
¢ Uma legenda — Referente & imagem usada;

e Um texto — Explicativo ao tema realizado;

e Um grupo — Respeitante aos autores do trabalho.

Titulo Subtitulo
Imagem Texto
Legenda Grupo

Figura 61 — Modelo usado para a criagiio de cartaz 1

O esquema do modelo representado pela Figura 62 ¢ composto por:
e Um titulo — Alusivo ao tema tratado pelo trabalho pratico realizado;
¢ Uma imagem — Demonstrativa do assunto que se pretende retratar;
e Uma legenda — Referente a imagem usada;
e Um texto — Explicativo ao tema realizado;

e Um grupo — Respeitante aos autores do trabalho.

Titulo
Imagem
Texto
Legenda
Grupo

Figura 62 — Modelo usado para a criacgiio de cartaz 2
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Além dos modelos sugeridos para serem aplicados na divulgagdo de trabalhos
praticos realizados pelos alunos, houve colegas que mostraram interesse em criar
modelos que foram aplicados na elaboragdo de cartazes alusivos a alguns dias nacionais
ou internacionais, os quais foram desenhados pelos alunos e posteriormente
seleccionados para o seu anuncio. Estes esquemas podiam assim fazer parte do sistema
e, portanto, ser usados por quem pretendesse.

De todos os modelos apresentados foram necessarias realizar algumas
adaptagdes de forma a disponibilizar no SPD. Essas adaptagdes tiveram que ter em
conta o tamanho e dimensdes dos diversos elementos que se pretende ter nos diferentes
modelos ou na posi¢do de certos elementos, reformulando um pouco os esquemas

sugeridos pelos docentes.

4.4 Reflexao final sobre a criagdo de modelos

Reconhecemos que a criagdio de modelos n3o ¢ um processo facil de
compreender ¢ executar. Ao longo do desenvolvimento do SPD, foi um aspecto
limitativo, tendo-nos obrigado a criagdo, por iniciativa prdpria, de um modelo de
demonstragdo para aplicag¢do no sistema.

A problematica da criagdo de modelos estd associada a criatividade necessaria
para a sua criag@o, o que implica uma flexibilidade na capacidade de estruturar de base
um modelo, em que ¢ preciso definir o tipo de objectos a colocar, posi¢do e tamanho
ocupado e, possivelmente, formatagéo a aplicar.

Ora esta informagdo € relevante para se concretizar a concepgdo de modelos. No
entanto, temos consciéncia de que é necessario, a partida, motivar os docentes para a
necessidade de utilizar modelos e esclarecer como € que os alunos podem tirar partido
da sua aplicagdo nos projectos de divulgagéo.

Se conseguirmos ajudar a superar esta dificuldade inicial, recorrendo a exemplos
de outras aplicagdes que utilizam modelos ou através de modelos de demonstragio,

podemos recolher mais sugestdes para a construgdo de novos modelos.
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Capitulo 5

Trabalho relacionado

Neste capitulo, referenciamos outros estudos de investigagdo relacionados com o
nosso tema de dissertagdo. Numa primeira sec¢do iremos abordar os trabalhos
realizados no ambito dos portfolios reflexivos, referindo as suas principais
caracteristicas e tentando distingui-los dos néo reflexivos. Na segunda sec¢do fazemos
referéncia as normas sobre os portfolios digitais, criadas com o objectivo de permitir a
sua interoperabilidade entre diferentes sistemas e institui¢des.

O uso de portfélios ndo ¢ recente. Em varios sectores da actividade humana, os
portfolios sdo usados como sendo uma mostra dos melhores trabalhos de forma a
evidenciar as suas capacidades a futuros empregadores. Neste contexto, os portfolios
sdo vistos como meros dossiers onde se destacam os méritos desenvolvidos e atingidos
ao longo de um periodo de tempo.

A aplicagdo de portfélios no contexto educativo surge aliada a avaliagdo do
desempenho de professores, tendo sido iniciada na década de 70 do século passado, no
Canada, onde era designado por “teaching dossier”. Mas, s6 cerca de duas décadas mais
tarde ¢ que Lee Shulman e sua equipa desenvolveram trabalhos que deram origem ao
chamado “portfolio movement”™, resultando na publicagdo de um dos primeiros textos
sobre o tema “The schoolteacher’s portfolio: an essay on possibilities”, de Tom Bird
(GRILO, 2006).

Segundo refere GRILO (2006), desde essa altura, os portfélios tém vindo a
assumir um papel preponderante em ambitos tdo diversificados como, por exemplo, a
avaliagdo da aprendizagem dos alunos; a avaliagdo de professores em formacio e
certificagdo de professores ja formados; a avaliagdo de professores universitarios; e

como forma de Curriculum Vitae, sendo mesmo considerados como uma das trés

® http://www.vanderbilt.edu/cft/resources/teaching_resources/theory/sotl.htm, [online], consultado em
05/01/2007
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metodologias de topo pela Association for Supervision and Curriculum dos Estados
Unidos®.

Em Portugal, ja se verifica uma certa abertura para a sua utilizagdo, tendo-se
iniciado num nivel mais superior, através da criagdo de areas de projecto ou de
investigagdo de alguns cursos, perspectivando a sua generalizagio para outros niveis de
ensino.

Nio obstante serem possiveis outras caracterizagdes, os portfolios podem ser
divididos em dois grupos distintos: ndo reflexivos e reflexivos. Os primeiros sdo, desde
ha bastante tempo, usados com o intuito de divulgacdo de trabalhos realizados pelos
seus criadores, promovendo o mérito de alguém ou de um grupo/instituicdo. Os
segundos, mais recentes, t€ém sido usados em concordancia com as novas praticas
educativas, recorrendo as potencialidades facultadas pela era digital, retirando-se

grandes proveitos pedagogicos pelo seu uso.

5.1 Portfélios reflexivos

No caso concreto dos portfolios reflexivos, eles sdo usados ndo apenas como
ferramenta ou instrumento de trabalho, mas também como uma forma de avaliagdo.
Como instrumento possibilitam a organiza¢do de ideias e reflexdes de cada um dos
intervenientes, sendo possivel registar, consultar e editar sempre que necessario o seu
contetido, permitindo obter uma visdo geral do processo de desenvolvimento. Como
forma de avaliagdo permitem também transmitir uma certa evolugdo do trajecto
executado ao longo da constru¢do do conhecimento, das duvidas e obstaculos
ultrapassados, das opinides e caminhos seguidos e das incertezas € estimulos expostos.

O portfdlio reflexivo como estratégia de avaliagdio da aprendizagem constitui um
modelo alternativo de avaliagdo. Permite fazer uma monitorizagdo continua do
desenvolvimento dos conhecimentos, competéncias e atitudes dos alunos, onde se pode
encontrar analises e reflexdes sobre as suas aprendizagens. Também aqui podem ser
organizados cronologicamente todos os trabalhos, permitindo uma comparagéo do aluno
com ele proprio, valorizando uma analise tanto retrospectiva como prospectiva — 0
ponto de partida, o percurso e o ponto de chegada. Para além de tudo isto, as reflexdes

no portfélio podem reforgar a comunicagéo professor-aluno e o trabalho de grupo.

¢ http://www.historians.org/perspectives/issues/2002/0202/0202teachl.cfm, [online], consultado em

05/01/2007
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E através das reflexdes registadas no portfélio, que o aluno se apercebe da
importincia da metacognigdo. Ou seja, o que ¢ reflectido sobre o que € feito e sobre o
que ¢ aprendido, as capacidades e dificuldades evidenciadas durante o processo. No
entanto, quase sempre, as reflexdes que inconscientemente o aluno executa, sdo
esquecidas durante o seu processo evolutivo. Nestas circunstancias, o portf6lio torna-se
num excelente instrumento, no qual o aluno regista a sua “historia”. Ao tornar essa
“histéria” disponivel para as outras pessoas, ¢ ampliada a possibilidade de ajuda na
resolugdo dos problemas surgidos. Além disso, os alunos sentem-se mais confiantes
para tomarem decisdes e mostrarem aos outros o que de novo tém aprendido. A
motivagdo ¢ maior, e essa é uma das chaves para o progresso do saber.

Idealmente, um portfdlio reflexivo evidencia o processo de aprendizagem e ndo
apenas o produto, permite relacionar atitudes e valores, bem como competéncias e
conhecimentos, fomenta a individualidade e a criatividade, estimula a sintese e a
reflexdo e permite demonstrar os talentos dos alunos.

A vantagem do uso destes portfdlios € o professor aperceber-se das dificuldades
¢ pontos de vista do aluno, da capacidade em “pensar” e raciocinar na resolug¢do de
problemas e no desenvolvimento de um espirito critico. Esta informagéo € preciosa para
que o professor tenha a certeza de quando e como ird intervir, de modo a auxiliar o
aluno na progressdo da construgdo de um conhecimento mais profundo e consistente.

Contudo, como qualquer outro instrumento de avaliagdo, podem-se apontar
algumas desvantagens. Umas mais discutiveis do que outras, nomeadamente devido ao
facto da avaliagdo exigir muito tempo, ser mais dificil de classificar objectivamente,
poder penalizar os alunos com maiores dificuldades de escrita e exigir um trabalho
continuo dos alunos para produzir, compilar e organizar o portfolio. Neste caso, o uso
de um portfolio digital dispensa a existéncia de dossiers, arquivos, pastas, etc., pois
através de um simples clique do rato é possivel ao aluno reflectir sobre o seu dia-a-dia e
sempre que necessario analisar todo o percurso, de modo a poder corrigir todas aquelas
coisas que ndo correram tdo bem. E claro que tudo isto exige disponibilidade dos alunos
e de acesso a Internet sempre que necessario, o que nem sempre € possivel.

Do estudo levado a cabo por VIEIRA (2002), podemos referir algumas das
vantagens na realiza¢do de avaliagdes e aprendizagens escolares por meio de portfolios:

e Fornecer aos alunos e aos professores uma oportunidade de reflectir
sobre o progresso dos estudantes, a0 mesmo tempo que possibilita a

introdugdo de mudangas durante o desenvolvimento do programa;
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e Permitir aos professores aproximarem-se do trabalho dos alunos, ndo de
uma maneira pontual e isolada, como acontece com as provas € exames,
mas sim, no contexto do ensino, baseado em momentos de
aprendizagens;

e Permitir aos alunos sentirem a aprendizagem institucional como algo
proprio (coeréncia entre as actividades de ensino com as finalidades de
aprendizagens);

e Possibilitar a identificagdo de questdes relacionadas com o modo como
os estudantes e os educadores reflectem sobre quais s@o os objectivos de
sua aprendizagem;

e Permitir aos professores acompanhar o trabalho dos estudantes num
contexto em que a actividade de ensinar ¢ considerada complexa com
elementos inter-relacionados.

Ao co-responsabilizar o aluno pela sua aprendizagem, o portfolio reflexivo
permite-lhe tomar consciéncia das suas aprendizagens, fixar objectivos pessoais e
reflectir sobre o percurso a seguir.

Também, através da avaliagdo, com base no desempenho demonstrado pelo
aluno, o professor possui uma percep¢do mais correcta das necessidades e dificuldades
evidenciadas pelo aluno, permitindo-lhe escolher ou adaptar actividades pedagogicas e
estratégias de ensino, bem como poder perspectivar o futuro percurso do aluno.

Portanto, o uso do portfélio em educagdo constitui uma estratégia que procura
atender a necessidade de aprofundar o conhecimento sobre a relagdo ensino e
aprendizagem, assegurando aos alunos e professores uma compreensao maior do que foi
ensinado e, desse modo, indices mais elevados de qualidade.

Nas seguintes secgdes mostramos algumas possibilidades da aplicagdo de
portfolios reflexivos em diferentes contextos e para diversos fins, procurando realgar as

suas principais caracteristicas.

5.1.1 O DigitalPortFolio

O DigitalPortfolio (DPF) ¢ uma ferramenta de ensino-aprendizagem que permite
a construgéo de portfdlios individuais (PEREIRA e PAIVA, 2003).
Esta aplicagdo online foi desenvolvida no ambito de uma experiéncia

pedagogica do Departamento de Quimica da Faculdade de Ciéncias da Universidade do
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Porto e, segundo os seus autores, permite aos alunos registarem e trabalhem as suas
proprias ideias, de uma forma construtiva, culminando na sua auto-avaliago.

A éarea de projecto incluida no curso de graduagdo dos futuros professores,
disponivel para os alunos do quarto ano de Quimica — via Ensino, ¢ orientada através de
um portfolio reflexivo, composto por uma reflexdo historica do individuo, elaboragdo de
conceitos proprios e construgdo da identidade social, tendo por base as ideias mais
actuais sobre didactica de projecto.

Em primeiro lugar, segundo os autores, pretende-se cultivar uma nova visdo
construtivista nos futuros professores, fornecendo-lhes competéncias na darea
tecnoldgica, de acordo com a sociedade actual, mas também dota-los de capacidades
para o trabalho em grupo, facilitando-lhes, no futuro, a integra¢do com outras areas do
saber.

Na Figura 63, podemos observar o ecri inicial da aplicagdo DPF.

DigitalPortFoii-
Doebagudin
Engiah LISTA Dt PORTEOLIOS EXISTENTES

Ceduva de Fraenn

Dusweyobyomanty Broheraral 8 Serson am Cdnoen LOGIN
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Secinanc soi-e Drdarvis da Boologs

Sa~imaros DH A

Tocastignibe dm S0 Diptecs Deie o Enirg

Quvos
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Figura 63 — Ecri inicial da aplicacdo DPF

Os alunos trabalham em grupo, sendo-lhes atribuido um determinado projecto de
analise, com tarefas e actividades a desenvolver em comum. Nesse projecto, os alunos
definem as tarefas desempenhadas, organizam o trabalho e reflectem sobre todo o
processo executado.

Trabalhando, organizando e avaliando estas tarefas é potencialmente mais facil
recorrendo a um suporte digital, tal como € sugerido pela aplica¢do DPF.

A aplicag¢do DPF possui algumas caracteristicas gerais e naturais, como sejam:

e E executada online;

e E suportada por bases de dados.
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Algumas especificagdes particulares do DPF sio:

e Definicdo de diferentes niveis de intimidade, permitindo que a
informag¢do seja classificada segundo esses niveis, de acordo com os
destinatarios;

e Atribui¢io de classificagdes qualitativas e quantitativas das diferentes
actividades, de acordo com as tarefas pré-definidas no projecto.

Uma das virtudes do DPF ¢ a inclusdo de um sistema de cores que permite a
cada um dos utilizadores definir o “nivel de intimidade” a atribuir as informagdes
colocadas no sistema. Este nivel de intimidade equivale a uma atribuigéo de permissdes
de acesso a informacéo disponibilizada pelo utilizador.

Existem trés cores: o vermelho, o amarelo e o verde. Qualquer informagdo
colocada com um nivel de intimidade “vermelho” significa que apenas o proprio
utilizador tera acesso a essa informagdo. Quando se pretende que a informacgéo esteja
disponivel para um grupo restrito de utilizadores, como, por exemplo, para os elementos
que facam parte do seu grupo de trabalho, coloca-se essa informagdo com o nivel de
intimidade “amarelo”. Se a informagfo é de acesso geral a todos os utilizadores, o nivel
de intimidade seleccionado devera ser o “verde”.

Lamentamos, no entanto, que na altura da escrita desta tese o URL referenciado
para o DPF ndo se encontrasse disponivel. No entanto, fazemos referéncia a ele porque
sem davida que possui funcionalidades interessantes de serem aproveitadas para a

criagdo de portfolios reflexivos.

5.1.2 Blogfolios

A utilizagdo de blogs estd muito na moda. Nos ultimos tempos, o interesse do
publico e o mediatismo em torno do fenomeno dos weblogs (normalmente abreviado
para "blogs") como uma forma simples e acessivel de manter didrios actualizados na
web fizeram disparar o nimero de blogs.

Um blog é uma pagina da web cujas actualizages (designadas por posts) sdo
organizadas cronologicamente, como um historico ou didrio. Estes posts podem ou ndo
reflectir o mesmo género de escrita, referir-se a0 mesmo assunto ou @ mesma pessoa. A
maioria dos blogs é de uso geral, onde os intervenientes escrevem com total liberdade,
embora existam alguns especificos, para certas areas do conhecimento.

Geralmente, o blog possui um conjunto de ferramentas que podem ser activadas

como por exemplo, a possibilidade de referenciar outros blogs, configurar como os
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comentérios surgem, incluir um contador de visitas, realizar votagdes ou inquéritos
sobre determinado assunto que se pretenda avaliar. Além disso, existem outras
ferramentas especificas para informar o utilizador, da existéncia de blogs que tratem
temas semelhantes, ou dos blogs mais frequentados.

Também neste campo, existem diferentes tipos de abordagens seguidas pelos
seus autores na criagdo de blogs que se relacionam com os portfélios reflexivos.
Existem espagos usados para a colocagdo de reflexdes resultantes do trabalho
desenvolvido com os portfolios nos diferentes contextos em que se move o seu autor, tal

como se verifica pela Figura 64.

blogfolios

Um &l oz na educacio e sobre educ =3 tarefa i 2t - com ou sem portefalios...

SUNDAY, MARCH 05, 20606

8 Um pouco de historia . .
0a0 Maria Grilo

Location:

Alandroal, Alentejo, Portugal

~ View my complate profile

Tradiclonalmente, os arquitectos,
artistas @ modelos usam os portefolios
para apresentarem amostras do seu
trabatho ou para demenstrar as suas Links
capacidades a potenciais empregadores.
Para estes profissionais, os portefétios * Google Mews
constituem um registo e uma * Edit-Me
demanstragdo dos objectivos alcangados
e dos atributos profissionals
desenvolvidos ao longo do tempo & em

Figura 64 — Exemplo de um blog sobre portfélios na educacio

» £dit-e

Neste caso concreto, podemos encontrar informagdes relacionadas com o uso de
portfélios na educagdo, existindo possibilidade de partilhar ideias e experiéncias com
todos aqueles que vdo experimentando esta nova metodologia. A colocagdo de novos
posts pelo autor do blog, pode resultar de uma necessidade de responder a um
comentario efectuado por quem o visitou ou por iniciativa propria na sequéncia de um
novo assunto a abordar.

Além desse tipo de blogs, existem outros em que os seus autores disponibilizam
uma colec¢do de trabalhos, com o objectivo de promover a sua obra e mostrar a
evolugdo resultante da aprendizagem realizada ao longo do tempo, existindo espago
para a sua reflexdo e auto-avaliagdo.

Um exemplo desta situagdo ¢ demonstrado pela Figura 65, onde o autor pretende
mostrar as suas capacidades criativas e artisticas, expondo alguns trabalhos digitalizados
que foram produzidos com recurso a determinadas técnicas de pintura ou escultura.

Neste caso concreto, sdo usadas situagdes rotineiras, como, por exemplo, a pintura a
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carvdo de socos, botas, sapatos ou sanddlias encontrados na praia, aos quais sdo dadas

énfases especificas para salientar determinadas particularidades. Este género de

trabalhos pode ser alcangado de forma tradicional e, posteriormente, digitalizado, como

¢ o caso, ou executados directamente no computador utilizando ferramentas

informaticas proprias.

Com a possibilidade de incluir comentarios, estes blogs tornam-se numa forte

ferramenta de divulgagdo de sentimentos e conhecimento.

unproductive

About Me } Showing posts with label Dear Kentridge. Show all posts

LEONEL CUNHA

View mv cornplete profile WEDNESDAY, NOVEMBER 22, 2006

My Others Dear Kentridge 10

@flickr
ti I

Series

Lark Gray (10)

Dear Kentridge (10)

Evervday school (13)

Homework (1)

Meninos do Coro (10}

Some Guys Asleep (12)
lace

togo(7)

Blog Archive
¥ 2006{67)

¥ December (20) Posted by Lecnel Cunha at Wadnesday, November 22, 2006 0 commants

There is no special T
plage to go #7 Labals: Dger Kgntridae

‘Figura 65 — Blog “unprodutive”

Num prisma educativo, estes blogs, também referenciados por edublogs, surgem

como uma ferramenta alternativa na mediacdo dos processos educativos € encaminham

o desenvolvimento de conceitos para o plano social.
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Comunicagdo Empresarial

Sabado, Novembro 25, 2006
Disponibilizacao de material didactico no PAOL

Bom dia a todos,
O Paol tern um conjunto de material didéctico sobre vérios assuntos relacionados com o
tema da Comunicagéo Empresarial que podem interessar aos alunos dos cursos de
Assessotia e Tradugéo, Comunicagéo Empresarial, ou até mesmo de Marketing
Para lhe acederem basta registarem-se na “discipline” designada por"PROJECTO J" no
Moodle de 2205/08
Para mais informagdes contactar o Gabinete 318.

Zita Romero

w posted by Comunicaco Empresanal at 7:04 PM | 2 comments

£ Quinta-feira, Novembro 16, 2006

Sexta-feira, dia 16

= About

} About Me
Name:Comunicacio
I Aa Empresarial

e 8" ! Turma do 1° ance da
ISCAP dn curso de
Comunicagio Empresarial

i View my complete profil

i Lk

Figura 66 — Blog de uma turma
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Um blog de turma (ver Figura 66), pode ser usado para afixar informagdes
relacionadas com a turma, como, por exemplo, calendarios, eventos, atribui¢des de
trabalhos ou outras informacdes relevantes. Pode ainda ser utilizado para criar um
portfolio digital de trabalhos, para comunicar com os pais dos elementos da turma, para
fornecer e organizar /inks de interesse, fotos e exemplos praticos.

Neste contexto, o acto de comentar uma ideia, e reler posteriormente, esta
facilitado e envolve os intervenientes num processo de introspecgdo do conhecimento e
de construcdo de significados. Os alunos mostram-se mais receptivos a introdugdo de
novas tecnologias no processo educativo e facilmente se adaptam a novas formas de
participa¢do na comunidade de aprendizagem. Neste cenario desenvolvem-se habitos de
auto-estudo, partilha e atitude activa na construgéo do saber, competéncia essencial para
a promog¢do da aprendizagem ao longo da vida. Os canais de comunicagdo entre todos
os intervenientes vém-se ampliados com a criagdo de um blog. Cada interveng¢do ou
comentario inserido possibilita o surgimento de novas “vozes” que acrescentam valor e

criam a historia de uma aprendizagem.

5.1.3 Portfélios em Instituicoes Académicas
O “Portfolio Pessoal” do Instituto Superior Técnico’ faz parte do plano

curricular de algumas licenciaturas da Universidade Técnica de Lisboa permitindo ao
aluno “integrar formalmente no seu curriculo um niimero de valéncias adicionais, que
complementam a sua formagdo técnico/cientifica” (MARTINS, 2005). Nesta
perspectiva, o portfolio pessoal pretende “estimular os estudantes a adquirirem, de
forma diversificada, conhecimentos e competéncias comportamentais, sociais, culturais,
cientificas, tecnoldgicas e profissionais, através de actividades extra-curriculares”
(SILVA, 2006).

No Regulamento das Actividades de Portfolio Pessoal (RAPP), em termos de
objectivos ¢ referido pelos responsdveis que, através das actividades de portfolio
pessoal, o seu acompanhamento e avaliag@o por parte de docentes, pretende-se estimular
os estudantes a:

e Aprender por si e cooperativamente, fora do contexto do ensino

curricular, preparando-os para a vida profissional e a aprendizagem ao

longo da vida;

7 http://portfolio.tagus.ist.utl.pt/portfolio/, [online], consultado em 19/12/2006
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Adquirir conhecimentos e competéncias pessoais (de expressdo oral e
escrita, empresariais, culturais, artisticas, desportivas, linguisticas, entre
outras), bem como de trabalho em equipa, organizacionais € sociais;
Adquirir  progressivamente maior maturidade, responsabilidade,
profissionalismo e capacidades de trabalho organizativo, de gestdo e
lideranca e de reflex@o sobre a pratica;

Contribuir para uma maior inserg¢do/responsabilizagio dos estudantes na
vida e imagem do Insituto Superior Técnico e na prdpria gestdo dos

portfolios.

Na Figura 67, podemos verificar uma das janelas do site em modo de acesso

geral.

v

portfolios

INSTITUTO SUPERIOR TECNICO (m

Unatver sidade Técruaa e Lishoa

sugerir actividade andancios documentos faq créditos contactos Pessoal
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Portfolios

Consultas comuns...

> Actividades em Destaque do Semestre Corrente

> Actividades do Semestre Corrente

> Actividades em Destaque do Semestre Anterior

> Actividades do Semestre Anterior

> Actividades em Destaque

Pesquisar Actividades de Portfolio Pessoal...

> Pesquisar Actividades por Semestre...

= Pesquisar Actividades por Tema..,

> Pesquisar Actividades do Aluno... {em desenvolvimento)

> Pesquisa Avangada... (em desenvolvimento)

Figura 67 — Pagina do “Portfolio Pessoal” do Instituto Superior Técnico

A aplicacdo web de suporte aos portfolios pessoais permite:

apoiar a gestdo dos portfolios;

aceitar sugestdes de docentes, empresas ou de nucleos de estudantes;

o upload das propostas e relatérios dos alunos (na respectiva area propria
de cada aluno);

organizar ¢ divulgar publicamente as actividades desenvolvidas e os

destaques atribuidos.
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O site possui também uma area publica, onde se pode consultar diversos
documentos, anuncios e FAQ’s sobre os portfolios, aceder as actividades de portfolio
realizadas pelos alunos, no semestre corrente e anteriores, as apresentagdes das mesmas
e aos relatorios respectivos que tenham sido tornado publicos. Esta drea também
permite fazer sugestdes de actividades.

Cada aluno inscrito devera registar-se no site, tendo depois acesso a uma érea
privada onde devera fazer as propostas de actividades, saber se a sua actividade foi
aprovada e, posteriormente, fazer upload dos respectivos relatorios.

Numa procura, que foi necessariamente superficial, a outros institutos ou
universidades portuguesas no sentido de encontrarmos outros cursos onde fosse
aplicado este tipo de solugdes, verificAmos que ndo foi possivel descobrir nenhuma

referéncia de renome.

5.2 Normas sobre portfélios digitais
Os sistemas disponiveis actuais, conhecidos pelo comité de desenvolvimento de
portfélios digitais, o “IMS ePortfolios Development Committee”, armazenam a
informag@o dos portfolios digitais em formatos que néo reflectem os standards aceites e
ndo possuem nenhumas fungdes para a importagéo e exportagdo dessa informagdo em
conformidade com esses mesmos standards. Isto torna dificil ou mesmo impossivel,
transportar na integra os portfolios digitais entre diferentes sistemas, o que conduz &
ineficiéncia e redundancia na integracdo de ferramentas.
As normas actuais, definidas no “IMS ePortfolio specification™, foram criadas
de modo a permitir a interoperabilidade dos portfolios através de diferentes sistemas e
institui¢des. Estas normas ou especificagdes:
e Devem servir de suporte ao avango da aprendizagem a longo prazo;
e Permitem simplificar a permuta de portfélios entre escola e a industria;
e Possibilitam aos educadores e instituicGes realizarem a verificagdo de
competéncias de uma methor forma;
e Favorecem a experiéncia de aprendizagem e melhoram o
desenvolvimento do estudante.
O uso obrigatério de portfolios digitais em cursos de ensino superior esti a

crescer imenso, tendo nos ultimos tempos evoluido por todo o mundo. Enquanto que

¥ http://www.imsglobal.org/, [online], consultado em 29/12/2006
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numa primeira fase os portfolios digitais assumiam a forma de uma pagina web estatica,
0 avango tecnoldgico nos ultimos anos tem sido alimentado pelo surgimento de novas
ferramentas comerciais € open source, recorrendo a bases de dados e a linguagens de
programagdo orientadas para a criagdo de aplicagdes web. Com este novo tipo de
recursos € possivel construir melhores sistemas de apoio a criagdo de portfolios digitais,
fazendo renascer a vontade de divulgacdo de trabalhos.

Os portfélios digitais necessitam de possuir a caracteristica de portabilidade para
assegurar a continuidade educativa entre diferentes programas de uma instituigdo que
usa portfélios digitais. A integrag¢do de informagdo acerca da aprendizagem ao longo do
tempo e a transferéncia correcta entre instituicdes, de informagdes relacionadas com a
aprendizagem e a avaliagdo, sdo factores tidos em conta pelas especificagdes dos
portfolios digitais.

Em termos genéricos, € numa perspectiva individual, a informag¢do relacionada
com a performance e objectivos atingidos por uma pessoa, registados no portfélio
digital, necessita ser usada por instituicdes e paises ao longo de toda a sua vida.

Nos documentos de especificagdo, os portfolios digitais sdo definidos como
sendo “uma colec¢do de evidéncias auténticas e diversas, retiradas de um arquivo
extenso, que representa o que uma determinada pessoa ou organizagdo apreendeu ao
longo do tempo, em que a pessoa ou organizagdo reflectiu, criada com a intengdo de
mostrar numa apresentagdo publica com um determinado propésito” (IMS ePortfolio
Information Model — Version 1.0 Final Specification, 2005). Alargando o espectro, os
portfolios digitais também devem evidenciar qualidades e atributos pessoais, ou alguma
competéncia que sejam relevantes para determinada audiéncia, que pode ser constituida
por potenciais empregadores ou colegas interessados na performance no trabalho, bem
como académicos interessados nos resultados da aprendizagem.

Enquanto que muitos dos portfélios digitais contém apenas os proprios trabalhos
criados pelo autor, sem preocupagdes relativas a reflexdes ou possiveis comentarios,
nem sujeito a qualquer processo de avaliagdo, outros ha que conjugam os diferentes
saberes, que foram adquiridos ao longo do processo da aprendizagem, com reflexdes ou
comentarios € com instrumentos para a auto € heteroavaliacdo.

A especificacdo fornece mecanismos para representar ambos os tipos de

portfolios digitais, desde os mais simples até aos mais complexos.
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5.2.1 Estrutura e modelo de um “Portfolio Package”
O alcance total de usos para um portfélio digital sugere que existam diferentes

tipos de informagdo, tais como:

¢ Trabalhos digitais, ou ndo, criados ou parcialmente criados pelo sujeito;

e O assunto tratado no portfolio digital;

e Actividades em que o sujeito tenha participado, esteja a participar ou
planeie em participar;

¢ As competéncias do sujeito;

e As conquistas atingidas pelo sujeito, quer tenham sido certificadas ou
nio;

e As preferéncias do sujeito;

e Os objectivos e planos do sujeito;

* Notas, reflexdes ou avaliagdes relevantes para outras partes;

e Informagdo contextualizada para auxiliar a interpretagdo dos resultados
obtidos.

A especificagdo ndo pretende influenciar nenhuma forma de disposi¢do para o
armazenamento da informagdo do portfélio digital. Qualquer tipo de portfélio pode ser
virtual, na medida em que a informag3o pode ser mantida em diferentes locais, em
sistemas distintos e ser disponibilizada apenas quando necessaria.

Os potenciais utilizadores da especificagdo serdo os programadores de software
que desenvolvem ferramentas para os portfélios digitais, programadores que pretendem
integrar outros sistemas com essas ferramentas e programadores de ferramentas do tipo
e-learning que pretendem incorporar funcionalidades relacionadas com os portfélios
digitais.

A estrutura da especificagdo ¢ definida em documentos que visam determinar a
sua abrangéncia, de modo a descrever os aspectos fulcrais do modelo, a interligagdo
com o XML e sua aplicagdo pratica, bem como, a descrigio por rubricas das
especificagdes.

A interoperabilidade dos portfolios digitais é obtida pela defini¢do do portfélio
como um “IMS Content Package”. Na esséncia, o ficheiro ‘manifest.xm!l’ do “/MS
Content Package” € a representagdo XML do portfdlio, em que cada componente é

fornecida como recurso e incluido no pacote. A Figura 68 representa um esquema de

um “IMS Content Package”.
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Pacote de portfélio
(IMS Content Package)

«manifest >
< metadata>
]
</metadata>
<organizations>
Ficheiro "manifest.xml’ '
crorganizations?
resources>
1
< resources>
«’manifest>

[

Ficheiros de recursos
(Partes do portfolio e
documentos de composigio)

Figura 68 — “IMS Content Package”

O conjunto de ficheiros de recursos contém qualquer material que seja parte
integrante do portfélio, como por exemplo, trabalhos realizados, certificados, etc.

Também ¢ possivel colocar num “IMS Content Package” mais do que um
portfélio, através da criagdo de niveis hieradrquicos de pacotes. Cada um dos portfolios €
definido num pacote de portfélio, com o seu proprio ficheiro ‘manifest.xml’. O conjunto
dos varios pacotes de portfélios sdo incluidos como recursos de um pacote de portfolios

de nivel superior.

5.2.2 A aplicagao das Normas IMS no SPD

As especificagdes pretendem introduzir um standard quer na declaracdo de
elementos de um portfolio digital, quer na importagdo e exportacdo entre diferentes
tipos de sistemas.

A possibilidade de estruturar os registos de um determinado modelo pode ser
bastante util na defini¢do de novos modelos que apresentem o mesmo numero de
elementos, mas que possuam ou uma estrutura distinta, isto €, um posicionamento
desses elementos em determinadas localiza¢des, ou uma aplicagdo de estilos ou
formatos consoante o seu conteido ou em funcdo de determinadas opgdes.

A organizagdo descrita pela especificagdo, recorrendo ao uso de XML, facilita a
tarefa de harmonizagdo na concepgdo de modelos de apresentacdo de paginas, definindo
a estrutura representativa dos diferentes elementos do modelo. Desta forma, cada

elemento do modelo podera ser definido tendo por base o tipo de conteudo que ird

conter, mas também o estilo e formatagéo a aplicar.
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Tendo em mente esta especificag@o, a concepgdo de modelos pode ser mais facil
de realizar e implementar no SPD, tirando partido das facilidades de intercimbio entre a
linguagem PHP e 0 XML.

Além da possibilidade de desenvolver modelos de apresentagdo, esta
especificagdo também podera ser usada de uma forma mais global, no preenchimento de
todo um projecto de divulgagdo de um trabalho pratico realizado, referenciando os
varios atributos desse projecto, bem como os conteudos das suas paginas e possiveis
comentarios. Esta funcionalidade, apesar de mais complexa, poderd ser bastante
interessante de desenvolver, na medida em que torna o SPD num sistema que adopta as
especificagdes prescritas e aplica-as de uma forma mais consistente.

Esta visdo, apesar de ser ainda uma possibilidade, ndo devera ser descartada na
sua totalidade, visto que a necessidade actual para a concepgdo de portfolios digitais é
cada vez mais veiculada e incentivada pelos diferentes intervenientes da comunidade
educativa. _

Mas ndo € s6 na definigdo de modelos de apresentagdo de péaginas que as
Normas IMS podem ser vantajosas na implementagdo do SPD. A grande virtude da
construgdo de um sistema de portfélios digitais que respeite essas normas prescritas
pelo IMS ¢é a possibilidade de podermos seleccionar um conjunto de portf6lios existente
no SPD ¢ “empacota-los” de forma a serem facilmente transportiveis e adaptaveis a
sistemas diferentes que empreguem estas mesmas normas.

Desta forma, os portfélios digitais tornam-se totalmente independentes do
sistema de gestdo que os alberga, servindo como que um repositério de todo um
trabalho desenvolvido ao longo de uma vida académica de um aluno, acompanhando-o
através do seu percurso escolar, passando por diferentes sistemas.

Toda a informagéo respeitante a um projecto de divulgagdo, desde os detalhes
relativos ao projecto, como sejam o nome, a sintese, a disciplina interveniente e os
alunos participantes no projecto, até a informaggo presente em cada uma das paginas de
divulgagdo do projecto, poderdo ser reunidos num “IMS Content Package” de modo a
poder ser transferido entre sistemas distintos.

A inclusdo de toda a informagdo de um projecto de divulgagdo num “IMS
Content Package” para ser exportado parte do pressuposto de que o mesmo tenha sido
aceite ¢ esteja em conformidade com o que esté estabelecido na instituigdo que o possui,
isto porque, apenas estes poderdo ser considerados vélidos para a transferéncia entre

sistemas ou instituigdes.
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Para demonstrar de que forma ¢ que o SPD pode ser implementado de modo a

exportar um portfélio digital de um aluno, tomemos como exemplo as Figura 69 e

Figura 70, onde se mostra um possivel projecto de divulgagdo, composto por duas

paginas segundo o mesmo modelo de apresenta¢do contendo texto € imagem.

DETALHES DO PROJECTO

projecto 2006-06000613

A expansdo Ibérica|

Sintese: Este trabalho teve como mote a expansdo portuguesa no século XV, que inaugurouy|
um processo histérico que afectou toda a Humanidade.

Estado: em avaliacdo

F\utoresl Filipa Martins; Miguel Costal

Data de criacio] 2006-11-06

Data de submissdo: 2006-11-09

aAvaliador: César Ferreira

[rata de avaliagdc: 2006-11-20
Mamero de puég|na::| 2 I
Disciplinal Historia

Comentario:

Figura 69 — Detalhes de um projecto de divulgacio

A peninsula ibérica a)

FRaner 4 descoberta de novos territorios pelo
portugueses e espanhdis exigiu a:
tespettivas Coroas a ponderagdo dac
tarmas de povoamento e de exploragdo
econdmica @ adoptar. A ocupacdc de
espagas desatitadas ou o trato com a
populacde indigena condicienaram o
tipo de implementagao seguida.

1 -

Os Reis Catdlicos

b)

Talvez o maor merito dos Reis
Catoleos tenhs sido o de rroporcionar
& moparguta hispdnica un lugar na
Histonia  Universal. A expansdo
hispdnica sed bem sucedida, com
Castela vrada para o Atléntico e
Aragdo para o Medterrdneo,
onertagfies geograficas desde ha
ruito detneadas.

Figura 70 — As duas paginas do projecto de divulgacio da Figura 69
a) Primeira pdgina; b) Segunda pagina

Na Figura 69 referente aos detalhes do projecto encontram-se assinaladas as

informagdes necessarias a incluir no “/MS Content Package”, que identificam o projecto

de divulgagdo em causa, como sejam, 0 nome, a sintese, os autores, a data de criagdo, o

numero de paginas e a disciplina que esteve na origem do trabalho desenvolvido.

Nas Figura 70a) e Figura 70b), referentes as paginas do projecto de divulgagio,

cada pagina tem por base uma estrutura que esta definida num ficheiro HTML, a qual

sdo acoplados os textos relativos ao titulo e resumo, que se encontram armazenados

numa base de dados e a imagem respectiva, que ¢ carregada durante o processo de

visualizagdo da pagina. Portanto, para colocar esta informagdo num “IMS Content
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Package” sdo necessérias fags especificas para os conteiidos presentes na pagina e é
necessario também incluir como recursos o modelo definido no ficheiro HTML e os
ficheiros referentes as imagens.

Para que seja possivel exportar toda a informagéo relativa a um portfolio digital
de um aluno, o SPD terd que possuir uma opgdo que permita a criagdo do pacote do
portfélio digital desse aluno. Este pacote incluira um ficheiro ‘manifest.xml’, que possui
a representa¢do XML do portfélio, para cada um dos projectos criados ou que o aluno
participou, bem como todos os recursos necessarios referentes a esse projecto, como
sejam as informagdes relativas ao projecto de divulgagdo, as paginas HTML segundo o
modelo de apresentacdo utilizado e as figuras ai presentes.

No caso concreto do projecto de divulgagdo apresentado nas Figura 69 e Figura
70, o pacote a criar para empacotar toda a informagdo serd composto pelo ficheiro
‘manifest.xml’, que referencia todos os elementos que fazem parte do portfélio digital e
sdo incluidos como recursos, desde as informagdes relativas ao projecto até as paginas

que possui, tal como se exemplifica na Figura 71.

manifest.xml

recursos

projectol.xml paginal.xml

paginal.htm modelol.css

paginaZ.xml pagina2.htm

|
|
|
|
| | imagemlipg | | setProx.gifl
|
|
|

Figura 71 — Pacote a criar relativo ao projecto de divulgacio apresentado

Qualquer um dos ficheiros com extensdo .xml inicia-se com uma tag que
permite identificar que se trata de um documento XML, indicando a sua versdo e

codifica¢do usada, como, por exemplo:

L<?xml version = "1.0" encoding = "iso-8859-1"7?>
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No ficheiro ‘manifest.xml’, a identificagdo do projecto e as suas respectivas
paginas sfo incluidas como ficheiros de recursos, em que os conteudos das paginas
(imagens ou videos) sdo também incluidos.

O contetdo do ficheiro ‘manifest.xml’ encontra-se definido entre as rags
<manifest> € </manifest>, onde as primeiras linhas sdo usadas para referenciar o
proprio ficheiro, como seja a sua identificagdo. A seguir surge um conjunto de zags que
sdo usadas para referenciar os diversos componentes que fazem parte do pacote, ou seja,
as diversas partes constituintes do portfélio digital.

A estrutura deste ficheiro possui o seguinte aspecto:

<?xml version = "1.0" encoding = "iso-8859-1"?

<manifest .. Identificacio
identifier = ".." do ﬁcheiro
version = "1.0">
<metadata>

<schema>Portfolio Package</schema>
<schemaversion>1.0</schemaversion>
</metadata> . ~
<organizations default = "."> Identlﬁcacao da
<organization identifier = ".."> organizac¢io
<title>Portfdélio Digital</title>
<item identifier="ITEM-PORTFOLIOPARTS-ROOT">
<title>Componentes do portfdlio</title>

_—l Zona A
</item>

</organization>
</organizations>
<resources>

I Zona B

</resources>
</manifest>

A zona A ¢ usada para referenciar todos os componentes que fazem parte do
projecto de divulgagdo a “empacotar”, aplicando identificadores que sdo utilizados
posteriormente. Esta zona encontra-se dentro da estrutura de raiz dos componentes de
um portfolio digital, identificado no exemplo acima por "1TEM-PORTFOLIOPARTS-ROOT".

Cada um dos componentes referenciados ¢ colocado entre as fags <item> €
</item>, que permite estabelecer a ligagdo entre os componentes do portfolio e os
recursos a incluir. |

Tendo em conta o exemplo mostrado pelas Figura 69 ¢ Figura 70, na zona A
existirdio trés componentes do portfélio, um relacionado com os detalhes do projecto de
divulgacdo e os outros dois relativos as duas paginas que o projecto possui, tal como se

mostra a seguir:
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<item identifier="ITEM-PARTO01" identifierref="RES-PARTO1">
<title>Projecto 1</title>

</item>

<item identifier="ITEM-PARTO02" identifierref="RES-PART02">
<title>PAgina 1</title>

</item>

<item identifier="ITEM-PARTO3" identifierref="RES-PARTO03">
<title>Pagina 2</title>

</item>

Cada componente ¢ identificada com um nome, a qual é associada uma
referéncia ao respectivo recurso, que sera usada na respectiva zona de recursos.

Na zona B, sdo incluidos todos os elementos que dizem respeito aos
componentes referenciados pela zonma A, através da utilizagdo do respectivo
identificador definido nessa zona.

Cada um dos identificadores de recursos referenciados pela zona A ¢ colocado
entre as fags <resource> € </resource>, identificando univocamente o componente que
estd a ser definido. Em cada um deles é necessario identificar o tipo de componente
através da declaragdo do atributo #ype.

Para a componente identificada por res-rarro1, referente aos detalhes do projecto
de divulgag@o, € apenas necessario indicar o nome do ficheiro XML que ira conter essa

informagdo, ou seja, ficando algo como:

<resource identifier = "RES-PARTOl" type = "imslip-Identification"
href = "projectol.xml">

<file href = "projectol.xml"/>
</resource>

Nas outras duas componentes, identificadas por Rres-parT02 € RES-PARTO3,
referentes as paginas do projecto de divulgagao, além da indicagéo do ficheiro XML que
permitird relacionar os diversos elementos presentes na pagina, € necessario indicar
todos os ficheiros que sdo usados para mostrar a respectiva pagina. No nosso caso,

ficando com a seguinte apresentagio:

<resource identifier="RES-PART02" type="imslip-Product"”
href="paginal.xml">

<file href="paginal.xml" />

<file href="content/paginal.htm" />

<file href="content/modelol.css" />

<file href="content/imageml.jpg" />

<file href="content/setProx.gif" />
</resource>
<resource identifier="RES-PARTO3" type="imslip-Product"”
href="pagina2.xml">

<file href="pagina2.xml" />

<file href="content/pagina2.htm" />

<file href="content/modelol.css" />

<file href="content/imagem2.jpg" />

<file href="content/setAnt.gif" />
</resource>
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Todos os ficheiros que fazem parte de uma pagina do projecto de divulgagéo sdo
colocados no mesmo local (pasta content) para facilitar o processo de criag@o do pacote
do portfolio digital.

O ficheiro ‘identification.xml’ ¢ usado para indicar os detalhes do projecto,
como sejam, 0 nome, a sintese, o autor, a data e a disciplina. Cada um dos elementos |
sobre o qual se pretende exportar € colocado entre as tags <formname> € </formname> e

possui uma estrutura do género:

<formname>
<typename>
<tysource sourcetype="imsdefault"/>
<tyvalue>Nome do Projecto</tyvalue>
</typename>
<contentype>
<referential>
<indexid>formname 02</indexid>
</referential>
</contentype>
<text>A expansdo Ibérica</text>
</formname>

Os ficheiros ‘paginal.xml’ e ‘pagina2.xml’ sdo usados para registarem as
informagdes relativas as paginas do projecto, relacionando as paginas HTML com os
objectos que também fazem parte do pacote, estando tudo numa pasta de recursos criada
para o efeito dentro do pacote.

A estrutura destes ficheiros sera algo semelhante ao seguinte:

<activity> Referéncia o nome do
<product> componente definido na

<contentype> zona A do manifest.xml

<referential>
<indexid>Pé&gina 1</indexid>
</referential>
</contentype>

<description>
<full>
<media mediamode = "Text" mimetype = "text/html"
contentreftype = "uri">paginal.htm</media>
</full>
</description>
</product>
</activity>

O contetdo destas paginas esta definido no proprio ficheiro HTML, o qual faz
referéncia aos diferentes elementos que possui consoante o modelo aplicado, e

referencia através de /inks as restantes paginas do projecto.

124



5 — Trabalho relacionado

Todo este processo de construgdo do pacote do portfolio é totalmente
automatico, incluindo a reescrita dos enderegos de alguns elementos que servem de
ligagdo entre as paginas de um projecto de divulgagdo. Ou seja, para que seja possivel a
navegacdo entre as diferentes paginas de um projecto, os links associados as setas
usadas para passar de pagina em pagina, permitindo retroceder ou avangar consoante a
pagina actualmente em visualizagdo, sdo devidamente codificados para que a ligagdo
permanega estavel. No caso da primeira pagina s6 é colocada a seta para avangar € na
ultima pagina existe apenas a seta para retroceder. Nas restantes paginas intermédias,
sdo colocadas ambas as setas, permitindo retroceder para a pagina anterior ou avangar
para a seguinte.

Além disso, o niimero da pagina também ¢é definido durante o processo de
reescrita em cada uma das paginas que fazem parte do projecto de divulgagio e que sdo

incluidas no pacote do portfolio criado.
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Capitulo 6

Conclusoes

Neste capitulo, sintetizamos o trabalho efectuado durante a investigagio;
retornamos a referir os objectivos iniciais que nos propusemos atingir e extraimos as
conclusdes finais a que chegamos. Indicamos o que pretendemos alcangar com o SPD

desenvolvido e propomos linhas de desenvolvimento e de investigagio futura.

6.1 Sintese do trabalho realizado

Ndo obstante o nosso trabalho ter tido um inicio pouco claro do que
pretendiamos desenvolver, existindo apenas a convicgdo de conceber um portfélio
digital para a divulgacdo de trabalhos realizados pelos alunos de uma escola, aos poucos
conseguimos avangar para a concepgdo do que actualmente é um sistema integrado de
criagio e avaliagdo de projectos de divulgagdo relativos a trabalhos praticos
desenvolvidos pelos alunos, o Sistema de Portfolios Digitais (SPD).

O nosso problema inicial perspectivava-se, portanto, na tentativa de colmatar
uma certa lacuna, em termos de uma divulgagdo mais ampla de trabalhos praticos
desenvolvidos ao longo de um ano lectivo por alunos do ensino secundario nas suas
diferentes disciplinas.

O estudo e desenvolvimento do SPD passou por varias etapas entre as quais
destacamos:

1) Revisdo da literatura relacionada com a utilizagdo das TIC no Ensino
Secundario, incidindo sobre a problematica da disciplina de TIC, em
termos de desafios, condigdes e potencialidades que a referida disciplina
proporciona; € a relagdo entre a aplicagdo das TIC e os trabalhos praticos
desenvolvidos pelos alunos do ensino secundario;

2) Realizagdo de um inquérito e andlise das respostas obtidas, de modo

aferir da sensibilidade dos docentes da Escola Secundaria de Valongo
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(ESV) para a divulgag@o online dos trabalhos praticos realizados em
ambito curricular;

3) Estudo de tecnologias de implementacdo de servigos web baseados em
bases de dados, nomeadamente utilizando o PHP e o MySQL;

4) Definigdo da estrutura de suporte aos dados que pretendiamos registar e
estruturagdo da base de dados relacional que serve de suporte ao SPD;

5) Desenvolvimento dos moédulos integrantes do SPD, de acordo com o
perfil dos utilizadores e da fase em que se encontra o projecto de
divulgacdo do trabalho pratico;

6) Concepg¢do de modelos de apresentacdo de paginas usados na divulgagdo
dos trabalhos préticos, alguns com o auxilio dos docentes;

7) Comparagdo com outros tipos de trabalhos relacionados com o tema que
procuramos desenvolver;

8) Estudo da norma da IMS no sentido de permitir a distribuigdo de
portfélios e avangarmos com propostas no sentido de o SPD cumprir essa
norma;

9) Escrita desta tese.

6.1.1 Desenvolvimento do SPD
Em relac@o & arquitectura escolhida para o desenvolvimento do sistema optamos

por criar um sistema apoiado na web, com o objectivo que a apresentacédo e interacgdo
com o utilizador fosse o mais genérica possivel (necessita apenas de um “navegador”
capaz de interpretar HTML) enquanto toda a ldgica de controlo € realizada do lado do
servidor que interage directamente com a aplica¢do e com a base de dados.

No desenvolvimento do SPD, recorremos a linguagem de scripting PHP, em
conjunc¢do com o MySQL, como ferramenta de apoio para o acesso a bases de dados. As
motivagdes que nos levaram a escolha destas tecnologias foram o facto de serem open-
source, freeware, interligaveis entre si ¢ com grande facilidade de integra¢do com o
HTML.

Numa primeira fase, foi necessirio efectuar uma analise exploratdria das
caracteristicas e funcionalidades que a linguagem PHP possibilita, bem como se associa
a gestdo de bases de dados através do MySQL.

No ambito da base de dados subjacente ao SPD, tivemos em consideragdo a

criagio de uma tabela para cada modelo de apresentagdo, de forma a registar os
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contetdos das paginas que aplicassem aquele determinado modelo. Deste modo,
conseguimos separar os conteudos de uma determinada pagina de acordo com o modelo
que a mesma adopta, criando uma independéncia relativa ao tipo, tamanho e forma que
esses contetidos possam conter. Este método visou facilitar a gestdo de conteidos, tendo
em conta o numero de possiveis projectos de divulgagdo envolvidos que o sistema
podera receber.

O processo a que recorremos para criar a aplicagdo web foi a escrita directa do
codigo, recorrendo a um editor de paginas web, devido as facilidades que a linguagem
PHP possui em termos de integra¢do com o HTML.

Para testar o funcionamento do SPD, foi criado um modelo de apresentagdo de
paginas para um projecto de divulgagdo (chamamos a esse modelo o “modelo de
demonstragdo” — MD, no cap. 4), contendo trés tipos de objectos: um titulo, uma
imagem e um texto explicativo. Foi através do MD que se realizamos todo o processo
relativo a divulgagdo de um trabalho prético, desde a fase de desenvolvimento, passando
pela fase de avaliag@o e de reformulagéo, até a sua aceitagio ou recusa. Desta forma, foi
possivel conferir a passagem pelas diferentes fases por onde passa um projecto de
divulgagdo e verificar de que modo a aplicagdo se comporta perante as acgdes
desencadeadas pelos diferentes tipos de utilizador, bem como, essas ac¢des reflectem
sobre a base de dados que suporta a aplicagio.

Esta fase de testes foi complementada pela introdu¢do de um sistema dé registo
automatico, pelo SPD, de acgdes (logs), no qual as alteragdes a base de dados sfo
registadas, indicando a data, a hora e o utilizador que as desencadeou. A analise dos
logs produzidos permitiu um outro nivel de controlo da correcgdo do sistema, mais
especifico. Naturalmente que outras validagdes serdo necessarias, mas, pela bateria de
testes utilizada, temos a sensacdo que o SPD comporta-se de acordo com a sua

especificacdo.

6.1.2 Contribuigdes dos docentes
No intuito conhecer a opinido dos docentes da ESV para a divulgagio online dos

trabalhos praticos realizados pelos seus alunos, pedimos a sua colaboragio no
preenchimento de um questionario.

Este questionario foi elaborado de modo a percebermos, em primeiro lugar, se os
docentes da ESV eram receptivos a realizagio de trabalhos praticos nas suas disciplinas

e em que medida estariam interessados no desenvolvimento de um portfélio digital da
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escola criado para a divulgagdo desses mesmos trabalhos. Fazemos notar que este
ultimo aspecto possuia uma vital importancia, visto que condicionava bastante a
progressdo do trabalho que inicialmente propusemos.

Em termos de resultados obtidos, salientamos as seguintes conclusdes:

e Uma grande maioria dos docentes solicita a realizagdo de diversos
trabalhos praticos pelos seus alunos;

e Na elaboragdo dos trabalhos praticos sdo usadas, com muita frequéncia,
ferramentas informaticas de apoio;

¢ A maioria dos docentes indica que a divulgagdo dos trabalhos dos seus
alunos, fora do ambiente de sala de aula, é importante;

¢ Grande parte dos inquiridos mostrou-se interessada na constru¢do de um
portfélio digital da escola.

Como se veio a verificar, os docentes mostraram grande interesse na sua
concretizagdo e, como tal, realizamos uma série de entrevistas destinadas a nos
auxiliarem na concep¢do de modelos de apresentagdo de paginas que fossem
interessantes de incluir no SPD.

Nos primeiros contactos efectuados com docentes, em grupo e individualmente,
tinhamos apenas uma representacdo esquematica das fases por onde passa um projecto
de divulgagdo e do MD (usado como teste no SPD). Desta primeira abordagem,
verificamos que, apesar do entusiasmo demonstrado por parte dos docentes para a
concretizagdo de um portfolio digital, ndo conseguimos obter qualquer feedback por
parte dos colegas em termos de criagdo de novos modelos de apresentagdo de paginas
para a divulgacdo de um trabaltho prético. Tal sé foi possivel obter, quando o SPD ja
estava com uma funcionalidade minima e com o MD totalmente implementado e com
exemplos concretos.

Em termos de retrospectiva, pensamos que o método adoptado para a obtencdo
de sugestdes, na concepgdo de novos modelos de apresentagéio de paginas de divulgagdo
de trabalhos praticos desenvolvidos pelos seus alunos, ndo foi o esperado. Em certa
medida, houve alguma dificuldade em expor aos docentes as vantagens da producéo de
modelos com a sua participagdo efectiva, visto serem depois os seus alunos a aplicarem
os modelos idealizados nos trabalhos desenvolvidos. Tendo em mente que néo era nosso
objectivo criar um sistema para a publicagdo do trabalho pratico realizado, mas apenas a

sua divulgagdo, constatamos que a abordagem devia ser mais enfatizada, usando
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exemplos de outras aplicagdes onde se aplicam modelos e apelando aos aspectos mais

criativos e artisticos dos docentes.

6.2 Contributos do trabalho

Resumimos os contributos decorrentes da nossa investigagdo e prototipo
produzido enquanto parte integrante desta tese:

1) Uma clarificagdo do panorama da ESV no que diz respeito a realizacio e
importancia dada aos trabalhos praticos;

2) Um levantamento das necessidades subjacentes ao processo de
divulgacgdo dos trabalhos praticos;

3) Uma proposta de arquitectura de uma base de dados para servir de
suporte a um sistema integrado para gestdo de um portfolio de trabalhos
académicos;

4) Um prototipo de tal sistema (o SPD);

5) Um conjunto de modelos de apresentagdo de paginas desenvolvidos com
a participagdo dos docentes da ESV;

6) Uma possibilidade de adaptagdo do SPD de forma a incluir a norma /MS-
ePortfolio specification.

Enquanto os elementos listados acima s3o contributos tangiveis deste trabalho,
temos a sensagdo que ele permitird trazer outros que nfo o sendo a curto prazo, a médio
¢ a longo prazo poderdo acarretar melhorias muito interessantes do ponto de vista
educativo, como por exemplo: trazer uma nova perspectiva no que concerne a
divulgagdo de trabalhos praticos. Como o sistema integrado possui a capacidade de
criagdo de projectos de divulgagdo, que serdo avaliados quer em termos de contetdos
quer em termos de aspecto visual e artistico, isto acarretara a necessidade de um maior
cuidado € aperfeicoamento no desenvolvimento do projecto de divulgagdio. Desta
maneira, os alunos tenderdo a melhorar a sua percepgdo, tornando-se mais criativos e
selectivos na adopgdo de determinados elementos que pretendem tornar publicos,
mostrando ter uma responsabilizagdo acrescida pelo facto do seu trabalho estar sujeito a
uma apreciagio.

Pensamos que em termos préticos, para conseguir que um determinado projecto
de divulgagdo seja aceite pelo juri de avaliagdio, o aluno tera de investir mais na
utilizagdo de ferramentas adicionais, capazes de manifestar o seu interesse pelo assunto

e reafirmando as suas capacidades de produgdo de conteudos.
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Em relagdo & norma IMS-ePortfolio specification referimos que o SPD pode
facilmente estar de acordo com as especificagdes definidas na norma, através da
implementagdo de um modulo adicional que permita exportar um determinado projecto
de divulgacdo criando para isso um pacote do portfélio de um aluno.

O processo de exportagdo tem por objectivo a capacidade de permitir a
portabilidade de portfélios digitais entre diferentes sistemas, que obedegam a norma
definida pelo IMS relativo aos portfélios digitais, estando em consondncia com a
possibilidade de transferéncia entre instituigdes de ensino que um aluno podera realizar,
ao longo da sua vida académica.

Referimos que o sistema se encontra actualmente em fase de experi€ncia na
ESV, estando alojado num servidor proprio, com o seguinte enderegco URL:

http://adsl.esb3-valongo.edu.pt/portfolio.

Salientamos também que a descri¢do do SPD possibilitou a publicagdo de um
artigo (Ferreira e Figueira, 2006) no 8° Simpodsio Internacional de Informatica

Educativa, em Leon, Espanha.

6.3 Trabalho futuro

O problema que suscitou o desenvolvimento SPD foi a necessidade premente de
criar um portfolio digital que permitisse abrir o “leque” de op¢des disponiveis para a
divulgagdo de trabalhos praticos realizados no 4&mbito de uma determinada disciplina.

Embora a versdo apresentada j4 possua caracteristicas inéditas, como por
exemplo, a possibilidade de criagdo de projectos de divulgacdo online, através da
aplicagdo de modelos de apresentagdo nas diversas paginas, e incluindo um processo de
avaliagdo e reformulagdo do projecto de acordo com os principios definidos pelos
orgdos pedagbgicos, sabemos que € possivel melhorar o SPD em termos de
funcionalidades colocadas ao dispor dos diversos utilizadores do sistema,
nomeadamente, permitir uma maior flexibilidade na gestdo da informagdo registada na
base de dados, como, por exemplo, a possibilidade de registo de novos modelos de
apresentagdo de paginas.

Também temos a inten¢do de melhorar o processo de integracdo de novos
modelos de apresentagdo de forma a aproveitar-se o feedback dos docentes que comeca
agora a crescer de forma muito significativa. Esta melhoria serd muito importante por
termos a convicgdo que, para o SPD ser utilizado de forma generalizada, € necessario

que tenha disponiveis um conjunto bastante diversificado de modelos.
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Entretanto, iremos continuar a executar pequenos ajustes e melhoramentos em
termos de funcionalidades colocadas ao dispor dos utilizadores do SPD, facilitando todo
0 processo por onde passa um projecto de divulgagdo. Um dos ajustes que pretendemos
introduzir sera a possibilidade de efectuar o preenchimento directo dos elementos de um
modelo seleccionado, verificando de imediato o resultado da sua aplicagfo. A ideia seria
utilizar o modelo seleccionado para a pagina e inserir directamente o contetdo
pretendido nos respectivos elementos presentes, visualizando o seu efeito.

Em termos da arquitectura da base de dados, iremos estudar a possibilidade de
armazenar os comentarios produzidos pelo juri de avaliagdo dos projectos de
divulgagdo, em diferentes momentos da sua avaliagdo, de forma a termos um registo
permanente de tudo o que ¢ comentado, mesmo apos as reformulagdes introduzidas
pelos autores do projecto.

Para terminar, concluimos que o SPD pode ser util como ferramenta de
investigagdo noutros contextos, pelo que estamos receptivos a possiveis adaptagGes.

Como qualquer sistema deste tipo tem de estar em permanente evolugdo, ndo
ficando fechado a futuras reformulag¢des, tendo em conta o ambito de aplicagdes
possiveis. E através de uma utilizagio efectiva do sistema, com recomendagdes e
comentarios sobre a sua aplicabilidade, apontando sugestdes para um aperfeigoamento
das diversas funcionalidades que permitira ao sistema progredir. Ndo obstante todas as
possiveis alteragdes futuras ao sistema, nunca podera ser descurada uma adequada

analise de usabilidade ao funcionamento do sistema.
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Anexos

Anexo A - Questionario

Questionario
no ambito de uma dissertagdo de mestrado

-Mestrado em Educagao Multimédia-

O projecto de tese visa desenvolver uma ferramenta de criagdo de um portfolio digital dos
trabalhos dos alunos. Este inquérito pretende aferir da sensibilidade dos docentes da Escola
para a divulgacéio online dos trabalhos realizados em dmbito curricular.

As perguntas 1) e 2) estdo repetidas 4 vezes nesta folha por forma a permitir respostas
individualizadas para até 4 disciplinas diferentes. As perguntas de 3) a 7) sdo independentes

da disciplina.

Muito obrigado!

César Ferreira
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Nome:

Grupo:

Disciplina leccionada:

Disciplina leccionada:

1) Costuma pedir a realizag¢do de trabalhos praticos
aos seus alunos?

[]Sim
[ ] Nso

a) Se sim, com que frequéncia (quantidade de
trabalhos) realizam por ano lectivo.

[11
[]20u3
[] mais de 3

b) E que meios ou formas de apresentagdo sdo
realizadas?

[] entrega de relatérios escritos

[] apresentagio perante a turma
[] criagdo de produtos/objectos em
suporte digital

[[] criagdo de produtos/objectos em
suporte fisico

|:| outras

2) Para a sua realizagdo utiliza alguma ferramenta
informética de apoio?

[ ]Sim
[ Nao
a) Se sim, que tipo de ferramentas

informaticas sio mais utilizadas na sua
realizagdo?

b) Se ndo, que tipo de obstaculos encontra
que dificultam a sua utiliza¢do?

[ ] falta de recursos

[ ] falta de formacdo adequada
[] falta de disponibilidade
[ ] outras

1) Costuma pedir a realizagdo de trabalhos praticos
aos seus alunos?

[]Sim
[ ] Ndo

a) Se sim, com que frequéncia (quantidade de
trabalhos) realizam por ano lectivo.

[]1
[]20u3
[ ] mais de 3

b) E que meios ou formas de apresentagédo séo
realizadas?

[ ] entrega de relatérios escritos

D apresentac¢do perante a turma
[] criagdio de produtos/objectos em
suporte digital

[] criaggio de produtos/objectos em
suporte fisico

|:] outras

2) Para a sua realizagio utiliza alguma ferramenta
informatica de apoio?

[ ]Sim
[ ] Nso
a) Se sim, que tipo de ferramentas

informaticas sdo mais utilizadas na sua
realizagido?

b) Se ndo, que tipo de obstaculos encontra que
dificultam a sua utiliza¢&o?

[] falta de recursos

[] falta de formagédo adequada
[ ] falta de disponibilidade

[ ] outras
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Disciplina leccionada:

Disciplina leccionada:

1) Costuma pedir a realizagdo de trabathos praticos
aos seus alunos?

[ ]Sim
[ ] Nzo

a) Se sim, com que frequéncia (quantidade de
trabalhos) realizam por ano lectivo.

[11
[ 120u3
[ ] mais de 3

b) E que meios ou formas de apresentagio sdo
realizadas?

[_] entrega de relatérios escritos

[] apresentagdo perante a turma
[[] criagdo de produtos/objectos em
suporte digital

[[] criagdo de produtos/objectos em
suporte fisico

] outras

2) Para a sua realizacdo utiliza alguma ferramenta
informatica de apoio?

[ ]Sim
[ ] Nao
a) Se sim, que tipo de ferramentas

informaticas sio mais utilizadas na sua
realizag¢do?

b) Se ndo, que tipo de obstaculos encontra que
dificultam a sua utilizag&o?

[ ] falta de recursos

(] falta de formagdo adequada
[ ] falta de disponibilidade

[] outras

1) Costuma pedir a realizagdo de trabalhos praticos
aos seus alunos?

[ ]Sim
[ ] Nao

a) Se sim, com que frequéncia (quantidade de
trabalhos) realizam por ano lectivo.

(11
[]20u3
[ ] mais de 3

b) E que meios ou formas de apresentagio sio
realizadas?

[] entrega de relatérios escritos

[:] apresentagdo perante a turma
[] criagdo de produtos/objectos em
suporte digital

[[] criagdo de produtos/objectos em
suporte fisico

[ outras

2) Para a sua realizagdo utiliza alguma ferramenta
informatica de apoio?

[ ]Sim
|:| Nio
a) Se sim, que tipo de ferramentas

informaticas sdo mais utilizadas na sua
realizag¢do?

b) Se ndo, que tipo de obstaculos encontra que
dificultam a sua utilizagdo?

[] falta de recursos

[ ] falta de formagio adequada
[] falta de disponibilidade

D outras
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3)

4)

)

6)

Como considera a importincia de divulgar os trabalhos dos seus alunos a um nivel superior
(fora do &mbito da turma)?

[l I A [l

Sem Muito
fundamento importante

De que forma gostaria que os trabalhos realizados pelos alunos da escola fossem mais
divulgados?

[] exposigdes/mostra de trabalhos

[ ] apresentagdes publicas

[ ] concursos

[ | sitio da Internet

[ ]outra

Como classificaria o seu interesse na constru¢do de um portfélio digital da escola?

[ I I I R [l

Sem interesse Muito interesse

Acha que o portfélio digital da escola pode ser usado para (escolher as 3 mais importantes):

[] divulgar as actividades da propria escola

[ ] expor os trabalhos realizados pelos alunos

[ ] promover a prépria escola

[ ] promover os préprios alunos

[] valorizar o trabalho digital

[_] disponibilizar novas formas de avaliagdo

[ ] incentivar o trabalho de grupo

[ ] fortalecer as relagdes entre alunos € professores
L] formar um repositério de materiais de apoio

[_] fomentar um espirito de regulagio e avaliagio

7

144

Estaria interessado em contribuir com a sua opinido sobre a forma de apresentar um portfélio
digital da escola, de modo a divulgar os melhores trabalhos realizados pelos alunos?

[ ]Sim

[ ] Nso

a) Se sim, que horario seria mais conveniente para uma pequena explicagdo mais concreta do
trabalho a desenvolver e possiveis solu¢des de implementagdo?

[ ] Manha Das as
[ ] Tarde Das as
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Anexo B - Tabelas da BD de suporte ao SPD

CREATE TABLE utilizador (

login VARCHAR (7) NOT NULL,

prassword VARCHAR (32) NOT NULL,

nome util VARCHAR (50) NOT NULL,

data nasc DATE NOT NULL,

5ex0 CHAR (1) NOT NULL,

foto VARCHAR (12},

email VARCHAR (100),

cod tipo CHAR (1) NOT NULL DEFAULT ‘A’,

PRIMARY KEY (login),
FOREIGN KEY (cod tipo)
REFERENCES tipo utilizador(cod tipo),
INDEX utilizador nome (nome util)
)i

CREATE TABLE tipo utilizador (

cod tipo CHAR (1) NOT NULL,
desc _tipo VARCHAR (25) NOT NULL,
nivel TINYINT (1) UNSIGNED NOT NULL DEFAULT 1,

PRIMARY KEY (cod tipo)
) ;

CREATE TABLE projecto (

cod projecto VARCHAR (12) NOT NULL,

nome_ proj VARCHAR (128) NOT NULL,

sintese VARCHAR (250),

cod estado TINYINT (1) UNSIGNED NOT NULL DEFAULT 1,
cod criador VARCHAR (7) NOT NULL,

data cria DATE NOT NULL,

data sub DATE,

cod avaliador VARCHAR(7),

data aval DATE,

pag inic INT (10) UNSIGNED NOT NULL DEFAULT O,
cod disciplina SMALLINT (4) UNSIGNED NOT NULL,

coment proj VARCHAR (255),

PRIMARY KEY (cod projecto),
FOREIGN KEY (cod criador)
REFERENCES utilizador (login),
FOREIGN KEY (cod avaliador)
REFERENCES utilizador (login),
FOREIGN KEY (cod estado)
REFERENCES estado projecto(cod estado),
FOREIGN KEY (cod disciplina)
REFERENCES disciplina(cod disciplina),
INDEX projecto nome {(nome proj),
INDEX projecto_criador (cod criador),
INDEX projecto estado(cod estado),
INDEX projecto disciplina(cod disciplina),
INDEX projecto_avaliador(cod_avaliador)
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CREATE TABLE estado_projecto (

) ;

cod estado TINYINT (1) UNSIGNED
desc_estado VARCHAR (25)
PRIMARY KEY (cod estado)

CREATE TABLE disciplina (

) :

Cod_disciplina SMALLINT (4) UNSIGNED
nome disc VARCHAR (25)
PRIMARY KEY (cod disciplina)

CREATE TABLE util proj (

|

login util VARCHAR (7)
cod projecto VARCHAR (12)
PRIMARY KEY (login util, cod projecto),
FOREIGN KEY (login util)

REFERENCES utilizador (login),
FOREIGN KEY (cod projecto)

REFERENCES projecto(cod projecto)

CREATE TABLE pagina (

) :

cod pagina INT (10) UNSIGNED
cod_projecto VARCHAR(12)

cod modelo SMALLINT (4) UNSIGNED
anterior INT (10) UNSIGNED
seguinte INT(10) UNSIGNED

PRIMARY KEY (cod pagina),
FOREIGN KEY (cod projecto)

REFERENCES projecto (cod projecto),
FOREIGN KEY (cod modelo)

REFERENCES modelo (cod _modelo)

CREATE TABLE modelo (

) ;

cod modelo SMALLINT (4) UNSIGNED
nome_modelo VARCHAR (30)
img modelo VARCHAR (20)
template VARCHAR (50)
num elem TINYINT (2) UNSIGNED

PRIMARY KEY (cod modelo),
INDEX modelo nome (nome_modelo)

CREATE TABLE elemento (

146

cod_elemento VARCHAR (7)

nome elem VARCHAR (50)
tipo VARCHAR (10)
tam max VARCHAR (20)

PRIMARY KEY (cod elemento),
INDEX elemento nome (nome_elem, tipo)

NOT
NOT

NOT
NOT

NOT
NOT

NOT
NOT
NOT
NOT
NOT

NOT
NOT
NOT
NOT
NOT

NOT
NOT
NOT
NOT

NULL,
NULL,

NULL,
NULL,

NULL,
NULL,

NULL,
NULL,
NULL,
NULL
NULL

NULL,
NULL,
NULL,
NULL,
NULL

NULL,
NULL,
NULL,
NULL,

DEFAULT O,
DEFAULT 0,

DEFAULT 1,
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CREATE TABLE elem mod (

cod modelo SMALLINT (4)
cod_elemento VARCHAR (7)
PRIMARY KEY (cod_modelo, cod elemento),
FOREIGN KEY (cod modelo)

REFERENCES modelo (cod modelo),
FOREIGN KEY (cod elemento)

REFERENCES elemento (cod elemento)

UNSIGNED

) :

CREATE TABLE modelol (

cod pagina INT (10) UNSIGNED
eleml VARCHAR(50),
com_eleml VARCHAR (250),
elem?2 VARCHAR (20),
com_elem?2 VARCHAR(250),
elem3 VARCHAR (150),
com_elem3 VARCHAR (250),

PRIMARY KEY (cod pagina),
FOREIGN KEY (cod pagina)
REFERENCES pagina (cod pagina),
) :

CREATE TABLE novidade (

cod_novidade TINYINT (1) UNSIGNED
novidade txt VARCHAR (254)
PRIMARY KEY (cod novidade)
);
CREATE TABLE destaque (
cod _destaque TINYINT (1) UNSIGNED

destaque_ txt VARCHAR (254)
PRIMARY KEY (cod destaque)
)

NOT NULL,
NOT NULL,

NOT NULL,

NOT NULL,
NOT NULL,

NOT NULL,
NOT NULL,
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