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 MANUAL   DE   INSTRUÇÕES 
MAN 18 

REV.: 01 

Data:31/07/2012 

 

Equipamento: Refrigerador Vertical  Mod.:  04 e 06 portas 
 

 

 

 

 
*** Prezado cliente, antes de ligar seu equipamento, leia com atenção as instruções 

abaixo: 

- Verifique se a voltagem do equipamento é a mesma da rede elétrica. 
 
- Não mexa no controlador térmico digital, pois o mesmo já esta programado e travado de 
fábrica na temperatura ideal de funcionamento de acordo com as normas sanitárias. 
 
- O refrigerador funciona entre +2ºC a + 6ºC. 
 
- Embaixo do refrigerador existe um suporte com uma bandeja, para reter o possível excesso 
de água, proveniente do degelo. Se possível conecte-o a um ralo usando uma mangueira. 
 
- Para desligar o equipamento, não há necessidade de tirar o pino de tomada da rede elétrica, 
apenas mova o interruptor para a posição “DESLIGA”, localizado no painel frontal. 
 
- Este equipamento possui sistema de degelo automático, portanto pode ser que o motor pare 
por alguns minutos mesmo com o equipamento ligado. 
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 - Para higienizar o equipamento, desligue-o da tomada e faça a limpeza com um pano macio 
e sabão neutro. 
 
- Fio terra: para sua segurança, ligue corretamente o fio terra. Se o local de instalação não 
possuir um aterramento, providencie consultando um eletricista de sua confiança. 
 
 
Manutenção preventiva: Para um melhor rendimento do equipamento e também da vida útil 
do motor é importante que seja feito o serviço abaixo: 
 
- Faça uma vez por mês a limpeza do condensador (parecido com um radiador de carro) que 
fica ao lado do motor. Desligue o equipamento. Pegue uma escova seca de lavar roupa e 
passe sempre no sentido das aletas, cuidando para não amassar, retirando o excesso de 
poeira ali fixado. 
 

 
 
Antes de solicitar a assistência técnica, verifique as possíveis causas do 
problema, algumas vezes você mesmo poderá resolvê-lo.  

 
 

PROBLEMA POSSÍVEL CAUSA SOLUÇÃO 

Não liga 

Falta energia elétrica 
Falta de energia na rede ou disjuntor 
desligado 

Tomada com defeito 
Chame um eletricista para corrigir o 
defeito 

Plugue fora da tomada Coloque-o na tomada 

Interruptor desligado Ligue o interruptor 

Refrigeração 
insuficiente 

Saída de ar do evaporador 
obstruída por produtos 

Desobstrua as saídas de ar ao redor do 
evaporador 

Portas abertas por muito 
tempo 

Instrua as pessoas para abrirem as 
portas o mínimo necessário 

Condensador sujo 
Faça a limpeza conforme consta em 
manutenção preventiva. 

Evaporador bloqueado com 
gelo 

Faça o degelo forçado desligando o 
equipamento por algumas horas 

Aquecimento 
externo ao redor das 
portas 

É normal para evitar a 
condensação do lado externo 
do refrigerador 

- 

Condensação (suor) 
externa ao redor das 
portas 

Mesmo com o aquecimento, 
é possível que ocorra em dias 
com a umidade elevada. 

- 

Vedação deficiente das 
borrachas magnéticas 
deixando vazar o ar frio. 

Regular os pés estabilizadores de 
forma a facilitar o fechamento das 
portas e/ou trocar as borrachas. 
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TERMO DE GARANTIA 

 
 

A INDUSFRIO, fabricante de equipamentos destinados a cozinhas industriais, 
compromete-se em garantir seus equipamentos contra possíveis defeitos de fabricação durante 
12 (Doze) meses, contados a partir da data de emissão da respectiva Nota Fiscal de venda. 

O presente TERMO DE GARANTIA limita-se a substituir componentes defeituosos, 
excluindo-se toda a parte elétrica e ou eletrônica, que além de não estar garantida pela 
INDUSFRIO, fica sujeito às condições e normas dos fabricantes originais dos produtos ou 
componentes avariados. 

Todos os componentes que comprovadamente apresentarem defeitos de fabricação 
serão consertados ou substituídos, conforme o caso, gratuitamente pela INDUSFRIO, ou 
qualquer empresa indicada por esta, dentro do período de garantia e com a apresentação do 
atual TERMO DE GARANTIA, devidamente preenchido e Nota Fiscal correspondente. 

 
Não será assegurado pelo presente TERMO DE GARANTIA, danos ou defeitos 

provocados por: 
- Má utilização do equipamento. 
- Falta de conservação e manutenção. 
- Estocagem inadequada. 
- Falta de funcionamento por período prolongado. 
- Não observância das informações contidas no manual do equipamento. 
- A alteração do equipamento ou substituição por componentes indevidos, não originais, bem 
como o término do prazo de garantia, torna sem efeito o presente TERMO DE GARANTIA. 
 
    A INDUSFRIO reserva-se ao direito de modificar e ou alterar os equipamentos e seus 
componentes sem prévio aviso, sem necessidade de efetuar o mesmo nos equipamentos já 
vendidos. 
 
ASSISTÊNCIA TÉCNICA DIRETO DA FÁBRICA: 
E-mail: assistencia@indusfrio.com.br 
Fone (43) 3378-4100 - depto. assistência técnica 
 
 

DADOS PARA COMPROVAÇÃO DA GARANTIA 
 
 PRODUTO______________________________________________________ 

Nome do cliente___________________________________________________ 

Endereço__________________________________Cidade___________Uf____ 

Nota Fiscal nº. ______________________ Data Emissão____________________ 

Nome do responsável pelo preenchimento_______________________________ 

 
 
INDUSFRIO INDÚSTRIA DE REFRIGERAÇÃO LTDA. 
Av. Brasília, 7.000 - Indústrias Leves – Cep 86.030-280 
LONDRINA – PR – BRASIL – Fone (43) 3378-4100 
CNPJ: 77.704.120/0001-02   ---  I.E. 60.113.801-80 
E-mail: indusfrio@indusfrio.com.br  ---  site:  www.indusfrio.com.br 
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