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1 DO FUNCIONAMENTO

Estas normas disciplinam o uso da Biblioteca Dora Sivieri, seus servi¢os e
dependéncias, obrigando a sua observancia, a todos que a utilizam.

1.1 Do horario de funcionamento

1.1.1 Periodo letivo
Segunda a Sexta feira: 7h as 22h30
Sabado: 7h as 17h

1.1.2 Periodo de férias

Horéario especial determinado pela diregdo da FAZU, nos meses de julho,
dezembro e janeiro.

No més de janeiro, regularmente acontece o inventario do acervo e a
Biblioteca é fechada ao publico por aproximadamente 15 dias.

2 DOS USUARIOS
2.1 Categorias
S3ao usuarios da Biblioteca Dora Sivieri:

Corpo docente da FAZU

Corpo discente da FAZU

Corpo técnico-administrativo da FAZU/FUNDAGRI

Corpo docente do curso de Medicina Veterinaria da UNIUBE
Corpo discente do curso de Medicina Veterinaria da UNIUBE
Corpo técnico-administrativo do Hospital Veterinario de Uberaba
Corpo técnico-administrativo da EPAMIG-Uberaba

Comunidade em geral

2.2 Identificacao

Todos os alunos regularmente matriculados e todos os colaboradores
(técnico-administrativo e docentes), devidamente registrados no Departamento
Pessoal da FAZU/FUNDAGRI, estdo automaticamente inscritos como usuarios da
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Biblioteca. E necessario apenas comparecer & Biblioteca para cadastro de senha
para utilizagdo dos servigos de empréstimo, renovacgao e reserva in loco e on line.

Para o Corpo docente e discente do curso de Medicina Veterinaria da
UNIUBE, bem como o Corpo técnico-administrativo do Hospital Veterinario de
Uberaba, sera necessaria autorizacao formal da direcao do Hospital Veterinario de
Uberaba, que se responsabilizara pelas perdas e danos que vierem a ocorrer com o
material emprestado a estas categorias de usuarios.

Para o Corpo técnico-administrativo da EPAMIG-Uberaba, sera necessaria
autorizacao formal da direcdo da EPAMIG-Uberaba, que se responsabilizara pelas
perdas e danos que vierem a ocorrer com o material emprestado a estas categorias
de usuarios.

Para a Comunidade em geral, sera necessaria sua identificacdo na portaria
da FAZU, que entregara um cracha de visitante. Esta categoria de usuério, ndo tera
acesso ao servigo de empreéstimo domiciliar, apenas a consulta local.

2.3 Disciplina

Sao exigidos respeito e siléncio no recinto da Biblioteca, para que os usuarios
tenham um ambiente adequado de estudo e concentragdo. Por isso, serédo
observadas as seguintes recomendacgoes:

e FEvite conversar, principalmente em voz alta, para nado prejudicar seus
colegas. Caso isso ocorra, um colaborador da biblioteca ira solicitar sua
atenc&o para observar o siléncio. Atenda-o bem, ele estd cuidando do seu
préprio beneficio;

e Nao é permitido fumar no recinto da Biblioteca;

e Nao é permitido trazer para a Biblioteca qualquer espécie de alimento e/ou
bebida (inclusive agua);

Nao é permitida a entrada de usuario acompanhado de animais domésticos;

e Na&o é permitida a utilizagao de telefone celular;

e E proibido fazer anotagdes nos documentos (livros, teses, etc.) da Biblioteca.
Caso isso ocorra, sera cobrada a reposicao do exemplar idéntico ou, no caso
de obra esgotada, de outro exemplar que atenda a necessidade da Biblioteca,
a critério desta;

e Na&ao é permitida a entrada de usuérios portando bolsas; mochilas; pastas e
ficharios com ziper e bolsos; jalecos e casacos na mao. Utilize os escaninhos
externos, que sao disponibilizados pela Biblioteca e controlados por um
funcionario da Recepc¢ao, para guardar seus materiais.

2.4 Conduta

Para a utilizacdo dos produtos e servigos oferecidos pela Biblioteca Dora
Sivieri, torna-se necessaria a observancia das seguintes condutas:
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e O usuario é responsavel pelos documentos em seu poder com obrigacdo de
devolvé-los no mesmo estado de uso que os recebeu, bem como devolvé-los
dentro do prazo determinado no empréstimo;

e No fechamento imprevisto da Biblioteca, a devolugdo dever ser feita no
primeiro dia de sua abertura sem cobranga de multa;

e E de responsabilidade do usuario preservar os materiais que estdo sob sua
guarda;

e O usuario em débito com a Biblioteca é impedido de retirar materiais no Setor
de Empréstimo Domiciliar;

e O usuario é responsavel por seus pertences (livro, celular, etc.);

e Apds utilizar o material consultado, ndo o recoloque no lugar. Deixe-o0 em
cima das mesas ou nos carrinhos proximos as estantes;

e Ao fazer uso das dependéncias da Biblioteca, o usuéario devera zelar pela sua
manutencgéo, bem como cuidar para nao danificar os materiais, equipamentos
e mobiliario, principalmente, ndo escrever ou rabiscar as mesas de estudo;

e Fale com o funcionario antes de levar qualquer material da Biblioteca, ele o
orientara para sua melhor satisfacao;

e Usuario que ndo obedecer as solicitacdes feitas, como: diminuir o volume de
sua voz, é convidado a retirar-se da biblioteca, pela equipe de Seguranga da
Instituicdo. Sera adotado o seguinte critério:

12 ocorréncia: o usuario sera advertido verbalmente por um colaborador da
Biblioteca;

22 ocorréncia: o usuario sera advertido oficialmente, através de formulario
proprio, por um colaborador da Biblioteca e uma testemunha;

32 ocorréncia: o usuario sera retirado da Biblioteca, por um funcionario da
equipe de Seguranca da Instituicao;

e Usuério flagrado tentando retirar ou danificar propositadamente ou néao,
qualquer documento pertencente ao acervo da Biblioteca, tera a seguinte
punigdo: suspensao por 2 meses do uso dos servicos da Biblioteca e
reposicao do material danificado.

e Ao sair da Biblioteca portando materiais, retirados no Setor de Empréstimo,
tome a iniciativa de apresentar a recepcionista, o recibo de empréstimo dos
materiais. N&o espere ser chamado pela mesma, evitando constrangimento
para ambas as partes.

3 DOS SERVICOS

A Biblioteca Dora Sivieri disponibiliza servigos e produtos destinados ao
crescimento intelectual de seus usuarios. Seréo observadas algumas
recomendacgoes.

3.1 Da consulta local

Para acessar as informacbes contidas no acervo, proceda da seguinte
maneira:
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* Faga a pesquisa nos terminais de consulta, que poderao ser realizadas através
dos campos de AUTOR, TITULO e ASSUNTO, anote o n® de chamada (tipo do
material, classificagdo, numero do autor e ou n® de registro), verifique na tela do
computador qual a localizagcdo do material (acervo geral, referéncia ou
periodicos), e se dirija ao referido setor. Caso haja necessidade, solicite
orientagdo ao funcionario do Setor de Referéncia.

OBS.: Os colaboradores que trabalham na Recepcao nao realizardo atendimento as
pesquisas de obras do acervo.

As obras retiradas para consultas, deverao ser deixadas nas mesas ou nos
carrinhos préximos as estantes, para que os funcionarios possam guarda-las e fazer
a manutencao das estantes.

Os periédicos (jornais, revistas), disponiveis também para consulta no local,
estdo organizados em ordem alfabética de titulo, e dentro das caixas na ordem
cronoldgica. Os ultimos fasciculos ficam em exposicao nas estantes/mostruarios.

3.2 Do empréstimo domiciliar de materiais do acervo

E permitido a todos os usuarios inscritos e que possuem a Carteira de
Usuario, desde que nao estejam em débito com a Biblioteca (multa ou atraso na
devolucgao de livro). As normas de empréstimo sao descritas a seguir:

3.2.1 Materiais

Fazem parte do acervo de empréstimo domiciliar, os seguintes materiais:
Livros, folhetos, Pesquisa em Andamento e Comunicados Técnicos, quando houver
mais de um exemplar; Fitas de video, CD-ROM, CD-Audio, DVD e Disquetes;

3.2.1.1 Materiais de consulta exclusiva no local

Alguns materiais sdao de consulta exclusiva no local, ndo podendo ser
emprestados a domicilio:

e Exemplares unicos de livros, folhetos, Pesquisa em Andamento e Comunicados
Técnicos;

Teses, Trabalhos de Pés-Graduacao e TCC;

Revistas e Jornais;

Mapas e Slides

Dicionarios e Enciclopédias (obras de referéncia em geral, que constar a letra “R”
na etiqueta de lombada)

3.2.2 Normas por categoria de usuarios
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O quadro a seguir mostra os prazos de empréstimos por tipo de material e por
categoria de usuario:

Empréstimos
Usuarios Quantidade de materiais Prazos de empréstimos
CD’S, DVD, CD’S, DVD,

Livros DISQUETES Livros DISQUETES
Alunos da FAZU e Med.
Veterinaria 04 01 07 dias 02 dias
Professores da FAZU 08 01 30 dias 02 dias
Professores da Med.
Veterinaria 04 01 30 dias 02 dias
Funcionarios da FAZU e
HVU 04 01 30 dias 02 dias
Funcionarios da
EPAMIG 04 01 07 dias 02 dias
Alunos da pos-
graduacgao 04 01 15 dias 02 dias

3.2.2.1 Alunos do Curso de Medicina Veterinaria deverdo apresentar o horario
académico, atualizado, a cada semestre letivo, para efetuar a renovacao de sua
inscricdo no setor de empréstimo.

3.2.2.2 Professores do Curso de Medicina Veterinaria e funcionarios do HVU
deverao apresentar o cracha da UNIUBE para a inscricdo no setor de empréstimos.

3.2.3 Empréstimos especiais

Existem alguns empréstimos que sao especiais. 0s materiais, que constam no
item 3.2.1.1 poderao ser retirados da Biblioteca e devolvidos no mesmo dia, ou nos
finais de semanas. Por se tratar de empréstimos especiais, torna-se mais
importante, ainda, a observancia dos prazos de devolucao, pois a multa é cobrada
por hora de atraso.
3.2.3.1 Empréstimo local:

Utilizado para consultas do acervo em sala de aula, reprografia e ou para
escaneamento de materiais.

MATERIAIS: Até 4 materiais para todas as categorias de usuarios. Livros e folhetos
(ex.1), Teses, TCC’s, Referéncia, Apostilas e Revistas.

PRAZOS:

Cursos diurnos:
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Opcao 1: Inicio as 7h e devolugao até as 12h30
Opcao 2: Inicio as 12h e devolugéo as 18h30
Opcao 3: Inicio as 18h30 e devolugao as 8h do dia seguinte

Cursos noturnos:

Opcao 1: Inicio a partir das 18h30 com devolugao até as 22 horas

Opc¢ao 2: Inicio as 21h00 com devolugao as 20h do dia seguinte
MULTA: 0,30 por hora de atraso na devolugéo. Nao sera cobrada multa nos dias e
horéarios que a Biblioteca estiver fechada.

3.2.3.2 Empréstimo para Final de Semana:

Utilizado para acesso a materiais Unicos no acervo, no periodo em que a
Biblioteca esta fechada, sem prejudicar os demais usuarios.

MATERIAIS: Até 4 materiais para todas as categorias de usuarios, exceto visitantes.
Livros e folhetos (ex.1), Teses, TCC'’s, Referéncia, Apostilas e Revistas.

PRAZOS:

Cursos diurnos: 62 feira, a partir das 18h30, com devolucao na 22 feira as 8h.
Cursos noturnos: 62 feira, a partir das 21h, com devolugao na 22 feira as 20h.

MULTA: 0,30 por hora de atraso na devolugao. Nao sera cobrada multa nos dias e
horéarios que a Biblioteca estiver fechada.

CATEGORIA DE USUARIOS:

Alunos, professores e funcionarios da FAZU; Alunos e professores do Curso de
Medicina Veterinaria da UNIUBE; Funcionarios do Hospital Veterinario de Uberaba;
Funcionarios da EPAMIG.

OBS.: Nao sera permitida a reserva de materiais Unicos no acervo para 0s
empréstimos locais e de final de semana.

3.2.3.3 EEF-Empréstimo Especial de Férias:

Sao disponibilizados nos periodos de férias (julho e dezembro), com prazos
especiais de devolucao determinados pela administracéo da Biblioteca.

MATERIAIS: Até 4 materiais para todas as categorias de usuarios, exceto visitantes.
Os professores poderao levar até oito materiais. Livros e folhetos (ex.1), Teses,
TCC'’s, Referéncia, Apostilas e Revistas.

PRAZO:

Sera determinado de acordo com o inicio do periodo letivo de cada semestre.
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MULTA: R$ 1,00 por dia de atraso na devolugao.
CATEGORIA DE USUARIOS:

Alunos, professores e funcionarios da FAZU.
3.2.4 Reserva e renovacao

Os usuarios da Biblioteca Dora Sivieri contam com a possibilidade de
renovagao e reserva de materiais do acervo, conforme recomendacdes abaixo:

3.2.4.1 Reserva

Pode-se solicitar a reserva de obras que encontram-se emprestadas no Setor
de Empréstimo Domiciliar. Apos a data prevista para a devolugdo, a obra fica a
disposicdo do interessado no Setor de Empréstimo por um prazo de 24h, para
atender a reserva.

Caso a obra seja devolvida no prazo anterior ao previsto e o interessado nao
comparecer para busca-la, a reserva é cancelada automaticamente.

A reserva pode ser solicitada no Setor de Empréstimo Domiciliar e também
via Web no endereco: www.fazu.br , cligue em Biblioteca e, depois, em Renovacao
e Reserva.

OBS.: A reserva é superior a renovagao. Quando o usuario quiser fazer uma
renovacao de empréstimo e houver reserva do material, ndo havera renovacao.

3.2.4.2 Renovacao

A renovacao pode ser efetivada, de acordo com as seguintes
recomendacoes:

Quando o material que nao estiver reservado;

Quando o material estiver com prazo habil de renovagéo (sem atraso);

Pode ser feito In loco, mais de uma vez no Setor de Empréstimo Domiciliar;

Pode ser feito On line (www.fazu.br), mais de uma vez, desde que intercalada
com renovagao in loco.

OBS.: Nao poderao efetuar a renovacgao (in loco ou on line), usuarios que estejam
em débito com a Biblioteca.

3.2.5 Penalidades

10
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Os usuarios, que nado atenderem as regras previstas para o Servigo de
Empréstimo Domiciliar de materiais do acervo, estardo sujeitos as seguintes
penalidades:

3.25.1 Multa
O atraso na devolugdo dos materiais tomados como empréstimos na
Biblioteca, acarreta multa diaria, de acordo com as seguintes recomendacoes:

e A multa é cobrada por empréstimo e ndo por material;

e A multa dos empréstimos especiais € locais, sera cobrada por hora de atraso;

e Para recuperar o direito de empréstimo, o usuario devera solicitar a boleta no
Setor de Empréstimo Domiciliar, efetuar o pagamento na Tesouraria da
FAZU/FUNDAGRI, retornar a Biblioteca apresentando a 2° via autenticada, e
esperar que o funcionario dé baixa na multa;

e Os usuarios da Biblioteca, em débito com o Setor de Empréstimo, além de
ficarem impedidos de utilizar os servicos da Biblioteca, ficardo bloqueados no
sistema académico da Secretaria Geral e Departamento Financeiro da
FAZU/FUNDAGRI;

e Os débitos no setor de empréstimos impossibiltam o uso das chaves dos
escaninhos externos;

e Os professores e alunos do Curso de Medicina Veterindria, bem como os
funciondrios do HVU em débito com a Biblioteca, serdo notificados junto a
Direcado do HVU para as devidas providéncias;

e Os funcionarios da EPAMIG, em débito com a Biblioteca, serdo notificados junto
a Direcdo da EPAMIG para as devidas providéncias.

3.2.5.2 Perdas e danos

As perdas e danos nos materiais da Biblioteca serdo sanados conforme
recomendacdes abaixo:

e Em caso de perda ou dano de material emprestado, o usuério deve notificar
pessoalmente para a Bibliotecaria, que providenciara o orcamento do material e
repassara ao usuario para reposicado do mesmo. A reposicao podera ser através
de pagamento de boleta bancaria no valor do material na tesouraria, ou através
da aquisi¢cao de outro exemplar de mesma edigao e data, diretamente na editora;

e O usuario, que notificar a perda do material no prazo previsto de devolugao tera a
multa suspensa até a reposicao do mesmo;

e Quando se tratar de perda de material que esteja esgotado na editora, o valor a
ser cobrado do usuario sera determinado pela Bibliotecaria através de pesquisa
de preco nas editoras.

3.3 Do servico de referéncia

Consiste em orientar o usuario na consulta ao acervo, bem como no uso dos
produtos e servigos oferecidos pela Biblioteca.

11
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3.3.1 Materiais
Sao considerados materiais de referéncia:

¢ Dicionarios, enciclopédias e obras com a letra “R” na etiqueta de lombada;
Multimeios (CD-ROM, CD-AUDIO, CD-BASES DE DADOS, DISQUETES, FITAS
DE VIDEO E DVD'S);

Sumaérios de periodicos;

Pastas com as relagdes de TCC’s dos alunos da FAZU;

Normas técnicas da ABNT;

Manual TECNICO para normatizacdo dos trabalhos académicos da FAZU;
Outros materiais considerados pela bibliotecaria como de uso restrito e
controlado.

3.3.2 COMUT-Programa de Comutacao Bibliografica

O Servico de Comutacdo Bibliografica permite aos usuarios o acesso a
cépias de documentos existentes em outras bibliotecas. O pedido é feito através de
formulario préprio onde o usuario deve fornecer seus dados pessoais e a referéncia
bibliografica completa do documento desejado (artigo de periddico, teses, trabalho
apresentado em congresso). O prazo para atendimento é de aproximadamente 15
dias. Para cada 5 paginas é cobrado um bénus (R$2,20 atualmente).

3.3.3 Normatizacao bibliografica

A Biblioteca elaborou um manual, de acordo com as normas da ABNT-
Associacao Brasileira de Normas Técnicas, que foi aprovado pela Direcao da FAZU,
com a recomendacdo de que todos o utilizem na padronizacdo dos trabalhos
académicos.

Alguns funcionarios da Biblioteca estdo aptos para orientar os usuarios
quanto a normatizagdo documental, estando ao dispor de todos os usuarios.

3.3.4 PEC-Programa de Educacao de Calouros

Este servigo é destinado a todos os calouros da FAZU, que a cada semestre,
recebem um treinamento para que tenham conhecimento sobre o funcionamento,
acervo, produtos e servigos oferecidos pela Biblioteca.
3.3.5 PEF-Programa de Educacao de Formandos

Este servico é destinado a todos os usuarios da Biblioteca, que tenham
interesse em receber orientacbes sobre pesquisa bibliografica na Internet, bem

como de normatizagdo documental.

3.3.6 Visita orientada
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As visitas orientadas na Biblioteca deverdo ser agendadas com a
Bibliotecaria. Ndo sera permitida a entrada de turmas de alunos para conhecer os
espacos, mesmo estando acompanhados pelo professor. A turma devera ser
dividida em grupos de no maximo 10 pessoas, que serdo orientados por um
colaborador da Biblioteca, ficando o restante aguardando instru¢cées no Hall de
entrada.

3.3.7 Acesso a internet

Este servico € oferecido a todos os usuarios da Biblioteca, por meio dos
microcomputadores, localizados no saldao de pesquisas da Biblioteca.

Este acesso sera de uso exclusivo para digitacdo e pesquisa a bases de
dados on line e em CD-ROM , nédo sendo permitido acesso a paginas pornogréaficas
e salas de bate-papo.

3.3.7.1 Controle

E necessario que o usudrio faga o agendamento no Balcdo de Referéncia,
apresentando seu numero de matricula. Podera usar o computador por 60 minutos,
podendo prorrogar, caso seja possivel.

Aos visitantes, serdo solicitados o nome e a carteira de identidade para
utilizacao desse servico.

3.3.6.2 Penalidades

O uso da Internet é monitorado pelo funcionario do Setor de Referéncia, e se
for constatado que o usuario estd acessando paginas pornograficas ou salas de
bate-papo, terd o acesso bloqueado.

4 DO USO DAS DEPENDENCIAS DA BIBLIOTECA

A Biblioteca conta com um espaco favoravel ao estudo e pesquisa de seus
usuarios, os quais devem adotar posturas de conservacao do mobiliario e
equipamentos disponiveis.

4.2 Hall

Destinado a exposicées diversas, bem como para acesso ao Auditério,
Guarda Volume e Servicos de Reprografia. Pode ser utilizado para exposi¢coes
culturais, informativas e ou educacionais, sendo necessario fazer o agendamento
com a Bibliotecéaria. Nao € permitido colar avisos nas paredes ou porta de acesso ao
Auditério.

4.3Recepcao
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Controle de entrada e saida de usuérios; informacdes gerais sobre a
Biblioteca; controle das chaves dos escaninhos externos; controle das placas dos
escaninhos internos.

4.4 Auditorio

O auditério € equipado com recursos audiovisuais e comporta 100 pessoas. O
uso do auditério é controlado por uma agenda eletrénica, na Secretaria das
Coordenacdes. Nao é permitido entrar com qualquer espécie de alimento e/ou
bebida (inclusive agua), exceto quando se tratar de evento onde haja necessidade
de colocar agua na mesa do (s) palestrante (s);

4.5 Salas de estudo em grupo

As 03 (trés) salas sédo destinadas ao estudo em grupo e ou pequenas
reunides, para no maximo 6 (seis) pessoas, ndao sendo permitido acrescentar
cadeiras. Os usuarios podem fazer reservas prévias das salas, no Balcdo da
Recepcéo.
4.5Setor de Empréstimos

Atendimento aos usuarios, empréstimos e devolugdes, renovacdes e
reservas.

4.6 Setor de Referéncia

Atendimento ao usuario, empréstimos de multimidia e outros materiais de
referéncia.

4.7 Cabinas de estudo individual

As 13 (treze) cabinas individuais sdo destinadas ao estudo mais tranquilo,
para evitar que a atencao seja dispersada pelos ruidos ou outras interferéncias. As
Cabinas sao equipadas com tomadas de energia para uso de lap tops ou note
books.
4.8 Saloes de pesquisa

Equipados com mesas e cadeiras com capacidade de 4 e 6 lugares, onde os
usuarios poderao fazer seus estudos e pesquisas. Nao sera permitido juntar mesas
e ou acrescentar cadeiras para formacao de grupos maiores. Os usuarios deverao
atender as solicitacdes de siléncio especificadas no item 2.4 desse regulamento.
4.9 Escaninhos

Sao disponibilizados escaninhos internos e externos para que 0S USUArios
guardem os materiais que ndo podem levar consigo para a Biblioteca.
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4.9.1 Escaninhos externos

O uso dos escaninhos externos é restrito a Comunidade Académica e €
controlado por computador no balcdo da recepg¢ao, onde o usuario devera fornecer o
n® da matricula. O usuario podera utilizar um escaninho por 2h, podendo
permanecer por mais tempo caso nédo haja demanda. No caso de perda da chave, o
usuario devera pagar taxa de reposicdo da mesma, bem como da placa numérica
em acrilico. No caso de nao devolugao da chave no mesmo dia, havera multa diaria,
controlada pelo sistema INFOEMP, ficando o usuéario bloqueado na Biblioteca, no
sistema académico da Secretaria Geral e Departamento Financeiro da FAZU.

4.9.2 Escaninhos internos

O uso dos escaninhos internos é destinado aos usuarios da Biblioteca, para
curto prazo de permanéncia na Biblioteca (empréstimos e devolugbes). No caso de
perda da placa numérica do escaninho interno, o usuario devera pagar taxa de
reposicao da mesma.

4.10 Sanitarios

Destinado ao publico feminino e masculino. Deverdo ser observadas,
também, as recomendagdes de siléncio. O acesso ao sanitario para portadores de
necessidades especiais € restrito e devera ser acompanhado por um colaborador.
OBS.: Nao é permitida a entrada de alunos e ou funcionarios de outros setores da

FAZU (exceto quando solicitado), nas dependéncias: Recepcao, Setor de
Empréstimo e Referéncia; copa, DML, sanitarios dos funcionarios da Biblioteca.
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5 DISPOSICOES FINAIS

Toda irregularidade constatada pelos colaboradores da Biblioteca sera
resolvida com a administracao da Biblioteca;

O usuario que infringir qualquer item deste regulamento sera suspenso,
temporariamente, a critério da administragdo da Biblioteca;

Este regulamento, aprovado pela Direcdo da FAZU, devera ser divulgado
para conhecimento de todos os usuarios da Biblioteca Central “Dora Sivieri”.

Uberaba 27 de julho de 2009

Sobnia Maria Rezende Paolinelli
Bibliotecaria CRB-6/1191

Prof2 Dionir Dias de Oliveira Andrade
Diretora Geral da FAZU
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