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I. INFORMACOES GERAIS
1. Nomenclatura

1.1 Modelo
Ferro a Vapor PLAV 2

- CcODIGO
MODELO CODIGO DO MODELO COMERCIAL
PLAV 2 4811BBRA402
PLAV 2
PLAV 2 4811BBRA502

1.2 Etiqueta de Identificagéo do Produto

Os produtos Electrolux sdo identificados pela etiqueta que esta fixada no aparelho e contém as informacgbes

necessarias para o correto preenchimento da Ordem de Servico (O.S.).

Para preenchimento do campo N° Série e Codigo Comercial cadastrar o nimero exatamente como consta na

etiqueta do produto.

Exemplo: Hd Electrolux
N° Série: 64824302 Modelo: PLAVZ2

Cadigo Produto: 4811BBRA402

Made in China

Caod produto: 4811BBRA402
N® Serie: 64824302

2. Especifica¢fes do Produto

2.1 Especificagdes Técnicas

L 220V~ | 50-60Hz |

1,06kg | 1000w

ESPECIFICACOES
Modelo PLAV 2
Tensao (V) / Frequéncia (Hz) 127/60 220/60
Faixa de Tensao (V) 114-140 208-242
Poténcia (W) 1100 1400
Consumo de Energia (kW/h) 1,1 1,4
Peso Liquido (kg) 1,06
Sistema de Protecdo da Resisténcia Fusivel (°C) 240
Embalagem (mm) 125x120x260
Temperatura max. (°C) 210
Cabo Elétrico (m) 1
Capacidade do Reservatorio de Agua (ml) 150
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2.2 Produto/Acessorios

2 1
1 - Botdo de Spray
2 - Botao de Vapor Extra
3 - Controle de Vapor Seco 3
4 - Entrada do Reservatdrio de Agua
5 - Bico do Spray 4

6 - Salva Botdes

7 - Base Anti Aderente

8 - Botdo Seletor de Temperatura 5
9 - Reservatorio de Agua

10 - Recepiente para Abastecer o Reservatorio de Agua
11 - Lampada Piloto (led) 6

3. Funcionamento do Ferro
3.1 Utilizando o Ferro

Ao utilizar o ferro pela primeira vez, fazer o enxagie do sistema interno de vapor com agua, para assegurar que
nenhum eventual residuo de fabricagdo possa manchar a roupa (ver pag 5: 4 Limpeza e Manutencao). Este
procedimento devera ser repetido periodicamente.

3.2 Diagrama de Tecidos

Antes do inicio de passar roupa, observar as tabelas:

Tabela de selecéo de temperatura para passar roupa a SECO.

TIPO DE TECIDO AJUSTE BOTAO SELETOR
Acrilico .
Acetato Acrilico
Seda
Nylon Seda
Rayon (fibra artificial) Rayon

Tabela de selecdo de temperatura para passar roupa a VAPOR.

TIPO DE TECIDO AJUSTE BOTAO SELETOR
La ~
Poliéster La
Algodao =
Triacetato Algoddo
Linho Linho

3.3 Passando Roupa no Modo Seco

1 - Ajustar a temperatura no bot&o seletor em “MIN”.

2 - Posicionar o controle de vapor / seco em x (sem vapor).

3 - Posicionar o ferro verticalmente sobre uma superficie segura.

4 - Girar o botao seletor de temperatura até a posi¢éo desejada.

5 - Quando a lampada indicadora apagar vocé podera comecar a passar a roupa, pois o produto terg atingido a
temperaturaideal. wlis

6 - Para utilizar o Spray “} , o depdsito devera conter agua e o controle de vapor / seco dfevera estar posicionado
em K para evitar que gotas de dgua possam manchar a roupa.

IMPORTANTE: nos ajustes a SECO ndo devera ser selecionado vapor, pois a base nao estard aquecida o
suficientemente para vaporizar a agua.
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3.4 Passando Roupa no Modo a Vapor

1 - Ajustar a temperatura no bot&o seletor em “MIN”.

2 - Antes de conectar o ferro a tomada, coloque agua no depdsito.

3 - Posicionar o ferro verticalmente sobre uma superficie segura.

4 - Girar o botao seletor de temperatura até a posi¢éo desejada.

5 - Quando a lampada indicadora apagar vocé podera comecar a passar a roupa, pois o produto terg atingido a
temperaturaideal. n, -

6 - Gire o controle de vapor / seco até “ ‘ili' “ para ajusta-lo em vapor moderado, ou até “ %" “ para obter vapor
maximo. Quando o ferro estiver posicionado horizontalmente, o vapor sairé pelos orificios. Caso isso hdo aconteca,
bata suavemente a base do fero sobre a roupa que deseja passar. para interromper o vapor, basta posicionar o
ferro verticalmente.

OBS: - Enquanto se passa roupa, a lampada indicadora se acende periodicamente, indicando que o aparelho
esta aguecendo para manter a temperatura ideal.

- Ao passar com vapor, assegure-se que o controle de vapor/seco esta posicionado em “VAPOR” "T" para evitar
manchar as roupas com agua.

3.5 Utilizando o Spray

Para passar pecas muito secas ou dificies (linho, algodéo ou 1a) ou para eliminar vincos muito marcados, pressione
o0 botdo “ . Afuncéo Spray € muito pratica para desfazer vincos do tecido.

OBS: Pode acontecer tenha que se pressionar varias vezes o botédo do Spray para ativa-lo.
3.6 Utilizando o Bot&o de Vapor Extra

- e “ . “ - rs - . ~ z
Pode ser muito Util o vapor extra “ /. “ para remover vincos dificeis. Pressione o botdo de vapor extra ate
umedecer o vinco que deseja eliminar. Para utiliza-lo, o reservatorio de agua devera conter &gua e a temperatura
devera estar ajustada em algod&o ou linho.
4. Limpeza e Manutencgéo
Proceder da seguinte forma:
1 - Colocar um pouco de agua no reservatorio, ligar o ferro na tomada e ajustar o botéo seletor de temperatura na
posicdo “LINHO". Aguardar mais ou menos 2 minutos, até atingir a temperatura correta.
2 - Ajustar o controle de vapor/ seco na posi¢édo
3 - Colocar umatoalha de banho onde vocé normalmente passa a roupa.
4 - Posicionar o ferro horizontalmente paralelo a superficie onde se encontra a toalha, a uma distancia aproximada
de 5 cm, para permitir que o vapor circule através dos orificios até que termine a agua.
5 - passar o ferro sobre um pano Umido para limpar a base.
6 - Quando finalizar, ajustar o bot&o seletor de temperatura na posi¢éo “MIN” e o controle de vapor / seco na

posicéo K (sem vapor) e desconectar o aparelho da tomada. Aguardar até que o ferro esteja frio para entédo
guarda-lo.

5. Desmontagem/ Montagem do Ferro

5.1 Ferramentas Necessarias para a Desmontagem/Montagem
- Chave Philips

- Alicate de Bico

- Chave de Fenda

- Multimetro com leitura de temperatura

- Pontas de prova (jacaré)

I
- Chave de fenda pequena diametro 1,8mm J,
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5.2 Desmontagem do Ferro

5.2.1 Abertura da Empunhadura e do Reservatério de Agua

1 - Retirar o bot&o seletor de vapor, puxando-o para 2 - Colocar a chave de fenda entre os botdes de spray
cima. e vapor extra e a empunhadura, forgcando-os até se
soltarem.

3 - Com a chave de fenda, soltar o parafuso localizado 4 - Soltar e retirar os parafusos que prendem a tampa
abaixo dos botBes de vapor extra e spray, soltando traseira.
assim a empunhadura.

5 - Com uma chave de fenda, desencaixar a parte 6 - Soltar os dois encaixes inferiores, localizados na
superior da tampa traseira. parte interna da tampa traseira com uma chave de
fenda.

Este documento n&o pode ser reproduzido ou fornecido a terceiros sem a autorizacéo da Electrolux do Brasil S. A. 6
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7 - Soltar com uma chave de fenda o encaixe da parte traseira da empunhadura. Empurrar a empunhadura para
frente, soltando-a

11 - Bomba de spray e bomba de vapor desmontada.

9 - Com um alicate de bico, puxar a gaxeta.

de spray e abomba de vapor. esfera metalica em cada orificio. Importante para a
montagem do produto.

Este documento n&o pode ser reproduzido ou fornecido a terceiros sem a autorizacéo da Electrolux do Brasil S. A. 7
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12 - Com um alicate de bico desconectar as ligacdes 13 - Soltar os fios.
elétricas para soltar o cabo elétrico.

14 - Encaixar a chave de fenda por baixo do botdo seletor 15 - Com um alicate de bico, retirar o botdo interno
de temperatura e empurrar para cima liberando-o. ao botéo seletor de temperatura.

17 - Com cuidado para ndo arrebentar, usando um
alicate, desconectar a mangueira de vapor.

16 - Soltar os 2 parafusos que prendem o recipiente
para agua a base.

18 - soltar os parafusos que prendem o recipiente 19 - Quando liberar o recipiente para agua, retirar o
para agua a base. led fixado no visor com um alicate.

Este documento n&o pode ser reproduzido ou fornecido a terceiros sem a autorizacéo da Electrolux do Brasil S. A. 8
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20 - Apos retirar todos 0s componentes acima, puxar o recipiente para agua.

5.2.2 Abertura da base

o]

{

' o
J'h
%
1 - Retirar os 3 parafusos que fixam a cobertura interna 2 - Puxar a cobertura interna para cima.

dabase.

Termostato

Fusivel

Vedacao da Base

Conexdes da Resisténcia

3 - Base completa, resisténcia, termostato e fusivel térmico.

6. Teste dos Componentes
6.1 Teste do Cabo Elétrico

Fazer o teste de continuidade para atestar que o componente esta
em Otimas condic¢des.
Caso nao registre continuidade em uma das posi¢cdes deve ser
trocado o cabo elétrico e ndo reparado.
No preenchimento da Ordem de Servico (O. S.) cadastrar a seguinte
servico: 601 - CABO ELETRICO

22 - FALHAELETRICA

Este documento n&o pode ser reproduzido ou fornecido a terceiros sem a autorizacéo da Electrolux do Brasil S. A.
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6.2 Teste da Resisténcia

Fazer o teste da resisténcia, utilizando um multimetro, encostar as

pontas de jacaré nas conexdes da resisténcia, para atestar que o

componente estd em 6timas condicdes.

Deve apresentar os seguintes valores de resistividade: 127V - 15,8
220V - 35,8

Caso néo apresente resisténcia ou valores muito diferentes, cadastrar
na Ordem de Servico (O.S.) 0 seguinte servico: 622 - Resisténcia
22 - Falha Elétrica

6.3 Teste do Fusivel Térmico

Testar a continuidade do fusivel térmico, utilizando um
multimetro, encostar as pontas de jacaré nas extremidades do
fusivel, caso nao registre continuidade proceder a troca da base.

No preenchimento da Ordem de Servico (O. S.) cadastrar o
seguinte servico: 402 - Fusivel Térmico
22 - Falha Elétrica

6.4 Teste da Base de Teflon

Caso a base de teflon apresente imperfeicdes como bolhas, manchas ou esteja descascada,
proceder a suatroca e cadastrar na Ordem de Servico (O.S.) o seguinte servico:
101 - Base

14 - Gasto

6.5 Teste do Termostato

Girar todo o cursor do termostato e verificar se existe contato, caso exista
contato entre as partes, porém ndo apresente continuidade, realizar a
limpeza, que devera ser feita com uma lixa d’agua 600, retirando-se toda a
sujeira dos contatos, cuidado para hdo entortar as hastes de acionamento.

Cadastrar na Ordem de Servigo (O.S.) o seguinte servi¢o: 405 - Termostato
7 - Preso

Se o termostato ndo apresentar continuidade apés realizado o procedimento
de limpeza, deve-se trocar a base completa e cadastrar na Ordem de Servigco
(0.S.) o seguinte servi¢o: 405 - Termostato

22 - Falha Elétrica
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6.6 Teste da Temperatura

A temperatura ideal maxima devera ser o intervalo do Como referéncia a temperatura podera atingir os
grafico abaixo entre o minimo e o maximo. seguintes numeros para cada tipo de tecido:
Calibragdo
TIPO DE TECIDO TEMPERATURA
.?‘.m sk Acrilico 90°C - 100°C
240
=210 =0
P 200 Seda 100°C - 120°C
E 180 3
£ 10 v R . Rayon 120°C - 140°C
£ o e T e L& 140°C - 170°C
= 120
100 e Algodao 170°C - 190°C
an e -
1 2 3 4 & B T B 8 10 Linho 190°C - 210°C
Tarmeo &m min.

6.6.1 Calibracdo do Termostato

Caso atemperatura maxima nao esteja dentro do intervalo da TABELA 1 devera ser feito um ajuste no termostato.
Recomendamos que o ajuste da temperatura esteja proximo a temperatura maxima (210°C) para evitar
reclamacdes de que o ferro ndo esquenta.

ApGs a verificagdo de que a temperatura ndo atinge a maxima de 210°C, deve-se desmontar o ferro conforme
item 5.2 até chegar a base completa.

6.6.2 Calibracéo do Ferro
A calibrac@o do ferro de passar roupas consiste em regular sua temperatura dentro de uma faixa de valores
especificada, através de um parafuso de ajuste, chamado de parafuso de calibracéo, pode-se alterar a temperatura

do ferro para mais ou para menos.

1. Oferro devera ser colocado sobre um tripé tendo um sensor "termopar” ou um termémetro ha aproximadamente
50mm a contar do bico do ferro.

2. Ajustar o botéo regulador de temperatura ou o eixo do termostato na posi¢do maxima com a ajuda de pontas
de prova (jacaré).

3. Liguar o ferro na tenséo indicada na placa de especificagéo.
4. Aguardar para que a temperatura se estabilize (em média 10min.)

5. Efetuar a leitura da temperatura. Os valores estabelecidos sao: min. 140°C e max. 210°C. (ver explica¢do no
gréfico de calibragéo acima).

Para aumentar a temperatura prenda o eixo do termostato e com
uma chave de fenda apropriada gire o parafuso de calibragéo no
sentido anti-horario.

OBS: ap0s cada reajuste, deve-se aguardar a estabilizacéo da
temperatura. Tome cuidado para ndo exceder a temperatura de
abertura do fusivel térmico.

6. Para diminuir a temperatura, girar o parafuso de calibra¢éo no
sentido horério.

7. ApGs arecalibragdo e conferida a temperatura, travar o parafuso
com trava rosca para alta temperatura (Loctite 272).

Este documento n&o pode ser reproduzido ou fornecido a terceiros sem a autorizacéo da Electrolux do Brasil S. A. 11
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7. Diagrama Elétrico

YWIONILEIEIH

LEGENDA:
AZ - AZUL
AM - AMARELO
MR - MARROM
-
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8. Arvore de Defeitos

8.1 O Produto Nao Funciona ou N&o Esquenta

o F'FEDDUTC?UNﬁ.O LIGA
NAD ESQUENTA

Y

EXISTE TENSAQ NAO
MA TOMADA?

ALIMENTAR TOMADA

L

SiM

L)

O CABO ELETRICO SIM SUBSTITUIR CABO
ESTA INTERROMPIDO? ELETRICO

L

NAO

v

O BOTAO SELETOR

DE TEMPERATURA
ESTA LIGADO?

x SELECIONE UM TIPO
MAD DE TECIDO

¥

SIM
Y

O FUSIVEL ESTA SIM
ROMPIDO?

TROCAR A BASE

L )

NAD

i

ARESISTENCIAESTA
DE ACORDO COM O
TESTE DA RESISTENCIA?

NAQ TROCAR A BASE

L)

SiIM

L)

O TERMOSTATO ESTA SIM REALIZAR PROCEDIMENTO
APRESENTANDO RESIDUOS DE LIMPEZA DOS CONTATOS
NOS CONTATOS?

i MAD

O TERMOSTATO
ESTA APRESENTANDO =11 TROCAR A BASE
CONTINUIDADE
NA POSICAO LIGADO?

v

L
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8.2 O Produto Apresenta Vazamento na Base

0 PRODUTO ESTA APRESENTANDO
VAZAMENTO PELA BASE E
NAD ESQUENTA

SIM
¥

O BOTAO SELETOR DE SELECIONAR O TIPO DE TECIDO

TEMPERATURA ESTA POSICIONADO NAQ CORRETO CONFORME
NO TIPO DE TECIDO PARA VAPOR? TABELA DA PAG. 4

SIM
Y

A BOMBA E O BOTAO SELETOR
ESTAO COM TODAS AS VEDACOES NAD TROCAR AS VEDAGOES
EM BOM ESTADO?

L4

NAD

L)

AVEDACAO DA BASE NAO

ESTA EM BOM ESTADO? . TROCAR A VEDAGAD

NAD
¥

A BASE ESTA AQUECENDO
SIM . REALIZAR PROCEDIMENTOS
ADEQUADAMENTE? > DE TESTE DE TEMPERATURA
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