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I. INFORMAGCOES GERAIS

1. Nomenclatura

1.1 Modelo: ASPIRADOR DOMESTICO PARA SOLIDOS LINHA AIRMAX.

MODELO CODIGO COMERCIAL MODELO COMERCIAL
AIRMAX 3010BEBR401 - 127V

AIRMX
AIRMAX 3010BEBR501 - 220V

1.2 Etiqueta de Identificagcéo do Produto

Os produtos Electrolux sdo identificados pela etiqueta que esta fixada no aparelho e contém as informacdes
necessarias para o correto preenchimento da Ordem de Servigo (O.S.).

Para preenchimento do campo N° Série e Codigo Comercial cadastrar o nlmero exatamente como consta

na etiqueta do produto.

Exemplo:
N° Série: 60312678

Cédigo Comercial: 3010BER401

] Electrolux

Modelo: AIRMX
Caod. Produto:

3010BEBR401
N° Série:60312678

Comercializado por: ELECTROLUY DO BRASIL 5.A.
FABRICADO NA HUNGRIA

127V~ |50-60Hz 6.68Kg | 1600W

No exemplo acima, a data de fabricagcdo do produto, € lida da seguinte forma:

1° Digito: 6 (refere-se ao ano de fabricacao).

Ano: 2006

2° E 3° Digitos: 03 (referem-se & semana de fabricacéo)

Semana: 03 — corresponde a 03 semana do ano (més de janeiro)

Do 4° ao 8° Digitos: nimero do produto.
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2. Especificagdes do Produto

2.1. Especificagdes Técnicas

ESPECIFICACOES

MODELO AIRMX
Codigo Comercial 3010BEBR401 3010BEBR501
Tensao (V) Frequéncia (Hz) 127/60 220/60
Faixa de Tenséao (V) 114 - 140 198-242
Poténcia (W) 1600
Corrente Nominal 9,76 5,89
Motor Thru Flow 2 Estagios
Capacidade do Saco de Po () 3,0
Comprimento da Mangueira (m) 1,8
Comprimento do Cabo Alimentacdo (m) 54
Peso Bruto (kg) 9,0
Peso Liquido (kg) 6,68
Nivel de Poténcia Sonora dB(A) NBR 79 83
13910-1 / IEC 60704-2-1
Consumo de Energia (kW/h) 1,2
Vacuo (mbar) 227 221
Dimensdes do Produto (mm) 235 x 325 x 470
Embalagem (mm) 252 x 385 x 585
Raio de Operacao (m) 9,0
2.2 Caracteristicas Técnicas
PRODUTO AIRMAX
Modelo Comercial AIRMAX
Enrolador de Cabo Elétrico Sim
Indicador de Saco Descartavel .
. Sim
Cheio
Cor Cinza/Azul
Controle Succdo de Mangueira Sim
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2.3 Produto/Acessorios

3 4
1 - Tubo Telescbpico; 5 - Bocal para Estofados;
2 - Mangueira,; 6 - Saco Descartavel para P¢;
3 - Bocal para Piso com Fun¢fes Combinadas; 7 - Suporte para Acessorios.

4 - Bocal para Cantos e Frestas;

2.4 — Produto/ Filtros
2.4.1 Filtro de Protecdo do Motor

O filtro de protecdo do motor esta localizado no fundo do compartimento do saco descartavel de po e
protege o motor contra danos, por exemplo, no caso do saco rasgar.

Este filtro devera ser substituido a cada 5 trocas do saco descartavel. Nunca utilize o aspirador sem o filtro
motor.

1. Pararealizar a troca do filtro, 2. Puxar ofiltro para cima até que 3. Retirar com cuidado o filtro

abrir a tampa frontal e retirar o se desprenda. sujo e substituir por outro novo.
suporte do saco descartavel. Recolocar o supote do

descartavel e fechar a tampa.

2.4.2 Filtro Hepa

HEPA - o mais eficiente dos filtros.

HEPA significa High Efficiency Particulate Air - Filtragem de Ar de Alta Eficiéncia. O termo descreve 0s tipos
de filtros projetados especificamente para reter as particulas causadoras de alergia, como pélen, acaros e
particulas de fumaca.
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O filtro Hepa esta localizado embaixo da grade de ventilagdo na parte traseira do aparelho. A troca deste
filtro devera ser feita a cada 3 a 6 meses, ou antes dependendo do tempo de uso do aspirador.

1. Para abrir a grade, colocar os
polegares sobre sua
extremidade posterior e puxar a
asa para trés e para cima com
os dedos indicador e médio.
Remover o filtro.

2. Insirir o filtro novo e recolocar a tampa.
Importante: Na troca do filtro, tocar apenas
na parte plastica do filtro HEPA.

3. Retirar o0 saco
descartavel do suporte
puxando o papelao.

Este procedimento, veda o
saco descartavel evitando a
fuga de particulas de po.

1. O saco descartavel devera ser substituido
quando o indicador de saco cheio indicar a cor
vermelha.

4. Insirir um novo saco
descartavel empurrando a
parte de papeldao do saco
até a parte final do encaixe
do suporte, fechar a
tampa.

2. Abrir a tampa frontal e retirar o suporte que
contém o saco descartavel.

2.4.4 Mangueira e Bocais

O aspirador para automaticamente quando ocorre uma obstrugdo no tubo, na mangueira ou no filtro.
Neste caso, desconectar o produto da tomada e esperar 20 / 30 minutos para que o aparelho esfrie.

Eliminar a causa da obstruc¢éo para reiniciar o trabalho.
1. Utilizar um dispositivo adequado para desobstruir tubos e mangueira.

2. A alca da mangueira pode ser desmontada caso seja necessario.

3. Para desobstruir a mangueira, force a passagem do objeto estranho. Tomar cuidado quando o objeto for
cortante ou pontiagudo.

Este documento néo pode ser reproduzido ou fornecido a terceiros sem a autorizagéo da Electrolux do Brasil S. A. 6
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2.4.5 Bocal para Piso

Se o bocal para piso estiver bloqueado, havera reducéo da capacidade de succ¢ao do aspirador.

1. O bocal para pisos deve ser 2. Pressionar o eixo e

limpo freqientemente. remover as rodinhas.
Remover as particulas de
po, cabelos e objetos que
estejam emaranhados no
bocal.

3. Desmontagem do Aspirador
3.1 Ferramentas Necessarias para a Desmontagem/Montagem
- Alicate de Bico

- Chave de Fenda
- Chave Torx T20
- Multimetro

3.2 Desmontagem do Aspirador

1 - Abrir a tampa frontal e retirar o suporte do saco
descartavel.

3. Objetos maiores podem ser
acessados ao remover a
conexao da mangueira com o
bocal.

3 - Retirar a tampa de saida de ar, desencaixando-a. 4 - Retirar o filtro HEPA.

Este documento n&o pode ser reproduzido ou fornecido a terceiros sem a autorizagdo da Electrolux do Brasil S. A. 7
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5 - Com uma chave de fenda, empurrar os encaixes da tampa superior, forcando-os para tras
até destravar, e retirar a tampa superior.

6 - Soltar e retirar os parafusos que fixam o corpo superior
com a base, usando uma chave tipo torx.

7 - Com chave de fenda, desencaixar a parte traseira do corpo superior cuidando para ndo
danificar a pega.

8 - Depois de soltar o corpo superior, puxa-
lo para cima.

Este documento néo pode ser reproduzido ou fornecido a terceiros sem a autorizagéo da Electrolux do Brasil S. A. 8



ﬁnf:ﬂdﬁ 2ot Lgnl
H Electrolux

9 - Desconectar os 4 cabos da placa eletrdnica e puxa-la para frente, conforme foto acima.
Observar a posi¢ao dos cabos que saem do motor e se conectam a placa eletrbnica, ver esquema elétrico.

P
.

10 - soltar os parafusos que fixam o suporte do 11 - Pressionar o encaixe do suporte com a base

motor a base inferior. forgando a trava para fora.

13 - Observar o correto posicionamento da trava
do cabo elétrico.

12 - Com o suporte do motor solto, retira-lo da base.

14 - Para retirar o enrolador de cabo elétrico, 15 - Desencaixar a vedacgdo do motor e retira-la.
desencaixar do suporte, puxando para cima.

Este documento néo pode ser reproduzido ou fornecido a terceiros sem a autorizagéo da Electrolux do Brasil S. A. 9
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16 - Retirar o motor do suporte, puxando para fora. Na montagem do motor,
observar que o mesmo devera estar encaixado sobre o batente do motor
gue esta na parte inferior dentro do suporte do motor.

4. Teste dos Componentes

4.1 Teste do Enrolador de cabo

Fazer o teste de continuidade para comprovar que 0 componente esta em
otimas condicdes.

Caso néo registre continuidade deve ser trocado o enrolador do cabo elétrico
e nao reparado.

No preenchimento da Ordem de Servigo (O.S.) cadastrar a seguinte servico:
641 - ENROLADOR CABO ELETRICO
22 - FALHA ELETRICA

Se o enrolador apresentar dificuldades no acionamento ou travamento, substituir o componente e cadastrar
na O.S. o seguinte servigo: 641 - ENROLADOR CABO ELETRICO
21 - FALHA MECANICA

Se o enrolador estiver recolhendo o cabo elétrico mesmo sem ter sido acionado, substituir o componente e
cadastrar na O. S. o seguinte servi¢co: 642 - MECANISMO DE FREIO
6 - FOLGA/ INTERFERENCIA

Existem casos em que o enrolador perde a forga na mola, puxar e recolher o cabo elétrico 2 a 3 vezes para
retornar a forgca na mola, o componente devera voltar a funcionar corretamente.

4.2 Teste do Motor

= Utilize um cabo de teste com pontas de “jacaré” para ligar o motor a rede elétrica.
g - X Avalie a corrente indicada para o produto.
s -:
| ’- Atencdo: apoiar o motor em uma base para que o0 mesmo ndo gire durante a
| realizacéo do teste.
- ,.f- Nos casos em que o motor apresentar curto (queima), rompimento do fio ou
gualquer problema nas escovas de carvéo cadastrar na O.S. o seguinte servico:
302 - MOTOR

22 - FALHA ELETRICA
Nos casos em que 0 motor apresentar ruido excessivo, desbalanceamento, travamento por problemas
mecéanicos ou qualquer problema na turbina, cadastrar o seguinte servi¢o: 302- MOTOR
21- FALHA MECANICA

4.3 Teste da Placa Elétrica
ApOs ter sido realizado o teste no motor, e este ter sido substituido ou ndo, porém o produto continuar

apresentando falhas, trocar a placa elétrica e cadastrar na O.S. o servigo: 607 - PLACA ELETRICA
22 - FALHA ELETRICA

Este documento néo pode ser reproduzido ou fornecido a terceiros sem a autorizagéo da Electrolux do Brasil S. A. 10
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5. Diagrama Elétrico

PT
CORMA

placa aletnca

| ...'I I'-, I||
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I"._ s ", J
< enrolador
LEGEMNDA:
PT-PRETO

motor y,
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6. Arvores de Defeitos

6.1 Componentes Elétricos

O PRODUTO NAO
FLUMCIOMNA,
h i
EXISTE TENSAD NA NAD
TOMADAS »  ALIMENTAR TOMADA
SIM
h
O CABO ELETRICO SIM__ | SUBSTITUIR CABO
ESTA INTERROMPIDO? ELETRICO
NAD
h
0S5 TERMINAIS ESTAD SiM
SOLTOS » CONECTAR TERMINAIS
NAOD
v
A PLACA ELETRONICA SiM - SUBSTITUIR
ESTA COM DEFEITO? PLACA ELETRONICA
NAD
v
O MOTOR ESTA SiM SUBSTITUIR O

¥

COM DEFEITO? MOTOR

Este documento n&o pode ser reproduzido ou fornecido a terceiros sem a autorizagdo da Electrolux do Brasil S. A. 12
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6.2 Acessorios

REDUCAD DA
CAPACIDADE
DE SUCGAD

¥

SACO DECARTAVEL
CHEIO?

NAO
Y

MANGUEIRA DE
SUCCAO BLOQUEADA?

sIM

SIM

v

NAD
Y

BOCAL BLOQUEADO?

siM

¥

SUBSTITUIR S8ACO
DESCARTAVEL

LIMPAR MANGUEIRA
DE SUCGAD

NAO
Y

CONEXOESMANGUEIRA
QUEBRADAS?

SIM

LIMPAR O BOCAL

NAD
Y
VEDAGAO DO
COMPARTIMENTO
DE PO DANIFICADA?

SIM

SUBSTITUIR

CONEXOES/MANGUEIRA

¥

SUBSTITUIR VEDAGAOD
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