MANUAL DE INSTRUGOES

lavadora Agi’e lavadora Fami’y mais lavadora Fami’y 6’(&5

A Mueller agradece a preferéncia por nossos produtos. Ao adquirir
a Lavadora Mueller, vocé escolheu um produto de qualidade e
fabricado com alta tecnologia.

Este manual contém todas as instrucdes de instalagdo e uso
adequado do produto, bem como informagdes voltadas a sua
seguranca. Leia com atencéo.

Mueller, sua familia merece! Um compromisso assumido com
vocé consumidor, ha mais de 60 anos!

INSTALACA

Ainstalacdo da sua lavadora é simples e pratica, ndo necessitando

de técnico especializado. Vocé mesmo pode instala-la, seguindo

corretamente as instrucdes a seguir:

- Para uma maior vida dtil de sua lavadora, instale-a em local
bem ventilado, longe da exposicao do sol, de fontes de calor e
da chuva. De preferéncia, posicione a lavadora proxima a um

ralo, de modo que a mangueira de saida de agua tenha facil
SEGURANCGA acesso a ele.

- Instale a lavadora sobre uma superficie plana e cuide para que
- Este aparelho ndo se destina a utilizagdo por pessoas  tapetes ou outros objetos ndo possam obstruir as aberturas de
(inclusive criangas) com capacidades fisicas, sensoriais ou ventilag&o da base.
mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de experiéncia - Conecte a mangueira de entrada de 4gua na torneira que
e conhecimento, a menos que tenham recebido instrugdes  fornecera 4gua para a lavadora. Certifique-se que esteja bem
referentes a utilizacéo do aparelho ou estejam sob a supervisdo  apertada para que ndo ocorram vazamentos.
de uma pessoa responsavel pela sua seguranga.
A Mueller Elfetrodomestlcos Ltdfl. ndo se respf)nsablllzara
por atos praticados sem observancia as instrugdes de uso,
precaugdes e adverténcias.
Antes de ligar sua lavadora, verifique se ela possui a mesma
voltagem da tomada. Verifigue também se a instalagdo
elétrica (fio, tomada e disjuntor) de sua residéncia é adequada
ao produto. Em caso de divida, entre em contato com um
eletricista.
Nao utilize extensdes ou benjamins para ligar sua lavadora
na tomada. Isso podera ocasionar sobrecarga na instalagéo
elétrica de sua residéncia.
Assim como qualquer eletrodoméstico, ndo opere a lavadora
com os pés descalgos, evitando o risco de choque elétrico.
No caso de queda de energia ou variagdo na voltagem da sua
residéncia, desligue imediatamente sua lavadora.
Nunca deixe o aparelho conectado a rede elétrica quando nao
estiver em uso, durante sua limpeza ou manutengéo.
Nao ligue a lavadora com pouca dgua e muita roupa, isso
provocara o desgaste prematuro do produto e da roupa.
A abertura da tampa ndo promove o desligamento automatico
da lavadora, portanto néo é recomendado manusear o produto
enquanto estiver ligado.
Nao desloque a lavadora durante o funcionamento.

Lavar:

- Verifique se a mangueira de saida de &gua estd fixada no
engate localizado na parte superior traseira da lavadora, para
evitar o vazamento de agua.

- Separe a roupa pelo tipo de tecido, cor e grau de sujeira.

- Coloque as roupas, distribuindo ao redor da cuba.

- Antes de iniciar o processo de lavagem, altere a chave seletora
para SABAQ.

- Abasteca o dispenser com 0 sabdo e amaciante de sua
preferéncia até o nivel correspondente a quantidade de roupa
na cuba.

- Aentrada e saida de dgua desta lavadora é manual.

- Abra a torneira para entrada da agua até o nivel desejado:
Baixo, Médio ou Alto.

- Gire o timer no sentido horario até o programa desejado.

- Caso queira interromper o processo, gire o timer no sentido
anti-hordrio até a posicao “Desligado”.

- Para retirar a 4gua da cuba deve-se baixar a mangueira de
saida de dgua num ralo ou balde.

- Néo utilize a lavadora com o cabo de alimentagéo ou plugue Enxaguar:
danificado. Para evitar ri bstituici ¢ d % g de - Antes de iniciar o processo de enxague alterar a chave seletora
anificado. Para evitar riscos, a substituicdo do cabo de para AMACIANTE.

limentacao deve ser feita na Assisténcia Técnica Mueller. . . . ,
alimentagao deve ser feita na Assisténcia Técnica Muelle - Para enxaguar a roupa, coloque agua e gire o timer até o

programa Lavagem Curta/Enxague.
- Se necessario repita 0 processo para realizar um novo enxague
adicionando amaciante dissolvido.



Filtro para Fiapos:

- Para limpar o filtro para fiapos de sua lavadora, pressione com
os dedos o porta filtro localizado no turbilhonador e puxe-o para
cima. Desencaixe o filtro do porta-filtro e faca a limpeza nas
pecas necessdrias. Apds a limpeza, encaixe o filtro para fiapos
no turbilhonador e pressione a peca para baixo até fazer o som
do clique.

Tabela de Programas:

Programa Tempo Médio *
Lavagem Curta / Enxague 2 min
Lavagem Delicada 8 min
Lavagem Rdpida 9 min
Lavagem Normal 16 min
Lavagem Pesada 18 min
Lavagem Super Pesada 20 min**

Dispenser para Sabao em Pé e Amaciante:

) -0 dispenser é facilmente removivel,
devendo ser limpo periodicamente para
evitar a obstrugdo da passagem do
amaciante. Para remocéo do dispenser
posicione a chave seletora na fungao
amaciante, aperte a trava do dispenser
€ puxe para baixo.

- Sua lavadora possui niveis inteligentes
no dispenser e na cuba que auxiliam na
dosagem do sabdo em pd, amaciante e
agua, evitando assim desperdicios. O
dispenser conta ainda com uma chave
seletora que deve ser acionada
manualmente em momento oportuno na
operacéo de enxague.

Dica:
Para lavar roupas muito sujas € aconselhavel deixa-las de molho
com a maquina desligada.

ESPECIFICAGOES TECNICAS

Modelo Family Agile Mais Stile
Cor Branca Branca Preta
Capacidade de
roupa seca 7Kg LY

Dimensdes: Altura x 96 cm x 55 cm X 96 cm x 55 cm X

Largura x Profundidade 54 cm 54 cm
Peso liquido 11 kg 11 kg
Tensdo 127/220V 127/220V
Poténcia 127V - 524 W/ 127V - 550 W/
220V - 453 W 220V - 500 W
Capacidade de dgua na 96 litros 96 litros
cuba (nivel méximo)
Consumo de energia 0,10 KW/h 0,13 KW/h

(ciclo lavagem normal)

*0 tempo médio ndo considera os minutos da entrada de dgua na lavadora.
** Recomendamos que sejam lavados neste ciclo apenas tapetes
pequenos, ndo felpudos e edredons de casal até o tamanho 230x260cm.

Protetor Térmico

0 motor de sua lavadora possui um protetor térmico que o protege
de uma possivel queima, desligando o sistema elétrico. Isto ocorre
quando existir situacdes criticas como: excesso de roupa, travamento
do turbilhonador, alta ou baixa tensdo da rede elétrica. Caso o protetor
térmico desligar a lavadora, ele levara 15min para liga-la novamente.
Se ocorrer com frequéncia, devera ser chamada a assisténcia técnica.

LIMPEZA E CONSERVAGAQ

Lavadora

- Para limpar sua lavadora use apenas um pano ou esponja
macia com &gua e sabdo neutro. Evite que o timer e o0 motor
sejam molhados, pois a agua danifica estes componentes.

- Nunca utilize solvente, benzina, ou outros produtos quimicos
para limpeza.

- Nunca utilize d4gua com temperatura acima de 60° C, evitando
assim danos a sua lavadora.

Importante:

Para a seguranca do usuério e aumento da vida util do
produto é extremamente importante que sejam rigorosamente
observadas as recomendacdes contidas neste manual, além
de submeter o produto a uma revisao preventiva anualmente,
junto a uma Assisténcia Técnica Autorizada (SAM). Esta revisao
néo é coberta pela garantia.

RESPEITE O MEIO AMBIENTE

Fundada em 1949, a Mueller ¢ uma das mais tradicionais e
inovadoras fabricantes de eletrodomésticos da linha branca no Brasil.
Esta inteiramente voltada a fabricagao de produtos que satisfagam
as mais variadas necessidades da familia brasileira ¢ 0 mais
importante, sem poluir.

Desde o desenvolvimento do projeto até a conclusdo de cada
produto em seu parque fabril, a Mueller preocupa-se em exercer sua
responsabilidade social e ambiental, utilizando matéria-prima recicldvel
e processos avangados que reduzem o desperdicio, evidenciando assim
a sustentabilidade e contribuindo para preservacéo do meio ambiente.
A embalagem do produto € produzida com materiais que podem
ser reciclados, ou reutilizados. Ao descarta-la, dé a destinagao
correta aos residuos, ajudando-nos a promover a sustentabilidade.
Ao final da vida util, 0 produto deve ser descartado em conformidade
com a legislagao vigente, encaminhando-o para local adequado a
estes fins, reduzindo a agressao ambiental.

Em caso de dividas entre em contato através do Servigo de
Atendimento ao Consumidor (SAC — 0800 47 1692) para obter
maiores orientacdes.



TERMO DE GARANTIA CONTRATUAL

A Mueller Eletrodomésticos Ltda. projetou
e fabricou este produto com o objetivo
de atender da melhor forma possivel ao
consumidor. Para sua orienta¢édo e garantia
deste produto é importante ler o Manual de
Instrugdes de Uso. Assim, ficam expressas
as seguintes condicoes de garantia:

1. Consideradas as condicdes estabelecidas
por este manual, a Mueller Eletrodomésticos
Ltda. certifica estar entregando ao consumidor
um produto para uso domeéstico, garantindo-o
por 12 meses corridos contra defeitos de
fabricacéo, a contar da data de emisséo da
Nota Fiscal. Os trés primeiros meses desta
garantia s@o exigidos pela Lei N° 8.078, de
11/set/1990. Os ultimos 09 meses constituem
uma cobertura adicional concedida pela
Mueller Eletrodomésticos Ltda., como prova
da confianca que deposita na qualidade dos
produtos que fabrica.

2. A garantia compreendera a substituicéo
gratuita de pecas e méo-de-obra no reparo de
problemas devidamente constatados como
sendo defeitos de material ou de fabricacéo.
3. Os reparos necessarios em nosso produto
devem ser efetuados pelos Postos de Servigo
Autorizado Mueller - SAM. Sendo assim,
a mao-de-obra necessaria para 0 reparo
de nossos produtos dentro do periodo de
garantia € gratuita.

3.1 As visitas serdo gratuitas no perimetro
urbano das cidades onde temos Postos de
Servigos Autorizados Mueller — SAM.

3.2 Fora do perimetro urbano e nas cidades
nao constantes na Relacdo de Postos
Autorizados serd cobrada uma taxa de
locomocao, ou custo de transporte (ida e
volta) até o municipio do consumidor.

3.3 Decorrido o prazo desta garantia, todos
0s custos de instalacao, reparos, transportes,
pecas e mao-de-obra serdo por conta do
usuario. Neste caso, o valor do frete devera
ser negociado com o Posto Autorizado de
preferéncia antes da retirada do produto.

4. Esta garantia fica automaticamente
anulada se:

4.1 Qusodo produtonéo for exclusivamente
domestico;

4.2 Na instalacdo ou uso, ndo forem
cumpridas as especificacoes recomendadas
neste manual;

4.3 0 produto for mal usado, apresentar
sinais de descuido ou ainda, tiver sofrido
alteragbes ou consertos realizados por
pessoa ou entidade ndo credenciada pela
Mueller Eletrodomésticos Ltda;

4.4 Quaisquer peca, componente ou
agregado se caracterize como ndo original;
4.5 Houver remocao e/ou adulteragao da
etiqueta de identificaco do aparelho.

5. A garantia ndo cobre:

5.1 Despesas com instalagdo do produto,
mesmo que realizada pelo Servigo Autorizado
Mueller - SAM, tais como: transporte, mao-
de-obra, materiais, pecas e adaptacoes
necessdrias a preparacao do local para a
instalacéo do produto, ou seja: rede elétrica,
aterramento, entre outros;



5.2 Produto ou pecas que tenham
sido danificadas em consequéncia de
acidente transporte ou manuseio, riscos,
amassamento ou atos e efeitos de catastrofe
da natureza;

5.3 Falhas de funcionamento do produto
decorrentes de: instalacdo em rede elétrica
impropria, problemas com abastecimento
de dagua e/ ou energia elétrica, instalacao
efetuada em desacordo com as instrugoes
descritas neste manual, falta de limpeza,
excesso de residuos, ou ainda, decorrentes
da existéncia de objetos em seu interior
estranhos ao seu funcionamento e
finalidade de utilizacao;

9.4 Pecas sujeitas ao desgaste natural,
descartaveis, tais como filtros, etc.

6. Consideragoes Gerais:

6.1 A Mueller Eletrodomésticos Ltda.
nao autoriza nenhuma pessoa ou entidade
a assumir, por sua conta, qualquer
responsabilidade relativa a garantia de seus
produtos além das aqui explicitadas;

6.2 Asdespesasdecorrenteseconsequentes
da instalacao de pecas que nao pertengam
ao produto séo de responsabilidade tnica e
exclusiva do consumidor;

6.3 A Mueller Eletrodomésticos Ltda., se
reserva o direito de alterar as caracteristicas
gerais, técnicas e estéticas de seus produtos
sem prévio aviso ao consumidor;

6.4 Estetermo de garantia é valido somente
para produtos vendidos e instalados no
territorio brasileiro.

Para sua tranquilidade, mantenha bem guardados o manual e a nota fiscal de
compra do produto.

LIGUE

N
e

0800 47 1692

Horario de Atendimento
Segunda a sexta-feira
das 07:30hs as 12hs
e das 13hs as 18:20hs

@ mueller

Sua familia merece.

www. mueller.ind.br



