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SUPORTE PARA LCD/LED/PLASMA

Termos de Garantia

1. Disposigoes gerais da g;

1.1 A MCA garante o produto de sua fabricacéo, constante da
nota fiscal em anexo, contra qualquer defeito de material ou
processo de fabricacdo, desde que a critério de seus técnicos
autorizados, se constate defeito em condi¢cdes normais de uso.
1.2 A reposicao de pecas defeituosas e execucao dos servicos
decorrentes desta garantia serdo prestados através da MCA.
1.3 A garantia s6 tera validade mediante preenchimento e
envio deste documento, juntamente do produto com defeito,
todos os acessorios que compdem o kit e respectiva nota fiscal
de compra.

2.Prazo da garantia

2.1 Os produtos MCA possuem garantia sobre defeito de
fabricacdo de 01 (um) ano, a contar da data de compra do
produto na revenda.

3. Limitagoes da garantia

3.1 Decurso do prazo de validade previsto no item 2.1.

3.2 A garantia limita-se apenas ao produto, desde que todos
0s passos referentes as instrucoes de uso e instalacdo sejam
seguidos.

3.3 As condigbes constantes neste termo de garantia sao
as Unicas e exclusivas oferecidas ao cliente. Sob hipétese
alguma a MCA sera responsével por quaisquer danos diretos
ou indiretos, inclusive, transporte, lucros cessantes, especiais,
incidentais ou consequénciais, seja com base em contrato, ato
licito, prejuizo ou outra norma legal.

4. Exclusao de garantia

A garantia sera automaticamente excluida caso:

4.1 Houver alteragdes no produto (furos, amassados,
arranhaes).

4.2 Nao seja respeitado o limite de carga estabelecido para o
produto.

4.3 Apresente danos causados por falha na instalagdo,
acidentes ou mau uso.

4.4 Uso em desacordo com a finalidade para o qual o produto
foi projetado.

4.5 Danos decorrentes do transporte ou embalagem
inadequada, utilizados pelo cliente.

4.6 Danos causados por agentes naturais (maresia, chuva,
enchente, entre outros).

4.7 Danos causados por produtos quimicos (benzina, thinner,
removedores, entre outros).

4.8 Utilizagao do produto em ambientes agressivos (umidade
excessiva, acidez, corrosivos ou exposicao excessiva ao calor).

4.9 Apresentagao de rasuras ou modificagdes neste certificado.
5. Como proceder em caso de acionar a garantia

5.1 Envie um e-mail para o endereco mca@mca.ind.br
relatando o problema apresentado. Acrescente o maximo
de informagdes possiveis, fotos, ilustragdes e/ou descri¢des.
A equipe técnica MCA ird analisar seu caso e respondera
seu e-mail em no méaximo 24 horas (este prazo nao leva em
consideragdo finais de semana e feriados).

5.2 Caso seja necessario, a MCA podera solicitar o envio do
produto para andlise. Este envio ocorrera por conta do cliente.
53 Em caso de ser constatado defeito de fabricacéo,
retornaremos a peca para o enderego do remetente em, no
maximo, 8 (oito) dias Uteis e em caso de defeitos nao cobertos
pela garantia, entraremos em contato via e-mail, correio ou
telefone, apresentando orcamento para conserto (dentro do
mesmo prazo estabelecido acima) para aprovacao, sendo que
o cliente tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias para a retirada
do mesmo, apdés o comunicado de conclusédo dos reparos
necessarios nao cobertos pela garantia. Nao havendo a
retirada neste prazo, a MCA podera dar o destino que melhor
convier ao produto, ndo cabendo ao cliente qualquer tipo de
indenizacdo, reembolso ou qualquer outra modalidade de
ressarcimento.

5.4 Se a troca ou conserto estiver coberto pela garantia, a
devolugao do seu produto serd efetuada via Correio, por conta
da MCA.

Recomendagoes:

Antes de instalar os produtos MCA, verifique se a superficie
onde sera feita a instalacdo apresenta resisténcia suficiente
para sustentar o peso do produto e do aparelho a ser instalado.
Leia atentamente o manual de instalagao.

A MCA nédo se responsabiliza pela incorreta instalagdo dos
seus produtos, bem como danos causados por este mesmo
motivo ao produto ou a superficie de instalagao.
Recomendamos que a instalacio seja realizada por
profissionais treinados.

Nao deve ser efetuado nenhum tipo de alteragdo ao produto
(furo, corte, dobra ou outras).
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> \ imagem ao lado.

Encaixe Superior
01 Inclinagao

Encaixe Inferior

Encaixe Superior

02 Inclinagao

Parede

Encaixe Inferior

SUPORTE PARA LCD/LED/PLASMA

06 Prenda os prolongadores ao
aparelho de televisdo, conforme a

07 Encaixe o suporte da tela ao suporte
da parede no angulo desejado.
Encaixe primeiro a parte superior e,
apos, a parte inferior.

SUPORTE PARA LCD/LED/PLASMA

Caracteristicas

« Suporte Modelo MSE 110

» Fabricado em Ago Carbono

« Acabamento ¢/ Pintura Eletrostatica
« 1Ano de Garantia

» Permite Inclinacdo de 5°

e CorPreta

« Padrao de Fixacao VESA

« Capacidade maxima de 40kg

Obs.: Ferramentas para montagem nao acompanham o produto.



SUPORTE PARA LCD/LED/PLASMA

Componentes

Pecas que fazem parte do produto:

Pos. Quant. Descricao

A 4 Prolongador

B 1 Suporte da Parede
C 1 Suporte da Tela

SUPORTE PARA LCD/LED/PLASMA

Madeira:
Posicione o suporte da parede

sob os furos e insira os parafusos
(Item N). Parafuse com firmeza.

Certifique-se de que o suporte de
parede esteja bem preso.

Monte o suporte de tela com os
prolongadores, conforme a figura
ao lado.




SUPORTE PARA LCD/LED/PLASMA

Instrucoes de Montagem

Nivelar Peca B

Marcar Furo

1° Furo 1/4" ou (6,35mm)
2" Furo 38" ou (9,5 mm)

01

02

02

03

Posicione o suporte da parede no
local desejado e marque os furos.

Concreto:
Retire o suporte da parede e faca

os furos nos locais marcados. 12
furacdo com broca 1/4” e segunda
com broca 3/8"

Madeira:
Retire o suporte da parede e faca

os furos nos locais marcados com
broca 2mm.

Concreto:
Insira as buchas nos furos da parede,

posicione o suporte da parede sob
os furos e os parafusos (Item E).
Parafuse com firmeza.

SUPORTE PARA LCD/LED/PLASMA

T, 0

S

Bucha @10

Parafuso Sextavado 5/16”x50mm

Parafuso Phillips M4x16mm

Parafuso Phillips M5x16mm

Parafuso Philips M6x16mm
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Sequéncia de Montagem

| 4 Parafuso Phillips M6x8mm

@ J 4 Arruela M5
© L 8 Arruela M6

@ M 4 Porca M6

Padréo VESA
Padao A B
o Parafuso Phillips rosca Soberba — - -
N 4 D100 100 100
M6x30mm
E200 200 200

F 300 300



