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As informações a seguir abrangem várias formas de fornecimento do produto 
principal. Considere somente os tópicos relacionados ao seu aparelho e 
acessórios que ele possui.

PRECAUÇÕES NO USO E TRANSPORTE DO APARELHO
• Nunca coloque o aparelho em contato com água ou qualquer outro líquido.
• Nunca manuseie o aparelho com as mãos molhadas.
• Não utilize folhas que contenham grampos, presilhas, rebites, etc., pois tais 
objetos poderão danificar o mecanismo do aparelho.
• Se notar alguma anomalia no aparelho desligue-o e contate o fornecedor.
• Nunca toque a lente do sensor com o dedo, pois pode prejudicar a leitura para 
tração da folha. Remova a sujeira suavemente com um lenço de papel.
• Nunca derrube ou submeta o aparelho a impactos devido ao risco de danificar 
seu mecanismo de precisão.
• Não utilize o aparelho sob chuva, sobre materiais molhados ou com as mãos 
molhadas.
• Caso for digitalizar documentos importantes, faça antes testes para certificar-se 
de que o aparelho está em perfeitas condições de uso.
• A modificação das características originais do produto bem como o uso de 
peças adaptadas, não é de responsabilidade do fabricante nem do distribuidor.
• Este aparelho se destina ao uso doméstico e não profissional.
• O fabricante e distribuidor do scanner/base se eximem de qualquer 
responsabilidade, direta ou indireta, por eventuais prejuízos que o usuário venha 
a sofrer, seja pelo uso inadequado, defeitos do aparelho e seus acessórios, 
digitalização de documentos protegidos por direitos autorais, cópias não 
autorizadas, ou mesmo demandas judiciais movido por terceiros.

PRECAUÇÕES NO ARMAZENAMENTO DO APARELHO
• Não deixe o aparelho em ambientes com alta temperatura e umidade.
• Afaste a base de aparelhos eletroeletrônicos como TV, refrigerador, forno de 
micro-ondas, rádio e outros.
• Mantenha o aparelho longe de poeira, terra, areia, água ou produtos químicos, 
pois estes elementos podem causar danos irreparáveis ao mecanismo e aos 
componentes internos do produto.
• Não utilize solventes orgânicos, tais como diluente para pintura, álcool ou 
benzina para limpar o aparelho.
• Guarde o aparelho e acessórios em local arejado, seguro e fora do alcance de 
crianças.
• Os produtos eletroeletrônicos usados devem ser descartados separadamente 
para reciclagem obedecendo à legislação local. Contate a prefeitura de sua 
cidade para verificar o sistema de coleta seletiva e a destinação adequada.
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5 2. MANUAL DE INSTRUÇÕES
Conteúdo da Embalagem

 

Nome das Partes

01 Cabo USB01 Base D-TS para 
Scanner Sunfire

01 Manual de Instruções 
e Certificado

2
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Parte Nome Função

1 Interface USB Fornece energia e conecta a base com o computador 
para baixar os arquivos 

2 Botão de fixação Trava ou retira o scanner da base

3 Guia de largura Ajusta a guia para diferentes larguras de papel

4 Sensor Reconhece a folha para início e término da 
digitalização
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Encaixando o scanner na base
1. Encaixe primeiramente o lado direito do scanner na base;
2. Em seguida encaixe o lado esquerdo (conforme orientação da figura abaixo);
3. Ao encaixar o lado esquerdo, o botão de fixação do scanner deslizará 
automaticamente para a posição “lock” (trava). 

Principais Características

  Quando encaixado na base, o scanner é capaz de transferir os arquivos 
através da interface USB.
  A base não pode funcionar de forma independente, ela deve funcionar em 
conjunto com o scanner. A digitalização não será iniciada se a base não 
estiver conectada a fonte de alimentação USB / Computador.
  A tração automática da folha só estará disponível quando o scanner estiver 
encaixado na base.
   A resolução de digitalização Alta (1050dpi) do scanner, quando conectado 
na base será automaticamente convertida para 1200 dpi.

Notas: 
- Antes de encaixar o scanner na base, certifique-se de que o botão de fixação 
esteja na posição “release”.
- Não toque no sensor mecânico de posição 
(figura ao lado), pois impedirá o encaixe do 
scanner na base e poderá danificar o mecanismo 
da trava.
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Retirando o scanner da base

1. Deslize o botão de fixação para a posição “release” (liberação) para liberar o 
scanner da base;
2. Conforme figura abaixo remova o scanner da base levantando o lado esquerdo 
primeiro. 

2

1

Utilizando a Base

1. Com o cabo USB já conectado na base e no computador, encaixe o scanner 
na base conforme instruções anteriores;
2. Ligue o scanner e faça os ajustes de resolução, tipo de folha e etc.; (Consulte 
o manual de instruções do scanner);
3. Ajuste a guia de largura para o tamanho da folha que será digitalizada;
4. Com o lado que será digitalizado voltado para cima, posicione a folha na 
entrada rente ao sensor (ver figura abaixo);

5. Automaticamente a folha será puxada;
6. Quando a folha sair completamente pelo o outro lado, a digitalização será 
concluída e o arquivo será gerado.

Atenção: Antes de começar a utilizar a base, conecte a extremidade 
menor do cabo USB (fornecido) na base e a maior em uma porta USB 
do computador.

SUNFIRE
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Notas: 
- Coloque a folha com o lado a ser digitalizada voltada para cima.
- Verifique se a folha colocada na entrada não está dobrada ou rasgada.
- Não utilize folhas que contenham grampos, presilhas, rebites, etc., pois tais 
objetos poderão danificar o mecanismo do aparelho.
- Folhas de cores muito escuras podem atrapalhar o reconhecimento do sensor. 

Visualizando as digitalizações 
Visualize as imagens digitalizadas no computador com o scanner conectado 
na base.

1. Com o cabo USB já conectado na base e no computador, encaixe o 
scanner na base conforme instruções anteriores;
2. Ligue o scanner; 
3. Pressione o botão SCAN/ Power do scanner (note que no LCD do scanner 
aparecerá o símbolo de conexão USB); 
4. Quando conectar pela primeira vez em um computador, o driver será 
instalado automaticamente (Plug and Play);
5. Um disco removível referente ao Scanner será criado;
6. No computador vá até “Meu Computador” e clique duas vezes com o 
botão esquerdo do mouse sobre o Disco Removível que foi criado*;
7. As digitalizações poderão ser encontradas a partir do diretório:
Computador     Disco Removível (a:)*      DCIM      100MEDIA

* A letra referente à unidade do disco removível pode variar de computador 
e de acordo com a quantidade de dispositivos conectados nele.

Atenção: O cabo USB (fornecido) deve ser totalmente inserido no computador 
e no aparelho. Ainda que tenha mostrado no LCD o símbolo de conexão, o cabo 
USB deve ser inserido por inteiro. Caso contrário o disco removível não será 
criado e não será possível a visualização das digitalizações no computador.

Computador
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Modelo D-TS

Conexão USB 2.0 de alta velocidade

Requisitos do Sistema
Windows 8 / 7 / Vista / XP 
Mac OS 10.5 ou superior

Alimentação Via USB

Tamanho 336 x 82 x 53 mm 

Peso 641g

- Especificações técnicas e estéticas 
estão sujeitas a alterações sem prévio 
aviso. 

- Para o funcionamento da base é 
necessária a utilização de um scanner 
compatível e que deve ser adquirido 
separadamente. 

- A resolução de 1200 dpi só é possível 
quando o scanner estiver encaixado 
na base.

- Para digitalizações com o Scan Direct a 
resolução será de 96 dpi.

Sintomas Causas Possíveis soluções

O Scanner na base não 
está ligando

1. A bateria interna está 
descarregada

Consulte o manual de instruções do 
scanner para efetuar a recarga

Não está puxando a 
folha

1. O cabo USB não está 
conectado na base e computador
2. O sensor está sujo

1. Conecte o cabo USB na base e no 
computador para a folha ser puxada 
automaticamente
2. Utilize um tecido seco e macio para 
limpar o sensor
Folha muito escura pode dificultar a 
leitura do sensor

Não está conectando 
com o computador

1. O cabo USB não está 
conectado na base e computador
2. O scanner está desligado
3. O cabo USB está conectado, 
porém não foi pressionado o 
botão Scan/Power

1. Conecte o cabo USB na base e no 
computador e em seguida pressione o 
botão Scan/Power do scanner
2. O scanner precisa estar ligado para 
conectar com o computador
3. Pressione o botão Scan/Power para 
estabelecer conexão com o computador

Não encaixa o Scanner 
na base

O botão de fixação está na 
posição “lock”

Deslize o botão para a posição “release” 
e encaixe o scanner.

4. POSSÍVEIS PROBLEMAS E SOLUÇÕES
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Siga o tópico “Possíveis problemas e soluções” para corrigir eventuais problemas 
que possam surgir no aparelho. Caso persista, entre em contato com nosso SAC 
através do e-mail sac@bma.com.br, para mais informações vide certificado de 
garantia e então daremos o suporte necessário.

*Os campos em destaques serão fornecidos pelo SAC.

Base D-TS

C.P.F/C.N.P.J.:

Nome:

E-mail:

Endereço:

Telefone Comercial:

Marca:

Problema apresentado:

Data da Compra:

/           /
Valor da Compra:

Código de Postagem:

Ordem de Serviço:

Número de Série:

Modelo:

Celular:

Número:

CEP:Telefone Res.:

Antes de ligar para o SAC preencha os campos abaixo para agilizar o atendimento.

5. SAC



6. ANOTAÇÕES                



Marcas Comerciais
As marcas citadas neste manual tais como WINDOWS, MAC, e microSD/
SDHC são de propriedade de suas respectivas empresas detentoras da 
tecnologia.

SAC
Contate o nosso SAC para esclarecimentos de dúvidas sobre o produto ou 
onde encaminhá-lo para realização de reparos.
Caso não haja assistência técnica autorizada em sua cidade, o aparelho será 
encaminhado para análise na Assistência Técnica Central – São Paulo-SP. 
Neste caso, o SAC informará ao consumidor como ele deverá proceder para 
enviar seu aparelho a Assistência Técnica Central.
e-mail: sac@bma.com.br
Site: www.sunfire.com.br
Consultar os telefones e mais informações, no certificado de garantia.

Base D-TS ver 01 03-12-2013

para Scanner Sunfire


