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Os Significados do Design Moderno. A
caminho do século XXI

Cap. 1 - O DESIGN E O ESTILO — A relagao entre
estilo e engenharia

Sumario das matérias neste capitulo:

1 — “Acima e abaixo da linha”
2 — “Estilos agradaveis a vista”
3 — “Nado ha artesaos autonomos?”
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1 — "Acima e abaixo da linha"

Em determinados circulos governamentais dos Estados Unidos
existem temas "acima da linha" e "abaixo da linha". Com efeito, é
costume desenhar-se uma linha horizontal em documentos oficiais,
dividindo os dois tipos de temas. Acima dessa linha, o conteldo
destina—se a ser divulgado ao publico; abaixo dela, encontram-se os
temas secretos.

Nos meios militares, por exemplo, ha sempre muita informacao
«abaixo da linha". Durante muito tempo, a empresa aerospacial
Northrop, com sede na Califérnia, nao estava a construir o
bombardeiro anti-radar Stealth para o Governo dos Estados Unidos
da América que, por sua vez, ndo o tinha encomendado, apesar dos
melhores jornalistas de Washington afirmarem o contrario. No
design doméstico, também existe unia distingcdo entre o que esta
"acima"e "abaixo" da linha, facto que tem menos a ver com
secretismo do que com consideragoes sobre aquilo que o consumidor
deseja ver e compreender em sua casa. Existem, obviamente,
muitas diferencas entre estilo e engenharia pura. Uma das mais
importantes diz respeito a persuasao necessaria para levar o
consumidor a compra. Por exemplo, no caso do equipamento médico
destinado a investigacdo humana ou animal, o engenheiro ou o



fabricante ndao precisam de disfarcar o tipo de equipamento nem de
0 revestir com uma embalagem atraente. Para um leigo, a maior
parte dos aparelhos, sobretudo os destinados a imobilizar animais,
tem um aspecto bastante chocante. Mas quem com eles trabalha
conhece bem a sua finalidade e nao se interessa pelo aspecto que
tém, mas sim pelo tipo de desempenho.

E nas fabricas que se registam menores exigéncias relativamente
a necessidade de que os atributos funcionais sejam suavizados por
uma boa aparéncia. Mas, quanto mais préximas as situacoes estdo
do publico ou do lar, mais necessario se torna que o estilista
interceda, conferindo ao equipamento um certo ar "civilizado",
"bem-comportado". Existe, pois, uma diferenca entre o estilista e 0
engenheiro. O primeiro tem projeccdo junto do publico, enquanto o
segundo permanece geralmente anénimo. O engenheiro pode, por
vezes, tornar-se famoso, mas isso € menos vulgar do que entre os
estilistas. Consequentemente, para a opinido publica. designer é
sindnimo de estilista. Uma das razdes que levaram os estilistas a
tornar-se estrelas e os engenheiros e cientistas a permanecer no
anonimato é o facto de estes Ultimos nem sempre serem
identificaveis: quantos cientistas ou engenheiros recordamos por
terem contribuido para a realizacao de um televisor ou de um
computador pessoal ? Em compensacao, o estilista pega nos
complexos resultados colectivos do trabalho de engenharia e
apresenta, ao mundo do consumidor, uma imagem Unica e unificada.

O design "abaixo da linha" é aquele que o consumidor nao vé,
quer porque se encontra, literalmente, fora do seu campo visual
(como o associado a producao de novos materiais sintéticos pela
engenharia molecular), quer porque tem a ver com componentes
gue fazem com o que o objecto funcione, mas que ndo acrescentam,
visualmente, qualquer valor ao produto. O design "abaixo da linha"
é, geralmente, o mais importante, aguele que determina o
desempenho do objecto; mas sé raramente a tentativa de atrair o
consumidor se socorre deste facto. Por vezes, os objectos de
segunda ordem, as compras de artigos basicos, essenciais, sao
tornados atraentes pelos publicitarios que, inteligentemente,
chamam a atencdo para a ciéncia que tais produtos encerram. E o
caso das pilhas secas e do 6leo para automéveis. Por exemplo, ao
tentar fazer de uma determinada marca de éleo para motores uma
compra atraente, a agéncia de publicidade pode realcar o aspecto
sofisticado da ciéncia invisivel do 6leo para motor, referindo-se-lhe
como "engenharia liquida".
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O consumidor ignora, normal e compreensivelmente, o design
"abaixo da linha", até se verificar uma falha. Esta pode ocorrer
devido a pelo menos uma de trés razdes: conhecimento insuficiente
do produto por parte do fabricante ou designer; falta de cuidado na
sua elaboracdo; fim da vida natural do componente. Os critérios
subjacentes ao éxito ou fracasso do design "abaixo da linha" sdo, por
vezes, perfeitamente identificaveis: as pecas falham, as pessoas
morrem. A ordem e a natureza da responsabilidade do design ao
nivel dos estratos ocultos sdo normalmente essenciais e podem
afectar fisicamente as vidas de pessoas e animais ou 0 meio
ambiente.

O vaivém Challenger é um exemplo recente. Em parte por razoes
politicas (o publico teve de ser convencido de que teriam que
gastar-se fundos publicos no Espaco para beneficio de industriais
privados) e também porque alargarmos o nosso horizonte ao sistema
solar é entusiasmante e revigorante, a NASA manteve a sua
maquina publicitaria permanentemente em acgao, no intuito de
convencer o publico de que no design "abaixo da linha" se pautou
sempre por uma grande qualidade. A (- Y ~ PN
tecnologia espacial dos Estados Unidos E S
tornou-se, ela prépria, uma metafora do
gque melhor havia em design.

E claro que o imaginario colectivo — At - 1
donde também o imaginario de cada um Uma grande parte do design
de nés — se intrigava com os elementos ~ °culto implica o sofrimento de

(e . ;. .. animais. Mas a divulgagéo tem
estilisticamente mais notorios e visiveis,  giqo prejudicada pelo terror que as
um sem-numero de minucias de que se carripanhos pelos direitos dos
compunha o programa espacial — as animais infundiram n'oslindustriais,
botas dos astronautas, as mochilas e os tornando-os mais dissimulados.
comandos internos da nave. Esse imaginario nao foi perturbado por
coisas como valvulas de borracha, nem sequer pelos mosaicos
ceramicos de isolamento térmico que, como telhas ao vento, se
desprendiam constantemente. Quem, a ndo ser um canalizador, se
entusiasma com o tipo de canalizacdo que tem em casa ?

A explosao do vaivém espacial Challenger provocou um, no
imaginario do consumidor ocidental, uma ruptura comparavel ao
afundamento do Titanic. Ambos sao exemplos do maior expoente
das realizacdes materiais, cujo fracasso repentino provoca no
consumidor um imediato decréscimo na fé que ele tem no design e,
temporariamente, na cultura em que este esta inserido. Além disso,
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apesar de tais realizagdes serem ou terem sido encaradas como
expoentes maximos da técnica, foram logo tidas como dados
adquiridos e consideradas seguras.

A fé dos leigos é também alimentada pela construcao de histérias,
mitos e metaforas contemporaneos. A exploracao espacial, em
particular, tem sido acompanhada por algumas metaforas de um
virtuosismo inigualavel para alimentar a nossa imaginacdo. Veja—se
o caso de "2001, Odisseia no Espaco", que exalta a tecnologia
superior da cultura dos Estados Unidos. O filme apresenta como
"realidade" a conquista do Espaco na versao de empreendimento
sem macula, em que os erros habituais nas empresas humanas
foram erradicados — o que correu mal no mundo de ficcdo de
Kubrick. Foi a inconstancia de outra inteligéncia (essa ndo humana),
nomeadamente a de HAL, o exasperante computador inteligente que
falava com uma voz de missionario mérmon.

E evidente que o chauvinismo nacional afecta a forma como
vemos o design: pensemos, por exemplo, no modo como foi
noticiado no Ocidente o desastre de Chernobyl. A explosao foi, de
uma maneira geral, considerada pelos ocidentais como um incidente
tipicamente russo, porque se partia do principio que a tecnologia
russa é sempre inferior a norte-americana ou a da Europa Ocidental.
Uma parte deste chauvinismo pode ter a ver com aspectos
estilisticos: aos olhos do Ocidente, o design russo parece produzir
sempre monos de cariz utilitdrio, na medida em que transparece que
o design "abaixo da linha" continua a ser primario, dando origem a
objectos muito vulneraveis a falhas gerais repentinas. O ar
desengracado e primario do design espacial russo &, em parte,
resultado de um fraco design "abaixo da linha" — no dominio da
electrénica a tecnologia russa ainda ndo chegou ao nivel de )
desenvolvimento de microprocessadores verificado no Ocidente. E
provavel que se tivesse explodido uma nave espacial russa a fé
ocidental no design e tecnologia espaciais ndo sofresse o minimo
abalo. Os nossos preconceitos acerca da superioridade da tecnologia
ocidental ndo serao, talvez, inteiramente justificados. Com linhas
antiquadas ou ndo, as naves espaciais soviéticas tém bons
desempenhos.

Mas a tecnologia "abaixo da linha" — exactamente porque se situa
"abaixo da linha" — consegue camuflar os seus piores aspectos,
entre os quais os procedimentos menos cuidados. A ciéncia pode ser
pura, mas, por vezes, a sua aplicacao é demasiado humana no que
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tem de falivel. A explosdao do Challenger foi um choque, mas choque
maior foi saber-se que a vulnerabilidade da NASA reside no grande
primitivismo que, a par da maior das sofisticacdes, existe na
tecnologia espacial, essa tecnologia em que depositdmos a nossa
confianca. Nao obstante, a imagem popular, a ideia mais
vulgarizada, e de alguma forma bem fundamentada, da natureza da
ciéncia e da tecnologia é a de que ndo se utiliza o método de
"tentativa e erro" na moderna tecnologia ocidental a partir do
momento em que algo entrou em fase de producdo ou quando estao
em jogo vidas humanas ou investimentos avultados. Pressupde-se,
por exemplo, que os protétipos de avides ndo se despenhem, mesmo
se estiverem a ser sujeitos aos primeiros testes de voo. O
lancamento de equipamento dispendioso é precedido de testes
laboratoriais e simulagdes que recorrem a modelos informatizados.
Além de que é sempre ma publicidade um avidao comercial
despenhar-se, mesmo que se trate de um protétipo.

Os leigos também sao tranquilizados pela certeza de que, se um
engenheiro utiliza determinada coisa, ha um cientista por detras
dele que compreende como e porqué essa coisa funciona. Esta
confiangca € normalmente justificada, mas o método de tentativa e
erro nao abandonou por completo o design "abaixo da linha". Por
vezes, temos que utilizar materiais que desempenham bem
determinada funcdo antes de sabermos porque é que o fazem.

Nos ultimos trinta anos, a nossa confianga na tecnologia
aumentou significativamente, porque se assistiu ao amadurecimento
de varias tecnologias visiveis que alcancaram os mais elevados
niveis de sofisticacao e fiabilidade. Sdo disso exemplo os automoveis
e os avioes. Depois de uma vaga de desastres de avidao, nao se
verifica um decréscimo significativo de pessoas a quererem viajar.
Neste livro, far—se—ao outras referéncias ao design "abaixo da
linha", mas vale a pena resumir as caracteristicas da relagao
existente entre engenharia de produto, estilo do produto e
consumidor.

1 O design "abaixo da linha" é demasiado complexo,
variado e esta frequentemente envolto num mistério
demasiado profundo para poder interessar o consumidor leigo.
Alguns defendem que, muitas vezes, o design e a engenharia
sao intrinsecamente complicados para poderem ser
compreendidos pelos leigos: nenhum leigo conhece a fundo o
Boeing 747.
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2 Se o ponto 1 é verdadeiro, ndao € menos exacto que o
consumidor leigo gosta de ter como certo de que, por baixo do
involucro estilistico, tudo esta bem e/ou é produto da
tecnologia de ponta.

3 A relacdo entre os pontos 1 e 2 &, por um lado, expressa
pelo designer enquanto estilista e, por outro, pelo publicitario.
Tanto um como outro trabalham para fazer crescer a ideia de
insuperabilidade de um produto e das suas qualidades
intrinsecas. De uma maneira geral, as actividades que
compoem a producao de objectos sdo mantidas separadas do
estilo do produto. Em termos comerciais, ndo ha vantagem em
recordar as pessoas as situacoes desagradaveis ou as
incertezas que podem minar o fabrico.

Vejamos, por exemplo, o caso dos Boeing e das Linhas Aéreas
Japonesas (JAL). O Jumbo 747 é considerado por muita gente,
incluindo eu proéprio, um avidao muito seguro. Mas um dos 747 das
JAL despenhou-se e as perdas em vidas humanas foram tremendas;
a causa, aparentemente, foi uma porta-estanque mal fechada, falha
gue, apesar dos rigorosos controlos, nao foi detectada. Nao houve,
no entanto, qualquer razao — e continua a ndao haver— para ter
duvidas quanto aos 747 em geral (as circunstancias em que o aviao
da JAL foi reparado foram excepcionais). A companhia aérea
japonesa nao deixou de comprar avioes deste modelo e a imprensa
do Japao continuou a publicar artigos acerca de alegadas falhas em
747 posteriormente entregues. As falhas encontradas tém sido
relativamente pouco importantes. Na verdade, em circunstancias
normais, estas pequenas falhas, de facil correccao (como por
exemplo os extintores de incéndio pendurados ao contrario) nao
teriam qualquer interesse noticioso, sobretudo nos casos em que a
companhia aérea efectua uma vistoria antes de por os aparelhos ao
servico. SO que a existéncia de uma conjuncdo invulgar de
acontecimentos provocou um interesse publico inusitado sobre o
design "abaixo da linha" do 747. E que, para além da queda, em
1985, do avido das linhas aéreas japonesas, verificou-se também
uma disputa laboral com a proépria JAL durante a qual, para dificultar
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a vida a companhia. Os empregados telefonavam para os jornais
sempre que era detectada uma falha, por mais pequena que ela
fosse. A resposta da JAL, a boa maneira nipdnica, ndo deixou nada
ao acaso: instituiu um sistema de manutencao e verificacao de
acordo com o qual é destacada, para cada avido e durante a sua vida
atil, uma mesma equipa de peritos para assegurar a sua assisténcia.

Em 1989, apds estes incidentes e uma nova queda (no Reino
Unido) protagonizados por Boeings (nao 747), as autoridades
competentes dos EUA e do Reino Unido encomendaram peritagens
aos sistemas de cablagem dos novos Boeing. Foram detectados
defeitos. O que € surpreendente ndo € o facto em si, mas que o
Mundo espere que os defeitos sejam totalmente eliminados. E claro
que os fabricantes e as empresas de servicos devem aspirar a
perfeicdo, mas quer estas entidades quer nés proprios, enquanto
consumidores, cometemos erros, muito provavelmente porque
acreditamos nos mitos da tecnologia e ndao tanto por aquilo que a
nossa experiéncia colectiva e senso comum nos deveriam ensinar.
Exigir perfeicdao pode ser correcto e sensato; contar com ela pode
revelar-se fatal.
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2 — Estilos agradaveis a vista

Estilo é a linguagem visual que indica a uma cultura que ela se
esta a orientar de forma bem sucedida, segundo padroes produtivos
de trabalho, de lazer e institucionais. Organizar os assuntos
assegura nao so6 a continuidade de uma cultura, mas também o seu
crescimento e progresso. Mesmo um instrumento estilistico tdo
simples como a arrumacao &, frequentemente, tanto uma declaracao
de intencgdes visual como uma caracteristica necessaria aquilo que é
arrumado para responder a uma fungao. As pessoas com
insegurancgas relativamente ao seu espago no Mundo tornam-se por
vezes obsessivas na arrumagao — um terreno muito organizado,
uma nagao demasiado arrumadinha ou, simplesmente, o acto de
varrer o lixo para debaixo do tapete tranquilizam-nos, dizem-nos
que continuamos no controlo das operagoes.

No momento em que este livro é escrito, a filosofia estilistica
reinante entre os designers e alguns fabricantes determina que se
coloquem os componentes mecanicos ou de grandes dimensodes de
secadores de cabelo, telefonias,
maquinas de barbear eléctricas,
aparelhagens estereofdnicas, televisores
e videos no interior de invdlucros
plasticos de contornos suaves e de cor
preta, cinzenta ou branca. A forma
destas caixas é geométrica:
paralelepipedos, cilindros e até esferas.
A escultura crustacea, da autoria de A prevalér)cia_ do eSti_lol_SObretUdo nos
Ann Carrington (Reino Unido, 1987), artigos electricos, coincide com o seu

chama a ateng&o para a riqueza correspondente na arquitectura.
metaférica dos utensilios basicos de

cozinha, riqgueza que alguns designers ; e
dos nossos dias procuram incluir no Ha elegantes antecedentes historicos

seu trabalho das "caixas pretas", patentes desde Paul

Cézanne, pintor do século XIX
(considerado um dos pais do Modernismo), passando por Johannes
Itten (um dos mais influentes professores deste século na Bauhaus)
e pela Braun, fabricante alemao de electrodomésticos.

B

Ora, o Modernismo tem tido uma projeccao mediatica ]
alternadamente boa e ma, mas sempre e sobretudo enganadora. E
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hoje moda trocar da tese de que "a funcao determina a forma", a
gual tinha por base que um design honesto nao pretendia disfargar
aquilo que o objecto fazia, como funcionava, ou mesmo o material
de que era feito ou como tinha sido construido. Esta filosofia de
design foi outrora considerada honesta e democratica; e, dado o
contexto politico do seu periodo mais influente — talvez de 1914 a
1930 — adequava-se a uma politica socialista e revolucionaria.

Afinal de contas, se a politica era de oposicao aos costumes
arreigados, a estética teria de ser, ela prépria, oposicao.

No entanto, "a funcao determina a forma" era apenas um estilo. O
argumento de que o design
modernista ia buscar a sua base a
l6gica da producdo em série ndo era
verdadeiro (ver pags. 142 e 143).
Tivesse o estilo dominante dos
objectos e da arquitectura produzidos
pela antiga ordem estabelecida, nao
socialista, sido simples e funcional, e
estou convencido de que os designers
com inclinagdes socialistas ou
democraticas teriam ripostado com

4 '-'.__‘.\ ,,’:5.‘:‘..: & .-»n‘ i
Equipamento de cozinha, desenhado por

= Pentagram (UK) para a Kenwood. Lindo?
uma actuacao que favorecesse a Inexpressivo? Desnecessario? E porqué

elaboracao, a figuracao e a decoracdo. utilizar energia poluidora (electricidade)
Ou seja, podemos, consoante a éptica quando a forga muscular basta? Depende

. . " de quem s&o os musculos...
considerar qualquer dos estilos ora

opressivo, ora democratico; tanto se pode defender o papel
desempenhado pelo objecto, como o facto de ele transmitir as
pessoas a metafora e a decoracdo. E quase um caso de moeda ao ar.

Aquilo que continua a ser verdade é que qualquer das abordagens
— a formal ou a elaborada — tem uma integridade estética
independente da ideologia que a adopta. E, o que é mais, esta
integridade pode ser violada. O Modernismo viu a sua integridade
violada a seguir a Segunda Guerra Mundial, sendo transformado em
brutalidade e num utilitarismo barato, de segunda ordem.

Nos finais dos anos 70, aqueles que comecavam a sentir-se
espartilhados declararam que a estética da caixa preta/cilindro
branco era incaracteristica, anénima e que estava excessivamente
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banalizada. Os electrodomésticos, sobretudo, eram vistos como
possuindo "falta de individualidade", devido aos aspectos praticos
impostos pelo sistema de fabrico — com formas de producgao
relativamente simples. Houve também outros factores que
conduziram ao éxito da estética simples: aparelhos domésticos,
como as batedeiras ou misturadoras, os moinhos de café e as
balancas, tendem a ser encarados antes de mais como instrumentos,
ferramentas, e ndo como ornamentos. No entanto, alguns destes
artefactos sao, pela sua natureza, mais individualizados e
"expressivos" do que outros. Por exemplo, um martelo exprime a
sua funcao de maneira inequivoca: a de bater nas coisas; mas
algumas ferramentas modernas nao dao, abertamente, ideia da sua
funcao. Uma balanca de cozinha moderna, de linhas arrojadas, nao
exprime pesagem: € apenas uma pequena espécie de estrado no
qual se coloca uma tigela de plastico contendo farinha ou manteiga,
e que da a leitura do peso através de uma pequena janela situada
na sua base, sob a forma de digitos de cristais liquidos.

No entanto, um conjunto antiquado de pesos de cozinha exprime
bem o acto de pesar, utilizando pesos-padrao como bitola. Tem a
mesma expressao que sopesar duas coisas simultaneamente para
Ihes comparar o peso. Com a antiga maquina, conheciamos a
sensacdo de pesar. Mas a moderna ferramenta é provavelmente
mais exacta, cdmoda e higiénica — e, ainda por cima, um bonito
objecto em si.

Diz-se que o design do tipo caixa preta fez com que os
consumidores se sentissem excluidos de um processo. Uma caixa
preta evoca bruxaria, ndo revela fungdes. A atitude expressiva que
podemos atribuir a este estilo encontra paralelo na atitude
profissional paternalista da sociedade ocidental: arquitectos,
advogados, médicos e outros profissionais fazem—nos coisas em vez
de nos envolverem no que fazem. Por outro lado, parece ser verdade
gue as pessoas, na maior parte dos casos, preferem ser poupadas
aos pormenores de design "abaixo da linha" do servico que estao a
adquirir — seja este uma intervencao cirdrgica ou uma aparelhagem
estereofdnica.

Actualmente, verifica-se uma viragem em direccao a
individualidade estilistica. Pode ser uma ironia relativamente a
evolucado "abaixo da linha" da sociedade ocidental, orientada para a
globalizacao e o corporativismo, e a publicidade "acima da linha" que
tornou a Coca-Cola, a Pepsi Cola, o MacDonalds ou o American
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Express conhecidos de toda a gente, do Colorado a Calcutd. Entre os
designers, ha uma moda tendente a convencer os fabricantes de que
o individualismo, o marketing e o design por segmentos e o facto de
servirem os interesses de uma minoria devera tornar-se regra. Os
fabricantes interessam-se pelas vendas por segmentos quando estas
se revelam mais lucrativas do que as vendas em massa.

David Pye, escritor, designer e artista, esclarece a natureza da
moda de design no seu livro "The Nature and Aestethics of Design"
(1974). A nova geracgao cresce sujeita as "restricoes, reais ou
imaginadas", impostas pela geracdao mais velha, sua progenitora.
Inevitavelmente, o estilo da geragdo mais velha € associado a
"restricao”, a "limitacao". E por isso rejeitado. Mas, em breve, a
nova geragao passou a progenitora da seguinte; ocorre um processo
semelhante de associacao e rejeicao, passando entao a novissima
geracao a descobrir a qualidade da dos seus avos.

Simples. Demasiado simples, no dizer de David Pye. Mas ha algo
de verdadeiro nesta observacdo. Além disso, e apesar de Pye nao o
dizer, a intensidade com que uma geracao rejeita o estilo de outra
para poder defender o seu é garantia de que esse estilo possui uma
integridade propria. Termos como "moda" e "estilo" sao descartados
de maneira excessivamente facil, como se se referissem a coisas
superficiais porque efémeras. Ndo devemos perder de vista que a
mudanca é tanto um sinal de questionamento, procura, inovacgao e
especulagao constantes como de oportunismo.

O Modernismo tinha uma integridade de design que sera
redescoberta do mesmo modo como, milagrosamente, as pessoas
estdo agora a enaltecer os sucessos alcancados pelo design nos
trabalhos efectuados nas décadas de 1890 e 1950. Aquilo que Pye
descreve é outro aspecto do fendomeno emotivo da saudade e da
nossa propensdo para olharmos para tras. O tempo, de facto, da as
coisas uma nova perspectiva, mas ha outras razdes pelas quais os
designers e os estilistas se sentem muito mais a vontade para dizer
bem de um estilo que esta pelo menos uma geracao para além da
dos seus pais: os designers e artistas ambiciosos acham mais facil
louvar as virtudes dos que se reformaram, morreram ou estao fora
de circulacao. Pais e professores s6 muito raramente entram nessa
categoria.

Terd a rejeicao do Modernismo um componente especial que tenha
estado ausente das rejeicdes anteriores? Alguns observadores tém



12/18

comentado a aparente falta de humanidade do trabalho de unia das
maiores figuras do Modernismo — o arquitecto, pintor e designer Le
Corbusier. Esta aparente falta de humanidade deriva do facto do
estilo de Le Corbusier nao se transferir facilmente de uma regiao do
Mundo para outra e de poucos edificios seus possuirem conteldo
figurativo suficiente para que o gosto individual se identifique com
eles, excepcao feita a ermida de Notre Dame-du-Haut.

A falta de humanidade da arquitectura modernista, associada a
sua disseminacao (transformando cidades inteiras), provocou uma
reaccao popular. E as rebelides populares, ao contrario das
profissionais ou sectoriais, sdo muito raras em arquitectura e em
design.

N3o tem havido uma corrente visivel contraria a estética da caixa
preta no design de produto: a excepcgao de alguns designers, nao
parece ser sequer tema de debate. Alguns consumidores podem
ter-se cansado do estilo; outros, de acordo com o principio de Pye,
podem té-lo associado excessivamente com a sua infancia. Mas,
enquanto a arquitectura modernista transformou a vida de milhdes
de pessoas, 0 mesmo ndo se passa com a estética da caixa preta. Na
maior parte das casas como se pode, ou podia, encontrar
aparelhagens estereofdnicas ou televisores de caixa preta, é
provavel que também haja tecidos e estofos suaves, alcatifas,
mobilias de casa de jantar de estilo escandinavo ou reproducdes
varias. A caixa preta vulgarizada pelo design nao tinha a
omnipresencga da arquitectura da caixa de vidro. Sobrestimar o
dominio de um estilo de design sobre outro €, numa cultura
capitalista ocidental, enganador. E verdade que a caixa preta
dominava uma categoria de artigos (eléctricos), mas as casas
contém uma grande variedade de objectos e, consequentemente,
uma grande variedade de estilos.

Com o aparecimento de novos materiais (ver capitulo 3), surgiram
novas liberdades para os estilistas. Coloca-se a énfase, por exigéncia
do mercado, na facilidade e transparéncia de utilizacdo, na leveza,
na seguranca evidente, no conteudo narrativo. Designers e
fabricantes dispdem de microcircuitos e tém a liberdade de utilizar
dispositivos electrénicos em vez de electromecéanicos.

O efeito desta liberdade estilistica facultada pela ciéncia dos
materiais na corrente principal do design é abordado no capitulo 4.
Aqui falaremos do interessante e inovador trabalho que emerge nos
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Estados Unidos, daquilo a que podemos chamar o design "narrativo".
Os arquitectos Michael Graves e Robert Venturi tiveram uma enorme
influéncia na criacao das bases deste estilo e, de entre os elementos
da nova geragao, que despontaram num ambiente de
expressividade, contam-se os profissionais formados pela escola
Cranbrook de semantica de produto.

O conceito de design "narrativo" merece que nos detenhamos
sobre ele. O gosto "popular" norte-americano do principio da década
de 50, tal como é revelado pelo design doméstico desse periodo,
tem paralelismos com a evolugao verificada nos finais dos anos 80
(é interessante referir que Helen Drutt, galerista, coleccionadora e
critica de arte, defende que o célebre estilo Memphis foi um rapto
intelectual do estilo dos lares norte-americanos da década de 50).

Ha uma casa em Filadélfia com uma coleccdo de objectos dos anos
50 que teria deixado Andy Warhol verde de inveja. Frascos para
bolachas, candeeiros, cortinas, toalhas de mesa, aventais, reldgios,
cadeiras, lancheiras e conjuntos de frasquinhos para especiarias tém
vindo a ser reunidos por dois argutos coleccionadores,
numa casa situada num vulgar bairro de construgao em
banda. Todos os objectos sao figurativos, coloridos,
produzidos em série e baratos. Podemos ver reldgios em
forma de televisor ou bule de cha, uma telefonia em
forma de vela Firestone, candeeiros com formas de
animais e bailarinas ou até a imitar a gruta de Belém.
Ha conjuntos de saleiro e pimenteiro em forma de nus
reclinados, em que os saleiros sao nus femininos e os
pimenteiros masculinos. Todas as superficies planas,
sejam de mesas de cozinha (com tampo de férmica e
pernas cromadas) ou dos lados dos porta-guardanapos
de papel, sao embelezadas com motivos diversos, por .
vezes abstractos, mas mais frequentemente vegetais ou Radio em forma
animais. E uma demonstracdo constante da arte de fazer develade

bi . automovel
com que um objecto sugira outro. (EUA). Este
transistor, oferto
A narrativa, por vezes muito especifica — uma promocional, tem
lancheira tratada como pdo de forma —' €, mais 0 comando

;. . ~ r ligar/desligar e o
frequentemente, genérica. Muita da decoragao textil, por ‘g ionizador na

exemplo, é quase étnica, representando mexicanos, parte superior.
maes pretas ou outros povos exoticos felizes. Ha

referéncias a filmes e a personagens da televisao. O contexto destas
peguenas narrativas estd inserido noutra mais lata: a da publicidade
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— e as substruturas sobre as quais ela assenta, do cinema e dos
filmes a TV e a radio, substruturas essas que fornecem por sua vez
- novas imagens a serem incluidas nos
padroes de design. Os candeeiros da época
sao fascinantes, pretexto para um trabalho
de cariz utilitario, em que o exdtico, o
decorativo e, nao raro, o religioso, eram
reunidos numa sé peca. Consequentemente,
esta representava uma simula muito geral
de gosto, sonho e crenca. Nao é pouco, para
designava-se naif quando se um candeNeiro! Pessoalment_e, nao gosto
Ihe reconhecia o gosto das f:leles € Nao 0s quero coleccionar. Mas a sua
classes trabalhadoras |mp0rtanC|a enquanto ornamentos com
lexemplos de 195 11. Mais  significado em casas de pessoas normais e
tarde, a atitude de narrativa jnteligentes era tal que hesitaria em trogar
p'?:ggzifa??:r:g‘er deles. Na histéria das belas-artes, os
pas-modernismo, criado por Estados Unidos podem ser famosos pelos
designers de primeiro plano seuis abstraccionistas dos anos 40 e 50, mas
como Michael Graves.  ym fio condutor constante
na cultura visual mais
generalizada é o gosto pelos "trocadilhos" visuais,
pela figuracao, a verossimilhanca e a ilusao. Quer
olhemos para a cultura subjacente ao frasco de
bolachas tao ao gosto das
classes trabalhacioras, para
a grande variedade do Av’fla'mb;a chéielra cém
artesan_ato e das arte§ apito de plastico em
deCOratlvaS, para (0] D|Sney forma de Passaro
World ou para a escultura (Alessi 1986)
do edificio pés-moderno da AT&T em Nova
lorque, depara-se-nos por todo o lado uma
apeténcia pela expressdo nao linear das coisas.

O design popular dos EUA

Existe uma relacdao entre um reldégio em forma de bule (Tea Time)
e o0 atendedor de chamadas telefénicas, da autoria de Lisa Krohn e
Tucker Viemeister, que tem a forma de um livro. Nao se trata de
menosprezar o trabalho de Lisa Krohn, nem subestimar a sua
compreensao daquilo que esta a fazer. Diz ela do seu atendedor de
chamadas premiado: "Trata-se de um telefone e atendedor
integrados; o Phonebook utiliza a sua aparéncia quer como icone
quer como manual de instrucdes. Viram-se as paginas, de plastico
rigido, para passar do modo de chamadas a reproducao ou gravacgao
de mensagens, tal como folhear uma agenda pessoal nos faz
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percorrer as suas varias utilizacoes. De certo modo, o Phonebook foi
a cobertura de acucar da pilula tecnolégica".

Estabelecendo a comparacdo entre um design contemporaneo
sério e aquilo que pomos de lado como uma manifestacao do kitsch
dos anos 50, veja-se o rico fildo que a procura popular de design
narrativo constitui. Abordagem diferente, mais subversiva e,
finalmente, menos comercial, do design
narrativo, foi a de Daniel Weil com o seu
radio Small Door. Weil é um judeu
argentino com muita aceitacdo em Itdlia e
que desenvolve em Londres a sua
actividade de designer. Small Door revela
um olhar travesso sobre o gosto britanico
e o0 ambiente fora de moda dos seus lares. O radio Smal/ Door, de Daniel
As entranhas do radio estdo penduradas  Weil (feine}:i”id?}){\;?B% ﬁ um
de uma platafotma de r,ne?delra as estragn(;eoirg e?n Eindrees,s.divgrt’ia-se
entranhas provém do radio Roberts, com o caracter antiquado da
famoso pela sua solidez, boa qualidade e industria inglesa.
design insipido. Os grandes manipulos de plastico, com riscas tipo
chupa-chupa, fazem lembrar as pequenas confeitarias britanicas que
vendem rebucados de conteldo duvidoso, fabricados por pequenas
firmas situadas nas profundezas da cintura industrial britanica. O
altifalante, disparatadamente colocado na extremidade de uma
haste, é coberto por um pedaco de chintz — cobrir horrores com um
tecido decorativo garrido é uma tradicao enraizada na classe
média-baixa de todo o mundo ocidental. O radio de Weil contém
mais alusOes e camuflagens do que o atendedor de chamadas de
Krohn. O objecto de Krohn é claro no seu vocabulério, pelo que sera
entendido por muitas pessoas com grande facilidade. O radio de Weil
é muito intrigante, algo ridiculo e provoca um certo divertimento.
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3 — Nao ha artesaos autonomos?

Grande parte do eX|to alcancado pela nossa cultura deve-se ao
trabalho colectivo das pessoas, a
especializacdo e a fragmentacdo
coordenada do trabalho. Nenhuma pessoa
isolada poderia, por si sd, alimentar a
complexidade de um design avancado.
Este facto é obviamente verdade no caso
‘ de um Boeing 747, mas nao € menos
Marta Rogoyska, tecedeira, Verdadeiro se falarmos de componentes
trabalhando. A esséncia do relativamente pequenos e insignificantes,
artesanato & o trabalho com como a nova geracdo de para-choques que

um determinado material, a . A -
que o arteséo se dedica por absorvem energia mecanica.

completo. O designer pode L ] ]
dedicar-se a varios Todas as criacoes mais complicadas e

valiosas da sociedade moderna, quer sejam produto de processos
governamentais e administrativos de prestacao de servigos, quer
sejam actividades praticas — fabrico de radios, videos, automodveis
ou artigos de plastico —, implicam que as pessoas cooperem
objectivamente em segmentos do
empreendimento. A cultura tem tudo de
cooperativo e cumulativo.

O éxito das culturas industriais produziu
algumas reacgoes contra elas. Temos necessidade
de acreditar que ainda é possivel ganhar a vida
fazendo as coisas a mao, de acordo com 0 nosso
préprio ritmo e tendo perfeito dominio do A parte superior de uma
processo total. Os artesdos podem ser lata de Coca-Cola ¢

. - perfeita. Um ferreiro do
considerados pessoas que dirigem todo o seu

século XVIII
processo de trabalho, bem como a concepcao dos entusiasmar-se-ia com a
seus artefactos. sua exactiddao e com o
facto de ser
. incessantemente
Qualquer que seja o resultado da abordagem de reproduzida

grupo, parece haver uma necessidade

profundamente enraizada de acreditar no valor, especificidade e
capacidade do individuo. Esta necessidade explica o interesse votado
as manifestagoes publicas de destreza manual e mental — quer seja
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na exibicao de um virtuoso do violino ou no trabalho de um oleiro.
Gostamos de ver as pessoas fazerem coisas com habilidade.

O século XX assistiu a criacao do mito do artesao e redefiniu, se é
gue nao reinventou, o seu papel. A natureza, tanto do mito, como do
novo papel do artesdo é abordada no capitulo 6. Mas o grande
argumento de promocgdo do artesanato é a variedade do seu
conteldo narrativo, facto que é verdade tanto para a camisa feita a
mado como para o automovel de luxo ou a peca de barro feita a roda.

Por exemplo: o modo como encaramos os potes de barro feitos a
mao tem seguramente que ver com o facto do pote ser um simbolo
do modo de trabalho de alguém e do seu estilo de vida. Poderiamos
dizer o mesmo de um automoével: compre-se um automovel e
estar-se-a, num certo sentido, a comprar um simbolo, uma
representacao do modo de vida de varias centenas de pessoas. Mas
uma das diferencas que distingue o objecto nascido do design e
destinado a ser fabricado em série do objecto artesanal é o facto de
um tentar disfarcar a realidade do trabalho que |he deu origem,
enquanto o outro o pretende exaltar. Ninguém gosta de ser
recordado do barulho, da cadéncia do trabalho por turnos ou da
monotonia da producdo fabril. Um pote feito a mao, pelo contrario,
pode dar-se ao luxo de ser transparente quanto ao seu fabrico. Entre
0 ceramista e o pote ndo ha necessidade de intervencao de
designers, de publicitarios ou de técnicos de relagdes publicas.

Ao comprarmos ceramica doméstica feita a mao, estamos a
comprar uma entrada num mundo de trabalho que as pessoas
respeitam e até invejam. Um dos valores da tecnologia do artefacto
é a circunstancia de utilizar uma linguagem mais acessivel: pode-se
discorrer como foram feitos e concebidos um pote, um cesto ou um
pano. Somos capazes de entender o processo de fabrico, mesmo que
tenhamos uma completa falta de jeito de maos. No caso dos
objectos que o design molda para a producao em série, 0 processo e
a feitura sdo um mistério para a maioria das pessoas. Nao sendo
designers, ver-se-iam em apuros para explicar a génese de uma lata
de Coca-Cola.

Os misteres "tradicionais" proporcionam uma representagao
reconfortante num mundo cheio de perplexidade. Para tal, tém de
assumir formas familiares. A necessidade constante de formas
tradicionais na ceramica, no mobilidrio ou ainda nos objectos de ir a
mesa € uma procura de familiaridade, de uma linguagem visual com
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raizes. A grande forca dos misteres tradicionais reside na sua
linguagem visual comum de formas e fungdes familiares. Nao
interessa se as pessoas de facto querem usar os bules, jarros ou
tacas: o que estdao a comprar &, antes de mais, um conjunto
genérico de representacdes do tipo de trabalho que as produziu, do
modo de vida que as produz e de uma linguagem visual facilmente
entendivel.



http://jmir4.no.sapo.pt/projecto/Dormer_Cap.2.htm
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