Aquecedores de agua a gas

GWH 500 CTD E GLP / GWH 500 CTD E GN

BOSCH

pt Manual de instalagéo e uso

GWH 500 DE BR (2008.01) SM



2 | indice

Indice
1 Indicacoes de seguranca e Simbologia 3
1.1 Indicagdes de seguranca 3
1.2 Explicacdo da simbologia 3
2 Indicacoes sobre o aparelho 4
2.1 Modelo, categoria e tipo 4
2.2 Codigo técnico de identificagao 4
2.3 Material contido na embalagem 4
2.4 Descricao do aparelho 4
2.5 Acessorios especiais (ndo contido na embalagem) 4
2.6 Dimensdes 5
2.7 Esquema funcional do aparelho 6
2.8 Funcionamento 7
2.9 Caracteristicas técnicas 8
3 Regulamento 10
4 Instalacao 10
4.1 Indicagbes importantes 10
4.2 Escolha do local de instalagao 10
4.3 Fixacdo do aparelho 11
4.4 Conexao da agua 11
4.5 Conexao do gas 11
4.6 Conexdes elétricas 11
4.7 Arranque 12
5 Uso 13
5.1 Painel de controle - descricao 13
5.2 Antes de colocar o aparelho em

funcionamento 13
5.3 Ligar e desligar o aparelho 13
5.4 Regulagem de poténcia 14
6 Afinacoes 15
6.1 Afinacdo do aparelho 15
6.2 Conversao para outro tipo de gas 15
7 Manutencao 16
7.1 Trabalhos de manutencao periédicos 16
7.2 Arranque depois da realizacdo dos trabalhos de ma-

nutencao 16
8 Protecdo ao meio ambiente 17
9 Problemas 18

GWH500



BR

Indicagdes de seguranca e Simbologia | 3

1 Indicacées de seguranca e Simbologia

1.1 Indicacoes de seguranca

Se cheirar gas:

» Fechar o registro de gas.
» Abrir as janelas.

» Nao ligar nenhum interruptor elétrico.

» Apagar possiveis chamas.

» Telefonar de outro local a companhia de gas e a um
servico autorizado BOSCH.

Se cheirar gases queimados:

» Desligar o aparelho.

» Abrir portas e janelas.

» Avisar servico autorizado BOSCH.

Montagem, modificacoes

» A montagem do aparelho bem como modificacdes na
instalagao sé podem ser feitas por um servigo autori-
zado BOSCH.

» Os dutos que conduzem os gases queimados nao
devem ser modificados.

» Nao fechar ou reduzir aberturas para circulagdo de ar.

Manutencao

» O usuario deve solicitar a manutencao e a verificagao
periddica do aparelho.

» O usuario é responsavel pela seguranga e compatibi-
lidade com o meio ambiente da instalagao.

» O aparelho deve ter manutencao anual.

» Recomendamos ao cliente que seja feito um contrato
de manuten¢ao com um servi¢co autorizado BOSCH
para inspecdes anuais no aparelho.

» Somente deverao ser utilizadas pecas de substituicao
originais.

Materiais explosivos e facilmente inflamaveis

» Nao devem ser guardados nem utilizados materiais
inflamaveis (papel, solventes, tintas, etc.) perto do
aparelho.

Ar de combustao e ar ambiente

» Paraevitar a corrosao, o ar de combustao e o ar ambi-
ente devem estar isentos de matérias agressivas
(p.ex. hidrocarbonetos halogenados que contenham
compostos de cloro e fluor).

Esclarecimentos ao cliente

» Leia atentamente o manual de instrucdes do apare-
lho.

» Nunca efetue a instalagao, modificagdes ou reparos

por conta propria. Procure sempre um servico autori-
zado BOSCH.

1.2 Explicacao da simbologia

As instrucoes de seguranca que figuram
& no texto aparecem sobre fundo cinza e
estdo identificadas na margem por um

triangulo com um ponto de exclamagao
no seu interior.

As formas de aviso empregadas servem para qualificar a

gravidade do risco, no caso de ndo serem seguidas as

precaucdes para a reducado de danos.

* Cuidado emprega-se no caso de poder haver danos
materiais ligeiros.

* Atencao emprega-se no caso de poder haver danos
pessoais ligeiros ou danos materiais mais graves

» Perigo emprega-se no caso de poder haver danos pes-
soais graves que, em certos casos, podem provocar
perigo de morte

Indicagbes no texto identificam-se
mediante o simbolo mostrado na
margem.

O inicio e o final do texto vém
delimitados respectivamente por uma
linha horizontal.

As indicagdes compreendem informagdes importantes
gue ndo constituem risco para as pessoas nem para o
aparelho.
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2 Indicacoes sobre o aparelho

2.1 Modelo, categoria e tipo
|

Modelo GWH 500 CTD E...
Categoria o3+
Tipo Bos

Tab. 1

2.2 Coadigo técnico de identificacao

GWH (500 | CT (D |E | F4 | P2 |23 Sece

31
Tab. 2
GWH Aquecedor de agua a gas
500 Capacidade (Kcal/min)
CT Controle digital da temperatura
D Visor digital
E Acendimento eletrénico do queimador
F4 Exaustao de gases por chaminé com ventilador auxiliar
- exaustao forcada
P2 Abastecimento a distancia, pressdao normal
23 Numero indicador de gas natural H
31 Ndmero indicador de GLP
S... Cédigo do pais

2.3 Material contido na embalagem
« Aquecedor de agua a gas
* Elementos de fixacao

* Manual de instalagdo e uso

2.4 Descricao do aparelho

As informacdes técnicas deste aparelho estao fixadas na
placa de identificagao localizada na lateral.

» Aparelho para montagem na parede

* Ignicao por dispositivo eletrénico comandado pelo
sensor de fluxo de agua.

« Ventilador integrado no aparelho que melhora a
exaustdo dos gases de combustdo

* Mostrador para indicagdo da temperatura, funciona-
mento do queimador e avarias

« Sensor de temperatura para monitoramento da tem-
peratura da agua na saida do aparelho

* Queimador para gas natural/GLP

» Grande economia em relagdo aos aparelhos convenci-
onais pela auséncia de chama piloto

e Camara de combustdo sem revestimento de estanho/
chumbo

» Sensor de fluxo de dgua que permite manter cons-
tante a vazao para pressdes de alimentacao variaveis

« Controle digital da temperatura

BR

¢ Modulagdo da vazao de gas proporcional a vazao de
agua para pressoOes de alimentacgao varidveis

» Dispositivos de seguranca:
- sensor de ionizagdo contra extingao acidental da
chama do queimador.
— limitador de temperatura que evita o sobreaqueci-
mento da camara de combustao.
- tempo de acionamento da valvula de seguranca
para o acendimento menor que 2 segundos.

2.5 Acessorios especiais (ndo contido na
embalagem)

« Kit de transformacdo de gas natural para GLP e GLP

para gas natural. A conversao para outro tipo de gas

s6 deve ser realizada por um servigo autorizado
BOSCH.
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2.6 Dimensoes

350
335

60.8

Painel de controle

601.2
658 .3

Saida de dgua Filtro
Valvula de

seguranca Entrada de agua

Cabo de alimentacgédo
elétrica

Entrada de gas

GWH500-01.15M

Fig. 1

Dimensoes Entrada de gas (9) Agua (9)

(mm) Gas natural G.L.P Entrada Saida

GWH 500... 1/2” 1/2” 1/2” 1/2”
Tab. 3 Dimensobes

GWH500
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2.7 Esquema funcional do aparelho

BR
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Fig. 2 Esquema funcional
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2.8 Funcionamento

Este aquecedor estd equipado com ignicao automatica
eletrénica tornando desta forma simples coloca-lo em
funcionamento.

Para tal basta:

» ligar o aparelho na corrente elétrica.
» pressionar o interruptor O

Apds este procedimento, sempre que abrir um ponto de
agua quente dar-se-a de forma automatica a ignicao,
acendendo-se o queimador.

Deste modo obtém-se uma economia de gas muito con-
sideravel, ja que o aparelho ndo possui queimador piloto
contrariamente aos sistemas convencionais que tem
funcionamento permanente.

Do mesmo modo sempre que abrir um ponto de agua
quente, o ventilador entrard em funcionamento propor-
cionando uma melhor exaustao dos gases da combus-
tao. O ventilador manter-se-a ligado enquanto um ponto
de agua quente se mantiver aberta. Uma vez fechado o
ponto de agua quente, o ventilador manter-se-a ligado
durante alguns segundos contribuindo assim para uma
exaustao completa dos gases da combustao.

arranque da instalacdo, pode provocar

E A existéncia de ar na tubulagao de gas, no
deficiéncias na ignicao.

Se isto acontecer:

» fechar e abrir um ponto de dgua quente de forma a
repetir o processo de ignicao até se conseguir a purga
completa de ar.

Indicagdes sobre o aparelho | 7
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2.9 Caracteristicas técnicas

Caracteristicas técnicas Simbolo Unidades GWH500

Poténcia e rendimento

Poténcia util maxima - Gas natural Pu kW 31,8
Poténcia util maxima - G.L.P. Pu kW 35,0
Rendimento (P.C.S.) - Gas Natural n % 83,7
Rendimento (P.C.S.) - G.L.P. n % 82,3
Poténcia nominal nas condi¢cdes padrao - Gas Natural Pn kW 38,0
Poténcia nominal nas condi¢des padrao - G.L.P. Pn kW 42,5

Dados referentes ao gas*

Pressao de alimentacao

Gas natural H G20 mbar 20

G.L.P. (Butano/Propano) G30/31 mbar 28

Consumo maximo

Gas natural H G20 m3/h 3,43
G.L.P. (Butano/Propano) G30/31 kg/h 3,09
Numero de injetores 15

Dados referentes a agua

Pressdo maxima admissivel** pw bar 10

Pressao minima para vazao nominal Pmin bar 1,0

Pressdao minima para funcionamento Pm bar 0,2

Vazdo minima de agua para funcionamento [/min 3,5

Elevacao de temperatura °C 50
Tab. 4

* Hj 15°C - 1013 mbar - seco: Gas natural 34.2 MJ/m?3 (9.5 kWh/m?3)

GLP: Butano 45.72 MJ/kg (12.7 kWh/kg) - Propano 46.44 MJ/kg (12.9 kWh/kg)

** Considerando o efeijto de dilatacdo da dgua, ndo deve ultrapassar-se este valor.

*** Para poténcia calorifica nominal

**** Vazdo obtida no misturador

****% Fste produto sai de fabricado preparado para operar com tensao para 220V. Para transformar para 127V
entre em contato com uma assisténcia técnica autorizada BOSCH.

GWH500
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Caracteristicas técnicas Simbolo Unidades GWH500
Vazao correspondente - Gas natural [/min 9,1
Vazao correspondente - G.L.P. |/min 10
Elevacao de temperatura *C 20
Vazao correspondente - Gas natural I/min 23,0%***
Vazao correspondente - G.L.P. |/min 25,0%***

Produtos da combustao***

Vazao g/s 17
Diametro da gola da chaminé mm 80
Temperatura ®C 170

Valores elétricos do ventilador

Poténcia W 65

Tensao Vv 22Q*****

Frequéncia Hz 60
Tab. 4

* Hi 15°C - 1013 mbar - seco: Gds natural 34.2 MJ/m?> (9.5 kWh/m?3)

GLP: Butano 45.72 MJ/kg (12.7 kWh/kg) - Propano 46.44 MJ/kg (12.9 kWh/kg)

** Considerando o efeito de dilatagdo da dgua, ndo deve ultrapassar-se este valor.

*** Para poténcia calorifica nominal

**** Vazdo obtida no misturador

***** Fste produto sai de fabricado preparado para operar com tensdo para 220V. Para transformar para 127V

entre em contato com uma assisténcia técnica autorizada BOSCH.

Este produto tem seu desempenho verificado pelo INMETRO e esta em conformidade com o
Programa Brasileiro de Etiquetagem

GWH500
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3 Regulamento

Devem ser cumpridas as normas brasileiras ABNT em
vigor.

4 Instalacao

A instalacdo devera ser feita unicamente
por um servico autorizado BOSCH.
Certifique-se que o instalador é

autorizado pela BOSCH.

O aparelho so6 pode ser utilizado nos
paises indicados na chapa de
caracteristicas.

4.1 Indicacoes importantes

» Antes de realizar a instalacao, consultar a companhia

de gas e a norma sobre aparelhos a gas e ventilacao
de locais.

» Instale uma valvula de corte de gas, o mais préximo
possivel do aparelho.

» ApOds aconclusdo darede de gas, deve-se realizar uma

limpeza cuidadosa e efetuar um teste de estanquei-
dade; para evitar danos por excesso de pressao no

automatico de gas, este deve ser efetuado com a val-

vula de gas do aparelho fechada.

» Verificar se o aparelho a ser instalado corresponde ao

tipo de gas fornecido.

» Verificar se a vazao e a pressao fornecidos pelo redu-

tor instalado, sdo os indicados para o consumo do
aparelho (ver dados técnicos na tabela 4).

4.2 Escolha do local de instalacao

Disposicoes referentes ao local de instalacdo

« Nao instalar o aparelho em compartimentos com

volume inferior a 8 m3 nio considerando o volume do

mobilidrio desde que este nao exceda 2m3.
« Cumprir as determinagdes especificas de cada pais.
* Montar o aguecedor em local bem ventilado, ao
abrigo de temperaturas negativas, onde exista duto

de exaustao de gases queimados e um ponto para
conexao elétrica de 220 V.

* 0O aguecedor ndo deve ser instalado sobre uma fonte

de calor.

« Para evitar a corrosao é necessario que o ar de com-

bustdo esteja livre de matérias agressivas. Como

matérias particularmente corrosivas pode-se citar os

hidrocarbonetos halogénios contidos em solventes,
tintas, colas, gases motrizes e varios detergentes
domésticos. Se necessario, tomar medidas adequa-
das.

BR

Respeitar as medidas minimas de instalagao indica-
das na Fig. 3.

O aparelho nao devera ser instalado em locais cuja
temperatura ambiente possa ser inferior a 0°C

Caso exista o risco de congelamento:
» desligue o aparelho

» purgue o aparelho.

4000mm max.

> 180

> 80
<120

GWH300-07.1SM

Fig. 3  Distancias minimas

Gases de combustao

Todos os aquecedores devem obrigatoriamente ser
ligados de forma estanque a um duto de exaustao de
gases de dimensao adequada.

A chaminé deve:

— ser vertical (trechos horizontais reduzidos ao
minimo ou completamente eliminados)

— serisolada termicamente

— ter saida acima do ponto maximo do telhado

O duto de exaustao dos gases de combustao, deve ser

introduzido no exterior do anel da chaminé. O diame-

tro externo do tubo deve ser ligeiramente superior ao

valor do diametro da gola da chaminé, indicado na

tabela com as dimensodes do aparelho.

Na extremidade do duto de exaustao deve ser mon-

tado um terminal de exaustao

GWH500
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Atencao: a conexdao ao anel dever ser
estanque.

Caso estas condi¢cdes nao possam ser asseguradas,
devera ser escolhido outro local de admissao e exaustao
de gases.

Temperatura superficial

A temperatura superficial max. do aparelho, a excecao
do dispositivo de exaustao de gases queimados, é infe-
rior a 85°C. Nao sao necessarias medidas especiais de
protecdo para materiais de construgao combustiveis,
nem para o mobiliario.

Admissao de ar

O local destinado a instalacao do aparelho deve ser pro-
vido de uma area de alimentagao de ar de acordo com a
tabela.

Aparelho Area Gtil minima

GWH500... >120 cm?

Tab. 5 Areas Uteis para admissdo de ar

Os requisitos minimos estdo acima listados, devem no
entanto respeitar os requisitos especificos de cada pais.

4.3 Fixacao do aparelho

» Fixar o aparelho de modo a que este fique na vertical,
utilizando para o efeito os escapulas e buchas forne-
cidas.

Atencao: Nunca apoiar o aquecedor nas
conexodes de agua e gas.

4.4 Conexao da agua

E aconselhavel purgar previamente a instalacio, pois a

existéncia de impurezas pode provocar uma reducgao da

vazao e, no caso limite, a obstrucao.

» Identificar a tubulacdo de 4gua fria e de 4gua quente
de forma a evitar uma possivel troca.

» Efetuar a conexao hidraulica da tubulagao ao automa-
tico de agua utilizando os acessorios de conexao for-
necidos.

Para evitar problemas provocados por
alteracbes de pressao subitas na
alimentacao, aconselha-se a montagem

de uma valvula anti-retorno a montante
do aparelho.

Instalagao | 11

4.5 Conexao do gas

A conexao do gas ao aquecedor tem que cumprir obriga-
toriamente o disposto nas normas brasileiras em vigor.

» Assegure-se primeiro que o aguecedor a ser instalado
corresponde ao tipo de gas fornecido.

» Verifique se a vazao e a pressao fornecidas pelo redu-
tor instalado é suficiente para o consumo do aquece-
dor (ver caracteristicas técnicas).

Instalacao em tubo flexivel (G.L.P.)

A instalacao, quando feita em tubo flexivel (ndo meta-

lico), so para aparelhos destinados a ser ligados a uma

botijao de GLP, deve obedecer ao seguinte:

e ter um comprimento no maximo de 1,5m;

e o tubo estar de acordo com a ABNT.

« ser controlavel em todo o seu percurso;

* nao se aproximar de zonas de liberagao de calor;

« evitar dobras ou outros estrangulamentos;

* aconexao nas extremidades ser feita com acessorios
adequados e abracadeiras

» Deve-se proceder a substituicdo do tubo conforme
ABNT ou sempre que se verifique que o tubo esta res-
secado e quebradico.

» Verifique se o tubo de alimentacgao esta limpo.

» Utilize os acessorios (fornecido) e uma abragadeira
propria para fazer a conexao a entrada de gas do apa-
relho.

» Monte um registro de corte de gas, o mais préoximo
possivel do aparelho.

» No caso de uma instalacao com conexdo a uma rede
de abastecimento de gas é obrigatdério utilizar tubos
metalicos, de acordo com as normas aplicaveis.

Instalacdo com conexdo a uma rede de abastecimento

de gas

» No caso de uma instalagido com conexio a uma rede
de abastecimento de gas é obrigatorio utilizar tubos
metalicos, de acordo com as normas aplicaveis.

4.6 Conexoes elétricas

Atencao: Relampagos

O aparelho devera ter uma conexao
independente no quadro elétrico,
protegido por um disjuntor diferencial de
30 mA e aterramento. Em regides com
frequéncia de relampagos deve-se
também colocar um para raios.

O aparelho esta equipado com um cabo de trés condu-
tores (fase, neutro e terra) de 1,5 mm?2 de secao.
Deste modo a tomada onde o aquecedor for conectado

GWH500
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deve obrigatoriamente ter fio de terra. De preferéncia, o
circuito destas tomadas devera possuir disjuntor de
corte de dois contatos (fase + neutro).

Conexao ao quadro elétrico

Caso pretenda fazer a conexdo diretamente a um quadro
elétrico e necessite substituir o cabo fornecido com o
aquecedor, deve-se fazer com cabo semelhante, e de
preferéncia reservando no quadro um disjuntor de dois
contatos exclusivo do aquecedor.

» Efetuar as conexdes e verificar se o aterramento do
aparelho no quadro elétrico foi bem feito.

4.7 Arranque
» Ligar o aparelho na corrente elétrica
» pressionar o interruptor @

» Abrir as valvulas de passagem do gas e da agua e veri-
ficar a estanqueidade da instalacao.

BR
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Uso

Abrir todos os dispositivos de bloqueio de
agua e gas.
Purgar as tubulacoes.

Atencao: na regiao do queimador e
queimador, a frente pode atingir
temperaturas elevadas, havendo o risco
de queimadura em caso de contato.

5.1 Painel de controle - descricao

S

- El
o @:

GWHE00.02.15M

Fig. 4  Painel de controle

Temperatura/ codigo de erros
Sinalizador de avaria

Controle de temperatura

Aparelho em uso (queimador ligado)
Liga/ desliga (on/off)

A bh OWNR=

5.2 Antes de colocar o aparelho em
funcionamento

Atencao:
& » O primeiro arranque do aquecedor
deve ser realizado por um técnico
qualificado, que fornecera ao cliente

todas as informacdes necessarias ao
bom funcionamento do mesmo.

» Verificar se o tipo de gas indicado na placa de carac-
teristicas é o mesmo que o utilizado no local.

» Abrir a valvula de gas.
» Abrir a valvula de agua.

Uso | 13

5.3 Ligar e desligar o aparelho

Ligar

» Pressione o interruptor @ ,

GWHE00-03.15M

Fig. 5

» Luz vermelha acesa = queimador principal aceso

&
85

)

ElE

GWHE00-04.15M

Fig. 6

Desligar
» Pressione o interruptor

GWH500
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5.4 Regulagem de poténcia

» Pressionar o interruptor
Agua menos quente.
Diminuicdo da poténcia.

Fig. 7

» Pressionar o interruptor
Agua mais quente.
Aumento da poténcia.

)
—
)

-

.‘
=
._

C

Fig. 8

Atencao: A indicacao de temperatura no

& display é aproximada, confirme sempre
com a mao antes de dar banho em
criancas ou idosos.

GWH500
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6 Afinacoes

6.1 Afinacao do aparelho

* Os orgaos selados nao devem ser
violados.

Gas natural

Os aparelhos para Gas Natural (G20) sao fornecidos
selados depois de terem sido regulados na fabrica para
os valores que figuram na chapa de caracteristicas.

Os aparelhos nao devem ser postos em
funcionamento se a pressao de ligacao for

inferior a 15 mbar ou superior a 25 mbar.

Gas liquefeito de petroleo

Os aparelhos para G.L.P. (G31/G30) séo fornecidos
selados depois de terem sido regulados na fabrica para
os valores que figuram na chapa de caracteristicas.

6.2 Conversao para outro tipo de gas

Utilizar apenas os conjuntos de transformacao origi-
nais.

A conversdo so6 deve ser efetuada por um técnico cre-
denciado. Os conjuntos de transformacao de origem sao
fornecidos com instrucées de montagem.

Afinacodes | 15
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7 Manutencao

A manutencao so6 devera ser efetuada por
um técnico qualificado. Depois de um a

dois anos de uso, deve-se efetuar uma
revisdo geral.

Precaucao: Antes de efetuar qualquer
& trabalho de manutencao

» Desligar o cabo da alimentacao
elétrica.

» Feche avalvula de passagem agua.
» Feche a valvula de passagem de gas.

Empregar unicamente pecas de substitui¢ao origi-
nais.

Encomendar as pecas de substituicao de acordo com
o catdlogo de pecas de substituicao do aparelho.

Substituir as juntas e o-rings desmontados por outros
novos.

So6 devem ser empregadas as seguintes massas lubri-
ficantes:

— Na parte hidraulica:
Unisilikon L 641 (8 709 918 413)

— Unides roscadas: HFt 1 v5 (8 709 918 010).

7.1 Trabalhos de manutencao peridédicos

Verificacao funcional

»

Verificar o bom funcionamento de todos os elementos
de seguranca, regulagem e verificacao.

Camara de combustao

»

>

Determinar o grau de limpeza da camara de combus-
tao.
No caso de estar suja:

— Desmontar a camara de combustao e retirar o limi-
tador.

— Limpar a camara aplicando um jato forte de agua.
Se a impureza for persistente: mergulhar as laminas
em agua quente com detergente, e limpar cuidadosa-
mente.

Se for preciso: descalcificar o interior do permutador
de calor e os tubos de ligacao.

Montar a camara de combustdo utilizando novas jun-
tas.

Montar o limitador no suporte.

Queimador

»

Inspecionar anualmente o queimador e limpa-lo se for
necessario.

BR

» No caso de estar muito sujo (gordura, fuligem): des-
montar o queimador e mergulha-lo em agua quente
com detergente, e limpa-lo cuidadosamente.

7.2 Arranque depois da realizacao dos tra-
balhos de manutencao

» Reapertar todas as ligacdes.

» Ler o capitulo 5 “Uso” e o capitulo 6 “Afinagdes”.

Para solicitar manutencao ou reparo, ligue
para o servico de atendimento ao

consumidor e localize o servigo autorizado

BOSCH mais proximo da sua residéncia.

GWH500
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8 Protecao ao meio ambiente

A protecdo ambiental é um dos principios do grupo
Bosch.

Desenvolvemos e produzimos produtos que sao segu-
ros, amigos do ambiente e econémicos.

Os nossos produtos contribuem para a melhoria das
condi¢coes de seguranca e salde das pessoas e para a
reducao dos impactos ambientais, incluindo a sua poste-
rior reciclagem e eliminagao.

Embalagem

Todos os materiais utilizados nas nossas embalagens
sao reciclaveis, devendo ser separados segundo a sua
natureza e encaminhados para sistemas de coleta sele-
tiva.

Asseguramos a correcta gestao e destino final de todos
os residuos da embalagem, através da transferéncia de
responsabilidades para entidades gestoras nacionais
devidamente licenciadas.

Fim de vida dos aparelhos

Contate as entidades locais sobre sistemas de coleta
adequados existentes.

Todos os aparelhos contém materiais reutilizaveis/reci-
claveis.

Os diferentes componentes do aparelho sao de facil
separacgao. Este sistema permite efetuar uma triagem de
todos os componentes para posterior reutilizagao ou
reciclagem.

Certificacoes Ambientais

+ Sistema de Gestao Ambiental

» Certificagcdo Ambiental ISO 14001
* Registo EMAS

Protecdao ao meio ambiente | 17
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9 Problemas
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A instalacdao, manutencdo ou reparo s6 devem ser realizadas por um servico autorizado BOSCH. No quadro seguinte
sdo descritas as solugdes para possiveis problemas (solugdes seguidas de * sé deverao ser realizadas por um servico

autorizado BOSCH).

Problema

Aparelho nao efetua ignicao e visor
digital desligado.

Causa

Interruptor desligado.

Aparelho desligado da corrente
elétrica.

Tensao ou conexdes incorretas.

Solucao

Verificar posicao do interruptor.

Ligar o aparelho na corrente elétrica.

Verificar e corrigir.

Agua aquece pouco.

Verificar temperatura selecionada e
efetuar regulagem de acordo com a
temperatura da agua pretendida.

Agua aquece pouco, chama morta.

Alimentacao de gas insuficiente.

Verificar redutor, e caso seja
inadequado ou esteja avariado,
substitui-lo.

Verificar se os botijoes (GLP)
congelam durante o funcionamento, e
em caso afirmativo muda-los para
local menos frio.

Visor digital com a indicagdao “01”.
O queimador apaga-se durante a
utilizagdo do aparelho.

Aparelho em funcionamento
continuo por mais de 30 minutos.

Fechar o ponto de agua quente e
voltar a abrir.

Visor digital com a indicagao "10".
O queimador apaga-se durante a
utilizagao do aparelho

Chama remanescente detectada
apos desligamento do aparelho (2
segundos).

Desligar e voltar a ligar, se o problema
persistir, chamar um servico autori-
zado BOSCH.

Visor digital com a indicagao "11".

Falta de sinal no sensor de ioniza-
cao.

Verificar:
- Alimentacao de gas
- Sistema de ignicao*

Visor digital com a indicagao "12".

Sinal no sensor de ionizagao
incorrecto.

Desligar e voltar a ligar, se o problema
persistir, chamar um servico autori-
zado BOSCH.

Visor digital com a indicagao "14".
O gueimador apaga-se durante a
utilizacao do aparelho.

Limitador de temperatura atuou.

Apds 10 minutos voltar a pér o apare-
Iho em funcionamento. Se o fené-
meno se repetir, chame um técnico
credenciado.

Tab. 6
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Problema

Visor digital com a indicagao "16".

Causa

Temperatura de saida de agua
superior a 85°C.

Problemas | 19

Solucao

Reduzir a temperatura da agua através
do regulador de temperatura. Se esta
indicagao persistir, chamar um servigo
autorizado BOSCH.

Visor digital com a indicagao "31".

Leitura incorreta no sensor de
fluxo de agua fria.

Visor digital com a indicagao "32".

Leitura incorreta no sensor de
fluxo de agua quente.

Verificar conexoes elétricas*.

Visor digital com a indicagdo "61".

Funcionamento anormal do
exaustor dos gases de combustéo.

Visor digital com a indicagao "71".

Funcionamento anormal da valvula
de alimentagao de gas.

Verificar alimentagcao e conexdes
elétricas*

Visor digital com a indicagao "72".

Tentavia de acendimento do
queimador com chama artificial.

Extinguir chama artificial.

Visor digital com a indicagao "73".
Aparelho bloqueado.

Unidade de ignicao com erro
eletrénico.

Desligar e voltar a ligar, se o problema
persistir, chamar um servico
autorizado BOSCH.

Visor digital com a indicagao "76".

Funcionamento anormal do painel
de comando digital.

Verificar conexoes elétricas entre
painel e unidade de ignicao *

Visor digital com a indicagdao "90".
Aparelho bloqueado.

Condigcdes de combustao anormal.

Desligar e voltar a ligar, se o problema
persistir, chamar um servico
autorizado BOSCH.

Tab. 6
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