Lavadora

Cargo 8 kg
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JED O que a sua Consul Ihe oferece

TOTALMENTE AUTOMATICA

com trés recipientes, sua Lavadora distribui Alvejante Zarﬁ’é& Amaciante
automaticamente, de acordo com a etapa de

lavagem, o sabao em po, o amaciante e o

alvejante, sem que vocCé precise acompanhar a
lavagem para fazer isso manualmente. Mais
conforto e bem-estar.

e R

PAINEL DE CONTROLE ELETROMECANICO

simplicidade de comandos, opcdes mais
adequadas de programas de lavagens, opcoes
de centrifugacdo e niveis de agua. Mais
comodidade e facilidade de uso.

LAVAGEM TURBO

Eficiente lavagem para roupas mais pesadas e
com sujeiras dificeis de serem removidas,
proporcionando um melhor resultado na
limpeza das roupas, através de uma
movimentacdo mais adequada.

PROGRAMAS DE LAVAGEM COM DOIS
ENXAGUES

Agora a Lavadora Consul oferece duas opcdes
de enxagle para a sua lavagem. Vocé pode
optar por um ou dois enxagules, de acordo
com a necessidade da sua lavagem.

MOLHO MAGICO

A sua Lavadora Consul possui um molho com
tempo indeterminado. Em intervalos de 55
segundos, faz uma agitacdo de 5 segundos,
misturando melhor a roupa com dagua e sabao.
Mais eficiéncia na remocao de manchas.

E vocé que determina o tempo em que suas
roupas devem ficar de molho.




OPCOES DE CENTRIFUGACAO

Além da Centrifugaciao Normal de 750 rpm, a
nova Lavadora Consul oferece a vocé mais duas
opcoes para centrifugacao:

Adia Centrifugacao - Permite que a Lavadora
centrifugue no momento mais adequado. Ao
término do ciclo, a centrifugacao nao sera
realizada e as roupas ficarao mergulhadas em
dgua com amaciante (caso esteja sendo utilizado)
até o momento desejado. Para dar inicio a
centrifugacao, basta posicionar o seletor
Centrifugacao na opcao Normal. Esta opcao é a
ideal para deixa-la a vontade para outras
atividades, com as roupas ficando mergulhadas
em 3agua, evita-se que figuem dentro da
maquina durante muito tempo enrugadas,
marcando-as, € evitando o mau cheiro de roupa
molhada em ambiente fechado por muito
tempo.

Cancela Centrifugacao - A dgua sera escoada e
0 ciclo sera finalizado. Esta opcao é adequada
para lavagem de roupas dificeis de passar.
Sempre que desejar realizar a centrifugacao,
posicione o botao na op¢ao NORMAL.

AMPLO VISOR

Possibilita o acompanhamento da lavagem em
todas as suas etapas sem precisar abrir a tampa.
Mais comodidade.

ALCAS LATERAIS ERGONOMICAS

Facilitam o deslocamento da Lavadora para
levanta-la com a ajuda de mais uma pessoa.
Agora ficou mais facil remové-la para a limpeza
do local. Mais mobilidade e facilidade de
limpeza.

PES AJUSTAVEIS

Possibilitam o ajuste do nivel desejado para a
sua Consul, além de possuirem uma base de
borracha anti-derrapante. Mais seguranca e
estabilidade.




E_Recomendagées Importantes
|

ITENS DE SEGURANCA ‘

A instalacdo da Lavadora deve seguir as instrucdes descritas no Guia
de Instalacao.

Evite acidentes, ndo deixando as criangcas usarem a Lavadora e
mantendo-as afastadas quando a Lavadora estiver em funcionamento.

Nunca altere ou use o cabo de forca de maneira diferente da
recomendada, para nao provocar choque elétrico e nem danos a sua
Lavadora. Caso necessite de instalacao ou reparo, chame a Assisténcia
Técnica Autorizada Consul.

Nao use benjamins, adaptadores, extensdes ou ligacdes improvisadas
entre a Lavadora e a tomada, pois pode acarretar em curto-circuito ou
incéndio.

Para sua seguranca, a Lavadora vem de fdbrica com conector
bipolar.

Utilize uma tomada bipolar exclusiva e em perfeito estado para
ligar a Lavadora, para permitir o correto funcionamento do produto.

A Lavadora foi desenvolvida exclusivamente para uso domeéstico.




PREPARANDO AS ROUPAS PARA LAVAGEM

Examine as pecas de roupa
antes de coloca-las na
Lavadora:
Retire alfinetes, cintos,
enchimentos e quaisquer
acessorios das roupas, evitando
que as roupas e a Lavadora sejam
danificadas.
Roupas rasgadas ou descosturadas
devem ser consertadas antes de
lavar para que n3o sejam mais
danificadas.
Feche os ziperes para que n3o se
estraguem ou se prendam em
outras pecas de roupa.
Pecas intimas devem ser lavadas
em saquinhos para roupas
delicadas, evitando que as roupas
e a Lavadora sejam danificadas.
Esses saguinhos podem ser
adquiridos nas Assisténcias
Técnicas Autorizadas Consul.

Leia a etiqueta de sua roupa e
verifique:

Se ela é lavavel em agua.

Ex: Alguns artigos de 13 n3ao sao
lavaveis em agua.

Se ela pode ser lavada na maquina.
Se ela pode ser lavada com
alvejante.

Separe:

Roupas brancas, das coloridas.
Roupas coloridas de cores firmes,
das coloridas desbotaveis.

Roupas delicadas, das demais
roupas.

E importante também separar as roupas
muito sujas - que exigem
programas de lavagem mais
intensos, das pouco sujas - que
ndo exigem um tratamento tdo
intenso. Assim vocé melhora o
desempenho de cada programa,
evitando danificar as roupas
delicadas e pouco sujas.

Para verificar se a roupa é
desbotavel, faca o seguinte
teste:

Umedeca um pedaco de roupa, de
preferéncia a bainha.

Coloque um tecido branco (para
teste) sobre a drea umedecida e
passe com ferro quente.

Se a cor da roupa colorida ficar
no tecido branco, lave-a
separadamente, sem deixar de
molho. Em seguida, enxdglie e
deixe secar a sombra.

CONHECENDO O PESO DAS ROUPAS SECAS

Tipo de Peso

Roupa Aproximado
Camisa 250 g
Camiseta 150 9
Calca Jeans Adulto 700 9
Calca Jeans Infantil 400 g
Conjunto Moleton Adulto 700 g
Fralda 50 g
Jaqueta Jeans 800 g
Peca Intima 50 9
Pijama 300 g

Tipo de Peso

Roupa Aproximado
Fronha 50 9
Lencol Casal 800 g
Lencol Solteiro 500 g
Toalha de Banho 500 g
Toalha de Rosto 200 9
Toalha para Pés 300 g
Toalha de Mesa Grande 500 g
Toalha de Mesa Pequena 250 g
Pano de Prato 50 g




- 3} Dicas pararemover manchas
|

CONSELHOS UTEIS NA REMOCAO DE MANCHAS‘

Manchas podem ser retiradas
facilmente se o tecido for tratado
0 mais rapidamente possivel. Evite
que a mancha seque ou
permaneca por muito tempo em
contato com o tecido.

Quanto maior for o tempo de
permanéncia da sujeira na roupa,
maior sera também o ataque as
fibras e maior serd o esforco para
remové-las, podendo desgastar o
tecido mais rapidamente.

Guardar no armdario ou passar a
ferro roupas que n3o estejam
devidamente lavadas, pode
ocasionar a fixacdo permanente
das manchas.

Antes de usar qualquer
removedor, € aconselhdvel que se
faca um teste em uma parte
escondida do tecido para evitar
possiveis danos a sua roupa.

Nem sempre a mancha é eliminada
na primeira vez. As vezes é
necessario repetir o procedimento
varias vezes até que a mancha
seja totalmente removida.

Verifique sempre as
recomendacdes do fabricante do
tecido na etiqueta da roupa.

DICAS PARA REMOCAO DE ALGUMAS MANCHAS

FERRUGEM

Podem ser retiradas com limao e
sal ou com produto especifico para
ferrugem. Apligue a solucao sobre a
mancha, deixando-a agir por alguns
minutos. Em seguida, lave
normalmente.

MOFO

Podem ser removidas com a
aplicacao de leite sobre a mancha
ou ent3ao lavagem com dagua
oxigenada ou alvejante. Em seguida,
realize varios enxagues para evitar
que fique algum residuo no tecido.

TINTA ESFEROGRAFICA

Antes de lavar a peca, aplique
dlcool sobre a mancha. Com uma
escova, faca movimentos de fora
para dentro, tendo por baixo uma
peca de tecido absorvente. Em
seguida, lave a roupa normalmente.

BATOM

Aplique alcool sobre a mancha,

deixando-o agir por alguns minutos.
Em seguida, lave a peca
normalmente.

SANGUE

Primeiramente, trate o tecido com
pré-lavagem em agua fria e depois
lave-o normalmente com sabao.
Para obter melhores resultados, a
lavagem pode ser complementada
com dagua oxigenada ou alvejante.
Em seguida, realize varios enxagues
para eliminar algum residuo do
produto utilizado.

GORDURA

Aplique talco ou farinha de trigo
sobre a mancha. Apds alguns
minutos, retire o excesso do pd,
cuidadosamente, usando uma
espatula. Em seguida, lave a peca
normalmente.




D Usando a lavadora

|
" VERIFICANDO AS INSTALACOES |

Verifique se a Lavadora esta Verifique:

instalada de acordo com todas as Se a Lavadora estd ligada 2
exigéncias do Guia de Instalacao tomada.

em anexo.

Se a torneira e o registro de
agua estao abertos.

Se 0 abastecimento de dgua e
energia estdo ocorrendo
normalmente.

COLOCANDO AS ROUPAS NO CESTO

Distribua as roupas no cesto de -

maneira uniforme ao redor do I/':- s'.‘_

agitador. Isto dard mais § 1 F i

estabilidade a sua Lavadora, 4" ,"r

evitando trepidacdes durante a =%

Lavagem.

Quantidade maxima de roupa a ser lavada para cada nivel de

agua:
NIVEL ALTO Até 8,0 kg de roupa seca*
NIVEL MEDIO Até 6,0 kg de roupa seca*
NIVEL BAIXO Até 3,0 kg de roupa seca*
NIVEL EXTRA BAIXO Até 1,0 kg de roupa seca*

*Consulte a tabela "Conhecendo 0s Pesos das Roupas", pdg. 5

ATENCAO:

Ao utilizar a capacidade nominal da
Lavadora, siga a indicacdo da figura
a0 lado para identificar a Capaciade
quantidade méaxima de roupa a ser Maxima
colocada no cesto.

*A capacidade nominal declarada 8kg refere-se a uma carga padrdao composta por lencaois,
fronhas e toalhas 100% algodao, cuja composicao, dimensao e gramatura sao especificadas no
Projeto de Normas ABNT n.03:059.05-025/1999.

A capacidade maxima da Lavadora para carregamento de roupa seca é definida a partir de uma
carga padrao, que simula o comportamento da ampla maioria dos itens que podem ser lavados
em domicilio. Contudo, existem duas situacdes que devem ser evitadas para garantir o bom
funcionamento e performance da Lavadora, quando utilizada em sua capacidade maxima:

1) Existem certos tipos de artigos que, apesar de serem leves, ocupam um grande volume (ex.:
tecidos sintéticos de modo geral, artigos com enchimento de espuma). Tais artigos podem nao
se adequar ao volume do cesto da Lavadora apesar de, em peso, estarem dentro do limite de
capacidade.

2) 0 oposto da situacao acima também € critica, ou seja, a lavagem de artigos muito densos
que ficam compactados em torno do agitador também pode ser prejudicial para a
performance (ex: cargas formadas somente por um tipo de artigo, como calgas jeans, toalhas
de banho ou camisetas), principalmente se os artigos forem 100% algodao.




ABASTECENDO OS RECIPIENTES

A sua Lavadora distribui automaticamente sabao em po6, amaciante
e alvejante. Para isso, abasteca os recipientes conforme as instrucdes
abaixo:
Sabao em poé

Abasteca com sabdao em po este recipiente.

Para roupas muito sujas, siga as recomendacdes abaixo:

NIVEL ALTO Complete o recipiente
NIVEL MEDIO Utilize 3/4 do recipiente
NIVEL BAIXO Utilize 1/2 do recipiente

NIVEL EXTRA BAIXO Utilize 1/4 do recipiente

Para roupas menos sujas, reduza a quantidade de
sabao.
; Amaciante

. - O amaciante auxilia na maciez das
" ™ roupas, facilitando o passar.
Abasteca com amaciante liquido este
recipiente. Seu uso é opcional.
, 5 0 nivel maximo (MAX) deste recipiente
—e ; € indicado para o NIVEL ALTO de
agua. Reduza a quantidade de amaciante
para 0s outros niveis de agua.
Alguns amaciantes sao muito viscosos
(grossos), podendo deixar residuos no
recipiente. Caso isto ocorra, dilua-o com
um pouco de agua antes de abastecer.

Alvejante

0 alvejante auxilia no branqueamento e remocao das manchas.

Abasteca com alvejante liquido este recipiente.

O uso do alvejante é opcional e deve seguir a quantidade
recomendada pelo fabricante.

Atente para que o produto nao espirre diretamente nas roupas
colocadas no cesto.

Use agua sanitaria para roupas brancas.

Para roupas coloridas, use alvejante especial sem cloro.

ATENCAO: A

N3o deixe cair sabao no compartimento de amaciante e
vice-versa. Caso issO ocorra, a reacao quimica entre os dois
produtos pode manchar o tecido e danificar a Lavadora.

N3o ultrapasse o nivel maximo do sifao de amaciante. Caso
isso ocorra, o sifao pode dispensar o produto antes do
tempo adequado, podendo manchar o tecido.

:




PROGRAMANDO A LAVADORA

Pressione a tecla LIGA/DESLIGA para ligar a
Lavadora.

Gire o botdo NIVEL DE AGUA para selecionar

0 nivel de agua mais adequado a quantidade de
roupa a ser lavada.

NIVEL ALTO Até 8,0 kg de roupa seca
NIVEL MEDIO Até 6,0 kg de roupa seca
NIVEL BAIXO Até 3,0 kg de roupa seca

NIVEL EXTRA BAIXO Até 1,0 kg de roupa seca

Pressione a tecla TURBO LAVAGEM para
selecionar esta funcdao. Recomendamos:
TURBO: Para roupas pesadas.

NORMAL: Para roupas normais, do dia-a-dia.

ATENCAO:

a Para usar a lavagem NORMAL nao pressione a

tecla TURBO LAVAGEM.

. Gire o botdo CENTRIFUGACAO para selecionar
a centrifugacao final da lavagem mais adequada
a sua necessidade:

NORMAL: Para que a centrifugacao seja realizada
no final da lavagem.

ADIA: Apo6s o ultimo enxagle, a agua nao é
escoada e a roupa permanece mergulhada em
agua com amaciante (caso esteja sendo utilizado)
até que vocé posicione o botao na opcao
Normal. Esta funcao evita que as roupas figuem
dentro da maquina durante muito tempo
enrugadas, marcando-as, € evitando o mau
cheiro de roupa molhada em ambiente fechado
por muito tempo.

CANCELA: Elimina a ultima centrifugacao.
Indicada para roupas dificeis de passar.




10

Selecione o0 PROGRAMA DE LAVAGEM
mais adequado ao tipo de roupa a ser lavada.
Para isso, gire o seletor de programas para a
direita.
Programa de lavagem com DOIS ENXAGUES:
SUPER LAVAGEM: Roupas muito sujas
COMPLETA: Roupas sujas
CURTA: Roupas pouco sujas
Programa de lavagem com UM ENXAGUE:
SUPER ECONOMICA: Roupas sujas
RAPIDA: Roupas pouco sujas
MOLHO MAGICO: Molho com tempo indeterminado. Quando
desejar finalizar o molho, posicione o botdo na etapa
Centrifugacdo para que a dgua seja escoada e a roupa seja
centrifugada.

ATENCAO:

Para a sua seguranc¢a, a Lavadora sO6 funciona com a
tampa fechada.

Conheca o tempo aproximado da cada programa de lavagem:

PROGRAMAS COM DOIS ENXAGUES

PROGRAMA  NIiVEL DE SUJEIRA ETAPAS TEMPO APROXIMADO
Super Muito Suja Molho (7min.) + Lavar + Molho 2 horas e 8 minutos
Lavagem (20min.) + Lavar +

Duplo Enxaglie + Centrifugacao

Completa Suja Molho (20min.) + Lavar + Duplo 1 hora e 42 minutos
Enxaglie + Centrifugacao

Curta Pouco Suja Lavar + Duplo Enxdgiie + 1 hora e 18 minutos
Centrifugacao

Duplo Enxague 1° Enxdglie + 2°Enxagle + 52 minutos
Centrifugacao

Centrifugacao Centrifugacao 6 minutos

PROGRAMAS COM UM ENXAGUE

PROGRAMA  NIVEL DE SUJEIRA ETAPAS TEMPO APROXIMADO
super Suja Molho (3min.) + Lavar + 1 hora e 3 minutos
Econdmica Enxaglie + Centrifugacao

Rapida Pouco Suja Lavar + Enxagle + 44 minutos

Centrifugacao
Enxagle Enxagle + Centrifugacao 21 minutos

Centrifugacao Centrifugacao 3 minutos




|
‘ ALTERANDO O PROGRAMA DE LAVAGEM

Caso necessite alterar a programacao durante a lavagem, siga o
seguinte procedimento:

Pressione a tecla LIGA/DESLIGA para desligar
a Lavadora.

. Selecione 0 novo programa de lavagem,
girando o seletor de programas para a direita.

Se desejar, selecione as outras opcodes: Nivel
de Agua, Turbo Lavagem e Centrifugacao.

Pressione novamente a tecla LIGA/DESLIGA
para iniciar a lavagem.

ATENCAO: A_

Ao selecionar a etapa centrifugacdo, o processo serd
iniciado com a drenagem da dgua por aproximadamente 6
minutos. Mesmo que ndo tenha agua no cesto da
Lavadora, a drenagem serd realizada para o correto

funcionamento da Lavadora.

Ay o= A

LW




). Fazendo alimpeza periodica
|

' LIMPEZA EXTERNA DA LAVADORA |
Limpe o visor da tampa, ATENCAO: A

evitando o aclimulo de I ' '

p Nunca utilize alcool, limpa-vidros, removedores ou
residuos. substancias abrasivas na sua Lavadora, pois poderd
Use sabao neutro, | incorrer em reacdo quimica, danificando o
aplicando-o com uma | material utilizado na_mesma.

: Nao utilize jatos de agua ao limpar sua Lavadora
flanela ou pano macio.

LIMPEZA INTERNA DA LAVADORA

A cada 2 meses, faca a limpeza

Selecione :
interna da Lavadora: - Nivel de dgua: Alto
Certifique-se que n3o exista - Lavagem: Super Lavagem
nenhuma peca de roupa no - Centrifugacéo: Normal
interior da Lavadora. Deixe a Lavadora fazer o ciclo
coloque 1/2 litro de alvejante completo.

(dgua sanitaria) diretamente no
cesto.
ATENCAO:

| vN3o utilize programas de menor duracdo, para garantir
{ que todo o alvejante seja removido da Lavadora.

LIMPEZA DOS RECIPIENTES

Limpe os recipientes semanalmente ou quando necessario.

LIMPEZA DA GAVETA DE SABEO E Lave o sifao e a gaveta com
AMACIANTE dgua corrente e uma esponja.

Abra a gaveta de Coloque o sifao no Recipiente de
sabdo e amaciante até Amaciante.
que ela trave. Seque a gaveta em seguida.

Limpe o alojamento, onde fica a
gaveta, com um pano umedecido

Puxe a gaveta para fora
para destrava-la.

em agua.

Remova o sifao do &8 coloque a gaveta novamente,
Recipiente de Amaciante, forcando-a levemente para dentro
puxando-o para cima. do alojamento.

LIMPEZA DO FILTRO
Limpe o filtro apds o término de Aperte a trava que 0%,

cada lavagem para que sua

e e . : : rende o filtro no suporte e v
eficiéncia seja mantida. Para realizar P P

a limpeza, siga 0s passos , retire-o.
abaixo: Lave o filtro em agua
PUXe a tampa corrente.

Fixe o filtro no suporte
e recoloque-o no centro
do agitador.

‘1 localizada no centro do
agitador, retirando o

suporte do filtro.




D Solucionando Problemas

[

. SOLUGOES PRATICAS

PROBLEMA CAUSA PROVAVEL SOLUCAO
Lavadora Tecla LIGA/DESLIGA nhao Acione a tecla LIGA/
n3o funciona/ acionada DESLIGA.
nao liga
BQE0e 0 faograma de Posicione o botdo no
posiCionado no inicio inicio da lavagem.
da lavagem
Tampa aberta eche a tampa (um

dlSpOSItIVO de seguranca
pede o funcionamento
Lgv)adora com a tampa

aber a
Falta energia na rede Ligue o disjuntor ou
eletrica aguarde a energia voltar.
Plugue fora da tomada Conecte o plugue na
tomada.
Defeito na rede elétrica Verifique o
(mau contato) funcionamento da tomada

com outro aparelho.

Falta de agua Verifigue se a torneira
esta fechada ou se esta
faltando agua.

Lavadora nao Carga de roupa Consulte a tabela
vz VI J5s eiereiaorg s o
corretamente selecionado selecione 0 nivel de agua
adequado.
Programa inadequado Consulte a tabela .
i Programas de Lavagem",
para o tipo de roupa na pagina 10.
Sab3ao em pd nao dilui Utilize sabdo em po de
no recipiente boa qualidade.
Danifica as Programa utilizado € Consulte a tabela .
roupas inadequado Programas de Lavagem",
na pagina 10.
Alfinetes, cintos, ziperes consulte as
abertos recomendacdes de
"Preparando as Roupas
para Lavagem na
pagina 05.
Uso .inadequado de Nao ut|||ze alvejante para
alvejante em roupa roupa branca em roupa
colorida colorida.
Residuo ho Baixa pressao de agua Consulte encanador ou
recipiente companhia de )
fornecimento de agua.
Sabdo em po Utilize sabao em po de
empedrado boa qualidade.
Lavadora para 5 Aguarde cerca de 30 min.
de funcionar E)écesso de sabao em e repita o programa
durante a Duplo Enxague. Reavalie a
Centrifugacao quantidade de sabdo em

po a ser utilizado,
conforme recomendagao
na pagina 08.




PROBLEMA

CAUSA PROVAVEL
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Trepidacao/
Deslocamento

Desbalanceamento da
car de rqQupas na
Cen rlfugacao

Redistribua as roupas aq_redor do
agitador de maneira uniforme e
verifique o nivelamento da
Lavadora, conforme_as instrucoes
no Guia ‘de Instalacao.

Excesso de roupas

Verlﬂque se a carga de roupas
C1 Para 1sso, consulte
tabea "Conhe endo a Peso
das Roupas”, na pagina 05

Lavadora desnivelada

Nivele a Lavadora
ade quagamente confo
instrucdes no Guia de |nsta|a(;ao

Barulho/Estalos

Idnl'CiQ do escoamento

Barulho e estalos normais da
Lavadora.

Mangueira batendo no
gabinete

Barulho normal da Lavadora ou
afaste a mangueira do gabinete.

Ruido durante o,
enchimento de agua

Ruido normal na suspensao do
tanque da Lavado

Vazamento

Coloca(;ao da carga de
oup. 0S 0
abastemmento de agua

Colocar as roupas antes do
abastecimento de agua.

Manguelra de egtrada
agua
conectada corretamente

Reveja o Guia de Instalagao e
conecte. a2 _mangueir
adequadamente

Manguelra de_ saida de
agua hao esta
encalxada corretamente

Reveja o Guia de Instalagao e
encaixe a mangueira
corretamente.

Ndao entra agua

Torneira fechada

Abra a torneira.

Mangueira de entrada
de agua dobrada

Instale-a adequadamente.

Tela-filtro entupida

Desrosquele a _mangueira da
torneira faca a limpeza
recom end no Guia de
Instalacao.

Solta a
antes o ﬂm da
etapa

Mangueira de saida de
agua instalada abaixo
da_ altura minima
determinada (85 cm da
base da Lavadora)

Reveja o Guia de Instalacao e
mantenha a mangueira _acima de
85 cm e abaixo de 1,20 m.

Lavadora nao
solta agua

Mangueira de saida de
agua esta mstalada
g{:tllrpa de 1,20 m de

Reveja o Guna de Instalacao e
posicione mangueira na altura
correta (entre 85 cm e 1,20 m).

Sel cignada a opcao
Adia Centrifugacao.

Selecione a Dﬁ
Centrlfugacao ORMAL ou Cancela.

Barulho de agua
apds lavagem

Agua utilizada no
sistema de
balanceamento

som normal da Lavadora.

Pressao da_agua
alta ou baixa

Pressao da agua
Inadequada

hame um encapador para
dequar a pressao da agu

Lavadora nao
realiz
centnfugagao

Selecionada a opcao
Adia ou Cancela
centrifugacao.

Antes de iniciar a
centrifugacao da
Lavadora realiza a
drenagem da agua por
aproximadamente 6
minutos.

Caracteristica normal da
Lavadora.




FALE COM A CONSUL

Para tirar duvidas, agendar servicos, registrar sugestoes
ou reclamacdes ligue para:

(011) 3116.2477 0800.900.777
(Sao Paulo e Grande Sao Paulo) (Outras localidades)

Ou acesse o site

www.consul.com.br
24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano

Assisténcia Técnica Autorizada Consul:

- Mais de 3.000 técnicos treinados pela fabrica
- Pecgas originais
- Atendimento em horario comercial

Multibras S.A. Eletrodomésticos

Rua Olympia Semeraro, 675 - Jardim Santa Emilia
CEP 04183 - 901 - Sao Paulo - SP
Caixa Postal 5171

Consul
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‘ TERMO DE GARANTIA
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0 seu produto Consul é garantido contra
defeitos de fabricacado, pelo prazo de 12
meses contado a partir da data da Nota
Fiscal ao Consumidor, sendo:
3 primeiros meses: garantia legal;
9 Ultimos meses: garantia especial,
concedida pela Multibras S. A.
Eletrodomésticos.
A garantia compreende a substituicao de
pecas e mao-de-obra no reparo de defeitos
devidamente constatados, pelo fabricante
ou Assisténcia Técnica Autorizada Consul,
como sendo de fabricacao. Durante o
periodo de vigéncia da garantia, o produto
terd assisténcia técnica da Assisténcia
Técnica Autorizada Consul.
As garantias legal e/ou especial ficam
automaticamente invalidadas se:
0 uso nao for exclusivamente domeéstico;
na instalacao ou uso nao forem
observadas as especificacoes e
recomendacdes do Manual do Consumidor
e Guia de Instalacdo do produto, tais
como, nivelamento do produto,
adequacao do local para instalacdo, tensao
elétrica compativel com produto etc;
na instalacao, as condicdes elétricas e/ou
hidrdulicas e/ou de gas ndo forem
compativeis com a ideal recomendada no
Manual do Consumidor/Guia de Instalacdo
do Produto;
na utilizacao do produto nao forem
observadas as instrucdes de uso e
recomendacdes do Manual do Consumidor;
o produto tiver recebido maus tratos,
descuido ou ainda, sofrido alteracdes ou
modificacdes estéticas e/ou funcionais,
bem como, tiver sido realizado conserto
por pessoas ou entidades nao
credenciadas pela Multibras S. A.
Eletrodomeésticos, através da Assisténcia
Técnica Autorizada Consul;
houver sinais de violacao do produto,
remocao e/ou adulteracdao do numero de
série ou da etiqueta de identificacao do
produto.
As garantias legal e/ou especial nhao
cobrem:
despesas com a instalacdo do produto
realizada pelo Assisténcia Técnica
Autorizada Consul ou por pessoas ou
entidades ndo credenciadas pela Multibras
S. A. Eletrodomésticos;
despesas decorrentes e conseqientes de
instalacao de pecas e acessorios que nao
pertencam ao produto, mesmo aqueles
comercializados pela Multibras;
despesas com mao-de-obra, materiais,
pecas e adaptacdes necessarias a
preparacao do local para instalacao do
produto, ou seja: rede elétrica, de gas ou
hidraulica, alvenaria, aterramento, esgoto
etc.;
falhas no funcionamento do produto
decorrentes de falta de fornecimento ou
problemas e/ou insuficiéncia no
fornecimento de energia elétrica, dgua ou
gas na residéncia, tais como: oscilacoes de
energia elétrica superiores ao

estabelecido no Manual do Consumidor/Guia
de Instalacdo, pressao de dgua insuficiente
para o ideal funcionamento do produto;
servicos e/ou despesas de manutencdo e/ou
limpeza do produto;

falhas no funcionamento normal do produto
decorrentes da falta de limpeza e excesso de
residuos, ou ainda, decorrentes da existéncia
de objetos em seu interior, estranhos ao seu
funcionamento e finalidade de utilizacao;
transporte do produto até o local definitivo
da instalacao;

produtos ou pecas que tenham sido
danificados em consequiéncia de remocao,
manuseio, queda ou atos e efeitos decorrentes
da natureza, tais como: relampago, chuva,
inundacao;

despesas por processos de inspecao ou
diagnéstico, incluindo a taxa de visita do
técnico, que determinem que a falha no
produto foi causada por motivo nao coberto
por esta garantia.

A garantia especial nao cobre:
deslocamento para atendimentos de produtos
instalados fora do municipio sede da
Assisténcia Técnica Autorizada Consul, o qual
podera cobrar taxa de locomocdo do técnico,
previamente aprovada pelo consumidor,
conforme tabela de quilometragem emitida
pela Multibras S. A. Eletrodomésticos;
pecas sujeitas ao desgaste natural,
descartdveis ou consumiveis, pecas moveis ou
removiveis em uso normal, tais como
lampadas, filtros, botdes de comando,
puxadores, bem como, a mao-de-obra utilizada
na aplicacao das pecas e as consequéncias
advindas dessas ocorréncias.

Consideracoes gerais:

A Multibras S. A. Eletrodomésticos ndo autoriza
nenhuma pessoa ou entidade a assumir em seu
nome, qualquer outra responsabilidade relativa
a garantia de seus produtos além das aqui
explicitadas.

A Multibras S. A. Eletrodomésticos reserva-se o
direito de alterar as caracteristicas gerais,
técnicas e estéticas de seus produtos, sem aviso
prévio.

Este termo de garantia € valido para produtos
vendidos e instalados no territério brasileiro.
Para sua tranquilidade, preserve e mantenha
este manual com termo de Garantia e Nota
Fiscal de compra do produto sempre a mao.

MULTIBRAS S.A ELETRODOMESTICOS
Atendimento ao Consumidor

Rua Olympia Semeraro n°675 - Jd. Santa Emilia
CEP 04183-901 - Sao Paulo -SP

Tel.0800.124000 - Caixa Postal 5171

T
MU RAS SA
L£Z~ELeTRODOMESTICOS




MULTIBRAS 5. A. ELETRODOMESTICOS
Atendimento ao Consarmide
Rua Olvmpia Semeraro, 675 - Jardim Santa Cmilia - CEP: O04183-901
a0 Faulo - 51 - Tel: OE00-134004 - Caixa Postal 5171
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