
Termos e Condições para Participação da Campanha LG G4 

 
A participação nesta campanha requer o cumprimento obrigatório de determinadas ações por 
parte do Insider, sendo elas: 
 

 Ser selecionado para participar da campanha. 

 Preencher a SEGUNDA PESQUISA. 

 Respeitar todas as regras descritas neste documento. 

 

O conceito da campanha  

Os participantes receberão em casa um LG G4 para usar em forma de empréstimo durante 5 

semanas, participando das atividades da campanha e verificando se o produto atende às suas 

expectativas e exigências. No momento do recebimento do aparelho, o participante deverá 

assinar um Termo de Compromisso da LG, se responsabilizando em devolver o produto no 

período estipulado. 

A partir de 13/07, o participante deverá devolver o aparelho de acordo com as condições abaixo 

descritas.  

No momento do preenchimento da SEGUNDA PESQUISA, o participante terá a opção de comprar 

um novo LG G4, com preço e condições especiais. 

O preenchimento da SEGUNDA PESQUISA é obrigatório e esta será disponibilizada durante a 

campanha, sendo comunicado por e-mail para todos os Insiders participantes e no blog da 

campanha. Você poderá também encontrá-la no nosso site no campo “Meu Usuário/Painel de 

Informação”. O preenchimento da SEGUNDA PESQUISA é obrigatório até o dia 26/06.  

Duração  

A duração indicativa da campanha aparece claramente mencionada no site e nas postagens do 

blog.  

Registro  

O candidato poderá se cadastrar para participar dessa campanha através do site 

www.theinsiders.com.br. O cadastro está limitado em até uma conta por indivíduo. Em caso de 

abuso ou informações falsas, o candidato participante poderá ser excluído sem aviso prévio e 

ao arbítrio da The Insiders. Para poder participar da campanha LG G4, o candidato participante 

deverá responder completa e honestamente a lista de perguntas propostas na pesquisa inicial. 

Compra de um novo aparelho 

Caso seja selecionado para participar da campanha, o participante testará um aparelho LG G4 

durante 5 semanas, até a data final de preenchimento da SEGUNDA PESQUISA (26/06). O 

aparelho testado deverá ser devolvido à LG a partir de 13/07. Na SEGUNDA PESQUISA o 

http://www.theinsiders.com.br/


participante terá a opção de comprar um novo aparelho LG G4, na cor da sua preferência (de 

acordo com a disponibilidade), nas condições e preço estipulados pela empresa parceira.  

Privacidade  

Todos os dados informados pelo participante são altamente confidenciais. As informações 

pessoais só serão divididas com terceiros mediante autorização explícita dos participantes.  

Seleção  

Com base em critérios específicos dos nossos clientes e com base na motivação intrínseca do 

candidato participante, será feita uma seleção sobre a participação ou não nessa campanha. 

Essa seleção é realizada pela The Insiders, de forma permanente e inquestionável. A não seleção 

não terá influência nenhuma sobre eventuais futuras candidaturas ou participações em outras 

campanhas. Essa forma de selecionar se faz necessária porque o total de candidatos na maioria 

das vezes é muito maior do que o total de vagas disponíveis.  

Devolução do produto  

Após a pesquisa final, você deverá devolver o aparelho. 

1. O aparelho deverá ser devolvido intacto, limpo e empacotado na sua embalagem 

original e com todos os itens originais que você recebeu. Verifique com atenção se 

o aparelho está firmemente apoiado dentro da caixa antes do transporte. Por isso 

pedimos ao participante que a caixa interna original seja também utilizada na 

devolução.  

a. O participante será responsável por apagar todos os conteúdos no aparelho, 

bem como, devolvê-lo sem nenhuma senha ou bloqueio que o participante 

tenha criado. 

2.  A transportadora parceira da LG irá retirar o aparelho no mesmo endereço em que 

foi entregue. 

3. O produto será retirado a partir do dia 13/07.  

 

Importante! Não haverá a opção de manter o aparelho testado. Se o aparelho for devolvido 

danificado, sujo, parcialmente com ou sem a caixa original, o usuário será responsabilizado pelos 

danos, e pagamento total do produto conforme estipulado nos termos de compromisso 

assinado com a LG Electronics do Brasil no momento do recebimento do aparelho.   

Se você devolver o aparelho de uma maneira diferente da citada acima, será completamente 

por sua própria conta e risco. 

 

Caso o aparelho seja devolvido com danos ou não seja devolvido, a cobrança será feita 

diretamente entre a LG Electronics do Brasil e o usuário, utilizando o valor do produto do mesmo 

código encontrado no mercado brasileiro, e no mesmo período. 



 

Disposições Finais 

Nessa campanha, a The Insiders não é responsável por problemas técnicos ou de qualquer outra 

natureza que acontecerem fora do seu alcance ou forem causados por elementos que não 

podem ser controlados pela The Insiders. É da responsabilidade de cada participante garantir 

que o seu software e hardware estejam protegidos e funcionem corretamente. A participação 

nesta campanha pressupõe a aceitação completa deste regulamento. Todas as situações que 

não estejam explicitamente previstas neste regulamento serão decididas de forma soberana 

pelos organizadores. Em caso de litígio, a demanda será encaminhada ao departamento Jurídico, 

para tanto, as partes elegem o foro da Comarca de São Paulo SP, como competente para dirimi-

la.  A Grapevine Brasil Assessoria Publicitária LTDA, agindo sob o nome "The Insiders", não se 

responsabilizará por danos diretos, indiretos ou incidentais resultantes da utilização do site ou 

da informação contida nele. 

O fabricante e o distribuidor permanecem em todos os momentos conjunta e solidariamente 
responsáveis pelo produto ou serviço que o membro registrado utilizar durante uma campanha. 
O membro registrado é obrigado a respeitar rigorosamente o manual de instruções e/ou 
instruções de uso do produto ou do serviço. 
 


