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Perguntas e Respostas mais Frequentes da Vapor Express - Britania

POSSIVEIS DUVIDAS

RESPOSTAS

1 - Pode-se adicionar produtos aromatizantes, detergentes, alcool,
etc, no reservatorio de agua?

N&o, pois podera tornar o aparelho perigoso para o uso

2 - Ap6s ser ligado a alimentacéo, em quanto tempo o aparelho esta
pronto para sua utilizagéo?

Depois de 2 a 3 minutos. Nesse intervalo de tempo, o aparelho tera
transformado a 4gua em vapor e a lampada indicadora de
funcionamento ir4 apagar.

3 - Quantos acessoérios acompanham o produto?

7 acessorios acompanham o aparelho:Copo de medida; Tubo
prolongador; Bico difusor; Escova redonda; Mini-rodo para limpar
vidros; Bicos de cantos; Tecido para limpeza;

4 - Como desligo o aparelho?

Basta retira-lo da tomada. A luz indicadora ir4 apagar indentificando
o desligamento do aparelho.

5 - Pode-se encher o reservatério de agua com o equipamento em
funcionamento?

Né&o. Deve-se sempre desliga-lo da alimentagado (luz indicadora ira
apagar) e aguardar de 3 a 4 minutos antes de realizar a abertura da
tampa do reservatdrio de agua. Ver pagina 06 do manual de
instrgoes.

6 - Pode-se trocar os acesso6rios com o equipamento em
funcionamento?

Nao. Deve-se desligar o aparelho (luz indicadora ird apagar) e
aguardar seu esfriamento, pois existe risco de queimaduras.

7 - Qual a capacidade do reservatério de agua?

O tanque de agua tem capacidade de 220mL.

8 - Posso deixar o aparelho ligado continualmente?

Sim, este aparelho foi progetado para ser utilizado continualmente
até acabar a agua no interior do aparelho, tendo um consumo
aproximado de 0,91 kwh. Para adicionar &gua durante
funcionamento do aparelho vide pagina 06 do manual de instrugdes.




9 - Este aparelho possui luz indicadora de nivel de agua?

Néo, este aparelho néo possui indicador de nivel de agua.

10 - Posso utilizar este aparelho para limpar vidros? Quais acessorios
devo utilizar?

Sim, pode ser utilizado para limpar vidros.Utilizar o Mini-rodo para
limpar vidros e o tecido para limpeza. Para facilitar a limpeza podera
ser utilizado o tubo prolongador. Antes de limpar superficeis ou
tecidos, verificar se sé@o sucetiveis de serem limpos a vapor. Se
possivel, fazer um teste sobre uma pequena area que néo seja
visivel. Nunca manter o jato de vapor durante muito tempo ou muito
proximo da superficie a ser limpa evitar danos.

11 - Posso utilizar este aparelho para lavar piso/porcelana? Quais
acessorios devo utilizar?

Sim, pode ser utilizado para limpar piso/pocelana. Pode ser utilizado
o tubo prolongador, o bico difusor, a escova redonda, bico para
cantos, bico reto e tecido para limpeza. Para facilitar a limpeza
podera ser utilizado o tubo prolongador. Antes de limpar superficeis
uo tecidos, verificar se sdo suscetiveis de serem limpos a vapor. Se
possivel, fazer um teste sobre uma pequena area que néo seja
visivel. Nunca manter o jato de vapor durante muito tempo préximo
da supreficie a ser limpa para evitar danos.

12 - Posso utilizar este aparelho para limpar
carpetes/almofadas/couro? Quais acessorios devo utilizar?

Sim, pode ser utilizado para limpar carpetes/almofadas/couro. Pode
ser utilizado o tubo prolongador, o bico difusor, a escova redonda,
bico para canto, bico reto e tecido para limpeza. Para facilitar a
limpeza podera ser utilizado o tubo prolongador. Antes de limpar
superficies ou tecidos, verificar se séo sucetiveis de serem limpos a
vapor. Sempre fazer um teste sobre uma pequena area que nao
seja visivel. Nunca manter o jato de vapor durante muito tempo ou
muito proximo da superficie a ser limpa para evitar danos.

13 - Qual a temperatura de saida do vapor?

O vapor sai a uma temperatura de aproximadamente 100°C.

14-Posso encostar a pele no vapor que sai do aparelho?

N&o. O vapor sai do aparelho em alta temperatura e existe risco de
queimadura.




Dicas para solu¢fes de problemas

PROBLEMA RECLAMADO

POSSIVEIS CAUSAS

PROCEDIMENTO RECOMENDADO

Tampa de seguranca néo abre

N&o ha jato de vapor

A tampa de seguranga possui um
sistema de abertura protegida

O botéo acionador de vapor nao foi
acionado

Deve-se primeiro pressiona-la para baixo e em seguida gira-la no
sentido anti-horario. Somente abrir o reservatério 3 a 4 minutos
ap6s o aparelho ter sido desligado da tomada. Caso a tampa do
tangue de agua continue girando em falso, repetir o procedimento.

Pressionar o botdo de vapor

O aparelho ainda nédo aqueceu o
suficiente para a formagéao de vapor.

Ap6s ligar o aparelho na tomada, aguardar aproximadamente 2 a 3
minutos, até a luz indicadora de funcionamento apagar.

Né&o h& &gua no reservatorio

Adicionar agua no reservatorio utilizar o copo de medida fornecido
juntamente com o aparelho. Para realizar o adicionamento de agua
durante funcionamento do aparelho, vide pagina 06 do manual de
instrucdes

A valvula de seguranca foi acionada

Verificar entupimento na saida do aparelho e realizar a limpeza do
mesmo.

Ha vazamento de &4gua do
reservatario.

O aparelho foi demasiadamente
inclinado durante sua utilizagao

Recomenda-se uma inclinacdo méxima de 45° para o aparelho.

A tampa de seguranca néo foi
devidamente fechada

Deve-se primeiro pressiona-la para baixo e em seguida gira-la no
sentido horario.

H&a vazamento de vapor na
saida do aparelho e/ou entre
as conexdes dos acessorios

Os acessoriso ndo estao
corretamente encaixados.

Fixar firmemente o bico reto ou outro acessério na saida do
aparelho, girando-o 90° até g a seta fique completamente alinhada
com a marca (linha dupla)

Fixar firmemente os acessarios no tubo prolongador e/ou no bico
reto

A aparelho parou de funcionar

Sem energia na tomada

Verificar se plugue esta corretamente conectado

Verificar se o disjuntor do circuito ndo esta desligado

Testar o aparelho em outra tomada, ou tomada com outro aparelho

Atuacéo do sistema de protecéo
térmica.

Aparelho sobreaqueceu e o dispositivo de protecéo térmica atuou.
Encaminhar o aparelho a assisténcia técnica.

A luz indicadora de
funcionamento acende e apaga
constantemente

Atuacédo do termostato

Funcionamento normal.Quando a luz indicadora apaga significa que
o aparelho ja pode ser utilizado, ja existe quantidade suficiente de
vapor dentro do aparelho.Quando a luz indicadora acende, significa
que o aparelho esta formando vapor para ser utilizado.

H& vazamento de &gua durante
utilizacdo

Funcionamento normal

E nornal a aida de agua no inicio de cada utilizg&o. Isto ocorre
devido ao fato de existir &gua no bico de saida do aparelho.




