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1 — Organizacao.

1.1 | O FQ deve dispor de um organigrama que permita iden tificar os seus colaboradores, em
particular os que colaboram nas areas abrangidas pe la certificacdo SEP
Verificar o organigrama e a identidade dos diversos elementos que o compdem.
Anexar ao relatério o organigrama.
Conforme C
A VERCOR dispde de Manual da Qualidade onde estd incluido o Organigrama | Observacao
geral da empresa
N&o conforme
1.2 | O FQ deve dispor de um documento promocional atravé s do qual possa promover a
Certificacdo SEP
Verificar o documento promocional. Se ndo estiver referida a Certificagdo, qual a intencdo do FQ quanto a sua
colocagé@o? Considerar conforme , com uma observacao , se o FQ tem a intencéo de fazer referéncia a CSP. Anexar
ao relatério um exemplar do documento promocional.
Conforme C
A VERCOR dispde de um folheto promocional denominado "Noticias VERCOR" Observagéo
N&o conforme
1.3 | Qual a metodologia que o FQ utiliza para a divulgag 8o da CSP ?
Recomenda-se que a CSP seja divulgada junto dos seus clientes, em reunifes, nos documentos , etc. A CSP devera
ser considerada uma mais valia para o FQ. Deve ser anotada a metodologia utilizada ou a utilizar. Nesta questéo,
considerar, acima de tudo, o bom senso.
Conforme C
- Através do Certificado Schneider Observagéo
- Divulgagdo na prépria loja
Né&o conforme
1.4 | O FQ deve dispor na sua organiza¢do de um interlocu  tor para assuntos da Qualidade
Deve estar perfeitamente identificado bem como a sua posicdo no organigrama geral da empresa. Sera este o
contacto para didlogo no decurso de implementacdo do CSP.
Conforme C
Dr. Jorge Fernandes Observacao
N&o conforme
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2 — Instalacdes e ambiente

2.1 | A Empresa deve estar devidamente identificada, do e  xterior

Verificar a sua identificacdo, do exterior. Deve ser facilmente visivel para os seus clientes. De preferéncia, deve dispor
de uma referéncia a Schneider (Fabricante de Quadros Oficial Schneider, p.e.).

Considerado satisfatdrio Conforme C

Observagéo

N&o conforme

2.2 | As instalacbes devem apresentar bom aspecto

As instalacdes do FQ séo a sua imagem, tal como o produto final que entrega ao Cliente.
E dificil convencer um Cliente de que o seu produto é de boa qualidade se as suas instalacdes ndo se apresentarem
limpas e arrumadas, em bom estado de conservacdo e gue ndo criem empatia com quem o visita.

As instalages adequadas as actividades da VERCOR, nomeadamente nha Conforme C

montagem de quadros eléctricos, mas com os espagos de trabalho a necessitar | Observacdo
melhoramento, com a mudanga prevé-se uma melhoria significativa (Margo)

N&o conforme

2.3 | As instalac6es do FQ devem ter identificados os loc  ais:

2.3.1 | Recepgédo de materiais e armazém

A identificacdo das zonas de trabalho no FQ é sinénimo de uma boa organizagéo.
Verificar se foram providenciados uma éarea de recepgdo de materiais e um armazém devidamente delimitados e
identificados.

Considerado satisfatdrio, Conforme C

Observagéo

N&o conforme

2.3.2 | Montagem (electrificacao) dos quadros eléctricos

Pontualmente, esta zona pode ser modificada, mas no geral, € delimitada por actividades préprias.
Verificar se a area de montagem dos quadros eléctricos se encontra devidamente identificada.

Conforme C

Considerado satisfatério, Observagéo

N&o conforme

2.3.3 | Inspeccéo e Ensaios

A zona de ensaios deve ser delimitada das outras zonas (por ex. através de correntes plasticas) de forma a impedir a
entrada de elementos estranhos ao ensaio. Quando se esta a proceder a ensaios com tensdo da rede, estes cuidados
tém ainda mais significado.

E recomendével a sinalizac&o (por seméforo, por ex.) de que se estfo a fazer ensaios sob tenséo.

Conforme

Sim - funciona como zona mével Observacéo

N&o conforme

2.3.4 | Produto ndo conforme

Verificar se o Fabricante de Quadros providenciou uma area de produto ndo conforme esteja delimitada e devidamente
identificada.

Conforme C

Sim - em drea identificada no armazém Observagéo

N&o conforme
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2.3.5 | O ambiente de trabalho deve ser o adequado

Verificar as condig6es de iluminacéo, de ruido, de poeiras. Ter em atencéo que o desenvolvimento deve ser executado
em boas condi¢bes de iluminacgao e ruido, e que as inspeccdes e ensaios ndo devem ser executados em zonas com

poeiras.
As condigdes ambientais sdo consideradas adequadas (ruido, iluminagdo, Conforme C
condigdes térmicas), com a mudanga prevé-se uma melhoria Observacéo

N&o conforme

2.3.6 | O FQ deve dispor de uma zona de arquivo devidamente protegida contra as intempéries,
onde sejam guardados os documentos técnicos respeit antes a cada obra

Os documentos das obras poder&o ter que ficar guardados por varios anos. E fundamental a sua protecc&o. O seu
contetido sera de grande importancia aquando da ocorréncia de um problema técnico, ou quando o Cliente solicita
uma alteracéo ao sistema existente.

Os dossier’ s de obra estdo guardados em zona apropriada. As pastas dos Conforme C
orgamentos e das encomendas encontram-se em separado Observagao
N&o conforme

2.3.7 | O FQ devera ter definido o tempo de arquivo em que toda a documentagéo técnica vai
estar arquivada

E de grande importancia a manutenco de toda a documentac&o por periodos alargados, seja por exemplo 10 anos.
Solicitar o documento onde o FQ especifica os procedimentos e o periodo de arquivo da documentacao.

Conforme C

A VERCOR guarda os seus documentos durante 10 anos em arquivo morto Observagéo

N&o conforme
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3 — Formacéao

3.1 | O Fabricante de Quadros deve identificar os colabor  adores com competéncia para a
realizacdo de desenvolvimento de solucdes pedidas p  elo cliente

O desenvolvimento de solugfes deve ser executado por pessoal com formacao e experiéncia adequada.
O FQ deve dispor na sua organizagdo de dois ou mais colaboradores com competéncias para a realizacdo de
desenvolvimento e adaptacéo de solucdes.

Conforme C

David Moreira, Mdrio Moutinho e Artur Silva Observagéo

N&o conforme

3.2 | O Fabricante de Quadros deve identificar os colabor  adores com competéncia para a
realizacdo de Inspeccédo e Ensaios

A execucao de verificagBes e ensaios deve ser conduzida por pessoal com formacéo e experiéncia adequada.

A assinatura do relatério de ensaios finais significa que se responsabiliza pelo quadro eléctrico, no seu todo, e de
acordo com o caderno de encargos

O FQ deve dispor na sua organizagdo de dois ou mais colaboradores com competéncias para a realizacdo de
inspeccéo e ensaios.

Conforme C

OK - Amadeu Dourado , Tiago Dias, Miguel Observacéo

N&o conforme

3.3 | O Fabricante de Quadros deve identificar os colabor  adores com competéncia para a
realizacdo da adaptacéo de disparadores da gama Com  pact

Deve dispor na sua organizagéo de colaboradores com competéncias para a realizagéo da adaptacéo de disparadores
da gama Compact.
O auditor deve verificar a conformidade das assinaturas apostas nos guadros eléctricos e na aparelhagem.

Conforme C

OK - Amadeu Dourado Observagao

N&o conforme
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4 — Documentagéao

41| O FQ deve dispor de documentagdo técnica sobre o se u Sistema da Qualidade,
nomeadamente:

4.1.1 | Procedimentos de montagem

E recomendavel que o FQ disponha de procedimentos de montagem junto & zona de montagem como apoio ao
correcto desempenho desta funcéo.

Conforme C

A Vercor dispde de procedimentos de montagem junto a zona de montagem Observacao

N&o conforme

4.1.2 | Procedimentos de inspeccéo e ensaios

E recomendavel que o FQ disponha de procedimentos de inspecgéo e ensaios junto & zona de ensaios como apoio
ao correcto desempenho desta funcao.

Conforme C

Sim, procedimentos préprios n a zona de montagem POQO5 E POQO6 Observagéao

N&o conforme

4.1.3 | Procedimentos e/ou praticas de auto-controlo

Devem estar criadas rotinas que permitam validar internamente as diversas fases intermédias de uma montagem de
um quadro eléctrico. Sdo documentos internos do FQ e que tém como objectivo controlar o andamento de uma
montagem de um quadro eléctrico.

Anexar copia do documento tipo a auditoria.

Conforme C

Sim, procedimentos préprios POQO05 E POQO6 Observagéo

N&o conforme

4.2 | A documentacéo técnica do Prisma Plus (Guia de exec ucgdo + Instrugcdes Técnicas +
Instrucbes de Montagem) deve ser do conhecimento da producéo

E recomendavel que o FQ disponha de um dossier com documentagéo técnica junto & area de produgéo de quadros
eléctricos como apoio ao correcto desempenho das funcdes pelos seus colaboradores.

Conforme C

A Vercor - dispde de um Manual do Prisma Plus na Zona de electrificagdo Observacao

N&o conforme

4.3 | O FQ deve dispor de um dossier técnico por cada qua  dro, que contenha pelo menos:
Com a adjudicacdo de uma obra, devera ser aberta uma pasta de obra que incluir4 os seguintes documentos:

4.3.1 | O caderno de encargos

O caderno de encargos é o documento que deu origem a todo o processo.

Alverca Park- Graucelcius Conforme C

Observacao

N&o conforme

4.3.2 | A proposta efectuada

A proposta realizada pelo FQ é a resposta ao caderno de encargos que deu origem ao projecto.

Conforme C

OK - proposta com o niimero 081144 Observagéo

N&o conforme
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| 4.3.3 | O documento comprovativo da adjudicacao
Na sequéncia da proposta efectuada deve existir o documento em que o cliente expressa de uma forma clara e
inequivoca a entrega do trabalho ao FQ.
Conforme C
Sim, Fax Tripolar 27/01/2009 de encomenda do cliente para a obra Manuel | Observacao
Coelho
Né&o conforme
| 4.3.4 | O documento comprovativo da aceitacdo da adjudicacd o
O FQ respondera ao cliente através de um documento em que confirme a encomenda recebida.
Verbal, por telefone Conforme
Observacdo - Recomenda-se que o FQ na auséncia de doc.to de adjudicagdo Observacdo | O
Registe no processo de obra a forma como foi efectuada e por quem Néo conforme
| 4.3.5 | O esquema eléctrico do quadro
O esquema eléctrico é o elemento fundamental para uma correcta electrificacdo do quadro eléctrico.
Conforme C
Sim, validado Observacao
Né&o conforme
| 4.3.6 | Adisposicdo dos componentes
Para uma facil e correcta interpretacéo da disposicdo dos componentes ao longo de um quadro eléctrico recomenda-
se a elaboracéo de um layout por cada quadro eléctrico.
Conforme C
Sim, incluido no des09/012 Feira Nova Alverca Observagéo
N&o conforme
| 4.3.7 | Alista de material utilizado
E recomendavel que o FQ disponha de uma lista de material a utilizar na electrificacdo do quadro eléctrico para
posterior verificacdo e confirmacao.
Conforme C
OK - 0801144 - Feira Nova Observagéo
N&o conforme
| 4.3.8 | O resultado dos ensaios
E recomendavel a utilizacdo de um documento que comprove os Varios ensaios realizados e respectiva validacio dos
mesmos pelo Cliente quando presente.
Conforme C
Sim, através de um recibo emitido pelo equipamento de ensaios de 17/02/2009 | Observacéo
N&o conforme
| 4.3.9 | As condicdes de garantia
Recomenda-se a definicdo dos limites de garantia dada ao sistema, com indicagcdo dos prazos de validade, material
abrangido, procedimentos para intervencéo correctiva e eventualmente preventiva.
Conforme C
Estdo definidas nas condi¢des gerais de venda da VERCOR Observacao
N&o conforme
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4.3.10 | A copia da declaragdo de conformidade CE com as dir  ectivas BT e CEM (se tiver sido
emitida)

Este certificado é a expressdo da conformidade as directivas. Funciona para o cliente final como uma garantia da
seguranca do sistema, de acordo com estas directivas comunitarias.

Conforme C

Sim, para a obra analisada (cdpia cedida) Observagédo

N&o conforme

4.4 | O FQ deve dispor de um arquivo de documentagéo técn ica (relativa a marcagcao CE), em
lugar adequado, e por tempo determinado

Recomenda-se que exista um local proprio para o arquivo da documentacdo técnica, protegido o melhor possivel
contra as intempéries. E recomendado um periodo de tempo para arquivo de 10 anos.

Conforme C

Sim, em dossier apropriado e arquivo informdtico Observagéo

N&o conforme

4.5 | Os itens (por ex: Aparelhagem) fornecidos pelos cli entes devem estar devidamente
identificados e inspeccionados

Recomenda-se a elaboracdo de um procedimento para a recepcdo de aparelhos fornecidos pelos clientes para
utilizacéo nos quadros eléctricos referenciando a sua identificacdo e uma inspeccéo aos mesmos. S6 assim se podera
definir e avaliar a qualidade da montagem.

Conforme C

Sim, através do Doc 20ER007, POQO3 Observagao

N&o conforme

4.6 | Quando o quadro eléctrico é fornecido com falta de material, o cliente deve ser
informado. Como?

O FQ deve elaborar um documento tipo a informar o cliente do material em falta, de modo a evitar que lhe possam ser
atribuidas responsabilidades por danos (por ex, quando o cliente substitui o material em falta por outro ndo adequado).
Deve ficar anotada a metodologia utilizada pelo FQ.

Conforme C

Sim, através do procedimento POQO03 Observacéo

N&o conforme
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5 — Aprovisionamentos

5.1 | Deve estar assegurado que os diversos componentes a adquirir para a execuc¢do dos
guadros eléctricos estejam em conformidade com as n ormas aplicaveis, em particular:
(O quadrista deve dispor de um certificado comprova tivo das caracteristicas de cada
produto)
5.1.1 | Material para proteccéo de partes activas (policarb  onato, por exemplo)
Para que o quadro eléctrico possa estar em conformidade com a Directiva de BT, é fundamental assegurar que todos
0s componentes ndo coloquem em causa a seguranga do conjunto. No caso dos plasticos, estes devem ser de
material auto-extinguivel de modo a néo alimentar a propagacdo da chama, em situacdo de incéndio.
Conforme C
Sim, a VERCOR utiliza policarbonato da marca PARAGLAS Observagdo
N&o conforme
5.1.2 | Caminhos de cabos em material autoextinguivel
Os caminhos de cabos ndo deverdo colocar em causa a seguranca do conjunto final, devem ser de qualidade
comprovada e em material auto-extinguivel.
Conforme C
Sim, da marca QUINTELA e com certificado comprovativo do fabricante Observagdo
N&o conforme
5.1.3 | Cinta ou manga de cablagem em material autoextingui  vel
E recomendavel que a cinta ou manga de cablagem n&o coloque em causa a seguranca do conjunto final. Estes
produtos devem ser em material auto-extinguivel.
Conforme C
Sim, da marca XB e com certificado comprovativo do fabricante Observagéo
N&o conforme
5.1.4 | Cabos
A cablagem a utilizar no quadro eléctrico deve ser de qualidade comprovada (marca de conformidade).
Conforme C
Sim, cabos das marcas CABELTE e ALCOBRE e com os certificados | Observagéo
comprovativos dos fabricantes
Né&o conforme
5.1.5 | Barras de cobre, com, pelo menos, 99,90% de Cu (CUE TP)
Quando se utilizam barramentos de cobre, o seu teor de cobre minimo devera ser de 99,9% segundo a norma ISO
1337.
Conforme C
Sim, adquiridas na firma GLEAL e com o certificado comprovativo do fabricante | Observacao
N&o conforme
5.2 | Os parafusos e porcas devem ser da classe 8.8

Com o objectivo de se garantir uma boa durabilidade e resisténcia recomenda-se a utilizagdo de parafusos de aco,
ndo oleados, anti-corrosivos, de classe 8.8, com anilha de contacto dos dois lados.

O comprimento dos parafusos deve corresponder a cota das barras sobrepostas + anilhas + porca + dois fios de
rosca.

Conforme C

Sim, para todas os didmetros (M5, M6, ....) Observacao

N&o conforme
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5.3 | As anilhas devem ser as aconselhadas pelo Guia de e  xecucdo da SEP, nomeadamente:
5.3.1 | Anilhas de contacto, cbncavas e estriadas exteriorm ente
Recomendadas pela SEP como forma de garantir um bom aperto eléctrico.
Conforme C
Sim de acordo com o aconselhado no Guia de Execugdo Observagéo
N&o conforme
5.4 | Todo o material eléctrico deve dispor de marcagdo C  E, nomeadamente:
(o quadrista deve dispor de certificado de conformi dade de cada produto)
5.4.1 | Transformadores
Deve ser analisado o nivel de isolamento e devera ser exigida ao fornecedor documentos comprovativos dos ensaios
realizados (certificados de conformidade).
Conforme C
Sim, da marca SOMAT e com o certificado comprovativo do fabricante Observagéo
N&o conforme
5.4.2 | Aparelhagem
Se for utilizada aparelhagem nado pertencente ao grupo Schneider o FQ deve exigir ao fornecedor a respectiva
declaracdo de conformidade do produto, material ou equipamento.
Conforme C
Sim, da marca ERICO(barra flexivel) e FINDER (relés) Observagéo
N&o conforme
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6 — Montagem

6.1 | A montagem dos quadros eléctricos deve estar de aco  rdo com a disposicdo definida
previamente com o cliente
Comprovar se 0s requisitos e o aspecto exterior do quadro eléctrico esta em conformidade com o acordado com o
cliente
Conforme C
OK - verificado no quadro eléctrico a disposigdo de acordo com o layout Observagéo
aprovado N&o conforme
6.2 | A distribuicdo dos diversos componentes deve obedec er ao estipulado pelo Guia de
execucao de quadros eléctricos, nomeadamente:
6.2.1 | Aparelhagem
Os suportes dos aparelhos devem ser suficientemente rigidos de forma a ndo se deformarem com o peso do aparelho
e de resistirem as vibracdes durante o transporte ou produzidas por um disparo.
Ter em atencéo o sentido de montagem do aparelho definido pelo fabricante.
Conforme C
Os componentes utilizados sdo os estipulados no guia montagem do Sistema Observagéo
Prisma N&o conforme
6.2.2 | Barramentos
O tipo e a secgdo dos barramentos devem permitir a circulagdo da intensidade pretendida com um determinado
aquecimento, de forma a assegurar o funcionamento correcto do quadro eléctrico. As tabelas de determinacdo dos
barramentos da SEP foram definidas a partir de calculos verificados por ensaios tipo, segundo a norma IEC 60439-1.
De acordo com as recomendagdes do guia (Sistema P) Conforme C
Observacao
N&o conforme
6.2.3 | Suportes de barramento
As tabelas de determinacdo da distancia entre suportes de barramento foram definidas em funcdo dos esforgcos
electrodindmicos produzidos num curto-circuito e validadas por ensaios segundo a norma IEC 60439-1.
Conforme C
OK - numero de suportes e distdncias de acordo com as recomendagdes do guia | Observacao
(Sistema P) N&o conforme
6.2.4 | Calhas de caminho de cabos
Os cabos devem circular livremente em calhas que asseguram uma protec¢do mecanica e uma boa ventilacdo dos
mesmos.
Conforme C
OK - verificado no quadro eléctrico em execugdo Observagédo
N&o conforme
6.2.5 | Suportes MG para calhas de caminho de cabos
Para a circulagéo da cablagem por calha recomenda-se a utilizagao de suportes plasticos ref2 04265 (calha vertical) e
a reff04255 (calha horizontal).
Conforme C
OK -utilizados sdo os estipulados pelo guia de montagem do S. Prisma Observagdo
N&o conforme
6.2.6 | A ocupacao das calhas deve ser inferior a 70%
A taxa de ocupacgédo das calhas ndo deve exceder 70 %. Assim, favorece-se a dissipagdo térmica e prevé-se alguma
reserva para futuras extensoes.
Conforme C
OK - verificado em quadro eléctrico (Sistema 6) <a 70% Observagao
Né&o conforme
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6.3 | Barramentos flexiveis:
6.3.1 | As técnicas de corte, dobragem e furacdo dos barram  entos flexiveis devem estar de
acordo com 0 Guia de execucao de quadros eléctricos
Quando se utilizam barramentos de cobre, estes devem ser dobrados, cortados e furados com ferramentas
pneuméticas. No caso da furacdo da barra flexivel ela devera ser efectuada com o isolamento inserido.
Conforme C
Comprovado, de acordo com as recomendagdes do guia Sistema Prisma Observagdo
N&o conforme
6.3.2 | A montagem dos barramentos flexiveis deve estar de acordo com o Guia de execucgédo de
guadros eléctricos
Para repartir o esfor¢co de aperto e evitar a deformagéo do cobre, deve-se colocar entre a anilha de contacto e as
barras uma anilha com a espessura >= 2 mm.
Comprovado, de acordo com as recomendagdes do guia Sistema Prisma Conforme C
Observacao
N&o conforme
6.3.3 | A montagem de terminais de pequena capacidade em ba  rramentos Linergy instalar uma
anilha condutora entre o perfil e o terminal de aco rdo com o Guia de execucdo de
guadros eléctricos
Para evitar a deformagdo do terminal, e garantir o contacto deve-se colocar entre o perfil e o terminal uma anilha
condutora com a espessura >= 2 mm.
Conforme
Ndo visto Observagao
N&o conforme
6.4 | A fixacdo das estruturas deve respeitar as instrucd es de montagem e os binarios
indicados pelo Guia de execucdo de quadros eléctric  0s
Utilizar os parafusos fornecidos com o involucro, respeitando a ordem de montagem e os binarios de aperto
recomendados nas instrugdes técnicas do produto.
OK - possuem procedimentos com os valores dos bindrios de aperto Conforme C
correspondentes Observacao
N&o conforme
6.5 | A execucdo e aplicacdo das partes condutoras (barra s, cabos, etc) deve estar de acordo
com o Manual de CSP p, nomeadamente:
6.5.1 | Secc¢bes de cabos e barramentos
A SEP aconselha a utilizacdo de cablagem em cobre flexivel ou semi-rigido. Os cabos utilizados podem ser do tipo
HO5VK com isolamento 500 V ou HO7vk com isolamento de 750 V. A seccdo dos cabos dos cabos deve ser
compativel com:
- a intensidade a veicular
- a temperatura ambiente em redor dos condutores
O tipo e a secgdo dos barramentos devem permitir a circulacdo da intensidade pretendida com um determinado
aguecimento, para assegurar o funcionamento correcto do quadro eléctrico.
Conforme
Observacdo: quadro eléctrico (3006519) em execugdo, condutores com Observacéo | o
isolamento HO7vk encostados a estrutura do quadro N&o conforme
6.5.2 | FuracBes, dobragem e corte
No caso da furagéo e corte, a barra deve apresentar um aspecto uniforme e sem rebarbas. No caso da dobragem, esta
deve ter uma curvatura com um raio igual ao da espessura da barra,
OK - possuem maquinaria prépria para a furagdo (pungdo), dobragem Conforme C
e corte dos barramentos em cobre Observagéo
Né&o conforme
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6.5.3 | Disposicao, fixacdo e espacamento
A disposicdo das barras (alto ou baixo) deve preveligiar a dissipagdo térmica. No caso de serem utilizadas varias
barras por fase, deve-se deixar um espago suficiente entre elas para permitir a ventilagdo normal do barramento.
Os suportes devem ser de material ndo magnético para evitar o aquecimento devido aos efeitos de anel em redor dos
condutores.
OK - quadro eléctrico em execugdo de acordo com as recomendagdes do guia Conforme C
execucdo do Sistema Prisma Observagéo
Né&o conforme
6.5.4 | Distancia de isolamento e linhas de fuga
A norma IEC 60439-1 prescreve que se verifique a existéncia de uma distancia de isolamento de 14 mm entre uma
parte nua sob tenséo e os elementos do invélucro, tendo em conta eventuais deformagdes e uma linha de fuga minima
de 16 mm para uma tenséo de servico até 1000 V.
Conforme C
OK - o quadro eléctrico (Sistema P) em execugdo de acordo com as | Observacao
recomendagdes do guia execugdo do Sistema Prisma
N&o conforme
6.5.5 | Namero de ligadores por terminal
Um terminal deve conter um Unico cabo de poténcia. No caso de utilizacdo de ponteiras duplas deve ser utilizado um
méaximo de dois condutores da mesma seccéao por borne de ligacao.
Conforme C
OK - utilizagdo de ponteiras simples (1 condutor) e duplas (2 condutores) Observacéo
N&o conforme
6.5.6 | As calhas de caminho de cabos devem ser fixadas com 0 acessorio apropriado ou, em
alternativa, com parafuso de plastico
Se os cabos nao forem da classe 2 as calhas devem ser fixadas por rebites ou parafusos de plastico para que néo haja
risco de danificar os cabos, permitindo conservar o dobro do isolamento dos condutores em relagdo as massas
metalicas que suportam a calha.
Conforme C
OK - utilizam parafusos pldsticos Observagéo
N&o conforme
6.6 | Os binarios de aperto nas ligacBes eléctricas devem respeitar os valores indicados na
tabela do Manual CSP p (conforme N.T. n° 06,07 e 08)
Ter em atengdo aos apertos indicados pelas especificagcdes do produto. Quando aplicavel, é indicado uma forca de
aperto (em Nm). Estes valores séo de grande importancia para se poder garantir o bom funcionamento do produto
(exemplo: disjuntores, contactores, barramentos, etc)
OK - possuem procedimentos com os valores dos bindrios de aperto de acordo Conforme C
com as Notas Técnicas da Schneider Observagéo
N&o conforme
6.7 | As ligacdes de poténcia (M6, M8 e M10) devem estar  seladas com verniz MG 4657051
A SEP aconselha a marcagao da porca com verniz acrilico de cor, indelével e resistente a temperatura. Esta marcacéo
permite ndo s6 um auto-controlo para assegurar um aperto efectivo, mas também identificar eventuais desapertos.
Conforme
S6 selam a partir de 250 A Observagdo | O3
Observacdo -Recomenda-se a selagem de todos os parafusos de poténcia de
ligagdes aparafusadas
N&o conforme
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7 — Equipamento

7.1 | O FQ deve dispor do equipamento necessario paraa e xecucao das inspeccdes e ensaios,
descritos no Manual CSP p, nomeadamente:
7.1.1 | Mesa de ensaios que permita a verificacdo das varia s funcdes do quadro eléctrico
E fundamental que toda a aparelhagem a utilizar na verificagdio do funcionamento do quadro eléctrico esteja
devidamente acondicionada numa mesa de ensaios. Isto possibilita a sua deslocacao dentro da oficina de montagem,
ou mesmo a deslocacéo a instalagdo do cliente.
Conforme C
A VERCOR procede aos ensaios de funcionamento com uma mesa de ensaios | Observacdo
trifdsica que se encontra localizada na zona de ensaios
N&o conforme
7.1.2 | Multimetro
E fundamental a utilizacdo de equipamento de apoio na verificacdo do quadro eléctrico (por ex: na existéncia de
continuidade nas ligacdes).
Conforme C
OK - utilizag8o de uma etiqueta a indicar que ndo necessita de calibragdo Observacao
Né&o conforme
7.1.3 | Equipamento para medir a rigidez dieléctrica, resis téncia de isolamento e a
equipotencialidade das massas
O quadro eléctrico deve ser ensaiado através de equipamento apropriado de forma a cumprir 0s requisitos normativos
(norma EN60439.1, directiva BT, directiva CEM).
Conforme C
OK - equipamento ESA 375 SW, da marca Carlo Gavazzi, Observagao
N&o conforme
7.1.4 | Chaves dinamométricas
Utilizar Chaves Dinamométricas calibradas para garantir a pressdo de contacto. O binario de aperto é funcdo do
didmetro e qualidade dos parafusos.
O aperto deve ser efectuado sob a porca, ou no parafuso, no caso de um furo roscado.
Conforme C
Sim, verificadas as chaves dinamométricas da marca Facom (5-25, 2-10 e 25- | Observacéo
100 Nm),
N&o conforme
7.1.5 | Alicates de cravar com sistema anti-retorno
O FQ deve possuir um lote de ferramentas especificas dedicadas exclusivamente & montagem de quadros eléctricos.
Conforme C
OK - utilizados no apoio & montagem da cablagem com anti-retorno Observagao
Né&o conforme
7.2 | Os equipamentos de ensaio devem estar calibrados,n  omeadamente:
7.2.1 | Chaves dinamométricas
E fundamental que todas as Chaves Dinamométricas a utilizar na verificacio do funcionamento do quadro eléctrico
estejam devidamente calibradas. S6 assim poderemos assegurar que o resultado dos ensaios é valido.
Conforme C
OK - sdo calibradas anualmente ver copia Observagao
N&o conforme
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| 7.2.2 | Ensaiador de isolamento, rigidez dieléctrica e equi  potencialidade das massas

Todos os equipamentos a utilizar nos ensaios aos quadros eléctricos devem estar devidamente calibrados. S6 assim
poderemos assegurar que o resultado dos ensaios € valido.

Conforme

Sim, dispde de -relatério de calibragéio da Gavazi, Observagdo | O4
Observacdo - no entanto o valor da corrente de continuidade electrica fora da
especificagdo

N&o conforme

7.3 | O FQ deve assegurar que as calibracdes dos equipame ntos sdo validas (validacdo dos
certificados de calibracéo)

Os relatorios de calibracdo devem ser analisados quanto a sua validade. O aparelho pode estar calibrado, e néo estar
com os seus parametros dentro dos valores aceitaveis para a execucdo dos ensaios.

Conforme C

OK - € validado nos respectivos relatdrios de calibragdo Observagdo

N&o conforme

| 7.4 | O FQ deve dispor de um plano anual para a calibracd o dos seus equipamentos

E recomendado a existéncia de um documento com um plano de calibragio dos equipamentos de apoio & execugio
dos quadros eléctricos.

Conforme C

OK, através do documento modelo ref® 20A3025 Observagéo

N&o conforme
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8 — VerificagBes e ensaios

8.1 | O FQ deve inspeccionar a conformidade de:

8.1.1 | Esquemas e nomenclaturas

Devera ser efectuado um controlo da conformidade de execucdo do quadro eléctrico em relacdo aos planos,
nomenclaturas e esquemas eléctricos.

Conforme C

OK - verificado o rel de ensaios de quadro eléctrico (Sistema P) em execugdo Observacao

N&o conforme

8.1.2 | Seccdes, cravagdes e apertos

Devera ser efectuado um controlo da conformidade de execugdo do quadro eléctrico em relagédo:
- ao numero, tipo e calibre dos aparelhos

- conformidade da cablagem: ligag6es dos circuitos de poténcia e auxiliares

- qualidade da cablagem: seccao dos condutores e apertos

- aplicacdo do verniz de selagem nos apertos de poténcia

Conforme C

OK - A VERCOR possui uma instrugdo de controlo das secgdes, cravagdes e | Observacao
apertos efectuados aos quadros eléctricos

N&o conforme

8.1.3 | Identificacdo de condutores e aparelhos

Uma identificac@o correcta destina-se a evitar erros durante as intervengdes ao quadro eléctrico. As identificacbes
devem ser identicas as indicadas no esquema da cablagem da obra.

No caso dos aparelhos o objectivo é para que os utilizadores da instalacé@o identifiquem claramente a natureza dos
circuitos existentes.

Conforme C

OK - verificado o quadro eléctrico (Sistema P) os cabos estdo identificados | Observacao
segundo o Guia Técnico Prisma

N&o conforme

8.2 | O FQ deve executar os ensaios de:

8.2.1 | Funcionamento eléctrico, sob tenséo

Deve-se fazer uma inspeccéo do conjunto incluindo um exame da cablagem e o ensaio de funcionamento eléctrico.

Conforme C

Verificada a conformidade do quadro eléctrico em execugdo 3006519 Observagéo

N&o conforme

8.2.2 | Rigidez Dieléctrica a 2500 V ac aos circuitos princ  ipais (conforme N.T. n° 10)

Verificacdo de ausencia de contornamento, disrupcao ou perfuragdo do isolamento entre as partes sob tensdo e as
massas aos circuitos principais.

Conforme C

OK - verificado no quadro em execugdo 3006519 Observagéo

N&o conforme

8.2.3 | Rigidez Dieléctrica a (... V) aos circuitos auxilia  res (conforme N.T. n°® 11)

Verificagdo de ausencia de contornamento, disrup¢éo ou perfuracdo do isolamento entre as partes sob tenséo e as
massas aos circuitos auxiliares.

Conforme

Ndo aplicdvel para as obras em curso Observagéo

N&o conforme
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8.2.4 | Resisténcia de Isolamento a 500 V cc aos circuitos principais (conforme N.T. n° 09)

Verificag8o se a resisténcia de isolamento entre os circuitos principais e a massa for igual ou menor que 1000 Q/V.

Conforme C

OK - verificado ha obra 3006519 Observagéo

N&o conforme

8.2.5 | Equipotencialidade das massas a 10 A (conforme N.T. n®12)

Verificar a equipotencialidade entre as varias massas do circuito (estrutura da aparelhagem, estruturas metalicas, etc).
Atencdo especial as portas e outros compartimentos com portas ou amoviveis.

Conforme C

OK - verificado ha obra 3006519 Observagéo

N&o conforme

8.3 | O FQ deve dispor de um tapete de protec¢do na zona  de ensaios

Os ensaios devem ser realizados por pessoal qualificado tendo em atencé@o as condi¢des minimas de seguranca (ex:
tapete de protecgdo, corrente plastica a delimitar a zona de ensaios, luvas, etc)

Conforme C

Os ensaios foram realizados com o quadro eléctrico colocado em cima da | Observacao
bancada

N&o conforme

8.4 | O FQ deve dispor por cada quadro eléctrico executad  0:

8.4.1 | De uma ficha de controlo (conforme N.T. n° 04)

Este documento tém como objectivo o registo durante a fase de inspeccdo e ensaios de todas as verificagbes
efectuadas no quadro eléctrico.

Conforme C

OK - verificado na obra 3006519 ficha 20E3003 Observagéo

N&o conforme

8.4.2 | De um relatério de ensaios (conforme N.T. n° 04)

Este relatério de ensaios é um documento fundamental e obrigatério.

E o elemento que pode comprovar a efectiva realizagéo de todas as verificagdes e ensaios.

Este documento podera ser fornecido ao cliente, ou entdo o FQ devera ter prevista a entrega de um documento -
resumo, que podera funcionar igualmente como certificado de conformidade a directiva CE.

Conforme C

OK - verificado na obra 3006519-20B7063 Observagéo

N&o conforme

8.4.3 | Esquema eléctrico

Documento que permite uma rapida e correcta verificagéo da electrificagdo do quadro eléctrico.

Conforme C

OK - verificado ha obra 3006519 Observagéo

N&o conforme

8.4.4 | Vista frontal / implementacdo de material

Documento que permite uma rapida e facil interpretacé@o da disposicao dos componentes ao longo do quadro eléctrico.

Conforme C

OK - verificado na obra 3006519 Observagéo

N&o conforme
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9 — Identificacdo do quadro eléctrico

| 9.1 | A chapa de caracteristicas deve conter, pelo menos:
9.1.1 | Funcéo na instalacdo (conforme N.T. n° 02)
A incluir na face frontal do quadro eléctrico.
Conforme
Incluida na face frontal do quadro eléctrico - Tensdo (Un)de acordo com a | OPservacdo | Qg
regulamentagdo deve ser (Ue)
N&o conforme
| 9.1.2 | Namero do processo ou do dossier (conforme N.T. n° 02)
Corresponde ao nimero ou cédigo de identificacéo da obra.
Conforme C
OK - corresponde ao nimero de obra 3006519 Observacao
N&o conforme
| 9.1.3 | Marcacéo CE (conforme N.T. n° 20)
Cadigo de marcacéo CE que indica que o produto esta de acordo com as directivas.
Conforme C
OK - verificado na obra 3006519 Observacao
N&o conforme
| 9.1.4 | Indicagéo do IP (conforme N.T. n°® 29)
Assegurar que o grau de protecgdo do equipamento esta de acordo com a especificagéo do cliente e de acordo com a
norma IEC 60529.
Verificar se 0s acessorios da estrutura correspondem ao IP pretendido. Deve ser ponderada a hipétese de solicitar um
certificado de qualidade do fabricante, relativo ao IP (se o cliente fizer referéncia ao IP)
OK - 0 quadro da obra 3006519 tem na chapa de caracteristicas IP43, no Conforme
entanto a execugdo ndo corresponde ao IP referenciado apenas tem a junta de
estanquecidade
Observacao
Nao conforme | NC1
| 9.1.5 | Indicacéo do IK (conforme N.T. n° 29)
Assegurar que o grau de protec¢&o do equipamento esté de acordo com a especificagéo do cliente e de acordo com a
norma IEC 60.
Verificar se os acessorios da estrutura correspondem ao IK pretendido. Deve ser ponderada a hipétese de solicitar um
certificado de qualidade do fabricante, relativo ao IK (se o cliente fizer referéncia ao IK)
Conforme C
OK - verificado IKO8 Observagéo
N&o conforme
9.2 | O quadro eléctrico deve ter aposta uma etiqueta com 0 visto do Controlo da Qualidade

efectuado, preenchida manualmente, e com identifica  ¢do visivel do responsavel pela
inspeccao (por ex: através de uma etigueta autocola  nte conforme N.T. n° 03)

A garantia da Qualidade do quadro eléctrico é assegurada pelo visto da inspeccdo do FQ. Este elemento deve ter a
nocéo da responsabilidade da sua assinatura. Ela representa, para o cliente, a garantia da conformidade do quadro
eléctrico com os requisitos pré-determinados.

utilizada a etiqueta com o visto do controlo da qualidade doc.50A0039 de Conforme C
17/02/2009 Tiago Dias

Observacao

N&o conforme
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9.3

Os componentes do quadro eléctrico devem estar devi damente identificados de acordo

com a sua utilizac8o na instalacdo

Uma correcta e facil interpretacéo da disposicdo dos componentes do quadro eléctrico € uma questéo essencial para

as situagoes de alteracGes ao quadro eléctrico ou mesmo de uma necessaria intervencgao.

OK - Os circuitos sdo identificados através de porta etiquetas do sistema
prisma plus

Conforme

C

Observacao

N&o conforme
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10 — Acabamento

10.1 | Um quadro eléctrico terminado (ap0s ensaios) deve s  er preparado para a expedicao,
tendo em atencéo:
10.1.1 | Aspecto geral, sem riscos ou mossas
O aspecto visual do quadro eléctrico, no seu conjunto, &, para o cliente final, o espelho do FQ.
N&o esquecer que o cliente final esta a adquirir um produto novo. Assim, este deve estar apresentavel, sem indicios de
pancadas e sem quaisquer riscos ou mossas.
Conforme C
OK - verificado antes de efectuado o embalamento Observacao
Né&o conforme
| 10.1.2 | Limpo no exterior e interior (por aspiracédo) (confo rme N.T. n° 17)
O quadro eléctrico deve ser limpo por aspiragdo, de modo a evitar a introdugdo de pequenos detritos no interior da
aparelhagem (restos de condutores, etc)
Conforme C
OK - limpo por aspiragdo Observagao
Né&o conforme
| 10.1.3 [ Incluir o esquema eléctrico
O quadro eléctrico deve estar previsto com um compartimento apropriado para a colocagdo do esquema eléctrico.
Por vezes, esta documentacdo € depositada no responsavel pela manutengdo, por exemplo, e, em caso de
necessidade, pode néo estar de imediato disponivel.
Este item deve ser analisado em funcéo do acordado entre o FQ e o cliente.
Conforme C
OK - incluido no porta-esquemas do quadro eléctrico Observacao
Né&o conforme
| 10.1.4 [ Incluir o relatdrio de ensaios
O quadro eléctrico deve estar previsto com um compartimento apropriado para a colocagao do relatério de ensaios.
Este relatdrio certifica que todos os ensaios foram de facto realizados e evita a repeticdo de todos o0s ensaios no local.
Conforme C
OK - incluido no porta-esquemas do quadro eléctrico Observacao
N&o conforme
10.1.5 | A preparacdo do quadro eléctrico para transporte de  ve ser a adequada em funcao do tipo
de transporte e do seu destino
Em funcao do tipo de transporte (terrestre, aério ou maritimo), assim a embalagem deve ser preparada.
Pode ser utilizado cartdo canelado, plastico, madeira, etc.
Conforme C
OK - sdo utilizados diversos meios de embalagem, conforme o seu destino | Observacdo
(cartdo, filme pldstico, ou madeira)
Né&o conforme
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11 — Ap6s Venda

11.1 | Ap6s o fornecimento do quadro eléctrico, o FQ deve ter a possibilidade de prestar
assisténcia ap6s venda

Com o objectivo da satisfacdo do cliente final é de grande importancia a pronta disponibilidade por parte do FQ de
prestar assisténcia ap6s venda aquando da ocorréncia de um problema técnico no quadro eléctrico fornecido.
Recomenda-se a elaboracédo de um documento préprio onde sejam registadas as intervencoes feitas.

Conforme C

OK. A Vercor dispoe assstencia apds venda (Amadeu D.) Observagéo

N&o conforme

11.2 | Devem ser tomados em consideracdo 0s conhecimentos adquiridos através da
assisténcia apos venda, quanto as técnicas de monta  gem dos componentes do quadro
eléctrico que facilitem a sua instalacdo e/ou manut  encao

O FQ deve levar em conta os conhecimentos adquiridos através da assisténcia apds venda ou as indicacdes
fornecidas pelo cliente final ( por ex: a entrada de cabos, quantidade de cabos a utilizar, etc) e adapta-las na
electrificacdo do quadro electrico de forma a facilitar a montagem do instalador.

Conforme C

Sim, sdo considerados os aspectos de melhoria continua Observagéo

N&o conforme
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12 — Instalagéo do quadro eléctrico em obra

12.1 | Apés a instalacdo do quadro eléctrico, em obra, 0 g  uadro disp&e de:

12.1.1 | Chapa de caracteristicas

Verificar se esta correctamente parametrizada.

Conforme

Observacao

N&o conforme

12.1.2 | Visa de controlo da qualidade

Verificar se esta devidamente validada pelo técnico que realizou os ensaios.

Conforme

Observacao

N&o conforme

12.1.3 | Esquema eléctrico

Verificar se efectivamente corresponde ao quadro eléctrico em analise.

Conforme

Observacao

N&o conforme

12.1.4 | Relat6rio de ensaios

Verificar se esta devidamente preenchida e se foi validada pelo técnico que realizou os ensaios.

Conforme

Observacao

N&o conforme

12.1.5 | Recomendacdes para a instalacdo

Com o objectivo de constituir uma mais valia para o cliente final recomenda-se a elaboragdo de um folheto com
indicacdo das boas técnicas / recomendacdes para a instalagdo do quadro eléctrico.

Conforme

Observacao

N&o conforme

12.1.6 | InstrucBes da aparelhagem

Qualquer produto carece de um manual de instrucdes da aparelhagem. Este manual deve estar adequado ao produto
em causa e devera ir junto ao quadro eléctrico.

Conforme

Observacao

N&o conforme

12.2 | Fixacdes e distancias:

12.2.1 | Fixacdo do quadro eléctrico ao solo

Verificar se o quadro eléctrico se encontra correctamente fixo ao solo e sem desnivelamentos.

Conforme

Observacao

N&o conforme

Pagina 22 / 25



Sc

o
I‘énelder Auditoria - lista de comprovagao

Ref: CSPp. ANEXOI.B1

Electric

Relatério VERCOR_/ 2008

| 12.2.2 | Ligagdes mecanicas entre as células
A montagem e interligagdo das células deve ser feita de forma a assegurar a rigidez mecéanica do conjunto, assim
como a assegurar a continuidade eléctrica das massas.
Conforme
Observacao
N&o
conforme
|1223 Distancias entre o quadro eléctrico e a parede
No caso da ligacdo ser por tras, deve-se deixar um espago suficiente entre o quadro e a parede para permitir a
abertura dos paineis amoviveis / portas e a intervencdo de um operador.
Conforme
Observacao
N&o conforme
| 12.2.4 | Entradas e saidas de cabos
O quadro eléctrico deve ser colocado de forma a facilitar o acesso:
- para a ligacao dos cabos de alimentacao
- para intervencdes posteriores
Conforme
Observacao
N&o conforme
| 12.3 | Ligacdes eléctricas:
12.3.1 | Barramentos
12.3.1.1 | Verificacdo da existéncia de separadores
Verificar a existéncia de separadores de forma a isolar as ligagbes dos eventuais jogos de barras evitando os
contactos directos durante uma intervengdo sob tenséo.
Conforme
Observacao
N&o conforme
tl.2.3.1.2 Verificacdo das distancias de isolamento
Verificar se as distancias de isolamento entre os jogos de barras e os elementos do invélucro foi devidamente
respeitada.
Conforme
Observacao
N&o conforme
.2 | Cabos
12.3.2.1 | Seccéo, qualidade e fixaccdo dos cabos

Deve-se verificar a compatibilidade entre:

- a seccdo dos cabos e o borne de ligacdo do aparelho

- a dimenséo do terminal e o tipo de barra de ligac&o ao aparelho
Os cabos devem ser fixos 0 mais préximo possivel das ligagées.

Conforme

Observacao

N&o conforme
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12.3.2.2 | Verificacdo da utilizacdo dos métodos adequados par  a as entradas e saidas de cabos (ex:
passa cabos)

Deve-se conservar um espago livre suficiente por cima do quadro eléctrico que permita a ligacdo dos cabos e o seu
encaminhamento, nos respectivos passa-cabos, para o interior do quadro eléctrico facilitando, igualmente, possiveis
intervencdes posteriores.

Conforme

Observacao

N&o conforme

12.3.2.3 | Marcagédo

Uma correcta e facil identificacdo dos cabos de entrada e saida € um factor essencial para as situacdes de alteragGes
ao guadro eléctrico ou mesmo de uma necessaria intervencao (ex: utilizacdo de etiquetas plasticas).

Ndo foi possivel verificar a evidencia Conforme

Observacao

N&o conforme

12.3.3 | Apertos

12.3.3.1 | Verificacdo do didmetro dos parafusos

Verificar o diametro dos parafusos e a qualidade dos apertos de todas as ligacGes eléctricas, realizadas na oficina e no
local de forma a resistirem aos esforcos electrodindmicos criados por eventuais curto-circuitos.

Conforme

Observacao

N&o conforme

tl.2.3.3.2 Verificacdo da selagem dos parafusos com verniz

A SEP aconselha a marcagao da porca com verniz acrilico de cor, indelével e resistente a temperatura. Esta marcacéo
permite ndo s6 um auto-controlo para assegurar um aperto efectivo, mas também identificar eventuais desapertos.

Conforme

Observacao

N&o conforme

12.3.4 | Ligacdes equipotenciais

12.3.4.1 | Verificar a ligacdo da terra de proteccéo

Verificar se os condutores de protec¢é@o se encontram ligados entre si.
Verificar se os PE/PEN se encontram ligados.

Conforme

Observacao

N&o conforme

12.4 | Graus de protecc¢ao do quadro eléctrico

12.4.1 | Verificar se o grau de protec¢do ndo foi alterado ( ex: devido a furagdes)

Toda a intervencéo no quadro eléctrico permitindo ou facilitando o encaminhamento dos cabos ndo deve comprometer
0 grau de protecgdo de origem.

Verificar se as aberturas que permitem a passagem dos condutores correspondem au grau de proteccdo, afim de
evitar entrada de poeiras ou de pequenos animais para o interior do quadro eléctrico.

Verificar se foram colocados os acessoérios que asseguram a resisténcia as influéncias externas (ex: tejadilho).

Conforme

Observacao

N&o conforme
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12.5 | Verificar se estdo previstas accfes de manutengcdo a  0s quadros eléctricos

Recomenda-se que sejam feitas manutengdes periodicas aos quadros eléctricos (limpeza do quadro eléctrico,
substituicdo de fusiveis, substituicdo de filtros de respiro, reaperto geral, etc)

Conforme

Observacao

N&o conforme

12.6 | Ventilagdo

12.6.1 | Verificacdo da utilizacdo de permutadores ou ventil  adores

Em locais com ambiente de risco (poeirentos, locais ndo arejados) recomenda-se a utilizacao de ventiladores.

Conforme

Observacao

N&o conforme

12.7 | Acabamento

12.7.1 | Aspecto geral, sem riscos ou mossas

O aspecto visual do quadro eléctrico, no seu conjunto, &, para o cliente final, o espelho do FQ.
O quadro eléctrico deve estar apresentavel, sem indicios de pancadas e sem quaisquer riscos ou mossas.

Conforme

Observacao

N&o conforme
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