solugdes am inox

MANUAL DE INSTRUCAO DE PRODUTO
LINHA DE DISTRIBUICAO

Balcdo Self Service Meia Saia Aguecido

Rev.01 29/05/2014



APRESENTAGAOQ ..ottt ettt ettt e st ee et et e et et e et et e stsete e eteeteeeenes 03
1.0 CONHECENDO O EQUIPAMENTO
1.1 Balcéo Self Service Meia Saia AQUECIO............cevveeeiiiiiiiiiiiiee e 04
1.2 EspecificagBes dos Balcdo Self Service Meia Saia Aquecido .................... 05

2.0 MONTAGEM DO EQUIPAMENTO

2.1 Montagem da Estrutura do ROIZIO..........ccoviiuiiiiiiiee e 06
2.2 Montagem das Prateleiras..........cccccoeiii . 07
2.3 Instalacdo do EQUIPAMENTO. ........cuciiiiiiiiiiiieie e 08

2.3.1 Conhecendo o painel de Controle do Equipamento..................... 08

3.0 SEGURANCA ELETRICA

3.1 REAE EIBLIICA. ..cee ittt 08
3.2 Tenséo e Alertas para uso do Equipamento ..........ccccccevveviviiiiiiiciieeeee, 08
3.3 Cuidados na Instalagdo do EQUIPAmMENtO...........ceevveeeiiiiiiiiiiieieee e 09
3.4 Modo de Utilizac@o de EQUIpameNnto........ccccccvvevviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee, 11
4.0 ORIENTACOES DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO .....ccococvieeeeeeeeeeeeee e, 12
5.0 MEIO AMBIENTE ... ittt bbbttt e e e eeee e 13

TERMO DE GARANTIA ..ottt 14



Apresentacao

Obrigado por escolher a nossa marca, esteja certo que acabou de adquirir um
equipamento referéncia em qualidade e tecnologia.

E com grande satisfacdo que Ihe entregamos este Manual de Instrucdes de Produto
com a qualidade da marca Sulfisa. Este produto é fabricado de acordo com a Portaria
do INMETRO n°® 371:2009 e conforme IEC 60335-1 e IE C 60335-2-89, atendendo a

todos os requisitos e padrdes de seguranca normativos.

Este manual tem o objetivo de transmitir as informacdes necessarias para
a instalagdo e montagem de seu equipamento, operacdo e manutencdo do produto

adquirido, visando garantir seu bom funcionamento e uma maior vida util.

A utilizacdo dos BalcGes Self Service Meia Saia Aquecidos da Sulfisa sem
a leitura deste Manual de Instalacdo e Montagem pode colocar em risco a seguranca

do usuatrio, eficiéncia do equipamento, vida util e a garantia adquirida, por isso:

v" Guarde sempre a Nota Fiscal de compra do equipamento;

v" Nao remova as etiquetas internas e externas contidas no equipamento,
nelas constam dados os quais serdo solicitados em caso de assisténcia

técnica.

Em caso de Assisténcia tenha as informacdes abaixo em maos, de modo a
agilizar a identificacdo do produto em nosso sistem a, sendo:

* Numero de série do Equipamento;

* |dentificacdo do Equipamento (Localizado na parte traseira/ interna);

* Nota Fiscal Compra (Somente ela dara direito a garantia);

* Endereco Completo onde esté instalado o Equipamento — (Rua, Bairro,
CEP.,Telefone de Contato).



1.0 CONHECENDO O EQUIPAMENTO

1.1 Balcao Self Service Meia Saia Aquecido Sulfisa

O Balcéo Self Service Meia Saia Aquecido Sulfisa foi projetado para exposicéo e

aguecimento de alimentos, sua construgéo desenvolve-se em:

» Construido em ago inoxidavel com acabamento ago escovado;

* Aquecimento através de resisténcia de imersdo, posicionada dentro do
recipiente;

« Dreno de escoamento para abastecimento e limpeza do recipiente de agua;

e Termostato mecénico escalonado de 0 a 95 para co ntrole de temperatura;

e Corre-bandeja tubular em ambos os lados com suportes de mao-francesa;

* Protetor salivar com iluminagédo em LED e extremidades em vidro temperado.

Nota 1: Este Equipamento ndo acompanha as cubas GN'’s
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Desenho do Balcao Self Service Meia Saia Aquecido de centro



1.2. Especificagdes dos Balc&o Self Service Meia Sa

ia Aquecido

Cadigo Interno

Medidas

| Quantidade de cubas GN'S

Balcdo Self Service Meia Saia Aquecido de Centro

S520

1160 x 1060 x 1330 mm

03 Cubas GN'S 1/1x100

S521

1490 x 1060 x 1330 mm

04 Cubas GN'S 1/1x100

S523

1810 x 1060 x 1330 mm

05 Cubas GN'S 1/1x100

S525

2150 x 1060 x 1330 mm

06 Cubas GN'S 1/1x100

Balcao

Self Service Meia Saia Aquecido de Encosto

S500

1160 x 840 x 1330 mm

03 Cubas GN'S 1/1x100

S501

1490 x 840 x 1330 mm

04 Cubas GN'S 1/1x100

S503

1810 x 840 x 1330 mm

05 Cubas GN'S 1/1x100

S505

2150 x 840 x 1330 mm

06 Cubas GN'S 1/1x100




2.0 MONTAGEM DO EQUIPAMENTO

Para dar inicio a montagem de seu Balc&o Self Service Meia Saia Aquecido Sulfisa,

execute as seguintes etapas:

2.1 Montagem da Estrutura do Rodizio

1° Encaixar os pés tubulares no corpo do
equipamento, sem parafusa-los;

2° Encaixar as buchas de fixacdo nas
extremidades dos tubos transversais e
longitudinal; atentando-se para a posicéo de
Encaixe conforme figura ilustrativa 2.1;

3° Encaixar o tubos transversais entre os
pés tubulares, parafusando-os;

4° Encaixar o tubo longitudinal entre os
tubos transversais, parafusando-os;

5° Apoés conclusdo dos passos
de a (1 a 4) Afixar os parafusos

de fixacdo dos pés tubulares.

Nota 1: N&o forcar/ atarraxar os parafusos além do necessério para ndo ocorrer danos

ao produto.



2.2 Montagem das Prateleiras

1° Posicionar os furos das prateleiras
corre bandeja com os furos do corpo
do Balc&o Self Service Meia Saia

Aquecido, fixando-os com 0s com 0s

parafusos;

2° Encaixar os vidros do protetor

salivar .

Nota 1: Nivelar o equipamento

2.3 Instalacdo do Equipamento

evitando balanco e vibracéo.

2.3.1 Conhecendo o Painel de Controle do Seu Equipa mento

01 Lampada de LED

02 Lampada PILOTO

03 Termostato

01. CHAVE LIGA/DESLIGA - Aciona a
iluminacdo do protetor salivar para ligar e
desligar;

02. LAMPADA PILOTO - E um
dispositivo indicativo que a resisténcia
esta ligada;

03. TERMOSTATO — Tem a finalidade de
acionar o0 equipamento e regular a
temperatura. Quanto mais a regulagem da
escala aumenta, a temperatura do Balc&o

Self Service Meia Saia Aquecido aumenta.



3.0 SEGURANCA ELETRICA

3.1 Rede Elétrica
Todos os equipamentos saem de fébrica ja com o plugue

de trés pinos, (tomada tripolar) conforme novo padréo de

plugues e tomadas.

3.2 Tensdo Do Equipamento E Avisos

Antes de ligar o equipamento na tomada, verifique se a

voltagem esta de acordo com as instalacdes do local de

uso;

A tensdo admissivel na rede elétrica do local de instalacdo do equipamento deve estar

dentro da faixa indicada, assim sendo:

Tensao do Aparelho: 220 V.

(Nao Fabricamos Equipamentos Bi-Volt).

Nota 1: Utilize uma tomada que atenda e suporte a hecessidade do equipamento e

esteja de acordo com as exigéncias estabelecidas pelo Inmetro (Instituto Nacional de

Metrologia, Qualidade e Tecnologia).

Nota 2: Caso a tomada do local ndo esteja conforme padrao de alimentacao (tripolar -

Aterrado), recomendamos que providencie a substituicdo, com auxilio de um

especialista na area elétrica de sua confianga.

Cadigo Interno

Medidas

Quantidade de cubas GN'S/ Poténcia

B

alcao Self Service Meia Saia Aquecido de Centro

S 520 1160 x 1060 x 1330 mm 03 Cubas GN'S (2000W)
S 521 1490 x 1060 x 1330 mm 04 Cubas GN'S (2000W)
S523 1810 x 1060 x 1330 mm 05 Cubas GN'S (2000W)
S525 2150 x 1060 x 1330 mm 06 Cubas GN'S (4000W)
Balcdo Self Service Meia Saia Aquecido de Encosto
S500 1160 x 1060 x 1330 mm 03 Cubas GN'S (2000W)
S501 1490 x 1060 x 1330 mm 04 Cubas GN'S (2000W)
S503 1810 x 1060 x 1330 mm 05 Cubas GN'S (2000W)
S505 2150 x 1060 x 1330 mm 06 Cubas GN'S (4000W)




Nota 3: A resisténcia devera estar sempre imersa na agua. Caso seja ligada sem
agua, a mesma queimara.

Nota 4: A 4gua utilizada devera ser de boa qualidade, ndo devendo ser acida.
Todas as mensagens de segurangca mencionam qual € o risco em potencial, como
reduzir a chance de se ferir e 0 que pode acontecer se as instru¢gées nao forem

seguidas.

3.3 Cuidados na Instalacao do Balcao Self Service M eia Saia Aquecido

N&o Utilize objetos cortantes ou perfurantes para desembalar seu
equipamento, caso seja obrigado a utiliza-los, certifique-se de que

nao esteja danificando seu Balcdo Meia Saia Aquecido.

Este aparelho ndo se destina ao uso de pessoas/ criangas,
- com capacidades fisica, sensoriais ou mentais reduzidas, ou
ATE N CAO por pessoas com falta de experiéncia e conhecimento, a
menos que tenha recebido instrugdes referentes a utilizacao

do aparelho ou estejam sob supervisdo de um profissional responséavel pela sua

seguranca.

Para reduzir o risco de incéndio, choque elétrico ou ferimentos,

ADVERTENC'A guando utilizar os equipamentos da SULFISA, siga a estas
precaucdes basicas:

N&o remova o pino de aterramento;
N&ao use adaptadores;

N&o use extensoes;

v
v
v
v

Nao prenda, torca ou amarre o cabo de energia primaria. Inspecione
regularmente o mesmo, caso ele esteja danificado, deve ser substituido
pelo fabricante, agente autorizado ou profissional qualificado, a fim de
evitar riscos e danos ao equipamento e a rede elétrica do
estabelecimento;

v Retire o plugue da tomada antes de realizar a higieniza¢do do produto;

<

Nunca desligue da tomada puxando pelo cabo elétrico;
v' Sempre verificar se ha energia nas instalagées de uso do equipamento,

pois na falta de energia, o mesmo devera ser retirado da tomada.
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Nunca conecte seu Balcdo de Servicos Meia Saia com

outro eletrodoméstico na mesma tomada.

IMPORTANTE

Este tipo de ligacao pode provocar sobrecarga
na rede elétrica, prejudicando o
funcionamento do seu equipamento e
resultando em acidentes com fogo. Use uma

tomada exclusiva, conforme exemplo.

N&o retirar pecas que servem de protecao para a
resisténcia e cabeamento frontal do equipamento,
as partes sO poderdo ser movidas por pessoa
autorizada. O ndo cumprimento pode acarretar em

risco de choque elétrico.

Roda destravada
Instale o equipamento em base (piso) plano

dando nivelamento ao mesmo. Apos 0
deslocamento do Balcdo Self Service Meia
Saia Aquecido acionar o travamento dos

rodizios evitando acidentes.

Remova totalmente a pelicula protetora do

equipamento antes de liga-lo. A ndo remocao
implicara ao longo do tempo no
aparecimento de manchas irreversiveis a

limpeza.
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CUIDADO

Local: O local onde o equipamento serd instalado deve estar bem arejado e de

circulacao livre para melhor ventilagéo;

3.4 Modo de Utilizacéo

Nivel Maximo
. O nivel de agua devera yiNiveIMl'nimo

obedecer 0 nivelamento
indicativo de minimo e maximo | °

para colocacédo de agua;

. Quando ligado, sempre

manter o banho-maria fechado B :

com recipientes e tampas, pois

a falta das mesmas ocasiona

perda de calor.

e Ap6s o uso, desligar o

termostato.

Em caso de mau funcionamento do produto, entrar em contato com o Servi¢co de
Atendimento a Cliente para sanar possiveis davidas e/ou solicitagéo de abertura de

chamado técnico.
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4.0 ORIENTACOES DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO

O Balcao Self Service Meia Saia Aquecido é construido em ago inox, que é um
material que possui alta resisténcia a corroséo e a outros agentes nocivos, porém,
inspira alguns cuidados importantes para manter suas caracteristicas originais.
Para limpeza, o equipamento deveréa estar desligado e frio.

Nunca deixar nenhum tipo de utensilio, panelas, bem como panos em cima do

equipamento.

Para melhor conservagéo de seu equipamento,

desligue-o e logo inicie a limpeza conforme abaixo:

v Para escoamento da agua € preciso abrir o
registro do dreno;

v A agua devera ser trocada conforme
necessidade de uso;

v E recomendavel ndo derramar liquidos e

residuos de comida na &gua, evitando

contaminacao;

v A limpeza externa do seu equipamento pode ser feita apenas com um pano
Umidecido com &gua, sabdo ou detergente neutro e com movimentos de baixo
para cima e vice versa. Em caso de sujeiras mais profundas, pode-se utilizar
esponja abrasiva dupla face de lavagem de louga (verde/amarela);

v' Enxaglie bem e seque com pano limpo e seco. Ndo utilizar produtos quimicos ou
corrosivos; Apoés esfregar com a esponja, basta enxaguar com bastante agua ou
alcool e secar com um pano macio sempre respeitando o sentido do inox;

v' A secagem é extremamente importante para evitar o aparecimento de manchas na
superficie do produto;

v" Mesmo no caso de sujidades profundas, deve-se limpar somente com os produtos
sugeridos;Nunca utilize abrasivos ferrosos (palhas de aco), pois 0os mesmos
podem causar contaminacfes e manchas.

v Alimpeza deve ser feita diariamente evitando o prolongado contato das superficies

com agentes nocivos (detritos, resto de alimentos, gordura, sal, etc..).

v Acidos e produtos quimicos ndo devem ser colocados em contato com 0 ago inox,
pois, podem alterar suas caracteristicas.

v

Nota 1: N&o jogar agua diretamente nos comandos.

ApoOs a limpeza das superficies faca a secagem da parte externa do Balcédo Self
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Service Meia Saia Aquecido

5.0 MEIO AMBIENTE
A SULFISA Mdveis de Inox Ltda. comercializa produtos que atendem
a legislagéo que regula a restri¢cdo e controle de substancias nocivas

TQ oo
%G?.Q 20 me .

v' Este produto e sua embalagem foram construidos com

materiais que podem ser reciclados. Assim, ao descartar a
embalagem separe-a para coleta por recicladores.

v Ao descartar o produto, procure empresas de reciclagem, observando o

atendimento a legislagéo local.
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TERMO DE GARANTIA

A Sulfisa Méveis de Inox Ltda. assegura o prazo de seis (6) meses contra defeitos de
fabricacéo, a partir da data de emisséo da nota fiscal de venda ao consumidor final,
desde que sejam seguidas as instrucdes de uso e instalacdo contidas neste
documento. A garantia so tera validade se acompanhada deste certificado e da nota
fiscal.

Este equipamento deve ser utilizado e instalado de acordo com as legislacfes
vigentes em ambito (Municipal, Estaduais e Federal) de acordo com as premissas do
estabelecimento.

Os consertos eventualmente necessarios deverdo ser constatados e executados
por posto autorizado da Sulfisa ou devidamente indicado por ela. No periodo de
garantia total (180 dias) os custos de substituicdo de pecas e mao de obra em caso de

conserto de defeitos de fabricacdo serdo totalmente cobertos pela Sulfisa.

Situacdes em que o produto perdera a garantia.

. Quando for instalado e estiver em desacordo com as instru¢des deste Manual de
Produto;

. Quando o equipamento for utilizado para outros fins que ndo o de gastronomia
comercial/ Industrial;

. Se constatado que o equipamento foi danificado ou ainda sofreu alteracdes e/ou
modificacBes de suas caracteristicas originais por consertos de terceiros, cujos
nao estavam devidamente credenciados pelo fabricante SULFISA;

. Pelo vencimento do prazo legal de garantia conforme data de emissdo da NF de
compra;

. Pela remocédo, alteracdo ou violacdo da etiqueta de numero série ou de
identificacdo da marca Sulfisa;

. Quando por descargas elétricas oriundas das instala¢ces do estabelecimento;

. Rede e Instalacao elétrica inadequada;

. Por mau uso do equipamento;

. Uso de Assisténcia Técnica ndo autorizada pela Sulfisa;

. Em caso de avarias durante o transporte,

. Qualquer dano ou acao causado por agentes da natureza;

. Por comprovacédo de dolo ou mau fé do titular da garantia. A garantia ainda, nao

cobre:



15

- Componentes para a instalacao e funcionamento tais como disjuntores, cabos e
outros.

- Vidros de protecéo salivar;

- Eventuais despesas oriundas de instalacéo;

- Pecas que apresentarem desgaste natural de uso;

- Avaria na Remocé&o e transporte de produto.

Nota 1: N&o sera ressarcido nenhum tipo de perda de material ou alimentos pelo
uso inadequado do equipamento.
Nota 2: A Sulfisa Moveis de Inox LTDA se reserva o direito de alterar as

caracteristicas deste produto sem aviso prévio.
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COLOCAR ESTA INFORMACAO NA CONTRA CAPA

O selo de certificacdo compulsoria do INMETRO é a garantia que 0s nosSsos
produtos foram testados e encontram-se adequados a horma ABNT, que
regulamenta os requisitos de Seguranca de Aparelhos Eletrodomeésticos e
Similares, visando prevenir acidentes de consumo e proteger os consumidores
em relagéo aos riscos elétricos, mecéanicos, térmicos, fogo e radiacao dos
aparelhos, quando em utilizacdo normal. Sua obrigatoriedade de adequacao se
da desde 01/07/2012.



Sulfisa

solugdes eminox
90
¢

Qualquer duvida sobre este procedimento pode ser esclarecida através da nossa

Central de Atendimento
Sulfisa Méveis de Inox Ltda.
0XX (11) 2967 2166

Horario de atendimento:
De 22 a 62 das 8:00 as 12:00 h e das 13:00 as 18:00 hs.

Caso prefira utilize nosso email: sac@sulfisa.com.br

Visite nosso site: www.sulfisa.com.br
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