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ELG Pedestais

AUDIO & VIDEO sotuions 1V Mounts | AV Furniture | Speakers Stands and More

Suporte fixo para TVs LCD/LED/Plasma

Modelo A0O1V6
Manual de Instrucoes

*Imagens meramente ilustativas.
Produto sujeito a alteragdes sem aviso prévio.

CARGA MAXIMA 50 KG

Caracteristicas técnicas

Compatibilidade 37a55”

Carga maxima 50 kg

VESA 600 600 x 400 mm ( H xV ) - maximo

Distancia da parede 23mm minimo (sem espacador)
33mm médio (com espacador 10mm)

43mm maximo (com espacador 20mm)

Conteudo da embalagem

[ Base de parede (x1) O Barra de seguranca (x1)

[ Hastes verticais (x2) O Manual de instrugoes (x1)

O Kit de acessoérios (x1)

ATENCAO

1. Leia atentamente todas as instrucdes deste manual antes de iniciar a
instalacao. Se vocé estiver em duvida sobre qualquer parte do processo de
instalacdo, contate um instalador ou revendedor autorizado.

A ELG Pedestais ndo se responsabiliza pela incorreta instalagcdo do produto.

2. Nao instale monitores/televisores com peso maior que 50 kg (110 Ibs).

3. Verifique se a superficie de instalacdo apresenta resisténcia suficiente para
suportar tanto o peso do suporte quanto do aparelho a ser instalado.
Superficies com baixa resisténcia devem ser reforcadas antes da instalacao.

4. Utilize equipamentos de seguranca e ferramentes apropriadas para efetuar
ainstalacéo.

Ferramentas necessarias

O Chave Phillips

O Chave de boca ou estrela 13mm ( 1/2")

O Furadeira/Parafusadeira elétrica ou portatil

O Broca 6mm (1/4") para instalagdo em paredes Drywall

O Broca 10mm (3/8") para instalagdo em paredes de alvenaria

Passo 2 - Fixando as hastes verticais no televisor

IMPORTANTE!

O kit de acessdrios contem parafusos de diferentes didmetros e comprimentos para fixagdo no televisor, os quais estdo
de acordo com os padrdes mais comumente encontrados na maioria das TVs LCD/LED/PLASMA disponiveis no
mercado. Entretanto podem haver excecdes quanto d compatibilidade dos mesmos. Apds identificagdio dos

parafusos compativeis, o restante ndo serd utilizado.

1. Identifique no kit de acessorios o parafuso compativel com as roscas
embutidas na traseira do televisor.

2. Alinhe os furos das hastes verticais com os do aparelho.

3. Fixe as hastes verticais utilizando os parafusos e arruelas fornecidos.

Fixagao com parafusos
curtos e sem espacador

Fixacdo com parafusos
longos e com espacador
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Fig. 5 Fig. 6

4. Se os furos na traseira do televisor forem nivelados com a superficie do
aparelho, utilize os parafusos curtos (A, C, E ou H) (veja Fig 5).

5. Se os furos na traseira do televisor estiverem abaixo da superficie do
aparelho, utilize os parafusos longos (B, D, F, G, | ou J), juntamente com os
espacadores plasticos (M ou N) (veja Fig. 6).

ATENCAO:
Se os parafusos compativeis com o televisor forem algum dos padroes M4, M5
ou M6, deve utilizar as arruelas padrao M6 (K).
Parafusos padrdo M8 ndo necessitam de arruelas.

Passo 3 - Concluindo a instalacao

1. Com o auxilio de outra pessoa, cuidadosamente, encaixe as hastes verticais na base
horizontal do suporte, ja fixado na parede. As hastes verticais ja devem estar
previamente fixadas na traseira do televisor .

2. Verifique se as hastes verticais ficaram corretamente encaixadas e seguras.
3. Centralize o televisor em relagdo ao suporte.

4. Insira a barra de seguranca através das hastes verticais do suporte para proporcionar
maior seguranca na montagem e evitar que o televisor possa ser desencaixado
acidentalmente da base fixada na parede.

Para maior segurangca anti-furto, é possivel utilizar um cadeado para travamento da barra
de seguranca (veja Fig. 6).

Kit de acessorios

(Referéncia) Item (Quantidade)

(A) Parafuso M4x12 (x4) (I) Parafuso M8x30 (x4)

=

(B) Parafuso M4x20 (x4)  =====  [(J) Parafuso M8x40 (x4) -

- -
(C) Parafuso M5x16 (x4) «— (K) Arruela M6 (x4) L N
D) Parafuso M5x25 (x4 L) Arruela M8 (x4 N
(D) (x4) v (L (x4) [

(E) Parafuso M6x16 (x4)

. (M) Espagador 10 mm (x4) E

(N) Espagador 20 mm (x4)

(F) Parafuso M6x25 (x4)

(O) Parafuso rosca

(G) Parafuso M6x35 (x4) S | soberba MBx63 (x4)

._.JMJ-UMM.\

(P) Bucha plastica (x4) >

— w

Instalacao

Passo 1A - Instalacao em paredes de madeira ou
Drywall

(H) Parafuso M8x16 (x4)

ATENCAO: Verifique corretamente o local de instalacdo para que o
suporte seja posicionado sobre uma viga ou paniel de madeira com
resisténcia adequada. Ndo é recomendado fixar o suporte apenas sobre
o gesso do drywall. Para uma instalagdo mais segura, recomenda-se que
amesma seja realizada por um profissional.

1. Escolha uma viga ou parede
adequadamente resistente para a fixagao
do suporte.

2. Posicione a Base do suporte sobre a
parede e marque quatro pontos para
fixacdo. Assegure-se de que haja pelo
menos dois pontos de fixagcdo em cada
coluna sob o drywall (veja Fig. 1).

3. Certifique que o suporte esta nivelado,
através do nivel de bolha embutido na
base da parede do suporte.

4. Utilize broca 6mm (1/4") para fazer os furos sobre as marcagoes.

5. Com auxilio de outra pessoa, posicione o suporte sobre as furagdes e faca a
fixacdo utilizando os parafusos (O) e arruelas M8 (L), fornecidos no kit de
acessorios (veja Fig. 2).

OBSERVACAO: Ndo solte o suporte até os parafusos estejam totalmente
fixados na parede.

Fig.6
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Cadeado
(item nao incluso)

TERMO DE GARANTIA

ATENGAO: Verifique se a superficie onde sera instalado o suporte apresenta resisténcia
suficiente para uma instalagdo segura. FIQUE ATENTO a carga méaxima indicada para o
suporte. Aconselhamos que todas as instalagdes sejam efetuadas por profissionais da
area. A ELG Pedestais ndo se responsabiliza por problemas causados pela incorreta
instalacdo ou pecas acopladas aos suportes. A garantia limita-se apenas ao
suporte,desde que as recomendagoes acima sejam respeitadas, principalmente o peso
de sua TV/Monitor. A ELG Pedestais isenta-se de trocar ou consertar qualquer produto
que apresente algum vicio de qualidade por mau uso. Produtos com alteracdes como:
novos furos, amassados, arranhdes nao serdo aceitos. Em caso de devolugao, somente
serdo aceitos os produtos que estiverem na embalagem original, sem indicios de uso,
com todos os acessérios, manuais de instru¢cao e acompanhados da respectiva nota
fiscal.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

1. CONDICOES GERAIS DA GARANTIA.

1.1. A ELG Pedestais garante o produto de sua fabricacdo constante da nota fiscal em
anexo, contra qualquer defeito de material ou processo de fabricacdo, desde que a
critério de seus técnicos autorizados, se constate defeito em condi¢des normais de uso;
1.2. A reposicao de pecas defeituosas e execugao dos servicos decorrentes desta
garantia, serdo prestados através da ELG Pedestais;

1.3. A garantia s6 terd validade mediante preenchimento e envio deste juntamente do
produto com defeito, todos os acessérios que compde o kit e respectiva nota fiscal de
compra.

2.PRAZO DA GARANTIA.
2.1. Os produtos ELG Pedestais possuem garantia contra defeito de fabricacao de 01
(um) ano, a contar da data de compra do produto na revenda.

3. LIMITAGOES DA GARANTIA.

3.1. Decurso do prazo de validade previsto no item 2.1;

3.2. A garantia limita-se apenas ao produto, desde que todos os passos referentes as
instrucdes de uso e instalacdo sejam seguidos;

3.3. As condi¢des constantes neste termo de garantia sdo as Unicas e exclusivas
oferecidas ao cliente. Sob hipdtese alguma a ELG Pedestais serd responsével por
quaisquer danos diretos ou indiretos, inclusive, transporte, lucros cessantes, especiais,
incidentais ou consequenciais, seja com base em contrato, ato licito, prejuizo ou outra
norma legal.

4. EXCLUSAO DE GARANTIA.

A garantia serd automaticamente excluida caso:

4.1. Houver alteragdes no produto (furos, amassados, arranhdes);

4.2.Néo seja respeitado o limite de carga estabelecido para o produto;

4.3. Apresente danos causados por falha na instalagao, acidentes ou mau uso;
4.4. Uso em desacordo com a finalidade para qual o produto foi projetado;

Passo 1A - Instalacao em paredes de madeira ou
Drywall ( continuacgao)

Passo 1B - Instalagdo em parede de alvenaria

ATENCAO: Verifique corretamente o local de instalacdo para que o
mesmo apresente resisténcia adequada para suportar tanto o peso do
suporte, quanto do televisor. Para uma instala¢do mais segura,
recomenda-se que a mesma seja realizada por um profissional.
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. Com o auxilio de outra pessoa, posicione
o suporte onde deseja efetuar a instalagao
e verifique se 0 mesmo esté nivelado
através do nivel de bolha localizado na
base de fixacao na parede.

i

Enquanto outra pessoa segura o suporte
na posicdo desejada, marque quatro
pontos de fixacdo dos parafusos na parede
(veja Fig. 3).

w

. Utilize broca 10mm (3/8") para fazer os
furos sobre as marcagoes. Remova de
dentro dos furos o excesso de poeira
gerada pela broca.

N

. Insira as buchas plasticas (P) até que as
mesmas fiquem niveladas com a parede.
Se necessario, um martelo pode ser usado
para bater levemente nas buchas para o
nivelamento das mesmas.

u

Posicione o suporte sobre as furagcoes e
faca a fixacdo tilizando os parafusos (O) e
arruelas (L) fornecidos no kit de acessoérios
(Veja Fig. 4).

OBSERVACAO: Ndo solte o suporte até que
os parafusos estejam totalmente fixados
na parede.

TERMO DE GARANTIA (continuacao)

4.5. Danos decorrentes do transporte ou embalagem inadequada, utilizados pelo
cliente;

4.6. Danos causados por agentes naturais (maresia, chuva, enchente, entre outros);
4.7. Danos causados por produtos quimicos (Benzina, Thinner, Removedores, entre
outros);

4.8. Utilizagdo do produto em ambientes agressivos (umidade excessiva, acidez,
COrrosivos ou exposicao excessiva ao calor);

4.9. Apresentagao de rasuras ou modificagdes neste certificado.

5.COMO PROCEDER EM CASO DE ACIONAR A GARANTIA.

5.1. Envie um e-mail para o endereco suporte@elgpedestais.com.br relatando o
problema apresentado. Acrescente o maximo de informagdes possiveis, fotos,
ilustracdes e/ou descricdes. A equipe técnica ELG Pedestais ird analisar seu caso e
respondera seu e-mail em no maximo 24 horas (este prazo nao leva em consideracao
finais de semana e feriados);

5.2. Caso seja necessdrio, a ELG Pedestais poderd solicitar o envio do produto para
analise. Este envio ocorrera por conta do cliente;

5.3. Em caso de ser constatado defeito de FABRICACAO, retornaremos a peca para o
endereco do remetente em no maximo 08 (oito) dias Uteis e em caso de defeitos ndo
cobertos pela garantia, entraremos em contato via e-mail, correio ou telefone,
apresentando orcamento para conserto (dentro do mesmo prazo estabelecido acima)
para aprovacao, sendo que o cliente terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias para a
retirada do mesmo apdés o comunicado de conclusdo dos reparos necessarios nao
cobertos pela garantia. Nao havendo a retirada neste prazo, a ELG Pedestais podera dar
o destino que melhor convier ao produto, ndo cabendo ao Cliente qualquer tipo de
indenizagao, reembolso ou qualquer outra modalidade de ressarcimento;

5.4. Se a troca ou conserto estiver coberto pela garantia, a devolucdo do seu produto
serd efetuada via CORREIO por conta da ELG Pedestais.

ATENGAO: Abaixo campos de preenchimento obrigatério.
LOJA:

DATA DA COMPRA:

CODIGO DO PRODUTO:

NOTA FISCAL Ne°:

20100312



