SISTEMA DE REGISTRO ELETRONICO

Prezados Srs. Transportadores

O Sistema de Registro Eletronico faz parte de um composto
( Averbacao Eletronica + Registro Eletrénico ), que propicia a
Transportadora um rapido Agendamento de Veiculos para o Terminal
Santos Brasil, através do SAV - Sistema de Agendamento de
Veiculos.

O Registro Eletronico foi desenvolvido para proporcional aos
Transportadores :

1) Otimizacdo do uso de sua frota pela eliminacao da pratica de
deixar o caminhdo a disposicao nas proximidades do Terminal
aguardando que a carga seja desembaracada pelo
Despachante;

2) Maior Seguranca ao veiculo e motorista pela entrada direta ao
Terminal Santos Brasil , sem paradas em lugares sujeitos a
multas ou roubos, quando do uso do Sistema de Agendamento
do Veiculo;

3) Maior rapidez nos atendimentos de gates pelos dados da carga
e motorista ja terem sido pré-conferidos quando do uso do
Registro Eletronico e SAV -Sistema de Agendamento de
Veiculo;

4) Maior rapidez no carregamento da Carga Solta pelo anuncio
antecipado da requisicdo da carga quando do uso do sistema de
Registro Eletrbnico.

5) Melhores e eficientes controles das pessoas autorizadas a
efetuarem o Registro Eletronico e indicacdo do motorista
transportador.

6) Ampliacao do horario de solicitagdo de Registro, visto o registro
eletronico poder ser solicitado em nosso site a qualquer dia e
hora;

7) Reducao nos custos administrativos da Transportadora, uma
vez que como o uso do Registro Eletronico, ndo é necessaria a
presenca de caixeiros e/ou conferentes no terminal Santos
Brasil;

8) Eliminacdo das xérox continuadas dos documentos do veiculo,
motorista e carga.

Enfim, o Registro Eletronico se propde a atender o desafio inserido
no crescimento anunciado do porto de Santos, que é: “ atender com
rapidez e eficiéncia eliminando custos extras e dispensaveis,
existentes na cadeia logistica”. Abaixo, segue minuciosamente, o



manual de instrucdes de como utilizar o Registro Eletronico e o
Sistema de Agendamento de Veiculos de Importacao.

Solicitamos que as leiam atentamente, e se houver duvidas, por
favor, entre em contato com nossa Central de Atendimento.

Atenciosamente.
Marco Antonio de Oliveira

Gerente de Operacoes
Santos Brasil S/A

COMO USAR, O SISTEMA DE REGISTRO ELETRONICO

Para se ter acesso ao Sistema de Registro Eletronico, € necessario

obter o Cadastro Biométrico da Santos Brasil.
Para obter este Cadastro Biométrico, a Transportadora devera:

a) Emitir comunicacdao em papel timbrado da empresa, registrando
o nome, RG e CPF das pessoas que dentro da Transportadora
estao autorizados a solicitar Registro Eletronico.

b) Reconhecer firma da pessoa responsavel que prestou a
declaracao;

c) Entregar a comunicacdao com firma reconhecida no escritério da
Santos Brasil, localizado na Rua Braz Cubas, numero 37, 12
andar

d) Enviar ao escritdorio da Santos Brasil e/ou Terminal, as pessoas
declaradas na comunicacao, munidas de RG e CPF, originais e
cOpias autenticadas, para efetuar o cadastro biométrico e obter
a senha provisoria para acesso ao Registro Eletrénico em nosso
site : www.santosbrasil.com.br
Observacdao : A senha provisdria concedida as pessoas
autorizadas devera ser modificada pelo usudrio que a receber,
por uma senha prépria e intransferivel.

CPF ELETRONICO - PARA QUE E POR QUE ?

Para que nao haja necessidade do comparecimento do caixeiro,
conferente e/ou motorista ao Terminal Santos Brasil -setor de
Registro, é obrigatdério que as pessoas relacionadas na comunicagao
oficial da Empresa , tenham o CPF eletrbnico.

Além da reducdo do custo administrativo ( transporte, combustivel,
pedagio e refeicdo ), a Transportadora tem a possibilidade de utilizar


http://www.santosbrasil.com.br/

o funcionario de forma mais adequada, como também, ndo precisa
utilizar o motorista para fazer a fungao de Conferente, obrigando-o a
largar o caminhdo em qualquer lugar, sujeitando-o a multas ou
furtos.

Porque , por motivos de seguranca, quer seja da Transportadora ou
do Terminal , a Uunica forma de assegurar que nao ocorreu
promiscuidade de senha e que quem acionou o Registro Eletronico foi
pessoa autorizada, é utilizando o CPF eletrénico . Dados transferidos
com uso de CPF eletronico permitem aos computadores identificar o
verdadeiro responsavel pelas informacgoes.

Para melhor informacdo de como obter o CPF eletrénico, consulte o
SINDISAN.

Com o seu login e senha, acesse o0 nosso site
www.santosbrasil.com.br

Portal do Cliente

Login:

Senha:

Cadaztre-ze
Esgueci minha senha

Selecione o Perfil ™ Transportador ™.
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Na tabela de Menu, no icone Registro Eletrénico Carga Solta, escolha
a opcao Novo Registro

Registro eletronico Carga Solta

| Listar registrados

“Campos obrigatinios

Dadlos Transportador
Razdo Social LUBIANI I S CNPJ 52548435010727
E-mail TRAFEGC. SANTOSELUBIANI.COM.ER Telefone (13)

Dados do veiculo

Placa® [CYR1263 Reboque * CYR1263

Dadlos do motorista

CNH#| 13548787680 ; Validade*
Nome *

RG* Pais* (% Bras T Outro
CPE® Motorista validado na tabela de cadastro de
motorista ate: 14/12/11 16:15

No quadro Dados do veiculo, digite, cuidadosamente : o numero da
placa do cavalo e reboque que efetuara o Transporte.

No quadro Dados do Motorista, informe o numero da CNH do
Motorista.

Se o0 motorista selecionado tiver cadastro biométrico na Santos Brasil,
apos digitacdo do numero da CNH, todos os demais dados referentes
a ele, serdo recuperados pelo sistema de forma automatica.

Se o motorista escolhido ndo tiver cadastro biométrico na Santos
Brasil, o sistema disponibilizara mensagem informativa. Neste caso, o
motorista, quando comparecer nos gates da Santos Brasil, devera
estar portando os documentos originais RG, CPF e CNH e cédpias
correspondentes.

=4 Mota fizcal de Exportacio Ceadline
=V - A0z

Berth window e Tabuas das marés

gMDnituramentu de Carreta ¢ Controle de conferantes

v Fegistro eletrénico

‘:' Felagio de TRAS ‘:' Felatdrio de

SAY - Sisterna de File uplaad
sgendamenta de Weiculos




Para que a Transportadora tenha um melhor controle e registro sobre
os motoristas que ela esta autorizando a retirar Carga solta da Santos
Brasil , na tabela de MENU , acesse " Cadastrar Motorista “.

Cadastro de motorista

Campo CPF: Preencha apenas os ndmeros, Ex.; 12345675901 i

Registre o dados solicitados e clique sobre os circulos para informar
se 0 motorista registrado é brasileiro ou estrangeiro. Clicando sobre o
circulo o campo CPF sera disponibilizado para digitacao.

Relacio de Motoristas cadastrados

10:32:35 10:37:10

" Dt inicio Dt final Status ([BIOD
d TESTE 284579802 | 31702745899 | 31702745898 HWALFROE 75 2107 inativo -

28/7/2007
1g:11:00

ativa “

| N 10SE CARLOS DE JESUS 13299947 | 04517765857 | 00936179992 | 28/6/2007 16:11:00
]

UBALDO O BRASILEIRC | 3047832650 50584812215 | 01234567891 | 9/7 2007 12:16:01 | 8/ 2007 12:116:01 | ative

T S - W—

Sern pendéncias © Confarentes invalidados

*Os registros dever?o ser revalidados a cada 30 dias,

Acessando no menu : “ Motoristas Cadastrados “ , o sistema permite
que a Transportadora efetue um controle eletronico sobre os
motoristas que prestam servicos de retirada de DI ou DA, a ela.

Motoristas ativos -significa aqueles motoristas que ainda estao a
servico da Transportadora, portanto, podem ser selecionados para
efetuar o transporte de DI ou DA.

Motoristas inativos -significa aqueles motoristas que nao prestam
mais a Transportadora, servicos de transporte de Carga Solta DI ou
DA, portanto, nao podem ser selecionados para tal.

Para ativar ou desativar motoristas, basta clicar sobre a caixa ao lado
da linha do motorista escolhido e acionar a tecla " Ativar Motorista ou
Desativar Motorista " .

O dispositivo de desativar é utilizado quando a Transportadora
entende que o motorista cadastrado, embora nao esteja efetuando
transportes de DI ou DA para ela, podera efetuar em algum outro
momento, novos transportes de DI ou DA. Desta forma, quando



contratando, novamente, os servicos do motorista desativado nao é
necessario efetuar novamente o cadastro, basta ativa-lo.

O mesmo se aplica aos motoristas da casa, quando em férias ou
licenca médica. Por estarem de férias ou de licenga médica nao
podem realizar transporte de DI ou DA em nome da Transportadora
Contratante, portanto, neste periodo de afastamento ele deve constar
no sistema como " INATIVO *.

Quando a Transportadora entende que o motorista que foi cadastrado
nao mais efetuara transportes de DI ou DA, a mais seguranga opgao
€ DELETAR o motorista da lista.

Para DELETAR , clique sobre a caixa ao lado da linha do motorista
escolhido e acione a tecla " Deletar .

Nesta lista, o sistema também informa a Transportadora, na coluna
‘BIO” se o motorista possui biometria na Santos Brasil.

Se o motorista selecionado para transporte de DI ou DA nao tiver
Cadastro Biométrico na Santos Brasil, a Transportadora ao envia-lo a
Santos Brasil, devera providenciar que este apresente nos gates da
Santos Brasil, o original do RG, do CPF e da CNH , com as devidas
cOpias para arquivo na Santos Brasil.

Observacdo : Os motoristas que tem o cadastro biométrico na
Santos Brasil NAO NECESSITAM nas proximas viagens que efetuarem
para a Santos Brasil, entregar novas copias do RG, CPF ou CNH .

A entrega de copias documentais, ocorre apenas uma vez € no
momento em que o Cadastro Biométrico é efetuado.



Dados da nota de transporte

Nimero da NF* g577 Série® 4
Data emissdo *| 11112011 cFor+| 3040
Valor IPT

Valor ICMS Valor total *| 1726.56

Docurmento

Documente* 301121466712 (%

Item selecionado 1 - TUROS E SEUS ACESSORIOS ( -
PALLETS 1 | TUBOS E SEUS ACESSORIOS ( | PALLETS

Quantidade *| |
CTRC* 011501
Data CTRC*| 14/11/2011
Série® hi

LM OC - Ordem de Coleta b

ATENCAO: A impressdo da tela de Solicitaco do
Registro Eletrénico NAO E VALIDA para entrada no
Terminal. Acesse o sisterma de Agendamento (SAV).

Agende o veiculo desejado. Envie o Agendamento a
Santos Brasil e apds essas aches, imprima a folha do
SAV TEV e entregue ao motorista para apresentacao
em nossos gates de entrada.

No quadro “Dados da Nota de Transporte “ , informe o numero da
nota fiscal de Transporte, considerada nota MAE .

Nota MAE é a nota que consolida todas as demais notas que possa
haver na DI escolhida, o que significa que uma nota MAE pode ser a
mesma para varias Cargas solta.

Quando uma DI tem apenas uma nota fiscal, esta passa ser a nota
MAE.

O valor do IPI , ICM’s,CFOP e Valor Total, sdao os valores apontados
na nota MAE.

Clique sobre o botao existente ao longo do campo DI/DA . Neste
momento o sistema lhe disponibilizarda os nimeros das DI's ou DA’s
que os Despachantes direcionaram a sua Transportadora.

Observacao : Somente serdo disponibilizados os niumeros das DI’s
ou DA’s que encontram-se com : desembaraco aduaneiro
regularizado; pagamento ou comprovacao de exoneracao de ICM’s ;
entrega no escritério da Santos Brasil, dos documentos obrigatérios
( DI, BL , guia de ICM's ).

Enquanto o Despachante nao finaliza o processo de liberagao, junto a
Alfandega ou nao providencia a entrega dos documentos obrigatérios,
a Transportadora ndo visualiza os numeros das DI's ou DA's, pelo
simples motivo que nao pode iniciar um Registro de Entrega de



Carga solta sem que este esteja liberado pela Alfandega e com sua
documentacgao pertinente entregue.

Selecione, conforme explicado no slide acima, o niumero da DI ou DA
gue deseja efetuar o Registro.

Selecionada a DI ou DA o sistema lhe mostrara todos os itens que
estao amparados pela DI ou DA selecionada.

Escolha o item que deseja efetuar o Registro.

Informe o numero do CTRC ou Ordem de Coleta, data de emissao e
série , que ampara o transporte da Carga Solta selecionado para
registro.

Para identificagao de sistema, informe no campo “tipo” qual o tipo de
documento que estd sendo registrado. ( CR= Conhecimento
Rodoviario; OC =0Ordem de Coleta )

Podera ser selecionado mais de um item ou mais de um documento.

O sistema também informard, para os clientes ndo faturados, a data
limite de retida da carga apds pagamento da armazenagem.

g

ATEMCAD: & impress3o da tela de registro MAC & vilida para
entrada no terminal, A devida impress3o ficara disponivel
apos o agendarmento [SAYW) do registro, acessivel através de
urn botd3o "Imprimit" wvisivel na tela,




Documento

Documento® 301121466712 ¥

ATENCAO: A impressao da tela de Solicitacdo do
Registro Eletrénico NAD E VALIDA para entrada no
Terminal. Acesse o sisterma de Agendamento (SAV).

Agende o veiculo desejado. Envie 0 Agendamento a
Santos Brasil e apos essas agdes, imprima a folha do
SAV TEV e entregue ao motorista para apresentacao
em nossos gates de entrada.

Itens atrelados
- Navio Viagem | Marca contra |Qide | Circ |Serie |Tipo| Data Quadra |Lastro | Pilha | Altura | Embalagem | Id bl
CATERPILLAR
e Loz COMBE‘P'?(?II(I;) CE 1 011501 b1 OC | 14/11/2011 SOTERE, A 4 85 PALLETS 1969129
LONCOMILLA 2011 MAQUINAS | 4
BWI-027776

Prestadas todas as informacdes descritas nos slides mencionados
acima, clique sobre a tecla * Registrar *

Feito isto, os sistemas da Santos Brasil, receberd sua solicitacao de
Registro e iniciarda os procedimentos de consultas no sistema
Siscomex- Importacdao e no sistema Sefaz - Secretaria da Fazenda
para verificagcao da situacao do ICM’s.

Para que a Transportadora acompanhe a evolugdo de sua solicitagao
de Registro, na tabela de Menu - clique sobre DI/DA registrados.

egistros efetuados

F@WF#EFWW@WW

IMP CS | CYR1263 | CYR1263 | 03548787680 - MANOEL FERNANDES CARDOSO DE PI 1 A A AL AL AL AT A A E

Mostrando | 10 registros por pagina. Total de 1 registros,

Clique para acessar os registros liberados

ATENCAO: NAO BVVIE O CAMINHAO SEM O AGENDAMENTO (SAV). | hlbaiiutiuiotoidd

NF = Mota Fiscal de Transporte

EX = Exoneragao

MNos casos de registro eletrdnico efetuado sem o CPF eletrdnico (E-CPF) torma-se
obrigatdrio a presenca do conferente/motorista da transportadora no terminal, portando GR = GARE
CTRC, CNH e documentos do veiculo, para certificar que as informacdes inseridas no site, BL
estdo de acordo com os apresentados no momento da validagdo. DI

AD = Autorizacdo de Despacho
SC = Siscomex Carga

CPF = CPF Eletrdnico

VAL = Validagio

AG = Agendamento

[ Liberado para agendamento
I M&o liberado para agendamento




Esta tela lhe permitird efetuar o acompanhamento da situacdao em
que sua solicitacao de Registro se encontra .

Nossos sistemas lhe informam :

NF - Se as Notas Fiscais de Transporte foram entregues no escritério
da Santos Brasil.

EX - Se o comprovante de exoneracao do ICM’s, quando for o caso,
foi entregue no escritério da Santos Brasil.

GR - Se o comprovante de recolhimento do ICM’s - GARE , foi
entregue no escritdério da Santos Brasil.

BL - Se o BL original foi entregue no escritério da Santos Brasil.

DI - Se a cdpia da DI foi entregue no escritério da Santos Brasil.

AD - Se a Autorizagao de Despacho, quando for o caso, foi emitida
pelo Ministério da Agricultura.

CPF - Se a pessoa que solicitou o Registro Eletronico possui o CPF
eletrdnico.

VAL - Se todos os itens acima mencionados foram confirmados, o
sistema VALIDA o REGISTRO ( SIM ) ,o que significa que o Registro
para a Carga Solta selecionado foi aceito e, por assim ser, a
Transportadora esta liberada para efetuar o Agendamento do Veiculo
no sistema SAV, podendo assim, enviar o veiculo ao terminal,
portando a folha impressa do SAV para apresentacdao no gate de
entrada da Santos Brasil.

M [ container [ Navio | Viagem | Placas | Reboque | _Motorista __[NF | Ex[GR [BL[D1]AD [cPF [vaL AG

Quando a Santos Brasil ainda nao terminou de efetuar as verificagdes
devidas nos sistemas SISCOMEX IMPORTACAO/SISCOMEX CARGA e
SEFAZ, e/ou alguma documentagdo obrigatéria, ainda ndo _foi
entregue no escritorio da Santos Brasil, o sistema informa que “NAQO”
houve validacao do Registro solicitado, o que significa, que a Carga
Solta selecionado ainda nao esta disponivel para a transportadora e,
portanto, a Transportadora nao tem ainda acesso ao SAV - Sistema
de Agendamento de Veiculo, ndo podendo assim, enviar o veiculo ao
Terminal.

Quando a solicitacdo de Registro Eletronico for feita por pessoas
autorizadas pela Transportadora mas, que ainda ndo possui o CPF
eletronico, o sistema NAO VALIDARA automaticamente a solicitacdo
de Registro solicitada, obrigando a Transportadora a :

1- Enviar ao Terminal Santos Brasil, pessoa responsavel pela
Empresa, munida de RG e CPF e com documento que
comprove que trabalha para a Transportadora correspondente.



2- Esta pessoa deverd apresentar no setor de Registro da Santos
Brasil, o CTRC que foi informado na solicitacao de Registro
Eletrdnico.

3- O setor de registro, conferira os documentos da pessoa e o
CTRC entregue e, a partir dai, iniciara a verificacdo no
SISCOMEX -importacao/Siscomex Carga e SEFAZ , bem como,
se todos os documentos obrigatérios foram entregues no
escritorio da Santos Brasil. )

4- Estando tudo de acordo, o setor de Registro , VALIDARA
( SIM) a solicitagao de Registro Eletronico efetuado e, somente
a partir dai € que a Transportadora tera acesso ao SAV de
Importacgao.

Observacao : - Caso seja o motorista fazendo a funcao do
Conferente, o motorista tera que estacionar o seu veiculo em
gualguer local que ndo seja as vias de acesso ao Terminal, para
entdo, apos estacionar o seu veiculo, se dirigir ao setor do
Registro da Santos Brasil, para apresentacao do CTRC.

Tendo o motorista concluido os trabalhos junto ao Registro da
Santos Brasil, ele devera ligar para sua Transportadora, solicitando
que ela gere o SAV de importacdo e Ilhe informe qual o numero do
SAV gerado, para que ele entdo, possa apresentar este numero
nos gates de entrada da Santos Brasil.

Sem o numero do SAV de Importacdao -a entrada do veiculo ao
terminal fica bloqueada.

NOTA - Para evitar todos esses contra-tempos e, consequente
demora na retirada da Carga Solta do Terminal, solicitamos que o
CPF eletrénico seja fornecido as pessoas autorizadas a efetuar o
Registro Eletronico, pois desta forma, a validacdo da Solicitacdao de
Registro, sera de forma automatica.
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Todas solicitagdes de Registro Eletronico que foram VALIDADAS
( SIM) , sao automaticamente transferidas para o sistema SAV -
Sistema de Agendamento de Veiculos.

Para acessar o SAV, no menu principal acesse * SAV -Sistema de
Agendamento de Veiculos *

——

ﬂ Sisterna de Agendamento de Velculos -

" SAV Exportacio " SAV Importacio

Movo agendamento MNovo agendamento DI/ D.‘q

SAVs cadastrados SAVs cadastrados
Contéiners a agendar

~ SAV Vazios Armador " SAV Varzios Exportacao SAVs agandados
Movo agendamenta Maovo agendamento Cafj\r_‘,bgagem

Controle de agendamentos SAVs cadastrados

Reqistros a agendar 07:4

SAVs agendados Cadastrar cont&iner
Contéiners a agendar

Contéiners a agendar
SAVs agendados

"~ Manuais dos sistermas

Tecle na barra * Agendamento Importagao .



ﬂ Sisterna de Agendamento de Veiculos - Importacéo TEV

Registros a agendar

L 0 para agendar.

Que No regisr [of
Miss3o Placa Reboque Motorista
IMP CS CYR1263 CYR1263 D354B7E7E80 - MANOEL FERNANDES CARDOSO DE PI

Mostrando | 10 registros por pagina. Total de 1 registros,

Nesta tela, o SAV mostrard a Transportadora, todos as solicitacdes
de Registro Eletrénico que foram VALIDADAS ( SIM ), e, para
efetuar o Agendamento do Veiculo, clique duas vezes sobre a
placa do veiculos que sera enviado a Santos Brasil.

Clicando sobre o veiculo desejado, conforme explicado no slide
acima, se abrira uma tela demonstrando os dados que foram
considerados para o Registro Eletronico.

Cligue sobre a barra identificada como ™ Agendar ".

Previséo de chegada na Santos Brasil

RN A

g|8|5|8|8(8|8(8|8|s 88
O

Mensagem, da pagina da web [Z|

ATENCAO: Registro feito sem CPF eletrdnico (E-CPF). E obrigatdria a L) E Veiculo agendads com sucessol
L]

apresentacdo da etiqueta de registro da Santos Brasil nos gates do
terminal.

No Calendario que Ihe sera disponibilizado, escolha o dia em que o
veiculo sera enviado a Santos ;

Na tabela de horarios disponiveis para chegada do veiculo a
Santos Brasil, escolha o horario em que vocé prevé que o veiculo
escolhido na Santos Brasil chegara na Santos Brasil.

Feito isto, clique sobre a tecla ™ Enviar Agendamento *.
O sistema de gates da Santos Brasil, recebera esta informacao e
estara preparado para liberar a entrada do veiculo agendado.



Apds ter enviado o agendamento a Santos Brasil, acione a tecla “
Imprimir * . O sistema imprimira a folha do SAV que deve ser
apresentada no gate de entrada da Santos Brasil.

SANTOS BRASIL SA
Aggnd mants go Chame - Tepesnde g2 el

Sisterna ole Agendamento de Vatwlos - Importacio Cangs Sola
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CHH 03548787680 validada 09 /04/ 2015
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Previsdo de chegada na Santos Brasil

14/11/2011 |[17-18

ATENCAD: Regros femn sem COF elerdmion (SCFE), £ obogasiie = apresantagia g2 ENTRADA safDa

WUguet de regisT0 da Santos Erasl nog gates 0o teeminal,

Dazaz |/ Damaz | ¢
I Horas Haras

Se por algum motivo, ndo pode ser entregue a folha impressa do
SAV de Importacao , ao motorista que transportara o veiculo a
Santos Brasil , informe a ele qual foi o nUmero do Agendamento
efetuado . Sem a folha impressa do SAV ou a informagao do
Numero do Agendamento, a entrada do veiculo na Santos Brasil,
fica impedida.
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