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1. INTRODUGAO - Instalagdo, Termo de Garantia e Suporte Técnico
Parabéns por adquirir um produto 100% original, com garantia e suporte telecelula!

/. Leia com atengao os procedimentos desse manual antes de utilizar seu box!

£ Requerimento minimo para a utilizagdo do box:
Software:

T2 Windows XP Professional SP2
N @ Anti-Virus: Norton 2005 ou 2006
Acesso a Internet para atualizacao

Hardware:

_____ Pentium III 1200 MHz ou superior
| mml 256 MB Memoria RAM
S====1 40 GB de disco rigido
Porta USB livre para uso da BOX.
1.1 Instalacéao
a) Sem conectar o “Box” no computador, insira 0 *CD DREAM BOX" no leitor de CD do seu
computador (PC) e aguarde iniciar o processo de instalagdo automatica.

b) Com a instalacao aberta, clique em [AVANCAR>] sem alterar NADA.

15/ DREAMBOX - InstallShield Wizard 1}/ DREAMBOX - InstallShield Wizard /% DREAMBOX - InstallShield Wizard

v
Bem-vindo ao InstallShield Wizard do a{;j‘rea Box [\
2 www.telecelula.com.br T
DREAMBOX ] it Sistribuidor Exclusiva no Brasil
»

Distribuidor Excluisivo no Brasil
www.telecelula,com,br

e o ) LELA ESSE DOCUMENTO ANTES DE ACEITARE
CONTIUAR
Termo de Garantia, Termo de Suporte técnico e
Notas Legais.

i@feamBox

= TERMO DE GARANTIA =
AVISO! Este progama esta protegido por lei de copyright &
tratados internacionais. .
4 Telecelula faz questiio de oferecer acs seus clientes satisfagfio total nas

ienamnihiliva mara tadne ne cene chientes "
: 3
c

(@) Aceito
wwatelecelllatcomibiy e
[ svokar  F avangar> fi[  Cancelar | [ avokar  J{ avangar> | [ cancelar |

15/ DREAMBOX - InstaliShield Wizard ‘i) DREAMBOX - InstallShield Wizard

a8 5
v telacel k. gﬁj{reamgox e e il 8,0 Concluséo do Instalishield Wizard do
: nbr ) :
&

Distribuidor Gistribuidor Exclusivo no Brasil & DREAMBOX

Home do usudrio:

: Se desejar rever ou alterar alguma corfiguragio de sua instalagie, dique em Yolar, Cliqus
|anpERSON PEXOTO em Cancelar para sair do assistents,

i O InstaliShield Wizard instalou com s DREAMBOX,
ncelar p

m sucesso o
Cligue em Concluir para sair do InstallShield Wizard,

Configurag

Organizagdo:

Tipo de instalagso:
[rarLTDA.

Tipica

Pasta de destino:
D:\Arquivos de programas|DREAMED)

Instalar este aplicativo pa

Tt Informagies da usudrio:
fizar este computador (todos os usuarios)

i PEIRGTO)

Empresa: TAT LTDA,

Maome: ANDERSOM PETAOTO
4 5 Wavwateleceltlla¥conmbi 6

[ < voltar ][ avangar > | [ Cancelar | < Voltar ][ Instalar i [ Cancelar

Figura 1 — Instalacdo do programa DBSS
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c) Clique em [ FINISH ] para terminar o processo de instalagao do DBSS (Dream Box

Service Software).
d) Agora SEM TIRAR O CD DO COMPUTADOR, conecte o cabo USB (fornecido) em uma

entrada “"USB/PC” do painel traseiro do seu box.

=y
Sy - |

Figura 2 - Conectando a box ao computador

e) Conecte o cabo USB em uma entrada USB do seu computador

Figura 3 - Conecte o cabo USB a entrada USB do seu computador

f) Nesse momento Windows iniciara o processo de adicdo de novo Hardware, siga com
ATENCAO os passos da instalacdo conforme descritos abaixo.

g) Na janela inicial, selecione a opgao “"Nao, nao agora” e clique em [ Avangar > ].

Assistente para adicionar, novo hardware

Bem-vindo ao ‘Assistente para
adicionar novo hardware'

0 'windows ird procurar por software atual e atualizado em seu
computadar, no CD de instalagia de hardware au no site do
permissaa).

=

0 'windows pode ge conectar ao site do \Wwindows Update para
procurar software?
() Sim. somente desta vez
_( Sim. agora e sempre que me conectar a um dispositivo
! N30, ndo agora !

________

: Avangar > |1
Figura 4 - Clique em Avancgar sem alterar nada
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h) Cligue novamente no botao [ Avancgar > ] sem alterar nada.

Assistente para adicionar novo hardware

Ezte azsistente o ajudara a inztalar o zoftware para:

Direamn Bow

\\J S5e o hardware tiver sido fornecido com um CD
2 ou disquete de instalagSo, insira-o agora.

[ gue wocé deseja que o azsistente faga?

[ < Woalkar ]EI_ _.-’-'-._\:a_n_;_a;;

_____________

Figura 5 — Com o CD de instalacao no computador clique em AVANCAR sem alterar nada
i) O Windows ira pesquisar e iniciar o processo de instalacao do DRIVER exibira uma janela
de confirmacao de instalacdao de hardware, clique em “"CONTINUAR ASSIM MESMO”.

Dreamn Bow - Versdo Excluziva para Telecelula

Instalagao de hardware

' E 0 zoftware que wocé exté instalanda para este hardware:
[ ]
Dream Box - Wersdo Excluziva para Telecelula
hao pazsou fo teste do logotipo do Windows gue verfica sua

compatibiidade com o 'Windows =P,
[FPar que este teste & impaortante. |

A continuac3o da instalacdo deste software pode
prejudicar ou desestabilizar o correto funcionamento do
sistema no momento ou no futuro. A Microsoft

---------- l———

:I Continuar azsim mesmn]i [ PARAR a instalagdo

Figura 6 - Clique em CONTINUAR ASSIM MESMO
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j) Agora termine o processo de instalacao clicando em "CONCLUIR"”

Assistente para adicionar novo hardware
Concluindo o 'Assistente para
adicionar novo hardware'

0 azsiztente terminow de instalar o software para:

% Direamn Bow - Versdo Exclusiva para Telecelula

Clique em 'Concluir’ para fechar o azsistente.

E Concluir E

_____________

Figura 7 - Clique em CONCLUIR para finalizar o processo.

k) Agora abra o programa DREAM BOX em INICIAR >> PROGRAMAS >> DREAM BOX
>> DREAM BOX

. A, < . oS
ﬁ"l Outlook Express
g r- CreamBox :

. I Dundas Software »
Lé' Read Me T Easy Yideo Capture 3 8 box homepage
e | & fabrorce . ) Mot =ervice Software 3.6
: Todos os programas &) Motorola T190
"""""""""""""" I Ferramentas do Microsoft Office L M
] Fad| ) Furious Box 2 , I Motorola UFSx Moto Tools
T MP3
e T ) Furious BOX II v ||| D
m: o 32 @ Iy M35w4 Service Software

Figura 8 - Clique em INICIAR >> PROGRAMAS >> DREAM BOX >> DREAM BOX

[) Verifique em INTERFACE o serial do seu box conectado.

Phone : | Siemens

Interface : | Dream Box [111111 ]

Figura 9 - Verifique em INTERFACE o box conectado
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Assessoria e treinamento omunicagdes

m) Agora é necessario atualizar o FIRMWARE do seu box para iniciar o funcionamento do
programa, cligue no menu superior “"HARDWARE >> DREAM BOX >> UPDATE

FIRMWARE".

Dream BOX Service Software v1.17

T T
in | Hardware !

0 = | M
)| Dream Box ¥  ReadBox Info
_____________________________________ |
iterface : | i Update Firmware
¥ emada B

Figura 10 - Atualizacao de FIRMWARE
n) O processo de atualizacdo ira iniciar, aguarde até o processo completar 100%.

Acompanhe o processo de atualizacao conforme figura abaixo

-- Ipdating Bow Firrmyare
Connecting o server . OF,
Tming to get firrsare ...OF,
Iplaading firrmware ..

Figura 11 - Aguarde o processo de atualizagdo
0) Ao finalizar a atualizacao o programa exibira a mensagem: “Done.”, indicando o sucesso

da atualizacao. Pronto! +Agora o seu box esta pronto para ser utilizado! Lembre-se de ler

com atencao o Termo de Garantia e Suporte!

-- pdating Bow Firrmware
Connecting to server .. 0K,
Tming to get firrmware ..OF,

Figura 12 - Box Atualizado com Sucesso!
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1.2. Termo de Garantia

A Telecelula faz questao de oferecer aos seus clientes satisfacao total nas compras realizadas, por isso,
disponibiliza para todos os seus clientes garantia total contra defeitos de fabricagdo dos produtos
comercializados.

Os produtos sdo garantidos pelo periodo de até 1 ano. (3 meses legal + garantia adicional Telecelula de até
9 meses quando for o caso). Atencdo o periodo Total de garantia ¢ indicado na descri¢do de cada produto
em nosso site ¢ na NOTA FISCAL do produto e nunca ultrapassando o periodo maximo de 1 ano.

A garantia dos acessorios (cabos de dados, conectores, CD’s, DVD’s, fontes e carregadores) ¢ de 30 dias
contado a partir da emissdo da Nota Fiscal, desde que o mesmo tenha sido instalado e utilizado conforme
as orientagdes e padrdes técnicos compativeis com as informagdes contidas no manual de instrucao do
produto e na descri¢cao do mesmo encontrada em nosso site.

O atendimento em Garantia devera ser requisitado pelo cliente que levara o aparelho até um dos Posto
Autorizado da Telecelula em Belo Horizonte/MG. Os reparos em Garantia serdo efetuados
exclusivamente em Belo Horizonte com abertura de Ordem de Servigo (O.S) em Garantia.

Durante o periodo estipulado, a Garantia cobre totalmente a mao-de-obra e pegas para o reparo dos
defeitos constatados como sendo de fabricacdo. Nao serdo cobertos em garantia defeitos causados por mau
uso ou a utilizagao em desacordo com as recomenda¢des do Manual de Instrugoes.

Para acionamento da Garantia, ¢ indispensavel 4 apresentagdo da Nota Fiscal, sem emendas, adulteragdo
ou rasuras e deste CERTIFICADO DE GARANTIA bem como analise técnica dos selos de Garantia

contra violagao do produto.

Para obter informagdes da Rede Autorizada Telecelula ligue para: (31) 2112-3200
Belo Horizonte e demais localidades — E-mail: telecelula@telecelula.com.br

Horério de Atendimento das 09:00 &s 18:00 horas, exceto aos sabados, domingos e feriados.

1.2.1 A Garantia nao cobre

Transporte e remog¢ao de aparelho para conserto.

Transporte e remog¢do de aparelho que estejam fora do perimetro urbano onde esta localizada Rede
Telecelula, devera ser feito com frete pago pelo cliente, caso mercadoria venha com frete a pagar, a
mesma serd devolvida. Ao transportar use a embalagem original para a maior seguranga.

Despesas de locomogao do técnico até o local onde esta o aparelho.

Desempenho insatisfatorio do aparelho devido a utilizacdo de baterias, ou rede elétrica inadequada, ou
sujeita a flutuagdes excessivas.
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Defeitos ou danos ao produto, originados de casos fortuitos ou forga maior (queda, agentes quimicos,
maus tratos, etc...), assim como problemas causados por agentes da natureza (raio, excesso de umidade e
calor).

Qualquer tipo de suporte prestado diretamente pelo fabricante. Ex: acesso FTP (para “download” de
arquivos), atualizacdes enviadas diretamente pelo fabricante, férum, e-mail, MSN, etc que poderdo ser
suspensos a qualquer tempo pelo fabricante, sem qualquer aviso prévio e sem direito a qualquer tipo de
ressarcimento.

1.2.2 Condic¢oes que Anulam a Garantia

Defeito causado por mau uso ou a utilizacio em desacordo com as recomendacdes do Manual de
Instrucoes.

Conectar aparelhos em curto ou com alto consumo (acima de S0mA) ao box.

Utiliza¢ao de Software ou hardware fornecidos por terceiros tais como (moédulos “crackeados”, cabos
adicionais fornecidos por terceiros).

Violagdo dos lacres do aparelho; sinais de que o aparelho tenha sido aberto, ajustado, consertado, sinais de
queda, batidas / pancadas, contato liquido, modificacdes do circuito por pessoa nio autorizada, ou
adulteracdao do nimero de série e/ ou Nota Fiscal.

1.3 Termo de Obtencao de Suporte

A Telecelula oferece aos seus clientes 0 melhor SUPORTE TECNICO do mercado para todas as suas
ferramentas, cabos e box (interfaces) comercializados.

Os clientes TELECELULA contam com suporte técnico de instalacdo, utilizacdo e atualizacdo por um
periodo maximo de 1 ano. Nesse periodo € possivel esclarecer duvidas, obter atualizagdes do software do
produto e treinamento de utilizacdo do produto em nossa sede em Belo Horizonte/MG.

A telecelula disponibiliza suporte técnico aos seus clientes através das mais modernas tecnologias de
comunicacio digital da atualidade como MSN, ASSISTENCIA REMOTA VIA WEB (somente WinXP),
FORUM TECNICO, E-MAIL, WEB e um poderoso troco de atendimento telefonico digital com
capacidade para trinta linhas simultaneas.

1.3.1 Como Solicitar Suporte Técnico

A TELECELULA orgulha-se de prestar a seus clientes o melhor suporte técnico do mercado Latino

Americano, solucionando suas duvidas e solicitagdes no menor tempo possivel atraves do constante
investimento em QUALIFICACAO e CAPACITACAO da nossa equipe de SUPORTE.

Para entrar em contato com o suporte tenha em maos o SERIAL TELECELULA do seu produto. Sera um
prazer atendé-lo!

Horario de Atendimento Suporte Técnico Telecelula: Segunda a Sexta das 09:00 4s 18:00 horas, exceto
aos sabados, domingos e feriados.
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1.3.2 O Suporte Técnico desse produto nao cobre

Suporte de Manutengao de aparelhos celulares. (Exclusivo para alunos)

Suporte sobre a utilizagdo de outros produtos ndo adquiridos diretamente na telecelula tais como Box,
Clips, Cabos, Ferramentas ou software.

Suporte sobre a utilizagdo e instalacdo de outros produtos adquiridos na telecelula que estejam com o
tempo de suporte expirado.

Qualquer tipo de suporte prestado diretamente pelo fabricante. Ex: acesso FTP (para download de
arquivos), atualizacdes enviadas diretamente pelo fabricante, féorum, e-mail, MSN, etc que poderdo ser
suspensos a qualquer tempo pelo fabricante, sem qualquer aviso prévio e sem direito a qualquer tipo de
ressarcimento.

Qualquer tipo de configuragdo, manutengdo ou instalacdo de outros softwares ou hardwares nao
adquiridos diretamente na telecelula. Ex: Instalagdo de Windows, Remocdo de Virus, instalagdo de
“drivers”, etc.

Desempenho insatisfatério do produto devido a utilizacdo de computadores fora da especificacdo minima
requerida para utilizagdo do produto que estdo disponivel nas especificagdes técnicas de cada produto no
site telecelula.

Defeitos ou danos causados ao computador do cliente através da utilizacdo inadequada ou incorreta do
produto, originados de casos fortuitos ou for¢ca maior (perda de arquivos e dados, virus, cavalos de troia,
danos fisicos, etc...).

1.3.3 Condicoes que Anulam o Suporte Técnico
Utilizacdo de Software ou hardware fornecidos por terceiros tais como (modulos “crackeados”, cabos
adicionais fornecidos por terceiros).

Divulgagao do Serial telecelula do produto para terceiros.

Utiliza¢do de Procedimento fornecidos por terceiros e encontrados pelo cliente em féruns e afins como
lista de discussdo, e-mail, etc.

Violagdo dos lacres do aparelho; sinais de que o aparelho tenha sido aberto, ajustado, consertado, sinais de
queda, batidas / pancadas, contato liquido, modificacdes do circuito por pessoa ndo autorizada, ou
adulteracdao do numero de série e/ ou Nota Fiscal.

A telecelula reserva-se ao direito de suspender temporariamente ou definitivamente o beneficio de suporte
técnico aos seus clientes por motivo justificado e sem aviso prévio.
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2. NOCOES INICIAIS
Nessa secao serao abordados tdpicos de conexdes de cabos, layout do programa, cabos e

atualizagao do box.

2.1 Conexdes do Box

O Painel frontal da DREAMBOX é composto de duas entradas RJ45 e um LED indicador “LINK".
Entrada "Service" — Utilizada para cabo de TEST POINT

Entrada "Data" — Utilizada para cabo de dados. GS-AT160 SIEM(new) ou GS-AT160
SIEM(OLD)

SERVICE DATA LINK
Figura 13 - Conexao Frontal da Dream Box
O LED indicador "LINK” na frente do BOX é composto duas e mostra o status da comunicagao
do dispositivo e aparelho. Cada cor corresponde a um Status:
= VERDE:
PRONTO. Dispositivo pronto para iniciar uma operagao.
= VERDE/VERMELHO (Laranja) PISCANDO:
PROCESSANDO. Uma operacao esta em andamento. Aguarde o LED entrar em modo
VERDE indicando o termino do processo.
= VERMELHO:
ERRO. Verifique conexao com aparelho, bateria e a secao de Solugao de Problemas.
No Painel Traseiro temos a porta para comunicacao USB entre “BOX"” e "COMPUTADOR".

Figura 14 - Conectando a box ao computador
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2.3 Cabos de Comunicagao Fornecidos
» Cabos para conexao entre o aparelho e o box (Entrada DATA)

Figura 15 - Para novos Modelos Figura 16 - Para Modelos Antigos(3x-4x-50)

= (Cabos para Adptador de TEST POINT (PONTO DE TESTE) & USB

Figura 17 — Adaptador de Ponto de Teste Figura 18 - Cabo USB (Conexao PC/BOX)
1 — Adaptador Ponto de Teste E-GOLD

2 - Adaptador Ponto de Teste S-GOLD/E-GOLD

3 — ALIMENTCAO DO APARELHO (3,6v+)

Pagina 12 de 37 - Documento Atualizado em: 23/08/06
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2.4 DBSS (DreamBox Service Software) Interface

Dream BOX Servioe Solbwane « 112001 =12 %]

o - Har dwiare: Help

Prons - —| Sieman = Motel: [Cims “v] | (Genesdd | Flatki | Unkock | Rispas | Phoee Setings | Flash Blocks |

Erbarince l!'ewr:ml.:ll.ll || Speed. -

Soctmotye] Horma o Raad Inka Rad dhapniitic eode
Boot mode Speed =

Target Phone Info
Box serial Phone model T Canarsl

Marafphares Soamang
Marufacturer ol s
Fluth Sen M
P Sern M
Mem Suppart information Mis Brudrats s W00 kibps

£ Yol Paint
= Fasuls

Abort button

[ Progress bar Counter

| Beaty o000

2.5 Atualizacao do Firwmware & Software DreamBox
A DREAMBOX podera ser atualizada através do site www.dreambox.hk implementando assim

melhorias no box como adicao de novos modelos ou versdoes. A atualizacao se aplica ao
Programa Principal DBSS (Dream Box Service Software), Firmware (Software interno de

Funcionamento do Box) e Driver USB (Arquivo para comunicagao USB box/pc).

Para atualizar o programa principal DBSS ( Dream Box Service Software ) visite o site

www.dreambox.hk, entre na secdo Downloads, e baixe a Ultima versao do programa do DBSS.

Nessa secdao também sera encontrada a Ultima versao de drivers disponiveis para Download.

Para atualizar o FIRMWARE do seu box abra o programa “DreamBox” (“INICIAR >>
PROGRAMAS >> DREAM BOX >> DREAM BOX") com a box ja conectada, clique no menu
superior "HARDWARE >> DREAM BOX >> UPDATE FIRMWARE" e aguarde o processo de
atualizacdo do BOX, ao termino sera exibida a mensagem “Uploading Firmware.... OK”

indicando o sucesso da operacao.

--- pdating Bow Firrmware
Connecting to server .. 0K,
Trving to get firrmware .. 0K

Uploading firmware ... OF.
Dl:nne‘

Figura 19 - Box Atualizado com Sucesso!
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3. DESBLOQUEIO DE CARTAO SIM (UNLOCK)

Nessa secdo serao abordados os principais procedimentos de operacao do box como

desbloqueio de cartdao SIM para todas as operadoras, desbloqueio de cartao SIM para uma
operadora especifica. Vale lembrar que o procedimento para desbloqueio de cartao SIM também

desbloqueia o cddigo de seguranca do aparelho.

O procedimento de desbloqueio varia sempre de acordo com a familia que o aparelho pertence,
S-GOLD (Novos aparelhos: C65, C72, C75, CX65, SL65...), E-GOLD (A55, A60, C60, MC60, A70,
A75, AX75...).

Os aparelhos da familia S-GOLD desblogueiam sem a necessidade de abertura, ja a familia E-
GOLD na maioria dos modelos sera necessario abrir o aparelho para ATERRAR UM PONTO DE
TESTE ou ROMPER UMA TRILHA INTERNA/EXTERNA. Veja a tabela abaixo e verifigue o

procedimento adequado para cada aparelho:

C45 C65 C66 C6C C6V C72 C75 CF75 CX65

BOOT MODE: AUTO CX70 CX75 CX7i M65 M75 ME75 M6C ME45
NAO HA NECESSIDADE DE DESMONTAR O MT50 S45 S45i S65 SK65 SK6R SL45 SL45i
APARELHO SL65 3618 6618 C72V CX6C CX6V CX7C CX7V

SL6C S6V S6C S66 S46

BOOT MODE: TEST POINT A50 A51 A55 A57 A65 A70 A75 AX75 CF62 M46
HA NECESSIDADE DE DESMONTAR O MC60 SL55 A65C CF110 A62C C70 SX1 A62
APARELHO E ATERRAR PONTO DE TESTE AX72

BOOT MODE: NORMAL (CUT TRACK)
HA NECESSIDADE DE DESMONTAR O

APARELHO E CORTAR TRILHA INTERNA OU
EXTERNA

A52 A52M A52V A60 C55 C60 M55 S55

Verifique também os outros modos de conexdao (BOOT MODE) e suas aplicagoes:

= AUTO: Modo de conexao automatico onde ndao ha necessidade de abrir o aparelho.

» FIRMWARE BUG (MANUAL): BOOT usando FIRMWARE BUG (Esse mode € identico ao
MODO AUTO, porém é necessario fazer as operacdes manualmente). Esse modo de boot sé

deve ser usando nos aparelhos da plataforma S-Gold quando o modo AUTO nao trabalhar.
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= BOOT CORE BUG: Boot usando o modo antigo de “boot core bug” trabalha com telefones
E-GOLD.

= TEST POINT: Boot utilizando o cabo adaptador de PONTO DE TESTE (“Test Point”),
aterrando o ponto indicado conforme foto TEST POINT na janela principal do software.

= IMEI: Esse MODO DE BOOT deve ser utilizado apds a leitura inicial de um aparelho S-GOLD
via TEST POINT, evitando assim a necessidade de se conectar TEST POINT toda vez que for
trabalhar com o aparelho, bastando digitar o IMEI do aparelho momento da conexao.

= STORED BOOT KEY: Esse BOOT é usando em telefones E-GOLD que ja foram lidos
anteriormente através do método TEST POINT. Usado em aparelhos E-GOLD.

= NORMAL: Esse modo de boot é usando quando o telefone esta SEM o BOOT CORE ou nao
inicializa ou falha nas chaves de seguranca.

= NORMAL (CUT TRACK): Modo de boot onde é necessario cortar trilha interna ou externa

do aparelho para conexao conforme foto CUT TRACK na janela GENERAL do programa.

3.1 Desbloqueio de cartao SIM S-GOLD (BOOT MODE: AUTO)

O processo de desblogueio de cartdo SIM utilizando o modo de BOOT AUTO (automético) NAO
REQUER que o aparelho seja desmontado.

Os modelos compativeis: C45, C65, C66, C6C, C6V, C72, C75, CF75, CX65, CX70, X75, CX7i,

M65, M75, ME75, M6C, ME45, MT50, S45, S45i, S65, SK65, SK6R, SL45, SL45i, SL65, 3618,
6618, C72V, CX6C, CX6V, CX7C, CX7V, SL6C, S6V, S6C, S66, S46.

a) Conecte o cabo USB na sua DREAMBOX e em uma entrada USB do seu computador.

S

Figura 20 - Conecte o cabo USB no computador na sua DREAM BOX

b) Abra o programa “DREAMBOX” (INICIAR >> PROGRAMAS >> DREAM BOX >>
DREAM BOX).
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c) Selecione o modelo do aparelho a ser trabalhado.

Hardware
1€ | Siemens j Model : | CxB65h
1 CEfh
face: |DreamBox[1211]  ~| Speed: |'cxegn
'exeC
“mode | Normal CXBY

Figura 21 - Selecione o Modelo a ser trabalhado

d) Selecione em “BOOT MODE" a opcao “"AUTO".

Boot mode | Auto j

Mormal
Test Point

Firmware Bug [Manual]

Figura 22 - Selecione em BOOT MODE a opgao AUTO

e) Conecte o cabo “SIEM (new)"” na entrada “"DATA"” do BOX.

f) Conecte o cabo “Adaptador para PONTO DE TESTE"” (7est Point) na entrada
“SERVICE"” da "DREAM BOX".

CABO SIEM(NEW)
|

SERVICE DATA LINK

Figura 23 - Conecte o cabo SIEM (NEW) na entrada DATA e o Adaptador de TEST POINT em SERVICE

g) Retire a bateria e cartao SIM do aparelho. MANTENHA O SLIDER ABERTO DO APARELHO
(quando for o caso, ex..: SL65....).

h) Conecte a ponta de prova VERMELHA no terminal de contato positivo do aparelho.

Figura 24 - Conecte a PONTA DE PROVA DE ALIMENTAGAO (vermelho) ao positivo do aparelho
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Figura 25 - Conecte o cabo ao aparelho a ser trabalhado

j) Clique na guia superior "UNLOCK".

Paad Infa Paad disannchr cnda
k) Clique no botao “"UNLOCK ALL LOCKS” e aguarde o processo de desbloqueio
automatico.

=
=
[=]
a
2
o
=
=]
a
2
L]
w
o
T
>
=
=
Q
_—
[=]
a
2

Figura 26 - Clique no botao UNLOCK ALL LOCKS para iniciar o desbloqueio
I) O processo de desbloqueio automatico ira iniciar, repare que é normal o telefone reiniciar
€ navegar no menu automaticamente. ATENgI\O: Nao toque no aparelho nesse

momento e em aparelhos com SLIDER (ex.: SL65) deixe-o aberto.

Power O the phone .. OK

SIEMEMS C+ER

Software version: 50

IMEI: 354923-00-1030

Wiarning : Pleasze, do not forget to remowve SIM card!ll
. wharning: And open slider !
1 woorking

1
Figura 27 - Aguarde o processo de conexao automatico aprox. 2 minutos

m) Apos aproximadamente 2 minutos o processo de desbloqueio ira comegar a trabalhar.

| .

1 1 Abort
1

1

Figura 28 - Apds a conexao o desbloqueio ira iniciar

n) Ao termino do processo a mensagem “DONE"” sera exibida na tela indicando o sucesso

do processo.
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3.2 Desbloqueio de Cartao SIM E-GOLD (BOOT MODE: TEST-POINT)
O processo de desbloqueio de cartao SIM utilizando o modo de BOOT TEST POINT REQUER
que o aparelho seja desmontado. E importante verificar o local do TEST POINT indicado antes

de iniciar o processo de desbloqueio. Outro detalhe importante &, s6 ha necessidade de
conectar o TEST PONIT na primeira operacao executada com o aparelho. Caso seja necessario
executar mais operagoes (bloqueio, Flash Parcial, Reset...) mude o BOOT MODE para
“STORED BOOT KEY"” e trabalhe normalmente com o aparelho sem conectar o TEST POINT.
Os modelos compativeis: A50 A51 A55 A57 A65 A70 A75 AX75 CF62 M46 MC60 SL55
A65C CF110 A62C C70 SX1 A62 AX72.

a) Conecte o cabo USB na sua DREAMBOX e em uma entrada USB do seu computador.

S

Figura 29 - Conecte o cabo USB no computador na sua DREAM BOX

b) Abra o programa “DREAMBOX" na sua area de trabalho. (Se nao localizar clique em:
INICIAR >> PROGRAMAS >> DREAM BOX >> DREAM BOX).

c) Selecione o modelo do aparelho a ser trabalhado.

Model : | CF62 M

C75 ~
Speed: | cF110

—— CFG62

Figura 30 - Selecione o Modelo a ser trabalhado
d) Selecione em "BOOT MODE" a opcao “TEST POINT".

Boot mode | Normal [Cut track] M

Mormal [Cut track]
Boot Core BUG

e P e A e L N A o e e e e e - ————

Stored Boot Key

Figura 31 - Selecione em BOOT MODE a opcdao AUTO
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e) Conecte o cabo “SIEM (new)"” ou “SIEM (OLD)"” na entrada “"DATA" do BOX.
f) Conecte o cabo “Adaptador para PONTO DE TESTE"” (7est Point) na entrada
“SERVICE"” da "DREAM BOX".

g) Retire a bateria e cartao SIM do aparelho a ser trabalhado.

h) Conecte a ponta de prova VERMELHA no terminal de contato positivo do aparelho.

S <

«
4 - @

ponta de prova no positivo do aparelho

Figura 33 - Conecte o cabo ao aparelho a ser trabalhado
j) Visualize e localize o TEST POINT do aparelho clicando em “+ TEST POINT” na janela

principal do programa.

:_'EE"_E_TE_"_:I Flash l Unlu[:kl Flt:pairl Phone St:ttingsl Flash Elucksl Ir
~
Read Info Read diagnostic code
Tesk Point

Ise testpoint cable ar connect to ground

Figura 34 - Visualize e localize o TEST POINT do aparelho
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k) Cligue no botao “READ INFO” para iniciar o processo de leitura do aparelho. O

programa ira iniciar o procedimento de leitura e aguardara o contato do TEST POINT no

local indicado na placa.

- Reading Info
Ilzer selected phone A70 uzing Test Paoint boot mode

Power On the phone ... 0K
Fleaze connect the probe with a button to testpoint

i the descrption and wait.
wharking /

Figura 35 - Conecte nesse momento o TEST POINT no aparelho
[) Conecte o TEST POINT no LOCAL INDICADO e quando estiver PRONTO clique no botao

de “INICIO” no préprio conector do “Test Point”. O programa respondera e carregara o
BOOT no aparelho exibindo a mensagem “SENDING LOADER... OK”, conforme figura
abaixo. Nesse momento o TEST POINT ja podera ser DESCONECTADO.

Power On the phone ... OF

Pleaze connect the probe with a button to testpaint
az zhown in the deszcription and wait.

Sending loader ... OK

Mow the probe might be dizconnected

Loading application ...

Reading Info ... 01:07
52 %

Figura 36 - Ao iniciar o carregamento do o TEST POINT devera ser desconectado

m) Ao término da leitura o programa exibira a mensagem “DONE".

Boot mode | J

~
Paower On the phone ... Ok

Flease connect the probe with a button to testpoint
az ghown in the description and wait.

Sending loader ... 0K

Mow the probe might be disconnected

Loading application ...Jk

Testing Rak... OF

Flazh Chip = AMD Am290%128MH/AL. size 16384 kb
Phone 1D = 483495F9

Flazh IMEI = 353483-00-132358-4

b arnufacturer SIEMEMS

Model CFE2

Language g%

Version 23

Phone IMEI = 353483-00-132358-4

SPLock CRC = 0K

Phone Code = < WNOT SET > FF

‘wiritting speed iz 196 cps

Dane.

Figura 37 - Leitura executada com sucesso em boot mode "TEST POINT"
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n) Selecione "STORED BOOT KEY” em “"BOOT MODE"”. A DREAM BOX armazena o BOOT
KEY do aparelho em um arquivo dispensando assim a conexao do TEST POINT em todas

as outras operagdes executadas apos a primeira leitura do aparelho.

Boot mode | Test Point j

Normal [Cut track]
|-lestPoint _ _ _____________________________]
| Stored Boot Key |

e o sl

Figura 38 - Selecione o BOOT MODE: STORED BOOT KEY
0) Clique na guia superior "UNLOCK".

epairl Phone St:ttingsl Flash Bloc

Paad Infa

Figura 39 - Selecione a guia UNLOCK
p) Clique no botao “UNLOCK ALL LOCKS” e aguarde o processo de desbloqueio

automatico.

Unlock All Locks <:|:o Set Auto-lock

Figura 40 - Clique no botdo UNLOCK ALL LOCKS para iniciar o desbloqueio

Raoad diannnchir cada

q) O processo de desbloqueio ira iniciar, ao final do processo sera exibida na tela a

mensagem “DONE” indicando o termino do processo.

3.3 Desbloqueio de Cartao SIM E-GOLD (BOOT MODE: NORMAL (CUT TRACK)

O processo de desbloqueio de cartao SIM utilizando o0 modo de BOOT NORMAL (CUT TRACK)
REQUER que o aparelho seja desmontado e que uma trilha seja ROMPIDA. E importante
verificar o local exato do CORTE executa-lo antes de iniciar o processo de desbloqueio.

Os modelos compativeis: A52, A52M, A52V, A60, C55, C60, M55, S55.

a) Conecte o cabo USB na sua DREAMBOX e em uma entrada USB do seu computador.

S~

Figura 41 - Conecte o cabo USB no computador na sua DREAM BOX
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b) Abra o programa "DREAMBOX"” (INICIAR >> PROGRAMAS >> DREAM BOX >>
DREAM BOX).

c) Selecione o modelo do aparelho a ser trabalhado.

~| Model: | 457 |
| speed : ig? -

AhZ

ABZM
AhZY

Figura 42 - Selecione o Modelo a ser trabalhado
d) Selecione em “BOOT MODE" a opcao “"TEST POINT".

Boot mode | Mormal [Cut track]

Boot Core BUG

Figura 43 - Selecione em BOOT MODE a opgao AUTO

e) Conecte o cabo “SIEM (new)” na entrada “"DATA" do BOX.

f) Conecte o cabo “Adaptador para PONTO DE TESTE” (7est Point) na entrada
“SERVICE” da "DREAM BOX".

g) Retire a bateria e cartao SIM do aparelho a ser trabalhado.

h) Conecte a ponta de prova VERMELHA no terminal de contato positivo do aparelho.

w
a4 -

Figura 44 - Conecte a ponta_'de pr_b_va no terminal positivo do aparelho

i) Conecte o cabo “SIEM (NEW)" na entrada do conector de carga/sistema do aparelho.

a0
g /!
{700 | | -

GS-AT18g

Sieminaw
N

Figura 45 - Conecte o cabo ao aparelho a ser trabalhado
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j) Visualize e faga o CORTE NA TRILHA do aparelho clicando em “+ CUT TRACK"” na

janela principal do programa.

Cut track
Cut this track

«"' R L I'f i-
L e |

CUT HERE-

Figura 46 - Visualize e EXCUTE o corte da trilha INTERNA OU EXTERANA conforme INDICADO
k) Clique na guia superior "UNLOCK".

epairl Phone St:ttingsl Flash Bloc

Raoad diannnchir cada

Paad Infa

Figura 47 - Selecione a guia UNLOCK
[) Cligue no botao “UNLOCK ALL LOCKS” e aguarde o processo de desbloqueio

automatico.

=
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Figura 48 - Clique no botdao UNLOCK ALL LOCKS para iniciar o desbloqueio
m) O processo de desbloqueio ira iniciar, ao final do processo sera exibida na tela a

mensagem “DONE” indicando o termino do processo.

- Unlocking
User zelected phone A52 using Mormal [Cut track) boot mode

Power On the phone ... DK
Sending loader ... OK

Loading application ... 0K

Testing RAM... OF

Flash Chip = Micron MT28FE403, size 8192 Kb
Phone D = CBO7DE25

Flash IMEI = 354 48-00-
Manufacturer SIEMENS

Model 452

Language Igb

Wersion 10

Phone IME| = 354248-00-138
SPLock CRC = 0K

Phone Code = < NOT SET » @ FF
anitting speed is 129 cps
Pore.1

Figura 49 - Apos o termino do processo, a mensagem "DONE" sera exibida na tela.
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3.4 Desbloqueio de Cartao SIM SOMENTE para UMA operadora especifica
E possivel desbloquear o aparelho para apenas uma operadora, para isso é necessario digitar o
cddigo da operadora desejada e utilizar o botdo LOCK TO NET na guia UNLOCKER.

General] Flash Unlock l Flepair] Phone Settings] Flash Elucks]

Unlock All Locks Set Auto-lock

Lock to Net Network Code : | 724-31

Figura 50 - Digite o codigo da operadora desejada e clique em LOCK TO NET

Obs.: Com o botdo SET AUTO-LOCK vocé podera desbloquear o aparelho para apenas uma
operadora com vantagem de ndo ser necessario escolher e digitar o codigo da operadora no
momento do desbloqueio, pois o aparelho sé sera bloqueado no momento que for introduzido
no mesmo o primeiro cartdo SIM apds o desbloqueio.

3.4.1 Codigos das operadoras no Brasil

72402 = TIM (Sudeste/Norte/Nordeste)
72403 = TIM (Sao Paulo)

72404 = TIM (Sul/Centro-Oeste)

72405 = Claro (Brasil)

72415 = Sercomtel (Parana)

72416 = Brasil Telecom Celulares (Brasil)
72423 = Telemig Celular (MG)

72424 = Amazonia Celular (Norte/Nordeste)
72431 = Oi (Brasil)
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4. ATUALIZAGCAO DE SOFTWARE (FLASH)

Com a DREAM BOX é possivel atualizar o software de toda a linha SIEMENS aplicando “flash”
total ou parcial. O Flash Total € uma atualizagdo COMPLETA onde o software do aparelho é
TOTALMENTE SUBSTITUIDO (Inclusive a area de BOOTCORE) obrigando assim que apds a
atualizacdo a area de BOOTCORE seja corrigida através da opcao REPAIR. Confira abaixo os
locais e funcionalidades do flash de um aparelho SIEMENS:

BOOTCORE: Dados da area de seguranca do aparelho onde estdo localizados algoritmo de
seguranca, dados privilegiados e software de funcionamento inicial. ATENCAO: Ao escreve nessa
area sera necessario utilizar TEST PON ’
FIRMWARE: Software PRINCIPAL responsavel pelo FUNCIONAMENTO BASICO do aparelho
celular é divido em trés partes basicas:

Applications: Software de funcionamento

T9: Dicionario de Idiomas de digitacao

Language: Pacote de Idiomas
WAP DATA: Configuracao de Acesso WAP (Somente em E-GOLD)
File System: Arquivos do Pacote de Contetudo do aparelho e usuario.
Settings: Configuragdes de funcionamento e usuario.

E importante verificar o BOOT MODE adequado para se aplicar uma atualizacao de software em
um aparelho. O BOOT MODE varia de acordo com o tipo de FLASH aplicado e o modelo

conectado sera requerido um tipo de BOOT MODE diferente conforme tabela abaixo.

TABELA DE MODO DE CONEXAO PARA FLASH - BOOT MODE

C45 C65 C66 C6C C6V C72 C75 A50 A51 A55 A57
CF75 CX65 CX70 CX75 CX7i M65 | A65 A70 A75 AX75 | A52 A52M

MODELOS/ M75 ME75 M6C ME45 MT50 S45 CF62 M46 MC60 A52V A60
TIPO DE FLASH S45i S65 SK65 SK6R SL45 SL45i SL55 A65C CF110 | C55 C60 M55
SL65 3618 6618 C72V CX6C CX6V | A62C C70 SX1 A62 S55
CX7C CX7V SL6C S6V S6C S66 S46 AX72
. BOOT MODE:
Flash Pa_:%i:)(;ﬂ;MWARE AUTO (Quando aparelho liga normalmente)
TEST-POINT (Em aparelhos que ndo ligam) BOOT MODE: BOOT MODE:
Flash Total BOOT MODE: TEST-POINT NORMAL
(BOOTCORE + FIRMWARE + TEST-POINT

FILE SYSTEM + SETTINGS) (Em aparelhos que ligam e que ndo ligam)

IMPORTANTE: Vale lembrar que aparelhos que nao ligam sé podem ser conectados ao cabo
se 0 consumo ao pressionar a tecla LIGA/DESLIGA for menor que 50mA
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4.1 Backup do Aparelho a ser trabalho

A DREAMBOX permite efetuar leitura dos aparelhos SIEMENS. Essa leitura podera ser efetuada
com a finalidade de BACKUP DE SEGURANCA e na criacao de novos arquivos de FLASH MESTRE.

Recomendamos que antes de executar qualquer operacao no aparelho seja executada a leitura

da flash e das configuracoes do aparelho (Veja secao 5).

IMPORTANTE: Esse procedimento s6 pode ser aplicado em aparelhos (ligando ou ndo) com
consumo inferior a 50mA, medido na fonte de alimentacao ao pressionar a tecla LIGA/DESLIGA.

a)
b)

C)
d)

g)
h)

),
k)

Conecte o cabo USB na sua DREAMBOX e em uma entrada USB do seu computador.

Abra o programa “DREAMBOX” (INICIAR>>PROGRAMAS>>DREAMBOX>>
DREAM BOX).

Selecione o modelo do aparelho a ser trabalhado.

Selecione em “BOOT MODE"” do aparelho de acordo com o aparelho conectado e
conforme tabela de modo de conexao para flash.

Conecte o cabo do aparelho (“SIEM (new)” ou o cabo “SIEM (old)"”) na entrada
“DATA" do seu BOX.

Conecte o cabo “Adaptador para PONTO DE TESTE" (7est Point) na entrada
“SERVICE” da "DREAM BOX".

Retire a bateria e cartao SIM do aparelho a ser trabalhado.

Conecte a ponta de prova no terminal de contato positivo do aparelho.

Conecte o cabo de dados ao conector de Sistema/Carga do aparelho.

Cligue na guia “FLASH"” do programa.

Clique no botdao “"READ FULL FLASH".

Acompanhe o processo de leitura, apds o término da leitura o programa ira abrir uma

janela para que vocé possa salvar o arquivo. Os arquivo devem ser salvos na pasta:

“C:\SIEMENS\FLASH MESTRE DBSS\MODELO APARELHO\BACKUP” para

arquivos de backup de aparelhos defeituosos

“C:\SIEMENS\FLASH MESTRE DBSS\MODELO APARELHO\FULLFLASH" para

arquivos lidos de aparelhos novos para serem usados como arquivos FLASH MESTRE em

outros aparelhos.
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4.2 Atualizagcdo o FIRMWARE (Software Funcionamento e Idioma)

Essa atualizacdo substitui apenas o Software PRINCIPAL do aparelho, responsavel pelo
FUNCIONAMENTO BASICO do aparelho celular (Software de funcionamento e Pacote de
Idiomas). Caso apos esse processo o aparelho continue apresentando a mesma falha aplique
um FLASH TOTAL conforme o item 4.3 desse manual.

ATENCAO: Antes de iniciar, execute um “BACKUP” do “"FIRMWARE" (“READ FULL FLASH") e
das CONFIGURACOES ("READ ALL PHONE SETTINGS") dos aparelhos que estao ligando.

IMPORTANTE: Esse procedimento s6 pode ser aplicado em aparelhos (ligando ou ndo) com
consumo inferior a 50mA, medido na fonte de alimentacao ao pressionar a tecla LIGA/DESLIGA.

a) Conecte o cabo USB na sua DREAMBOX e em uma entrada USB do seu computador.
b) Abra o programa “DREAMBOX” (INICIAR>>PROGRAMAS>>DREAMBOX>>
DREAM BOX).

c) Selecione o modelo do aparelho a ser trabalhado.

~| Model: | 57 =
A50

~| Speed: AE-L_________IAb
As2 . R

Figura 51 - Selecione o Modelo a ser trabalhado

d) Selecione em “BOOT MODE"” do aparelho de acordo com o aparelho conectado e
conforme tabela de modo de conexao para flash.

e) Conecte o cabo do aparelho (“SIEM (new)” ou o cabo “SIEM (old)”) na entrada
“DATA" do seu BOX.

f) Conecte o cabo “Adaptador para PONTO DE TESTE"” (7est Point) na entrada
“SERVICE"” da "DREAM BOX".

g) Retire a bateria e cartao SIM do aparelho a ser trabalhado.

h) Conecte a ponta de prova no terminal de contato positivo do aparelho.

& .

Figura 52 - Coﬁe&é a ponta de prova de alimentacao no positivo do aparelho
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i) Conecte o cabo de dados ao conector de Sistema/Carga do aparelho.
j) Clique na guia “FLASH"” do programa.
k) Selecione e abra o arquivo para flash clicando no icone ABRIR PASTA.

—
=

= =

[ Mo lash File Loaded ]

File Info : lash Size :

Figura 53 - Clique na guia "Flash" e abra o arquivo flash
I) Selecione o ARQUIVO FLASH DESEJADO na pasta “C:\SIEMENS\FLASH MESTRE
DBSS\MODELO DO APARELHO"” e clique em “"ABRIR".

& Abrir
Examinar: | ﬁ".El:E ﬂ = I'j{ L
1 JBackup
I_J ) Configuragdes
Documento:  |CEulFlash. - - o o o
recentes : | ABD_279500_service firmware, dtf |
| P o——— - — =
ﬂ Ui |.-'1'-.EEI_2?EIEEIEI_sewin:e.firmware.u:Itf j |
teu computadar R

rqu AR tipo: |.-'1‘-.II supported update files [*.bin, * exe, *.dif, * xbz) j Cancelar

Figura 54 - Selecione o arquivo Flash em (c:\SIEMENS\FLASH MESTRE DBSS)
m) Agora selecione os local desejado para a atualizacao do software do aparelho.

File Info : SIEMENS AL7 +10 Igb lash Size :

+- [v] Application
[+] T9 [DBOOOD-207FFF)
[+] Language [SADDDD-62FFFF)

Figura 55 - Selecione os locais desejados para atualizacao
n) Agora clique no botao "WRITE SELECTED FLASH”

0) Pronto! Apds o termino do processo teste o aparelho caso 0 mesmo apresente a mesma

falha, aplique um flash total.
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4.3 Flash TOTAL (BOOTCORE + FIRMWARE + FILE SYSTEM +SETTINGS)

Essa atualizacdo substitui TODO o Software do aparelho INCLUSIVE A AREA DE SEGURANCA
“BOOTCORE” E DADOS DO USUARIO. E necessario utilizar a funcdo REPAIR para o aparelho
voltar a ligar apds o flash. O procedimento de REPAIR sé podera ser executado no MODO DE
CONEXAO (BOOT MODE) TEST POINT ou CORTE DE TRILHA.

ATENCAO: Antes de iniciar, execute um “BACKUP” do “"FIRMWARE" (“READ FULL FLASH") e
das CONFIGURACOES ("READ ALL PHONE SETTINGS") dos aparelhos que estao ligando.

IMPORTANTE: Esse procedimento sé pode ser aplicado em aparelhos (ligando ou ndo) com
consumo inferior a 50mA, medido na fonte de alimentagao ao pressionar a tecla LIGA/DESLIGA.

a) Conecte o cabo USB na sua DREAMBOX e em uma entrada USB do seu computador.
b) Abra o programa “"DREAMBOX” (INICIAR >> PROGRAMAS >> DREAM BOX >>
DREAM BOX).

c) Selecione o modelo do aparelho a ser trabalhado.

~| Model : | A57 El
AGD
| Hpeed : 551__________|A
1

Figura 56 - Selecione o Modelo a ser trabalhado
d) Selecione em “BOOT MODE"” TEST POINT ou CUT TRACK de acortdo com o aparelho

conectado e conforme tabela de modo de conexao para flash.

e) Conecte o cabo do aparelho (“SIEM (new)” ou o cabo “SIEM (old)”) na entrada
“DATA" do seu BOX.

f) Conecte o cabo “Adaptador para PONTO DE TESTE” (7est Point) na entrada
“SERVICE” da "DREAM BOX".

g) Retire a bateria e cartao SIM do aparelho a ser trabalhado.

h) Conecte a ponta de prova no terminal de contato positivo do aparelho.

Figura 57 - Coﬁéf:f"e a ponta de prova de alimentacgao no positivo do aparelho



Telecelula Assessoria e Treinamento em Telecomunicagoes Ltda
telecel u Ia Av: Getulio Vargas, 101 — Conj. 102 - Funcionarios. - Belo Horizonte — Minas Gerais - CEP: 30112-020
Assessoria e treinamento em telecomunicacBes Fone: (31) 2112 3200 - Fax: (31) 2112-3221 - E-mail: telecelula@telecelula.com.br - www.telecelula.com.br

i) Conecte o cabo de dados ao conector de Sistema/Carga do aparelho.
j) Clique na guia “FLASH"” do programa.
k) Selecione e abra o arquivo para flash clicando no icone ABRIR PASTA.

General, Flash Unluck] Flf:pair] Phone Sf:ttings] Flash Blncksl

—
=

=

[ Mo lash File Loaded ]

File Info : lash Size :

Figura 58 - Clique na guia "Flash" e abra o arquivo flash
I) Selecione o ARQUIVO FLASH DESEJADO na pasta “C:\SIEMENS\FLASH MESTRE

DBSS\MODELO DO APARELHO\FULLFLASH?" e cligue em “ABRIR".
& hbric Qx|
E xaminar; |_} Clara ﬂ =) &5 E-

G

Documentos
recentes

>
keus locais de
rede

MHaome do arquiv; |5L55_|g1_'-.-'53_355353|:||:| ,,,,,, | 03231002 df j :

Cancelar

Arguivoz do tipo: |.-'-‘-.II supported update filez [*.bin, " exe, *.dif, " xbz) j

Figura 59 - Selecione o arquivo Flash em (c:\SIEMENS\FLASH MESTRE DBSS)
m) Agora selecione os locais desejados para atualizacao do software do aparelho.

File Info : SIEMENS SL65 53 Igl lash Size :| 32

+- [v] Boot core [00000000-0001FFFF)
—|- [+] Firmware
+- [v| Application
[v] Language [DODODEDOOO-001FFFFF]
+-[«|File system
+- [+] Settings

Figura 60 - Selecione os locais desejados para atualizagao (Clique no MODELO para solucionar tudo)

ATENCAO: CASO A AREA BOOT CORE seja selecionada sera necessario utilizar a fungao
REPAIR apds o flash para que o aparelho voltar a ligar, SERA NECESSARIO USAR MODO DE
CONEXAO (BOOT MODE) via TEST POINT (C45, C65, C66, C6C, C6V, C72, C75, CF75, CX65,
CX70, CX75, CX7i, M65, M75, ME75, M6C, ME45, MT50, S45, S45i, S65, SK65, SK6R, SL45,
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SL45i, SL65, 3618, 6618, C72V, CX6C, CX6V, CX7C, CX7V, SL6C, S6V, S6C, S66, S46, A50, A51,
A55, A57, A65, A70, A75, AX75, CF62, M46, MC60, SL55, A65C, CF110, A62C, C70, SX1, A62,
AX72) ou CORTE DE TRILHA (A52, A52M, A52V, A60, C55, C60, M55, S55).

n) Agora clique no botdo "WRITE SELECTED FLASH”

Figura 61 - Clique no botao "WRITE SELECTED BLOCKS"
0) O processo de atualizacao foi terminado, porém é necessario fazer o processo de REPAIR

para que ele volte a ligar, clique na guia superior "REPAIR".

p) Marque a opgao: “Use Factory IMEI from Flash OTP area”,
Gt:nt:ral] Flash l Unlock Repair | Phone St:ttings] Flas

| Do NOT change locking area
| A
1
1

1 (+_Use factory IMEI from flash OTP area

Figura 62 - Clique no botao "REPAIR IMEI"
g) Clique no botao “REPAIR IMEI”

r) Apos o termino do processo teste o aparelho.
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5. CONFIGURAGOES DE FUNCIONAMENTO (PHONE SETTINGS)

A funcao PHONE SETTINGS permite efetuarmos a leitura das configuracdes de operadora,
funcionamento e usuario. Vocé podera ler aparelhos de todas as operadoras criando arquivos de
backup das configuracdes e quando necessario enviando para outros aparelhos.

5.1 Lendo as configuracées de um aparelho

a) Conecte o cabo USB na sua DREAMBOX e em uma entrada USB do seu computador.

b) Abra o programa “DREAMBOX” (INICIAR >> PROGRAMAS >> DREAM BOX >>
DREAM BOX).

c) Selecione o modelo do aparelho a ser trabalhado.

d) Selecione em “"BOOT MODE"” TEST POINT ou CUT TRACK de acordo com o aparelho
conectado e conforme tabela de modo de conexao para flash.

e) Conecte o cabo do aparelho (“SIEM (new)” ou o cabo “SIEM (old)"”) na entrada
“DATA" do seu BOX.

f) Conecte o cabo “Adaptador para PONTO DE TESTE"” (7est Point) na entrada
“SERVICE"” da "DREAM BOX".

g) Retire a bateria e cartao SIM do aparelho a ser trabalhado.

h) Conecte a ponta de prova no terminal de contato positivo do aparelho.

13

Figura 63 - Conecte a ponta de prova de alimentacao no positivo do aparelho

i) Conecte o cabo de dados ao conector de Sistema/Carga do aparelho.
j) Clique na guia "PHONE SETTINGS” do programa.
k) Clique no botao “"READ ALL PHONE SETTINGS".

Read All Phone Settings

Figura 64 - Clique no botdo "READ ALL PHONE SETTINGS" para ler as configuracoes do ATC
[) Apos o termino da leitura salve o arquivo de configuracoes lido na pasta:

“C:\SIEMENS\FLASH MESTRE DBSS\MODELO_DO_APARELHO\SETTINGS\”
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5.2 Gravando configuragées do telefone em um aparelho

a) Conecte o cabo USB na sua DREAMBOX e em uma entrada USB do seu computador.

b) Abra o programa “DREAMBOX” (INICIAR >> PROGRAMAS >> DREAM BOX >>
DREAM BOX).

c) Selecione o modelo do aparelho a ser trabalhado.

d) Selecione em "BOOT MODE"” TEST POINT ou CUT TRACK de acordo com o aparelho
conectado e conforme tabela de modo de conexao para flash.

e) Conecte o cabo do aparelho (“SIEM (new)” ou o cabo “SIEM (old)”) na entrada
“DATA" do seu BOX.

f) Conecte o cabo “Adaptador para PONTO DE TESTE” (7est Point) na entrada
“SERVICE"” da "DREAM BOX".

g) Retire a bateria e cartao SIM do aparelho a ser trabalhado.

h) Conecte a ponta de prova no terminal de contato positivo do aparelho.

i) Conecte o cabo de dados ao conector de Sistema/Carga do aparelho.

j) Selecione o arquivo de configuracao desejado na pasta padrao do aparelho:
“C:\SIEMENS\FLASH MESTRE DBSS\MODELO_DO_APARELHO\SETTINGS\”

k) Marque a opgdo “V SETTINGS” para enviar todas as configuraces para o aparelho,
caso deseje enviar apenas uma configuracao especifica marque apenas a opcao
desejada. Exemplo para enviar apenas as configuracdoes de contraste do LCD marque
apenas a opgao “Display-Initialization”

138F [0005 bytes] - Display-Initialization [Abgleich-Bl.]
[11392 [0005 bytes] - Entwicklungsflags
11393 (0025 bvtes] - Servicelnfo

Figura 65 - Selecione a configuracao que vocé deseja substituir

[) Agora clique no botao “Write Selected Settings” e aguarde o processo de atualizagao.
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6. BOOT-LOADER - SITE PARA “DOWNLOAD” DOS ARQUIVOS FLASH

A DREAM BOX disponibiliza como cortesia 0 acesso a um servidor de arquivos flash via Internet
por tempo indeterminado. Os arquivos devem ser baixados do site um de cada vez e tem uma
limitagdo maxima de 15 arquivos dia. Para ter acesso vocé deve se cadastrar conforme passos
abaixo. Atencdo esse beneficio podera ser cortado a qualquer tempo.

6.1 Como Cadastrar no servidor de arquivos “Boot-Loader”

1. Abra o seu navegador de Internet e entre no site: http://www.boot-loader.com/
2. Clique em REGISTER conforme figura abaixo.

AUTHORIZATION

Login

Passwiord

oG

l%l Remind Password

3. Sera exibido um formulario para cadastro, preencha os dados abaixo e clique no botao

“REGISTER".

Customer registration

W urge you ko enter walid data below as it will ensure the best customer service,

Personal information provided below could be used by Book-Loader,com personnel in order ko provide
technical support when needed. Under any circumstances it will NOT be disclosed or shared with any third-

party person or organisation,

Username
| DIGITE SEU NOME

Password
| CRIE SUA SENHA

Yerify Password
I CONFIRME SUA SENHA

Email
| DIGITE SEU E-MAIL

Mote: you can't download anything
until your email address has been activated

Activation instructions will be sent
o address provided abowve

¥ Receive emails from us?

Location

|Elrasil

Website
|W.telecelula.cnm.hr

ICQ
| DIGITE SEU ICQ (OPCIONAL)

MMSMN
I DIGITE SEU MSN (OPCIONAL)

AIM
| DIGITE SEU AIM (OPCIONAL)

Yahoo
I DIGITE SEU YAHHO Opcional

Reset |
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4. Agora vocé devera verificar na sua caixa de e-mail e abrir a mensagem de confirmacao
de cadastro conforme figura abaixo.
Inverter Todas

Mlowet as selecionadas para:

IEntrada vI Mwerl Encaminhar | harca Ce

De & Data@ Assunto @
™ webmasteriz’hoot- 5:4]l pm -] Boot-Loader.com Registration
loader.com
Inverter Todas

5. Abra a mensagem e clique no link de ativagao da sua conta.

Eoot-Loader.com

Thank you for registering at www.boot-loader.com
Tour credentials are:

T=ernsmne ;: Seu usuario de acesso
Fas=sword: Sua senha para acesso

Fleazse follow the link prowvided below to activate vour email
and enakble file downloads:

http://www.boot—loader .. cowemail activate.php?uid=3805&email-co

6. Esse link ird ativar na sua senha e exibir uma mensagem de confirmagdo conforme
abaixo.

Microzoft Internet Explorer |

& Yaour emall address was successfully activated

o

7. Pronto! Agora sua senha esta criada e vocé ja pode entrar no site para baixar os arquivos
mestres para DREAM BOX.
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6.2 Como baixar arquivos do servidor “Boot-Loader”

Apos se cadastrar no site “Boot-Loader” vocé podera baixar os arquivos para flash seguindo os
passos abaixo.

1. Entre no site http://www.boot-loader.com

2. Digite seu usuario (Login) e senha (Password) e clique no botdo “Login”.

AUTHORIZATION

Lodgin kelecelula

Passwiord Fskeksek

SN FIRMWARE | SOFTWARE | SMARTMOTO |RILEIUELY
=

Figura 67 - Clique na guia superior DREAMBOX
4. Agora selecione a série do aparelho desejado.

¥ DreamBox
¥ Downlosds allovwed
File Hame Size
[ Aseries 820.25 Mb
|_ C zeries 20625 b
[ M =eries S52.96 Mb

Figura 68 - Selecione a série do aparelho
5. Clique sobre o arquivo com a versao e o pacote de idioma desejado.

File Hame Size

&

@ CRES_120300 xhz_service re.dtf 813 Mb

@ CRES_470100 . xhz_service re.dtf 8.35 Mb

@ CHRES_S00100.xhz_ser Sfirmweare dtf 8.33 Mb

8 wES SNNPNN vhe service firmaErs bt & hilk

6. Salve o arquivo preferencialmente na pasta padrao:
C:\SIEMENS \FLASH MESTRE DBSS \MODELO DO APARELHO


http://www.boot-loader.com/
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6.3 Como identificar um arquivo flash

Para baixar os arquivo flash é necessario identificarmos o tipo de arquivo, versao de software,
pacote de idioma e T9 do aparelho.

= Exemplo de arquivo Firmware + Pacote Idioma + T9
cx65_B00100.xbz_service.firmware.dtf

CX65 = Modelo do aparelho aplicado
B0 = Versdo de Software

01 = Pacote de idioma

00 = Pacote de dicionario T9

= Exemplo de arquivo Full Flash: BootCore + Firmware + Pacote Idioma + T9 + EEPROM
C65_589500.xbz_service.firmware. [NIIEIESH. dtf

CX65 = Modelo do aparelho aplicado
B8 = Versdo de Software
95 = Pacote de idioma
00 = Pacote de dicionario T9
= Indica que é um arquivo completo (BootCore + Firmware + Pacote Idioma +
T9 + EEPROM)

6.4 Pacote de Idioma Portugués

A40 = LG4 A70 = LG5 Cév = LG1
A50 = LG1 A75 = LG98 C72 = LG1
A52 = LG1 Ax75 = LG5 c75 = LG95
A55 = LG1 C45 = LG5 Cf62 = LG5
A57 = LG7 LG6 C55 = LG1 Cx65 = LG1
A60 = LG95 C60 = LG9S M65 = LG1

A65 = LG6 C65 = LG1 SL = LG5
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