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Prezado cliente,

Calor para a vida - este lema faz parte da nossa tradicdo. Calor é
uma necessidade basica da humanidade. Sem calor nés nao nos
sentimos bem, e s6 o calor é que transforma uma casa num lar
confortavel. Ha mais de 100 anos a Junkers desenvolve solugdes
térmicas, para agua quente e para o clima em interiores, que sao
tdo variados como os seus desejos.

Acabou de se decidir por uma solugcao Junkers de alta qualidade
e tomou uma boa decisao. Os nossos produtos funcionam com as
tecnologias mais avancadas e sao fidveis, econémicos e muito
silenciosos - de modo que podera desfrutar tranquilamente do
calor.

Se no entanto o seu produto Junkers apresentar problemas, entre
em contacto com o seu instalador Junkers. Ele terd prazer em aju-
dar. Se nao for possivel contactar o instalador? O nosso centro de
servico pds-venda estd ao seu dispor! Detalhes encontram-se no

verso.

Desejamos muito prazer com o seu novo produto Junkers.

A sua equipa Junkers
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Esclarecimento dos simbolos e indicacdes de seguranca

1

Esclarecimento dos simbolos e
indicacoes de seguranca

1.1 Esclarecimento dos simbolos
Indicacoes de aviso

As indicacgdes de aviso no texto sdo identificadas
A por um triangulo de aviso com fundo cinzento e

contornadas.

Em caso de perigo devido a corrente, o sinal de ex-
& clamagao no triangulo é substituido por simbolo de

raio.

As palavras identificativas no inicio de uma indicagao de aviso
indicam o tipo e a gravidade das consequéncias se as medidas de
prevencdo do perigo nao forem respeitadas.

INDICACAO significa que podem ocorrer danos materiais.

CUIDADO significa que podem ocorrer lesdes pessoais ligeiras
a médias.

AVISO significa que podem ocorrer lesOes pessoais graves.

PERIGO significa que podem ocorrer lesdes pessoais potenci-
almente fatais.
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Esclarecimento dos simbolos e indicacoes de seguranca

Informacgoes importantes

- Informagdes importantes sem perigos para as pes-
'I soas ou bens materiais sdo assinaladas com o sim-
bolo ao lado. Estas sao delimitadas através de
linhas acima e abaixo do texto.

Outros simbolos

Simbolo Significado

> Passo operacional

> Referéncia a outros pontos no documento ou a
outros documentos

. Enumeragao/ltem de uma lista

- Enumeracao/Item de uma lista (2.9 nivel)

Tab. 1
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Esclarecimento dos simbolos e indicacées de seguranca

1.2 Indicagbes de seguranca

Perigo se cheirar a gas

» Fechar a torneira do gés (pagina 14).

» Abrir as janelas.

» Nao accionar quaisquer interruptores eléctricos.
» Apagar chamas.

» Contactar a empresa de gas e a firma instaladora, tendo o cui-
dado de nao utilizar o telefone na mesma divisio onde o apa-
relho esta instalado.

Perigo se cheirar a gases queimados

» Desligar o aparelho (= Pagina 19).

» Abrir as janelas e as portas.

» Contactar um técnico credenciado.

No caso de aparelhos com funcionamento dependente do ar
local:

Perigo de intoxicacao devido a gases queimados, resultantes de
um abastecimento insuficiente de ar para realizar combustao

» Assegurar o abastecimento de ar para realizar combustao.

» Nao feche nem reduza as aberturas de ventilagao e de purga de
ar em portas, janelas e paredes.

» Assegurar um abastecimento suficiente de ar para combustédo
também em aparelhos montados posteriormente, por exem-
plo, em ventiladores de saida de ar, bem como ventiladores de
cozinha e aparelhos de ar condicionado com saida do ar para
o exterior.

» Se o abastecimento de ar de combustao for insuficiente, o apa-
relho ndao deve ser colocado em funcionamento.

8 6 720 613 774 (2010/04)



Esclarecimento dos simbolos e indicacoes de seguranca

Desinfeccao térmica

» Perigo de queimaduras!
E imprescindivel controlar o funcionamento com temperaturas
acima de 60 °C (> Pégina 29).

Danos devido a erros operacionais

Os erros operacionais podem provocar ferimentos e/ou danos
materiais.

» Assegurar que as criangas nao utilizam o aparelho sem serem
supervisionadas.

» Garantir que apenas pessoas capazes de operar correctamente
o aparelho tém acesso ao mesmo.

Perigo devido a explosao de gases inflamaveis

Os trabalhos nos componentes condutores de gas apenas podem
ser realizados por uma empresa especializada e autorizada.

Instalacdo, modificacao

A montagem do aparelho bem como modificagdes nainstalagdo sé
podem ser feitas por uma empresa especializada e autorizada.

Nao efectue alteragbes em pecas condutoras de gases queima-
dos.

Nunca feche as saidas das valvulas de seguranca. Durante o aque-
cimento, podera sair agua pela valvula de seguranca.
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Esclarecimento dos simbolos e indicacées de seguranca

Inspeccao e manutencao

O proprietario é responsavel pela seguranca e pelo impacto ambi-
ental da instalagdo de aquecimento (lei federal relativa as emis-
soes).

Por isso, é necessaria a celebragcdo de um contrato de manuten-
cao e de inspeccdao com uma empresa especializada e autorizada.
Isto assegura um elevado grau de eficacia numa combustdo com-
pativel com o meio ambiente.

Materiais explosivos e facilmente inflamaveis

Néo utilize nem armazene materiais facilmente inflamaveis (papel,
diluentes, tintas, etc.) nas proximidades do aparelho.

Ar de combustao e ar ambiente

Para evitar a corrosdo, o ar de combustao e o ar ambiente devem
estar isentos de matérias agressivas (p.ex. hidrocarbonetos halo-
genados que contenham compostos de cloro e fluor).
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Abertura do painel

2 Abertura do painel

6720 612 660-01.2R

\

Fig. 1
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Vista geral dos elementos de comando

3 Vista geral dos elementos de

comando
HA S SR

Fig.2  zZwC...
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Vista geral dos elementos de comando

8.1
15
27
38
61
135
136

170

171
172
173
295
310
317
363
365
366
367

476
800

Mandmetro

Vélvula de segurancga (circuito primario)

Purgador automatico

Dispositivo de reabastecimento (ZWC)

Tecla de reset

Botao de Ligar/Desligar

Botao de regulacdo de temperatura de avanco para o
aquecimento

Valvulas de corte do circuito de aquecimento central
(acessorio)

Saida de agua quente sanitaria

Valvula de gas (acessorio)

Valvula de corte da agua fria (ZWC)

Chapa de caracteristicas do tipo de aparelho
Regulador da temperatura da dgua quente sanitaria
Visor multifungdes

LED de indicacao de funcionamento do queimador
Tecla da fungéo limpa chaminés

Tecla da funcao de servico

ZWC: tecla eco, funcdes de servico “para cima”
ZSC: funcdes de servico “para baixo”

Tecla de férias, funcdes de servigo “para baixo”
Luz de funcionamento
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Arranque da instalacao

4 Arranque da instalacao

Abrir a torneira do gas

» Girar o manipulo completamente para a esquerda (manipulo
no sentido da circulagao = aberto).

6720 613 208-02.10

Fig. 3
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Arranque da instalacao

Abrir as torneiras

» Girar o parafuso com a chave, até a fenda apontar para sentido
da circulagao (v. pequena figura).
A fenda na posicao transversal ao sentido da circulagao =
fechado.

6720 613 208-03.10

Fig. 4
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Arranque da instalacao

Verificar a pressao do circuito de aquecimento

° Em aparelhos sem valvula de enchimento: Primei-
'l ro devera encher a mangueira com agua. Desta for-
ma podera evitar que possa entrar ar na agua de
aquecimento.

Em aparelhos com valvula de enchimento integra-
da: A valvula de enchimento encontra-se no lado de
baixo do aparelho, entre a ligagao da ida ao aqueci-
mento e a ligacdo de agua quente (Pos. 38).

» O ponteiro do mandmetro (8.1) deve estar entre 1 bar e 2 bar.

» Se o ponteiro estiver abaixo de 1 bar (com a instalacao a frio),
deverd encher lentamente o circuito com agua, até que o pon-
teiro esteja novamente entre 1 bar e 2 bar.

INDICAGAO: O aparelho pode ser danificado.
A » SO reabastecer o aquecimento de agua, com o

aparelho frio.

» Sefornecessario uma pressdo superior, esta ser-lhe-a indicada
pelo instalador.
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Arranque da instalacao

» Max. pressao de 3 bar, com maxima temperatura da agua de
aquecimento, nao deve ser ultrapassada (a valvula de segu-
ranca (15) abre).

6720 613 208-04.1 O

Fig. 5
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Comando

5 Comando

Este manual de instrucdes refere-se apenas ao aparelho.
Conforme o regulador de aquecimento utilizado, muitas fungdes
no comando sao diferentes.

Podem ser utilizadas as seguintes possibilidades de uma regula-
cao de aguecimento:

* regulador controlado pela sonda exterior montado no aparelho
* regulador controlado pela sonda exterior montado no exterior

* Regulador da temperatura ambiente

Por isso, respeite o respectivo manual de instru-
¢bes do regulador de aquecimento utilizado.

18 6 720 613 774 (2010/04)



Comando

5.1 Ligar/desligar o aparelho

Ligar a caldeira

» Ligar o aparelho com o botao de ligar-desligar.
A luz de funcionamento acende a azul e o visor indica a tempe-
ratura de avango da agua de aguecimento.

Q

b

0 |
2
)

2//3 4\\5 "k\\\‘///
Se kRS

6720 612 660-05.1R

Fig. 6

Desligar a caldeira

» Desligar o aparelho com o botao de ligar-desligar.
A luz de funcionamento apaga-se.

» Quando o aparelho nao é utilizado durante muito tempo:
Observar a proteccao contra congelamento (= Capitulo 5.7).

6 720 613 774 (2010/04) 19



Comando

5.2 Ligar o aquecimento

A temperatura de avango pode ser ajustada entre 40 °C e 88 °C.

Observar as maximas temperaturas admissiveis
para pavimentos radiantes (Regulador da tempera-
tura de alimentagéo [l no maximo na posigéo 2).

» Girar o regulador da temperatura de entrada [[] , para adaptar
a max. temperatura de entrada no sistema de aquecimento.

6720 613 085-30.10

Fig. 7

Quando o queimador esta em funcionamento, a lampada de
controlo emite uma luz verde.
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Comando

Posicao Temperatura de ida
1 aprox. 40 °C
2 aprox. 49 °C
3 aprox. 58 °C
4 aprox. 65 °C
5 aprox. 74 °C
6 aprox. 84 °C
max aprox. 88 °C
Tab. 2

6 720 613 774 (2010/04) 21



Comando

5.3 Termdstato de regulacio do aquecimento

° Observar as instrucdes de servico do termdstato
'I utilizado. La encontram-se informacgdes

» como pode ajustar o modo de operagao e a curva
de aquecimento em reguladores controlados
pela sonda exterior,

» de como ajustar a temperatura ambiente,

» de como aquecer economicamente e poupar
energia.

N9 1 1 12h 1 1 15 4
6 18

43 1 1 2anl 1 21 ©

a &£

6720 612 660-07.. 20

\

Fig. 8
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Comando

5.4 ZSC Aparelhos - ajustar a temperatura da

agua quente sanitaria

» Ajustar a temperatura da agua quente no regulador de

temperatura .ﬁ .

A temperatura da dgua quente ajustada é apresentada de
forma intermitente no visor durante 30 segundos.

No caso da utilizagdo de um acumulador com termdémetro, a
temperatura da dgua quente sanitaria é indicada no acumula-

dor.
Je) 5&
O e [reset
3 _r_OC]
E- | O
@ 3
6720 613 084-20.10
Fig. 9

Regulador da temperatura da
agua quente sanitaria ;\

Temperatura de agua
quente sanitaria

min -1 aprox. 40 °C

2 aprox. 45 °C

3 aprox. 49 °C

4 aprox. 52 °C

e aprox. 60 °C

6 - max aprox. 60 °C
Tab. 3

6 720 613 774 (2010/04)
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Comando

No caso de aparelhos ZSC, o modo de poupanga
(funcéo eco) néo é ajustavel.

5.5 Aparelhos ZWC - ajustar a temperatura da
agua quente sanitaria
» Ajustar a temperatura da agua quente no regulador de
temperatura ==y .
A temperatura da dgua quente ajustada é apresentada de
forma intermitente no visor durante 30 segundos.

©QO
) e [reset
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+O “De*

3 _ 3
3"
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:@@max

6720613 084-19.10

Fig. 10

Durante a producao de agua quente, o visor indica
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Comando

Regulador da temperaturada  Temperatura de agua

agua quente sanitaria ;\ quente sanitaria

min - 1 aprox. 40 °C

2 aprox. 45 °C

3 aprox. 49 °C

4 aprox. 52 °C

e aprox. 60 °C

6 - max aprox. 60 °C
Tab. 4
tecla eco

Quando a tecla eco é premida até estar iluminada, é possivel
seleccionar entre o funcionamento de conforto e o funciona-
mento econémico.

Funcionamento de conforto; a tecla eco nao esta iluminada
(ajuste basico)

O aparelho é mantido constantemente na temperatura ajustada.
O que proporciona um curto periodo de espera até a chegada de
agua quente. Por este motivo o aparelho é ligado, mesmo quando
ndo é usada agua quente.

Funcionamento econdmico, a tecla eco acende

+ E efectuado um aquecimento para a temperatura ajustada,
assim que for retirada dgua quente sanitaria.

* com aviso de solicitacao
Apenas é necessario abrir por instantes a torneira de dgua
quente, para que a dgua seja aquecida até alcancar a tempera-
tura ajustada.

6 720 613 774 (2010/04) 25



Comando

O aviso de solicitagao possibilita uma maxima eco-
nomia de gas e de agua.

5.6 Funcionamento de verao (sem aquecimento,
apenas o servico de aguas quentes sanita-
rias)

» Deixar o servico de aquecimento ligado.

» Girar o regulador da temperatura de ida [[] completamente

para a esquerda #i?.{i

A bomba de aquecimento e o aguecimento estao desligados. A
alimentacao de agua quente sanitaria, assim como a alimenta-
¢do de tensdo para a regulacdo do agquecimento e para o relo-
gio ligado sdao mantidos.

& 5 ‘T°E e
34
75 Y
# io d"mx

6720613 085-33.10

Fig. 11

aquecimento. E apenas garantida uma proteccéo
contra congelamento para o aparelho.

2 INDICAGAO: Perigo de congelacio do sistema de

26 6 720 613 774 (2010/04)



Comando

5.7 Proteccao anti gelo

Proteccao anti-gelo para a instalacao de aquecimento:
» Deixar o aparelho ligado, regulador da temperatura de avango
Tl relo menos na posicao 1.

6720613 304-33.10

Fig. 12

-ou- se pretender deixar o aparelho desligado:

» Solicitar a um técnico especializado a mistura do liquido de
proteccdo anti-gelo (consultar as instrugdes de instalagao) na
agua de aquecimento e a drenagem do circuito de agua quente.

Pode encontrar outras indicagdes no manual de ins-
trugcdes do regulador de aquecimento.

)
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Comando

Proteccao anti-gelo para o acumulador:

» Rodar o regulador da temperatura da agua quente sanitaria
== para o encosto esquerdo.
A proteccdo contra congelamento é activada quando a tempe-
ratura desce abaixo dos 15 °C.

3_ % 3,

6720 613 085-35.10

Fig. 13
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Comando

5.8 Desinfeccao térmica (ZSC)

< A desinfeccdo térmica elimina as bactérias no acu-
'I mulador, especialmente as legionelas. Para tal o
acumulador é aguecido, uma vez por semana, até
70 °C durante aprox. 35 minutos.

Enquanto a desinfeccao térmica esta activa o dis-
play exibe alternadamente '|_ e a temperatura de
avanco.

AVISO: Perigo de queimaduras!

A » Apds a desinfeccao térmica, o contelddo do acu-
mulador s6 arrefece lentamente, por perda de
calor, até a temperatura de dgua quente sanitaria
ajustada. Por este motivo é possivel que, tempo-
rariamente, a temperatura da agua quente sani-
taria
esteja acima da temperatura ajustada.

A desinfeccao térmica automatica vem activada de fabrica. Esta
pode ser desactivada (= instrugcdes de instalacao).

6 720 613 774 (2010/04) 29




Comando

5.9 Bloqueio das teclas

O bloqueio das teclas tem efeito sobre o regulador da tempera-
tura de avancgo, o regulador da temperatura da agua quente sani-
taria e sobre todas as teclas, excepto o botdo de Ligar/Desligar.

Ligar o blogueio das teclas:

» Pressionar ambas as teclas (ver imagem) durante aprox.
5 segundos, até o visor indicar I|_ .

3_ 3 34
2, 5 T = 2 u\se
- Yo
1 { 6 1 { H
* Bmax min rmax

6720 613 085-36.10

Fig. 14
Desligar o bloqueio das teclas:

» Pressionar ambas as teclas (ver imagem) até apenas a tempe-
ratura de avango do aquecimento ser indicada no visor.

30 6 720 613 774 (2010/04)



Comando

5.10 Funcionamento de férias

Ligar o funcionamento de férias:

» Pressionar a tecla de férias @ﬁ até esta acender.
No funcionamento de férias, o aquecimento e a producéo de
agua quente sanitaria estdo desligados; a protecgao contra o
congelamento permanece activa (= cap. 5.7).

Desligar o funcionamento de férias:

» Pressionar a tecla de férias @;:} até esta se apagar. O apare-
lho volta a trabalhar no funcionamento normal, conforme os
ajustes da regulacao do aquecimento.
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Comando

5.11 Avarias

Se ocorrer uma avaria durante o funcionamento, esta € indicada
no visor. A luz de funcionamento fica intermitente e a tecla de
reset pode também piscar.

Se a tecla de reset ficar intermitente:

» manter a tecla de reset pressionada até o visor indicar = -.
O funcionamento do aparelho é reactivado e é mostrada, no
visor, a temperatura do circuito de aquecimento central.

Se a tecla de reset néo ficar intermitente:

» Desligar e voltar a ligar o aparelho, no interruptor principal.
O funcionamento do aparelho é reactivado e a temperatura do
circuito de aquecimento central é indicada no visor multifun-
¢coes.

Se a avaria persistir:

» Entrar em contacto com a firma especializada ou com o servico
pos-venda (= pagina 38) e comunicar a avaria.
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Comando

5.12 Proteccao contra bloqueio da bomba

- Esta fungao de proteccao evita que, quer a bomba
'I de circulacéo, quer a valvula de trés vias possam fa-
Ihar apds uma longa pausa de funcionamento.

Esta funcdo liga a bomba de circulacéo, 24 horas apds a ultima uti-
lizagdo, por um curto periodo de tempo.

5.13 Verificar os dispositivos de monitorizacao
dos gases queimados (apenas MFK)

O aparelho tem dois dispositivos de monitorizacdo dos gases
gueimados.

No caso da saida de gases queimados da proteccao de corrente,
a monitorizagdo dos gases queimados desliga o aparelho. No
visor, aparece A4.

No caso da saida de gases queimados da camara do queimador, a
monitorizacdo dos gases queimados desliga o aparelho. No visor,
aparece A2.

Apds 20 minutos, o aparelho entra de novo em funcionamento
automaticamente.

Se este bloqueio ocorrer repetidamente:

» Entrar em contacto com a firma especializada ou com o servigo
pos-venda (= pagina 38) e comunicar a avaria.
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Comando

5.14 Indicacbes no visor

Visor Descricao
I|_|:| Bloqueio das teclas activo
EIII_ Funcdo de secagem (dry funktion). Quando a
secagem do soalho esta activa no regulador con-
trolado pela sonda exterior, ver o manual de ins-
trucdo do regulador.
i Desinfeccao térmica
|' ! A bomba esta bloqueada
Producao de agua quente sanitaria ou funciona-
mento de conforto activo
- Acumulador em aquecimento
Tab. 5
34 6720613 774 (2010/04)



Indicac6es para economia de energia

6 Indicacoes para economia de
energia

Aquecimento econémico

O aparelho foi construido de modo que o consumo de gas e as
emissOes poluentes sejam as minimas possiveis, sem prejudicar
os niveis de conforto. A alimentacdo de gas ao queimador é regu-
lada conforme as necessidades da habitacdo. O queimador funci-
ona com chama reduzida, se as necessidades de calor forem
também reduzidas. Este processo é denominado poténcia modu-
lante. Devido a regulagdo continua, as oscilagdes de temperatura
sao reduzidas e a distribuicao de calor nas varias divisdes torna-
se mais uniforme. Desta forma é possivel que o aparelho estejaem
funcionamento durante um longo periodo de tempo, sem que con-
suma mais gas do que um aparelho que funcione durante menos
tempo (mas a uma poténcia fixa mais elevada).

Inspeccao/manutencao

Para que o consumo de gas e a poluicao do meio ambiente sejam
reduzidos o maximo possivel por um longo periodo, recomenda-
mos um contrato de manutencao e de inspec¢do com uma
empresa autorizada, para uma inspeccdo anual e manutencdes
conforme as necessidades.

Regulacao do aquecimento (Alemanha)

O § 12 do decreto de economia de energia (EnEV) exige uma regu-
lacdo de aquecimento com regulador de temperatura de um com-
partimento ou um regulador que trabalha de acordo com as
condi¢des atmosféricas e valvulas termostaticas de radiadores.
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Indicacdes para economia de energia

Valvulas termostaticas

Abrir completamente as valvulas termostaticas, para que possa
ser alcancada a respectiva temperatura desejada nas divisdes. So
se a temperatura nao for alcangada apds um longo tempo de
espera € que devera alterar com o regulador a curva de aqueci-
mento ou a temperatura desejada na divisao.

Aquecimento por chao radiante

N&o elevar o ajuste da temperatura de ida ao aquecimento acima
do valor para a maxima temperatura de ida ao aquecimento reco-
mendado pelo fabricante.

Arejar

Nao deixar as janelas semi abertas para arejar. A divisao perderia
constantemente calor, sem uma verdadeira melhoria da qualidade
do ar. E melhor abrir completamente a janela durante um curto
periodo de tempo.

Fechar as valvulas termostaticas durante o tempo que esta a arejar.

Agua quente sanitaria

Manter a temperatura da dgua quente sanitaria o mais baixo possivel.
Um ajuste baixo no regulador de temperatura significa uma grande
economia de energia.

Além disso, altas temperaturas de dgua quente sanitaria levam a uma
elevada calcificacao e prejudicam o funcionamento do aparelho
(p.ex. periodos mais longos de aquecimento ou caudal reduzido).

Bomba de recirculagao

Ajustar uma bomba de recirculagdo possivelmente existente para
a agua quente sanitdria as necessidades individuais, através de
um programa temporal (por ex. manha, tarde, noite).
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Generalidades

7 Generalidades

Limpar a frente do aparelho
Limpar a frente do aparelho com um pano himido. Nao utilizar
agentes de limpeza agressivos ou causticos.

Guardar as instrucoes de servico

- Apos ler a curta instrucao de servigo (= Capitulo 8)
'I podera dobrar para fora e guardar as instrugcdes de
servico na tampa do aparelho.

6720 613 086-04.10

Fig. 15
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Generalidades

Dados dos aparelhos

Se solicitar a assisténcia do servico de apoio ao cliente, é vanta-
joso indicar os dados exactos sobre o seu aparelho. Estes dados
encontram-se na chapa de caracteristicas ou no autocolante do
tipo do aparelho no painel.

CERACLASSEXCELLENCE (por ex. ZWC 24/28-3 MFK...)
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Instrucoes de manuseamento resumidas

8 Instrucoes de manuseamento
resumidas

Ligar a caldeira Bloqueio das teclas
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Ligar o aquecimento

Regular: Agua quente sanitaria
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Termostato de regulacao do
aquecimento

Ajustar o regulador de aqueci-
mento de acordo com a respec-
tiva curva de aquecimento e tipo
de funcionamento, ou ajustar o
regulador de temperatura ambi-
ente a temperatura desejada.
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A tecla eco acende - funciona-
mento de poupanca (ZWC).

A tecla eco ndo acende - funcio-
namento de conforto (ZWC).

Proteccao contra congela-
mento
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